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Mot sé gidi phap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

LOT CAM POAN
T6i xin cam doan bai ludn van tot nghiép™ Mgt sé gidi phdp nham néng cao
higu qud kinh doanh tai Céng ty Cé phan thép Mién Bic”, 1a do t6i tu thuc hién
dudi su huéng dan cua Thay gido PGS.TS Pao Vian Hiép. Moi sb liéu va biéu d6
trong luan van déu do t6i tryc tiép thu thap va duoc su déng ¥ ctia Cong ty C6 phan
thép Mién Bic. Dé hoan thanh bai luan van nay, toi di st dung nhimg tai liéu duoc
ghi trong danh muc tai liéu tham khao & cubi luan vin, ngoai ra toi khong sir dung

bat ctr tai li€u nao khac.

Hai Phong, ngay 15 thang 11 nam 2018

Tac gia

Hoang Ha Mi
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LOI CAM ON
Trong qua trinh thuc hién Luan van voi dé tai: “ Mgt sé gidi phdp nham ning cao
Hiéu qud kinh doanh tai Céng ty Co phén thép Mién Bic”, toi da nhan duogc sy
quan tam, gitip d& cua cac thiy gido, cd gido trong Khoa Quan tri Kinh doanh, Ban
giam ddc, phong To chtrc Hanh chinh, phong Ké toan cong ty C6 phan thép Mién
Bic... Pac biét 1a sy tan tinh huodng dan, chi bao cua PGS.TS Pao Vin Hiép; su
ting ho dong vién cua dong nghiép, gia dinh va bé ban.

Téi xin chan thanh cam on sy gitip d& cua cac thay co gido, cic quy co quan,
gia dinh, ban bé va dong nghiép. Su giup d& nay da dong vién, cd vii va giap toi
nhan thirc, lam sang t6 thém ca mat 1y luén va thuc tién vé linh vuc ma luan van
nghién ctru.

Luan van la qua trinh nghién ctru cong phu, su lam viéc khoa hoc va nghiém
tic ctia ban than. Mic du tac gia da hét strc ¢ ging, nhung do trinh d6 va thoi gian
c6 han, nén kho tranh khoéi nhitng thiéu sot nhét dinh.

T6i rat mong nhéan duoc sy quan tim, ¥ kién dong gop cua cac thay co gido
va nhitng ddc gia quan tim dén dé tai nay nham bo sung hoan thién luan van.

Xin chan thanh cam on!

Tac gia

Hoang Ha Mi
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LOIMO DAU
1. Tinh cép thiét ciia dé tai

Ngay nay, tién bo cong nghé, ky vong cua khach hang va dic biét toan cau
héa d3 1am nhu cdu vé ning sut ngdy cang ting. Vi thi truong 4.0 hién nay véi
cac cam két hoi nhap va sy tham gia ngiy cang nhiéu cta cac doanh nghiép 16n trén
thé giGi tai Viét Nam, stc ép canh tranh trong nhiéu linh vuc ngay cang ting ddi véi
doanh nghiép Viét. Nhimg nim vira qua, nganh Thép Viét Nam da dat duoc nhiéu
thanh tich dang ké, giit vai trd quan trong trong nganh thép khu vyc va ngdy cang
cai thién vi tri trén thé gid1. Bén canh nhirng thanh qué da dat duoc, thuc tién cling
cho théy, nganh Thép Viét Nam van con ton tai nhiéu han ché va bat cap. Hiép hoi
Thép Viét Nam (VSA) cho rang, nganh Thép van chwa hoat dong tdi da cong suat.

Hon nita canh ctra hoi nhap rong mé, dang dat ra cho cac doanh nghi€p Thép
khong it strc ép canh tranh. Ngoai ap luc canh tranh tir san pham sit thép nhap khau,
san pham sat thép trong nudc cling hét strc chat vat khi phai dbi dau véi xuat khau,
xudt khau thép ngay cang khé khin do vp phai rao can, phong vé thuong mai tir
cac nudc...

Bdi canh hoi nhap kinh té quéc té d6 dit ra cho nganh Thép Viét Nam nhiéu
strc ép, doi hoi cac doanh nghiép thép phai nang cao hiéu qua san xuit kinh doanh,
phat huy noi luc, ting cuong hop tac dé thic day nganh Thép Viét Nam néi chung
cling nhu ban than doanh nghiép néi riéng. Vi vy, dé cac doanh nghiép thép phat
trién vimg manh thi nhitg ngudi dimg dau doanh nghiép can trang bi nhiéu kién
thirc, 4p dung cac bién phap nham nang cao hiéu qua kinh doanh
2. Muc tiéu nghién ciru

Nghién ctru hoat dong kinh doanh tai Cong ty c¢6 phan thép Mién Bic tir d6
dé xuit nhitng bién phap nham nang cao hiéu qua kinh doanh, ting loi nhuén, uy tin
thwong hiéu ciia cong ty trén thi truong Viét Nam va qudc té.

3. Muc dich nghién ciru
- Hé thong hoa co so 1y luan vé hiéu qua kinh doanh
- Phan tich thyc trang kinh doanh tai Céng ty C6 phan Thép Mién Béc

- Pé xuat mot s6 giai phap nham nang cao hiéu qua kinh doanh
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4. Pbi twong va pham vi nghién ciru

- DP6i tuong nghién ctru: hoat dong kinh doanh cua cong ty co phan Thép
Mién Bic

- Pham vinghién ctru :

+ V& noi dung: Luan vin tap trung nghién ctru, danh gia chi s hoat dong cia
cong ty co phan Thép Mién Bic nhim dé ra mot sd giai phap nang cao hidu qua
kinh doanh

+ V& dia ban nghién ctru: Dia ban cong ty cd phan Thép Mién Béc thong qua
nhimg diéu tra duoc tién hanh véi ca cong nhan vién lam viéc tai nha may.

+ Thoi gian nghién ciru: Phén tich thuc trang va danh gia két qua tir 2013 t6i
nay.

5. Két cAu ciia Luén vin

Bao gom phan M¢& dau, Két luan va 3 chuong voi cac phan chinh sau déy:

Chuong 1: Co s6 1y luan chung vé hiéu qua kinh doanh trong doanh nghiép

Chuong 2: Phén tich thyc trang hiéu qua kinh doanh tai Cong ty C6 phan
Thép Mién Bic

Chuong 3: Mot sb giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh tai Cong ty Co
phan Thép Mién Béc
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN CHUNG VE HIEU QUA KINH DOANH
TRONG DOANH NGHIEP
1.1. Tong quan vé hiéu qua kinh doanh

1.1.1. Khai niém

Mdi doanh nghiép déu co6 muc tiéu riéng biét trong nén kinh té khac nhau
cling nhur méi thoi ky khac nhau lai c6 muc tiéu giai doan. Tuy nhién bao trum 1én
tat ca, moi doanh nghiép déu hudng t61 muc ti€u nang cao hi¢u qua hoat dong kinh
doanh cta doanh nghi€p minh. Trong diéu kién kinh té thi truong, doanh nghiép
mudn ton tai va canh tranh phét trién doi hoi kinh doanh phai ¢ hiéu qua. Khi dat
hiéu qua kinh doanh cao, doanh nghiép c6 diéu kién mé rong va phat trién, dau tu
thém trang thiét bi, phuong tién va ap dung tién bd khoa hoc k§y thuat, cong nghé
tién tién, nang cao doi séng ngudi lao dong.

Adam Smith — nha kinh té hoc, nguoi mé dudng cho phat trién 1y luan kinh
té cho réng: “Hi€u qua 1a Kkét qua dat dugc trong hoat dong kinh té, 1a doanh thu
tiéu thu hang héa”. Theo do, ta c6 thé hiéu hiéu qua dugc dong nghia véi cac chi
tiéu phan anh két qua kinh doanh. Néu hai mirc chi phi khac nhau cho ciing mot két
qua thi theo quan diém nay doanh nghiép dat hiéu qua kinh doanh.

Hiéu qua kinh doanh duoc xac dinh boi ty sb gitra két qua dat duoc va chi
phi bo ra:

Hiéu qua kinh doanh = Két qua kinh doanh/ Chi phi kinh doanh

Két qua kinh doanh 1a mot dai luong vat chit duoc tao ra trong qua trinh hoat
dong kinh doanh. Nhu vay, c6 két qua nhung chua chic da dat hiéu qua. Hiéu qua
kinh doanh chinh 13 dai luong so sanh dau vao va dau ra trong qua trinh kinh doanh,
duoc xem xét toan dién trén nhiéu phuong dién: thoi gian, khong gian, dinh luong,
dinh tinh.

Hiéu qua hoat dong khong nhiing 1a thudc do chat lwong phan anh thuc trang
t6 chirc, san xuat, quan 1y caa doanh nghiép ma con 1a van dé song con ciia doanh
nghiép t6n tai trong nén kinh té thi trudng.

Qua do, ta co thé dua ra mot s6 khai niém ngén gon nhu sau: Hi€u qué kinh

doanh 1a mot pham tra kinh té phan anh trinh do str dung ngudn luc (lao dong, trang
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thiét bi, von va cac yéu t6 khac) nham dat dugc muc tiéu kinh doanh ma doanh
nghiép da dé ra. Hiéu qua kinh doanh bao gém hai mit 1a hiéu qua kinh té (phan anh
trinh d0 sir dung nguén vat lyc, nhan tai cia doanh nghi¢p ndi chung, xa hoi noi
riéng dé dat dugc két qua cao nhat véi chi phi bo ra thap nhat) va hiéu qua xa hoi
(phan anh lo1 ich vé mit x3 hoi doanh nghiép dat dugc tir qué trinh hoat dong kinh
doanh), trong d6 hiéu qua kinh té luén mang y nghia quyét dinh.

1.1.2. Y nghia, vai tro néng cao hiéu qua kinh doanh

Véan dé hiéu qua kinh té ¢6 hai mit c6 mdi quan hé mat thiét 1a nang cao
nang suét lao dong xa hoi va tiét kiém nguén lyc lao dong xa hoi. Viéc khan hiém
ngudn lyc va sir dung chung co tinh canh tranh nham thoa mén nhu ciu ngiy cang
tang cua xa hoi, dat ra yéu cau phai tan dung, khai thac triét dé va tiét kiém cac
nguén luc. Céac doanh nghiép bét budc phai chu trong dén céc diéu kién noi tai, phat
huy hiéu qua, ning lwc, hiéu ning cia cac yéu to san xuét va tiét kiém t6i da chi phi.

Pé hiéu rd vé vai tro nang cao hiéu qua kinh doanh, ta ciing can phan biét r5
rang hai khai niém két qua va hiéu qua hoat dong kinh doanh. Két qua kinh doanh
chinh 1a nhiing gi ma doanh nghiép dat dugc sau quéa trinh kinh doanh trong thoi
gian nhét dinh, két qua dat dugc bao gid ciing 13 muc tiéu can thiét cia doanh
nghi¢p. Trong khi d6, khai ni€ém vé hiéu qua kinh doanh can sir dung hai chi tiéu
két qua va chi phi dé danh gia hiéu qua kinh doanh.

Vi vay, dé nang cao hiéu qua kinh doanh doanh nghiép can dat két qua t6i da
v6i chi phi tdi thiéu, hay chinh xac hon 1a dat két qua tdi da v6i chi phi nhat dinh
hodc nguoc lai dat két qua nhat dinh véi chi phi tdi thiéu. Can hiéu rong chi phi &
day 1a chi phi dé tao ra va sir dung nguédn luc, déng thoi bao gdm ca chi phi co hoi.
Chi phi co hoi 1a gia tri cia phuwong an t6t nhat bi bo qua khi thuc hién Iya chon
do.

1.1.3. Cdc nhan t6 anh huong

Nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh 13 viéc nang cao hiéu qua tit ca
hoat dong trong qua trinh san xuét kinh doanh. Doanh nghi¢p hoat dong chiu su tac
dong ctia rat nhiéu cac nhan t6 anh huéng téi hiéu qua kinh doanh. Doanh nghiép c6

nhiém vu théy dugc sy anh huong do6 co tinh tich cuc hay tiéu cuc dé xay dung
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nhiing chién luge kinh doanh nham tan dung nhirng thuan lgi va dua ra bién phép
khic phuc nhiing khé khin con ton tai dé nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh.
Céc nhan t6 anh hudng c6 thé chia lam hai nhom 16n:

- Nhén té khach quan

- Nhén t6 chii quan
a. Cac nhan t6 khach quan:

- Moi trudng kinh té:

Thuce trang nén kinh t& va xu huéng trong twong lai ¢ anh huéng dén hiéu
qua kinh doanh va thanh cong ciia doanh nghiép. Hau hét cic doanh nghiép déu
phan tich nhén td: tdc do ting trudng ciia nén kinh té, 14i suat, ty gia hdi dodi va ty
1¢ lam phat.

Nén kinh té ting truong khac nhau trong cic giai doan thinh vuong, suy
thodi, phuc hoi sé anh hudong dén chi tiéu tiéu dung. Khi nén kinh té & giai doan c6
tbe do tang trudng thinh vuong sé tao nhiéu co hoi cho viéc dau tu mo rong doanh
nghiép. Trai lai, khi nén kinh t suy thoai, sa sut s& dan dén giam chi phi tiéu dung
ddng thoi lam tang luc lugng canh tranh. Khi d6, cau hang hoa s& giam giy anh
huéng dén sé lugng san pham ban ra do d6 anh huéng dén doanh thu cta doanh
nghiép. Doanh thu giam khi chi phi ting hay khong d6i ciing s& 1am giam hiéu qua
kinh doanh cua cac doanh nghiép.

Murc 13i suét trén thi trudng tai chinh c¢6 xu hudng ting 1én s& 1am cho viéc
vay von cta doanh nghiép khé khin hon va viéc ting 1ai suat cling 1a mot yéu t6
lam tang chi phi do chi phi tra 131 tang lén.

Chinh sach tién t& va ty gid hdi doai c6 thé tao ra co hoi tét cho doanh nghiép
nhung cling c¢6 thé 13 nguy co cho su phat trién.

Mot chi tiéu quan trong can phai phan tich d6 1a lam phat va chéng lam phat.
Trén thuc té, néu ty 1& lam phéat cao thi rat kho trong viéc kiém soat gia ca. Do do
cling gay tang chi phi doanh nghiép, anh hudng tdi chi phi san xuat.

Nganh thép hoat dong trong nén kinh té quéc dan vi vay ciing chiu nhiéu anh
huong cta nén kinh té trong nuéc thong qua cac yéu té nhu trén. Tuy nhién, theo

thuc té hién nay, cac doanh nghiép déu phai nhap khau phoi thép tir nudc ngoai nén
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chinh sach tién té va ty gia anh huéng manh nhét t&i hidu qua kinh doanh ciia doanh
nghiép san xuat thép.

- Moi truong luat phap, chinh tri:

Céc yéu t6 luat phap, chinh tri, chinh phu tac dong theo cac hudng khac nhau
dén doanh nghi¢p. Chung c6 thé tao ra co hoi, cling cé thé tao ra trd ngai, tham chi
c6 cd rai ro cho doanh nghiép: su 6n dinh vé chinh tri, cac quan diém, chinh sach
16m lubn tao sy hdp din cho cac nha dau tu. Hé thong ludt phap duoc xay dung 6n
dinh s& 1 co s& cho viéc kinh doanh 6n dinh.

Quyét dinh vé cac loai thué va 18 phi c6 thé vira tao co hoi thuan lgi, vira tao
ra phanh ham phat trién san xuét. Luat lao dong, quy ché dé bat, ché d6 huu tri, tro
cap that nghiép ciing 13 nhitng yéu t6 quan trong doanh nghiép ludén quan tim dén.

Trong nganh thép ndi riéng ciing vay, cac yéu t6 trén déu quan trong nhung
anh huong nhiéu nhét 1a chinh sach chi tiéu ctia chinh phu hay chinh sach phap luat
vé dau tu ciing quan trong khong kém.

Néu chinh phu chi tiéu nhiéu cho viéc phat trién co sd ha tﬁng 4t s& tao nhu
cau cao vé thép xdy dung. Nhing chinh sach vé luat dau tu ciing c6 anh hudng tich
cuc vé cau thép néu cac chinh sach d6 thong thoang va co thé thu hut duoc nhiéu
nha dau tu.

- Moi truong xa hoi, van hoa:

Loi séng moi cia cong déng dan cu xuét hién ludn dem lai co hdi méi cho
nhiéu nha san xuét. Ngoai ra doanh nghiép can tinh dén thai d6 tiéu dung, su thay
d6i ciia co cdu tudi dan sd, ty 1& két hon. Bén canh d6, sy xuat hién cta hiép hoi
nguoi tiéu dung 1a can tréd doi hoi doanh nghi€p phai quan tdm, dac biét chu y téi
chat lugng san pham dap Gng dugc nhu cau cua nguoi tiéu dung. Trinh d6 dan tri
ngdy cang cao mot mit md ra cho doanh nghiép vé doi ngil lao dong lanh nghé, tri
thirc dong thoi ciing 1a mot thach thirec voi doanh nghiép trong van dé chét luong
san pham. Nhan t6 ndy anh hudng dén nganh thép thong qua sy thay ddi cua dan cu
vé nhu cau sinh hoat, cach thiét ké nha ¢ thay d6i do du nhap véi vin hoa thé giéi.

- Péi thu canh tranh:

Mot doanh nghi€p hoat dong trong nén kinh té luon phai ddi mat vai mot

hodc nhiéu ddi thi canh tranh. Néu cac d6i thl canh tranh yéu hon, doanh nghiép co

HOANG HA M1



Mot sé gidi phap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

co hoi tang gia ban va tao duoc nhiéu loi nhuan hon, diéu nay dong nghia doanh
nghiép s€ co nhiéu co hoi nang cao hiéu qua kinh doanh hon. Nguoc lai, khi cac ddi
thu canh tranh hién tai manh thi moi cudc canh tranh vé gia ca déu dan dén sy tén
thuong.

- Nha cung cép:

Nha cung cdp bao gém cac ddi twong nhu nguoi ban vat tu thiét bi, ngudn
nhan lyc. Khi nha cung cép ¢ vu thé ho co thé gay ap luc manh va tao bét lgi cho
doanh nghiép: ho c6 thé ting gia ban dau vao hodc giam chat luong san pham, qua
d6 lam giam kha ting tao loi nhuan cia doanh nghiép. Nha cung cip s& c6 anh
huong nhat dinh trong mot sd truong hop:

= San phém ma doanh nghiép can chi c6 mot sb, tham chi chi ¢c6 mot doanh
nghiép cung cap doc quyén.

= San phim ctia nha cung cip khong c6 san pham thay thé

= Vit tu ciia nha cung cip mang tam quan trong 1on trong doanh nghiép

Dbi véi nganh thép, nha cung cép c6 anh hudng 16n nhat 1a nha cung cip
phoi thép. Vi phoi thép 1a nguyén lidu quan trong nhat dé c6 thé duy tri san xuét.
Trong diéu kién gia ca 1én cao ma phoi thép lai hét sitc khan hiém nhu hién nay thi
ap luc clia cac nha cung cdp ngdy cang ting d6i v6i doanh nghiép. Piéu nay anh
huong khong nho té1 hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Khach hang va tiém nang thi truong:

Khach hang 1a mét phan khong thé tach roi ciia doanh nghiép. Su tin tudng
va tin nhiém 14 tai san 16n nhat ca cong ty. V&i kha ning tra gia ctiia khach hang,
khach hang c¢6 vu thé s& 1am cho lgi nhudn cia nganh giam xudng bang cach: ép
gid nguoi ban, doi hoi ngudi ban nang cao chét lugng phuc vu, doi hoi ngudi ban
cung cap nhiéu dich vu hon, 1dm cho cdc cong ty trong nganh canh tranh nhau git
gao hon.

b. Cac nhén t6 chii quan

- Nguén nhan Iyc:

Doanh nghiép thép néi riéng ciing nhu cic doanh nghiép khéac trong nén

kinh té, moi hoat dong déu khong c6 sy tham gia ctia con nguodi. Vi thé nhan t6 con
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nguol la quan trong va c6 anh huong l6n té1 hi€u qua kinh doanh cua doanh
nghiép. Nhan luc 13 Iyc luong sang tao bao gdm: quan tri, doi ngii lao dong truc tiép
tham gia vao qué trinh san xut, lao dong nghién ctru va phat trién tac dong manh
va mang tinh quyét dinh t6i moi hoat déng ciia doanh nghiép.

Doanh nghiép ludn can chii trong trude hét dam bao sd luong, chat luong va
co chu cua cac loai lao dong. Bén canh do6, doanh nghiép cAn dam bao duoc diéu
kién vt chat, k¥ thuat can thiét va t chuec lao dong sao cho tao dugc dong luc phat
huy dugc hét tiém ning cua doi ngii lao dong nay.

- Co céu to chirc quan Iy

Moi b phan trong doanh nghiép duoc giao nhiém vu riéng biét, nhung giira
cac bo phan co mdi lién hé va phu thudc chat ch€, duoc chuyén moén hoéa nham
thuc hién churc nang quan tri ciia doanh nghiép.

Quan tri doanh nghiép tac dong manh mé& dén hoat dong sang tao cta d6i ngi
lao dong, can ddi hiéu qua cac bd phan noi tai doanh nghiép, mbi quan h¢ nhan
qua giitta quan tri doanh nghiép va chét luong san pham... tir 46 tac dong dén hiéu
qua hoat dong cua doanh nghiép.

Mot doanh nghiép s€ khong thé dat dugc hiéu qua kinh doanh cao néu nhu
ton tai mot bd may quan 1y cdng kénh nhiéu cip khong hiéu qua.

- Nhan t6 ngudn vén:

Vai tro ctia nguén von 1a quyét dinh dén quy mo hoat dong ctia doanh nghiép
va hinh thanh tir cdc ngudn chinh: Vén tu co, vén do Nha nudc va von di vay.
Doanh nghiép c6 von phan bd hai dang la von ¢b dinh va von luu dong. Doanh
nghiép c6 kha ning quay vong von cao thi lugng von can cho mdi ky cang it va s&
tao thudn loi cho doanh nghiép vé van dé huy dong von. Vay nén, day ciing dugc
coi 12 mot chi tiéu quan trong dé danh gia hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

- Nhan t6 k¥ thuat, cong nghé:

Véi xu hudng toan cau héa nén kinh té nhu hién nay, su phat trién nhanh
chong & moi linh vuc k¥ thuat cong nghé déu tac dong truc tiép to1 hoat dong san
xut ctia doanh nghiép. Néu cac doanh nghiép mudn nhanh chéng phat trién, vuon

1én, tao kha ning canh tranh manh mé dé co thé dung viing trong nén kinh té trong
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nude, vuron xa tdi thi truong qudc té sé khong thé khong chu ¥ toi nang cao kha
nang nghién ctru phat trién. Khong chi 1a cap nhat, chuyén giao cong nghé ma phai
c¢6 kha ning sang tao dugc cong nghé, k¥ thuat tién tién.

Thép 14 mot loai san pham yéu cau cong nghé k§ thuat cao thi nhan t6 nay hét
strc quan trong gitip cho doanh nghiép khong nhimg bi tut hau lai ma con c¢6 thé co
co hoi chién thang trong méi truong kinh té canh tranh khdc liét.

1.1.4. Cac phuong phap phdn tich hiéu qua kinh doanh
a. Phuong phap so sanh:

> So sanh tuyét doi:

Phuong phép nay cho biét khdi lwong, quy mé dat ting giam cac chi tiéu
danh gia hi€u qua kinh doanh ctia doanh nghiép so vé1 doanh nghi¢p khéac hoac gitra
cac thoi ky ctia doanh nghiép.

Mirc ting giam tuyét d6i = Tri s6 ctia chi tiéu ky phan tich — Trj s6 cua chi
tiéu ky gdc.

Mtrc tang giam nay khong phan d&nh mat lugng ma thuong dung kém véi céc
phuong phap khéc khi danh gia hiéu qua gitra cac ky kinh doanh.

> So sanh twong doi:

Phén 4nh dugc xu hudng bién dong, téc do phat trién, trinh d6 pho bién, két
qua cua hién twong. Trong phan tich ngudi ta thuong dung cac loai sé twong doi:
S6 twong ddi dong thai, sé twong dbi ké hoach, sé twong dbi két cau.

b. Phuong phap thay thé lién hoan:

Mot chi tiéu kinh t& chiu sy tac dong cua nhiéu nhan té, chéng han nhu
doanh thu chiu anh hudng truc tiép cta it nhat hai nhan té 13 s6 lwong san pham ban
ra va gia ban. Do vay. théng qua phuong phép thay thé lién hoan chung ta s& xéac
dinh dugc muc do anh hudng cua tirng nhan t6 1én mot chi tiéu can phan tich.

Phuong phép thay thé lién hoan 1a phwong phap xac dinh muc d anh huong
clia cc nhén t6 chi tiéu phén tich bang cach thay thé lan luot va lién tiép s6 liéu goc
hoic sb liéu ké hoach cia nhan té anh hudng tdi mot chi tiéu kinh té duoc phan tich
theo dung logic quan hé giita cac nhan t6. Phuong phap thay thé 1ién hoan co thé ap
dung khi mdi quan hé gitra cac chi tiéu va giita cac nhan 4, cac hién tuong kinh té

c6 thé biéu thi bang quan hé ham sd. Thay thé lién hoan thuong duoc sir dung dé
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tinh toan mirc d6 anh hudng cua timg nhan t6 dén cling mot chi tiéu phan tich.
Trong phuong phap nay, nhan t6 thay thé 1a nhan t6 dugc tinh mirc anh hudng, con
cac nhan tb khac giir nguyén, luc d6 so sanh mirc chénh 1éch ham sb giira cai trude
n6 va cai da dugc thay thé sé tinh dugc muc anh hudng cia nhén té duge thay thé.

Cac buoc ap dung:

-Budc 1: Xac dinh sé luong cac nhan t6 anh hudng, mbi quan hé cua cac
nhén t6 véi chi tidu phan tich, cong thic tinh chi tiéu.

-Budc 2: Sip xép cic nhén t6 theo trat tr nhat dinh: nhan t6 s6 luong xép
trude, nhan t6 chat luong xép sau. Néu c6 nhiéu nhan t6 s6 lugng thi nhan t6 s6
lwong chua yéu xép trudce, thir yéu xép sau va khong duoc déo 16n trat ty trong sudt
qué trinh phan tich.

-Budc 3: Xac dinh dbi tuong cu thé cua phan tich

Déi tuong cu thé ctia phan tich = Tri s6 chi tiéu ky phan tich — Tri s6 chi tiéu
ky goc

- Budc 4: Tién hanh thay thé va xac dinh mrc do anh huong ctuia cdc nhan tb:
bang hiéu s giita két qua cta 1an thay thé trude do

-Buéc 5: Tong hop muc do anh huong clia cac nhan té dung bang ddi twong
cu thé phan tich

c. Phuong phap phan tich chi tiét:

Moi két qua kinh doanh déu can thiét va c6 thé co chi tiét theo nhiing hudng
khac nhau. Thong thuong trong phan tich, phuong phép chi tiét duoc thue hién theo
nhitng hudéng sau:

- Chi tiét theo céc bd phan cAu thanh cua chi tiéu: moi két qua kinh doanh
biéu hién trén céc chi tiéu déu bao gdbm nhiéu bo phan. Chi tiét cac chi tidu theo cac
bd phin cung voi sy biéu hién vé luong cua cac bd phan do sé gitp ich rat nhiéu
trong viéc danh gia chinh xac két qua dat duoc. V6i ¥ nghia d6, phuong phap chi
tiét theo cac bod phan cAu thanh duoc st dung rong rai trong phan tich moi mat két
qua kinh doanh.

- Chi tiét theo thoi gian: Két qua kinh doanh bao gio ciing 1a két qua ctia mot
qua trinh. Do nhiéu nguyén nhan chii quan hay khach quan khac nhau, tién do thyuc

hién quaé trinh d6 trong timg don vi thoi gian xac dinh thuong khong dong déu. Chi
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tiét theo thoi gian s& giup cho viéc danh gia két qua kinh doanh dugc sét sao, dung
va tim dugc céac giai phap co6 hiéu qua cho cong viéc kinh doanh. Tuy theo dac tinh
ctia qua trinh kinh doanh, tiy noi dung kinh té ctia ting chi tiéu phan tich va muc
dich phan tich... khac nhau c6 thé lya chon trong khoang thoi gian va chi tiéu phai
chi tiét cho phu hop.

d. Phan tich tai chinh theo phuong trinh dupont:

Véi phuong phap nay, cac nha phan tich s& nhan biét dugc cac nguyén nhan
dan dén cac hién tuong tt, xau trong hoat dong ctia doanh nghiép. Ban chét cua
phuong phéap nay 1a tich mot ty s6 tong hop phan anh sire sinh lgi caa doanh nghiép
nhu thu nhap trén tai san (ROA), thu nhap sau thué trén von chu s¢ hiru (ROE)
thanh tich s6 ctia chudi cac ty s ¢6 mdi quan hé nhan qua véi nhau. Piéu d6 cho
phép phan tich anh hudng cia cac ty s6 ddi vai cac ty sb tong hop.

Phuong phap phan tich dupont ¢6 wu diém 16n 13 gitip nha phan tich phat hién
va tap trung vao cac yéu diém cua doanh nghiép. Néu doanh lgi von chu so hiru ctia
doanh nghiép thap hon cic doanh nghiép khac trong cliing nganh thi nha phan tich
c6 thé dya vao hé thdng cac chi tiéu theo phuong phap phan tich dupont. Dé tim ra
nguyén nhan chinh x4c. Ngoai viéc dugc sir dung dé so sanh véi cac doanh nghiép
khac trong cting nganh, céac chi tiéu d6 c6 thé duoc ding dé xac dinh xu hudng hoat
dong cua doanh nghiép trong mot thoi ky, tir d6 phat hién ra nhitng kho khan doanh
nghiép c6 thé s& gip phai. Nha phén tich néu biét két hop phuong phap phan tich ty
1& va phuong phap phan tich dupont s& gop phan nang cao hiéu qua phan tich tai
chinh doanh nghiép.

Ngoai cac phuong phap phén tich chii yéu trén, ngudi ta con sir dung mot sb
phuong phéap khac: phuong phéap db thi, phuong phap biéu dd, phuong phép toan tai
chinh,... Ké ca phuong phép phén tich cac tinh hudng gia dinh.

Trong qua trinh phéan tich tong thé thi viéc ap dung linh hoat, xen k& céac
phuong phap s& dem lai két qua cao hon khi phan tich don thuan, vi trong phan tich
tai chinh két qua ma mdi chi tiéu dem lai chi thuc sy ¢6 ¥ nghia khi xem xét né
trong mdi quan hé véi cac chi tiéu khac. Do vdy, phuwong phap phan tich hitu hiéu

can di tir tong quat danh gia chung cho dén cac phan chi tiét, hay néi cach khac 1a
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lic dau ta nhin nhan tinh hinh tai chinh trén mot binh dién rong, sau do di vao phéan
tich danh gia cac chi s6 tong quét vé tinh hinh tai chinh va dé hiéu rd hon ta s& phan
tich cac chi ti€u tai chinh déc trung ctia doanh nghiép, so sanh voi nhitng nam trudce
d6, dong thoi so sanh vai ty 16 tham chiéu dé cho thdy dugc xu hudng bién dong
cling nhu kha nang hoat dong cua doanh nghi¢p so véi mirc trung binh nganh ra
Sao.

1.2. Cdc chi s6 vé hoat dong kinh doanh

1.2.1. Doanh thu

Doanh thu = San lwgng tiéu thu * Gia ban

Doanh thu tang khién cho loi nhuan ting, nhung khong phai lic nao doanh
thu ting ciing chimg to doanh nghiép hoat déng c6 hiéu qua. Doanh thu ting c6 thé
do gia ban trén thi trudng, tuy nhién gid ban ting do lam phat, dau co khéng co
nghia 13 hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiep c6 hiéu qua. Doanh thu ting c6 thé
do san lugng ting nhung lgi nhuén chua chic ting 1én vi khi d6 kéo theo chi phi
tang. Néu toc do ting chi phi 16n hon tdc d6 ting doanh thu thi loi nhuén s& giam.
Vi thé khi danh gia chi tiéu nay can xem xét mot cach dong bo tat ca nhing van dé
trén.

Nhiing nim gan day, gia thép ting nhiéu khong nhing do sy khan hiém ma
con do su dau co tich trit cia mot sd doanh nghiép. Do do, gid ca trén thi truong
cling c6 thé bop méo chi tiéu nay.

1.2.2. Chi phi

Chi phi n6i chung 1& su hao phi thé hién bang tién trong qua trinh kinh doanh
v&1 mong mudn mang vé mot san phflm, dich vu hodc mot ké hoach kinh doanh
nhat dinh.

= Gia von hang ban: la biéu hién bang tién toan bo chi phi ciia doanh nghiép
dé hoan thanh viéc san xuit va tiéu thu mot loai san phém, dich vu.

» Chi phi ban hang: 1a nhitng khoan chi phi doanh nghiép bo ra c6 lién quan
dén hoat dong tiéu thy hang héa dich vu dén vdi ngudi tiéu dung: chi phi nhan vién
ban hang, chi phi dung cu ban hang, quang céo...

= Chi phi quan 1y doanh nghi¢p: Nhitng khodn chi phi phat sinh c6 lién quan

chung dén toan bo hoat dong ctia ca doanh nghiép ma khong tach riéng ra dugc cho
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bat ky mot hoat dong nao. N6 bao gdm cac loai chi phi nhu: Chi phi nhan vién quéan
1y, chiphivat liéu, dung cu...

= Chi phi tai chinh: cac khoan chi phi, khoan 15 lién quan dén cac hoat dong
dau tu tai chinh, chi phi cho vay va di vay vén, chi phi gop vén lién doanh, lién két,
16 chuyén nhugng, chi phi giao dich ban chimg khoan. ..

1.2.3. Loi nhudn

Lgi nhuin = Doanh thu — Chi phi

Loi nhuan cua doanh nghi¢p 1a khoan chénh Iéch gitra doanh thu va chi phi
ma doanh nghiép bo ra dé dat duoc doanh thu d6 tir cac hoat dong cua doanh nghié¢p
dua lai.

* Loi nhuan tr hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép duogc thu vé tir hoat
dong kinh doanh duoc tinh bang cach ldy doanh thu thuan trir di gid vén hang ban,
chi phi ban hang va chi phi quan Iy doanh nghiép.

* Loi nhuén tir hoat dong tai chinh: phan 4nh hi€u qué hoat dong tai chinh
cta doanh nghiép, 1a khoan chénh 1¢ch gitra thu nhép tai chinh va chi phi tai chinh.

» Loi nhuén khéc: cac khoan thu nhap ma doanh nghi¢p khong du tinh trude
hodc ¢6 du tinh dén nhung kha ning xay ra thap. Loi nhuén khac duoc tinh bang
chénh Iéch ctia thu nhap khéc va chi phi khac.

1.3. Hé thong céc chi tiéu vé hiéu qua san xuét kinh doanh tong hop

1.3.1. Ty sudt sinh 10i ciia tong tdi san (ROA)

Chi tiéu thé hién kha ning tao ra loi nhuén sau thué cta tai san ma doanh
nghiép st dung cho hoat dong kinh doanh, chi ti€éu nay dugc tinh nhu sau:

Ty suat sinh 1oi Loi nhuan sau thué

. = : x100
cua tai san (ROA) Tai san binh quan

Chi tiéu nay phan anh kha nang sinh 101 cia mot dong vén ma doanh
nghiép st dung khi xem xét kha ning sinh 101 ctia vén dau tur. N6 gitip cho nha quan
Iy dua ra quyét dinh dé dat dugc kha nang sinh 161 mong mudn. Chi tiéu nay cho
biét mot dong gia tri tai san ma doanh nghiép di huy déng vao san xuit kinh doanh
tao ra méy déng loi nhuén sau thué.

1.3.2. Ty sudt sinh 107 ciia vén chii sé hitu (ROE)
ROE 1a mot trong nhimg chi tiéu tai chinh quan trong nhat. N6 thuong duoc

xem 13 ty 18 Iy tuong dé co thé 1dy duogc tir bao cdo tai chinh cta cong ty. N6 1a chi
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tiéu dé do luong kha ning sinh 10i ciia mot cong ty d6i vai chu dau tu. Do vy, khi
phan tich hiéu qua sir dung von chu so hitu, ta thuong st dung théng qua chi tiéu
nay

Ty sudt sinh 10 Loi nhuan sau thué

. = x100
Cua von chu s¢ hiru (ROE) Tai san binh quan

Chi ti€u nay cho biét ctr mét dé)ng von chu s& hiru dau tu thi tao ra dugc bao
nhiéu dong loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép. Chi tiéu nay cang cao, cang
biéu hién xu hudng tich cuc. Chi tiéu nay cao thudng gitp cho cac nha quan trj co
thé huy dong von méi trén thi trudng tai chinh dé tai tro cho su ting trudng cia
doanh nghiép. Nguoc lai, néu chi tiéu nay nhé va vén cha sé hitu dudi mtc vén
diéu 1¢ thi hiéu qua kinh doanh thap, doanh nghiép s& kho khan trong viéc thu
hat von

1.3.3. Ty sudt sinh 107 ciia doanh thu (ROS)

Kha ning sinh 101 trén doanh thu (ROS) alf mét ty 18 sir dung rong rdi dé
danh gia hidu suat hoat dong cia mot doanh nghiép. ROS cho biét bao nhiéu lgi
nhuén ciia mot doanh nghiép lam ra sau khi tra tién cho chi phi bién ddi ciia san
xudt nhu: tién lvong, nguyén vat lidu... (trude 13i vay va thué)

Ty suat sinh 10 _ Loinhuan sau thué
ctia doanh thu (ROS) Doanh thu X100

Ty 16 ROS sé& tang ddi v6i cac cong ty c6 hoat dong dang ngay cang trd nén

hiéu qua hon, trong khi d6 mét ty 18 ROS giam c6 thé 1a ddu hiéu cho thiy cong ty
dang gap kho khan vé tai chinh.
1.4. H¢ thong cdc chi tiéu vé hiéu qud san xudt kinh doanh bé phin

1.4.1. Chi tiéu danh gia hiéu qua s dung lao dong

- Lao d6ng 1a yéu t6 tham gia tryc tiép vao qua trinh phat trién kinh t& x3 hoi
va la tong thé nhiing nguoi trong do tudi lao dong c6 kha ning lao dong dugc huy
dong vao qua trinh lao dong.

- Niang suét lao dong: 14 hiéu qué c6 sch cua lao dong san xudt ra trong mot
don vi thoi gian hodc 13 thoi gian dé san xuat ra mot két qua cu thé c6 ich véi mot
chi phi nhét dinh

Doanh thu thuan

Ning suat lao dong binh quan , ,
Tong s6 lao dong binh quan
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Chi tiéu nay cho biét cr mot lao dong truc tiép trong ky tham gia vao qua
trinh san xuét kinh doanh thi tao ra bao nhiéu dong doanh thu trong mét thoi ky
nhét dinh. Néu chi s nay cang cao chtng to doanh nghiép kinh doanh ngay cang c6
hi€u qua.

Loinhuan sau thué

Strc sinh 161 cta lao dong ,
Tong s6 lao dong binh quan

Ty suét sinh 10i ctia lao dong 1a so sanh giita lgi nhuan sau thué voi s6 luong
lao dong tham gia. Piéu nay co tic dung khuyén khich cac doanh nghiép quan 1y va
sir dung tot lao dong trong doanh nghiép theo cac hop dong lao dong.

Pay 14 cap chi tiéu phan anh twong d6i ddy du vé hiéu qua str dung lao dong
trong ky ctia doanh nghiép vé ca sb lugng va chit luong. Tuy nhién, dé c6 thé danh
gid toan dién vé hiéu qua sir dung lao dong, ngudi ta con sir dung céac chi tiéu khac
nhu hiéu suét stir dung thoi gian lao déng. Cac chi tiéu nay cho phép danh gia hiéu
qua st dung lao dong va sir dung s thoi gian hién c6, giam luong lao dong du thira,
ning cao hiéu suét sir dung lao déng trong doanh nghiép

1.4.2. Chi tiéu déanh gid hiéu qua sir dung von

Céac nha dau tu thuong coi trong dén chi tiéu hiéu qua st dung vén chi sé
hitu vi ho quan tAm dén kha nang thu dugc loi nhuin tir d6ng von ma ho bo ra. Mit
khéc chi tiéu nay giup cho nha quan trj ting cuong kiém soat va bao toan vén, gop
cho doanh nghiép ting trudng bén viing

> Sikc san xudt ciia von

. . Tong doanh thu thuan
Strec san xuat cua von =

Tong sd von
Chi tiéu nay cho biét trong ky phan tich, mdi dong vén CSH bo ra thi tao dugc bao
nhiéu dong doanh thu thuan. Chi tiéu nay cang cao thé hién kha ning sinh 15i ciia
v6n chi s¢ hitu cang cao.
> Sirc sinh loi ciia von

. . , Lg¢inhuén
Stre sinh o1 cia von =

Tong s6 von
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Chi tiéu suc sinh lgi cia vén CSH cho thay cr mot dong von kinh doanh
doanh nghiép b6 ra thi s& thu lai duoc bao nhiéu loi nhuan sau thué trong ky. Day
chinh 1a chi tiéu ROE va chi tiéu quan trong nhat d6i voi nguoi chu doanh nghiép

1.4.3. Chi tiéu danh gia hiéu qua sw dung tai san

a. Hiéu qua st dung tong tai san:
> Sikc sdn xudt cia tong tdi san

. . ‘ Doanh thu thuan
Strc san xuat cua tong tai san =

Tong tai san binh quan
Chi tiéu nay cho thdy mdi dong tai san d3 mang lai cho doanh nghiép bao
nhiéu dong doanh thu. Chi tiéu nay cang 16n chimg to doanh nghiép str dung tai san
cang co hi¢u qua.
> Sikc sinh loi ciia tong tai san:

Loinhuén sau thué

Stre sinh 1¢1i cta tong tai san — .
Tong tai san binh quan

Chi tiéu nay cho thdy cr mot dong tai san di mang lai bao nhiéu déng loi
nhuan trong ky. Chi ti€u nay cang 16n chung to doanh nghiép st dung tai san cang
c6 hiéu qua.

b. Hiéu qua st dung tai san ngin han
> Sirc san xudt ciia TSNH:
Doanh thu thuan
TSNH binh quan
Chi tiéu nay phan anh trong mdi ky nhat dinh, TSNH luén chuyén duoc bao

Strc san xuat cia TSNH =

nhiéu vao hay mdi dong tai san ngin han tham gia vao qué trinh kinh doanh s& tao
duoc bao nhiéu ddng doanh thu. Chi tiéu nay co thé str dung dé so sanh giira cac ky
cua mdt don vi hodc gilra cac don vi cung quy mo trong mét thoi ky.
> Sirc sinh 10i cia tai san ngdn han
Loi nhuén sau thué

TSNH binh quan

Stc sinh 101 cua TSNH

Chi tiéu nay phan 4nh mdi dong von bo vao dau tu cua tai san ngin han thi
s€ mang lai cho doanh nghi€p bao nhi€éu dong loi nhuan. Chi ti€u nay cang cao

chiing té hi¢u qua sur dung tai san ngan han cang 1é6n
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c. Hiéu qua st dung tai san ¢d dinh:
TSCD la bg phan tai san phan anh nang lyc kinh doanh hién c6, trinh do tién
bd khoa hoc ky thuat va trinh d¢ trang bi co s¢ vat chét ky thuat ctia doanh nghiép.

TSCD 1a didu kién can thiét dé giam nhe strc lao dong va nang cao ning suit lao

dong.
> Siic san xudt ciia TSCD
. Doanh thu thuén
Strc san xuat cua TSCD =
TSCD binh quéan

Chi tiéu nay phan anh mdi dong von bé vao dau tu tai san cb dinh thi s&
mang lai cho doanh nghiép bao nhiéu dong doanh thu
» Suec sinh loi cua TSCP
Loi nhuén sau thué

TSCD binh quin

Strc sinh 161 cua TSCD =

Chi tiéu nay cho biét cir mot déng von chi sé hiru doanh nghiép bo ra thi s&
thu lai dugc bao nhiéu lgi nhuan sau thué trong ky. Pay la chi ti€u quan trong nhét
ctia ngudi cht doanh nghiép, né phan anh hiéu qua cta viéc dau tu.

1.4.4. Chi tieu danh gia hiéu qua sw dung chi phi

Chi phi kinh doanh 1 mét pham tru kinh té quan trong. D6 14 tit ca cac chi
phi t6n tai va phat sinh gin lién v6i qua trinh hoat dong kinh doanh tir khau hinh
thanh va ton tai doanh nghiép, dén khau tao ra san phélm va ti€u thu xong. Hi€u qua
str dung chi phi dong nghia v&i viéc doanh nghiép ¢ thé mang lai bao nhiéu dong
doanh thu hay bao nhiéu déng loi nhuan tir mot déng chi phi.

> Sire sinh 1o cua tong chi phi

Loinhuan sau thué

Strc sinh 101 ctia tong chiphi =

Toéng chi phi binh quan
Chi tiéu nay cho biét trong ky phan tich doanh nghiép dau tu 100 dong chi
phi thi thu duoc bao nhiéu dong loi nhuan sau thué, chi tiéu ndy cang cao cang
chtng t6 muc loi nhuan trong chi phi cang 16n, doanh nghiép da tiét kiém duoc cac

khoan chi phi sinh ra trong ky.
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> 86 vong quay cua chi phi (sikc san xudt ciia chi phi)

Tong doanh thu thuan

Strc san xuat cua tong chi phi

To6ng chi phi binh quéan
Chi tiéu nay cho biét trong ky phan tich, mdi dong chi phi bo ra thi tao dugc

bao nhiéu déng doanh thu thuan.
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CHUONG 2: PHAN TiCH THU'C TRANG HIEU QUA KINH DOANH TAI
CONG TY CO PHAN THEP MIEN BAC

2.1. Tong quan vé Cong ty C6 phan Thép Mién Bic

2.1.1 Gioi thiéu chung

Tong cong ty co phan Thép Mién Bic (NOSCO) tién than tir md hinh nha
nuée tir nhitng ndm 90. Sau khi chuyén ddi co ché thuong mai héa di hinh thanh ra
Téng cong ty co phan Thép Mién Bic vdi nganh nghé san xuét va kinh doanh 13
Xuét nhap khau thép. Xuit phat tir nhitng déng von 4,5 ty dén nay, Tong cong ty cb
phan Thép Mién Bic da co so von diéu 1¢ 1én téi 300 ty voi co so ha ting nha
xuong hang nghin ty dong. Vi sang lap vién ban dau chi c6 15 thanh vién dén nay
d3 1én dén 500 can bo cong nhan vién.

Truy s6 chinh cta cong ty: Km 89, duong 5 méi, quan Hong Bang, Hai Phong

TP Hai Phong:

Dia chi: Km 88, thon Luong Quan, duong 5 méi, Nam Son, Hai Phong

Chi nhénh 2 TP. H5 Chi Minh:

Dia chi: S6 481, quoc 16 1A, phudong Binh Hung Hoa, quan Binh Tén, tp HO
Chi Minh

Chi nhanh 3 TP. Hai Phong:

Dia chi: S6 4, duong Hong Bang, quan Hong Bang, tp Hai Phong

Ngoai ra con ¢6 05 cong ty con truc thude voi cac nganh nghé da dang khac
nhau.

Vén diéu 18 hién tai: 300.000.000.000 VND

Cong ty ¢ tu cach phap nhan, c6 con dau riéng, mé tai khoan tai ngan hang
theo quy dinh cta phap luat.

Véi mong mudn xiy dung Thép Mién Bic khong ngimg phat trién gop phan
vao sy phat trién ciia nén kinh té Viét Nam no6i chung, nganh cong nghiép Thép ndi
riéng, v6i thuong hiéu nén tang “Thép Mién Bic,, NOSCO di tré thanh nhimg 4n
turong ctia nhidu khach hang biét dén nhat 1a nhitng cong trinh trong diém, cac cong

trinh giao thong cau duong, cau cang, cac tdp doan kinh té trong va ngoai nudc nhu
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cac tap doan VINASHIN, LILAMA, Xi mang, Dau khi, Than, Dién luc... da coi
Thép Mién Bic 1 nhitng ngudi ban hang truyén thdng tir nhidu nim nay.

Tinh hinh san xuét kinh doanh ctia Cong ty nam 2017 1a rat kha quan, cac chi
tiéu loi nhuén sau thué, doanh thu, ndp ngan sach déu 6n dinh. Cén b cong nhan
vién c6 viéc 1am 6n dinh, duoc huong dﬁy du ché d6 theo quy dinh Nha nudc ban
hanh va huéng mic luong phu hop véi suc lao dong. Cong ty da thuc sy ding
virng, khong ngimg phat trién bén canh nhitng khé khan, thir thach 16n.

Dé c6 dugc két qua nhu ngay nay 1a do cong ty da biét phat huy hét loi thé
ciia minh, dé ra va thuc hién chién lugc kinh doanh dang dén, phu hop véi thuc té
nén kinh té, tiét kiém chi phi san xuat, dau tu ding hudng, khong ngimg cai tién dé
ning cao nang suat lao dong va chit luong san pham. Tir d6, uy tin ciia cong ty trén
thi truong ngay mdt nang cao.

Chién lwoc phdt trién:

Thép 1a vat tu chién luoc khong thé thiéu ctua nganh cong nghiép, xay dung
va qudc phong, c6 vai trd hét st quan trong trong sy nghiép cong nghiép hoa, hién
dai hoa dat nudc. Do viy, nganh thép luén dugce nha nude xac dinh 1a nganh cong
nghiép duoc vu tién phat trién.

Su ting truéng ctia nganh thép ludn gin lién voi sy gia ting cua nén kinh té.
Hién nay, nén kinh té viét nam dang trong giai doan phat trién nhanh va bén viing,
toc d6 ting trudng gdp ludn duoc duy tri & mirc cao, ndm sau cao hon nim trudc.
Trong nhimg nam gan day, téc do ting trudong gdp luon duge duy tri & mirc cao trén
8%/mam. Trong khi d0, toc do ting truong hang ndm cia nganh cong nghiép va xay
dung 14 10,37%, cao hon tc do ting trudng GDP cia ca nudc va sé tiép tuc ting
truong trong thoi gian toi. Qua d6 ¢ thé thdy duoc tiém ning cua nganh xay dung
n6i chung va nganh thép néi riéng 13 rat 16n. Nhu cau thép s& khong ngimg duoc gia
tang ciing voi su ting trudng ctia nganh kinh té.

2.1.2 Churc nang, nhiém vu
a. Chuc nang:

Cong ty co phan Thép Mién Bic hién tai tip trung kinh doanh cic mit hang

sau.
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- Kinh doanh mat hang sat thép cac loai.

- Kinh doanh cac mit hang sap thép phé liéu cac loai

- Kinh doanh vat liéu xay dung, khi d6t, xang dau.

- Kinh doanh van chuyén, dich vu ning ha hang hoa, dich vu kho bai

Nganh hang miii nhon chil yéu ciia cong ty chii yéu 14 cac san pham sat thép
nhu thép 14, thép tam, thép dng, thép ray, thép hinh I — U — H — L... Nhitng mat hang
trén thudc nganh cong nghiép ning co gia tri cao, dugc cung cap chu yéu cho cac
nha may dong tau, xing dau, cac cong trinh xdy dung két cdu nha thép.

Pham vi hoat dong: mién Bic va thanh phé H6 Chi Minh 1a chu yéu. V61 khu
vire ndy ¢6 nhiéu khu cong nghiép 16n, téc d6 d6 thi phat trién nhanh, cac cong trinh
xay dung nhiéu nén chu cau tiéu thy hang hoa rat 16n. Bén canh do, van chuyén
bang duong thay t6i thi trudng nay sé tiét kiém duoc phan 16n chi phi van chuyén.
b. Nhiém vu:

Bét ¢t doanh nghiép nao ciling dat nhiém vu hang dau 1a kinh doanh ¢6 13i.
Tai nén kinh té hién nay, c6 nhiéu doanh nghiép kinh doanh mit hang thép nén
cong ty can t6 chitc nam bat nhu cu, xu huéng tiéu diung cta thi trudng nhanh
chong thong qua viéec mua vao ban ra, ting vong quay von.

Bén canh d6, doanh nghi¢p can thyc hién nhiém vu dam bao sy diéu hanh
quan 1y ctia nha nude d6i véi mit hang thép cling nhu dam bao sy kiém soét vé gia
d6i véi nganh hang chién lugc nay.

Tiép theo 1a nhiém vu thuc hién ddy du nghia vu déi v6i Nha nuée thong qua
viéc thuc hién nghia vu ndp thué. Mat khac cong ty can phai dam bdo su on dinh
trong kinh doanh va khong nging phat trién, ting thu nhip cho can bd cong nhan
vién trong cong ty dua trén hi¢u qua kinh doanh. Viéc nay vira la nghia vu vira 1a
muc ti€u kinh doanh cuia cong ty.

2.1.2.1. Co s vit chat, ky thudt

Cong ty ¢6 ngudn von tuong ddi 16n voi mot doanh nghiép tu nhan, co sé vat
chét k¥ thuat t6t dap img duoc nhu ciu ngay cang cao cua thi truong, bén canh d6
cong ty ludn chu trong khai thac san pham chat lwong cao kip thoi dap tmg nhu cau

ctua khach hang.
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TSCD ciia cong ty bao gdbm van phong toa nha hai tang véi dién tich mat
bang 120m2, kho bii Hong Bang canh trung tim MM Mega Market c¢6 dién tich
6.000m2 va kho chi nhanh tp H6 Chi Minh c6 dién tich 4.000m2. Vi sé von dau tu
cho nhu ciu TSCP 16n, cac kho Hong Bang va H6 Chi Minh duoc thué tir don vi
ban tir khi con 14 kho bii tréng.

TSLD cua cong ty bao gom tién giri ngén hang, tién mat tai quy, vat tu hang
hoa ton kho, cac khoan phai thu khach hang, dau tu tai chinh gop von lién doanh
lién két.

Cong ty ludn ludn tim nhimng bién phap sir dung vén co hiéu qua nhéat dé
mang lai hiéu qua kinh té cao, giam dugc tdi da chi phi, nang cao loi nhuan ky sau
cao hon ky trudc.

2.1.2.2. Co cdu t6 chirc

Nguén nhan lyc c6 mot vai tro quan trong doi véi mot doanh nghiép thuong
mai nhu Cong ty c6 phan Thép Mién Béc. Cong ty duogc td chirc va hoat dong theo
Luat doanh nghi¢p. B6 may hoat dong cua Cong ty dugc hoat dong theo md hinh
cong ty theo so d6 sau (Xem so d trang sau)

Céc cap quan 1y ctia cong ty bao gom:
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Bang 1 So'do co ciu to chire

Hoi dong quan tri

Toéng giam ddc

Pho tong giam ddc

Phong
TCHC

Phong tai
chinh ké
toan

Phong kinh
doanh

e ~ s
Phong Ké X
hoach dau Phong Xuong can
tu Marketing
\ J \

Xuong dién

(Nguon: Phong T chirc hanh chinh)
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Hoi dong quan tri: s thanh vién cua Hoi dong quan tri (HPQT) gdm 05
thanh vién v6i nhiém ky toi da 05 niam. Hoi dong quan tri 1a co quan co day du
quyén han dé thuc hién tat ca cic quyén nhan danh Cong ty trir nhimng tham quyén
thudc vé Dai hoi déng ) dong.

Ban giam ddc: gom Tong giam ddc, pho Tong giam ddc va Ké toan truong
do Hoi déng quan trj bd nhiém.

Churec nang cua cac phong ban trong Cong ty

> Hoi dng quan tri:

- Hoach dinh chién luoc, dé ra nhiing giai phap cho cong ty

- Pau tu vdn, co s& vat chat.

- B6 nhiém cac chtic danh trong cong ty.

> Ban giam déc:

- Piéu hanh moi hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhu hoat dong hang
ngay khac

- Chiu trach nhiém trudc Hoi déng quan tri vé viéc thuc hién céc quyén va
nhiém vu duoc giao.

- T6 chirc thue hién céc quyét dinh cuaa Hoi déng quan tri. Thuc hién ké
hoach kinh doanh va phuong 4n dau tu ciia cong ty.

- Kién nghi phuong an, bd tri co ciu t6 chire, quy ché quan 1y ndi bd Cong
ty cling nhu bd nhiém, mién nhiém, dé xuét cach chirc cac chirc danh quan 1y trong
cong ty (trir chtrc danh do Hoi dong quan tri bo nhiém)

- Thuodng xuyén bao cao két qua hoat dong san xuat kinh doanh cho HDQT

> Phong t6 chitc hanh chinh:

- Quan ly toan bd nhan luc con nguoi trong nha may

- Thuc hién quyén loi cho cong nhan, sip xép bd tri thay doi nhan luc sao
cho phui hop véi tay nghé va strc khoe clia ngudi lao dong.

- Pé xuat ddo tao can bo trude mat va 1au dai, xay dung ké hoach dao tao
nhén luc ngan han, dai han cho cong ty phuc vu viée xdy dung, duy tri cic hé théng

chat luong.
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» Phong kinh doanh:

- Thyc hién cac cong viéc chao ban hang, phan phdi cira hang, dai 1y ban
san pham ctia cong ty trén cac khu vuc va ky két hop dong mua nguyén liéu va ban
cac san pham

- Giao nhan hang hoa phuc vu khach hang kip tho1, thuong xuyén mo rong
tiép thi khach hang thi trudng trong nudc dé tao ra cac kénh phan phdi hang hoa cua
cong ty.

- Tim hiéu nhu cdu thi trudng va mo rong thi trudng

- Dé ra chién lugc thich tmg cho timg thoi ky va du bao tinh hinh 1én, xudng
cua thi truong qua tirng nam.

> Phong Tai chinh Ké toan:

- Lap ghi chép phan loai, sap xép cac chimg tir ké toan,hop dong kinh té.

- Lap ké hoach vay vdn va thuc hién cac phuong an vay von ngan hang
nham dap ing nhu cau von va phuc vu san xuét, kinh doanh ciia cong ty

- Cap nhat kip thoi, chinh xac cac nghiép vu kinh té theo ché d6 quan Iy tai
chinh do B0 tai chinh ban hanh.

- Huéng dan cac bd phan lap chimg tir theo dung quy dinh cua cong ty va
theo hé théng ké toan hién hanh.

- DPam bdo luu trlt chung tir ciia cong ty theo quy dinh cua B§ tai chinh va
co quan thué

- Pbi chiéu va thu hoi cong ng ding han.

2.2. Danh gia thuc trang hoat dong kinh doanh

2.2.1. Phan tich tinh hinh méay méc thiét bi va céng nghé

> Vi cong suat thiét k& 20.000 tan/nam, thiét bj nhap khau dong bd 100%:

- Lo nung c6 day di dong, nhiéu cung cip déu tir nhiéu phia, toc do nung dé
diéu khién trong pham vi cong suat 50 tin/gid dam bao duoc thanh phan héa hoc
cua phoi khong thay d6i, giam lugng vay oxit sit tao ra trong qua trinh nung.

- Hé thdng Quenching gitp dat duoc cac gia tri dan dai va do bén kéo lam tbi
wu hoa duogc d6 bén udng, co Iy tinh dat do thuan nhat. Gisi han chay cao ¢ thé dat
truc tiép trén ddy chuyén can ma khong can thém chi phi dbi voi cac thanh phan

hop kim. Qua hé théng nay, thép van s& dé dang han va khong tao ra vét niit trong
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sudt qua trinh han. Kha niang chiu ap luc cao ciia 16p bé miat da xir 1y bang nhiét két
hop ap luc cao cho phép sir dung thép thanh ddi véi két cu thép chiu tai ning.

-Tb hop cong cu may CNC dam bao do chinh xac v& hinh hoc, chat luong vé
mit va tinh thim m¥ cao nhét cho san pham.

- Pong bo c6 hé théng ty dong gitp ting ning suit va cai thién duoc didu
kién lao dong ctia cong nhan t6 thanh pham

- Hé thdng can san pham va dém thanh trén day chuyén cung cip thong tin
kip thoi dé diéu chinh 6n dinh dung sai vé don trong trong mién tiéu chuan cho
phép.

> Cong ty co phan Thép Mién Béc con c6 ddi van chuyén va xép d& thép caa
riéng minh. Khéi lwong van chuyén khoang 120.500 tan thép va 350.000 tin phoi
trong nam 2017, cic phuong tién nay da timg budc phat huy tac dung tét, gop phan
nang cao nang lyc phuc vu khach hang.

Bang 2: Phwong tién vin chuyén va xép dé thép tinh dén cudi nim 2017

STT | Loai phuong tién S6 lugng Gia tri (triéu dong)
1 Ro mooc 10 feet 02 361
2 O 6 cho thép 10 2950
3 Can truc 16p Coles 25 tan 02 1020

(Nguon: Phong Ké hoach — Dau tw)

2.2.2. Moi truong kinh doanh hién tai

> DAbi thi canh tranh:

Véinén kinh t& phat trién hién nay, dit nuéc mé ctra hoa nhap véi cac nudce
trong khu virc va trén thé giéi doi hoi cong ty phai cé6 mot méi trudong kinh doanh
mé rdng, tién tién thuc sy hoa nhap véi xu thé chung ciia doanh nghiép khéc.

Trén dia ban thanh phd, cong ty c6 kha nhiéu d6i thii canh tranh khac nhau 1a
cac cong ty Nam Vang, Thai Son, Ong thép 190. D¢ c6 thé tru viing trén thi truong,
cong ty da trién khai mot sé6 phuwong phap marketing cho cac san phdm dé c6 thé
dap tng duoc nhu cau ciia ngudi tiéu dung vuot xa cac doi tha canh tranh. Cong ty
thuc hién mot moi truong kinh doanh lanh manh, tim hiéu va phan tich rd rang nhu
cau va quy mé cua thi trudng, tién hanh lan luot phan doan thi trudng, chic chin

trong khau lya chon thi trudng muc tiéu. Cong ty trién khai tién hanh cac san pham
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moi dem chao ban nham théa man nhu cau khach hang va muc tiéu chung ciia cong
ty.

» MOoi truong van hoa xa hoi:

Céac san pham cia cong ty ludn c6 nhin méc rd rang dé khach hang c6 thé
phan biét dugc xuit xt san pham ho can, phi hop nhu ciu cua nguoi tiéu dung voi
mirc gid phi hop nhat

> MOoi truong kinh té:

Thoi gian nhitng nam gan day, nudc ta c6 mot nén kinh té twong ddi 6n dinh
va sy phat trién din dén nhu cau vé co so ha tang ting cao. Tuy nhién, doanh
nghiép vin gip phai mot sé kho khan khi thi truong thép thé gidi bién dong ma
khong thé thay d6i duoc gia ban ¢ thi trudng nudc nha.

» Moi truong chinh tri phap luat:

Maéi truong chinh tri phap ludt cta cong ty twong ddi thuan loi ddi véi qua
trinh hoat dong kinh doanh. Méi truong nay kha on dinh, dic biét khi thé gidi co
nhimg bién dong gy nhiéu trd ngai kho khin cho cac doanh nghiép thi & Viét Nam
van gitt dugc su can bang dang ké tao nén mong cho cac doanh nghiép trong nudc
hoat dong binh thuong.

2.2.3. Phan tich tinh hinh nhan luc

Doi ngil can bd nhéan vién cua cong ty ¢ phan Thép Mién Bic tan tuy va
lanh nghé, hoan toan 1am chil dugc diy chuyén cong nghé.

Niam 2014, cong ty c6 326 can bd cong nhan vién, moi nim ting khoang
10%. Tinh dén cudi nim 2017 cong ty co 460 can bd cong nhan vién bao gdm ca
trinh d6 dai hoc va trén dai hoc. Co ciu trinh do lao dong cta cong ty duogc thé hién
qua bang sau:

Bang 3: Trinh dj lao dong ciia cong ty tinh dén ngay 31/12/2017

Trinh d6 S6 lwong Ty 18 %

Trén dai hoc 7 1,52
Pai hoc 129 28,04
Cao dang 8 1,74
Trung cap 9 1,96
So cap 3 0,65
Cong nhan k¥ thuat 304 66,09
TONG 460 100

(Nguon: Phong té chirc hanh chinh)
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Pung trudc su canh tranh gay gat vé chét luong cua cac san pham cé trong
va ngoai nudc hién nay, song song viéc thyc hién chinh sach khéac di kém, cong ty
tién hanh chinh sach vé quan Iy lao dong theo hudng giam sb lwong lao dong du
thira trong bd phan quan 1y. Co ciu t6 chirc quan 1y san xudt, bd tri sip xép lao dong
duoc xem xét diéu chinh hang nam, nham dam bao bd may hoat dong c6 hi¢u qua
nhat.

Hé“lng nam, cong ty luoén cé chuong trinh dao tao, thi bac tho giéi lanh nghé,
ctr cong nhan tham gia 16p ddo tao nang cao tay nghé. Cong ty ludn c6 chinh sach
khuyén khich hoc tap ddi vai toan bd can bd cong nhan vién nang dong, sang tao,
trinh d6 van hoa cao dap g nhu cAu, nhiém vu cong viéc mai.

2.2.4. Phan tich két qua kinh doanh

Bang 4: Tinh hinh hoat dong kinh doanh giai doan 2015 — 2017

Chénh léch
Gia tri
2017-2016
Chi tiéu
Tuyét | Tuwong
2013 2014 2015 2016 2017 ; )
doi doi
Tong san
183,150 | 183,982 | 192,548 | 200,887 | 240,444 | 39,557 19.7
lugng
Tong 1,754,92 | 1,569,53 | 1,681,69 | 2,190,54 | 2,272,21
81,670 3.7
doanh thu 3 0 8 5 5
Tong chi | 1,738,77 | 1,548,43 | 1,658,65 | 2,189,606 | 2,239,72
50,054 2.3
phi 4 8 9 9 2
Tong loi
16,149 | 21,092 23,039 876 | 32,493 | 31,616 | 3608.3
nhuan

Qua bang dir li€u trén ta danh gia dugc khai quat cac chi ti€u:

(Nguon: Phong Tai chinh ké todn)

e San luong: Tong san luong hang héa cong ty dat 200,887 tan nam 2017

tang so voi nam 2016 1a 39,557 tan. Trong nim 2018, coéng ty c6 mua sim may moc

va trang thiét bi mdi nén du kién tong san lugng s€ tang hon nira.
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o Téng doanh thu: Doanh thu nam 2017 dat 2,272,215 trd, tang 81,670 trd so

v6i nam 2016. Su thay doi ndy c6 dugce do san lwong hang héa nim 2017 ting so

vdinam 2016.

e Tong chi phi: Téng chi phi niam 2017 1a 2,239,722 trd, tang 50,054 trd

twong tng voi 2% so voindm 2016. Didu nay co thé giai thich do ndm 2017 cong ty

tién hanh dau tu thém trang thiét bi, may mdc, trung tu va dua vao str dung méi day

chuyén san xuat.

o Téng loi nhuan: Nam 2017 tang so voi ndm 2016 s6 tién 31,616trd.

Cong ty ludn thue hién ddy di nghia vu dong thué vao Ngan sach nha nude.

2,500,000

2,000,000

1,500,000

1,000,000

500,000

35,000
30,000
25,000
20,000
15,000
10,000

5,000

Biéu d6 doanh thu tiéu thu

2,190,545 2,272,215
1,754,923 1,681,698
1,569,530
2013 2014 2015 2016 2017
. AP AT - ~
Biéu do loi nhuan
32,493
23,039
21,092
16,149
876
| m— |
2013 2014 2015 2016 2017

(nguon: Phong Tai chinh - Ké todn)
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Tir s6 liéu & bang trén cho ta thay, tong doanh thu déu ting qua cac nam.

Nam 2013 doanh thu thuan cta doanh nghiép 1a 1,754,923 trd, té61 nam 2014
doanh nghiép dat doanh thu 1,569,530, giam 185,393trd. Tuy nhién, t61 2015, con
sO nay tang tro lai 1a 1,681,698trd twong tmg vai ting 30.3% va tiép tuc ting trong
cac nam tiép theo. Nam 2013-2014 san lugng c6 ting nhe tuy nhién muc doanh thu
thuan cta doanh nghiép giam 1 do gia ban san pham thay d6i dan téi sy sut giam
doanh thu, anh huéng kha nhiéu t6i tinh hinh kinh doanh cta doanh nghiép, tuy
nhién rat dang mung 13 con s6 nay da c¢6 dau hiéu hdi phuc vao cac nam tiép theo.

Nim 2016 doanh thu thuan ctia doanh nghiép 1a 2.190.545 trd, ting 508.847
trd (twong ung v61 30.3%) so véinam 2015. Nam 2017, doanh nghiép dat doanh thu
2.272.215 trd, tang 81.670 trd twong ung vdi 3.7% so voi nam 2016. Giai doan
2015 - 2016 doanh thu c6 mirc ting cao 30.3% nhung dén nam 2017 thi chi
ting nhe vdi muc 3.7%, qua d6 ta thay doanh nghiép dang dan din mé rong
quy md kinh doanh.

Tuy nhién, lgi nhuén sau thué lai khong ting déu trong giai doan nay. Nam
2016 lgi nhuan sau thué dat 876.2 trd. S& di loi nhuén giai doan nay tang khong
nhiéu 13 do xu hudéng chung cua nén kinh té, anh huéng t6i nhiéu mit hang cong
nghiép trong d6 c6 sat thép. Gia sat thép bi giam manh vi thé gay khé khin trong
viéc kinh doanh. Bén canh dé, viéc tang 14i suat ngan hang ciing anh hudng khong
nho t6i loi nhuan cua cong ty. Nam 2017, loi nhuan sau thué cua cong ty 1a 32,493
trd, ting 31,616 trd so v&i nam 2016. Nhu vay, nam 2017 ta thdy dau hiéu phuc hoi
ctia doanh nghiép, 13i suat ngan hang ciing giam cung gia thép ting 1én tao diéu kién
cho céc doanh nghiép kinh doanh mat hang nay.

Loi nhudn cta cong ty nim 2017 ndy ting cao nhu vy c6 thé ké téi nguyén
nhan do giam dugc chi phi 1ai vay v&i mue gidm 2,538 trd so véi nam 2015. Do la
khi nén kinh té c6 ddu hiéu phuc hoi, ngin hang giam 13i suit s& giam bét ganh
nang vé 1ai vay cho doanh nghiép.

Doanh thu nam 2016 tdng hon 30,3% so v&i 2015 nhung 191 nhuan giam, day
14 giai doan ngan hang ting 14i sudt & muc cao anh hudng dén loi nhuin cua cong
ty. Doanh thu hoat dong tai chinh cua cong ty cling ting déu trong giai doan nay.

2.2.5. Phan tich tinh hinh tai chinh

a. Co cau va dién bién tai san:

HOANG HA M1



Mot sé gidi phdap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

Bing 5: Phan tich co ciu dién bién tai sin (theo chiéu ngang)

Tai san

Nam 2013

Nam 2014

Nam 2015

Nam 2016

Nam 2017

A. Tai san ngan han

501,533,785,797

505,493,169,288

550,851,418,528

441,928,635,385

1,101,198,491,178

I. Tién

24,926,229,154

27,802,124,311

32,292,988,247

6,042,708,471

37,192,455,730

Ii. Cac khoan dau tu TC ngin han

lii. Cac khoan phai thu 53,664,115,080 | 62,276,758,456 82,173,800,158 92,343,443,376 191,003,260,271
Iv. Hang ton kho 329,357,237,133 | 320,634,317,279 425,351,978,152 274,551,720,774 602,571,375,594
V. Tai san ngan han khac 73,586,204,430 | 74,779,969,242 19,844,915,971 76,332,762,764 70,212,399,583
B. Tai sian dai han 252,033,802,441 | 228,074,065,710 321,798,945,611 341,794,341,151 321,607,614,499
I. Cé4c khoan phai thu dai han

Ii. Tai san ¢ dinh 252,033,802,441 | 228,074,065,710 321,798,945,611 341,794,341,151 321,607,614,499

lii. Bat dong san dau tu

Iv. Cac khoan dau tu tc dai han

V. Tai san dai han khac

Tong cong tai san

753,567,588,238

733,567,234,998

872,650,364,139

783,722,976,536

1,422,806,105,677

(Nguon: Phong Tai chinh - Ké todn)
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Qua bang trén, ta thay gi tri tai san cia Cong ty C6 phan Thép Mién Bic
bién dong nhu sau:

Tong tai san nam 2016 so voi 2015 giam 88,927,387,603d tuong tmg 10,2%.
Song dén nam 2017 lai ting 639,083,129,141d twong Gmg 81,5%, nguyén nhan ting
nhanh 1a do:

> Tai san ngan han:

Nam 2016 so voi nam 2015 tai san ngén han giam 108,922,783,1434d tuong
ung 19,8% trong khi d6 tai san ngén han nam 2017 lai ting cao 659,269,855,793d
tuong ung tang 149,2%

- Tién va cac khoan twong duong tién nim 2016 giam 26,250,279,776d
twrong tmg 81,3%. Nhung sang nam 2017 thi cong ty da diéu chinh luong tién mat
tang 1én kha cao 1a 31,149,747,259d tuong tmg ty 16 515,5%. Piéu dé cho ta thiy
lwong tién mat tdn quy kha nhiéu. Diéu nay s& lam chdm vong quay von, din dén
hiéu qua san xuét kinh doanh s& khong hiéu qua.

- Khoan phai thu khach hang nam 2016 so v6i 2015 tang 10,169,643,218d
turong tmg 12,4%. Qua nam 2017 con sd nay tiép tuc ting 1én 98,659,816,895d tng
v6i 106.8%. Vay la cong ty dang bi khach hang chiém dung von.

- Hang ton kho niam 2016 giam 150,800,257,378d tng voi 35,5%. Nam
2017, hang ton kho ting 529,019,654,820d twong tmg ting 192.7%. Piéu nay 1a do
gi4 st thép khong ngimg bién dong, khi nén kinh té bi khing hoang, gia thép s& bi
ha thip nén cong ty ting lwong hang ton kho dé ban va chd gia thép ting binh 6n
trd lai.

-Nam 2016 tai san ngén han khéc tang 56,487,846,793d ung vdi 284,6% so
v6indm 2015. Dén nim 2017, khoan nay lai giam nhe 6,120,363,181d twong ung
miurc giam 8% so v&inam 2016

» Taisan dai han

Dua vao Bang 2 ta c¢6 thé thady dugc quy mo tai san ting 1én phan 16n do tai
san cd dinh ting. Sy thay d6i thé hién nhu sau: Nam 2016 so v6i 2015 ting
19,995,395,540d twong ung 6,2%. Nam 2017 gidm so véi 2016 luong
20,186,726,652d tuong Uimg muc gidm 5,9% chu yéu la do viéc gidm tai san cb

HOANG HA M1



Mot sé gidi phap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

dinh. R& rang, doanh nghiép da du tu vao trang thiét bi, may méc, phuong tién van
tai dé nang cao nang suét, hiéu qua san xuat. Cu thé nhu sau:

- Tai san ¢ dinh nam 2016 so vé&i 2015 tang 19,995,395,540d tuong Ung
6,2% , diéu nay 1a do doanh nghiép d3 mua sim mé&i may cit. Cho t6i nam 2017,
tai san ¢d dinh giam mdt lugng 20,186,726,652d tmg vdi 5,9% la do doanh nghiép

d3 ban bot may moc, trang thiét bi khong con sir dung dén.
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Bang 6: Phén tich co cAu dién bién tai san (theo chiéu doc)

Tai san Niim 2015 Niim 2016 Niim 2017 Theo quy mo chung % Chénh [gch
2015 2016 2017 16/15 17/16

A. Tai san ngfln han 550,851,418,528 441,928,635,385| 1,101,198,491,178| 63.12%| 56.39%| 77.40%| -6.74%| 21.01%
I. Tién 32,292,988,247 6,042,708,471 37,192,455,730 3.70% 0.69% 4.26%| -3.01% 3.57%
Ii. Cac khoan dau tu TC
ngin han
Ti. Cac khoan phéii thu 82,173,800,158 92,343,443,376 191,003,260,271 9.42% 10.58% 21.89% 1.17% 11.31%
Iv. Hang tdn kho 425,351,978,152 274,551,720,774 602,571,375,594| 48.74%| 31.46%| 69.05%| -17.28%| 37.59%
V. Tai san ngz‘in han khac 19,844,915,971 76,332,762,764 70,212,399,583 2.27% 8.75% 8.05% 6.47%| -0.70%
B. Tai san dai han 321,798,945,611 341,794,341,151 321,607,614,499| 36.88%| 39.17%| 36.85% 2.29%| -2.31%
I. Cac khoén phai thu dai
han
Ii. Tai san cb dinh 321,798,945,611 341,794,341,151 321,607,614,499| 36.88%| 39.17%| 36.85% 2.29% -2.31%
Ti. Bat dong san dau tu
Iv. Cac khoan dau tu tc
dai han
V. Tai san dai han khac
Téng cOng tai san 872,650,364,139 783,722,976,536| 1,422,806,105,677 100% 100% 100%

(Nguén: Phong Tai chinh — Ké todn)
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Pé hiéu rd thém vé tinh hinh bién dong cua tai san, ta di vao phan tich timg
Khoan muyc. C6 thé tong quat vé co cau tai san ciia cong ty cd phan Thép Mién Béc
giai doan 2015 — 2017

Bicu do6: Tai san ngan han so vdi tai san dai han

120.00%
100.00%
36.85%
80.00% SRl S1.09% 36.88%
39.17%
60.00%
40.00% cs 015 77.40%
66.55% - &
63.12% 56.39%
20.00%
0.00%
2013 2014 2015 2016 2017
A. Tai sdn ngin han B. Tai san dai han

(Nguon: Phong Tai chinh - Ké todn)
> Tai san ngan han:

Trong nam 2015 tai san ngan han c6 gia tri 550,851,418,5284 chiém ty trong
63,12%. Sang nam 2016, tai san ngin han dat gia tri 441,928,635,385d chiém ty
trong 56,39% va dén nam 2017 thi dat 1,101,198,491,178d ung véi 77,4% trong
tong tai san. Tai san c6 thay doi 16n trong giai doan nay ca vé gia tri va ty trong. Cu
thé nhu sau:

- Nam 2015 ty trong tién va cac khoan twong duong tién c6 gia tri
32,292,988.247d chiém ty trong 3,7% khong dang ké, diéu nay lam anh huong dén
su linh hoat cia kha nang thanh todn nhanh. Sang nam 2016, khoan muc nay dat
gid trj 6,042,708,471a tmg voi ty trong 0,69% tong tai san. Lic nay chiém ty trong
nho nhat trong tai san ngan han. Nhu vy trong nim 2016 cong ty di dé luong ton
quy tién mat it, diéu nay la khong tot vi lam giam kha nang thanh toan nhanh va

doanh nghiép s& giam tinh chu dong. Do d6, ndm 2017 tién va cac khoan twong
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duong tién 3 duoc didu chinh ting dén gia tri 37,192,455,730d tuong ung 4,26%
trong tong tai san.

- Khodan phai thu khach hang nam 2015 c6 gia tri 1a 82,173,800,158d chiém
ty trong 9,42%. Nam 2016, khoan nay c6 gia tri 92,343,443,376d tuong ung
10,58%, tang 1én 1,17%. Qua 3 nam khoan phai thu nay déu ting lén, dic biét ting
kha cao & nam 2017 thé hién Ia doanh nghiép dang bi chiém dung vén 16n.

- Trong tong tai san ngin han chung ta c6 thé thdy giai doan nay hang ton
kho chiém ty trong 16n . Cu thé nam 2015 hang ton kho c6 gia tri 425,351,978,1524
chiém ty trong 48,74% tong tai san nhung dén nam 2016 giam con 31,46%. Nam
2017, con sb nay tang trd lai dat 803,571,375,594d chiém ty trong 69,05%, ty trong
tang 37,59%. Hang ton chiém ty trong 16n trong co cdu tai san vi kinh doanh nganh
sat thép ludn c6 dic thu 1a trir lwong hang ton kho 16n. So sanh giai doan 3 nam nay,
lwong hang t6n kho c6 su bién dong, dic biét 1a nam 2016 luong hang ton kho giam
manh do nén kinh té suy thodi, dong thoi gia st thép bién dong nén ban gidm ddc
quyét dinh giam lwong hang ton kho dé giam bét chi phi kinh doanh, chi phi 13i vay
ngan hang va mot s chi phi khéc.

- Tai san ngdn han khac cia cong ty gdbm cac khoan thué gia tri gia ting
duoc khau trir va cac khoan phi tra trude ngan han. Nam 2015, tai san ngin han
khac c6 gia tri 19,844,915,9714d tuong tmg 2,27%. Sang nim 2016, tai san ngan han
khac 14 76,332,762,764d chiém ty trong 8,75%. T&i nam 2017, khoan nay giam nhe
con 70,212,399,583d chiém ty trong 8,05%, twong Gng giam ty trong 0.7% so vdi
nam 2016.

» Tai san dai han:

Cong ty kinh doanh mit hang dic thu 13 sit thép nén tai san cb dinh chiém ty
trong nho trong tong gia tri tai san. Ty trong tai san c¢b dinh c6 su thay ddi ¢ giai
doan nay, nam 2015 chiém 36,88%, nam 2016 chiém 39,17% va nam 2017 chiém
36,85%. C6 sy thay doi nay 1a do nam 2016 doanh nghiép siam thém day chuyén
may cit tir nudc ngoai. Sau do, naim 2017, doanh nghiép ban mot s6 day chuyén

khong con can thiét dé giam bot chi phi.
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Qua phan tich c6 thé théy két cdu tai san c6 su bién dong 1o rét. Trong 3
nam nay, ty trong tai san dai han cé su thay doi, song song v&i d6 1a tai san ngan
han ting 1én. Diéu nay 1 do doanh nghiép kinh doanh san pham dic thi. Trong tai
san ngan han thi tién va cac khoan twong duong tién , phai thu khach hang va hang
ton kho 1& chiém ty trong 16n c6 xu hudéng ting lén nhét 1 hang t6n kho. Cong ty
can dua ra diéu chinh vé khoan ndy dé ting quay vong von va nang cao hiéu qua
san xuat kinh doanh.

b. Co cau va dién bien nguon von
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Bang 7: Phén tich co cAu dién bién ngudn vén (theo chiéu doc)

Nguon von Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 Nam 2017
A. No phai tra 621,563,320,411 | 561,563,320,141 701,563,334,941 | 371,608,202,828 961,298,437,465
I. No ngén han 390,901,172,206 | 365,016,158,092 557,262,989,221 | 253,795,647,872 906,345,325,788
1.vay va ng ngan han 359,629,078,430 | 324,864,380,702 356,522,220,577 | 243,523,000,000 | 870,321,435,159
2. Phai tra cho nguoi ban 31,272,093,777 40,151,777,390 200,740,768,644 36,023,890,629
II. No dai han 230,662,148,205 | 196,547,162,049 144,300,345,720 | 117,812,554,956 54,953,111,677
1. Vay va ng dai han 230,662,148,205 | 173,547,134,949 124,436,345,720 |  117,812,554,956 54,953,111,677

B.ngudn von chii s¢ hiru 132,004,267,827 | 172,003,914,857 171,087,029,198 | 412,114,773,708 461,507,668,212
1. Vén chii s hitu 132,004,267,827 | 172,003,914,857 171,087,029,198 | 412,114,773,708 461,507,668,212
1.v6n dau tu chi s6 hitu 100,000,000,000 | 100,000,000,000 140,000,000,000 | 410,000,000,000 | 410,000,000,000
2.1gi nhuan chwa phan phdi 32,004,267,827 72,003,914,857 31,087,029,198 2,114,773,708 51,507,668,212
Téng ngudn von 753,567,588,238 | 733,567,234,998 872,650,364,139 | 783,722,976,536 | 1,422,806,105,677

(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)
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Theo Bang 7 danh gia khai quat vé ngudn von thi ta thay tong ngudn vén
giai doan nay thay doi qua cac nim. Ta can di sdu phan tich timg khoan muc dé hiéu
rd hon vé tinh hinh bién dong. C6 thé khai quat vé co cu ngudn von ciia cong ty
nhu sau:

Bi€u d6: Nguon von chu sé hitu so véi ng phai tra

120.00%
100.00%
17.52%
’ 23.45% Lot
32.44%
80.00%
52.58%
60.00%
4 ) 82.48%
0.00% o 76.55% 80.39%
67.56%
47.42%
20.00%
0.00%
2013 2014 2015 2016 2017
A. Ng phaitra B.ngudn vén chl s& hiru

(Nguoén: Phong tai chinh ké todn)

Theo bang phan tich két cAu ngudn von ta thiy nam 2015 von chi sé hiru 1a
171,087,029,198& tng véi 19,6% chiém ty trong nho. Sang nam 2016, gia tri von
chu s hitu tang lén 1a 412,114,773,708d tng vdi 52,6%. Von chu sé hitu ting 1a
do doanh nghiép huy déng vén chu sé hitu ting va do khoan lgi nhuan chwa phan
phéi tang. Nhung ty trong von chu s hitu giam di 13 do co cau no phai tra ting 1én.
Trong giai doan nay, ng phai trd tdng qua cac nam: Nam 2016 so vdi1 2015 tuy ty
trong c6 giam 33% nhung t61 nam 2017 so vé1 ndm 2016 tang kha cao 20,1%. Dac
biét trong nam 2017 ty trong ng ngfm han tang 1én 31,3% trong khi d6 n¢ dai han
giam ty trong 11,2%. Piéu d6 cho thdy doanh nghiép c6 kha nang huy dong vén tot

tuy nhién vi€c tang khodn vay ngan han va giam khoéan vay dai han co6 thé dan dén
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rii ro trong kinh doanh. Doanh nghiép nén diéu chinh giira khoan vay ngan han va
dai han hop 1y sao cho nang cao duogc hi€u qua san xuat kinh doanh va han ché
dugce toi da rui ro.

Két luén:

Qua phdn tich tinh hinh tai chinh ciia Céng ty c6 phan Thép Mién Bdc cho
thdy:

> Cdc khodn phdi thu cia khéch hang tang, diéu dé thé hién nguon von cia
céng ty dang bi chiém dung, cong ty can dday manh cong tac thu héi cong no.

> Hang ton kho tang lién tuc sé dan dén tinh trang it dong von va lam gidm
hiéu qud san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép.

> Tai san cé dinh chiém ty trong khéng I6n trong co cdu tong tai san. Do ddc
thit kinh doanh ciia céng ty la mdt hang thép nén tai san cé dinh khéng chiém ty
trong qud lon

> Vén chii s¢ hitu ting khd chdm, trong khi d6 no phdi trd lién tuc ting
nhanh dan dén rii ro kinh doanh cho doanh nghiép

2.3. Thuee trang higu qua HPKD tai Cong ty Co phan Thép Mién Bic

2.3.1. Phan tich hiéu qua kinh doanh

a. Ty suét loi nhuan theo doanh thu
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Bang 8: Ty suit lgi nhuén theo doanh thu

DVT: triéu dong

Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 | Nam 2017 | 2016/2015 | 2017/2016
Loi nhuan sau thué 16,149 21,092 23,039 876 32,493 (22,163) 31,616
Doanh thu BH % cung cép
) 1,754,923 1,569,530 1,681,698 2,190,545 | 2,272,215 508,847 81,670
dich vu
ROS 0.92 1.34 1.37 0.04 1.43 -1.33 1.39

(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)
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Ty suét loi nhuan doanh thu ROS phan 4nh tinh hiéu qua cia qué trinh hoat
dong kinh doanh va lgi nhuan do doanh thu ban hang va cung cép dich vu dem lai.
Qua bang 8 ta c6 thé thiy ty suat sinh 101 trén doanh thu nim 2014 13 1.34 (nghia 1a
100 dong doanh thu thi thu vé dugc 1.34 ddng loi nhuan sau thué) ting 0.42% so
v&i nam 2014. Qua nam 2015, ty 1¢ nay tiép tuc ting nhe tir 1.34% lén t6i 1.37%
twrong tmg ting 0.03%. O giai doan nay, mic du doanh thu ban hang va cung cap
dich vu ¢6 su bién dong nhung loi nhuén sau thué van tang tir 16,149trd nam 2013
1én 21,092trd nam 2014 va dat 23,039trd ndm 2015. Pay 1a mot ddu hiéu cho thiy
giai doan nay cong ty dang kinh doanh kha tot.

Ta thay ty suét loi nhuan trén doanh thu nam 2016 giam 1,33% so v&i nam
2015. Nam 2015 ty 16 nay 1a 1,37% nghia 13 100 ddng doanh thu thi duoc 1,37
dong loi nhuan sau thué va nam 2016 ty 1& nay giam xudng con 0,04% nghia 1a clr
100d doanh thu thi thu duoc 0,04 dong loi nhuan sau thué. Qua dé ta thay duoc
nam 2016 doanh nghiép kinh doanh kém hi¢u qua hon nam trudec.

Nam 2016, san lugng thép ban ra ciia doanh nghi¢p tang so voi nam 2015
mot luong 13 8,339 tin khién cho doanh thu ting thém 508,847trd. Tuy nhién chi
phi giai doan nay ting 531,010trd. Gia phoi thép va gia dau ting ciing khién cho chi
phi hoat dong san xuét ciia doanh nghiép ting 1én, anh huong dén tinh hinh loi
nhuén. Loi nhuén sau thué nim 2016 giam 22.163trd so v&i nam 2015.

Niam 2017 ty suit loi nhuén trén doanh thu ting cao, ting 1,39% so v&i
nam 2016. Nam 2017 dat con s6 1,43% nghia 1a trong 100d doanh thu ta c6 1,43
déng loi nhuan sau thué

Nam 2017, loi nhuén sau thué cua cong ty ting 31,616trd tuong ung
3,608.3% so voi nam 2016. Trong nam nay, 1ii suat ngan hang di 6n dinh hon va
gi4 thép ting tao diéu kién cho nhing doanh nghiép kinh doanh sit thép. Vi viy,
san luong thép ban ra trong nim nay ciing tang, khién cho doanh thu ting mot
luong 1a 81,670trd twong img véi 3.73%.

Qua sb liéu & bang trén, ta thiy ty suit loi nhun theo doanh thu nim 2016
giam so v&i 2015 13 0.33%, tir 1.43% xudng con 1.1%. Nam 2017, ty suat loi nhuén
theo doanh thu tang trd lai va tang nhe so véinam 2016 1a 0.39% (tang tir 1.1% 1én
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1.49%). Nam 2016, ty suat loi nhuan theo doanh thu giam xuéng murc thap nhat giai
doan nay co thé do nguyén nhan nhu:

- Nguyén nhén cha yéu 1a do trong nam 2016, khong nhiing gia nguyén
vat lidu chi yéu cho san xuét thép (phdi thép) ting cao ma con do trong nim nay gia
dau FO — mot trong nhitng nguyén li¢u phuc vu san xuat dot ngot tang manh. Tac
dong trén 1am cho chi phi san xuét kinh doanh ciia cong ty ting 1én do d6 1am cho
ty suat loi nhuan theo doanh thu giam xuéng.

Trude tinh hinh nhu vdy, cong ty da trién khai 4p dung ddng loat cac bién
phap d6i méi, sip xép lai t6 chirc va nhan sy nham kién toan bo may hoat dong cta
cong ty. Thép Mién Bic ciing lién tuc dé ra nhimg bién phap quan 1y méi nham
giam thiéu t6i da tiéu hao nguyén nhién liéu trong qué trinh san xuét. Viéc trién
khai d6ng bo cac giai phap nhu vay da cho mot s6 két qua nhat dinh vao nam 2017.
Trong nim 2017, ty suét loi nhuan theo doanh thu d3 ting 1én 0.39% so v6i nam
2016. Mat khac, trong ndm 2017 cong ty ciing d3 dau tu xay dung Xudng luyén can
va dua vao st dung. Xudng luyén can hoat dong da gitip cong ty ting lgi nhuan vi
tan dung dugc phé liéu ctia day chuyén san xut chinh.

Bén canh d6, cong ty di vao hoat dong khi thuong hiéu Thép Mién Bic da
khang dinh duoc vi thé va thuong hiéu trén thi truong, duge ngudi tiéu dung biét
dén 1a loai thép chét luong cao hién nay tai thi truong Viét Nam. Cho nén trong
nam 2017 ndy, loi nhuén cua cong ty tiép tuc ting do d6 ty sudt lgi nhuin theo
doanh thu cling tang theo.

Ty suét lgi nhuan theo doanh thu mang diu dwong, nhin chung ting déu qua
cac nam thé hién doanh nghiép san xuat kinh doanh c6 1i, twong d6i bén viing.

b. Ty suat loi nhuan theo tong tai san (ROA)
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Bing 9: TV suit loi nhuén theo tong tai san

DVT: triéu dong

Chi tiéu Nam 2013 | Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016 | Nam 2017 | 2016/2015 | 2017/2016
Loi nhuén sau thué 16,149 21,092 23,039 876 32,493 | (22,163) 31,616
Tong tai san 789,492 826,067 872,650 783,722 | 1,422,806 | (88,928) 639,084
ROA 2.05 2.55 2.64 0.11 2.28 -2.53 2.17

(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)
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ROA niam 2014 giai doan 2013 — 2015 ting déu tir 2.05 nam 2014 t&i 2.55
nam 2015 va dat cao nhit & nim 2015 v&i 2.64% tic 1a véi 100 dong tai san dugc
dau tu thi cong ty thu dugc 2.64 dong loi nhuén sau thué. Giai doan nay, ca loi
nhuan sau thué va téng tai san déu tang chinh 1a nguyén nhan khién cho ROA dat
mirc cao nhat. Ty suat nay tang chimg to viéc quan 1y va sir dung tai san cta cong ty
c6 hiéu qua.

Ty suét loi nhuan rong trén tong tai san nam 2015 1a 2,64 nghia 1a khi bo ra
100d dau tu vao tai san thi thu dugc 2,64 dong loi nhuan sau thué. Nhu vay ty sé loi
nhuén rong trén tong tai san ctia cong ty nam 2015 dat mirc cao. Nam 2016, ty suat
nay giam con 0,11 cho thdy nim nay cong ty gip khé khin trong kinh doanh.

Nam 2017 ty s6 loi nhuén rong trén tong tai san 13 2,28 tang 2,17% so véi
nam 2016, nghia 1a khi dau tu 1004 tai san thi thu duoc 2,28 dong loi nhuan
sau thué. Pay 1a mot ddu hiéu tét cho thdy tinh hinh kinh doanh cua cong ty
dang phat trién theo chiéu hudng tdt.

c. Ty suat loi nhuén rong theo von chu so hitu (ROE)

HOANG HA M1



Mot sé gidi phdap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

Bang 10: TV suit loi nhuén theo von chii sé hiru

DVT: triéu dong

Chi tiéu Nam 2013 | Nam2014 | Nam2015 | Nam2016 | Nam 2017 2016/2015 | 2017/2016
Loi nhuan sau thué 16,149 21,092 23,039 876 32,493 (22,163) 31,616
Vén chu sé hitu 155,455 362,390 171,087 412,114 461,507 241,027 49,393
ROE 10.39 5.82 13.47 0.21 7.04 -13.25 6.83

(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)
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Ty suat lgi nhuan trén vén chi sé hitu (ROE) phan 4nh hiéu qua san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép. Nam 2014, ty suat nay dat 5,82% hay ctr 100 dong
von chu s¢ hitu thi tao ra dugc 5.82 déng loi nhuan. Té1 ndm 2015, ty suét nay tang
1én mot lugng 7.65% dat muc cao nhat trong giai doan 5 nam nay 13.47%. Trong 2
nam tiép theo, ty s6 nay khong con duy tri & mirc cao nira ma giam dan

Ty suét loi nhuan theo von chu sé hitu nam 2016 giam 13,25% so vo1 nam
2015. Nam 2015 1a 13,47 nghia 1a ¢t 100 ddng von chu so hitu dau tu vao kinh
doanh thi tao ra 13,47 déng 13i cho chu s¢ hitu. Nam 2016 dat 0,21% c6 nghia la ci
100 déng von chii so hitu dau tu kinh doanh tao ra 0,21d 13i. Cong ty can phai c¢b
gang nhiéu hon nita dé ning cao hiéu qua sir dung von chi s¢ hitu.

Nam 2017, ty suét loi nhuén theo vén chi s hiru 1a 7,04 nghia 1a cir 1004
von chu s& hitu dau tu kinh doanh thu duogc 7,04 déng loi nhuan, tang 6,83 d@)ng SO
v6i nam 2015. Nhu vy vén chil s¢ hiru ciia cong ty di mang lai hiéu qua cao hon
nam trudc.

Két ludn: Qua bang phdn tich ta c¢é thé thay nam 2013, 2014 cong ty kinh
doanh khd hiéu qud véi cdc chi sé sinh 107 déu tang. Tuy nhién téi nam 2016 cdc
chi tiéu sinh loi déu giam nhanh cho thdy nam 2015 doanh nghiép sir dung von va
kinh doanh khong dat hiéu qua. Nam 2017 doanh nghiép kinh doanh hiéu qua hon
nhiéu so véi nam 2016 , thé hién qua viéc tat ca céc chi tiéu sinh loi tang mot cach
dang ké dac biét la loi nhudn sau thué trén doanh thu va chi tiéu loi nhudn trén von
chii s6 hitu. Diéu nay cho thdy nam 2017 doanh nghiép sir dung von chii c6 hiéu
qua cao so voi nam 2016. Vi vay, cong ty nén duy tri tinh hinh kinh doanh nay vao
cac nam tié}) theo dé dat dwoc hiéu qua kinh doanh cao.

c. Ty suét loi nhuén theo chi phi kinh doanh
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Bang 11: Ty suat lgi nhuén theo chi phi kinh doanh
DVT: triéu dong

Chi tiéu Nam2013 | Nim2014 | Nam2015 | Nam2016 | Nam2017 | 2017 -2016 | 2017 - 2016
Loi nhuan sau thué 16,149 21,092 23,039 876 32,493 (22,163) 31,616
Chi phi kinh doanh 2,384,920 1,989,503 1,658,659 2,189,669 2,239,722 531,010 50,054
Stre sinh 1g1 chi phi 0.68% 1.06% 1.39% 0.04% 1.45% -1.35% 1.41%

(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)
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Quan bang s6 liéu trén ta théy, nam 2014, ty suit lgi nhuén theo chi phi dat
1.06% nghia 1a ctr 100 déng chi phi bé vao hoat dong kinh doanh thi doanh nghiép
thu vé dugc 1.06 dong loi nhuan. Nam 2015, ty suat ndy ting thém 0.33% dat
1.39%, day 1a con sinh loi chi phi cao nhét trong giai doan nay. Con sé nay duoc tao
ra do viéc tang 1én cua lgi nhuédn sau thué, bén canh d6 chi phi kinh doanh lai giam.
C6 thé thiy rang giai doan nay céng ty kinh doanh hét sirc hiéu qua khi dat dugc
murc sinh loi chi phi cao nhat

Tuy nhién, qua téi ndm 2016 ty suit loi nhuén theo chi phi kinh doanh tuong
dbi thap. Ty suat nay da giam tir 1.39% nam 2015 xudng chi con 0.04% nam 2015
tirc 14 giam 1.35%. Piéu nay cho thdy mot dong chi phi kinh doanh ctia nam 2016
sinh ra it loi nhuan hon mot déng chi phi kinh doanh nam 2015. Piéu nay c6 thé do
mot s6 nguyén nhan nhur:

- Chi phi san xuat ctia nim 2016 ting qua cao so voi ndm 2015 do gia phoi
thép nhap khau ting va gia dau FO ting cao.

- Cong tac quan tri san xuat hoat dong chua hiéu qua do d6 giy lang phi
trong qua trinh san xuat.

Nhung t&1 ndm 2017 thi chi ti€u nay lai tdng Ién: Nam 2017 chi ti€u nay tang
tir 0.04% nam 2016 1én dén 1.45% nam 2017 tic 1a ting 1.41%. Sau nam 2015 véi
su giam xudng cia ty suit loi nhuén theo chi phi kinh doanh thi dén nim 2017 chi
tiéu nay lai c6 xu hudéng ting 1én. Chimg td mot dong chi phi kinh doanh ctia nim
sau d sinh ra nhiéu loi nhuan hon nam trude.

Két ludn:

Ta c6 thé thdy giai doan 3 nam 2015 — 2017 céng ty da lién tuc dday manh
ban ra dé tang doanh thu thuan, loi nhudn tang lén dong thoi tao diéu kién ting
nhanh téc do ludn chuyén von. Tuy vdy, doanh thu ting can nghién ciru xem ting do
sw tang 1én ciia eong san pham ban ra hay do céng ty ting gid ban san pham. Can
xem xét ky nhitng nguyén nhan dan dén sw thay doi dé va chii y hon dén tinh hinh
gid von hang ban & cong ty. Khi khéi lwong tiéu thy sin pham tang thi tri gid von
hang ban ting la dwong nhién nhung toc do ting cia gid von hang ban nhanh hon

toc do tang doanh thu thi cong ty can di sdu tim hiéu do gid cd hang héa, nguyén
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vit liéu trén thi truong hay do gid thanh. Tir d6, cong ty dwa ra bién phdp diéu
chinh cho phit hop. Chi phi tai chinh ting nhanh ciing sé anh hwéng dén loi nhudn
ciia céng ty nén can cé suw diéu chinh hop 1y giita viéc siv dung von vay va von chi
s¢ hitu, dong thoi két hop bién phdp ning cao doanh thu hoat déng tai chinh trong
cdc ky kinh doanh ké tiép.

2.3.2. Phan tich hiéu qua sw dung lao dong

»  Stc sinh 101 cua lao dong::

Stre sinh 1oi [ao dong
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(Nguon: Phong Tai chinh — Ké todn)

Tir két qua bang trén cho thay loi nhuén binh quéan cho 1 lao dong dao dong
qua cac thoi ky:

Nam 2015, lgi nhuédn binh quan cho mét lao dong giam 4.08 trd/nguoi so voi
nam 2014, tuong tng giam 11.37%.

Nam 2016 va 2017 lgi nhuén binh quan cho mot lao dong cua cong ty da cod
Sur chuyén huong vuot bac so voi ndm 2015. Cuy thé:

Nam 2016, lgi nhuan binh quan cho mét lao dong cua cong ty tang tr 31.76
trd/nguoi nam 2015 1€n 37.55 trd/ngudi nam 2016. Do d6, muc tang la 5.79
trd/ngudi tuong tmg 18.24%.

Nam 2017, chi tiéu nay lai tiép tuc ting cho thy cong ty di sir dung ngudn
nhan lyc mot cac hi¢u qud. Lgi nhudn binh quan cho 1 lao dong ting 11.23

trd/nguoi trong ing 29.9%.
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Nguyén nhén cta sy chuyén huéng nay 1a do:

- Can bo co6ng nhan vién trong cong ty da nd luc phan dau khong ngimg, véi
bd may tinh giam, tap thé can bo cong nhan vién da phat huy duoc tinh sang tao,
khai thac thi truong, nang cao trinh d6 chuyén moén, cai tién phuong thirc lam viée
khoa hoc dé hoan thanh xuét sic nhiém vu dé ra.

- Trinh d0 chuyén moén cia can bd cong nhan vién trong cong ty khong
ngung dugc nang cao, luon ludn chu dong tich cuc va sang tao trong cong tac.

- Ngoai ra, cac to chirc Pang chinh quyén va doan thé luén duoc kién toan,
c6 nén nép 14 co sé vitng chic dé cong ty hoan thanh tt cac nhiém vu duoc giao.

Lao dong 1a mot trong cac yéu td dau vao quan trong, né tham gia vao moi
hoat dong, moi giai doan, moi qua trinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép.
Ning luc, trinh @ va tinh than trach nhiém cua nguoi lao dong tac dong truc tiép
dén tat ca cac giai doan cua qua trinh san xuat kinh doanh, anh hudng truc tiép dén
nang suit, chat lurong san phém, tdc do tiéu thu san phém va anh huong dén hiéu
qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép. Ngoai ra can c6 su lién két hop 1y giita
cac bd phan san xuat, cac cd nhan trong doanh nghiép, can sit dung ding nguoi
dung viéc sao cho phat huy téi da duogc ning luc nang lre so trudng cia mdi nguoi
lao dong 1a mot yéu cau khong thé thiéu trong cong tac to chuc lao dong. Nhu vy,
ta c6 thé chat luong lao dong 1a diéu kién can dé tién hanh san xuét kinh doanh thi
cong tac to chire lao dong hop 1y 1a diéu kién du dé doanh nghiép tién hanh san xuét
kinh doanh c6 hiéu qua. Bat ky doanh nghiép nao ciing can tuin thu cic nguyén tic
chung va sir dung dung ngudi dung viéc, quyén loi trach nhiém phai rd rang sao cho
c6 thé thyc hién nhanh nhat, tot nhét cac nhiém vu dugc giao, bén canh d6 phat huy
duoc tinh sang tao, doc 1ap ciia ngudi lao dong. Nhu vy s& gop phan vao viéc nang
cao hiéu qua san xuit kinh doanh cta doanh nghiép.

» Hinh thuc tra lvong:

Luong co ban cta can by cong nhan vién duge xac dinh theo Hop dong lao

dong. Qua thoi gian thir viéc 3 thang, can by cong nhan vién dugc cong ty ky hop

d6ng voi murc luong tiy theo nang luc lam viée dugc thé hién trong thoi gian thir
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viéc. Hinh thirc trd luong dugc tra theo cong viéc, khong phu thudc vao két qua san
Xuat.

- Viéc tinh cong cho ngudi lao dong dugce thue hién truc tiép hang ngay do to
tredng ciia bd phan d6 phu trach. Vao ngay 01 hang thang c6 bang chim cong dugc
xac nhan boi timg ca nhan dugc chuyén dén to trudng xac nhan rdi phong T chirc
chiu trach nhiém kiém tra, tong két va tinh luong, sau d6 xac nhan va lanh dao phé
duyét. Luong cua ting cong nhan duoc dung phong bi dé tranh sy nham 1An va
duogc trao tan tay tirng cong nhan.

> Phan phdi tién thudng:

Déi véi bo phén truc tiép san xudt, cong ty c¢o co ché thuong hang thang dé
khuyén khich viéc nang cao ning suat lao dong, giam sy cb thiét bi va tao ra nhimng
san pham c6 chat lugng cao.

- Pbi voi cac bo phan truc tiép san xuét s& dugc thudng dua trén san
luong san xuét ma bd phan do dat dugc trong thang.

- Dbi v6i bd phan sira chita thi chi tiéu danh gia 1a s6 gio hong hoc thiét bi
1a 5% thoi gian. Néu thoi gian hong hoc thiét bi trong thang <5% thi s& duoc
thudng.

- Ddi voi cac bd phan van phong c6 co ché thudng riéng tiy theo vao muc
dd hoan thanh cong viéc trong thang.

> Phuong phap hach toan tién luong:

- Tién lvong cong nhén san xuét duoc tinh vao gia thanh san xut

- Tién luong ciia can bd quan 1y va nhan vién T chirc hanh chinh duoc
tinh vao chi phi quéan ly

- Tién lvong nhén vién phong Kinh doanh tinh vao chi phi ban hang.

2.3.3. Nhan t6 anh hwdng dén hiéu qud kinh doanh

a. Moi truong kinh té:

Nén kinh té giai doan nay con ton tai mot s van dé nhu su gia ting cua gia
ca. Chi phi san xuit ting bt budc cic doanh nghiép san xuét thép noi chung va
cong ty Co phan thép Mién Béc noi riéng phai tang gid ban ctia san pham trén thi

truong. Doanh s6 ban hang giam xubng do thi truong tiéu thy tu nhan thi e dé

HOANG HA M1



Mot sé gidi phap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

khong khoi cong xay dung, cac nha thau xay dung thi phai cat giam viéc nhan thau
vi i ro 16 vén, cac cong trinh dang xay dung dé dang tam hodn thi cong hodc néu
c6 ciing thi cong cham tién d6 do chi phi nguyén vatl iéu xay dung ting cao. Diéu
nay anh huong tiéu cuc dén hiéu qua san xuét kinh doanh cua nhiéu doanh nghiép.

Cong ty thudong xuyén nhap phoi thép tir ngoai nudc nén ty gia hdi dodi co
tac dong khong nho tdi gia nguyén vat liu dau vao va hiéu qua kinh doanh cua
cong ty. Didu nay 1a mot trong nhing nguyén nhan 1am cho thi trudng thép dic biét
bién dong mét cach kho luong trudc.

Chung lai trong giai doan nay, nén kinh té c6 nhiéu bién dong. Mot s thay
d6i co loi cho san xudt kinh doanh nhung ciing c6 nhimg bién dong anh huong
khong t6t dén doanh nghiép. Nhung nho vao sy lanh dao cta ban giam déc cung véi
su ¢d ging cua can bo cong nhan vién trong cong ty thi nhin chung cong ty Co phan
Thép mién Bic di c6 su phat trién dang ké va da dat dugc nhiéu thanh cong trén thi
truong.

b. M6i trudong chinh tri luat phap:

Pbi voi nganh san xuat thép, Nha nudc da co nhiéu chinh sach hd tro va
khuyén khich dé cho nganh c6 thé phat trién nhu hién nay: chinh sach bao ho phi
thué quan (khong nhap khau nhimg loai thép xay dung da san xuit dugc) dong thoi
ban hanh quyét dinh dua mat hang nay vao danh muc dau tu c¢6 diéu kién. Chinh
sach bao ho thué quan nay da ting duogc x6a bo trude day khi nganh thép cé nhiing
budc phat trién nhat dinh.

Nha nude d3 tao nhiéu didu kién va dit su quan tam sat sao trong qua trinh
san xuat kinh doanh cta doanh nghiép nhu Luat doanh nghiép méi tao nhitng thuin
loi cho cong ty tw nhan phat trién hay chinh sach cling nhu cac cudc thanh tra khao
sat giup binh On gid ca cua thi trudng khi gia thép ting cao mot cach chong mit.
Nho ¢6 sy can thiép d6 ma thi trudng thép trong nude da phan nao duge 6n dinh,
tao tAm 1y tin trdng cho nguoi tiéu dung va cac nha dau tu xdy dung. Vi thé ma vié
ctiéu thu san pham thép xdy dung noéi chung va thép xay dung ctia Cong ty Co phan
thép Mién Béc néi riéng cling dugc céi thién dang ké, do d6 gop phan cai thién hiéu

qua kinh doanh ctia cong ty.
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c. Moi truong van hoda, xa hoi:

Viét Nam trong qué trinh hoi nhap khong chi vé kinh té ma vé ca phuong
dién van hoa xa hoi. Mot trong nhitng su hoi nhap co anh hudng dén nganh xiy
dung cua Viét Nam do6 la su thay doi cua phong cach lya chon noi séng. Néu nhu
trude day chung ta mong muén c6 dat sau do x4y nha ¢ thi hién nay dai b phan dan
cu ¢6 nhu cau st dung nha chung cu. Chinh su thay di phong cach sdng nay da tao
ra nhitng anh huong tich cuc 1am cho by mat thanh phé cai thién v61 nhiing khu do
thi m&i, nhitng ngdi nha chung cu cao ting hién dai va sang trong. Nhu ciu nha
chung cu cao tang tang lén 4t di c6 nhiing anh huong dang ké toi nganh xay dung,
sau nira 1a anh huong dén nganh thép xay dung. Chinh diéu d6 1a mot trong nhiing
nguyén nhén chinh 1am cho nhu cau vé thép xay dung ngdy cang ting 1én.

Nhu ciu trén thi truong tang 1én co thé 1a mot co hoi kha tdt cho cac doanh
nghiép trong nganh noi chung va cong ty Co phan thép Mién Bac néi riéng gop
phan nang cao hiéu qua hoat déng san xuat kinh doanh. Nhung mit khéc, no ciing
giy ra nhirng khé khan nhét dinh cho cac doanh nghiép nhu viéc xuit hién nhiéu
dbi thi canh tranh méi va tiém nang khi ho ciing nhin thay viéc tiéu thy thép dang
c6 nhiéu thuan loi.

d. Ngudn vbn va hoat dong va tinh hinh tai chinh:

Cong ty C6 phan Thép mién Bac ludn phai chuin bi nguén tai chinh réat 16n
dé dam bao hoat dong san xuat kinh doanh trong cac nim. Mat khéc, gia ctia phoi
thép thé gidi luén bién dong. Do vay, viéc chu dong ngudn tai chinh phai 13 mot
trong nhitng myc tiéu hang dau dé nang cao hidu qua san xuét clia cong ty.

Doi voi cong ty co phan thép Mién Bic cling nhu tit ca cic doanh nghiép
thma gia hoat dong san xuét kinh doanh trong diéu kién hién nay thi ngudn vén 1a
mot trong nhimg van dé quan trong nhat dé dat duoc hiéu qua trong kinh doanh.
That vay, néu nhu cong ty khong chi dong vé ngudn vén thi nguy co thiéu hut
nguyén vat lidu cho san xuat 14 rat cao. Béi trong nhiing nam nay va ca tuong lai thi
phéi thép phuc vu cho san xuét thép 1 rat khan hiém dan téi gia rat cao. Vi thé can
phai chuan bi diy du von san xuat dé cha dong vé tién bac ciing nhu thoi gian va

khdi lwgng phoi nhap vé.
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Néu thiéu hut nguén vén, doanh nghiép co thé phai dimg san xuat kinhdoanh
khi khéng c6 du von nhap phdi trong nhiing trudng hop can thiét, giy lang phi
ngudn I va dan dén 1am giam hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

e. Ngudn nhan lyc:

Nhan t6 con nguoi 1a mot trong cac nhan to quan trong nhat trong hoat dong
san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Pi v6i doanh nghiép san xuat thép néi
chung va cong ty ¢ phan Thép Mién Béc noi riéng thi ngudn nhan luc ¢6 tinh chat
quyét dinh dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Nganh san xuat thép co tinh chéat dac thu: du trong qua trinh san xuat con
ngudi khong truc tiép tham gia nhung nguoi lao dong 1a ngudi van hanh cac may
moc thiét bi, ngudi lao dong kiém tra chat lwong san pham dau ra. Hon nira, viée
san xuat thép can mot bo phan cac k¥ sw am hiéu vé may moc thiét bi,. Nghién ctru
trung dung cong nghé mdi nham nang cao ning suat san xuat cling nhu tang chat
lwong san pham.

Cong ty cd phan Thép mién Bic khong nhitng hoat dong san xuit ma con
hoat dong kinh doanh. Pay 1a mot linh vuc ma sy tham gia ctia con nguoi la khong
thé thay thé. C4c can bd cong nhan vién 1am viéc trong cac phong ban gitip cho hoat
dong san xuét va kinh doanh dién ra déu din, td chirc san xuit c6 hiéu qua nham
nang cao két qua san xuét kinh doanh ctia cong ty.

Pé ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh, cong ty ¢ phan Thép Mién Bic
can c6 mot doi ngii lao dong lanh nghé, co trinh d§ va tan tuy voi cong ty. Néu nhu
khong c6 dugc didu nay thi moi cb géng dé dat duogc hiéu qua déu xem nhu vé ich.

f. Trinh d§ quén Iy ctia doanh nghiép:

Dé6i v6i mot odnah nghiép, tinh do quan 1y c6 tot hay khong 13 mot nhan td
quyét dinh cao nhat dén thanh cong cua doanh nghiép d6. Khi moi yéu té hoan hao
nhung trinh d6 quan 1y khong t6t thi khong thé nao dan dat doanh nghiép d6 thanh
cong duoc.

Cong ty Thép mién Bic hoat dong theo mé hinh cong ty C6 phan va dic biét
no 1 cong ty san xuat voi nhiéu phan xudng san xuat phu thudc 1an nhau trong qua

trinh san xuat. Do d6 trinh do va hiéu qua ciia bd may quan 1y ¢6 anh huéng truc
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tiép dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Néu bo may quan ly khong tt thi
khong thé phdi hop nhip nhang cac bo phén trong cong ty, khong thé khuyén khich
tinh than tp thé cla timg can bo trong cong ty ciing nhu gitta cac phong ban véi
nhau hay tinh than doan két ctia cac phan xudng trong cong ty duge. Khi cac phan
xudong khong thé phdi két hop voi nhau at s& gy ra tinh trang tri tré, khéng c6 tinh
toan trong san xuét gay hién tuong lang phi ca vé thoi gian va tién bac.

Vi thé dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh thi khong thé khéng quan
tam va chi trong yéu t6 nay.

24  Danh gia chung hiéu qua kinh doanh cua cong ty

2.4.1 Két qua dat duoc

Hoat dong kinh doanh cuia céng ty Thép Mién Béc trong thoi gian qua dat
duoc nhimg két qua dang hoan nghénh. Xét vé moi mat thi hiéu qua kinh doanh b
phan hay tong hop déu tot chimg to cong ty da c6 nhitng quyét dinh, bude di dung
dén vat hoat dong kinh doanh phat huy hi¢u qua va dem lai 191 nhuén.

e San pham: da dang, c6 chét lugng dat tiéu chuin qudc té, dugc khach hang
tin teéng va tin nhiém. Nhitng nim gan day, Thép Mién Bic dugc nhiéu tap doan
Thép 16n trén thé gioi biét dén nhu tap doan BaoSteel Trung Qudc, tip doan thép
Haitai Thuong Hai, tdp doan thép Nippon Nhat Bén, tap toan TMK Thuy S¥ va cac
nha dau tu khac di coi Thép Mién Bic 13 mot trong nhitng ban dong hanh uy tin va
tin cdy nén cac san pham thép nhap khau cua Thép Mién Bic da dang ngay mot
nhiéu 1én nhu cac san phém thép tAm céan nong, thép éng dutc, thép hinh V, [ H, U
theo tiéu chuan My gop phan phuc vu cac cong trinh trong diém vé6i phuong cham
uy tin va chat luong.

e Ngudn nhan luc: Doi ngii can bd c6 trinh d6 chuyén moén va giau kinh
nghiém, doi ngli cong nhan lanh nghé thao viéc. Ngoai bd phan lao dong tai phan
xudng con phai ké dén su truong thanh nhanh chéng cua doi ngii can bo tré phu
trach cac hoat dong tham nhap thi trudng, khai thac ngudn khach hang. Day 1a doi
ngil nhan vién tré, nhiét tinh c6 tim huyét v6i cong viée, kha niang ung pho linh
hoat, hoc hoi nhanh. Trong hoat dong thuong mai, doi ngii nay thé hién su sang tao,
nang dong trong cong viéc dem lai két qua cao va tao dugc su tin nhiém ctia Ban

lanh dao.
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Trong thdi diém hién nay, ngudn nhan Iyc chinh 13 ngudn vén quy gia cia
doanh nghiép, Thép Mién Bic lam tdt cong tac nay thi kha nang duy tri va canh
tranh phat trién ctia doanh nghiép ngay cang bén viing

e (Co6ng nghé: Thép Mién béc con nhép ca nguyén liéu dau vao dé chuyén
giao cong nghé cho cac nha may lién doanh san xuat thép xay dung trén co s¢ d6
Thép Mién Béc ciing lay d6 1am mit hang nong cdt cho nganh xay dung hién nay.

e Mang lu6i phan phdi hiéu qua v6i 3 kénh: nha phan phéi, dai Iy ky guri va
ban hang truc tiép tdi cac cong trinh.

2.4.2. Han ché ton tai

e Hang ton kho chiém ty trong rit cao lam ting chi phi luu kho. Piéu nay s&
lam anh huéng nhiéu téi loi nhuan cta doanh nghiép vi thé cong ty can c6 nhiing
bién phéap hop 1y dé diéu chinh lvgng hang t6n kho mot cach phu hop. Gia ca mit
hang thép trong nudc ludn bién dong khong ngimg vira tao ra co hoi ciing tao ra ko
it kho khan cho cong ty, néu cong ty ton qua nhiéu mit hang thép trong kho ma gia
thép trong nudc va ngoai nude giam thi cong ty s& chiu rat nhidu chi phi vé kho bai
va l4i vay ngan hang, d6 1a diéu ma lanh dao céng ty can c6 quyét dinh dung dan dé
giam thiét hai it nhét cho cong ty.

e V& trang thiét bi cling can chd trong dau tu thém nhimg trang thiét bi phu
hop, dép tmg nhu cau kinh doanh hién tai va 1au dai .

e Hiéu qua st dung von cd dinh twong ddi thap can ning cao hon nita dé
kinh doanh hi€u qua hon .

e Chua co cac bién phap khuyén khich, gido duc can bd cong nhéan co ¥
thire tiét kiém, coi tai san cta cong ty nhu tai san ctia minh

e Hé théng bao céo tai chinh cua cong ty chua day du, thuc té trong hé
thdng bdo céo tai chinh cua cong ty chi bao gdm: bao co két qua kinh doanh, bang
can d6i ké toan, va thuyét minh bao cdo tai chinh ma thiéu bao céo luu chuyén tién
t¢. B4o cdo luu chuyén tién té s& cho thiy dong luu chuyén luong tién ctia doanh
nghiép thong qua cac nghiép vu thu chi thanh toan vé hoat dong san xuat kinh
doanh, dau tu, hoat dong tai chinh trong mot thoi ki nhat dinh ctia doanh nghiép. Vi

thé khi thiéu bao cao luu chuyén tién t& ban lanh dao cong ty sé khong nam duoc
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thong tin dé danh gia kha ning tao tién, cac khoan twong duong tién va nhu cu cta
doanh nghiép trong viéc st dung cac khoan tién.
Bén canh két qua dat dugc va han ché con ton tai, hoat dong san xuét kinh
doanh cua cong ty con ¢6 co hoi va thach thirc:
» Cohoi
e Nén kinh t& Viét Nam trén da phat trién v6i nhu cau dau tu xay dung co
s& ha t?mg 16n. Do vay, cau vé nguyén vat liéu xay dung dac bict 1a thép co6 xu
hudng tang cao.
e Lan song dau tu tir cic doanh nghiép nudc ngoai s& tao ra nhidu dy an xay
dung trong nhitng nam tdi.
» Thach thuc
- Muc d6 canh tranh vé chat lugng, mau ma va gia ca giita cic doanh
nghiép nganh thép dién ra ngay cang gay gat
- Thi truong xuét hién Thép Trung Qudc gia ré cling 1a mot mbi ban tAm

16n cua cac doanh nghi€p thép trong nude.
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CHUONG 3: PE XUAT MOQT SO GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA
KINH DOANH TAI CONG TY CO PHAN THEP MIEN BAC

3.1. Phwong hwéng phit trién ciia doanh nghiép

V6i mong mubn xay dyng Thép Mién Bic khong ngimg phat trién gop phan
vao sy phat trién ciia nén kinh té Viét Nam néi chung, nganh céng nghiép Thép noi
riéng, v&i thuong hiéu nén tang 3 chit “Thép Mién Béc,, NOSCO luén huéng t6i
phuong cham*“Vui long khach dén vira 1ong khach di,:

- Khong nglg nang cao nang lyc san xuat kinh doanh

- Tién toi m& rong thi trudng trén toan quédc

- Ludn ludén phat huy cong nghé

- V& mit hang: Tang ty trong hang c¢6 nhu cau tiéu thyu 10n, tiép tuc san xuét
cac loai mat hang ma ddi thu canh tranh chua san xuét dugc déng thoi tiép tuc tién
to1 da dang hoa cac mat hang kinh doanh.

- Vé lao dong: T chiic cai tién san xuét dé dat ning suat lao dong cao, ning
cao hi€u qua san xuét. Pao tao méi va dao tao lai doi ngii can by cong nhan ky thuat
thich (mg véi co ché thitruong, voi trinh d6 Cong nghiép hoa hién dai hoa hién nay.
Cong nhan phai c6 trach nhiém bao quan may moc thiét bi ma minh phu trach, co
tac phong cong nghiép trong san xuit day chuyén, van hanh may méc.

3.2. Du bao tinh hinh thi trwong thép thoi gian toi

Gia thép thi truong hién nay van ting, dy gia thanh xdy dung cong trinh 1én
cao, gy kho khin cho cac chi dau tu va nguoi xay dung, gian tiép thoi thém vao
con sot gia bat dong san va lam phat cao.

Nhiéu nguyén nhan dugc dua ra 1y giai cho gia thép ting qua nhanh nhu nhu
cau xay dung ting nhanh, gia thép nhap khau ting. Mic du vdy, nguyén nhan co
ban van 1a nganh thép Viét Nam qua phu thudc vao thi trudng bén ngoai.

Nhin nhén lai nganh san xuat thép Viét nam co thé théy su mat can dé6i
nghiém trong trong qua trinh san xuat thép. Tron gkhi cong suat can nong 30-40%
thi cong sudt luyén chi dat 40% nhu cau. Thém vao do, Viét Nam hoan toan phu
thudc ngudn nguyén liéu tir nudc ngoai, chu yéu tir Trung qudc, hé qua tat yéu 1a

mot dong thai hay thay doi tir thi truong Trung Qudc ngay lap tirc tac dong dén gia
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thép tai Viét Nam. Diéu déng lo ngai 14 khi gid nhap khau ting thi gia trong nudc co
xu hudng ting cao hon do chung ta khong c¢6 lugng thép du trix, trong khi tinh dau
co con qua manh va nganh thép van thiéu nhiig chién luoc phat trién dai han. Viée
thiéu hut cong suét luyén da duogc bao dong tur nhiéu nam trudc, tuy nhién vi¢c dau
tu mé rong van dién ra cham. Gan day c6 nhiéu dy 4n nha may luyén von dau tu 16n
dugc cong bd nhung méi chi 1a trén gidy to trong khi tinh hinh phat trién nganh xay
dung can cip thiét nhirng nha may san xuit phoi thép cung cip cho thi truong nude
nha.

Thi trudong thép Viét Nam tuy phat trién nhanh nhung xét trén phuong dién
thi truong thép toan cau va loi thé canh tranh so sanh quéc gia thi Viét Nam chua
du 16n va hap dan voi cac tap doan thép 16n cua thé gioi.

Mic du nhu cau thi truong thép dang ngdy cang néng bong, cic cong ty san
xuat thép hién nay c6 nhiéu thuan loi nhung trong nhiing nim t4i, nganh thép Viét
Nam c6 thé s& d6i mit v6i nhitng van dé cuc ky kho khian néu khong co sy suy tinh
va dau tu chién luge thi dt s& kho dé canh tranh va ton tai.

Kinh té thé giéi ting cham lai va cong suét san xuét thép du thira khi nhiéu
duj 4n san xuét v6i quy mé 16n tai Trung Qudc, An d6 duoc hoan thanh va di vao
hoat dong. Diéu nay khong nhimng gy ra van dé& vé méi truong va thiéu hut ning
lwong ma con dan dén nguy co thiéu hut nguén phé liéu va cac cong ty phai canh
tranh gay git v6i nhau dé mua ngudn nguyén liéu. Két qua 1a gia nguyén liéu ting
nhanh s€ lam giam lg1 nhuén.

3.3. Dé xudt mét sé gidi phdp nham néng cao hiéu qud kinh doanh

Cung v6i nhitng diém manh, diém yéu da phan tich & phan SWOT c6 thé dua
ra mot sb giai phap nham nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh cta cong ty Thép
Mién Bic.

3.3.1. Cling ¢6 chién lwoc Marketing

Marketing c6 vai tro quan trong trong viéc quang ba thuong hi€u cia san
pham. Do d6, cong ty can c6 nhitng hoat dong thudng xuyén dé cung cb chién luoc

Marketing. Mot s6 giai phap:
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> Xay dung hé théng chuan héa hinh anh thuong hiéu cia Thép Mién Bic
trén cac phuong tién thong tin dai chiung: Bién hiéu cira hang, billboard ngoai troi,
catalogue, card, eteket...

» Tim kiém hinh thirc quang c4o phu hop vé6i diéu kién cua cong ty:

- Cap nhat thém nhiéu thong tin c6 chat lugng hon trén website ctia cong ty

http://thepmienbac.com.vn

- Qua tang, ky ni¢m chuong

- Lién tuc dua bdo gia toi dia phuong va khu vuc

> Tang cuong bd sung thém nhan sy phu trich cong tic quang co,
marketing.

» Thuong xuyén t6 chtrc hoi nghi khach hang, dic biét 1a tai cac vung mién,
thi truong moi can khai thac.

> Lién tuc tham gia méi va sinh hoat trong cac to chirc, hiép hoi nganh Thép.

3.3.2. Nang cao hiéu qua ngudn nhan luc

Nhén t6 con ngudi c6 vai trd quan trong quyét dinh hiéu qua dat dugc trong
hoat dong kinh doanh. Nang cao trinh d0 chuyén moén cia ddi ngii can bd ludn 1a
muc tiéu lau dai cta cong ty C6 phan Thép Mién Bic. Pdi ngii can b cong nhan
vién con tré véi tudi doi dudi 40 chiém 70% la mot co hoi 1on dé hoc hoi va nang
cao trinh d6 . Poi ngii can bo ciia NOSCO phai 13 nhitng ngudi c6 kién thic va trinh
d6 uyén tham, biét sang tao va tao 1ap méi truong lam viéc thoai mai, tao cam giac
cho ngudi lao dong c6 cam gidc duge 1am viée trong mot tp thé 1on doan két, trung
thanh tan tuy vi mdt muyc tiéu chung 1a phat trién cong ty. Diéu nay c6 ¥ nghia to
16n tao ra mét stirc manh tinh than cho toan bo cong ty.

Ban lanh dao can str dung céc bién phap, hinh thtrc khuyén khich vat chat va
tinh than dé dong vién toan bd cic can bd coéng nhan vién nhu: Tién lwong, tién
thudng, nghi phép, tham quan t6 chirc hoi thao thé thao nhu bong da, bong chuyén...
cac hoat dong ngoai khoa nhu ca nhac, hoi dién... Mdi phong ban ¢ thé dé ra cac
quy khen thuéng riéng, t6 chic du lich tham quan, thi ddu giao lvu voi cac phong

ban khac.
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Thuc té cho théy, can b ciia NOSCO thanh thao vé mot vai linh vuc riéng,
kha niang tong hop chua cao va han ché vé cac kién thuc tiép thu ¢ nha truong, ciing
nhu kinh nghiém hoat dong trén thi truong. Do d6, ddi ngli nhan vién cua cong ty
phai khong ngimg hoc hoi dé thich tng véi toc do phat trién cia xa hoi. Doanh
nghiép can to chirc cac khoa hoc nang cao kién thic vé thi trudng, khoa hoc vé
ngoai ngfr, vé kién thirc Marketing... Bén canh do, thuong xuyén cap nhip cho cac
can bo vé quy dinh mdi trong kinh doanh, luat va cac vin ban vé chinh sach thué,
thuong mai... théng qua cac budi tap huan do cac chuyén gia ctia co quan chuyén
trach dugc moi, qua tai lidu tap chi chuyén nganh... dé van dung c6 hiéu qua trong
kinh doanh.

Mot s6 hinh thirc dao tao cong ty nén tham khao:

a. Luan phién cong vigc:

Cong nhan dugc chuyén tir bd phan nay sang bo phan khac, tir nha may nay
sang nha may khac, dugc hoc cach thyc hién nhiing cong viéc co thé hoan toan khac
nhau vé ndi dung va phuong phap. Muc dich ciia viéc nay 1a mo rong kién thirc cho
ngudi lao dong. Nguoi lao dong s& duoc tim hiéu vé cac chirc niang khac nhau cta
cac vi tri lam viéc khac nhau. Uu diém cta phuong phap nay 1a: cong ty ludn sin
sang trong truong hop nhan dugc mot don dat hang san lugng 16n va thiéu lao dong
trong khi mot phan xuong nha may khac lai khong c6 don dat hang, lao dong nhan
10i. Viée luan chuyén lao dong tam thoi nhu vdy s& giup cong ty dap Gmg dugc nhu
cau lao dong ma khéng phai thué ngoai outsourcing, tin dung dugc ngudn lao dong,
tiét kiém chi phi.

Qua phuong phap ndy, cong ty ciing co thé kiém tra, phat hién dugc diém
manh, diém yéu cua tung ca nhan lao dong. Mbéi lao dong cling s€ dé dang nhan
thdy sy phi hop trong cong viéc dé c6 ké hoach dau tu va phat trién phu hop.

Phuong phép can duoc trién khai chi tiét, can trong va trong thoi gian dai va
trede mat voi sb luong nho. Phuong phap nay gitp cho cac lao dong duge dao tao
da k¥ nang, tranh duoc tinh trang tri tré, dé dang thich ung dugc cac vi tri cong vige
khac nhau. Cong ty c6 thé phan cong bd tri nhan vién linh hoat hon, phéi hop hoat
dong cua cac don vi c6 hi€u qua cao hon va mdi nhan vién cling c6 co hdi thang

tién cao hon trudc.
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b. Pao tao tai cho:

La hinh thirc dao tao k¥ niang cho ngudi lao dong tién hanh ngay vi tri lam
viéc hién tai do cac bd phan tur tién hanh. Cong nhan duoc phan cong bat cap lam
viéc voi mot ngudi tho co kinh nghiém hon. Cong nhan vira hoc vir lam bang cach
quan sat, lang nghe nhimg 16i huéng dan chia sé va lam theo. Piéu nay giup cho
nguoi lao dong hoc dugc cach lam viée thuc té.

Uu diém cua phuong phéap 1a don gian, d& t6 chuc, lai co thé dao tao duoc
nhiéu ngudi mot luc, tiét kiém phan nao chi phi dao tao, hoc vién co thé nam bét
ngay dugc cach thirc giai quyét van dé trong thuc té va sém co thong tin phan hoi
vé két qua dao tao.

Bén canh d6 ciing c6 nhuge diém: Nguoi truc tiép hudng dan khong cé kinh
nghiém vé su pham, do d6 c6 thé truyén dat thong tin khong theo trinh ty ma nguoi
nghe c6 thé d& hiéu va tiép thu nhanh nhat. Ngoai ra, c6 thé xay ra truong hop hoc
vién hoc duogc ca nhuge diém cua ngudi hudng dan, sau nay rat kho c6 thé luyén
tap, stra lai. Mot nhuoc diém khac nita 1a nguoi hudng dan co thé nhin théy duoc
hoc vién nhanh chéng théng minh trong hoc tip cong viéc méi, d6 1a mot mdi nguy
hiém di voi co hoi viée 1am cta ho nén ho khong hudng dan nhiét tinh.

eBén canh nhiing bién phap khuyén khich ciing can bién phap cing ran trong
quan 1y lao dong nhu siét chit k§ thuét lao dong, thuc hién phé binh nghiém khic
cac truong hop vi pham, thudng phat nghiém minh va tac dong truc tiép t6i loi ich
vat chat cua nguoi lao dong.

C. Tao dong luc cho nguoi lao dong:

Dé kich thich, khuyén khich nguoi lao dong c6 thé dung nhiéu phuong
phap khac nhau, trong d6 hiéu qua nhét 1a kich thich vé tim 1y xa hoi va kinh té.
Tao dong luc va kich thich nguoi lao dong thong qua viéce tao diéu kién thuan loi dé
ho hoan thanh tét cong viéc 1a mot trong nhimg nhiém vu quan trong cua cac nha
may cong ty ndi chung va cua hoat dong quan tri nhan luc néi riéng.

Tién luong 1a hinh thirc co ban nhat dé kich thich vat chat ddi véi nguoi lao
dong, no6 1a bd phan chu yéu trong thu nhap va biéu hién 1o rang nhét loi ich kinh té

ctia nguoi lao dong. Cong ty nén str dung né nhu mot don bay kinh té manh mé nhat
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dé thiic day nang suat lao dong. Viéc tra lwong phai that cong bang, hop 1y giita cac
phan xuong nha may, tranh tinh trang nguoi lao dong ¢ nha may nay dugc hudng
muc luong qué cao so voi nha may khac.

Muc tiéu xét thuéng 1a cong cu co ban thiic day viéc hoan thanh tét 6cng
Viéc. Can xay dung mdt hé théng tiéu chuéan xét khen thuong mot cach cu thé, linh
hoat tranh hién tuong gy bat binh trong tap thé, giam tinh than sang tao, cong hién

ctia ho. Trudc hét can xiy dung mot bang tiéu chuan xét thuong:

) Diém danh gia
Chi ti€u danh gia Trong so _ ]
Nguyén Van A | Tran Phuc B
1.
2.
3.

Theo tirng phong ban, don vi, theo nhiém vu cong viéc khac nhau ma xay
dung chi tiéu danh gia khac nhau. Sb tién ma mdi cong nhan vién dugc thudng co
thé dugc tinh:

Tién thuong = Total x Piém trung binh cd nhan / Diém trung binh tdp thé

Vi dy, tinh thuéng nhan vién phong Kinh doanh:

Piém danh gia

Chi tiéu danh gia Trong sb i
Mai | Hu¢ | Trang | Hung | Binh

1. Khoéi lugng cong viéc hoan

hanh 0.25 4 3 ) 3 2
2. Chat luong thyc hién cong viec | 0.25 3 5 4 4 3
3. Y thirc chap hanh noi quy 0.1 4 2 ) 2 5
4. Kha nang teamwork 0.125 5 2 5 4 4
5. Tinh sang tao 0.275 3 3 3 4 4
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Tinh diém ctia moi nhan vién:

, Tinh diém trung binh c4 nhan
Chi tiéu danh gia Trong so i
Mai | Hué | Trang | Hung | Binh
1. Khéi luong cong viée hoan
0.25 1 075 | 125 | 075 | 05
thanh
2. Chat luong thyuc hién cong
. 0.25 0.75 | 1.25 1 2 0.75
viéc
3. Y thirc chip hanh noi quy 0.1 04 | 02 | 05 | 02 | 05
4. Kha nang teamwork 0.125 |0.625| 0.25 | 0.625 | 0.5 0.5
5. Tinh sang tao 0.275 10.825]0.825| 0.825 | 1.1 1.1
Tong 1 36 |3275| 4.2 | 355 3.35
Trung binh 3.395

Tinh thudng cho nhéan vién Mai:

i 0.25x4 + 0.25x3 + 0.1x4 + 0.125x5 + 0.275x3
biém trung binh = = 0.72
5x(0.25+0.25+0.1+0.125+0.275)

Véi tong quy tién thudng 50,000,000trd thi sb tién thudng Mai nhan duoc la
50,000,000 x 0.72
3.595
Ngoai ra, céng ty nén ap dung mét sb hinh thirc kich thich tinh than lam viéc

khac nhulL

Tién thuong = 10,013,908d

- Xay dung nén van hoa hoa ddng, coi mo trong cong ty

- Thiét ké xay dung khu vuc nghi trua yén tinh, thoai mai, khu vuc hut thube
riéng dé khong anh hudng t6i ca nhan khac

- C6 chinh sach voi nhitng lao dong c¢6 hoan canh dac biét kho khan

Kich thich vat chat va phi vat chat néu duoc lam tét dong thoi sé& giup cho
nguoi lao dong thoai mai, tu tin, yén tam trong cong vi¢c. Do vay, hi€u qua lao

dong ho mang lai cho cong ty s& 16n hon
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3.3.3. Giam chi phi san xuat dé giam gia ban va tang lgi nhuan

Bét ky doanh nghiép nao hoat dong trong nén kinh té thi truong déu quan tim
t&i viée tiét kiém chi phi san xuat kinh doanh dé giam gia thanh san pham va ting
loi nhuén. Mot s6 giai phap co thé dua ra nhu sau:

> Khoan tién luong cho cac don vi, gan thu nhap ciia nguoi lao dong véi két
qua cong viée. Cac don vi chu déng phan phdi lvong cho can bd cong nhan vién dé
khuyén khich ngudi lao dong phan diu trong qua trinh 1am viée tai doanh nghiép.

» Giam bot lugng hang tdn kho: Hang hoa, vat tu, nguyén liéu vi ton kho
nhiéu din dén chi phi san xut kinh doanh cang ting cao. Doanh nghiép can tao ra
cac quy dinh trong phan loai hang luu kho nham hd trg viéc nhap, xuat kho, kiém
ké duoc thuc hién nhanh chéng va hiéu qu . Bét budc tuan thi xuat hang héa theo
nguyén tic Nhap trudc — xuat trude, xdy dung co ché quan 1y rd rang ddi véi cac
hoat dong nhip — quan 1y — xuét kho.

> Tiét kiém chi phi san xuat bang viéc bd tri san xuét vao thoi gian hop 1y,
tranh 1am viéc vao gid cao diém, tdn dung triét dé khong gian ciing nhu thoi gian
trong san xuat.

> Thuong xuyén theo ddi tinh hinh mua nguyén vat liéu dé giam chi phi
mua hang, xay dung ban hang cac quy dinh v& cong tac quan Iy , sir dung nguyén
vat liéu trong qua trinh san xuat. Quyét toan kiém ké hang thang dé theo doi va
danh gia tinh hinh str dung cia ting don vi.

> Ting cudng kiém tra tinh hinh vin hanh may moc, thiét bi van hanh truéc
khi di vao san xuat dé giam tdi da cac sy cd tir d6 mai c6 thé han ché tinh khong
lién tuc ciia cac ca san xuat v4i nhau

> Ha thap chi phi luu thong phan phdi: Chi phi lwu thong phan phdi dong
vai tro hét strc quan trong bao gém chi phi van chuyén xép dd, chi phi bao quan tiéu
thu. Néu tiét kiém duoc chi phi ndy s& gop phan nang cao ty suét lgi nhuan caa chi
phi phuc vu cho hoat dong ban hang va hi€u qua kinh doanh cua Cong ty.

- V6i chi phi van chuyén xép d&, do thép 13 mot mit hang cong kénh nén chi
phi van chuyén xép d& chiém ty trong 16n trong chi phi Iwu thong. Cong ty nén két

hop nhiéu hinh thtrc van chuyén
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- V6i chi phi bao quan tiéu thu: cdc mat hang nhap vé cong ty néu chua c6 ké
hoach dua vao tiéu thu trén thi truong thi phai Iuu kho. Thoi gian luu kho cang dai
thi chi phi Iuvu kho bao quan cang 16n.

Hiéu qua cua giai phap: giam thiéu chi phi giup cong ty ting lgi nhuan, ting
ty suét loi nhuén theo chi phi phuc vu cho hoat dong nhap khau, tir d6 nang cao hiéu
qua kinh doanh

3.3.4. Nang cao hiéu qua st dung von c¢b dinh

a. Can cu:

- Hiéu qua sir dung von cb dinh tai cong ty

Chi tiéu 2015 2016 2017
Doanh thu thuan 168,698 | 219,545 227,215
Loi nhuén sau thué 4,128 554 3,326
Vén c6 dinh binh quan 321,799 | 341,794 321,608
Hiéu suét von ¢ dinh 1/3 0.52 0.64 0.71
Ham lugng von cb dinh 3/1 1.91 1.56 1.42
Hiéu qua sur dung vbn ¢b dinh 2/3 0.013 0.002 0.010

(Nguon: Phong Tai chinh Ké todn)

C6 thé nhan xét tong thé rang hiéu qua str dung von cd dinh tai cong ty Co

phan Thép Mién Bic c6 sy bién dong. Hé s sir dung vén ¢b dinh nim 2015 13 0.52
trc 13 1 ddng von cb dinh s& tao ra duge 0.52 déng doanh thu. Hé sb nay tuy thap
nhuhng ¢6 xu huéng ting dan nam 2016 14 0.64 va 0.71 tai nam 2017. Hon nita chi
tiéu ham lwong von cd dinh cho ta thdy mudn dat mot dong doanh thu thi nam 2015
phai bo ra 1.91 d6ng von cb dinh, va giam xudng 1.42 dong trong nim 2017. Tong
quat cho thay, khi cong ty ting lwong vbn c¢6 dinh 1én thi doanh thu sé ting nhung
tdc do tang khong cao. Nhu vy, cong ty can c6 bién phap khic phuc kip thoi dé tan
dung t6i da va triét dé ngudn vén cb dinh gop phan nang cao hiéu qua sir dung von
cho toan cong ty. Chi tiéu trén cling c6 thé noi rang, 3 nim qua cong ty sir dung vén
¢d dinh chua thuc sy hiéu qua. Nguyén nhan la do may moc thiét bi, phuong tién

van chuyén phai dau tu 16n, dic biét 1a co sé vat chit mo rong nha kho bén bai. Tuy
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nhién, vin dé cap thiét dat ra la phai tim bién phap khac phuc tinh trang trén nham
nang cao hiéu qua str dung von toan cong ty
b. N6i dung thyc hi¢n:

e Lap ké hoach va thuc hién tét viéc quan ly, st dung, boi dudng, stra chita
TSCD: bé thuc hién diéu nay, doanh nghiép can cht y gidm bt TSCD khong su
dung, kém chét lugng, thay vao d6 dau tu vao TSCD méi cho cong suét cao hon,
san phém da dang hon. Str dung triét dé dién tich nha xudng, vat kién tric. TSCD
dbi voi doanh nghiép thép thuong 13 may moc thiét bi co gia tri 16n, néu doanh
nghiép khong c¢6 ké hoach chi tiét trong viéc quan 1y va st dung TSCD mot cach
hop 1y thi s& giy ra nhitng ton that khong nho anh hudng t6i két qua san xuat kinh
doanh cua doanh nghiép.

e Ting cuong d6i mi TSCH: Mudn c6 nhing san pham méi dap ung dugc
nhu cau da dang cila khach hang thi van dé d6i méi TSCPD 1a van dé mang tinh cap
thiét d6i voi khong chi cong ty Thép Mién Bic ma con 1a van dé can quan tim cua
tit ca cac doanh nghiép mudn ton tai phat trién trong thdi ky méi. Mit khac né ciing
giai phong lao dong thii cong dam bao an toan cho nguoi lao dong. Viéc tién hanh
thay thé phan may moc thiét bi va kiém tra chat luong cong trinh va thiét bi van
phong c6 thé tién hanh cho mdi loai may moc thiét bi khi chiing duoc khiu hao hét
gié tri va phai xac dinh duoc murc d6 khau hao.

Pbi v6i phan TSCD 1a nha cira, vat kién trac khong truc tiép tham gia san
xuit kinh doanh, cong ty can phan dinh riéng phan gia trj tai san nay

Thir nhat: Thyc hién kiém ké tai san cb dinh dung dinh ky va két thac nam
tai chinh

Thir hai: Tién hanh phan cip quan ly TSCP ti cac bd phan, quy rd trach
nhiém quyén han timg bd phan dong thoi kiém ké, danh gia hiéu qua sir dung TSCD
trong nam

Thi ba: Tién hanh mé s6 theo doi chinh x4c toan bo TSCP hién cé: nguyén
gia, khéu hao, gia tri con lai theo chuan ché d6 ké toan théng ké hién hanh, phan
anh trung thuc, kip thoi tinh hinh st dung, bién dong cda tai san trong qua trinh

kinh doanh. Pong thoi cong ty nén tién hanh danh ma sb cho timg tai san c6 dinh dé
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ké toan theo ddi, danh gia kip thoi tinh hinh sir dung tai san, may moc thiét bi & cac
don vi mét cach dﬁy dt hon ca vé gia tri va hi¢n vat.

e Coi trong cong tac boi dudng, dao tao doi ngli can bd cong nhan vién nham
nang cao trinh do st dung va quan ly tai san 6 dinh: Trong thuc té, khi TSCD may
moc thiét bi cang tién tién thi ngudi lao dong can duoc dao tao qua trudng 16p dé co
thé str dung va quan 1y chung c6 hiéu qua. Pong thoi ho ciing nang cao duge y thirc
nghiém tac trong lao dong, chap hanh cac quy dinh noi quy ctia doanh nghiép

- V61 doi ngli cdn bo quan ly: T chire khoa hoc ngén han hodc ctr di hoc dé
ho ¢6 thé tiép can véi trinh do quan 1y tién tién, co bién phap nang cao hiéu qua st
dung vén cb dinh cua cong ty, dap Gmg duoc sy bién doi ngdy cang cao ciia nén
kinh té thi truong.

- V& d6i ngil chuyén mon k¥ thuat: nhitng ngudi truc tiép str dung cac thiét
bi chuyén dung, may moc, thiét bi vanp hong trudc yéu cAu mé rong kinh doanh
cua nhitng nam t6i, cong ty can tuyén dung hodc ctr di hoc thém & cc trudng nghé
hodc t6 chirc cac budi gidi thiéu vé may moc thiét bi moi dé huan luyén cach sir
dung dung cho ddi ngii lao dong. Kinh phi phuc vu cho cac hoat dong nay cé thé lay
tir quy khuyén khich phat trién kinh doanh.

Bén canh viéc tao diéu kién, khuyén khich can bo cong nhan vién tu hoc tap
bdi dudng nang cao trinh d6 chuyén mon nhét 13 trinh d6 quan 1y st dung vén cb
dinh, cong ty nén c6 chinh sach tang luong cho can bg, nhan vién chiu kho hoc hoi
cling nhu khen thudng ximg dang nhiing ngudi c6 y thirc trong viéc bao quan va co
sang kién tiét kiém trong sir dung tai san may moc thiét bi 1am loi cho tap thé. Pong
thoi c6 bién phap xir phat nghiém minh v6i nguoi thiéu y thirc trach nhiém 1am hu
hong that lac tai san, may moéc thiét bi ciia Cong ty.

3.3.5. Nang cao hiéu qua sir dung von luu dong

a. Bién phap nang cao hiéu qua st dung tién:

Vén bang tién 1a loai tai san ¢ tinh thanh khoan cao nhat va quyét dinh kha
nang thanh toan cua cong ty. Tuy nhién ban than n6 khong tu sinh 161, n6 chi sinh
101 khi dugc st dung vao muc dich nhit dinh. Hon nita, 1a tai san co tinh thanh

khoan cao nén von béng tien dé dang bi gian lan, that thoat.
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Quan 1y v6n bang tién doi hoi cong ty vira phai dam bao sy tuyét ddi an toan,
mang kha ning sinh 101 cao dong thoi phai dap tmg kip thoi cac kha ning thanh
toan bang tién tai cong ty. Nhu vay, co thé dung tién nhan rdi dau tu vao ching
khoan ngan han. Nguoc lai khi cong ty can tién mit co thé ban chting khoan, rat
tién hodc di vay ngan han tai ngan hang dé sir dung.

Cong ty can lap bang thu chi ngan quy va so sanh thu chi bang tién dé dau tu
ngan han néu thira ngan quy chtr khong nén chi giri cac khoan tién du thira vao ngan
hang nhu hién nay vi ty 1& sinh 16i ctia no rat thip gay ra su kém hiéu qua trong
cong tac quan 1y va sir dung vén bang tién tai cong ty.

b. Tim ngudn cung (mg nguyén vat liéu phu hop, nang cao chat luong san
phém: Tung budc gidm bdt cac thiét bi cii, lac hau, hoat dong kém hi€u qua. Déng
thoi tiép tuc phat huy sang kién, cai tién k¥ thuat, xdy dung dinh mutrc k¥ thuat tién
tién kém theo cac giai phap thuc hanh dé giam chi phi trong cac khau san xut mot
cach triét dé.

Pé tang thém ning lyc canh tranh cta san pham, cong ty can quan Iy chat ché
chat luong nguyén liéu dau vao nham giam bot tiéu hao vat tu va nang cao chat
lwong san pham. Pdi véi cac nguyén vat liéu, phuc vu cho san pham mua ngoai déu
phai xay dung quy ché rd rang va t6 chirc ddu thau dé dam bao gia canh tranh va
chat lwong dau tu. Thuc day hon nita cong tic dau tu mé rong ning luc san xuat
phéi thép, san xuét ra cac loai san pham mai phuc vy nhu cau trong nudc.

Pé hoat dong san xudt kinh doanh ciia doanh nghiép thuc sw co hiéu qua thi
doanh nghiép can phai biét dwoc dong von minh bé ra sé dem lai bao nhiéu dong
loi nhudn. Vi vdy, doanh nghiép nén thiong xuyén danh gid hiéu qua sir dung von
dé nam bdt dwoc chinh xdc tinh hinh tdi chinh ciia minh, tir @6 kip thoi dwa ra gidi
phap khdc phuc khé khan ciing nhw dwa ra bién phdt phat huy t6i da cac mat tich
cwe. Doanh nghiép nén tranh viéc danh gid mang tinh hinh thirc nhir mét s6 doanh
nghiép hién nay.

. Gidm khoan phai thu

* Can cur:

Trong qua trinh phén tich tinh hinh tai chinh va hoat dong san xuat kinh

doanh ciia doanh nghiép, ta nhan thay cac khoan phai thu chiém ty trong 16n trong
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tong tai san va tai san ngan han: Nam 2015, téng khoan phai thu Ia
82,173,800,1584 chiém 9.42% trong tong tai san va chiém tGi 14.91% trong tong tai
san ngan han. Nam 2016, tong cac khoan phai thu cta cong ty 1a 92,343,443,3764,
chiém t6i 10.58% trong tong tai san va ting lén chiém 20.89% trong tai san ngan
han. Pén nam 2017 khoan nay 1a 191,003,260,271d chiém 21.89% tong tai san va
chiém 17.35% tai san ngan han. Qua 3 nam, khoan phai thu déu tang 1én vé quy mo
va ty trong ching to rang doanh nghiép dang bi chiém dung von 16n. Nhan thay cac
khoan phai thu ndm 2017 16n hon cac khoan phdi thu nam 2016 ( ting
98,659,816,895d tuong tmg 106.8%) va tdc do ting cac khoan phai thu 16n hon tdc
d6 ting cia doanh thu, ching t6 rang tuy doanh thu c6 ting 1én nhung thyc thu van
chua cao. Hon nita von luu dong duoc dau tu nhiéu nhung hi¢u qua van chu cao, sb
ngay mot vong quay von con dai. Chinh vi vy, viéc giam cac khoan phai thu, dic
biét la bién phap giam cac khoan phai thu khach hang va cac khoan phai thu khac la
mot yéu cau cap thiét ddi véi ban lanh dao.

* Muc ti€u:

- Giam khoan vén bi chiém dung
- Tang ngudn von tai trg cho tai san ¢ dinh

* NOi1 dung thuc hién

Trong qué trinh phan tich tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép, ta nhan thay
cac khoan phai thu chiém ty trong 16n trong tong tai san dai va ngin han. Vén luu
dong dau tu nhiéu nhung hiéu qua van chua cao. Vi vay can c6 bién phap giam céc
khoén phai thu khach hang va khoan phai thu khac 1a mot yéu cau cap thiét. Doanh
nghiép can dua ra giai phap nham thu hoi no tot.

- M& s6 theo ddi chat ché va chi tiét cac khoan muc phai thu khach hang. Can
phan biét dugc ro rang cac khoan nog, theo doi chi tiét, tinh hinh tra ng cta khach
hang.

- P6i v6i cac khoan no khong thé thanh toan can co bién phap ngin ngira rui
ro: chiét khau thanh toan, trich 1ap du phong...

- Xem xét kha ning thanh toan ctia khach hang trén co sé hop déng kinh té
dén ky han va kha nang tai chinh ctia doanh nghiép tir @6 st dung chinh xac ban

chiu dung dan d6i voi timg khach hang.
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- Thiét 1ap céc rang budc rd rang, chit ché trong hop dong kinh té va cac didu
kién thanh toan. Pac biét 1a tho1 han thanh toan.

Bén canh viéc thyc hién cac bién phép trén, doanh nghi€p nén mo chiét khau
cho khach hang: Néu thanh toan trudc thoi han 15 ngay s& duge hudng chiét khau
0.5% gia tri phai tra, thoi han 25-30 ngay huong chiét khau 0.35%, néu tra ding thi
khong co chiét khau. Sau khi c6 dugc thoa thuan véi khach hang thi hy vong khach
hang s& thanh toan nhanh hon véi mirc chiét khau da thoa thuan.

e Xac dinh nhom khach hang:
Bing 12: Xac dinh nhém khach hang dwoc chiét khau

Loai Thaoi gian tra cham (thang) Ty trong (%)
1 1-3 17
2 3-6 25
3 >6 58

Viéc phan tich danh gia muc chiét khau dugc dua ra dé quyét dinh co thé
chap nhan hay khong dya vao viéc tinh gia tri hién tai ctia dong tién don & ki n
va tinh gia trj twong lai sau n ky cua dong tién don
Ta c6 cong thuc
FVn=PV x(1+nR)
FV
PVn =
1+nR
FV: gia tri tvong lai sau n ky cta 1 dong tién don
PV: gia tri hién tai cua dong tién don & ky thir n
R: 14i suat
Cong thire nay chi ap dung cho hinh thtrc chiét khau cho cac khoan tién
thanh todn dudi 6 thang, 16n hon thoi gian nay khong duoc hudng chiét khau. Vi
cong ty phai thanh toan 1di suat cho ngén hang 3 thang 1 lan, néu cac khoan ng vuot
qua 3 thang thi cong ty phai tra 131 cho cac khoan nayl.
Ty 1¢ chiét khau cao nhat ma cong ty chap nhan duoc
A

PV = A(l-i%) - >0
1+nR
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Trong do:
A: khoan tién hang cong ty can thanh toan khi chwa c¢6 chiét khau
i%: ty 16 chiét khdu ma cong ty danh cho khach hang
T: Thoi gian thanh toan tir khi hang dén tay khach hang
A(1 - i%): khoan tién cta khach hang khi da trir chiét khau
r: 1di sut ngén hang 7%/nam
Ngan hang yéu cau cong ty tra l4i 3thang/lan
Truong hop 1: khach hang thanh toan trong vong 3 thang (0 < T <3)

. 1
1+4(7%x% 15

—1=6.54%< 7%

Truong hop 2: khach hang thanh toan trong thoi gian tir 3 — 6 thang (3 < T < 6)
1-1% > m
—1=3.38%< 7%
Truong hop 3: Khach hang thanh toan 6 thang ké tir ngay no sé khong dugce huong
chiét khau cta cong ty.

Bang 13: Thoi gian va ty 1é chiét khau dé xuat

Loai Thoi gian tra cham (thang) Ty 1¢ chiét khau dé xuat (%)
1 1-3 10
2 3-6 5
3 > 6 0

Sau khi c6 su thoa thuan vé chiét khau thanh toan v6i khach hang cong ty hy
vong v6i bang chiét khiu dé xuét & trén s& khuyén khich khach hang thanh toan
nhanh hon.

e Du kién két qua dat duoc:

U'Gc tinh c6 18% khach hang thanh todn trudce thoi han trong khoang thoi
gian trudce 10 ngay va hudng chiét khau 0.5% va 35% khach thanh toan trong thoi
gian 10 — 20 ngay duogc huong chiét khau 0.35%, con lai 47% khong thanh toén
ding ky han.

Khoan phai thu :
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191.003.260.271*53% = 101,231,727,943d
Khoan thuc thu:
101,231,727,943 — (191.003.260.271*18%*0,5% + 191.003.260.271*35%*0,35*)
= 101,043,943,0884d
Chi phi chiét khau:
101,231,727,943 - 101,043,943,088 = 187,784,855d
Bang 14: Tong chi phi dy tinh

Chi tiéu Pon vi SO tién
Chi phi chiét khau Trd 187,784,855
Chi phi khac Trd 20,000,000
To6ng chi phi Trd 207,784,855

Vi phuong phap chiét khau nhu trén s& khuyén khich khach hang thanh
toan nhanh hon, 1am giam cac khoan phai thu. Déng thoi, viéc thuc hién chinh sach
thu tién linh hoat, mém déo, doanh nghiép khong chi thu hdi duoc cac khoan ng, ma
con tao diéu kién thiét lap mbi quan hé tdt v4i khach hang.

Pé danh gia hiéu qua tir giai phap nham giam cac khoan phai thu ta danh gia

lai cac chi s0 hoat ddng sau:

HOANG HA M1



Mot sé gidi phdap nham ndng cao HOKD tai Cong tv Co phan thép Mién Bdc

Bing 15: Bang danh gia lai hé s6 hoat dong

Nim 2017 Chénh léch
Chitiéu Trwéc bién phap Sau bién phap +/- %

1. Téng tai san 1,423,013,890,532 1,422,806,105,677 (207,784,855) -0.01
2. Vén chu s hiru 461,507,668,212 461,507,668,212

3. Doanh thu thuin 2,272,215,535,212 2,272,215,535,212

4. Gia vén hang ban 2,139,744,865,178 2,139,744,865,178

5. Céc khoan phai thu 191,003,260,271 89,771,532,328 |  (101,231,727,943) -53.00
6. Loinhuén sau thué 32,493,794,000 67,981,452,113 35487,658,113 |  109.21
7. S6 vong quay khoan phai thu 11.90 25.31 13.41 112.77
8. Ky thu tién binh quén 30.68 14.42 (16.26) -53.00
9. Ty suat LNST trén doanh thu ROS 1.43 2.99% 1.56 109.21
10. Ty suét sinh 10i tong tai sin ROA 2.28 4.78% 2.49 109.24
11. Ty suét sinh 16i v6n chi s¢ hiru ROE 7.04 14.73% 7.69 109.21
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Nhan thdy cic khoan phai thu giam xuéng ( giam 101,231,727,943d
twrong Gmg voi 53%), sd vong quay khoan phai thu ting 13 vong, twong duong véi
112.77%, ky thu tién ciing giam twong tng (giam 16 ngdy, twong tng véi 53%) S0
v6i lac doanh nghiép chua thuc hién giai phép.

Viéc thuc hién giai phap trén khong nhiing gitip doanh nghiép thu hoi
duoc cac khoan phai thu khach hang ma con ting cac chi sé ROS, ROA, ROE so
v&i trudce khi thue hién giai phap.

Qua phan tich tinh hinh tai chinh doanh nghiép, 13i suat ngan hang hién
nay, mdi quan hé giita doanh nghiép va khach hang, tim hiéu phan loai cac khoan
ng cia doanh nghiép, nhan thiy rang giai phap trén 1a c6 loi va hoan toan co tinh
kha thi. Do do viéc thuc hién giai phap trén ciia doanh nghiép 13 can thiét.

3.4. Mjt sé kién nghi tao diéu kign thwe hign bign phdp mot cdch thudn loi va cé
hiéu qua

3.4.1. Déi v&i nha nude

C6 chinh sach, ché d6 wu dai, khuyén khich hoat dong san xuat kinh doanh,
g6p phan nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh
Nha nuée nén xem xét dén cac doanh nghiép nha dang trén duong cd phan hoa nhu
chinh sach vé vén, thué...

Kién nghi v6i nha nudc, cic nganh chirc nang nhu: giao théng van tai, quan
Iy thi truong xuat nhap khau, thué ting cuong kiém tra giam sat cac doanh nghiép
khac dé tao ra sin choi lanh manh. Thiét 14p co ché phap 1y cu thé, rd rang, chit
ché.

3.4.2. Dbi v6i doanh nghiép

Tang cudng dao tao vé quan 1y, ning cao trinh d6 céng nhan, dap tng day du
hon nita voi nhitng nhu ciu d6i méi nhu ngay nay.

Thuc hién chinh sach gén quyén loi va trach nhiém véi moi bo phan ca nhan,
chinh sach thudng phat minh bach, phu hop.

Xem xét, bd tri lai co cdu lao dong phu hop, dung ngudi, dung viée. Kién
quyét xir Iy nghiém khic v&i nhitng can bo cong nhan vién thiéu y thic, chuyén

mon kém.
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Nang cao hon nang lyc, trinh do thuc tién cuia can bo quan 1y, san Xuét, ky
thuat, tic dong truc tiép dén nép nghi cach lam cia t6 san xuat, dam bao hiéu qua,
tiét kiém, dap img dugc yéu cau ctia nha quan Iy.

Thuc hién tét chinh sach vé khach hang, thu hut nhitng khach hang 16n, giit
chan khich hang méi. Thuc hién viéc phén tich tai chinh mdt cach sau sdc va
thudng xuyén hon théng qua mot sé chi tiéu phi hgp vdi muc dich phan tich. Viéc
phan tich tai chinh ctia cong ty nén giao cho céc can bd cé nang luc, trinh do va
chuyén mon, dé danh gia va dwa ra nhimg nhan xét chinh xac nhat vé tinh hinh tai
chinh ctia cong ty va nhiing kién nghi gitp cho nha quan tri dwa ra cac kién nghi

lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh.
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KET LUAN

Hiéu qua kinh doanh 1a mét linh vuc rat quan trong trong hoat dong san
xuit kinh doanh ctia mdi doanh nghiép. Pay 13 méot van dé da dang va phuc tap.
Viéc phan tich hiéu qua kinh doanh s& giup cho doanh nghiép ¢ cai nhin sdu sic
hon vé tinh hinh kinh doanh. Qua do théy duoc diém manh yéu, hay tiém luc chua
duoc khai thac, tir d6 dua ra cac quyét dinh dung dan nhim mang lai loi nhuan cho
doanh nghiép, nang cao nang liwc canh tranh trén thi trudng. Xuat phat tir tim quan
trong cua viéc nang cao hi€u qua kinh doanh ctia doanh nghi€p, van dung cac kién
thirc di hoc cung hoat dong thuc tién ciia cong ty C6 phan Thép Mién Bic, t6i da
hoan thanh luan vin dé tai “Mot sé bién phap nhdm nang cao hiéu qua kinh doanh
tai cong ty C6 phan Thép Mién Bac*.

Ddi v6i cac doanh nghiép nodi chung ciing nhu cong ty san xuat thép noi
riéng khi hoat dong trong nén kinh té thi trudng thi mét trong nhiing thach thirc 1on
nhat dé chién thang trén thuong truong canh tranh khéc 1iét 1a phai lam sao dé nang
cao hi¢u qua ctia doanh nghi¢p minh. Nang cao hi€¢u qua kinh doanh chinh 1a chia
khoa dé mé ra cho doanh nghiép nhitng co hoi dé ton tai va phat trién.

Bai viét nay t6i da hoan thanh cac nhiém vu chi yéu sau:

e Trinh bay khai quat noi dung cua van dé hiéu qua kinh doanh nhu cic
quan niém vé hiéu qua kinh doanh cia doanh nghiép, phuong phap ding dé phan
tich hiéu qua kinh doanh... Day 1a co s& va 1y luan cho viéc danh gia va phén tich
hi€u qua kinh doanh cua doanh nghiép.

e Bai viét di sdu phan tich cc nhan t6 anh hudng t6i hidu qua kinh doanh,
phan tich va danh gi hiéu qua kinh doanh ctia cong ty C6 phan Thép Mién Bic.

e Qua d6 t6i tong hop cac nguyén nhan anh hudng ti hidu qua kinh doanh
trong cong ty va phan tich SWOT néu lén nhiing thé manh diém yéu ciia doanh
nghiép ciing nhu nhimg co hoi thach thire trong qua trinh hoi nhap hién nay. Dé tir
d6 luan van néu ra mot so kién nghi va giai phap nham duy tri va nang cao hiéu qua
kinh doanh cta Céng ty trong nhimg nam tiép theo. T6i hy vong nhiing ¥ kién dé
xuét ndy s& dugc ban ldnh dao cong ty xem xét va ap dung trong cong ty dé co thé

nang cao tinh thyc té cia luén van.
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Do thoi gian hoc tap tim hiéu thuc té tai doanh nghiép va kién thire hiéu
biét, trinh do ly ludn cta ban than c¢6 han nén kho tranh khéi luan van con nhiing
khiém khuyét va thiéu sét, rat mong nhan dugc gop ¥ phé binh dé dé tai luan vin
duoc hoan thién hon.

Xin chan thanh cdm on Ban lanh dao cong ty, phong kinh doanh, phong
ké toan ctia cong ty C6 phan Thép mién Bic dd hd tro cung cap s liéu va sy hudng
dan tan tinh cua théy PGS. TS bPao Van Hi¢p da tao diéu kién gitp do té1 hoan
thanh dé tai luan van nay.

To1 xin chan thanh cam on!
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