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MO PAU

1. Tinh cép thiét va ly do chon dé tai

Nén kinh té hang héa cang ngay cang phat trién thi van dé thué mudn
nhan cdng cang ngay cang phd bién chinh vi thé ma mau thuan gitta chi va té
cang co kha nang gia tang.Dac biét khi ngudi lao dong khdng may gap rui ro,
sy ¢6 nhu: dau dm, bénh tat hay tai nan lao dong, mat viéc lam....Khi roi vao
cac hoan canh nay cac nhu cau phat sinh nhiéu hon nhu: can dugc kham chira
bénh, diéu tri khi dau ém, can nguoi nudi dudng hay chim soc....Nhung trong
thoi gian nghi viéc do khéng lam viéc nén nguoi chu sé€ khdng tra luong chinh
vi vay ngudi lao dong lai cang gap nhiéu kho khian hon va khong an tam 1am
viéc. Ban dau nguoi chi lao dong chi cam két tra cong lao dong nhung sau dé
da phai cam két ca viéc bao dam cho ngudi lao dong c6 1 ngudn thu nhap

nhat dinh dé ho trang trai khi khéng may gap kho khan hay rui ro.

Trén thyc té nhiéu khi cac rai ro khéng xay ra va ngudi chu khéng phai
chi ra déng nao, nhung ciing c6 khi n6 lai xay ra don dap khién cho ho phai
bo ra 1 khoan tién rat 16n ma ho khdng hé mudn. Chinh vi thé ma van dé cha
va tho cang ngay cang tro nén gay gt hon bao gio hét. Mau thuin cang kéo
dai thi budc nha nudc phai diing ra can thiép vao bang cach budc nguoi chu
phai c6 trach nhiém hon ddi véi ngudi lao dong ma minh st dung, thé hién
bang céach trich ra mot phan thu nhap caa minh hinh thanh mot khoan quy.
Sau d6 chinh ngudn quy nay sé& dugc dung dé tro cip cho nguoi lao dong va
gia dinh ho khi khéng may ho gap rui ro. Chinh diéu nay da lam cho chu va
thg déu cam thay minh c6 loi va tu giac thuc hién dam bao hon cho cudc séng
ctia ngudi lao dong. Viéc san xuat kinh doanh duoc dién ra binh thuong tranh

duogc nhitng xao tron khong can thiét.



M&i quan hé ba bén trén duoc quan niém 1a bao hiém xa hoi (BHXH)
cho nguoi lao dong. Nhu vay BHXH la mot ché do phap dinh bao vé nguoi
lao dong bang céach thdng qua viéc tap trung ngudn tai chinh dwgce huy dong
tir su dong gop cua nguoi lao dong va nguoi s dung lao dong, su tai trg cua
nha nuéc nham trg cp vé vat chat cho nguoi dugc bao hiém va gia dinh ho
trong trudng hop bi giam hoic mat thu nhap do gap cac rai ro nhu: ém dau,
thai san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong hoac tir vong
theo quy dinh cua phap luat. Tr d6 BHXH ra doi nhu mot tat yéu khach quan
khi ma moi thanh vién trong xa hoi déu cam thay phai tham gia hé thong
BHXH nay.

BHXH duogc thuc hién ¢ Viét Nam tur nhitng nam 1945 va trai qua
nhiéu lan bd sung stra d6i dic biét vao cac nim 1961, 1985 va 1995. Nim
1961 mot Nghi dinh cta Chinh phi duge ban hanh dé cung cap cac dich vu
phuac loi x& hoi cho cac can bd, vién chuc lam viéc trong nganh noi chinh,
gido duc, y té, va cac doanh nghiép nha nuéc, ndi vu. Nam 1964 Nghi dinh
218 thuc hién BHXH cho quan nhan, nhung tir nam 1975 thi chinh sach

BHXH duoc thuc hién thong nhat trén ca nuéc.

Thang 1 nam 1995 Bo Luat Lao Bong co hiéu luc, trong d6 c6 chuong
VII quy dinh vé BHXH. Pé hudng dan thyc hién B Luat Lao Pong Chinh
pht da ban hanh Nghi dinh s6 19/CP vé diéu I¢ BHXH ddi voi dan su véi 5
ché d6 bao hiém: ché d6 tro cip 6m dau, trg cip thai san, tro cap tai nan lao

dong — bénh nghé nghiép, ché d6 huu tri, ché do tro cap tir tuat [ 16, tr.117].

Bao hiém Viét Nam 1a co quan thudc Chinh phii ¢6 chirc ning t6 chic
thuc hién ché do, chinh sach BHXH. BHXH Viét Nam chiu sy quan 1y caa Bo
Lao Pong Thuong Binh va Xa Hoi vé BHXH, cua Bo Y té vé BHYT, cia Bo
Tai Chinh vé ché do chinh sach ddi véi cac quy BHXH, Bao hiém Y té.



BHXH huyén An Duong la don vi truc thugc BHXH thanh phé Hai
Phong, ¢ chirc ning gitp Bao hiém xa hoi thanh phd thuc hién ché @6 chinh
sach BHXH bit budc, BHXH tu nguyén, Bao hiém that nghiép, Bao hiém y té
bit budc, bao hiém y té tu nguyén, quan ly quy BHXH, bao hiém y té trén dia
ban huyén An Duong, thanh phé Hai Phong theo quy dinh cua BHXH Viét
Nam va quy dinh caa phap luat. Nhan thay vai trd quan trong cia BHXH ddi
v6i doi sdng cia ngudi lao dong trén dia ban huyén An Duong nén em da
manh dan chon : “Mét sé giai phap phat trién Bao hiém x& hoi trén dia ban
huyén An Duong thanh phé Hai Phong” lam dé tai luan van tot nghiép cho

minh.
2. Tong quan tinh hinh nghién ciru lién quan dén deé tai.

Viéc nghién ciru dé tai nay khoa luan nay sé nham muc dich lam rd hon
cong tac thuc hién cling nhu phét trién BHXH ciing nhu quan ly déi tuong
tham gia BHXH, danh gia mot cach tong quat va cé hé thong thuc trang vé
thuc trang vé cong tac phét trién BHXH trén dia ban huyén An Duong trong
giai doan vira qua. Dong thoi, qua d6 dua ra mot sb giai phap nham phét trién

bao hiém xa hoi trén dia ban huyén ciing nhu BHXH thanh phd Hai Phong.

Tinh hinh nghién ciru lién quan dén dé tai: Tang cuong thu BHXH tinh
nghé an cua tac gia Pham Thi Phong (2013) , Chuyén nganh kinh té phat
trién- Tac gia da chi ra nhitng bién phéap ting cuong cong tac thu BHXH
thong qua mot s6 dé xuat phat trién ddi twong tham gia BHXH, tir d6 thuc day
qua trinh thu BHXH trén dia ban tinh Nghé An. [ 16, tr.117]

Pé tai nghién ctu khoa hoc cap Bo vé "Chién lugc phét trien BHXH
phuc vu muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi dén nam 2020" cua TS. Nguyén
Huy Ban di nghién ctu méi quan hé giita tang truong kinh té va phét trién

BHXH, viéc thuc hién BHXH & mot sé nudc trén thé gisi va thuc trang chinh
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sach BHXH ¢ Viét Nam, tac gia da dua ra nhimg dinh huéng co ban dé phét
trien BHXH & Viét Nam. Luan &n Tién si cua tac gia P4 Van Sinh nghién ctiu
van dé quan ly quy BHXH & Viét Nam, phan tich, danh gia thuc trang quan Iy
quy BHXH & Viét Nam, dé xuat quan diém va giai phap nhiam hoan thién
quan Iy quy ¢ Viét Nam. Luan van Thac si cua tac gia Tran Qudc Toan
nghién ctu vé thuc trang quan ly tai chinh & Nghé An va dua ra nhiing
phuong hudng, muc tiéu va giai phap tang cuong quan ly tai chinh BHXH ¢
Nghé An.

Nhu vay, mdi bai luan vin cua céc tac gia déu c6 nhiing cach viét khac
nhau nhung déu huéng téi muc dich gép phan tiép can, muc tiéu, dbi tuong,
pham vi nghién ctru, cac dé tai trén da dé cap dén mot sé linh vuc hoat dong

cuia BHXH va c6 nhiing lién quan nhat dinh dén quan ly phéat trien BHXH.

Tuy nhién, chua c6 cong trinh nao nghién ciru mot cach c6 hé thdng
dén cac van dé ly luan vé BHXH va phat trién BHXH tai dia phuong ciing
nhu dua ra cac thyc trang va giai phap dé phat trién BHXH tai dja phuong do.
Chinh vi vay ma tac gia da quyét dinh chon dé tai:* Mot sd giai phap phét
trien BHXH trén dia ban huyén An Duong thanh phd Hai Phong® 1am dé tai
nghién cttu cho luin van thac si caa minh. Dé tai ndy c6 mot sé diém mai so
Véi cac dé tai trude day do 1a: tac gia s& dé xuat mot s giai phap nham hoan
thién cong tac quan 1y ciing nhu phat trién, hé théng hda cac van dé ly luan vé
BHXH, ciing nhu dua ra cac danh gia vé thuc trang tham gia BHXH va mot
s6 giai phap nham phat trién BHXH tai dia phuong.

3. Muc dich nghién ciru cia luan van

Muc dich nghién ctu cua dé tai nay chinh 1a ¢é ra mot sb giai phap
nham gop phan phat trién BHXH tai dia ban huyén An Duong trén co so



nghién ctu tinh hinh phat trién kinh t& x hoi cua huyén An Duong va thuc

trang tham gia BHXH tai dia ban.

Pé tai s& phan tich va danh gia thyc trang tham gia BHXH tai dia ban
huyén An Duong nhim dua gia mot s6 kién nghi, giai phap nham hoan thién

cong tac quan ly phét trién BHXH trén dia ban.
4. Poi twong va pham vi nghién ciru
> Dbi twong nghién ciu.

Hé théng ly luan vé BHXH

Céc dbi tuong tham gia BHXH trén dia ban huyén An Duong.

» Pham vi nghién cuu.

Vé thoi gian : Cac s6 liéu nghién ctru dugc sir dung tir nam 2012 -2016

Vé khong gian: Luan vin nghién ctru tinh hinh phat trién kinh té xa hoi tai

huyén An Duong va tinh hinh tham gia BHXH trén dia ban huyén An

Duong.
5. Phuong phap nghién ciru
- Hé thdng hda cac van dé ly luan vé BHXH.

- Luan van st dung phuong phap nghién ciru sau: Phuong phap thong ké,
phan tich, so sanh va md hinh héa sé liéu duoc tdng hop tir cac bao cao
hoat dong BHXH trén dia ban huyén An Duong trong giai doan 2012-
2016. Ngoai ra luan vin sir dung phuong phap phong van nguoi lao dong,
can bo 1am cong tac phat trién BHXH trén dia ban huyén An Duong lam
can cir danh gia thuc trang tham gia BHXH cta nguoi lao dong, chu su

dung lao dong tai cac doanh nghiép.



- Tir d6 Pua ra nhitg danh gia cu thé vé thuc trang tham gia BHXH trén
dia ban huyén An Duong.

- Dua ra mot sd giai phap nham phat trién BHXH trén dia ban huyén An
Duong.

6. Két cau cia luin vin

Ngoai phan mo dau, muc luc, két luan va danh myc tai liéu tham khao,

luan van duogc chia thanh 03 chuong:

Chuong 1: Co sé Iy luan vé BHXH va phat trién BHXH.

Chuong 2: Thuc trang phét trién BHXH tai huyén An Duong giai doan
2012 — 2016.

Chuong 3: M6t s6 giai phap nham phat trién BHXH trén dia ban huyén
An Duong thanh phé Hai Phong.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE BHXH VA PHAT TRIEN
BHXH.

1.1. Khai quat vé Bao hiém x& hoi
1.1.1.Khdi niém vé bdo hiém xa hoi.
Bao hiém x& hoi 12 mot bo phan cau thanh quan trong cua van dé an

sinh x& hoi, 1a co ché chinh trong hé thong an sinh x& hoi. Vi thé, chinh séach

BHXH trudc tién la mot trong cac chinh sach an sinh xa hoi [8, tr.110].

Cung voi sy phat trién kinh té 1a su Ion manh khoéng nging cua hé
théng an sinh x& hoi, dac biét 1a chinh sach Bao hiém xa hoi da phat huy vai
tro tru cot trong hé thdng an sinh x& hdi, gép phan tich cuc vao viéc 6n dinh
xa hoi, thuc hién muc tiéu dan giau, nuwdc manh, xa hoi cong béng, dan chu,
van minh. BHXH hién nay la mét trong nhitng chinh sach x& hoi quan trong
ctia Pang va nha nudc ta tir 1au da dugc cu thé hoa thuc hién theo luat. BHXH
la su chia sé rai ro va cac nguon quy gilp nguoi lao dong dam bao cudc séng
cta minh va gia dinh khi c6 rui ro xay ra.

BHXH la sy bao dam bu dip mot phan hoac thay thé thu nhap cua
nguoi lao dong khi ho bi giam hodc mat thu nhap do ém dau, thai san, tai nan
lao d6ng, bénh nghé nghiép, hét tudi lao dong hoidc chét...trén co sd dong gop
quy BHXH do Nha nudc to chac thuc hién va st dung quy d¢6 nham dam bao

6n dinh doi séng cho ngudi lao dong va an toan xa hoi [8, tr.110].

Nguoi lao dong va nguoi s dung lao dong 1a nhitng déi twong chinh
tham gia BHXH. Tuy theo su phat trién kinh té — x& hoi ciia mdi nudc ma cac
dbi twong nay c6 thé 1a tat ca hoic mot bo phan nhimg ngudi lao dong nao do.
Duéi giac d6 phap ly, BHXH 1a mot loai ché do phap dinh dé bao vé NLD, su

dung ngudn tién dong gép cua NLD, ngudi sir dung lao dong va su tai tro,
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bao hd cua Nha nudc, nham trg cap vat chat cho nguoi dugc bao hiém va gia
dinh trong truedng hop bi giam hoac mat thu nhap binh thuong do dm dau, tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép, thai san, that nghiép, hét tudi lao dong theo

quy dinh caa phap luat, hoic chét [ 7, tr.110].

Nhu vay, phét sinh tir nhu cau chinh dang cua ngudi lao dong, BHXH
da trd thanh chinh séach x& hoi quan trong cua nudc ta va hau hét cac nude
trén thé gidi. BHXH trg thanh phuong thic dy phong dé khic phuc hau qua
ctia Cac rai ro xa hoi, dam bao an toan x& hoi va tao dong luc hitu hiéu dé phét

trién kinh té.

1.1.2. Vai tro ciia bdo hiém xa héi.
1. Vai trd cta bao hiém xa hoi d6i voi ngudi lao dong va gia dinh cta ho.

- BHXH c¢6 vai tro 6n dinh thu nhap cho NLD va gia dinh ho, tir d6
g6p phan nang cao doi sdng tinh than cho NLD, dem lai cudc séng binh yén,

hanh phuc:

Khi tham gia BHXH, nguoi lao dong phai trich mot khoan phi nop vao
quy BHXH, khi gdp rai ro, bat hanh nhu: 6m dau, thai san, tai nan lao dong
lam cho chi phi gia dinh tang 1én hoac phai ngung lam viéc tam thoi, thu nhap
cua gia dinh bi giam, doi séng kinh té 1am vao tinh canh khé khan, ting quan.
Nho ¢6 chinh sach BHXH ma ho duoc nhan mot khoan tién tro cap da bu dap
lai phan thu nhap bi mat hoic bi giam dé dam bao 6n dinh thu nhap, 6n dinh
doi séng [8, tr.110]

2. Vai trd cia BHXH ddi voi xa hoi
Thir nhat: BHXH tiang cuong méi quan hé gitra Nha nudc, ngudi St
dung lao dong va ngudi lao dong, mdi quan hé rang bugc, chat ché, chia sé

trach nhiém, chia sé rui ro chi c6 dugc trong quan hé cia BHXH.



Thir hai: BHXH thé hién chu nghia nhan dao cao dep: BHXH tao cho
nhitng nguoi bat hanh c6 thém nhimg diéu kién, nhitng luc day can thiét dé
khic phuc nhitng bién cb xa hoi, hoa nhap vao cong dong, kich thich tinh tich
cuc cua xa hoi trong mdi con ngudi gilp ho hudng téi nhitng chuan myc caa
chan-thién-my nho d6 co thé chdng lai tu tuong “Dén nha ai nha ay rang”.
BHXH 1a yéu té tao nén su hoa ddng moi ngudi, khdng phan biét chinh kién,
tén gido chang toc, vi thé x& hoi ddng thoi gitp moi nguoi hudng téi mot xa
hoi nhan &i, cudc song cong bang, binh yén.

Thir ba: BHXH thé hién truyén thong doan két, gitip d& 1an nhau tuong
than twong &i cua cong dong: Su doan két, gitp d& 1an nhau trong cong dong
la nhan t6 quan trong, gitip d& nhimg nguoi bat hanh 1a nham hoan thién
nhitng gia tri nhan ban ciia con ngudi, tao diéu kién cho mot xa hoi phat trien

lanh manh va bén viing.

Thir tu: BHXH goép phan thuc hién binh dang x& hoi: trén giac do xa
hoi, BHXH 1a mot cong cu dé nang cao diéu kién séng cho nguoi lao dong.
BHXH I1a mot cong cu phan phéi lai thu nhap giira cac thanh vién trong cong

dong.
3. Vai tro BHXH ddi véi nén kinh té thi truong

Thir nhat: Khi chuyén sang co ché thi truong, thi sy phan tang giira cac
l6p trong x& hoi tro nén rd rét. Pong thoi tao ra su bat binh dang vé thu nhap
gitta cac nganh nghé khac nhau trong x4 hoi. BHXH da gop phan 6n dinh doi
s6ng cho ho va gia dinh ho.

Thir hai: Bi v6i cac doanh nghiép, khi nhitng nguoi lao dong khong
may gap rai ro thi da dugc chuyén giao cho co quan BHXH chi tra. Nho vay
tinh hinh tai chinh caa cac doanh nghiép dugc 6n dinh hon. Hé théng BHXH

d3 bao dam 6n dinh x& hoi tao tién dé dé phat trién kinh té thi truong.



Thir ba: Khi tham gia BHXH cho nguoi lao ddng sé phat huy tinh than
trach nhiém, gan bo tan tinh cua ngudi lao déng trong cac doanh nghiép 1am
cho méi quan hé thi trudng lao dong dugc tré nén lanh manh hon, thi truong
stc lao dong van dong theo huéng tich cuc gop phan xay dung va cd ké
hoach phét trién chat lugng ngudn nhan luc dap Gng yéu cau phat trién nén

kinh té thi truong.

Thi tu: Quy BHXH do cac bén tham gia dong gop duoc tich tu tap
trung rat 16n, phan quy nhan rdi dugc dem dau tu cho nén kinh té tao ra su
tang truong, phat trién kinh té va tao cong an viéc lam cho ngudi lao dong.

Tht nim: BHXH vira tao dong luc cho céc thanh phan kinh té phat
trién nhung mat khac tao ra su binh dang giita cac tang 16p dan cu thong qua
hé thong phan phdi lai thu nhap gép phan lanh manh héa thi truong lao dong.
1.1.3 Cdc logi hinh bdo hiém xa hgi.

1. Loai hinh bao hiém x& hoi bat buoc:

Loai hinh BHXH biat budc dugc 4p dung d6i véi doanh nghiép, co
quan, t6 chic ¢ str dung lao dong 1am viéc theo hop déng lao dong co thoi
han tir du ba thang tré 1&n va hop dong lao dong khong xac dinh thoi han.

O nhitng doanh nghiép, co quan, té chic nay, ngudi sir dung lao dong,
nguoi lao dong phai dong bao hiém x& hoi theo quy dinh tai Piéu 149 cua B
luat lao dong va nguoi lao dong dwoc hudng cac ché do trg cip BHXH nhu
6m dau, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, thai san, huu tri va ttr tuat [11,
tr.110].

2. Loai hinh BHXH tu nguyén:

Péi voi nguoi lao dong 1am viéc theo hop dong lao dong cd thoi han

dudi ba thang thi cac khoan BHXH duoc tinh vao tién lwong do nguoi su
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dung lao dong tra theo quy dinh cua Chinh phu, dé nguoi lao dong tham gia
BHXH theo loai hinh ty nguyén hoic tu lo liéu vé bao hiém [ 18, tr.117].

Khi hét han hop dong lao dong ma nguoi lao dong tiép tuc lam viéc
hoic giao két hop ddng lao dong méi, thi ap dung ché d6 bao hiém xa hoi bt
budc [18, tr.117].

1.1.4. Quy Bdo hiém xa hi va nguén hinh thanh quy.
1. Khai niém vé quy BHXH

Quy BHXH 14 mot quy tai chinh doc Iap, tap trung nam ngoai ngan
sach Nha nuéc. Quy nay duoc dung dé chi tra trg cp cho cac dbi tuong
huong BHXH va chi phi cho su nghiép quan Iy BHXH ¢ cac cap, cac nghanh
[ 8, tr.116].

Quy BHXH la tap hop dong goép bang tién cua cac bén tham gia
BHXH: NLD, NSDLP, Nha nuéc bu thiéu nham muc dich chi tra cho cac ché
d6 BHXH va dam bao cho hoat dong cua hé thong BHXH [8,tr 110].

Quy BHXH la quy tién té tap trung, hach toan doc 1ap véi ngan sach
Nha nuéde, duge Nha nudc bao ho va bu thiéu. Quy BHXH hinh thanh va hoat
dong da tao ra kha ning giai quyét nhiing rai ro cua tat ca nhitng ngudi tham
gia voi tong dy trit it nhat, do rai ro dugc dan trai cho sé déng ngudoi tham
gia. Bong thoi quy nay cling gop phan giam chi ngan sach cho Nha nudc; khi
c6 bién cb x& hoi xay ra nhu thién tai, han han, dich bénh, quy BHXH ciing 13
mot khoan khéng nho gitp Nha nudc thay cho ctu tro x&8 hoi, phuc loi X8 hoi
[ 8,tr 110].

2. Nguén hinh thanh quy
BHXH la pham trt kinh té - x& hoi tong hop, mac di tinh xa hoi duoc

thé hién ndi troi hon. Theo cac nha kinh té cho ring, kinh té 1a nén tang cua
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BHXH vi chi khi NLD c6 thu nhip dat dén mot mic do nao d6 thi viéc tham
gia BHXH méi thiét thuc va cé hiéu qua. Ciing theo cac nha kinh té, BHXH
chi c6 thé phét trién duoc theo dung nghia trong diéu kién nén kinh té hang
hod tirc 1a ngudi tham gia BHXH phai ¢é trach nhiém déng gop BHXH dé
bao hiém cho minh tir tién lwong/thu nhap ca nhan, nguoi st dung lao dong
cling phai dong gop BHXH cho nguoi lao dong ma minh thu€ mudn tir quy
luong ciia doanh nghiép/ don vi dong thoi Nha nudce ciing c6 phan trach
nhiém bao ho quy BHXH nhu dong gop thém khi quy BHXH bi tham hut.

3. Quy BHXH dugc hinh thanh chu yéu tir cac nguon sau:

Nguoi sir dung lao dong: su dong gop nay khong nhing thé hién trach
nhiém ctia NSDLD d6i v6i NLD dong thoi con thé hién lgi ich cia NSDLD
boi dong gop mot phan BHXH cho NLD, NSDLD sé& tranh duoc thiét hai
kinh té do phai chi ra mot khoan tién 16n khi c6 rai ro xay ra dbi vi NLD cua
minh dong thoi cling giam bét duoc nhiing tranh chap. Thong thudng phan

dong gop nay duoc xac dinh dya trén quy luvong ctiia don vi, doanh nghiép.

Nguoi lao dong: hé théng BHXH & cac nudce trén thé gisi chi yéu van
thuc hién trén nguyén tic c6 dong c6 hudng vi vay nguoi tham gia phai dong
gop cho quy méi duge huong BHXH. Nguoi lao dong tham gia dong gop cho
minh dé bao hiém cho chinh ban than minh. Théng qua hoat dong nay ngudi
lao dong da dan trai rai ro theo thoi gian, khoan dong gop vao quy BHXH
chinh 1a khoan dé danh dum, tiét kiém cho vé sau bang cach 1a huéng luong
huu hodc duoc huong trg cap khi gap rai ro xay ra. Khoan tro cap nay dugc

xac dinh mét cach khoa hoc va ¢6 co so theo nguyén nhan.

Nha nudc déng va hd tro thém: Quy BHXH dugce nha nudc bao ho va
dong gop khi quy bi thAm hut khong da kha nang dé chi tra cho cac ché do x&

hoi. Nhiam muc dich dam bao cho céc hoat dong x& hoi dién ra dugc déu dan,
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6n dinh. Nguon thu tir sy hd trg Ngan sach Nha nude doi khi 1a kha 16n, su hd
tro nay 14 rat can thiét va quan trong. C6 thé noi hoat dong cua chinh sach
BHXH ma khong c6 su hd tro ctia Nha nuéc thi chang khac nao dua tré mai
tap di.

Cac nguodn khac nhu su giup d& caa céc to chuc tir thién trong va ngoai
nudc, 131 do dau tu phan quy nhan rdi, khoan tién thu nop phat tir cac don vi
cham dong BHXH... Pay 1a phan thu nhap ting thém d6 bd phan nhan rdi
tuong d6i cta quy BHXH duogc co quan BHXH dua vao hoat dong sinh 1oi.
Viéc dau tu quy nhan rdi nay ciing can phai dam bao kha ning thanh khoan

khi can thiét, an toan va mang tinh xa hoi [15,tr.116].

Quy BHXH duoc st dung chu yéu cho 2 muc dich sau: Chi tra trg cap
cho céc ché do BHXH: Pay 1a khoan chi chiém ty trong Ion nhat caa BHXH
nham dam bao 6n dinh, duy tri cuéc sdng cho NLD ddng thoi gop phan on

dinh san xuat kinh doanh cho cac doanh nghiép

Theo khuyén nghi cia T chirc lao dong qudc té (ILO) quy BHXH
duoc sir dung dé trg cip cho cac ddi twong tham gia BHXH, nham 6n dinh
cudc séng cho ban than va gia dinh ho khi ma ddi tugng tham gia gap rai ro
va cac ché do duoc BHXH tro cap 12 9 ché do BHXH di néu trong cong udc
102 thang 6/1952 tai Gionevo.

Chi phi cho su nghiép quan Iy BHXH: Ngoai viéc tro cip cho cac doi
tuong huong BHXH, quy BHXH con dugc sir dung dé chi cho céc khoan chi
phi quan 1y nhu: tién luong cho can bo l1am viéc trong hé théng BHXH, khau

hao tai san ¢ dinh, van phong pham va mot sé khoan chi khéc [ 2, tr.116].

4. Phuong thire dong gop.
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Can clr vao muac luong ca nhan va quy luong ctia co quan, doanh
nghiép. Can ctr vao mac thu nhap co ban caa NLD dugc can dbi chung trong
toan bo nén kinh té quéc dan dé xac dinh mirc dong gop.

Muc dong gop BHXH: O mét sé nude quy dinh ngudi st dung lao
dong phai chiu toan bo chi phi cho ché d6 tai nan lao dong, Chinh phu tra chi
phi y té va tro cap gia dinh, cac ché d6 con lai ca NGLD va NSDLP cing
dong gop mdi mot phan bang nhau. Mot sé nuéc khac lai quy dinh quy
BHXH do NLD va NSDLD déng, Chinh phu s& bt thiéu [8, tr.116].

Quy dinh mirc déng bao hiém dugc &p dung tir 1/1/2016 la:

Murc dong bao hiém y té: 4,5% — ty 1é doanh nghiép dong 3% — ngudi
lao dong don 1,5%.

Muc dong bao hiém x& hoi: 26% — ty 1é doanh nghiép dong 18% —
nguoi lao dong don 8%.

Muc déng bao hiém that nghiép: 2% — ty 1& doanh nghiép déng 1% —
nguoi lao dong don 1%.

Muc kinh phi cong doan: 2% — doanh nghiép dong 100%.
1.2. Lich sir phat trién ciia Bao hiém xa hi.
1.2.1. Lich sir hinh thanh va phdt trién ciia Bio hiém xi hji trén thé gidi.

Bao hiém xa hoi ra doi la két qua caa mot qua trinh dau tranh lau dai
giira giai cAp cong nhan lam thué véi gigi chi tu ban. Cac nudc trén thé gigi
ghi nhan va déu cb gang xay dung cho minh mét hé théng BHXH phu hop.
Qua nhiéu nam nghién ctu vé BHXH, gido su Henri Kliller thudc trudng dai
hoc Sol ray cua Bi da khing dinh rang nguon géc cua BHXH xuét phét tur

nhitng van dé kinh té, chinh tri x4 hoi sau day:
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Khi nén kinh té hang hoa phét trién, viéc thué mudn nhan cong tré nén
phd bién. Giai cap cong nhan 1 giai cap 1am thué cho gisi cha va duoc gidi
cha cam két tra tién luong, tién cong. Tuy nhién, ngudi lao dong bi boc 1ot tan
bao va bj ddi xir khéng cdng bang. Gid 1am viéc caa ho thuong bi kéo dai va
cuong d6 lao dong rat cao nhung tién cong duoc tra rat thap. Hién tugng ém
dau, tai nan lao dong xay ra phé bién. Va véi tién cong duoc tra d6 ho khéng
thé dam bao cudc séng cia minh ciing nhu gia dinh minh. Thém vao d6, nha
nuéc ciing nhu giéi cha khéng hé quan tim hay giup d& ho. Ptng trudc tinh
hinh d6 giai cAp cong nhan da lién két lai v6i nhau dé tuong tro, gitp d& 1an
nhau; I4p ra cac quy ctu tro ngudi 6m, ngudi bi tai nan; 1ap cac té chirc tuong
té va van dong moi nguoi tham gia; dau tranh ty phét véi gidi chi nhu: doi
tang luong giam gio 1am; thanh 1ap cac t6 chirc cong doan va sau nay 1a dau
tranh c6 t6 chizc nhung bi gidi cha dan ap tham té. Giai cap céng nhan khéng
doi duoc quyén loi ma con bi ton that ning né. Mau thuan gitra gigi cha va
thg ngdy cang tram trong va sau sic. Cac cudc dau tranh cua giai cap cong
nhan dién ra ngay cang rong lén va co tac dong nhiéu mit dén doi sdng kinh
té xa hoi.

BHXH ra doi va lan rong rat nhanh. Ngay 10/12/1948, Dai hoi dong
lien hiép qudc Tuyén ngdn nhan quyén va trong d6 c6 doan: "Tat ca moi
nguoi Véi tu cach 1a thanh vién cua xa hoi, co quyén vé kinh té, x& hoi va van
hoa can cho nhan cach va su ty do phat trién con nguoi” [12, tr.117].

1.2.2. Lich sir hinh thanh va phdt trién ciia Bdo hiém xi héi ¢ Viét Nam.

O Viét Nam, bao hiém x& hoi dd c6 mam mdng dudi thoi phong kién
Phap thuoc. Sau cach mang thang 8 thanh cong, trén co sé Hién phap nim
1946 cua nudc Viét Nam dan cha cong hoa, Chinh phu da ban hanh mét loat

cac sic lénh quy dinh vé cac ché do trg cap ém dau, tai nan, huu tri cho cong
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nhan vién chic Nha nuéc (co Sac 1énh 29/SL ngay 12/3/1947; Sic 1énh 76/SL
ngay 20/5/1950 va Sac lénh 77/SL ngay 22/5/1950). Co sé phép ly tiép theo
cia BHXH duoc thé hién trong Hién phap nam 1959. Hién phap niam 1959

ctia nudc ta da thira nhan céng nhan vién chic c6 quyén dugc tro cdp BHXH.

Quyén nay dugc cu thé hoa trong Piéu Ié tam thoi vé BHXH dbi voi
cbng nhan vién chie Nha nudc, ban hanh kém theo Nghi dinh 218/CP ngay
27/12/1961 va biéu Ié¢ dai ngd quan nhan ban hanh kém theo Nghi dinh
161/CP ngay 30/10/1964 cua Chinh phu. Sudt trong nhimg nim thang khang
chién chong xam lugc, chinh saich BHXH nudc ta da gop phan on dinh vé mit
thu nhap, 6n dinh cudc séng cho cong nhan vién chirc, quan nhan va gia dinh
ho, gop phan rat 16n trong viéc dong vién strc nguoi sic cua cho thang loi cua

cudc khang chién chdng xam lugc thong nhat dat nuée [ 20, tr.117].
1.3. Ndi dung co béan ciia Bao hiém xa hdi.
1.3.1. Nghién civu khd ning va nhu cau tham gia Bio hiém xi héi.

Nguoi lao dong 1a dbi twong dong gop vao quy BHXH va ciing 1a ddi
tuong dugc huong ché d6 BHXH. Nhung kha niang va nhu cau tham gia
BHXH cua cac d6i tuong lai khac nhau [9, tr.116].

Nguoi lao dong trong quan hé BHXH vira 1a d6i twong tham gia, vira la
d6i twong dugc bao hiém va ho ciing 1a dbi twong dugc huong quyén loi

BHXH (chiém phan 16n trong cac truong hop phéat sinh trach nhiém BHXH).

Péi tuong tham gia BHXH khdng chi c¢6 ngudi lao dong ma con co
nguoi su dung lao dong va Nha nudc. S¢ di nguoi sir dung lao dong tham gia
vao BHXH 1a vi phan ho thdy duogc loi ich thiét thuc khi tham gia BHXH,
mot phan 1a do sy ép budc cia Nha nudc thdng qua cac van ban quy pham
phap luat. Bi véi Nha nudce thi khac, ho tham gia BHXH véi tu cach 1a: cha
s& hitu lao dong dbi vai tat ca cong nhan vién chic va nhitng ngudi huong
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lwong tir ngan sach. Nha nude 1a nguoi bao ho cho quy BHXH ma cu thé 1a
bao ho gia tri cia quy BHXH, bao ho cho sy ting trudng cta quy nham tao su

6n dinh cho quy va su phat trién x& hoi [ 9, tr.116].

Déi tugng duoc bao hiém x& hoi trong quan hé BHXH ngoai nguoi lao
dong con c6 nguoi st dung lao dong. Bai vi, khi nguoi lao dong gap rai ro thi
ngudi str dung lao ddng phai c6 trach nhiém gitp d&. Piéu nay c6 nghia 13 ho
phai bo ra mot khoan chi phi cho ngudi lao dong, nhung thuc té chi phi nay

nhanh chéng dugc co quan bao hiém hoan tra lai.

Pbi twong dugc huong quyén loi BHXH 1a nguoi lao dong trong
trudng hop ho gap rui ro nhu: 6m dau, thai san, tai nan lao dong va bénh nghé
nghiép, huu tri. Nhung trong trueong hop nguoi lao dong bi tir vong hoac sinh
dé thi d6i twong huang quyeén loi bao hiém xa hoi lai 1a than nhan cua nguoi

lao dong nhu: bd, me, con, vo (chdng) [ 9, tr.116].

Pbi v6i nhitng nguoi lao dong lam viéc cho cac doanh nghiép ngoai
qudc doanh, lao dong ty do thi viéc mo rong dbi tuong tham gia BHXH kha
nhiéu thuan loi. Ban chat cua BHXH Ia chinh sach xa hoi do d6 nhiing ddi
tugng nay rat mong moi tham gia BHXH, tir 6 ho tich cuc gitp d& viéc mo

rong, tich cuc tham gia vao viéc mo rong [9, tr.116 |

Pat nudc ta s luong lao dong tham gia BHXH con rat han ché, su han
ché nay la do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Nhung nguyén nhéan chinh 14 do
nhan thirc va thu nhap caa ngudi lao déng con thap, khong 6n dinh khién cho
nguoi lao dong kho tiép can dugc voi BHXH tu nguyén, hay thu nhap cia doi
tugng nay con thap so voi mirc dong bao hiém, nhit 1a dbi véi khu vic mién
nui va trung du [ 20, tr.117].
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1.3.2. Xdy dung cdc ché dp bio hiém xi hpi ( cdc logi hinh bdo hiém, cdc
can cir dong bdo hiém va phi bio hiém).
1.3.2.1. C4c logi hinh bdo hiém.

Dé quan Iy céac loai hinh bao hiém nay, nguoi ta phan loai thanh céc

nhom dya trén céc tiéu chi khac nhau.
1. Phén loai theo loai hinh BHXH ctia nguoi tham gia.

Bao hiém tu nguyén: La nhiing loai bao hiém ma hop dong duoc két
lap dya hoan toan trén su can nhic va nhan thac ciua nguoi duoc bao hiém.
Pay la tinh chat vén c6 caa bao hiém thuong mai khi né ¢6 vai tro nhu 1a mot

hoat dong dich vu cho san xuét va sinh hoat con nguoi [ 8, tr.116].

Bao hiém bat budc: Puoc hinh thanh trén co s& luat dinh nham bao vé
loi ich ctia nan nhan trong cac vu ton that va bao vé lgi ich caa toan bo nén
kinh té - xa hoi. Cac hoat dong nguy hiém c6 thé dan dén ton that con nguoi
va tai chinh tram trong gan lién vai trach nhiém dan sy nghé nghiép thuong la

dbi tuong cua sy bat budc nay.

2. Phan loai theo thoi gian can di va hach toan quy BHXH:

- Bao hiém x4 hoi ngan han: Om dau, thai san, dudng stc phuc hoi sic khoe
- Bao hiém x4 hoi dai han: Huu tri, tir tuat

Bao hiém x& hoi 1a su bao dam thay thé hoac bu dip mot phan thu nhap
ctia ngudi lao dong khi ho bi giam hodc mat thu nhap do dm dau, thai san, tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép, that nghiép, hét tudi lao dong hoic chét, trén
co s& dong vao quy BHXH. (Trich luat BHXH)
3. Céc cach phan loai khac:
- Cin clr vao céac trudng hop duge huong bao hiém: ché ¢6 BHXH khi 6m

dau, thai san, tai nan lao dong, huu tri, tir tuat
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- Cin ctr tan suat chi tra BHXH: BHXH 1 lan, BHXH thuong xuyén...

- Can clr vao ddi twong huong: BHXH cho nguoi lao dong va trg cap
BHXH cho cac than nhan cta nguoi lao dong

1.3.2.2. Cén cir d@éng bao hiém va phi bao hiém.

Quan Iy tién lwong 1am can ctr dong va mirc dong BHXH. Chinh sach
tién luong chinh 1a can ct dong BHXH va 1a cach xac dinh tong quy tién
lrong lam can cu dong. [3, tr 59]

1. Néula lao dong lam vi€c tai cac doanh nghiép:

Cian ctr d¢ dong BHXH, BHYT, BHTN Ila tién luong thang dugc ghi
trong hop dong lao dong.

Mic tién luong thang thap nhat dé tinh miac dong BHXH 1a murc luong
t6i thiéu ving va muc toi da 1a 20 1an mic luong co s6.

Muc tién luong thang téi da dé tinh muac dong BHYT 1a 20 1an mic
luong co s0.

Muc tién luong thang thap nhat dé tinh déng BHTN 1a mirc luong toi
thiéu viing va mic téi da 1a 20 1an muc lwong tdi thiéu vang.

2. Néu 13 lao dong thyc hién ché db tién luong do Nha nudc quy dinh:

Cin cir d& dong BHXH, BHYT, BHTN 1a hé s tién luong thang theo
ngach bac, cip quan ham va cac khoan phu cap chac vu, phu cip tham nién
vuot khung, phu cap tham nién nghé (néu co) tinh theo muc lwong co so do
Chinh phu quy dinh.

Murc tién lwong thang thap nhat dé tinh dong BHXH, BHYT, BHTN la

mtc lwong co so va thi da 1a 20 1an mirc luong co so.
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Tién luong, tién coéng thang déng BHXH, BHYT, BHTN Ia tién lvong
theo ngach, cip bac quan ham va céc khoan phu cap chic vy, phu cip tham
nién vuot khung, phu cap tham nién nghé (néu c6). Tién luong nay dugc tinh

trén co s& muc lwong tdi thiéu chung.

Muc déng gop BHXH thuc chat 12 phi BHXH. Phi BHXH Ia yéu t6
quyét dinh sy can ddi thu chi quy BHXH. Quy nay phai dugc tinh toan mot
cach khoa hoc. Trong thuc té, viéc tinh phi BHXH 1a mét nghiép vu chuyén
sdu cua BHXH va nguoi ta thuwong st dung cac phuong phap toan hoc khac

nhau dé xac dinh. Khi tinh phi BHXH, c6 thé c6 nhimng cin ct tinh toan sau:

- Dya vao tién luong va thang luong dé xac dinh muc trg cap BHXH,
tir 46 ¢ co so xac dinh mic phi dong. Quy dinh mic phi BHXH trudc roi tir
d6 mai xac dinh mirc huong.

- Dwa vao nhu cau khach quan cta ngudi lao dong dé xac dinh muc

huong va micc huong BHXH nay c6 thé xac dinh dugc muc phi phai dong.

- Mic du chi thuan tuy mang tinh ki thuat nhung xac dinh phi BHXH
lai kha phtic tap vi nd lién quan ca d¢én NLD, nguoi sir dung lao dong va nha
nuéc. Lién quan dén kha ning can d6i thu nhap cia nguoi lao dong va diéu
kién phat trién KTXH cua dat nude. Tuy nhién, khi xac dinh phi BHXH van
phai dam bao cac nguyén tic: can bang thu chi, 1ay s6 déng bu sé it va cé du
phong. Muc phi x4c dinh phai duoc can d6i véi mac huong, voi nhu cau

BHXH va diéu chinh sao cho téi uu nhat.

Vi vay, sé dong gop BHXH phai du cho sé phat sinh chi tra trong nam.
Péi véi ché o BHXH dai han nhu : huu tri, trg cap mét ngudi nudi dudng,
tai nan lao dong hoic bénh nghé nghiép ning v..v...qua trinh déng va qua
trinh huong BHXH tuong d6i doc 1ap véi nhau va dién ra trong khoang thoi
gian nhat dinh.
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1.3.3. T6 chirc mang ludi phdt trién Bdio hiém xi hoi.

Toan nganh BHXH s¢& thuc hién cac giai phap mo rong dién dugc tham
gia va nang cao hiéu qua thuc hién chinh sach BHXH. Viéc trién khai hiéu
qua cac bién phap phat trién bén viing d6i twong tham gia BHYT s& dugc chd
trong cuing véi nhitng giai phap phu hop dé trién khai BHYT theo ho gia dinh.
BHXH Viét Nam sé& chi dao BHXH céc tinh diéu chinh danh sach thanh vién
ho gia dinh tham gia BHYT theo dién bién thuc té, dong thoi khai thac hiéu
qua dix liéu trong viéc xac dinh miac dong BHYT cua ting thanh vién ho gia

dinh va d6i twong tuyén truyén, tu van, phét trién doi tugng tham gia BHYT.

Nganh BHXH thudng xuyén bam sat cac don vi don dbc thu nop, tinh
13i suat cham nop, gan viéc trich nop BHXH, BHTN, BHYT véi viéc giai
quyét ché do chinh sach. Chu déng dén ddoc thu ng BHXH, BHTN, BHYT, ra
soat phan loai cac don vi ng dong dé c6 ké hoach xtr ly cu thé ddi véi ting
don vi. Bac biét, BHXH Viét Nam s€ mo rong mang ludi dai ly thu BHXH tu
nguyén, c6 giai phap khuyén khich cac dia phuong van dong, phat trién doi
tuong tham gia BHXH, dac biét 1a BHXH tu nguyén.

Bén canh viéc mé rong d6i twong tham gia BHXH, BHXH Viét Nam
s& chl trong tang cuong cac giai phap to chic chi tra, quan 1y ngudi huong
cac ché ¢6 BHXH, BHTN theo hudng chi qua tai khoan c& nhan va théng qua
t6 chtc thuc hién dich vu cdng nham nang cao tinh chuyén nghiép, an toan
tién mat trong chi tra, tranh rai ro, an toan quy BHXH, BHTN. Bdng thoi
phdi hop chat ché véi cac to chirc 1am dai 1y dé bao dam chi tra thuan tién, kip
thoi, ding ché do cho nguoi huong va quan ly chat ché ngudi huong; bao
tang, bao giam kip thoi. Toan nganh s& dam bao day du va kip thoi kinh phi
dé cac don vi c6 du nguon chi tra ché do BHXH, BHTN. Thuc hién giai quyét
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chinh sach BHXH, BHTN dam bao dang phap luat, kip thoi, thuan tién; han
ché tinh trang truc loi quy BHXH, BHTN.

1.3.4 Tuyén truyén va hé tro' Bdo hiém xa hoi.

Cong tac tuyén truyén chinh sach BHXH, BHYT dugc trién khai dong
bo ca ¢ Trung wong va dia phuong, qua d6 gop phan nang cao nhan thic cua
cac cap uy, chinh quyén va céc tang I6p nhan dan vé chinh sach BHXH,
BHYT. Noi dung va hinh thic tuyén truyén ngay cang phong phu, da dang,
nang cao chat lugng, gop phan ting sé lugng ngudi tham gia va duoc thu
huong chinh saich BHXH, BHYT...

Cong tac tuyén truyén chinh séch BHXH, BHYT sé tiép tuc duoc day
manh, doi mai ca vé ndi dung va phuong phap to chic cac hoat dong nham
gop phan nang cao hon nita nhan thic cua cong dong va mdi ngudi dan veé
trach nhiém, nghia vu va quyén loi khi tham gia BHXH, BHYT; Tuyén truyén
phd bién va giai dap nhitng ndi dung co ban cua Luat BHXH stra d6i va Luat
BHYT sta d6i, bd sung; Hudéng dan viéc thuc hién cac ché do, chinh sach
BHXH, BHYT. Tép trung uvu tién cong tac tuyén truyén huéng vé co so, dén
cac chu sir dung lao dong, nguoi lao dong, nhat 1a khu vuc doanh nghiép va
nguoi dan & ving sau, vung xa, ving c¢6 diéu kién KTXH kho khan... nham

huéng dén muc tiéu BHXH cho moi nguoi lao dong va BHYT toan dan.

Noi dung tuy@n truyén tap trung vao tuyén truyén, phd bién Luat
BHXH (stra d6i), Luat stra doi, bd sung mot sé diéu cua Luat BHYT va céc
quy dinh phap luat khac vé BHXH, BHYT g6p phan nang cao nhan thic caa
cha str dung lao dong, ngudi lao dong va Nhan dan; kip thoi thdng tin vé cha
truong, chinh sach va cac hoat dong cia Lanh dao Pang va Nha nudc trong

linh vuc BHXH, BHYT; phan anh cac hoat dong va két qua thuc hién nhiém

22



vu cua Nganh BHXH nhu: cai cach thu tuc hanh chinh, irng dung céng nghé
thong tin.

Mot trong nhimg diém do6t pha cia cong tac tuyén truyén chinh 1a viéc,
lanh dao Nganh da chu truong md rong va diy manh tuyén truyén qua kénh
thong tin dai chiing. Khéng chi ting s luong, cic co quan bao chi ky két
chuong trinh phdi hop tuyén truyén BHXH, BHYT, ma theo d6 con 1a su
tham gia cia dong dao cac phong vién, bién tap vién cac co quan bao chi cua

Trung vong, cac B, Nganh da sat canh cung nganh BHXH .

Viéc phdi hop vai cac Bo, Nganh, To chic chinh tri - x& hoi ciing co
nhiéu dbi méi vé hinh thirc. Hau hét cac don vi d3 bam sat dinh huéng tuyén
truyén cia BHXH Viét Nam, day manh hinh thic tuyén truyén truc tiép, vé
tan co s& dé dbi thoai voi nguoi dan, chu sir dung lao dong, nguoi lao dong.
Qua mdi cudc ddi thoai co quan BHXH ciing nhu cac nganh Lao dong, Y té,
Cong doan... da kip thoi thdo g& nhimg kho khin, vuéng mac trong qué trinh
thuc hién chinh sach dé tir d6 cac don vi, d6i tuong hiéu vé ¥ nghia nhan van

cua chinh sach va chu dong tham gia BHXH, BHYT.

Tai cac dia phuong, cong tac tuyén truyén ciing c¢6 nhiéu déi mai; nhiéu
co quan BHXH tinh, thanh phd da tham muu cho cdp ay dang, chinh quyén
trong viéc chi dao cac So, nganh lién quan phdi hop tuyén truyén vé ché do,
chinh sach BHXH, BHYT, BH that nghiép cho don vi st dung lao dong,
ngudi lao dong va nhan dan trén dia ban. Cha dong phdi hop Véi cac co quan
béo, dai dja phuong da dang hoa hinh thic tuyén truyén dé phu hop vai tinh
hinh thyc té dia phuong va di twong tham gia BHXH, BHYT nhu t6 chirc
cac cudc ddi thoai chinh sach truc tiép, xay dung phong su, cac budi toa dam,

chuyén muc.
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Viéc d6i méi va da dang cac hinh thuc tuyén truyén budc dau da tao
diéu kién va giup cac nganh, cac dia phuong, chu sir dung lao dong va cac
tang 16p nhan dan hiéu rd hon muc dich, y nghia va tinh nhan van cta chinh
sach BHXH, BHYT trong hé thdng chinh sach an sinh x& hdi ¢ nudc ta. Két
qua cong tac tuyén truyén ciing da gop phan rat Ién 1am thay ddi va nang cao
nhan thitc vé quyén va trach nhiém cua cp ay, chinh quyén, hoi doan thé cac
cap va moi ngudi dan trong viéc thuc thi, chap hanh cac quy dinh cua Luat
BHXH, Luat BHYT, dé thuc hién tot muc tiéu “BHXH cho moi ngudi lao
dong” va “Lo trinh tién téi BHYT toan dan”. Cu thé, Truyén hinh Thong tan
da xay dung chuyén muc “Vi an sinh cudc séng”; kénh truyén hinh Nhan Dan
xay dung chuyén muc “Diém tya twong lai”, kénh truyén hinh Quéc hoi xay
dung “ Piém tua an sinh x4 hoi” da gidi thiéu, tuyén truyén cac noi dung veé
chinh sach BHXH, BHYT ciing nhu quang ba, gigi thiéu hinh anh va hoat

dong cua BHXH Viét Nam trén cac chuyén muc ndi trén.
1.3.5. Té chiic thuc hign BHXH

Theo nghi dinh 19/CP ngay 16/2/1995 cua Chinh phu, hé théng BHXH
duoc thanh lap dit dudi su chi dao truc tiép caa Chinh phu, su quan 1i Nha
nudc cua Bo lao dong- thuong binh xa hoi va cac co quan quan li Nha nudc
c6 lién quan, su giam sat caa té chirc cong doan.

BHXH Viét Nam 1a co quan nha nuéc thugc Chinh phu, co chirc nang
t6 chirc thuc hién céc ché do, chinh séch bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém
y té (BHYT); t6 chirc thu, chi ché do bao hiém that nghiép (BHTN); quan Iy
va st dung cac quy: BHXH, BHTN, BHYT; thanh tra chuyén nganh viéc
dong BHXH, BHTN, BHYT theo quy dinh caa phap luat. [11,tr49].

BHXH Viét Nam duoc té chirc va quan ly theo hé thdng doc, tap trung,

théng nhat tir trung wong dén dia phuong, gdbm co:
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1. O Trung wong 1a BHXH Viét Nam.

O tinh, thanh phé truc thudc Trung wong 1a BHXH tinh, thanh phd truc
thuoc Trung wong (sau day goi chung la BHXH tinh) truc thuéc BHXH Viét
Nam. O huyén, quan, thi x4, thanh ph thugc tinh, thanh phé truc thudc Trung
wong 1a BHXH huyén, quan, thi x&, thanh phd thudc tinh, thanh phé truc
thuoc Trung wong (sau day goi chung la BHXH huyén) truc thuoc BHXH
tinh.

BHXH Viét Nam chiu sy quan 1y nha nuéc cua Bo Lao dong - Thuong
binh va X& hoi vé BHXH, BHTN; cia Bo Y té vé BHYT; cua Bo Tai chinh
vé ché do tai chinh di voi cac quy BHXH, BHTN, BHYT.

Tong Giam doc chiu trach nhiém trudc Chinh phu, Thi tuéng Chinh
phu, Hoi dong quan Iy va thanh vién Chinh phu duoc phan cong phu trach
Bao hiém xa hoi Viét Nam vé td chac thuc hién cac ché do BHXH, BHTN,
BHYT; quan ly va st dung cac quy BHXH, BHTN, BHYT theo quy dinh cua
phap luat... Gilp Tong Giam dbc c6 cac Pho Tong Giam dbc; Phd Tong Giam
dbc dugc Tong Giam doc phan cong chi dao mot sé miat cong tac va chiu

trach nhiém truéc Tong Giam d6c vé nhiém vu duoc phan cong.

Khi Tong Giam d6c vang mat, mot Pho Tong Giam ddc duoc Tong
Giam ddc uy nhiém lanh dao, diéu hanh hoat dong cua BHXH Viét Nam. Cac
Ph6 Tong Giam doc do Tha tuéng Chinh pha b nhiém, mién nhiém, cach

chtc theo dé nghi caa Hoi ddng quan Iy va Tong Giam doc .

Co cau BHXH Viét Nam nhu sau:
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Chinh Phu

Hoi dong quan 1y BHXH

| 1
| |
[ BHXH Vit Nam }
| |
| 1

BHXH T1nh Thanh pho

BHXH QUan huyén

(Nguon : BHXH Viét Nam)

So d6 1.1 Co cau td chirc b may BHXH Viét Nam
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Tha Tudng Chinh ph
v
Téng giam déc

! — : .
4[ Cac phong nghiép vu BHXH Tinh
)L )
.| Ban quan Ii ch& d6 chinh sach ) v .
BHXH huyén
| Ban quan li thu BHXH - J

Ban quan li chi BHXH

Ban kiém tra - phdp ché

\ 4

Ban k& hoach — tai chinh

Ban t6 chirc can bd

\ 4

Van phong

\ 4

Trung tam thong tin — khoa hoc

A4

(Nguon: BHXH Viét Nam)

So dd 1.2: Co ciu té chic bd may gitp Tong giam déc BHXH Viét Nam
2. Bao hiém xa hoi tinh:

BHXH tinh thyc hién cac nhiém vu vé BHXH trén dia ban tinh theo

quy dinh cua Tong giam ddc bao hiém x& hoi Viét Nam. Bao hiém x4 hoi tinh

do mot giam ddc quan 1i va diéu hanh.
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Co ciu t6 chic cia BHXH tinh nhu sau:

[ Giam déc
v
[ Phé Gidam déc ]
v
g \ 4 Y
\ Cac phong nghiép vu ] [ BHXH huyén ]

Phong Ché dd bdo hiém x3 hoi.

A 4

_,| Phong Gidm dinh bao hiémy té.

Phong Quan ly thu

A 4

Phong Khai thac va thu ng

A 4

»| Phong Cap s6, thé

Phong T8 chirc cén bé.

A 4

Phong K& hoach - Tai chinh

—,| Phong Kiém tra

— | Phong Cong nghé thong tin

»| Phong Ti€p nhdn va Tra két qua thu tuc HC

»| Van phong

(Nguon: BHXH Viét Nam)
So d6 1.3: Co cau té chirc b may BHXH tinh
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3. Bao hiém xa hoi quan, huyén

Giam Doc

v
Phé Giam béc

v v y v v
6Thy ) [T6cap [ t8Thuc | [ TéTiep [ TEKE
bao hiém s6, thé hién nhan & todn - Chi
x3 hoi, va Kiém chinh Quan ly hé tra va

bao hiém tra sach so. Giam
y té BHXH dinh
\_ O\ AN AN U e

(Nguon: BHXH Viét Nam)
So @6 1.4: Co cau to chirc bd may BHXH huyén

Bao hiém x& hoi quan, huyén do mot giam dbc quan 1i va diéu hanh.
Cac quan, huyén cé khdi lugng cong viéc nhiéu co pho giam déc gitp viéc do
giam dé¢c BHXH thanh phé bd nhiém va mién nhiém theo phan cip cua Téng
giam d6¢c BHXH Viét Nam. Bao hiém x& hoi quan huyén khong c6 co cu to
chtc phong. Bién ché cia BHXH quan huyén do giam déc BHXH tinh quyét
dinh trong pham vi tong bién ché cua BHXH tinh duoc Téng GB phan bb.

Viéc thanh 1ap BHXH quan huyén do Tong giam doc BHXH Viét Nam
quy dinh cin cr vao khéi luong cong viéc, s6 luong ngudi va don vi tham gia
BHXH trén dia ban. Tai nhimg noi chua c6 du diéu kién thanh lap BHXH
quan huyén thi giam doc BHXH Tinh cir nguoi dai dién tai quan huyén dé
thuc hién viéc chi tra va don dbc theo ddi viéc thu chi, nop BHXH trén dia
ban.
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1.3.6. Qudn Iy ng dong va trén dong.

No¢ dong BHXH la do cac cong ty khong thuc hién nghia vu dong
BHXH theo quy dinh cua phép luat, diéu ndy anh huong dén quyén loi caa

ngudi lao dong va an sinh xa hoi.

Trén dong BHXH 14 viéc khong dong hodc dong khong du cho sé lao
dong tham gia tai don vi. Tinh hinh ng dong trén dong BHXH sé& anh huong
dén nguoi lao dong cling nhu co quan BHXH.

Pé tranh nop BHXH cac doanh nghiép khong ki hop déng hoic ky hop
d6ng ngan han ( dudi 3 thang). Piéu ndy anh hudong dén sy 6n dinh cong viéc
ctia nguoi lao dong , gay tam Iy khéng tét trong qua trinh tham gia san xuat.
Doanh nghiép khong dong BHXH dong nghia véi viéc khong dong BHYT, vi
thé cac quyéen loi thai san, huu tri, tir tuat, tai nan lao dong, bénh nghé

nghiép... cia NLD coi nhu mat tring.

Khi doanh nghiép ng dong, chiém dung tién dong BHXH ctua NLD thi
quyén loi cua ho mat di trong khi d6 ho van phai dong BHXH tai DN, luong
cua ho da bi trich ra ¢é dong BHXH. BHXH khong c6 quy dé dén bl cho
NLP khi ho gap rui ro mac du ho di dong BHXH. Gay hiéu lam vé chinh
sach boi thudong cho NLD khi khdng giai quyét boi thuong dung thoa thuan.
1.3.7. Khiéu ngi, to cdo va xir Iy} vi pham vé BHXH.

1. Khiéu nai vé Bao hiém x& hoi

Nguoi lao dong, ngudi dang hudéng lwong huu, trg cdp BHXH hing
thang, nguoi dang bao Iuu thoi gian dong BHXH va nhitng nguoi khac co
quyén khiéu nai quyét dinh, hanh vi caa NSDLD, t6 chitc BHXH khi ¢6 cin
ctr cho rang quyét dinh, hanh vi dé vi pham phap luat vé BHXH, xam pham
dén quyén va loi ich hop phap caa minh.
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Nguoi str dung lao dong c6 quyén khiéu nai quyét dinh, hanh vi cua t6
chtrc bao hiém x& hoi khi c¢6 can ctr cho rang quyét dinh, hanh vi d6 vi pham
phap luat vé BHXH, xd&m pham dén quyén va loi ich hop phép caa minh.

2. Tham quyén, trinh tu tha tuc giai quyét khiéu nai

Truong hop 1: Viéc giai quyét khiéu nai ddi voi quyét dinh hanh chinh,

hanh vi hanh chinh vé BHXH dugc thuc hién theo quy dinh cua phap luat vé

khiéu nai, t6 cao.

Truong hop 2: Viéc giai quyét khiéu nai ddi véi quyét dinh, hanh vi vé

BHXH khong thugc truong hop 1 thi duogc thyc hién nhu sau:

- Nguoi ¢6 tham quyeén giai quyét khiéu nai lan dau vé BHXH 1a nguoi
c6 quyét dinh, hanh vi vé BHXH bi khiéu nai.

- Trong trudng hop ngudi c6 quyét dinh, hanh vi vé BHXH bi khiéu nai
khong con ton tai thi co quan quan 1y nha nudc vé lao dong cap huyén co

tham quyén giai quyét.

- Trong trudong hop nguoi khiéu nai khong dong y voi quyét dinh giai
quyét khiéu nai lan dau hodc qué thoi han quy dinh ma khiéu nai khong duoc
giai quyét thi c6 quyén khoi kién tai Toa an hoic khiéu nai dén co quan quan
Iy nha nuéc vé lao dong cap tinh.

- Trong truong hop ngudi khiéu nai khong dong y vai quyét dinh giai
quyét khiéu nai cta co quan quan 1y nha nudc vé lao dong cap tinh hoic qué
thoi han quy dinh ma khiéu nai khong duoc giai quyét thi cé quyén khoi kién
tai Toa &n. Thoi hicu khiéu nai, thoi han giai quyét khiéu nai duoc &p dung

theo quy dinh cia phap luat vé khiéu nai, t6 céo.

3. Tb c4o, giai quyét td céo vé BHXH.
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Viéc t céo va giai quyét td céo vi pham phép luat vé bao hiém x& hoi

duoc thyuc hién theo quy dinh caia phap luat vé khiéu nai, t céo.
1.3.8. Cong tac nhdn sw bdo hiém xa hoi.

Nhitng nim qua, BHXH Viét Nam da nd luc d6i mai, kién toan hé
thdng to chirc, chuan hda nhan su; dac biét 1a nang cao dao duc cong vu, nghé
nghiép va thyuc hién chuyén do6i tac phong lam viéc tir hanh chinh thu dong
sang phuc vu. Pay 1a mot trong nhirng nhiém vu trong tdm, nham dap tng yéu
cau phét trién caa Nganh va chi dao caa Chinh phu, Tha twéng Chinh phu vé

cai cach thé ché, nang cao ning luc canh tranh qubc gia.

BHXH Viét Nam 1a co quan thuéc Chinh phu. Hoat dong nghiép vu
cua Nganh vira c6 yéu té quan 1y nha nuéc, vira mang tinh sy nghiép cong
lap, thuc hién ché d6 chinh sach BHXH, BHYT cho hon 12,9 triéu nguoi
tham gia BHXH va hon 75 triéu nguoi tham gia BHYT ( tinh hét nim 2016);
gan vai cong tac quan Iy tai chinh, thu- chi, quan ly va sir dung quy BHXH,
BHYT, BH that nghiép... Bé thuc hién tét nhiém vu phuc vu nhan dan, nguoi
lao dong, doi hoi nganh BHXH phai ¢6 doi ngii can bo vién chuc du vé sb
lugng, nam chac chuyén mén nghiép vy, ban linh chinh tri viing vang, c6 y
thac trach nhiém va tinh than phuc vu cao. Biéu d6 dit ra céng tac xay dung,
phat trién ngudn nhan luc ciing nhu cong tac can bo phai dic biét duoc coi

trong...

Nguén nhan luc cua BHXH Viét Nam hién nay c6 trinh d6 kha cao; co
cau nguoén nhan luc tré 1a nhitng diéu kién nén tang dé Nganh phat huy sirc
manh trong thuc hién cac nhiém vu dugc giao. Tuy nhién, ciing phai thang
than nhin nhan, doi ngli nhan luc tré thuong thiéu kinh nghiém, khdng thich
lam viéc ¢ dinh mot noi; trong diéu Kién co ché chinh sach vé tién luong, thu

nhap chua du sic hap dan déi véi ngudn nhan luc chat lwong cao.
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Viéc phéat trién ngudn nhan luc nganh BHXH 1a nhiém vu cua cac cap,
cac nganh va toan x& hoi, nhat 1a phai cd tinh chién luoc 1au dai. Do do,
BHXH Viét Nam ciing can phai dic biét chi trong dén viéc nang cao nhan
thire cho lanh dao cac don vi trong toan hé thdng vé vai trd cua cong tac dao
tao, bdi dudng CCVC; c6 co ché danh gia, quy hoach, b6 nhiém can bo quan
ly cac cip mot cach khoa hoc, hop 1y, phii hop. Dung tién luong, tién thuéng
va cac khoan thu nhap chinh dang lam don bay, kich thich ting ning suat,
chét lwong, hiéu qua lao dong.

1.4. Céc yéu to anh hwéng dén phat trién bio hiém xi hoi.
1.4.1. Cdc yéu té bén ngoai
1. Chinh tri - phép ly , thé ché cua Viét Nam

Poéng vai tro dinh hudng, huéng dan tao khung kho cho viéc to chic
van hanh phat trién BHXH. Kién tao nén tang kinh té, chinh tri, xa hoi cua
qudc gia. Nén tang do 1a cac luat vé BHXH, cac Nghi dinh, thong tu hudéng
dan duéi Luat va cac quy dinh, chinh séch vé BHXH.

La chu thé quan 1y x& hoi va xéc 1ap cac cong cu quan Iy xa hai hitu
hiéu tao nén tang phat trién BHXH.

Pong vai trd quan trong trong viéc duy tri mot chinh quyén tot, han ché
tham nhiing. GOp phan tao ra nhiing tién dé diéu kién han ché nhitng khuyét
tat caa tién trinh phat trien BHXH.

Pong vai tro kiém soat cac nguon luc trong xa hoi. Pam bao céc cha
thé xa hoi thuc hién dugc cac quyén va nghia vu caa minh.

Viéc ban hanh vin ban quy dinh chi tiét cac diéu khoan duogc giao theo
Luat BHXH, Luat Viéc lam, Luat An toan, vé sinh lao dong dam bao tinh hop
phap va tinh théng nhat trong hé thdng phép luat.
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2. Kinh té
- Tdc @6 phét trién kinh té

Tao diéu kién cho ngudi dan c6 cudc song tt hon, tao ra nhiéu viéc
lam mai, thu hat nhiéu lao déng tham gia vao cac hoat dong kinh té. Nguoi
lao dong c6 thu nhap cang cao va on dinh cang co diéu kién tét hon tham gia
BHXH.

Kinh té phét trién, Nha nuéc va cac doanh nghiép c6 diéu kién dé dau
tu thém trang thiét bi hién dai, cai thién diéu kién 1am viéc cho nguoi lao

dong.

Kinh té ting truong, moi truong kinh té cang dugc hoan thién, viéc dau
tu vao quy BHXH cang tt hon, an toan hon, tranh duoc nhitng rai ro tir kinh

té, gop phan tang truong quy BHXH.

Piéu kién vé kinh té 12 mot trong nhirng nhan té quan trong anh huong
dén sy phat trien cia BHXH Viét Nam. Kinh té phat trién, kha nang chi tra

cho bao hiém x& hoi cua ngudi lao dong va doanh nghiép cang cao.
- Lam phat

Nguoc lai néu kinh té kém phat trién, lam phat gia ting, hoat dong san
xuat kinh doanh cuia cac doanh nghiép sé bi dinh tré, mac thu nhap cia nguoi
lao dong s& khdng on dinh dan dén nhu cau tham gia BHXH giam.

3. Déancu

Viét Nam 12 mot trong nhitng nude dong dan trén thé gidi, véi dan sb
hon 94 triéu nguoi ( tinh dén ngay 16/01/2017). Hon nira Viét Nam lai dang &
thoi ky “dan s6 vang”, ty 1¢ lao dong cao, kéo theo ty I¢ tham gia bao hiém x4

hoi tang theo.
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Viét Nam 13 nudc c6 quy mé dan sé 16n nén luc luong lao dong ddi dao
1a dong luc tich cuc thuc day nén kinh té phat trién. Khi nén kinh té phat trién

s& tao diéu kién tot tang sirc tham gia BHXH.

Trong diéu kién caa Viét Nam hién nay, voi dan sé “tré” dang c6 10i
thé vé nguodn luc lao dong tham gia dong gop vao quy BHXH tao diéu kién
cho BHXH phat trién [ 7,tr.118].

Trinh d6 cua dan sé Viét Nam ngay cang duoc nang cao tao diéu kién
thuan loi vé nhan thirc cia mdi nguoi vé tim quan trong cua BHXH, khi nhan

thire duoc nang 18n thi nhu cau tham gia BHXH ciing theo d6 ting theo.

Thu nhap binh quin dau ngudi tai Viét Nam dang ting 1én nhanh
chéng, nhu cau tiét kiém c6 xu hudng ting va BHXH ciing chinh 14 1 khoan
tiét kiem lau dai, chinh vi vay ma nhu cau tham gia BHXH cta nguoi dan c6

xu hudng tang cung vai thu nhap.
4. Van hoa

Vin hoa Viét Nam duogc hinh thanh va phat trién trong méi quan hé
cong ddng, xuat phét tir 1ong nhan 4i, tinh yéu thuong con ngudi dum boc 13n

nhau. Pic diém nay tao nén nét vin hod trong cong dong

Nén vin hoa va con ngudi Viét Nam phat trién toan dién, hudng dén
chan - thién - my, thAm nhuan tinh than dan toc, nhan van, dan chu va khoa
hoc. Vin héa thyuc sy trg thanh nén tang tinh than virng chic cua xa hoi, 1a stc
manh ndi sinh quan trong bao dam su phét trién bén viing va bao vé viing
chac T6 quoc vi muc tiéu "dan giau, nudc manh, dan chu, cdng bang, vin
minh". Van hoa ndm trong moi linh vuc hoat dong. Ddi véi hoat dong cua
nganh Bao hiém xa hoi cling khong ngoai muc dich gbp phan dat dén muc

tiéu phat trién hoan thién nhat.
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5. Hoi nhap quéc té

Hoi nhap kinh té qudc té da trod thanh maot trong nhitng dong luc quan
trong dé phat trién kinh té - xa hoi, lam ting sic manh tong hop qudc gia;
thuc ddy hoan thién thé ché kinh té thi truong dinh hudéng x& hoi chi nghia,
ma& rong thi truong, day manh xuat khau, tranh thu dugc khéi luong 16n von
dau tu, cong nghé, tri thac, kinh nghiém quan Iy va cac ngudn luc quan trong
khac: tao thém nhiéu viéc 1am; nang cao dan tri va cai thién doi séng vat chat,
tinh than ctia nhan dan. Ning lyc doi ngii can bo 1am cong tac hoi nhap quéc
té tir Trung wong dén dia phuong duoc nang 18n mot budc; to chuc, bo may
cac co quan quan 1y nha nuéc duoc cung ¢ va nang cao hiéu qua hoat dong.

Poi ngii doanh nhan Viét Nam c¢6 budc truong thanh déng ké.

Hoi nhap quéc té mang lai co hoi nhu mé rong thi truong, khach hang,
dbi tac, tham gia chudi gia tri todn ciu, ting co hoi huy dong, dau tu va phan
b6 von hiéu qua, tao ap luc cai cach. Tuy nhién ciing mang lai nhiéu thach
thire cho cac doanh nghiép canh tranh ngay cang khéc liét hon. Trong qué
trinh hoi nhap qudc té, ciing nhu cic nude dang phat trién khac, nudc ta phai
chiu sy rang budc cua cac quy tic kinh té, thuong mai, tai chinh - tién t, dau
tu... chu yéu do cac nuéc phat trién ap dat; phai chiu sac ép canh tranh bét

binh dang va sy diéu tiét vi mo bat hop Iy.

Theo d6, muyc tiéu cta hoi nhap quéc té 1a phét huy toi da ngudn luc va
diéu kién thuan loi cua hoi nhap quéc té gop phan xay dung hé théng an sinh
x& hoi Viét Nam bén vitng, hiéu qua, hién dai; xay dung chinh séch, t6 chuc
thuc hién chinh sach vé BHXH, BHYT phi hop véi céc chuan muc, diéu udc
quéc té ma Viét Nam 1a thanh vién.

1.4.2. Cdc yéu té bén trong.

1. Lanh dao — chi dao
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- Nhan thac cua nguoi lanh dao ngay cang dugc néang cao.

Viéc don dbc thu, phat trién dbi twong, cat giam tha tuc, quy trinh thu,
nop BHXH, BHYT, BHXH Viét Nam, bén canh d6 tap trung chi dao xay
dung ké hoach trién khai thuc hién ting cudng cac nhom giai phap phat trién

d6i tuong tham gia BHXH dugc din ra manh mé.

Chu d6ng trién khai cong tac thanh tra chuyén nganh dong BHXH;
phdi hop Véi co quan Thué ting cudng cbng tac quan 1y, tap hop théng tin vé
don vi, ca nhan nop thué, nop BHXH nham ngan ngira tinh trang chiém déng,
no dong BHXH, BHYT...

Chi dao viéc giao ban, tap trung ddy manh cong tac phat trién déi twong
tham gia BHXH. Tuy nhién van con 1 s bat cap trong cong tac quan ly diéu

hanh tai dia phuong.
- Quy trinh thu tuc — t6 chie thuc hién ngay cang duoc hoan thién.

Cong tac tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat bao hiém xa hoi,
bao hiém that nghiép da dugc doi mai véi nhiéu hinh thic to chire phong ph,
c6 hiéu qua vai su tham gia caa nhiéu co quan, doan thé chinh tri - x4 hoi va
dia phuwong dé thuc hién muc tiéu, chi tiéu vé BHXH, BHTN duoc Pang, Nha
nudc giao; diy manh cai cach tha tuc hanh chinh vé bao hiém x& hai, trién
khai thuc hién giao dich dién tu, chi tra luong huu, trg cip BHXH thong qua

hé thong buu dién.
2. T chirc bo may

BHXH Viét Nam duoc té chirc va quan ly theo hé thdng doc, tap trung,
théng nhit tir trung wong dén dja phwong, gilp qua trinh thuc hién ciing nhu
chi dao duoc dé dang va thdng nhat. T chirc quan 1y va thanh vién duoc phan
cong phu trach , té chicc thuc hién cac ché do BHXH, BHYT, BHTN theo
dang phap luat.
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Cong tac thanh tra, kiém tra tiép tuc duoc quan tdm thyc hién.
3. Nhan su
- Tuyén dung:

Nhitng nim qua, BHXH Viét Nam da nd luc d6i mai, kién toan hé
thdng to chirc, chuan hda nhan su; dac biét 1a nang cao dao duc cong vu, nghé
nghiép va thyuc hién chuyén do6i tac phong lam viéc tir hanh chinh thu dong

sang phuc vu.

Nganh BHXH ngay cang duoc Kién toan, tang cuong doi ngli can bo ca

vé s luong va chat luong nham dap tng tét hon yéu cau nhiém vy duoc giao.
- Paotao

Nguon nhan luc caa BHXH Viét Nam hién nay c6 trinh d6 kha cao; co
cau nguoén nhan luc tré 1a nhitng diéu kién nén tang dé Nganh phat huy sirc
manh trong thuc hién cac nhiém vu duogc giao. Tuy nhién, ciing phai thang
than nhin nhan, doi ngli nhan luc tré thuong thiéu kinh nghiém, khdng thich
lam viéc ¢ dinh mdt noi; trong diéu kién co ché chinh sach vé tién luong, thu

nhap chua du sic hap dan déi véi ngudn nhan luc chat luong cao.
4. Cong nghé va co so vat chat.

Viéc ung dung céng nghé thong tin da cho phép nganh bao hiém vi tinh
hoa qua trinh dich vu, giam bét tinh cong kénh cua co ciu to, da dang hoa
kénh phan phoi va cac hinh thic dich vu, ting cuong dich vu khach hang
bang cé4c dich vu phu tro k¥ thuat cao, ...

Ngoai ra, su phét trién nhanh chéng cua cong nghé thong tin tao ra mot
th6i quen tiéu dung méi cho khach hang. Khéach hang ngay cang c6 nhu cau
tim hiéu thong tin qua cac phuong tién thong tin hién dai nhu qua: Internet,
dién thoai, email...duoc cung cap cac dich vu tdi vu nhat....[ 19, tr.118].
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1.5. Tiéu chi danh gia cong tic phat trién bao hiém xa hji
Pé danh gia cong tac phat trién BHXH tai mot dia phuong cu thé ching

ta can di phan tich mot sb chi tiéu sau:

Thir nhét 14 chi tiéu lién quan dén s6 luong lao dong tham BHXH hang
nam véi s6 lao dd6ng mai tham gia BHXH ciia nam ké tiép. Nghién ctu kha

nang va nhu cau tham gia bao hiém xa hoi

Tiéu chi nay gém tiéu chi: sé lao dong méi tham gia BHXH, tong sé
lao d6ng tham gia BHXH, sb doanh nghiép tham gia BHXH.

Trong do6 ti€u chi

S6 don vi ting thém = Tong sé don vi ndm truéc — Tong sé don vi

nam nay

% s6 don vi ting thém= Tong s6 don vi ndam nay/Tong sé don vi nim

truoc
Thi hai: Tiéu chi T chiic mang lugi phat trién BHXH

S6 dai ly phat trién méi hang nam: thong ké sb luong dai ly tham gia

cung tng dich vu déng, tham gia BHXH tu nguyén va BHXH bit budc.
Thir ba 1a Tiéu chi Cong tac tuyén truyén BHXH:

S6 hoi thao, hoi nghi hang ndm ma BHXH tai quan huyén té chic dé
tuyén truyén, pho bién kién thuc BHXH cho doanh nghiép va nguoi lao dong

tham gia.
Thtr tu: Tiéu chi quan ly ng dong
No dong= s liéu phai thu (ké hoach)- s6 thuc thu trong nam.

%Ng dong = No dong/Sé thu thuc té
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Thir nam 1a Tiéu chi lién quan dén Khiéu nai, t6 cdo va xtr 1y vi pham
vé BHXH

S6 hoat dong cong tac xt 1y sé lwong ho so khiéu nai, td cao cling nhur
s6 luong vi pham lién quan dén hoat dong dong BHXH tai cac doanh nghiép
va hd so vi pham BHXH ctia nguoi lao dong.

% S6 ho so xir ly = Tong s6 ho so tiép nhan/Tong so ho so xir ly

Thir sau: Cong tac dao tao va phat trién nguon nhan luc phuc vu hoat
dong BHXH

% nhan su tham gia quan Iy hoat dong BHXH = Tong so céan bo cua
BHXH tai dja phuong va dai ly/tong sb lao dong tham gia BHXH

Tong hop tiéu chi ndy 1am can ctr danh gia tinh hinh phat trién BHXH
trén dia ban huyén An Duong trong giai doan 2012-2016 ma tac gia sé& tién

hanh phan tich thuc trang trong chuong 2 cia luan van.
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CHUONG 2. THUC TRANG PHAT TRIEN BAO HIEM XA HOI
TREN PIA BAN HUYEN AN DUONG THANH PHO HAI PHONG
GIAI POAN 2012 — 2016

2.1. Piéu kién tw nhién, dic diém kinh té va xa hdi ciia huyén An Dwong.
2.1.1 Piéu kign tw nhién.

An Duong la huyén ngoai thanh phia Tay cua TP Hai Phong, dugc tach
ra tir huyén An Hai cii vao nim 2002 . Bic va Tay Bac giap tinh Hai Duong.
Tay Nam giap huyén An Lo, phia Nam giap Quan Kién An. Pong Bac giap
huyén Thay Nguyén, ranh giéi 1a song Han, thuong nguon séng Cam. Pong

Nam giap Quan Hong Bang va Quan L& Chan.
Dién tich: 9,764 ha.
Dan s6: khoang 172.922 nhan khau (nim 2015).
Huyén ly: thi trin An Duong.

Bao gom thi trin An Duong va 15 xa la: Pai Ban, Lé Thién, An Hong,
An Hung, An Hoa, Tan Tién, Bic Son, Nam Son, Hong Phong, L& Loi, Qudc
Tuan, Pang Cuong, An Pdng, Pong Thai, Hong Thai.

Ving dat An Duong ngdy xua thudc phu Kién Thuy, tran Hai Duong,
gom céac xa An Bién, Du Hang, An Duong, Truc Cat, Thuong Ly, thén Truc
Cit... Ngay 11/9/1887, An Duong 1a mot trong ba huyén cua tinh Hai Phong
do Phap dat ra d6 la: Nghi Duong, An Lao va An Duong luc nay co dién
tich 11.245 ha. Giao thong kha thuan loi. Huyén An Duong nim kep giira cac
con séng 16n trén dia ban thanh phb Hai Phong. Phia Bic c6 séng Kinh Mén,
phia Tay c6 séng Lach Tray va phia Pong c6 song Cam. Tuyén qudc 16 5 tir
Hai Duong dén Hai Phong di qua dia ban cua huyén. Quéc 16 10 tir Thai Binh
qua dia ban cua huyén Ién téi Quang Ninh. Ngoai ra con cé c4c tuyén tinh
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16188 va 351 di qua trung tdm huyén ly. Tir d6 c6 thé thay tinh hinh giao

thong trén dia ban huyén kha thuan loi.
2.1.2. Pic diém kinh té va xa hoi.

An Duong la mét khu vuc cdng nghiép, nébng nghiép va dich vu quan
trong cua Hai Phong. An Duong cé khu cong nghiép Nomura, cum cong
nghiép Bén Kién, khu céng nghiép Hai Phong — Sai Gon, khu cong nghiép
bang Cuong, Khu cong nghiép Trang Dug.

Hién nay, huyén An Duong dang trién khai xay dung khu dé thi PG An
Pong nam trén dia ban xa An Pong. Céc tuyén duong tinh 16 ndi lien hé
théng duong truc x4 tao thanh mang ludi duong bo phan bé hop 1y thuan loi

cho giao théng trong va ngoai huyén.

Trong nhitng nim qua kinh té - x hoi cua huyén phat trién khéa toan
dién, c6 nhiéu khai sac:

Trong diéu kién thoi tiét c6 nhiéu dién bién bat loi, mua 16n kéo dai.
Song, cac cap, cac nganh, cac ho nong dan di cha dong khic phuc véi nhiéu
bién phap tich cuc, ddy manh cac bién phap tham canh ting vu, ap dung tién
bo ky thuat, dua cac gidng lGa va cay trong hop ly, cé gia tri kinh té cao vao
san xuét. Trién khai mo rong moé hinh co gi6i hoa dong bo trong san xuat la.
Chin nudi gia stc, gia cAm theo phuong thirc cdng nghiép, quy md gia trai,
trang trai phat trién, nhiéu mé hinh dat hiéu qua kinh té cao; thuc hién tét
cdng tac phong chdng dich bénh, khdng phat sinh 6 dich trén dja ban; dién

tich nudi trong thity hai san ciing ting theo ting nim.

Gia tri san xuat Cong nghiép - TTCN do huyén quan ly ciing ting dang
ké. Tang cuong cong tac kiém tra, kiém soat, binh on thi truong, chéng buén
lau, hang gia va gian lan thuong mai; t6 chic cac hoat dong hudng Gng tuan
khuyén mai, thang khuyén mai, tiép tuc day manh thuc hién cudc van dong
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ngudi Viét Nam vu tién dung hang Viét Nam. Cong tac quan 1y nha nuéc vé
dat dai, tai nguyén, moi trudng duoc quan tam, ¢ chuyén bién. Pay manh

cdng tac tuyén truyén, phd bién, hudng dan thuc hién Luat Dat dai.

Cong tac giao duc toan dién & cac nganh hoc, bac hoc dugc quan tam,
chét luong gido duc dao tao dugc nang 18n. Thi hoc sinh gidi bac cac truong
cac moén van hoa dat 79 giai cp thanh phd, 04 giai cip qudc gia. Co sé vat
chat, trang thiét bi day va hoc tiép tuc dugc quan tim dau tu, bd sung; mo
rong tng dung céng nghé thong tin, d6i méi céng tac quan Iy trong cac nha

truong, timg budc hoan thién theo hudng chuan hoa dap ving yéu cau.

Phong trao xay dung lang vin hod, khu dan cu van ho4, t6 dan phé vin
hoa, gia dinh van ho4 tiép tuc duoc duy tri va day manh. Cong tac quan ly nha
nudc vé hoat dong vin hoa, dich vy van hoa duoc ting cuodng; di tién hanh
nhiéu dot kiém tra tai cac diém hoat dong vin hoa, kinh doanh dich vu vin
hod, co so to chirc tin ngudng va I& hoi; phat hién, chan chinh, xt Iy mot sé
truong hop vi pham. T chic tot cac hoat dong van nghé quan ching; to chic

va tham gia cac cudc thi, hoi dién theo ké hoach.

Cong tac truyén thdng gido duc suc khoe, nang cao nhan thuc, kién
thirc vé cham soc stc khoe cong dong, vé sinh méi truong, vé sinh an toan
thuc pham duoc duy tri, day manh. Chu dong kiém tra, giam sat phong chéng
dich bénh. Quan ly va thyc hién hiéu qua cac chwong trinh y té qudc gia.

Tang cudng cdng tac chi dao, ddy manh tuyén truyén vé cac chuong
trinh, muc tiéu, chi tiéu cong tac Dan sé - ké hoach hoa gia dinh; thuc hién c6
hiéu qua chién dich truyén thong long ghép, dap tng dich vu dan sé - ké

hoach hoa gia dinh.
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2.2. Khai quat vé bao hiém xa hdi huyén An Dwong.
2.2.1. Gidi thigu vé bdo hiém xi hoi huyén An Dwong.

Bao hiém x4 hoi huyén An Duong :

Dia chi: S6 16 thi tran An Duong- huyén An Duong- Hai Phong.

Sé di¢n thoai :0225.3871.654.

Giam doc: Nguyén Vin Nhién.

Phé Giam dbc: Vii Tién Diing.

Pho Giam dbc: Vii Van Thu.

M4 s6 thué : 0200895654-009 duoc cap vao ngay 14/09/2009

Co quan Thué dang quan ly: Cuc Thué TP Hai Phong

BHXH huyén An Duong dugc thanh lap trén co s¢ théng nhét cac to
chic BHXH thudc Phong T6 chirc Lao dong - Thuong binh xa hoi va Lién
doan Lao dong huyén. Ngay tir khi thanh 1ap vé té chic b may va co sd vat
chat nganh rat kho khan thiéu thén. Trinh @6 chinh tri, trinh d6 chuyén mén
nhiém vy vé chinh sach BHXH khéng dong déu, noi lam viéc chat choi, trang
bi thiéu thdn, cong viéc méi nén ap luc trong cong tac rat 16n co luc rat cang
thang song nganh BHXH An Duong d3 vuot 1én khé khan vét va, doan két
cuing théng nhat, nhan thac 12 muén thuc hién chinh sich BHXH phai 1am
that tot cong tac giai quyét Chinh sach BHXH cho ngudi lam viéc trong cac
co quan don vi da du diéu kién huong BHXH. Chinh tir 1am tot cong tac nay
mot mat dam bao quyén loi cho ngudi lao dong mat khac tao 1ap niém tin cho
nguoi 1a d6i tuogng BHXH va lam chuyén bién vé nhan thitc cho NLD da, sip
va sé tham gia BHXH.
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Puoc sy quan tdm va ldnh dao tryc tiép cua huyén uy, HDND, UBND
huyén: BHXH An Duong d3 nhanh chéng 6n dinh t6 chic di vao hoat dong
hiéu qua cong tac. Pén nay, tru so cia BHXH huyén An Duong dugc xay
dung twong d6i khang trang, cac bd phan chirc ning duoc sip xép theo mot hé
théng hop ly. Céc bd phan déu dugc trang bi may tinh phuc vu cho cong viéc
duoc nhanh chéng va dat hiéu qua cao, méi can bo dugc trang bi mot may
tinh riéng va may in, phan mém phuc vu cho céng viéc tao diéu kién thuan loi
cho cong tac luu trit hd so, cho viéc chi tra cho cac ché do... Trinh d6 chuyén
mon nghiép vu, chinh tri cta doi ngti can b cia cua don vi dugc nang Ién rd
rét dé bat kip véi xu hudng phat trién chung cua xa hoi. Cong tac to chic céan
bo, dao tao boi dudng la mot trong nhiing yéu té quyét dinh ddi véi viéc to

chtc va thyc hién thang loi cac nhiém vu ma cap trén giao.

2.2.2. Vi tri, chirc ndang, nhiém vu va quyén han ciia bao hiém xa hgi huyén

An Dwong.
1. Vi tri, chttc nang cia BHXH huyén An Duong

LA co quan truc thuoc Bao hiém x& hoi tinh, thanh phé Hai Phong dit

tai huyén An Duong.

C6 chirc nang gitip giam dé¢ BHXH thanh phé Hai Phong t6 chuc thyc
hién ché do chinh sach BHXH, BHYT, quan ly thu, chi BHXH, BHYT trén
dia ban huyén theo phan cap quan ly caa BHXH Viét Nam va quy dinh caa
phap luat.

Chiu su quan ly tryc tiép, toan dién cua giam déc BHXH thanh phd Hai
Phong va chiu sy quan 1y hanh chinh nha nudc cua Uy ban nhan dan huyén
An Duong.

C6 tu cach phap nhan, c6 con dau, tai khoan va tru so riéng dat tai S6

16 thi tran An Duong, Huyén An Duong, Hai Phong.
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2. Nhiém vu va quyén han

- Xay duyng, trinh giam déc BHXH tinh ké hoach phat trién BHXH
huyén dai han, ngan han va chuong trinh cong tic hang nam; to chuc thuc

hién ké hoach, chuong trinh sau khi duoc phé duyét.

- T6 chuc thuc hién cong tac thdng tin, tuyén truyén, phd bién céc ché
d6, chinh sach, phap luat vé BHXH, BHYT; t6 chuic khai thac, ding ky, quan
Iy cac d6i twong tham gia va huong ché do BHXH,BHYT theo phan cap.

- T6 chic cap s6 BHXH, thé BHYT cho nhitng nguoi tham gia bao
hiém theo phan cap. To chuc thu cac khoan déng BHXH, BHYT déi véi cac
t6 chirc va ca nhan theo phan cap. Hudéng dan va té chic tiép nhan hé so, giai
quyét cac ché do bao BHXH,BHYT theo phan cap.

- T6 chuc chi tra cac ché do BHXH, BHYT theo phan cap; tir chdi viéc
dong hodc chi tra cac ché do BHXH, BHYT khong ding quy dinh. Quan Iy va

st dung cac nguon kinh phi va tai san theo phan cap.

- T6 chiic ky hop dong véi cac co so kham, chira bénh co da diéu kién,
tiéu chuan chuy&n mon, ky thuat theo phan cap; giam sét thuc, hién hop déng
va giam séat viéc cung cap dich vu kham, chita bénh, bao vé quyén loi nguoi
c6 the BHYT va chéng lam dung quy BHYT.

- T6 chtc ky hop dong vai to chirc, ca nhan lam dai Iy do UBND x4,
phuong, thi tran gidi thiéu va bao lanh dé thuc hién ché do, chinh séch
BHXH, BHYT & x4, phuong, thi tran theo chi dao, huéng dan caa BHXH
tinh.

- Kiém tra, giai quyét cac kién nghi, khiéu nai, t6 céo vé viéc thuc hién
ché d¢, chinh sach BHXH, bao hiém y té d6i voi céc to chic, c& nhan tham

gia bao hiém, co so kham chira bénh BHYT theo quy dinh cua phap luat.
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- T6 chue thuc hién chuong trinh, ké hoach cai cach hanh chinh theo
chi dao, huéng dan caa BHXH tinh; to chic bo phan tiép nhan, tra két qua
giai quyét ché 6 BHXH, BHYT theo co ché "mét cira" tai co quan BHXH
huyén. Quan 1y, luu trit hd so cac ddi trong tham gia va huong cac ché do
BHXH, BHYT theo quy dinh.

- T6 chtrc huéng dan nghiép vu BHXH, BHYT cho céc t chuc va cé

nhan tham gia bao hiém.

- Chu tri, phdi hop Véi cac co quan nha nuéc, c4c to chic chinh tri - xa
hoi & huyeén, véi cac to chic, ca nhan tham gia BHXH, BHYT dé giai quyét
cac van dé c6 lién quan dén viéc thuc hién céc ché ¢ BHXH, BHYT theo

quy dinh cta phap luat.

- Pé xuat, kién nghi voi co quan nha nuéc co tham quyén thanh tra,

kiém tra cac to chic va ca nhan trong viéc thuc hién BHXH, BHYT.

- Cung cap day du va kip thoi thong tin vé viéc dong, quyén duogc
huong céc ché do bao hiém, tha tuc thuc hién BHXH, BHYT khi té chuc, c4
nhan tham gia bao hiém hoic t6 chirc cong doan yéu cau. Cung cap day du va
kip thoi tai liéu, thong tin lién quan theo yéu cau cia co quan nha nudc co
tham quyén. Quan ly va sir dung cong chirc, vién chic, tai chinh, tai san cua
BHXH huyén

2.2.3. Co céu to chirc ciia bdo hiém xa hoi huyén An Duwong

Cung véi sy phét trién KT- XH nhanh chong caa huyén An Duong,
BHXH huyén An Duong ciing nhu cac co quan HCSN khéc ciing tién hanh
cung cd bo may hoat dong ctia minh sao cho dam bao du ning lyc hoan thanh
t6t nhiém vy dugc giao phé. Toan don vi cO 24 can bo, nhan vién, cd 16
nguoi thuoc bién ché, 8 lao dong hop déng trong d6 ¢6 1 hop dong ngan han.
Puoc giao phd nhiing trong trach va nhiém vu khac nhau, mdi can bo déu
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dam nhiém mot nhiém vu nhu: céng tac thu BHXH, BHYT, cip sb thé va
kiém tra tiép nhan va quan Iy hd so.... Cu thé co ciu té chuc cua BHXH
huyén An Duong nhu sau:

Giam ddc 1a ngudi ding dau co quan BHXH huyén, phu trach cong tac
td chic, ké toan, giam dinh BHYT, cbng tac kiém tra thi dua khen thuong, bo
phan s6 thé.

Pho giam ddc: phu trach cdng tac thu,giai quyét ché do, tiép nhan va tra
két qua, tiép dan. Khi giam déc di vang thay mat GD diéu hanh toan bo hoat
dong co quan.

B6 phan giao dich mot cira nhan giai quyét hd so to chic tiép nhan hd
so va tra két qua giai quyét, tu van ché do chinh sach BHXH, BHYT, bao

hiém that nghiép, quan 1y va luu trit ho so tai liéu.

Giam déc

A 4 A 4
[ Phé gidm déc ] [ Pho giam déc 1
TN YN N Y l N T
B6 BO Bo BO BO BO phan
A phéan phéan phan phan ti€p
phan n A, 2 L2 . A s
ké ché sO the giam nhan va
Thu todn do dinh tra két
\ ) L chinh )L )L BHYT ) aua )

So dd 2.1: Co cau bd may té6 chirc BHXH huyén An Dwong
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Bo6 phan ché do chinh sach giai quyét cac ché do ngan han BHXH nhu

6m dau, thai san, dudng suc phuc hdi sic khoe, ché do trg cap BHXH 1 1an.

Bo phan giam dinh y t& c6 nhiém vu tryc giam dinh BHYT tai trung
tam y t¢ An Duong. Téng hop 1am bao céo thang, quy giam dinh BHYT tai

trung tm y té An Duong.

Bo phan so6 thé phu trach s6 BHXH va the BHYT. Tong hop bao céo
cap, quan ly s6 BHXH, thé BHYT trén dia ban theo quy dinh.

Bo phan thu c6 nhiém vu huéng dan cac don vi sit dung lao dong tham
gia BHXH, don dbc viéc nop BHXH trén dia ban theo phan cip cua BHXH
tinh, 1ap ké hoach thu BHXH hang quy, hang nim, bao cao két qua thu
BHXH vé tinh theo quy dinh.

C06 thé ndi trong hé thong bd may to chic hoat dong BHXH thi bo phan
thu BHXH 1a phong phai d¢am nhiém nhiéu cong viéc nhat. Phong nay c6
chtrc nang thu BHXH, BHYT, BHTN theo dung quy dinh ctia phép luat, tién
hanh kiém tra dén déc quan ly cong tac thu BHXH, BHYT, BHTN tai céac

don vi tham gia trén dia ban huyén An Duong.

2.2.4. Két qua phat trién, thuie hign bdo hiém xi héi trén dia ban huyén An

Duwong giai doan 2012 — 2016.
2.2.4.1. Béi trong tham gia BHXH badt bugc.

Trén dia ban huyén An Duong hién nay c6 kha nhiéu don vi st dung
lao dong dang hoat dong. Moi théng tin chu yéu van do su tu giac khai béo
ctia cac don vi ndp 1én co quan BHXH. Cu thé tinh hinh tham gia BHXH bit
budc cua cac don vi str dung lao dong ciing nhu sb lao dong tham gia BHXH

bat budc trong 5 nam tir nam 2012 — 2016 chi tiét nhu sau:
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Bang 2.1: Tinh hinh tham gia BHXH bat bugc tai huyén An Dwong giai doan 2012 - 2016.

Don vi tinh: Nguoi.

So sanh
Chi tiéu 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015
+/- % +/- % +/- % +/- %
S6 don vi
_ 453 480 523 585 598 27 5,96 43 8,96 62 11,85 | 13 2,2
tham gia
S6 LD tham
_ 35.397 | 38.611 | 40.286 | 43.502 | 49.785| 3.214 | 9,08 | 1.675 | 4,33 | 3.216 | 7,98 |6.283 14,44
gia BHXH
SO LD tham
_ 34.252 | 37.356 | 38.952 | 39.769 | 48.339 | 3.104 | 9,06 | 1.596 | 4,27 | 817 2,09 | 857 | 2154
gia BHTN
S6 LD tham
- BHYT 60.934 | 113.88 | 113.46 | 127.29 | 135.78 | 52.945 | 86,89 | -419 | -0,36 | 13.825| 12,18 |8.497 | 6,67
gia

(Nguon: BHXH huyén An Duwong).
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Nhin chung, sé don vi st dung lao dong va sé lao dong tham gia
BHXH c6 xu huéng ting dong déu theo timg nim nhung tang kha cham. Qua
bang so liéu ta ¢ thé thay s6 don vi tham gia BHXH cho ngudi lao dong tang
theo timg nim, muc do ting kha dong déu. Cu thé, nam 2012 c6 453 don vi
tham gia BHXH (tang 31 don vi S0 v6i nam 2012 tuong tng tang 7,35% va
nam 2013 da tang 1én 480 don vi tang 5,96 % so va&i cung Ky), nam 2015 da
tang so véi ndm 2014 63 don vi. Tuy nhién, nim 2016 tinh hinh kinh té ciing
nhu nhitng bat 6n, mot sé6 doanh nghiép gap kho khin trong san xuat kinh
doanh nhung khong vi thé ma sé nguoi tham gia BHXH vi vay ma giam di.
C6 thé thay s luong nguoi lao dong tham gia BHXH c6 sy gia ting qua 5
nam va tang kha dong déu qua timg nam. Tir 35.397 nguoi vao nam 2012 thi
sang dén nam 2016 da ting thém 14.183 ngudi, gap 1,4 lan. Bén canh do, sb
ngudi tham gia con ¢6 xu huéng ting 6n dinh vao 3 nam cudi. Piéu nay cho
thady BHXH dang dugc kha nhiéu NLD ciing nhu cac don vi, t6 chitc SDLD
quan tam. bac biét BHTN va BHYT trong 5 nam qua cling khong ngung tang

Ién nhanh chong.

T khi c6 luat doanh nghiép do tac dong cua chinh sach phat trién
doanh nghiép, hé théng doanh nghiép trén dia ban huyén co budc phét trién
dang ké vé sé luong va chat lugng. Co cau doanh nghiép theo ving, theo
nganh, theo thanh phan kinh té c6 su chuyén dich theo huéng tich cuc.

Téc do tang binh quan sb luong doanh nghiép giai doan 2012- 2016
kha cao dat khoang 32%. Thoi diém thang 12 nam 2012 toan huyén c6 453
doanh nghiép nhung dén nim 2016 da ting 1én 598 doanh nghiép. Tinh hinh
tham gia BHXH bat budc cho nguoi lao dong tai cac don vi trong giai doan
2012 — 2016 cu thé duoc thé hién chi tiét nhu sau:

51



Bang 2.2: S6 ngwoi lao ddng trong cac doanh nghiép dwogc tham gia BHXH bit budc giai doan 2012 — 2016.

So sanh
STT Loai hinh 2012 2013 2014 | 2015 | 2016 |2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015
+/- % +/- % +/- % +/- %
1 DNNN 1.211 | 1155 | 1.070 | 1.023 | 966 56 | -46 | -85 |-735| -47 | -439 | -57 | -557
2 DN c6évén DPTNN | 26.731 | 29.978 | 32.138 | 33.774 | 39.644 | 3.243 | 12,13 | 2.160 | 7,2 | 1.636 | 509 | 5.870 | 17,38
3 | DN ngoai quéc doanh | 3.447 | 3.440 | 3.254 | 3.934 | 4.529 -7 02 | -186 | -54 | 680 | 20,89 | 589 | 15,01
4 Khdi HCSN 3479 | 3525 | 3282 | 3419 | 3395 | 46 | 1,32 | -243 | -747| 137 | 417 -24 -0,7
5 | Khéingoai cong lap 101 102 112 118 124 1 0,99 10 9,8 6 5,35 6 5,08
6 Khbi SXKD ca thé 1 1 1 0 10 0 0 0 0 -1 -100 10 100
7 Khéi hop téc xa 88 72 71 65 67 8 | 90| -1 |-13| -6 | -845 2 3,07
8 Khoi phlfz]g’ X8, thi 339 338 358 349 336 1 | -029| 20 | 591 | -9 |-1267| -13 | -3,72
9 Khéi xuat khau LD 0 0 0 7 1 0 0 0 0 7 100 -6 |-8571
10 Téng 35.397 | 38.611 | 40.286 | 43.502 | 49.785 | 3.214 | 9,08 | 1.675 | 4,34 | 3.216 | 7,98 | 6.283 | 14,44

(Nguén: BHXH huyén An Duong).
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(Nguon: BHXH huyén An Duong).

So dd 2.2: Biéu db s6 lwong lao ddng trong cac doanh nghiép dwoc tham gia BHXH bit bugc tai huyén An Dwong giai

doan 2012 — 2016.
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Qua bang sé liéu va biéu dd sé luong lao dong tai cac doanh nghiép
tham gia BHXH bit bugc ta thay: S6 ngudi lao dong trong cac doanh nghiép
tham gia BHXH bt budc ¢6 xu hudng ting nhanh va dong déu qua cac nim
tir 2012 dén 2016. Nam 2012 ¢6 35.397 ngudi dugce tham gia BHXH nhung
dén nam 2016 con sb nay da 1én t&i 49.785 ngudi, ting 40,65%. Qua do ta c6
thé thdy nhan thirc va su quan tam dén ché 6 BHXH cua céc doanh nghiép,

cling nhu ngudi lao dong trén dia ban huyén 1a rat 1n.

Dic biét sb lao dong tham gia BHXH tai cac doanh nghiép ¢d vén dau
tu nudc ngoai ludn chiém ty trong lén trong tong lao dong tham gia BHXH.
Tuy nhién s6 lugng lao dong cua ting khéi nganh doanh nghiép lai ting giam
khong ddng nhat qua ting nam. C6 thé 1a do quan 1y lao dong trong cac
doanh nghiép con long Iéo, mot s6 doanh nghiép ky két hop dong lao dong
mang tinh hinh thtrc, khong xac dinh thoi gian, hop dong dudi 3 thang, hop
dong thoi vu dé trén dong BHXH cho nguoi lao dong, anh huong 16n dén

cong tac quan 1y ddi teong tham gia BHXH bt budc trén dia ban huyén.

Ta thay doanh nghiép c6 vbn dau tir nudc ngodi ¢d sé lugng tham gia
BHXH chiém sé luong 16n. Do ¢ nhiéu khu cong nghiép Ion déng trén dia
ban huyén An Duong nhu Nomura, Trang Dué... vi vay luong lao dong tham
gia BHXH nhiéu.

3. Tinh hinh tham gia BHXH tu nguyén va bao hiém y té ho gia dinh

Dé tim hiéu vé tinh hinh tham gia BHXH tu nguyén va BHYT ho gia

dinh ta di phan tich cu thé va chi tiét qua cac bang sé liéu va so do duéi day:
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Bang 2.3: Tinh hinh tham gia BHXH tw nguyén trén dia ban huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

So sanh
Pon
Chi tiéu . 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 2014/2013 2015/2014 2016/2015
vi tin
+/- % +/- % +/- % +/- %
S nguol | Nguoi | 270 | 360 448 813 719 | 90 | 333 88 (24,44 365 (8147 -94 |-11.6
S4 tién Tr.d | 1.045]|1583| 2.170 | 2.684 |3.930| 538 | 51,48 | 587 |37,08| 514 |23,69| 1,246 |46,42

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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So @6 2.3. Biéu d6 tinh hinh tham gia BHXH tw nguyén tai huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

(Nguén: BHXH huyén An Duong).
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Bang 2.4: Tinh hinh tham gia BHYT ho gia dinh trén dia ban huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

So sanh

DPon
Chi tiéu . 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015

vi tin

+/- % +/- % +/- % +/- %
S6 nguoi | Nguoi | 8.425(8.331(9.224|10.326 | 14.316 | -94| -1.12| 893| 10.72|1.10211.95| 3.990 | 38.64
Sotien | Tr.d |4.314|4.891|5.715| 5.746 | 7.882 | 577| 13.38| 824| 1685| 31| 0.54| 2.136|37.17
(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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(Nguén: BHXH huyén An Duong).
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Qua cac bang sb liéu va biéu d6 trén ta thay: Cong tac phat trién doi
tuong tham gia BHXH tu nguyén dang dugc BHXH huyén An Duong trién
khai manh mé&. Cu thé, tinh hinh tham gia BHXH, BHYT ho gia dinh qua céc
nam tr 2012 dén 2015 c6 chiéu hudéng ting 1én qua tirmg nim tuy nhién nim
2016 sé luong nay lai giam xudng dang ké. Nam 2016 s6 nguoi tham gia
BHXH tu nguyén giam 94 nguoi twong tng giam 11,6%. Nguyén nhan sb
lwong tham gia giam cha yéu 1a do 1 s don vi cung cép lao dong cham dut
hop dong 3 thang cho nguoi lao dong vai s6 luong lao dong 16n dé chuyén
sang dong BHXH bat budc.

S6 nguoi tham gia BHYT ho gia dinh trong nhitng nam 2012 dén 2016
trén dia ban huyén An Duong ting kha dong déu qua timg nam. Ngay nay do
nhan thac cia nguoi dan vé BHYT dé kham chita bénh cang ngay cang ting
chinh vi vady ma nhu cau tham gia ngay cang dong. BHXH huyén An Duong
dang khong ngung phét trién va dwoc sy quan tdm cua toan thé cac ban

nganh, doan thé ciing nhu cac don vi SDLD va NLD trén dja ban huyén.
2.2.4.2. Két qua thu BHXH trén dja ban huyén An Duong.

BHXH huyén thuong xuyén kiém tra kién toan cac ban dai dién chi tra,
t6 chtc ky lai ddng voi cac dai dién chi tra 16 x4, thi tran qua ting nam.

- M¢ day du kip thoi so sach ké toan theo luat BHXH, BHYT thuc hién
day du phan mém ké toan.

- Qua cac nam da duy tri chi tra thudng xuy@n sém vao mong 5 hoic
mdng 6 hang thang. Thuc hién chi tra truc tiép, tan tay ngudi huong, dam bao
chinh xéc, khdng c6 sai x6t nao xay ra, két hop kiém tra chi tra cac t6. Bam

bao thoi gian chi tra hang thang cua cac x4, thi tran tir 3 dén 5 ngay la xong.
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Bang 2.5: Két qua thu, chi BHXH trén dia ban huyén An Dwong giai
doan 2012 — 2016

Pon vi tinh: Triéu dong

Chi ti€u Téng s6 thu BHXH Téng s6 chi BHXH
2012 378.801 256.21
2013 510.531 325.74
2014 664.892 382.36
2015 737.179 431.3
2016 938.571 458.37
+/- 131.730 69529
2013/2012
% 34.77 27.14
+/- 154.361 56.617
2014/2013
So % 30.23 17.4
sanh +/- 72.287 48.944
2015/2014
% 10.87 12.8
+/- 201.392 27.07
2016/2015
% 27.31 6.3

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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(Nguon: BHXH huyén An Duong).

So @6 2.5: Biéu d6 két qua thu chi BHXH tai huyén An Dwong giai doan
2012 —2016.

Qua bang sb liéu trén ta c6 thé thdy rang viéc thuc hién chi tiéu ké
hoach thu ciing nhu chi tra BHXH d3 dugc BHXH huyén An Duong lam rat
tt. Pac biét s6 thu cac nam ludn vuot cao hon so véi s6 chi. BHXH huyén da
thie hién thanh toan kip thoi cac ché 6 BHXH ngén han cho ngudi lao dong
nhu ché d6 6m dau, thai san, dudng suc, ché d6 kham chira bénh BHYT.
Thuc hién tét ché do bao cao thanh quyét toan thang, quy, nam day du dung
theo quy dinh caa thanh phé, chap hanh dang phap 1énh thong ké ké toan,

dam bao khéng c6 tinh trang xuét toén.

Ty Ié hoan thanh ké hoach thu cia BHXH huyén An Duong cu thé va

chi tiét qua bang sé liéu sau:
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Bang 2.6: Ty 1é hoan thanh ké hoach thu BHXH trén dia ban huyén An
Dwong giai doan 2012 — 2016.

Pon vi tinh: triéu dng.

Nim Ké hoach Thuc hién Ty 1& (%) hoan thanh
2012 350.969 378.801 107,93
2013 490.282 510.531 104,13
2014 655.400 664.892 101,44
2015 674.189 737.179 109,34
2016 797.718 938.571 117,65

(Nguon: BHXH huyén An Duwong).

Qua bang s6 liéu trén ta c6 thé thay rang viéc thuc hién chi tiéu ké
hoach thu BHXH d dugc BHXH huyén An Duong 1am rét tét. C6 thé thiy sb
thu nim sau ludn dat va vuot s6 thu nam trudc chung to cong tac thu chi
BHXH luén dugc BHXH huyén An Duong quan tam va chu trong. Nam 2012
tong s6 thu dat 107,93% vé trudc ké hoach duoc giao 20 ngay.Cac nam 2013
dén 2015 s6 thu ciing ludn dat va vuot ké hoach duoc giao. Pac biét nam

2016 sb thu dat va vuot ké hoach 1én dén 117,65%.

Mot trong nhitng nguyén nhan khac khién cho tong quy lwong thay doi
la do murc lwong trich ndp tang thong qua cac Nghi dinh tién luvong cua Chinh
phi. Do co s& dé tinh mirc dong va huang BHXH phu thudc vao tién luong
t6i thiéu do Nha nude quy dinh. Nén khi Nha nude nang luong téi thiéu, dong
nghia véi viéc mic dong BHXH ciing ting 1én va s6 thu ciing vi thé ma ting

theo.
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2.2.4.3. COng tac cap va quan ly so, the.

BHXH huyén An Duong di thyc hién rat tot cong tac in, cip va quan ly
s6 BHXH, thé BHYT, giai quyét cong viéc nhanh chong chinh xac, duoc cac

don vi déng tinh ung ho.

Cong tac cap phét va quan Iy sé6 BHXH luén dugc BHXH huyén An
Duong chu trong thuc hién nhanh chong va kip thoi. Tuy nhién qua ting nam
lubn c6 sy thay doi viéc in va cip s6 ciing nhu chét s6 BHXH cho nguoi lao
dong. Cu thé trong giai doan tir nim 2012 dén 2016 cong tac cap s6, in mai va
chét s6 BHXH, thé BHYT duoc thé hién chi tiét qua so dd duéi day:
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(Nguon: BHXH huyén An Duwong.)

So dd 2.6: Cong tac cap va quan Iy sé thé tai BHXH huyén An Duwong
giai doan 2012 — 2016.
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Qua so do trén ta cd thé thay cong tac cap va in sé6 méi cling nhu viéc
chét s6 trong 5 nim qua ting giam khong dong déu. Viéc in cap s6 BHXH
m&i ¢6 xu hudng giam dan tir 2012 dén 2015, tuy nam 2014 c6 sy gia ting
nhung luong ting 1a khong dang ké. Bic biét nam 2016 viéc in cap s6 mai c6
su ting manh tro lai do ting s6 luong ngudi tham gia BHXH bat budc tai 1 s6
don vi khi chAm dat hop dong 3 thang.

Viéc in to roi va chdt s6 ciing ¢6 muc ting giam khong dong déu dic
biét 1a nam 2013 ty & nay ting vot 1én 36.133 do qua trinh chuyén doi tir viéc
in cap sO M&i sang in to roi thuan tién cho cong tac quan 1y dbi twong tham
gia BHXH.

2.2.4.4. Cong tac quan Iy ché do chinh sach BHXH.

Trong 5 nam qua sé nguoi huong ché 46 BHXH ting dan déu theo ting
nam. Tuy sb luot nguoi huong ché 46 BHXH ngan han ting giam khong dong
déu nhung luén dugc dam bao chinh xé4c, diing d6i twong va an toan tuyét doi.
BHXH huyén da lam dung cong tac va trach nhiém cua minh duyét thanh toan
kip thoi ding ché do dm dau, thai san, dudng stcc cho ngudi lao dong tham
gia BHXH.

BHXH huyén An Duong da thuc hién mé sé sach dau nam day du dé
theo ddi quan ly ddi twong huong ché do BHXH qua ting nim. S6 nguoi
dugc husng ché do BHXH trong huyén ciing ting theo ting nim. BHXH
huyén An Duong quan ly chat ché danh sach nguoi huéng BHXH cling nhu
theo doi bao céo tang giam hang thang kip thoi dé 1ap danh séach chi tra chinh
xé&c nhat ché do BHXH theo timg nam. Cuy thé trong giai doan 2012 dén 2016
viéc quan Iy ché do chinh sach BHXH trén dia ban huyén An Duong dugc thé

hién cu thé va chi tiét qua bang sé liéu dudi day:
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Bang 2.7: Cong tac quan ly ché @ chinh sach BHXH tai huyén An Dwong giai doan 2012- 2016.

Don vi tinh: luot nguoi.

So sanh
Nim 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015
H- | % | H- | % | H-| % | - | %
S nguoi
9 337 [4,34| 254 | 31 |162| 1.9 | 497 | 58
huong BHXH 7.771 | 8.108 | 8.362 | 8.524 | 9.021
Tro cAp hang | Tang | 539 545 558 582 602 6 |111| 13 | 24 |24 | 43 | 20 | 34
thang Giam | 187 187 245 245 252 0 0 58 | 31 | 0| O 7 2,8
Tro cAp 1 14n 1251 | 1.092 | 999 | 880 | 841 | -159 | | 93 | -85 | |-119| -39 | -44
12,7 119
Thanh toan
céc ché do 29.880 | 25.605 | 22.601 | 21.880 | 25.404 | -4275 -3004 | -11,7 -3.19 | 3.524 | 186,
e 14,3 721
acC

(Nguén: BHXH huyén An Duong).
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Qua bang sé liéu trén ta thay sé ngudi huéng BHXH c6 xu hudng ting
qua cic ndm, tuy nhién trg cap 1 1an lai ¢ chiéu hudng giam kha manh tir
1251 luot nguoi ndm 2012 dén nim 2016 giam con 841 luot ngudi. Pidu nay
cho thdy nhan thuc caa ngudi dan vé loi ich cua viéc tham gia BHXH ngay
cang cao. Va biét dugc loi ich cling nhu tim quan trong cia BHXH ddi véi
doi séng caa minh.
2.2.4.5. Thyc hién cong tac “mot cira”.

Thuc hién chi dao cia BHXH tinh vé viéc trién khai co ché 1 cua tai
BHXH céc quan, huyén véi muc dich giam thiéu tha tuc hanh chinh, ting
cudng cong tac phuc vy, Bao hiém xa hoi huyén An Duong di nghién ciru to
chuc va thuc hién nghiém tac theo huéng dan caa BHXH tinh trong viéc tiép

nhan va quan 1y hd so.

Tuy la céng viéc méi, cong thém co sd vat chat 1au ndm da xudng cap,
nhung trong 5 nam tir 2012 - 2016 ¢Ong tac trién khai da duoc thuc hién rat
tdt. Cac hd so déu nhan tai bo phan 1 cta ¢ phiéu nhan hd so va hen tra két
qua cu thé giita ngdy nhan va ngay tra theo dung quy trinh vé chat luong va
thoi gian. Mot s6 ho so do nguyén nhan khach quan bi tra lai, hoac tra khong
dung trong gidy hen déu dugc BHXH huyén An Duong giai dap cu thé va

thau d4o.

Tim hiéu cu thé va chi tiét vé cong tac mot ctra chiing ta di nghién ciu

va phan tich cu thé qua bang s6 liéu duéi day:
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Bang 2.8: Tinh hinh thyc hién cong tac tiép nhan hé so tai BHXH huyén An Dwong giai doan 2012- 2016.

So sanh

Nam | 2012 2013 2014 2015 2016 2013/2012 2014/2013 2015/2014 | 2016/2015

+/- % +/- % +/- % +/- %

Téng
s6 hd |219.316 | 311.895 | 335.133 | 322.558 | 320.102 | 92.579 | 42,2 | 23.238 | 7,45

SO

12.575 | 3,75 | 2.456 | 0,76

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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So @6 2.7. Biéu do tinh hinh cdng tac tiép nhan ho so BHXH tai huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.
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Qua bang s liéu va biéu d6 trén ta c6 thé thiy: Quy trinh tiép nhan ho
so déu duogc thyuc hién theo dung quy dinh hudng dan cua cua BHXH Viét
Nam, thoi gian thu ly va xi ly hd so giira cac b phan dam bao ding quy
trinh, kip thoi, khong dé hd so ton dong, kéo dai, gay bic xuc cho nguoi

hudng ché do.

Tur khi bo phan TN&QLHS hoat dong cac don vi dén lién hé cong tac,
cling nhu ngudi dan dén 1am viéc véi sy huéng dan nhiét tinh, thai 6 hoa nha
vui vé cua can bo tha tuc dugc giai quyét nhanh gon, dam bao vé chat lugng
va thoi gian, d6i tuong khong phai di lai nhiéu lan vi vay nhan duoc rat nhiéu
su ung ho caa don vi cling nhu ngudi dan. Vi tinh chét 1a co quan phuc vu,
can bo ludn y thic trong cach 1am viéc, tng xua, khéng phién ha, sach nhiéu
gy kho khan cho d6i twong. Vi vay BHXH huyén An Duong tuyét doi khong
c¢6 don thu khiéu nai, phan anh qua duong day néng cia BHXH tinh.

Vi viéc thuc hién thua tuc hanh chinh cong khai minh bach, bo phan
lam viéc c6 su gan bd mat thiét dam bao day du va giai quyét nhanh gon,
khong dé hd so tdon dong khong ré nguyén nhan. BHXH huyén An Duong
lubn phan dau lam viéc hiéu qua, gop phan tich cuc trong viéc cai cach thi

tuc hanh chinh vé BHXH, hudng téi muc tiéu chung cua toan nganh.
2.2.4.6. Cong tac giam dinh y té.

Thuc hién tot cong tac phan cap cua Giam déc BHXH Thanh pho vé
viéc giam dinh thanh toan KCB va thanh toan vién phi cho nguoi lao dong
tham gia BHXH, BHYT dam bao chinh xéac, kip thoi, tao long tin véi nguoi
cé th¢ BHYT di kham chira bénh tai Bénh vién da khoa huyén.

Tinh hinh céng tac BHYT huyén An Duong trong giai doan 2012 dén

2016 s& duogc cu thé chi tiét qua bang s liéu dudi day:
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Bang 2.9: Tinh hinh thuc hién cong tdc BHYT tai huyén An Dwong giai doan 2012- 2016.

So sanh

Chitieu | Pon

| 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015

vi

+/- % +/- % +/- % +/- %

Tong sb
nguol duoc | Luot - -
s ‘ " | 96.961 | 49671 | 55.057 | 53.954 |51.903 | -7.290 5387|108 | -1,1 | -2 38
thanh toan | nguoi 12,8 2.051
BHYT
Téng sb tién
chi tra Tr.d | 12-350 | 12,050 | 13.000 | 15.550 |18.770| -300 4o 950 | 788 |2.550 | 19,6 | 3.220 | 20,7
BHYT ’

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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Qua bang sé liéu trén ta thdy, tir nim 2012 dén 2016 sé ngudi duoc
thanh toan BHYT ting giam khong dong déu qua cac nam, sé luot nguoi
thanh todn KCB BHYT giam dan tir nim 2014 dén 2016, do viéc lam dung
th¢ BHYT dé di kham chita bénh cta nguoi c6 thé BHYT giam, y thic cua
ngudi dan dugc cai thién rd rét, con chi phi khdm chira bénh tang hang nam
cling 1a do cac yéu té nhu ting gia thudc, ting chi phi kham chita bénh hang

niam dé nang cao chat lugng phuc vu khdm chita bénh tai cac co so y té.

Niam 2012 da thanh toan cho 56.961 lugt nguoi vai s6 tién la 12,35 ty
dong so véi cung Ky tang 127,9%, trong d6 thanh toan ngoai tri cho 46.754
luot ngudi véi sb tién 5,9 ty ddng va thanh toan noi tra 10.207 lugt nguoi véi
s6 tién 6,3 ty dong. Nam 2013 so luot nguoi duoc thanh todn giam con 49.671
luot ngudi nhung sb tién thanh toan ciing xap xi 12,05 ty dong giam 2,4 % so
véi cing ky. Do quy KCB can ddi nén viéc KCB cua ngudi dan duge dam
bao va khong bi am quy..

Nam 2015 sé tong chi phi kham chita bénh 1a 15,5 ty dong. Tinh dén
12/2016 thi giam dinh thanh toan giam xudng con 51.903 luot ngudi, nhung
tong chi phi kham chira bénh 1a 18,77 ty dong lai ting 19,6% so véi nim
2015. Tuy nhién BHXH huyén luén dam bao dugc sd tién chi KCB BHYT
khong vuot quy KCB caa huyén.

2.2.4.7. Cong tac kiém tra.

Thudng xuyén tu kiém tra viéc thuc hién cac ché ¢6 BHXH, BHYT,
BHTN tai c4c bo phan, kiém tra thuc hién chi tra ¢ co sd, kip thoi uén nan
dam bao khong co sai xot, dic biét 1a qua cac ky diéu chinh lwong, tro cap

khong co don thu khiéu nai vé thuc hién cong tac chinh sach BHXH.
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Tuy nhién, cong tac kiém tra con han ché, s6 don vi dugc kiém tra vé
Luat BHXH, Luat BHYT, Bo luat Lao dong con rat it nén chwa phan anh

duoc hét thuc té cac don vi thuc hién tét Luat trén dia ban huyén.

Pi duoc BHXH thanh phé kiém tra thuong xuyén vé cong tac thu
BHXH, BHYT , cong tac chi tra, cong tac xét duyét thanh toan ché do ngan
han, KCB truc tiép déu duoc két luan danh gia tét. Bong thoi phéi hop kiém
tra cac don vi trén dja ban vé thyc hién Luat BHXH, Luat BHYT.

Phéi hop véi phong Lao dong — Thuong binh va xa hoi huyén tham
muu cho UBND huyén thanh lap Poan kiém tra lién nganh, tién hanh kiém
tra cac doanh nghiép trén dia ban vé thuc hién Bo Luat Lao Pong, Luat
BHXH, Luat BHYT.
2.2.4.8. Cong tac khac.

1. Cong tac bang.

Chi bo BHXH thuong xuyén sinh hoat va dé ra nghi quyét chi dao thuc
hién tét nhiém vu chuy@&n mdn, chd trong téi cong tac thu BHXH, BHYT,
BHTN, cong tac chi tra ché do, dam bao hoan thanh xuit sic nhiém vu cua
nganh.

T6 chirc cho can bo Pang vién tham gia day du cac dot quan triét Nghi
quyét ctia Trung uwong, Thanh phd va huyén dong thoi dé ra chuong trinh
hanh dong cu thé cia don vi.

T6 chuc hoi nghi kiém diém tu phé binh va phé binh tap thé, ca nhan
cap uy, lanh dao BHXH huyén An Duong theo tinh than Nghi quyét Trung
wong duoc Ban thudng vu Huyén uy danh gia dat yéu cau.

Thuc hién tét cong tac xay dung Pang, dam bao tinh than doan két dau
tranh tu phé binh va phé binh thuong xuyén.
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Dang vién chap hanh tét ché do sinh hoat , gitt vitng ky cuong. Phin
dau hoan thanh tét cac nhiém vu duoc giao, 100% DPang vién du tu cach hoan
thanh tét nhiém vu, trong d6 25% hoan thanh xuat sac nhiém vy. Phan dau

Chi bo dat t chirc co s Pang trong sach viing manh tiéu biéu.
2. Cong tac chinh quyén, doan thé.
Thuc hién tét cac nhiém vy caa UBND huyén giao. Giit méi quan hé
két hop tét voi cac nganh trong huyén. Cong doan thuong xuyén phéi hop Véi

chinh quyén 1anh dao doan vién thyc hién tt nhiém vu chinh tri cua don vi:

T6 chirc tap huan luat BHXH vé BHTN, Luat BHYT, tuyén truyén van
dong nguoi st dung va nguoi lao dong tich cuc tham gia BHXH. Tham gia
tich cuc cac phong trao van hoa, nghé thuat, thé thao... 100% can bo vién
chtic 1a doan vién cong doan, déu dat lao dong tién tién.

Giir virng don vi viing manh xuat sic qua ting nim, dugc Lién doan
Lao dong thanh phé tang bang khen. Tham gia tich cuc cac phong trao thi dua
do huyén phat dong. Chap hanh cac quy dinh vé quan Iy hanh chinh cua
UBND huyén.

2.3. Thuc trang vé cong tac phat trién bio hiém xd hdi trén dia ban
huyén An Duong.
2.3.1. Nghién ciru khd ning va nhu cau tham gia bao hiém xa hgi.

Nhin chung, s6 don vi st dung lao dong va sé lao dong tham gia
BHXH c6 xu hudng ting dong déu theo timg nim nhung ting kha cham, mic
do tang kha dong déu.

Pé hiéu 16 hon vé kha nang va nhu cau tham gia BHXH chiing ta di

phan tich cu thé chi tiét qua s6 liéu so d6 dudi day:
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(Nguon : BHXH huyén An Duwong).

So @6 2.8: Tinh hinh tham gia BHXH trén dia ban huyén An
Duwong giai doan 2012- 2016.

Qua bang sé liéu trén ta thay nhu cau tham gia BHXH cua cac dbi
tuong c6 xu hudng ting dan qua ting nim. C6 thé thiy sb luong ngudi lao
dong tham gia BHXH c6 su gia ting qua 5 nim va ting kha déng déu qua
ting nam. DS voi cac don vi sir dung LD c6 1 s6 cong ty nhu cac cong ty
nudc ngoai thuc hién rat t6t ché do BHXH, con véi 1 s6 doanh nghiép tu nhan

do loi ich kinh té nén ho dong khong du s6 lao dong ma ho thué mudén.

Dic biét d6i véi nguoi lao dong do 1 sé ngudi 1am theo hop ddng thoi

vu, ¢6 thé 12 do néng dan tranh tha sau vu mua di kiém thém thu nhap, hoic 1

s6 nguoi co do tudi kha cao nén han ché vé nhan thac nhu cau tham gia
BHXH.
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Su gia ting BHXH ciing chirng t6 sy quan tdm ngay cang nhiéu khéng
chi cua ban lanh dao cling nhu BHXH huyén An Duong ma ca nguoi lao
dong tham gia BHXH ciing nhu cac don vi sir dung lao dong, tao diéu kién rat
I6n cho BHXH huyén An Duong ciing nhu BHXH thanh phd Hai Phong ngay
cang 16n manh trong nhitng nim tiép theo.

Khong chi BHXH, BHYT bit budc khéng ngirng 16n manh qua ting
nam tir 2012 dén 2016 ma bén canh d6 BHXH tu nguyén, BHYT ho gia dinh
cling timg bude duoc BHXH huyén An Duong day manh khdng nging.

Cu thé, tinh hinh tham gia BHXH tu nguyén va BHYT ho gia dinh chi

tiét qua so dd sb liéu duéi day:

160,000 900

140,000 - 800

120,000 -/._—2-/7. 700
- 600

100,000
~ 500

80,000 . BHXH
F 400 e gHvT

60,000
- 300

40,000 L 500

20,000 - 100

0 T T T T 0
2012 2013 2014 2015 2016

(Nguén : BHXH huyén An Duong).

So @6 2.9: Tinh hinh tham gia BHXH, BHYT hd gia dinh trén dia ban
huyén An Dwong giai doan 2012- 2016.

72



Qua bang s6 liéu ta thdy: Tir nam 2012 dén nay BHXH tu nguyén va
BHYT ho gia dinh c6 sy ting dong déu ca vé sb luong va chat luong. Tuy
nam 2016 tinh hinh tham gia BHXH ho gia dinh ¢6 phan giam sut tuy nhién
lwong giam 1a khong dang ké. Ban chat caa BHXH Ia chinh séch x& hoi do d6
nhitng d6i tuong nay ciing chinh 13 nhitg ngudi €6 tiém ning trong Viéc mo

rong, tich cuc tham gia BHXH.

Pat nudc ta sb luong lao dong tham gia BHXH con rat han ché, su han
ché nay la do nhiéu nguyén nhan khac nhau. Nhung nguyén nhéan chinh 14 do
nhan thizc va thu nhap caa ngudi lao dong con thap, khong 6n dinh khién cho
nguoi lao dong kho tiép can dugc voi BHXH tu nguyén, hay thu nhap cua doi
tugng nay con thap so véi mirc dong bao hiém. BHXH thanh phdé Hai Phong
noi chung va BHXH huyén An Duong noi riéng dang thu hut dugc dong dao
su quan tam va tham gia ctua nguoi lao dong, ngudi s dung lao dong va nhan
dan trén dia ban huyén. Cu thé trong 5 nam sé don vi tham gia BHXH khong

ngung gia tang:

Bang 2.10: Tinh hinh phét trién ddi tweng tham gia BHXH trén dia
ban huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

Chi tiéu 2012 2013 2014 2015 2016
S6 don vi
59 37 50 62 13
tang thém
Ty I tang so
véi cung ky 15,68 8,16 10,41 11,85 2,22
(%)

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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Ta thay ring, qua tirng niam viéc tuyén truyén phét trién thém déi twong
tham gia BHXH luoén dugc BHXH huyén An Duong chu trong, luoén dat va
vuot chi tiéu dé ra, cac don vi tham gia BHXH nam sau luoén cao hon nam

trude va vuot chi tiéu dé ra.
2.3.2. Xdy duwng cdc ché @p BHXH (cdc loai hinh bdo hiém,cdc cin cir déng
bdo hiém va phi bdio hiém).

Bang 2.11: Thong keé ty I¢ déng BHXH qua cac nim.

Naudi sir dung lao dong (%)| Nguoi lao dong (%) | 1°ON9

Nam cong
BHXH || BHYT | BHTN |BHXH| BHYT | BHTN | (%)

01/2007 15 2 0 5 1 0 23
01/2009 15 2 1 5 1 1 25
Tu 01/2010
, 16 3 1 6 1,5 1 28,5
dén 12/2011
Tu 01/2012
, 17 3 1 7 1,5 1 30,5
dén 12/2013
01/2014 dén
18 3 1 8 1,5 1 32,5
06/2017
Tu 7/2017 17,5 3 1 8 1,5 1 32

(Nguon: BHXH Viét Nam).
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BHXH huyén An Duong sé& cin ctr vao phuong thirc quan 1y dé 1am co
s& phan chia toan bo cac loai hinh nghiép vu bao hiém thanh cac nhém:
BHXH bat budc va BHXH tu nguyén.

BHXH bit budc bao gébm cac ché do: ém dau, thai san, tai nan lao

dong, bénh nghé nghiép, huu tri, tir tuat.
BHXH ty nguyén bao gom cac ché do: huu tri va tir tuat.

Muc dong BHXH hang thang d6i voi nguoi st dung lao dong
(NSDLP) va nguoi lao dong (NLDP) duoc tinh theo mic tién lwong, tién cong
ghi trong HDLD, HDLV.

T 01/01/2016 dén 31/12/2017, mirc déng BHXH dya trén luong cong
phu cap ghi trong hop dong lao dong. Tir 01/01/2018 dong BHXH trén luong
cuing phu cap va cac khoan bo sung ghi trong hop dong lao dong. Theo quy
dinh, nguoi lao dong dong 8%, con lai 18% s€ do ngudi st dung lao dong

dong, tong cong 26% déng vao quy BHXH.

Pé quan 1y dugc muic dong, co quan BHXH huyén An Duong trudc hét
phai quan 1y duoc tong quy lwong lam cin ct dong. Trach nhiém cia co quan
BHXH huyén An Duong 14 cin ctr vao cac quy dinh ciia Nha nudc vé ché do
tién luong va cac quyét dinh nang lwong cua cap c6 tham quyén dé thu BHXH
dung quy dinh, truong hop nang lwong khong dung quy dinh, co quan BHXH
huyén An Duong tir chdi thu BHXH theo yéu cau caa don vi str dung lao
dong thuc hién va cé thé phéi két hop lién nganh thanh tra, xtr phat tly mic

d6 vi pham cta don vi.

Téng quy lwong c6 xu hudng ting lién tuc qua cac nam, voi toc do ting
tuong d6i nhanh. Thé hién cong tac thu BHXH huyén An Duong lién tuc

duoc cai thién . Cu thé chi tiét qua bang so liéu duéi day:
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Bang 2.12: Téng quy lwong trich dong BHXH tai huyén An Dwong

giai doan 2012- 2016

Pon vi tinh: triéu déng

Nam i . )
Tong quy tién lvong | S6 phai nop BHXH
2012 1.197.652,49 288.482,12
2013 1.468.700,11 352.487,92
2014 1.766.284,21 459.234,69
2015 2.065.320,62 539.658,14
2016 2.664.949,20 696.888,56
+/- 271.047,62 64.005,8
2013/2012
% 22,63 22,18
+/- 297.584,1 106.746,77
2014/2013
% 20,26 30,28
So sanh
+/- 299.036,41 80.423,45
2015/2014
% 16,93 17,51
+/- 599.628,58 157.230,42
2016/2015
% 29,03 29,13

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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Qua s liéu bang trén ta thdy tong quy tién luong trich BHXH tai huyén
c¢6 xu hudng ting dong déu qua timg nam tir 2012— 2016. Su thay d6i nay 1a
do diéu chinh muc luong co sd cia nha nudc déng thoi BHXH huyén An

Duong ciing ddy manh rat tot,cong tac thu chi lién tuc duoc cai thién.

Hon nira, co quan BHXH huyén An Duong con phai quan ly, theo doi
chat ché dién bién thu nhap cua timg c4 nhan NLD trong timg don vi st dung
lao dong. Di véi cac don vi co ting giam vé s6 lao dong hoic ting giam vé
tién lwong thi phai bao ngay véi BHXH huyén dé kip thoi diéu chinh muc
tang giam.

Qua d6 BHXH huyén An Duong thudong xuyén kiém soat dbi chiéu
tong quy luong cia don vi st dung lao dong hang thang, trén co sé do tinh sd

tién don vi sir dung lao dong phai nop vao quy BHXH.

Toéng quy lwong 1a co s& quan trong ma trach nhiém cia co quan
BHXH céc cap phai nam duoc dé thu BHXH dong thoi lam co sé dé lap ké
hoach thu BHXH nam sau. Trong cac nam qua BHXH huyén An Duong da
hoan thanh tét ké hoach thu BHXH nhd cong tac quan 1y tét tong quy luong
trich nop BHXH va khdng ngiung khai thac va mé rong doi tuong tham gia
BHXH.

2.3.3. Té chirc mang lwéi phdt trién BHXH

BHXH huyén m¢ rong, da dang hoa cac dai ly thu BHXH, BHYT,
BHTN trén dia ban. Theo d6, BHXH huyén ky hop dong dai Iy thu tai UBND
cac x4, thi tran, trung tdm dan sb ké hoach hoa gia dinh va buu dién. Cu thé
Viéc mé rong cac dai ly thu BHXH, BHYT, BHTN trén dia ban nhu sau:
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Bang 2. 13: Tinh hinh phéat trién mang lwéi dai Iy BHXH trén dia ban

huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016

(Pon vi: Pai Ly)

STT Dai ly 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
1 UBND x4, thi tran 10 11 13 16 16
Trung tam y té x4,
2 , 7 9 14 16 16
thi tran
3 Ho6i ndng dan 0 0 0 16 16
4 Buu dién 0 0 0 1 1
5 Tong 17 20 27 49 49

(Nguon : BHXH huyén An Duwong).

Qua bang sb liéu trén ta thiy s6 dai Iy BHXH trén dja ban huyén ludn
duoc su quan tam va phat trién ting ngay. S6 dai Iy thu BHXH da ting nhanh
chéng qua timg nam dé dap ung kip thoi cho cong tac thu, chi BHXH. Pay la
mét dau hiéu dang mirng cho BHXH huyén trong thoi gian sap téi. Tuy nhién
van can phat trién thém dai ly bao hiém tai bénh vién da khoa dé gop phan

phat trién va phuc vu nhu cau cua ngudi tham gia.

Phat huy vai trd cua cac can bo, cong tac vién dan s, hoi ndng dan, hoi
phu nir, doan thanh nién dudi co s, cong tac tuyén truyén, 16ng ghép chinh
sach phap luat vé BHXH, BHYT, BHTN luén duoc thong tin kip thoi, day du.
Pong thoi, chu dong phdi hop voi cac nganh, don vi ting cudng cong tac
thanh tra, kiém tra viéc bao dam quyén loi ngudi lao dong tai cac don vi,

doanh nghiép...Ciing nhd co ché giao dich “mdt cira” ma ngudi dan dén thuc
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hién giao dich tai bo phan “mot ctra” cia BHXH huyén cang duoc dé dang va

thuan loi hon, tao diéu kién phat trién hon nita BHXH trén dia ban huyén.
2.3.4. Tuyén truyén va hé tro' Bio hiém xa hji

Nam 2016, cling cdng tac tuyén truyén chinh saich BHXH, BHYT duoc
trién khai dong bo ca ¢ Trung wong va dia phwong, BHXH thanh phé Hai
Phong n6i chung cling nhu BHXH huyén An Duong noéi riéng da tich cuc
nang cao nhan thic cua cac cap uy, chinh quyén va cac tang Iép nhan dan vé
chinh sach BHXH, BHYT. Noi dung va hinh thac tuyén truyén ngay cang
phong phti, da dang, nang cao chat luong, gop phan tang sb lugng nguoi tham
gia va duoc thu huong chinh sach BHXH, BHYT...Cu thé BHXH huyén An
Duong da to chirc cac budi tuyén truyén chi trong dén moi dbi tuong trong d6
c6 ngudi lao dong & khu vuc ngoai nha nude, cac ddi twong chinh sach, nguoi
thudc ho gia dinh can nghéo, hoc sinh sinh vién, vung dac biét kho khan, cac

chu lao dong dac biét la chu doanh nghiép tu nhan...

Cong tac tuyén truyén chinh sach BHXH, BHYT s& tiép tuc duoc day
manh, d6i mai ca vé ndi dung va phuong phap to chic cac hoat dong nham
gop phan nang cao hon nita nhan thic cua cong dong va mdi ngudi dan veé
trach nhiém, nghia vu va quyén loi khi tham gia BHXH, BHYT; Tuyén truyén
phd bién va giai dap nhitng ndi dung co ban cia Luat BHXH stra doi va Luat
BHYT sta d6i, bd sung; Hudng dan viéc thuc hién cac ché do, chinh sach
BHXH, BHYT. Tép trung uu tién cong tac tuyén truyén huéng vé co so, dén
cac chu sir dung lao dong, nguoi lao dong, nhat 1a khu vuc doanh nghiép va
ngudi dan ¢ ving néng thdn, ving co diéu kién kinh té - x& hoi kho khan. ..
nham hudng dén muyc tiéu BHXH cho moi nguoi lao dong va BHYT toan

huyén. Hinh thtc tuyén truyén twong d6i da dang phong phl qua ting nam
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bao gdm: t6 chuc Hoi nghi d6i thoai, tu van, tap huan, hoi thi, ..... Cu thé chi

tiét dudi bang sé liéu sau:
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Bang 2.14: Cong tac tuyén truyén hd trg BHXH huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

Pon vi tinh: budi.

So sanh

Chi tiéu 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 2014/2013 | 2015/2014 | 2016/2015

+/- % | +-| % | +H-| % | +- | %
Hoi nghi, doi
, 1 1 2 3 5 0 100 | 1 | 200 | 1 | 150 | 2 |166.6
thoai, tu van
Tap huin 0 1 2 4 5 1 200 | 1 [ 200 | 2 | 200 | 2 | 125
Hoi thi 0 0 1 2 4 0 100 | 1 [ 200 | 2 | 200 | 0 | 200
Tong 1 2 5 9 14 1 200 | 3 | 250 | 4 | 180 | 5 |1555

(Nguén: BHXH huyén An Duong).
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Qua bang sé liéu c6 thé thldy BHXH huyén An Duong ludn tich cuc
cong tac tuyén truyén ciing nhu thic day cac bién phap dé phan dau hoan
thanh xuat sic moi nhiém vu qua ting nam. Hiéu qua tuyén truyén da tac
dong tich cuc, thuc day viéc tham gia BHXH, BHTN, ting nhanh chi tiéu bao
phi BHYT. Nhiing nam gan day, BHXH huyén con t6 chic hoi nghi can bo,
vién chirc ddu nam, ban bién phap thuc hién nhiém vu cac niam tiép theo, phat

dong phong trio thi dua 1ap thanh tich chao mung cac ngay 1€ 16n trong nam.

Phéi hop voi Phong LD- TB& XH, phong Y té, phong Tu phép, Lién
doan Lao dong, cac to chirc Poan thé, dai phat thanh huyén to chic nhiéu dot
tap huan tuyén truyén vé Luat BHXH, BHYT, BHTN va cac van ban hudng

dan thyc hién.

Bén canh cbng tac tuyén truyén, cha truong hd tro tién dong BHXH tu
nguyén cua Nha nudc cho cadc ho ngheo, can ngheo, ho néng — l1am — ngu
diém nghiép c6 muc song trung binh ciing dugc BHXH huyén thuc hién triét
dé
2.3.5. Té chikc thwe hién BHXH ( Bé mady to chire, quy trinh thii tuc, hwong
din thuc hién)

Theo két qua bao cao giai doan 2012 - 2016 t6 chuc trién khai thuc
hién, BHXH huyén An Duong co ban di hoan thanh tét nhiém vu va chi tiéu
ké hoach dugc giao, trong d6 s6 thu BHXH, BHYT, BH that nghi¢p da dat va
vuot ké hoach; t6 chuc chi tra cho cac dbi twgng tham gia dwoc thu huong
chinh sach BHXH, BHYT dam bao dung quy dinh, ding d6i twong; cap ding,
du thé BHYT cho déi tugng tham gia.

Thuc hién NQ 19/NQ-CP cua Chinh phu vé cai thién méi truong Kinh
doanh, BHXH huyén da trién khai nhiéu giai phép cai cach thu tuc hanh
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chinh. Cuy thé: Tur 114 tha tuc hanh chinh vao nim 2013 dén nay con 28 thu
tuc, giam 75% thu tuc.
Po6i méi phuong thic giao dich: truée ddy doanh nghiép phai truc tiép

dén co quan BHXH , hién di c6 thé thuc hién dugc trén 3 kénh:
- Giao dich tai co quan BHXH

- Giao dich dién tr 24 /7

- Giao dich qua hé thong buu dién

Bén canh d6 thi thoi gian thuc hién hanh chinh ciing giam xubng tir 335
gio nam 2011 xubng con 216 gio nam 2013 va 81 gio nam 2016.

Thuc hién tdt giao dich dién ta, tiép nhan ho so va tra két qua qua hé
théng Buu dién. Nang cao nghiép vu chuyén mén, ung dung CNTT vao cac

cong tac nghiép vu.

BHXH huyén tiép tuc chi dao cac bo phan chuyén mén tap trung thuc
hién tot cong tac Giam dinh BHYT theo quy dinh mai tai Théng tu lién tich
s6 37/2015/TTLT-BYT-BTC quy dinh thdng nhat gia dich vu kham bénh,
chita bénh bao hiém y té giira cac bénh vién cung Hang trén toan qudc; tang
cudng cong tac tu van, trién khai cong tac tiép nhan ho so va tra két qua qua
hé théng Buu dién; giai quyét kip thoi ché do chinh sach BHXH, BHYT, BH

That nghiép cho ngudi thu hudng, qua d6 tao niém tin cho nhan dan,vv...
2.3.6. Qudn Iy ng dong va trén déng.

Trong nhitng nim gan ddy tinh hinh no BHXH trén dia ban huyén An
Duong c¢6 xu huéng ting, giam khong dong déu. BHXH huyén ludn thuong
xuyén don ddc, theo ddi va tryuc tiép thu BHXH cac don vi dong trén dia ban.

Tinh hinh quan ly no dong va trén dong da duoc BHXH huyén An Duong

83



day manh va tich cuc trién khai, cu thé va chi tiét ching ta nghién cau qua
bang sé lidu dudi day:
Bang 2.15: Tinh hinh thu BHXH, ng' dong BHXH huyén An Dwong giai
doan 2012 - 2016

Pon vi tinh: Triéu dong

Thuc thu No dong no dong / sb
Nam S6 Phai thu ‘ ‘ .
‘ (Ty d6ng) (Ty d6ng) thu (%)
(ty dong)
2012 410.581 378.801 31,780 6,3
2013 544.431 510.531 33,900 2,39
2014 680.152 664.892 15,260 2,34
2015 757.629 737.179 20,450 2,82
2016 952.141 938.571 13,570 1,42

(Nguon : BHXH huyén An Duong)

Qua bang sb liéu trén c6 thé nhan thay: Tir 2012 dén 2015 ty 18 no dong
tron dong giam rd rét, sé thu BHXH lubn vé trudc thoi gian va vuot ké hoach
thanh phd giao cho. Ké hoach nam 2012 dén 2016 s6 phai thu ting tir 410.590
triéu 1én 952.141, Ty Ié no dong cd chiéu hudng giam xudng rd rét tir 6,3 %
nam 2012 xudng con 1,42 % nam 2016. Tuy ndm 2015 ty 18 ng dong c6 ting
hon so v6i ndm 2014 tuy nhién ty I¢ ting 1 khong dang ké.

Pé khac phuc tinh trang ng dong va tron déong, BHXH huyén da chi
dao dén ting doanh nghiép van dong céac doanh nghiép va ngudi sir dung lao
dong nop tién dang han. Ngoai ra, BHXH huyén con phdi két hop vai lién

nganh nhu thué, thanh tra, lién doan lao dong di kiém tra tinh hinh dong va
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thu nép BHXH tai cac doanh nghiép dong trén dia ban huyén. Béi voi nhiing
don vi ¢6 s6 ng 16n, kéo dai thi dua ra khoi kién. Cu thé, tinh hinh ng dong

qua cac nam tir 2012 dén 2016 duogc thé hién qua biéu d6 dudi day:

No dong

35
30 +
25
20 +7
® No dong
15 +
10+
5+

2012 2013 2014 2015 2016

(Nguén : BHXH huyén An Duong)

So d6 2.10 : Ty Ié ng dong, tron déng BHXH trén dia ban huyén
An Duwong giai doan 2012 — 2016.

Tinh dén nam 2016, ty 1& ng BHXH giam xudng con 1,42% so vai ké
hoach thu, twong (ng vai 13,570 triéu. Trong s6 ng dong c6 kha nhiéu ng kho
doi ndm trong cac doanh nghiép da pha san, giai thé, tham chi doanh nghiép
d3 bo tron khong tim duogc. Ngoai ra, con do ngudi sir dung lao dong cb tinh
chay y, mat khac cac ché tai xir phat cua lyc lugng thanh tra ciing chua du

manh dé ran de.

BHXH huyén An Duong da ting cuong day manh cong tac thu nop
BHXH, BHTN, BHYT ting cuong cac bién phap dé giam no va phét trién mo
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rong cac doi tuong tham gia BHXH, BHTN, BHYT dé diy manh phét trién
BHXH huyén hon nira.

2.3.7. Khiéu ngi, to cdo va xir Iy} vi pham vé BHXH

Cong tac kiém tra viéc thuc hién Luat BHXH, Luat BHYT trong hé
théng nganh va cac don vi sir dung lao dong trén dia ban huyén An Duong
ludn dwoc BHXH huyén quan tdm chd trong, cha dong xay dung ké hoach

kiém tra cu thé ngay tir nhitng thang dau nam.

Pay 1a mot nhiém vu quan trong trong viéc lanh dao, chi dao cua
BHXH huyén nham ting cuong quan ly, dam bao cong tac thu va chi tra céc
ché ¢6 BHXH, BHYT dung cac quy dinh cua phap luat; tich cuc phéi hop véi
co quan quan 1y nha nudc vé lao dong, thanh tra phét hién va xu ly nghiém

nhiing hanh vi vi pham

Duéi sy chi dao caa BHXH thanh phé Hai Phong, BHXH huyén An
Duong da thyc hién kiém tra tai cac don vi sir dung lao dong viéc thuc hién
Luat BHXH, BHYT, BHTN; phéi hop cing cac co quan quan 1y nha nuéc
cap huyén tién hanh thanh tra viéc chap hanh phap luat vé lao dong tai cac
don vi str dung lao dong; kiém tra céc dai 1y thu, dai dién chi tra yéu cau céc
dai ly thuc hién dang vé thu BHXH, BHYT, phét trién dbi twong trén dia ban,
kip thoi udn nan dam bao khong c6 sai sot. Pac biét 1a qua cac ky diéu chinh
lwong, trg cap khong c6 don thu khiéu nai vé viéc thuc hién cong tac chinh
sach BHXH.

BHXH thanh phd kiém tra thuong xuyén vé cong tac thu BHXH,
BHYT, Cong tac chi tra, Cong tac xét duyét thanh toan ché d6 ngan han,
kham chita bénh truc tiép. Béu duoc két luan danh gia tot. Bac biét trong nim

2014 BHXH huyén tién hanh chuyén hd so sang Toa an huyén khai kién 5
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don vi : Trong d6 4 don vi xir hoa giai tu khac phuc nop tién ng BHXH. Con

1 don vi tda xét xtr, nhung cong tac thi hanh 4n rat kho khan.

Bén canh cdng tac kiém tra tai cac don vi, doanh nghiép, thi cong tac
giai quyét don thu, khiéu nai tir cac ca nhan, té chuc ciing dugc BHXH huyén
rat quan tdm. Tuy nhién, tir ndm 2012 dén nam 2016, tai BHXH huyén da
khong dé xay ra 1 don thu khiéu nai, t6 co ndo. Cu thé chi tiét qua so do

dudi day:
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(Nguon: BHXH huyén An Duwong).
So dd 2.11: Cong tac tiép nhan hd so va giai quyét khiéu nai tai BHXH
huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.
2.3.8. Cong tac nhan sw BHXH
1. Co cau ngudn nhan lyc theo trinh dd.

Ngudn ngan luc, can bo chuyén mén cia BHXH huyén con it, mot s6
nang luc trinh d6 chuyén mon chua dap wng kip véi nhiém vu cdng tac, trang
thiét bi phuc vu cong tac con thiéu. Cu thé qua bang s liéu sau:
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Bang 2.16: Co cau ngudn nhan lyc theo trinh dd tai BHXH huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016.

Don vi tinh: Nguoi.

So sanh
Chi tiéu 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2013/2012 | 2014/2013 | 2015/2014 2016/2015
+H- % | +H-| % | H-| % +/- %
Trén Pai hoc 0 0 0 1 1 0 100 | 0 | 100 1 200 0 100
Pai hoc 13 16 18 22 22 3 123 | 2 |1125| 4 |12272 0 100
Cb, TC 2 1 1 1 1 -1 | -50 | 0 | 100 | O | 100 1 100
LDPT 0 0 1 1 1 0 100 | 1 | 100 0 100 1 100
Tong 15 17 20 24 24 2 |1133| 3 |1176| 4 120 0 100

(Nguén : BHXH huyén An Diwrong)
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Nhitng nim qua, BHXH huyén An Duong di nd luc d6i maéi, kién toan
hé thdng to chirc, chuan hdéa nhan su; dic biét 1a nang cao dao dic cong vy,
nghé nghiép va thuc hién chuyén ddi tdc phong 1am viéc tir hanh chinh thu
d6ng sang phuc vu. Pay 1a mét trong nhitng nhiém vu trong tdm, nham dap

g yéu cau phat trién caa thanh phd.

Qua bang sé liéu trén ta c6 thé thay: viéc phat trién nguon nhan luc
nganh BHXH 13 nhiém vu cua cac cap, cac nganh va toan xa hoi, nhat 1 phai
c6 tinh chién luoc 1au dai. Do d6, BHXH huyén An Duong ciing can phai dac
biét chl trong dén viéc nang cao nhan thic cho 1anh dao cac don vi trong toan
hé thdng vé vai trd cia cong tac dao tao, bdi dudng CCVC; c6 co ché danh
gia, quy hoach, bo nhiém céan bo quan ly cac cap mot cach khoa hoc, hop Iy,

phu hop.

Dung tién luong, tién thuong va cac khoan thu nhap chinh dang 1am
don bay, kich thich ting ning suat, chat luong, hiéu qua lao dong. C6 co ché
khuyén khich trong quan ly, st dung ngudn nhan lyc chat luong cao. Pic
biét, phai gan két véi nhitng muc tiéu chung caa toan thanh phd, nhat 1a muc

tiéu phat trién con ngudi va muc tiéu phat trién thién nién ky cua Viét Nam.
2. Co cau ngudn nhan lyuc theo theo gidi tinh.

Nguon ngan luc, can bo chuy@n mdn caa BHXH huyén con it, dic biét
ty 186 nam nit khong dong déu va sé luong nit luén co xu hudng cao hon nam
va chiém ty 18 16n trong co cau nhan luc tai BHXH huyén. Cu thé chi tiét thé

hién qua bang s6 liéu dudi day:
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Bang 2.17: Co c¢Au ngudn nhan lwc theo gii tinh tai BHXH huyén An
Dwong giai doan 2012 — 2016

Don vi tinh: Nguoi.

Chi tiéu Nam | % Nit % Tong
2012 5 333 | 10 66,7 15
2013 5 294 | 12 70,6 17
2014 7 35 13 65 20
2015 10 | 41,7 | 14 58,3 24
2016 10 | 417 | 14 58,3 24

(Nguén : BHXH huyén An Duwong)

Qua bang sd lidu trén ta thay: Ngudn nhan luc theo gigi tinh nam va nix
c6 su chénh léch dang ké. Ty 18 lao dong nit tir nam 2012 dén 2016 chiém ty

1& kha cao trén 50% s lao dong.

Cu thé nam 2012 sb luong lao dong nam chiém 33,3% trong téng sé
lao dong, nam 2013 ty I& nay giam xudng do sé lao dong nit ting nhung sb
lao dong nam khong doi. Nam 2014 ty Ié lao dong nam co ting thém nhung
luong ting khong dang ké. Nam 2015 va nim 2016 ty 1é lao dong nam va nix
c6 bién dong nhung luong tang it va ty 1& co cau nir van chiém ty 18 16n

58,3% tong lao dong.

Qua day ta co thé thay 1 phan nguyén nhan 1a do dic thi cdng viéc can
tinh ti mi cling nhu d6 chinh xac cao nén nhu cau lao dong nir chiém ty I¢ cao.

Lao dong nam cha yéu 1am ¢ cac bo phan CNTT, thu.
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3. Co cau ngudn nhan lyc theo do tudi

Biang 2.18: Co cau ngudn nhan lwe theo dd tuodi tai BHXH huyén An
Dwong giai doan 2012 — 2016

Pon vi tinh: Nguoi

Nam 20 - 30 30 - 40 40 - 50 50 — 60 Tong
2012 4 3 2 1 15
2013 4 4 3 2 17
2014 7 6 4 3 20
2015 9 8 3 4 24
2016 9 8 3 4 24

(Nguon: BHXH huyén An Duong)

Qua bang sb liéu c6 thé thady ngudn nhan lyc theo do tudi tai BHXH

huyén An Duong nhu sau:

Lao dong cua BHXH huyén An Duong phan 16n 13 lao dong tré do tudi
dudi 40. Pay 1a d6 tudi ma stc lao dong twong ddi doi dao va sung stc phi
hop voi ¢ong viéc cia don vi. Bén canh d6 s6 CBCNV & do tudi trén 40
chiém ty 1& nho nhung ho c6 trinh d6 va kinh nghiém. Ho 1a doi ngii lao dong
chinh ¢6 nang luc, trinh d6 chuyén mon cao nén trong cong viéc ho la luc
luong chi chét.

T6m lai sy dan xen gitta cac lao dong trong don vi I can thiét luén co
su bo sung I1an nhau giira kinh nghiém va suc tré va trinh ¢6. Nhitng ngudi ¢6
tham nién lam viéc lau dai s& huéng dan cho nhiing nguoi tré, va nhiing

nguoi tré co trinh do vé khoa hoc ky thuat va doi méi vé cong nghé sé gilp

91




cho quy trinh van hanh va 1am viéc c6 hiéu qua hon. Moi ngudi trao doi va
tao ra moi trorong lam viéc hiéu qua va thoai mai hon.

2.4. Ddnh gid chung vé céng tic quain Iy BHXH trén dia ban huyén An
Duong.

2.4.1. Nhitng két qua dat dwoc.
1. Tuco ché quan ly va chinh sach

Puoc su quan tAm lanh dao, chi dao tryc tiép ciia Ban giam d¢éc BHXH
thanh phé, Thuong truc Huyén uy, Lanh dao UBND huyén. Su huéng dan
gitip d& cua cac phong nghiép vu BHXH Thanh phd, su phéi két hop giup do
cua cac Phong, Ban, nganh trong huyén, cac don vi stir dung lao dong dong
trén dja ban. CUng vaéi sy nd luc cua toan thé can bo vién chiec BHXH huyén
An Duong di phan dau hoan thanh xuat sac nhiém vu dé ra.

T khi c6 luat doanh nghiép do tac dong cua chinh sach phat trién
doanh nghiép, hé thong doanh nghiép trén dia ban huyén co budc phat trién
dang ké vé sb lugng va chat luong. Thuc hién day du va nghiém chinh cac
quy dinh caa huyén dé ra.

2. Tu nhu cau phat trién kinh té

La dia ban c6 téc do tang truong kinh té twong déi manh do cé cac khu
cong nghiép 16n dong trén dia ban dic biét 1a cac doanh nghiép c6 von dau tu
nudc ngoai. Tao dieu kién thuan loi cho nguoi dan trong huyén ciing nhu cac
ving 1an can c¢6 cong an viéc 1am tao thu nhap va tir d6 nhu cau tham gia
BHXH c6 chiéu huéng tét hon.

2.4.2. Nhitng han ché va nguyén nhén.

1. T6 chuc mang ludi phét trien BHXH con thiéu
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Viéc phat trién BHXH trén dia ban huyén con nhiéu han ché do nhiing
nhitng ngudi 1am cdng tac tai cac dai Iy thu van chua thuc sy du diéu kién dé
tuyén truyén téi nguoi lao dong va nguoi sir dung lao dong con chua lam cho
moi ngudi hiéu rd duoc quyén loi va nghia vu caa minh khi tham gia BHXH,
BHYT, BHTN. Cong t4c tuyén truyén thuc hién BHYT toan dan & co s, thi

tran chwa duoc thudng xuyén lién tuc
2. Cong tac nhan sy con mong veé ca sb luong va chat luong.

Ngudn ngan lyc, can bo chuy@n mdn caa BHXH huyén con it, mot s6

nang luc trinh d§ chuyén mon chua dap tng kip véi nhiém vu cong tac

Mot s6 nhan vién dai 1y thu chua chu dong trong viéc tiép can dén mot
s6 xa co dia ban rong, dan cu khong tap trung. Mot s6 can bo dai Iy thu lam
cong tac kiém nhiém nén chua cé nhiéu sang tao, sang kién trong cong tac thu
va nop.
3. Biéu kién co so vat chat, cong nghé phuc vu cho cong tac BHXH, BHYT
con nhiéu khé khan.

Trang thiét bi phuc vu cong tac con thiéu va xudng cap can duge dau tu

cling nhu nang cap kip thoi.

Thuc hién co ché “ mot ctra” trong viéc tiép nhan hd so giai quyét ché
d6 chinh sach. Ap dung CNTT vao quan ly va thuc hién. Viéc ap dung cong
nghé vao qua trinh lam viéc con chua dugc thuong xuyén, chinh sach “ mot
ctra” van con nhiéu bat cap do toan nganh van dang trong qué trinh hoan thién

day manh tng dung CNTT vao nang cao chat luong phuc vu.
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CHUONG 3. MOT SO GIAI PHAP NHAM PHAT TRIEN BAO
HIEM XA HOI TREN PIA BAN HUYEN AN DUONG
THANH PHO HAI PHONG

3.1. Pinh huwéng muc tiéu phat trién bao hiém xa héi trén dia ban huyén

An Duong.
3.1.1. Muc tiéu chung

Tiép tuc phét trién nganh Bao hiém xa hoi huyén theo huéng hién dai
hoa, dam bao du ning luc va diéu kién dé nang cao chat lugng, hidu qua phuc
vu Va té chirc thuc hién chinh sach bao hiém x& hoi, bao hiém y té, dap tng
y&u cau cong nghiép hoa, hién dai hda va hoi nhap qudc té cua dat nudc ta

hién nay.

BHXH huyén ludn lam tét viéc tiép nhan, nghién ctu va trién khai kip
thoi, ddy da cac van ban chi dao, huéng dan nghiép vu cua nganh,
dia phuong; thuc hién tét cong tac tiép cong dan, moi thic mac cua ngudi
dan déu dugc can bo tiép dan caa BHXH huyén an can giai thich, huong dan,

tir d6 tao duoc niém tin va sy gan bé caa nhan dan.

Pé hudng téi muc tiéu BHXH toan dan, can su chung tay, gop suc cua
cap uy, chinh quyén dia phuong va nguoi dan, dac biét 1a trong viéc hoan
thanh diéu tra danh sach ho ngheo, can nghéo; quan tim dau tu trang thiét bi y
té hién dai, nang cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu, thai do phuc vu cia doi
ngil can bo nham tao niém tin véi Nhan dan khi kham, chira bénh... Tur do,
gop phan dam bao an sinh x& hoi, thiic day phat trién kinh té - x& hoi trén dia
ban.
3.1.2.Muc tiéu cu thé

1. Pé xuat cac giai phap phat trién d6i twong tham gia
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Dé xuét cac giai phap phat trién d6i twong tham gia BHXH bt budc,
bao hiém that nghiép, bao hiém y té theo luat dinh tai cac don vi st dung lao

dong dang hoat dong va dong BHXH dé t6 chirc thuc hién.

DPam bao nam 2018 thuc hién dat tir 80% tro 1én sb don vi ¢6 lao dong
thudc dién phai tham gia, dang ky tham gia BHXH bat buoc, BHTN; nim
2019 dat tir 90% tré 18n va tir nam 2020 trd di dat 100% sb don vi co lao dong
thuoc dién phai tham gia, ding ky tham gia bao hiém xa hoi bat buoc, bao
hiém that nghiép ciing nhu bao hiémy té.

Pé xuat cac giai phap dé phat trién nguoi thuoc dbi tuong tham gia
BHXH tu nguyén, hang nam phat trién tang tir 30% trd 1&n so véi nam trudc.

2. Cong tac to chuc quan Iy

Quan ly, sir dung dung quy dinh va c6 hiéu qua quy bao hiém xa hoi,
quy bao hiém y té nham bao dam qu¥y bao hiém x4 hoi can dbi trong dai han,
qui bao hiém y té can d6i hang nam.

BHXH huyén da chi dao sat sao doi ngii can bg, vién chirc don vi nang
cao y thirc, trach nhiém, trinh &6 chuy@n mén nghiép vu, tinh than thai do
phuc vu Nhan dan, bao dam quyén loi cho nguoi tham gia BHXH.

3. Cong tac tuyén truyén

Pay manh tuyén truyén veé loi ich caa chinh saich BHXH, BHYT toan
dan, nhat I1a nhitng noi dung méi caa Luat Bao hiém stra doi, ma rong va phét
trién dbi twong tham gia BHYT trong tang I6p Nhan dan, hoc sinh, ho gia
dinh ¢6 mirc séng trung binh...

Pay manh tuyén truyén vé quyén va nghia vu khi thuc hién BHYT toan

dan trong cac co quan, to chirc, don vi, C4c cap, cac nganh va trong toan dan;
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tap trung vao d6i twong hoc sinh sinh vién, ngudi lao dong 1am viéc trong cac

thanh phan kinh té tu nhan, hop tac x4 va nhan dan.

Pic biét, dé nang cao hiéu qua chinh sach BHXH, BHYT, ngoai quan
ly chat sé thu, chi tir quy BHYT, phdi hop véi Trung tm Y té huyén thuc
hién day du céc dich vu y té theo quy dinh cia Nha nuéc, BHXH huyén can
t6 chtrc cac dot thanh, kiém tra cong tac kham, chira bénh BHYT tai Trung

tam Y té huyén.
4. Kién toan hé thong té chic bo may nganh BHXH

Nang cao nang lyc quan ly va thuc thi cong vu cua doi ngli can bg,
cdng chic, vién chixe dé té chie thuc hién, gép phan dam bao sy phat trién on
dinh, bén viing caa chinh sach bao hiém x& hoi, bao hiém vy té.

Trong nim 2017 va nhitng nim tiép theo, Ban chi dao thuc hién 16 trinh
BHYT toan dan huyén An Duong chi dao cac nganh chac nang trién khai
dong bo céc giai phap, quyét tm phat trién ddi twong tham gia BHYT theo ho
gia dinh.

T6 chuc thuc hién tét Bé an BHYT toan dén trén dia ban huyén; dinh
Ky ra soat, danh gia, kip thoi thdo g& khé khin, vuéng mac trong qua trinh

thuc hién.

Tang cudng trach nhiém cia cac cap uy Pang, chinh quyén, doan thé

trong viéc lanh dao, chi dao va té chie thuc hién chinh sach BHYT.

3.2. Mot sb giai phap nhim phat trién bio hiém xa hoi trén dia ban

huyén An Dwong thanh phd Hai Phong
3.2.1. Hoan thién bé mdy t6 chirc, quy trinh thii tuc tai BHXH huyén

1. Kién toan hé théng t6 chuc:
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Phéi hop vai céc nganh, cip ay chinh quyén céc x4, thi tran, cac don vi,
doanh nghiép, nguoi lao dong, nguoi sir dung lao dong va nhan dan trén dia
ban huyén tich xay dung chuong trinh, ké hoach phu hop véi tinh hinh thyuc
tién, diéu kién kinh té cua huyén, nhu ting mac hd trg tién dong BHXH tu
nguyén nham thuc hién tét chinh sach bao trg x& hoi cho ddi tugng theo quy
dinh, bang ngudn kinh phi tir ngudn quy an sinh xa hoi va cac ngudn hd trg

khac nham thuc hién muc tiéu dé ra vao nam 2020.

Hoan thién cac van ban phap 1y can ctr trén quy dinh phéap luat, cac chu
truong ctia Trung wong va cua tinh, huyén can ban hanh nhiéu co ché, chinh
sach dic thl, phd hop véi timg d6i twong duoc thu hudng. Can cir cac Cac doi
twong dugc vu tién 13 gia dinh dién chinh sach, nguoi dan toc thiéu sé, ngudi
ngheo, ngudi cao tudi, ngudi khuyét tat... duge vu tién hang dau. Can c6 cac
giai phap tong diéu tra cac ddi twong thudc dién chinh sach va co cac giai
phap kip thoi dam bao 100% dbi tuong thudc dién thu huong caa chinh sach
déu duoc hudng ché do tro cap theo quy dinh cua luat BHXH, BHYT.

Qua d6 ciing dé nghi sém dwa nghi dinh quy dinh chi tiét va huéng dan
thi hanh mét sb diéu cua Luat BHXH ( nim 2014) vé BHXH bat budc d6i voi
NLD la cong dan nudc ngoai lam viéc tai Viét Nam.

2. Tiép tuc cai cach tha tuc hanh chinh:

Cap nhat hudng dan Kip thoi trong cac khau quan 1y d6i tugng, thu va
giai quyét ché do bao hiém x& hoi, bao hiém that nghiép theo hudng ting
cudng tng dung cdng nghé théng tin vao viéc khai bao ho so dién tir va dich
vu ¢dng truc tuyén trén mang Internet dé hd tro cho co ché va chinh sach bao
hiém duoc nhanh chong va kip thoi nhat.

Cham nhat dén nim 2018 dam bao lién thdng, két ndi thong tin dugc
gitra cac don vi Bao hiém x& hoi trén dja ban huyén.
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Cham nhat ¢én nam 2018 lién thdng, két ndi thdng tin gitta cac don vi

trong toan nganh Bao hiém x& hai trong pham vi toan thanh phd.

Cham nhat dén nam 2020 lién thong, két ndi thong tin duoc gitra cac co
quan thudc nganh Bao hiém x& hoi Viét Nam véi cac co so khdam bénh, chira
bénh bao hiém y té thudc nganh y té va cac don vi té chac thuc hién ché do,

chinh sach bao hiém that nghiép thudc nganh lao dong.

Phat huy két qua da dat dugc trong thoi gian qua trong viéc thuc hién
chinh sach xa hai, trong nhitng nam tdi, huyén An Duong sé tiép tuc trién
khai thuc hién c6 hiéu qua chinh sach an sinh x& hoi trén tinh than két hop
chat ché giira tang truong kinh té véi bao dam an sinh xa hoi, cham lo doi
séng vat chat, tinh than cho nhan dan, dic biét 1a doi véi nguoi nghéo, doi
tuong bao tro xa hoi tai cong ddng. Qua d6 gop phan dua cudc séng cua
nguoi dan & mot huyén ving néng thdn von co truyén théng cach mang
khong ngirng phat trién vuon 1én tam cao

3. Két qua giai phap.

S6 nguoi tham gia BHXH hang nam déu tang; cac ché d6 BHXH duoc

b6 sung, hoan thién theo hudng bao dam hai hoa lgi ich cua ngudi lao dong

va nguoi st dung lao dong.

Viéc thuc hién thanh toan cac ché ¢6 BHXH nhu 6m dau, thai san, nghi
dudng sue, dugc nhanh chong kip thoi téi nguoi duge huong. Ciing nhu viéc
huéng dan nguoi ¢ thé BHYT kham chita bénh duoc nhanh chong, khuyén

khich va dong vién dugc moi nguoi tham gia BHXH, BHYT.

Cong tac kiém tra, thanh tra tir Thanh phd dén huyén dbi véi viéc thuc
hién BHXH, BHYT, BHTN cua cac doanh nghiép dugc thuc hién thuong
xuyén dé budc ngudi s dung lao dong phai chap hanh phap luat caa Nha
nuoc.
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BHXH huyén phin diu dén nim 2020, c6 khoang 70% luc luong lao
dong tham gia BHXH, BHYT: dat 100% dan s6 tham gia BHYT. St dung an
toan va bao dam can ddi Quy BHXH trong dai han; quan ly, sir dung cé hiéu
qua va bao dam can dbi Quy BHYT. Xay dung hé théng BHXH, BHYT hién
dai, chuyén nghiép, hiéu qua cao, dap tng yéu cau cong nghiép hoa, hién dai

hoa va hoi nhap quéc té.

Xay dung chuong trinh, ké hoach dé thuc hién cac giai phép cua dé an
thuc hién 16 trinh tién toi bao hiém y té toan dan giai doan 2016 — 2020. Kién

toan bo may hd trg cong tac to chac va phat trien BHXH trén dia ban huyen.

Cong tac t6 chuc thuc hién BHXH trén dia ban huyén duoc khic phuc
va ngay cang hoan thién hon nira. Viéc cai cach hanh chinh, ap dung cong
nghé thdng tin, thuc hién co ché “ mot cia” trong tiép nhan ho so va giai

quyét cac ché do chinh sach theo thai gian nhanh nhat.
3.2.2. Téing cuwong céng tic xdc dinh nhu ciu tham gia BHXH
1. Xay dung ké hoach td chirc thuc hién

Can thuong xuyén té chuc cac hoi nghi co su chi dao truc tiép cua
HDND, UBND huyén, dua ra danh gia nhitng dia phuong co0 ti I¢ tham gia
BHXH, BHYT thap dé co phuong hudng tap trung vao timg diém yéu cua

mdi x4, thi tran can wu tién phat trién doi tugng nao trudc.

Tich cuc tham muu cho cap gy Pang, chinh quyén chi dao xay dung ké
hoach giao chi tiéu va dé xuat cac giai phap cu thé theo tirng nhém dbi tuong
dé bao c4o UBND tinh trinh HDND tinh, thanh phé théng qua chi tiéu thuc
hién BHYT trong chi tiéu phét trién kinh té - x4 hoi hang nam va giai doan
2016 - 2020 ddi véi dia ban cap huyén, trong d6 chi trong phét trien BHYT
ho gia dinh...

2. Ddi véi cac doanh nghiép déng trén dia ban huyén
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Huyén An Duong 13 1 huyén cira ngd caa thanh phd, do d6 cé nhiing
diéu kién thuan loi cho sy phat trién kinh té - x& hoi cling nhu 13 ngudn tiém
nang to 16n trong phat trién BHXH, cu thé: BHXH huyén can: phdi hop chat
ché véi cac co quan, don vi chirc ning xac dinh s6 lao dong thudc dién tham
gia BHXH bét buoc, BHTN that nghiép dé dén dbc, yéu cau don vi, doanh
nghiép méi dang ky thanh 1ap, dang ky lai tham gia BHXH bat budc day du
cho nguoi lao dong. Pay manh cong tac thu, mé rong ddi twong tham gia

BHXH trong doanh nghiép vira va nho.

Song song véi d6 ciing can phai thuc hién tot cong tac chi tra cac ché
d6 BHXH cho nguoi lao dong nhu 6m dau, thai san, tai nan lao dong bénh
nghé nghiép, BHTN, huu tri, tir tudt, BHXH mét lan va ché do kham chita
bénh BHYT. Muén tiéu thy dugc “san pham” ching ta phai nang cao chat

lwgng san pham va cac dich vu di kém dé thu hat nhiéu nguoi tham gia.
3. Ddi vai nhitng ngudi lao dong

Véi ngudi lao dong 1am viéc cho cac doanh nghiép ngoai quéc doanh,
lao dong ty do thi viéc mo rong ddi twong tham gia BHXH tai cac doanh

nghiép nay la ¢ kha nhiéu tiém niang can khai théc.

Déi voi lue lugng lao dong thudc dién dong bao hiém bat buoc ma
chua dong, BHXH huyén cung cac co quan chirc nang phai cé giai phap toan
dién dé bao vé quyén loi cho nguoi lao dong bang cac ché tai xt phat nghiém
khic. DI véi bao hiém tu nguyén phai trén co sé co quan bao hiém coi ngudi
dong bao hiém nhu khach hang va can c6 doi ngii cham soc khach hang riéng
dé tir d6 co thé nam bat dugc nhimg khé khan vuéng mac trong viéc dong

BHXH va dua ra cac giai phap thdo g& nhitng vudng mac do.

Ban chat caa BHXH la chinh séach x& hoi do d6 nhiing d6i twong la

ngudi lao ddng rat mong moi duoc tham gia BHXH, khi di 1am cho ho hiéu
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va thim duogc nhitng loi ich 1au dai thi ho ciing chinh 1a nhitng d6i twong gop
phan tich cuc gitp d& viéc mé rong, tham gia BHXH.
4. Két qua giai phap
Trong béi canh hién nay, khi nén kinh té thi trudng véi su ton tai caa

nhiéu thanh phan kinh té da duoc khang dinh ¢ nudc ta thi nhu cau vé BHXH

cang ngay cang dugc tang Ién rat nhiéu.

Cong tac phat trién BHXH ngoai qudc doanh, BHXH tu nguyén ,
BHYT ho gia dinh va hoc sinh sinh vién duoc tap trung, ting manh so Véi s6
luong thuc té trén dia ban.Tang sd luong nguoi tham gia BHXH dat duoc
muc tiéu da dé ra c6 khoang 70% lyuc luong lao dong tham gia BHXH, 60%

luc Iuwong lao dong tham gia BHTN vao nam 2020 trén dia ban huyén.
3.2.3. Hoan thién cong tic thu hut, dao tao va phdt trién nguén nhan lyc:

Hién BHXH huyén An Duong la 1 huyén tip trung nhiéu khu cong
nghiép 10n va di di vao on dinh nhat so v&i cac quan, huyén con lai, do do, s6
thu BHXH luén dugc BHXH thanh phd giao nim sau cao hon nim trudc,
theo d6, nhan luc cia BHXH huyén can phai ting twong tng dé c6 thé dam
bao thyc hién duogc cac chinh sach BHXH, BHYT véi chét luong cao. Giai
doan 2011 — 2020 du kién bién ché toan nganh BHXH cén gia ting theo khoi
luong nhiém vy tir 8% - 10%, do d6 bién ché cia BHXH huyén ciing can ting

theo, trong thoi gian t6i BHXH huyén can thuc hién tét mot s6 cong viée sau:

1. Cong tac tuyén dung:
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Bang 3.1. K¢ hoach tuyén dung duy kién dén nim 2020 ciia BHXH huyén An Dwong

Don vi tinh: nguoi

2017 2018 2019 2020
. Hi¢n : , , ,
B phan . | Nhu | Tuyén .| Tuyén | Tuyén | Nhu | Tuyén
co . Rk Nhu cau - Nhu cau - ‘ ]
cau thém thém thém cau thém
Ban giam doc 3 3 0 3 0 3 0 3 0
Bé phan tiép nhan HS &
3 4 1 4 0 4 0 4 0
TKQ
B6 phan thu 8 9 1 11 2 12 1 12 0
B6 phan ké toan 3 3 0 3 0 3 0 3 0
B6 phan giai quyét ché do 3 3 0 3 0 3 0 3 0
B6 phan so thé 2 2 0 3 1 3 0 3 0
Bo6 phan giam dinh BHYT 2 3 1 3 0 3 0 3 0
Tong cong 24 27 3 31 4 31 0 31 0
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Dé cong tac tuyén dung cd hiéu qua trong moi trudng Nha nudc, can
phai da dang héa ngudn tuyén dung, theo d6 tir nam 2011, BHXH Viét Nam
da to chirc duoc 1 s6 dot thi tuyén cong khai, binh dang trong thi, xét tuyén.
Bén canh d6, BHXH huyén can phai phéan tich khdi lugng cong viée thudong
xuyén, chinh xéc, xay dung mo ta vi tri cong viéc theo 24 vi tri vi¢c lam tai
BHXH huyén, dé co tuyén dung duoc nguén nhan luc tré,hoi1 tu dﬁy du yéu tb

dap tng dugc y€u cau cong vigce.

Phai tién hanh ra soat, danh gia tinh hinh thyc hién cong tac can bd
tai huyén dé c6 nhiing diéu chinh , b6 sung, dua vao nhitng nhan t6 méi c6 du
pham chat, nang lyc va dua ra khéi nhiing can bo khong du tiéu chuan, diéu
kién. Duédi day la bang du kién sb luong nguén nhan lyc BHXH can da dé
dap (mg duoc yéu cau nhiém vy cong viéc.

2.Cong tac dao tao.
Bén canh cong tac tuyén dung, BHXH huyén can x4y dung chinh sach
nhan luc khoa hoc hiéu qua. Tang cudng cong tac chi dao tir giam dbc va su

phéi hop hoat dong giita cac bo phan phong ban chirc ning trong don vi.

Tién hanh theo ddi danh sach cong nhan vién thyc hién ché d6 huu tri,
ké hoach vé nhan luc ciing duoc 14p dua trén ké hoach hoat dong trong nim

cua don vi.

Xay dung ké hoach nhén lyc linh hoat, khoa hoc cu thé cho tung giai
doan, ting thoi ky bién cong tac tuyén dung tur thé bi dong sang thé chu dong.

Dé ngudn nhan lue phuc vu cho nganh BHXH dat hiéu qua cao can
trién khai dao tao, boi dudng ning cao trinh do cho d6i ngii can bd vién chirc
dé ho tiép can duoc trinh d6 quan 1y va cong nghé tién tién. Can cha trong
nang cao dao duc cong vu, chuin muc nghé nghiép, tich cuc nghién clru, nam

vitng cac quy dinh cua chinh sach dé cai cach TTHC, tao diéu kién thuan loi
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cho cac to chire, ¢4 nhan. ..

Hang nam can hoach dinh cac chuong trinh dao tao cho tirng can bo
vién chtrc, va cho nhitng ngudi lam cong tac tuyén truyén tai cac x4, thi tran
va cac dai ly thu.

Su chi dao ctia Giam ddc don vi giup cho moi hoat dong di dung hudng
va tao su kich thich dbi véi cac hoat dong d6. Cong tac tuyén dung ciing
khong nam ngoai cac hoat dong do, khi cong tdc chi dao ciia Giam ddc va
lanh dao dugc ting cuong nd s& kéo theo cong tac tuyén dung dugc hoan
thién hon va c6 hiéu qua hon.

Nang cao trinh d0 chuyén mon, phat trién toan dién vai trd cla can bd

lam cong tac tuyén dung ndi riéng, cong tac quan tri nhan lyc noéi chung.
4. Ché do dai ngd.

Nang cao thu nhap cho ngudi lao dong dong thoi dua ra ché do tién
lwong, tién cong, tién thuong pht hop véi cong sirc ma ngudi lao déng bo ra
d6ng thoi kich thich ho lam viéc ning cao ning suit lao dong, gan bo lau dai.
Pong thoi cac yéu td nay ciing 12 nhéan t6 thu hat nhan lyc tir bén ngoai xin

viéc nd luc 1am viéc cho nganh.

Ngoai lwong, su quan tim dén doi séng vat chat ciing nhu doi song
tinh than cia can bo cong nhan vién trong don vi, tao sy hai long cia nhan
vién vé chinh sach dai ngd cia don vi, gop phan khéng nho vao viéc nang cao
uy tin cua lanh dao don vi.

3.2.4. Hoan thién, ning cao céng nghé va co sé vit chit phuc vu BHXH

1. Xay dung va phat trién hé théng tng dung céng nghé thong tin

Pé két ndi vai cac nganh, cap ay chinh quyén cac x4, thi tran, cac don
vi, doanh nghiép, nguoi lao dong, nguoi su dung lao dong va nhan dan trén

dia ban huyén phuc vu cho cdng tac quan Iy va giai quyét ché d6 bao hiém
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that nghiép duoc kip thoi, theo dung quy dinh phap lut cia nha nuéc ciing
nhu thanh phé dé ra.

Hoan thién ha tang céng nghé théng tin (mang may tinh, may chu, may
tram, an ninh mang, trung tdm dit liéu nganh va hé théng phan mém, co so di
lieu, dich vu cong truc tuyén trén mang Internet) dé giai quyét cac chinh séch,
ché do bao hiém xa hoi, bao hiém y té.

2. Xay dyng va cai tao co so vat chat phuc vu BHXH

Xay dung hé théng tru s& 1am viéc khang trang, hién dai, thuan loi cho
giao dich va phuc vy, dam bao yéu cau vé quy md, cong nang sir dung lau dai.

Tai cac dia diém khéng dap tmg duoc nhu cau s& dau tu, cai tao mo
rong tru so dé dam bao du dién tich 1am viéc can thiét theo quy dinh vé tiéu
chuan, dinh muc st dung tru s& 1am viéc. Cai tao cac co sd xubng cap khdng
dap tmg dwoc nhu cau 1am viéc cua can b cong nhan vién.

Hoan thién chat luong phuc vu bang cach thanh Iy nhitng d6 dung trang
thiét bi khong can thiét, khong con du tiéu chuan, thay mai bang nhiing trang
thiét bi mai dat tiéu chuan.

3.2.5. Phdt trién cdc dich vu bdo hiém

1. Hoan thién van ban phap ly vé phat trién dich vu BHXH.

Can ¢6 sy hd tro, thuc thi dong bo gitra cc ban nganh lién quan gilp
hoat dong BHXH thuc hién nhiém vu 1 cich dé dang.

Can xay dung va quy dinh cu thé pham vi diéu chinh, d6i twong ap
dung, quyén va nghia vu cac chu thé tham gia quan hé BHXH.

2. M& rong dbi tuong tham gia dich vu BHXH
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BHXH huyén can phéi hop gitta tinh, cic ban nganh, co quan BHXH
dé phat trién dich vu BHXH. Ngudi lao dong can nhan thic tham gia BHXH

la lgi ich cho tuong lai.
3. Pa dang mo rong cac dich vu BHXH
Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén vé BHXH, BHYT, BHTN.

S6 dong bu it, can d6i thu — chi, dam bao can bang tuong dbi, ting

cudng cong tac kiém soét véi tirng nhom ddi tugng tham gia.
4. Pa dang mo rong mang ludi cung cap céc dich vy BHXH.

Bb tri cac can b dén truc tiép cac doanh nghiép giai thich, van dong

chu doanh nghiép va nguoi lao dong tham gia BHXH.

Xay dung ché do ca doi bén déu co loi, thyc hién chuong trinh

maketing nhu mot chuong trinh bao hiém nhan tho.

Mé rong cung cap dich vu kham chira bénh.
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Bang 3.2. Bang dich vu bao hiém xa hai trén dia ban huyén An

Dwong can bo sung trong nhirng nim téi

o Can bd
STT Loai hinh dich vu Pa co
sung
1 Thuc hién khai bao hd so tham gia BHXH X
5 Thyc hién bao tang giam lao dong, mic dong N
dién tu
3 | Thuc hién ho so chdt s6 bang dix liéu dién tir X
. Thuc hién giai quyét cac ché do bang hd so "
dién tu
: Thuc hién chi tra ché d6 BHXH 1 lan qua «
chuyén khoan ATM
6 Thuc hién phat s6 BHXH, th¢ BHXH dén tan "

nha

5. Hoan thién t6 chicc bd mdy, nang cao ning luyc cua doi ngii can bo lam
cong tac BHXH.

Véi sb luong nhan vién va cdng viéc hién nay néu khong c6 mot co cau

t6 chtrc phi hop thi khong thé giai quyét ding, kip thoi cac ché ¢o BHXH cho

cac dbi twong tham gia BHXH.

pham phap luat.

Str dung hiéu qua cong nghé thdng tin trong viéc phét trién dich vu
BHXH.

Tang cudng cdng tac kiém tra, nang cao hiéu qua hoat dong xir 1y Vi
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3.2.6. Phdt trién hé thong dai Iy
1. Mé rong mang ludi thu:
Bang 3.3. Phat trién hé théng dai Iy thu BH trén dia ban huyén An
Dwong giai doan 2016 — 2020

STT Pai ly 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
1 UBND x4, thi trén 16 16 16 16 16
2 Trung tm y té 16 16 16 16 16
3 Hoi néng dan 16 16 16 16 16
4 Buu dién huyén, x4 1 1 1 1 1
5 T6 huu tri 0 2 7 16 16
6 Bénh vién da khoa 0 2 7 16 16
7 Tong 49 53 63 81 81

Xay dung, phat trién dai Iy thu & co so 12 bién phap hitu hiéu dua chinh
sach an sinh xa hoi dén véi dong dao nguoi dan, nhét 1a nhimg nguoi ving

nong thon, nguoi ¢6 hoan canh kho khan.

BHXH huyén phéi hop vi BHXH thanh phé sé& tap huan cap ching chi
dai ly thu BHXH, BHYT cho cén bo trén dia ban huyén An Duong; tap huan
vé nghiép vu quan ly va k§ niang tuyén truyén van dong cho doi ngii can bod
lam cong tac vién, dai ly thu BHXH, BHYT tu nguyén; thuc hién viéc quan ly
dai ly thu BHYT, BHXH tu nguyén theo quy dinh cia BHXH Viét Nam...

Bén canh nhitng két qua hoat dong tich cuc, cac dai Iy con mot sé han
ché nhu: k§ ning tuyén truyén Luat BHXH, BHYT cua dai Iy con & mutc do
nhat dinh; mot s6 nhan vién dai 1y thu chwa chu dong trong viéc tiép can dén

mot s6 x3 co dia ban rong, dan cu khong tap trung.
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Tao diéu kién thuan loi cho ngudi nop: Thuc té cho thay, viéc thuc hién
thu BHXH tu nguyén, BHYT ho gia dinh qua hé théng xa, phuong, thi tran va
mot s6 t6 chic khac tao diéu kién thuan lgi cho co quan BHXH c¢6 nhiéu kénh
khai thac, phat trién, ting s6 nguoi tham gia BHXH tu nguyén, BHYT ho gia
dinh. Nhan vién dai ly thu 12 nhiing nguoi dia phuong, nam bat tinh hinh,
thuong xuyén duoc tiép xlc véi ngudi dan trén dia ban nén co thé trién khai
van dong nguoi dan tham gia BHXH tu nguyén, BHYT ho gia dinh dén tan

cac thon, xom, phuong, Xa...

Viéc phét trién hé thong cac dai 1y thu BHXH trén dia ban dugc day
manh hon nira dép tmg duoc yu cau va ki ning can thiét. Cac dai ly tuyén
truyén Luat BHXH, BHYT; nhan vién dai ly thu BHXH chu dong trong viéc

tiép can dén mot sb xa co dia ban rong, dan cu khong tap trung.

MOdi x4 trén dia ban huyén déu c6 1 dai ly thu BHXH trg 1én dap ung
duoc nhu cau tham gia BHXH cua nguoi dan. Mt khac, can bo dai ly thu 1am

cdng tac can c6 nhiéu sang tao, sang kién trong cdng tac thu va nop.
2. Nang cao trach nhiém can bo dai ly

Mét s6 can bo dai ly thu 1am cong tac kiém nhiém nén chua c6 nhiéu
séng tao, sang kién trong cong tac thu va nop. Xac dinh cong tac tuyén truyén,
tap huan nghiép vu dai ly thu Ia bién phap hitu hiéu phét trién sé nguoi tham
gia bao hiém, nim 2016, co quan BHXH t6 chitc hon 30 hoi nghi tuyén
truyén véi gan 6.000 nguoi dan tham gia tim hiéu chinh sach phap luat vé
BHXH, BHYT, BHTN.

BHXH thanh phé con phéi hop vai Hoi Nong dan thanh phé va cac dia
phuong t6 chirc tap huan nghiép vu cho 850 nhan vién dai ly thu. Trong do,
tap trung vao mot s6 ki nang nhu: k¥ niang tham do, k¥ niang thuyét phuc, k¥
nang bao gia, ky ning xu ly phan ddi...; nghiép vu thu BHXH, BHYT.
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3. Quan ly hoat déng

Co quan BHXH quan Iy chit ché hoat dong cua cac dai Iy thu; tham
dinh ky ho so trudc khi ky hop dong dai ly thu; gan véi trach nhiém cua Giam
d6c BHXH cac quan, huyén trong viéc quan 1y ca nhan, don vi ky hop déng
lam dai ly thu BHYT.

Co quan BHXH thuong xuyén tap huan, dao tao vé cac k¥ nang khai
thac, cong tac tuyén truyén, van dong cho hé théng dai 1y thu; tham muu
chinh quyén dia phuong ting cudng cong tac chi dao va tao moi diéu kién

thuan loi dé hé théng dai ly thu BHYT hoat dong dat hiéu qua cao.
3.2.7. Ting cwong cong tic tuyén truyén ho tro chinh sich BHXH
1. Pay manh xay dyung thong tin tuyén truyén.

Nén phéi hop véi cac can bo huu tri, dy 1a luc lwong rat dong dao vira
c6 thoi gian va kinh nghiém dé phé bién vé tam quan trong cua BHXH dén

tung nguoi lao dong.

Cong tac tuyén truyén phai sau rong, di tir tuyén truyén chinh sach ché
d6 BHXH, huéng dan thuc hién cac ché @6 va dic biét cac can bo tuyén
truyén can nhan manh dén ban chat nhan dao va nhan vin cta chinh séch
BHXH. Biéu nay s& timg budc gilp g& bo tdm ly bat budc phai dong BHXH
va s¢€ hinh thanh nén thai d¢ tu giac, tu nguyén tham gia BHXH.

Tang cuong to chuc cac hoi nghi tuyén truyén, déi thoai chinh séch
BHXH, BHYT véi cac doanh nghiép va nguoi lao dong trén dia ban quan ly,
nham nang cao nhan thic vé quyén loi, nghia vu, trach nhiém cta don vi sir
dung va ngudi lao dong, thudng xuyén kiém tra don déc cac don vi chua dang

ky tham gia, dé kip thoi xtr Iy theo quy dinh.

2. Tang cudng, Mo rong vé pham vi, hinh thirc va noi dung
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Thong tin tuyén truyén vé cac chinh sach, ché @6 vé BHXH dén moi
tang 16p nhan dan trong x& hoi, tap trung vao cac dbi tuong 13 nguoi lao dong
trong cac doanh nghiép ngoai qudc doanh. Phuong phap tuyén truyén phai dé
hiéu, d& nhé, phi hop véi tirng loai ddi tuong.

Gilp nhan dan hiéu rd vé bao hiém xa hoi dé tir d6 moi cp, moi nganh,
moi céng dan tu giac thuc hién dung chinh sach, phap luat cua Nha nudc,
trong d6 c6 chu truong, chinh sach, phap luat vé BHXH, Bao hiém x& hoi
huyén An Duong ciing nhu BHXH thanh phé tap trung tuyén truyén muc
dich, y nghia cua chinh sach BHXH, BHYT.

3. Phéi hop thuc hién

Nhiém vu tiép tuc chit dong phdi hop véi cac nganh, cac dia phuong,
don vi cai tién phuong thiic, noi dung tuyén truyén, nang cao nhan thic cho
nhan dan dia ban vé BHXH, BHYT, thuc hién tét chinh sach BHXH, BHYT
cho nguoi lao tham gia, gop phan thuc hién thang lgi chi dé nam “ Pay manh
giai phong mat bang, dam bao an sinh xa hoi ”, bao dam trat tu, an toan xa

hoi, thiic day kinh té tang truang nhanh va bén viing.

Ké hoach phéi hop nham day manh viéc phat trién déi twong tham gia
BHYT trén dia ban huyén gép phan thuc hién hoan thanh muc tiéu vé ty I¢
tham gia BHXH tu nguyén, BHYT h¢ gia dinh giai doan 2016 — 2020.

T6 chic hoi nghi tuyén truyén chinh sach BHXH tu nguyén , BHYT
cho nguoi dan trén dia ban huyén, xay dung hé thong dia ly thu BHXH tu
nguyén, BHYT ho gia dinh trong hé théng to chiic, phan dau tai mdi x4, thi
tran co 1 dai ly thu BHXH, BHYT.

Giam déc BHXH huyén ban hanh Quyét dinh thanh 14p to tuyén truyén
va da phan cong can bo chuyén trach cong tac tuyén truyén, bén canh d6 moi
can bo Bao hiém x& hoi 1a mot tuyén truyén vién thuong xuyén tuyén truyén
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ché @6 chinh sach vé BHXH, BHYT nhiam nang cao nhan thuc ciing nhu xay

dung phuong huéng mé rong déi tuong tham gia.

BHXH huyén con phéi két hop voi cac co quan ban nganh nhu phong
Lao dong Thuong binh va X4 hoi, TT Y té, phong Gido duc& Pao tao, Lién
doan lao dong huyén ...tuyén truyén dén ngudi dan dé ngudi dan hiéu biét va
nang cao y thic cong ddéng, phat huy tinh than twong than twong i “minh vi
Moi ngudi, Moi ngudi vi minh”.

BHXH huyén van dang tich cuc thuc hién ké hoach tuyén truyén dé
phat trién ddi twong nam 2017 véi cac ndi dung, bién phap tuyén truyén, van
dong phu hop véi dac thu ting dia ban; hinh thanh, nhan rong doi ngti mang
ludi cong tac vién dong dao hon 1am cong tac thu BHYT tu nguyén. Pong
thoi BHXH huyén thuc hién nhiém vu phuc vu nhan dan tan tinh, tang cuong
phdi hop vai nganh Y té nang cao chat luong phuc vu bénh nhan c6 thé kham
chira bénh BHYT. Tur do, nguoi dan cang tin tudng va tich cuc, tu giac, tu

nguyén tham gia.
3.3. Kién nghi.
3.3.1. Kién nghj véi BHXH thanh phé Hdi Phong.

Nhitng nam qua, BHXH huyén An Duong da nd luc di méi, kién toan
hé thong to chirc, chuan hdéa nhan su; dic biét 1a nang cao dao dic cong vy,
nghé nghiép va thuc hién chuyén ddi tac phong 1am viéc tir hanh chinh thu

dong sang phuc vu.

Tuy nhién, luc lugng can bo cia BHXH huyén con it, mot sé nang luc
trinh do chuyén mon chua dap ung Kkip véi nhiém vu cong téac, trang thiét bi
phuc vu cdng tac con thiéu.Viéc phat trién nguon nhan luc nganh BHXH la
nhiém vu cta cac cip, cac nganh va toan xa hoi, nhat I1a phai cé tinh chién
luoc lau dai.
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Dé nghi BHXH thanh phé quan tdm, sém bé sung can b, cip day du
kinh phi hoat dong va trang thiét bi 1am viéc cho BHXH huyén. Dé thuc hién
tét chinh sach, phap luat can nang cao hiéu qua su phéi hop chit ché gitta cac
co quan quan 1y nha nuéc va BHXH ¢ cac cép trong viéc thuc hién ché do,
chinh sach BHXH. Quan Iy tét ché d6 déng va tham gia BHXH tir co so.
Cung ¢ nang cao hiéu qua quan ly quy BHXH bao d¢am thu chi.

Bén canh d6, diy manh cdng tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh
phap luat vé BHXH, kip thoi phat hién va xir Iy cac hanh vi vi pham, nhat 1a
c6 hanh vi tron déng, no tien BHXH va cac hanh vi tiéu cuc, gian lan dé
hudng ché do truc loi BHXH.

Nang cao hiéu qua lanh dao, chi dao cong tac tuyén truyén pho bién
phap luat, chinh sach, ché do BHXH . Cong tac tuyén truyén la khau dot pha
phai dugc tién hanh truéc mot budc nham tac dong vao nhan thic, 1am thay
d6i thai do, hanh vi vé BHXH.

Dau tu co s vat chat, bao gdm ca viéc nang cap Tru so lam viéc va
trang bi hé thong may vi tinh, dam bao mdi can b, céng chic ¢d 1 may va
BHXH huyén, thi xa, thanh phb déu c6 may chu nham dap ung yéu cau mo

rong, phat trién ngudn thu ¢ khu vuc kinh té ngoai nha nudc.

Xay dyng cac phan mém quan ly BHXH phu hop , chinh xac véi céc
quy trinh tac nghiép cua BHXH tranh nhitng sai sot khong dang cé xay ra

trong quan ly.

Pé nghi BHXH thanh phd quan tdm phan cap va chi dao cac Phong
nghiép vu thuong xuyén giap d& BHXH huyén hoan thanh xuat sac nhiém vy
theo timg nam. Phéi hop véi Sé, ban, nganh cd lién quan dé thuc hién cong
tac thanh tra kiém tra lién nganh. Cap nhat thong tin va dé xuét cac ton tai
trong linh vuc thuc thi chinh sach BHXH.
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3.3.2. Kién nghj véi chinh quyén huyén An Dwong.

Pé nghi UBND huyén sém thanh lap Poan lién nganh kiém tra thuong
xuyén cac don vi ngodi qudc doanh déng trén dia ban huyén chua tham gia
BHXH, BHYT, BHTN cho ngudi lao dong. Pua chi tiéu phét trién BHYT

toan dan cua cac x4, thi trin vao danh gia thi dua cubi nam.

Poi méi phuong thic 1am viée, day manh cai cach hanh chinh, nang
cao chat lugng phuc vu giam phién ha cho nguoi tham gia, cling nhu thu
huong BHXH dugc nhanh chéng, kip thoi va dam bao quyén loi cho nguoi

lao dong.

Dinh hudéng cho d6i ngii can bd, cong chuc, vién chac huyén An
Duong phai nd luc vuon 1én vé moi mat, ca vé hoc tap, ning cao trinh do
chuy&n moén nghiép vy, rén luyén pham chat dao dic, tac phong va y thic to
chuc, ky luat, néu cao tinh than trach nhiém phuc vy, ximg déng 1a “ cong
boc” cua nhan dan.

Pé nghi Lién doan Lao dong huyén thuong xuyén kién nghi véi UBND
huyén va cic co quan quan Iy Nha nudc thudc huyén vé viéc chap hanh thuc
hién Luat BHXH, Luat BHYT ddi v6i ngudi lao déng. Khong dé nghi khen
thuong vai cac to chirc cong doan thudc don vi dé no dong quy BHXH,
BHYT va kinh phi cong doan.
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KET LUAN
BHXH 14 nén tang cho su 6n dinh va phat trién x& hoi. Kinh té cua mdi
qudc gia chi cé thé ting trudng mot cach bén viing khi ngudi dan duwgc phan
phdi cong bang, khi nguoi dan duoc thu huong céc thanh qua caa kinh té.
BHXH chinh 12 mot “kénh” quan trong tao ra su cdng bang nay. Vi vay, cac
qudc gia, du da phat trién hay dang phat trién, van tiép tuc hoan thién, tiép tuc
d6i méi chinh sach BHXH.

Trong béi canh nén kinh té Viét Nam dang dan hoi nhap sau vao nén
kinh té thé gigi, stc ép trén thi truong lao dong ngdy mot ting 1én. Nhat 14
trong tinh hinh hién nay, khi ma nén kinh té nuéc ta bi tac dong boi cudc
khung hoang kinh té thé gigi. BHXH chinh 1a su can thiét khach quan va
khong thé thiéu dugc ddi véi nguoi lao dong. Hoat dong BHXH da ngay cang
chung to duoc vai tro quan trong trong viéc giam nhe Ngan sach nha nudc tao

ngudn vén kha 16n dé dau tu ting truéng phat trién kinh té.

BHXH huyén An Duong la mot co quan cép dia phuong ludn hoan
thanh nhiém vy cip trén giao, thuc hién tt ché do va quyén loi dbi véi nguoi

lao ddng va gop phan dam bao cong tac an sinh x& hoi trén dia ban.

Nhin lai chang duong hon 8 nim thanh 1ap xay dung va phét trién,
BHXH huyén An Duong rat ty hdo véi nhiing thanh qua dat dwoc va tin
tuong rang nhiing két qua trén 1a hanh trang quy bau dé BHXH huyén viing
buéc hoan thanh nhiém vu trén nhiing ching duong tiép theo.

Trén day 1a toan bd két qua nghién ciru cua dé tai. Em hy vong rang céc
giai phap va khuyén nghi dua ra trong béo céo thuc tap tot nghiép nay sé gop
phan gitp BHXH huyén An Duong xay dung cac bién phap quan ly nham dat

duoc hiéu qua cao hon trong cong cudc xay dung va phat trién BHXH.
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