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LOI CAM DOAN

T6i xin cam doan bai luan van tt nghiép: “Nang cao hiéu qua san xuét kinh
doanh cua Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua Vé” la do to1 tu
thue hién duéi sy hudng dan cia TS. Phan Thé Cong. Moi sb liéu va théng tin trong
luan vin déu do toi tryc tiép thu thap va duoc su dong ¥ cia Ban Giam dbc Cong ty
CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V&,

Dé hoan thanh bai ludn van nay, to1 chi sit dung nhitng tai li¢u dugc ghi
trong tai liéu tham khao & phan cudi cua luan vin, ngoai ra t6i khong sir dung bat ctr

tai li€u nao khac. Néu co6 sai sot, tdi xin hoan toan chiu trach nhiém.

Hoc vién

Bui Thu Thiy



LOI CAM ON

Trude tién, t6i xin duoc giri 10i cam on dén tit ca cac quy thay co di giang
day trong chuong trinh dao tao Thac si Quan tri kinh doanh, truong Pai hoc Dan lap
Hai Phong, nhitng ngudi da truyén dat cho t6i nhitng kién thirc hitu ich vé quan tri

kinh doanh, 1am co s& cho toi thuc hién tot luan van nay.

T6i xin chan thanh cam on TS. Phan Thé Cong d tan tinh huéng dan cho toi

trong thoi gian thuc hién luan van.

T6i xin chan thanh cam on Ban Giam dc Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi
nhanh Cang Chua V& da nhiét tinh gitp d& t6i trong viéc thu thap dit liéu va tu van
vé tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty ciing nhu giup toi tiép can dugc thuc

té vé két qua san xuat kinh doanh ciia Cong ty.

Sau cling, toi xin guri 151 biét on sau sac dén gia dinh di ludn tao diéu kién tot
nhét cho toi trong subt qua trinh hoc cling nhu thyc hién luan van.

Trong qué trinh thyc hién luan vin, do kinh nghiém va thoi gian con han ché
nén nhitng bién phap dwa ra khé tranh duwoc nhitng thiéu sét. Toi rat mong nhan

duoc sy gop ¥ cua thay co dé bai luan van cua té1 hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!.
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PHAN MO PAU
1. Tinh cép thiét cia dé tai:

Trong thdi gian gan day, nén kinh t& Viét Nam di c6 nhitng budc hoi nhap
sau rong hon voi nén kinh té thé gidi thong qua viéc Viét Nam tré thanh thanh vién
ctia cac td chure kinh té (APEC,WTO, ...) ciing nhu tham gia ky két, dam phan tham
gia cac hiép dinh thuong mai tw do (ACFTA, AKFTA, TPP, ... ). Tir nhiing diéu
kién thuan lgi d6, moi trudong kinh doanh tai Viét Nam cling ngay cang dugc cai
thién gop phan thu hiit ngay cang nhiéu cac doanh nghiép c¢6 von dau tu nudc ngoai
cling nhu tao diéu kién cho cac doanh nghiép trong nudc phat trién mot cach manh
m¢. Tuy nhién, ngoai nhiing mat thudn loi nhu trén, moéi truong kinh doanh dugc
mo rong cing véi su c6 mit ctia nhidu doanh nghiép trong vao ngoai nudc cling tao
ra mot moi trudong kinh doanh hét strc canh tranh va tiém an nhiéu rai ro cho cac
doanh nghiép Viét Nam von con nhiéu han ché vé ngudn vén, kinh nghiém va cong
nghé. Pé c6 thé ton tai va phat trién mot cach bén viing trong mdi trudng kinh
doanh hién nay, cac doanh nghiép Viét Nam can phai a4p dung nhiéu giai phap dong
bd nhu d6i méi cong nghé, nang cao nang luc vé von, td chire lai hoat dong san Xuat

kinh doanh, ... dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

Hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép 13 mot trong nhitng tiéu chi
quan trong dé danh gia chat luong ctia doanh nghiép. Béi néu san xuat kinh doanh
c6 hiéu qua thi doanh nghiép méi tich liy dugc nodi luc dé phuc vu qua trinh phat
trién cling nhu tao dugc hinh anh tét trong con mat ciia cac nha dau tu tai chinh, cac
td chuc tai chinh dé tir do c6 thé huy dong duoc nguén von phuc vu cho viéc mo

rong va phat trién ciia doanh nghiép.

Mdi doanh nghiép hoat dong trong nén kinh t& ma hoat dong san xuat kinh
doanh c6 hiéu qua thi s& phat trién t6t va bén viing tir d6 nang cao hiéu qua chung
ctia ca nén kinh té, thu hit duoc nguén von dau tu tir cic c4 nhan cling nhu td chuc,
tao dong luc phat trién cho nén kinh té, tao nhiéu co hoi viée 1am cling nhu cai thién

thu nhap cho ngudi lao dong tir d6 tao nhitng hiéu Gmg t6t vé mat xa hoi. Do do,



hiéu qua san xuat kinh doanh cua khong chi 1a moi quan tdm cua riéng moi doanh
nghi¢p ma con 1la méi quan tdm chung cua ciac co quan quan 1y, cua ca nén kinh té

cling nhu cua toan xa hoi.

Cong ty C6 phan Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V& (Cong ty) la
mot don vi da dugc thanh 1ap va hoat dong lau doi trong linh vuc cung cép cac dich
vu vé cang bién nhu xép d& hang héa, van tai, kho bii, ... Tuy nhién, voi méi trudng
kinh doanh canh tranh ngay cang gay gat hién nay khi ngay cang c6 nhiéu doanh
nghiép trong cuing nganh nghé, linh vuc dé co thé ton tai va phat trién mot cach bén
vitng thi viéc nang cao hiéu qua san xuit kinh doanh d6i v4i Céng ty tré thanh

nhiém vu cip thiét hon bao gid hét.

Xuat phat nhan thic d6, cung véi nhitng kién thuc di tiép thu dugc trong
sudt quéa trinh hoc tip va nghién ciru, thong qua viée tiép xuc va nghién ciu ki
ludng thuc té hoat dong san xuat kinh doanh ciia COng ty trong giai doan 2012-
2016, ngudi viét da quyét dinh chon dé tai “Nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh
cua Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V&” Iam luan van thac si.
Trong qué trinh hoan thién khong tranh khoi c6 nhiing sai sot, rit mong nhan dugc
¥ kién dong gop va sy gitip d& ciia Quy thay co dé dé tai duoc hoan thién mét cach

t6t nhat.
2. Tong quan céc cdng trinh nghién ctru lién quan dén dé tai
2.1. Tinh hinh nghién ciru trén thé gi6i

Trén thé gi6i da co nhidu cong trinh nghién ciru khac nhau vé hiéu qua san
xuat kinh doanh ciia doanh nghiép, ¢ nhiing nghién ctru di siu vao danh gia tac
dong cua cic nhan td anh huong dén hiéu qua kinh doanh, kha ning sinh 161 cua
doanh nghiép. Khi phén tich cdc nhan t6 anh huong dén kha ning sinh 10i, Lev
(1983) nhan thay rang, su bién thién cta loi nhuan theo thoi gian bi anh hudng bai
loai san pham, mirc d6 canh tranh va mirc do tham dung von ciing nhu quy moé cua
doanh nghiép. Ngoai ra, kha ning sinh 15i c¢6 thé bi anh hudng boi nhidu nhan t6

kinh té khac nhau (Burns, 1985). Nhitng chtng cir méi vé cac nhan t6 quyét dinh
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kha ning sinh 101 cua cic doanh nghiép ché tao ctia nuéc Uc dd duge néu ra boi
McDonald (1999). Két qua cho thay, kha nang sinh 15i cia doanh nghiép bi anh
huong ti€u cuc boi sttc manh ctiia cong doan, sy canh tranh manh ctia hang nhap
khau; va anh huong tich cuc boi mirc do tip trung ctia nganh. Bén canh d6, c6 mot
s 6n dinh trong ty suit loi nhuan sau thué trén doanh thu ctia doanh nghiép qua
thoi gian. Su ting 1én cua tién luong thuc té c6 mdi quan hé tiéu cuc véi ty suat loi
nhuan sau thué trén doanh thu, diéu nay cho thay cic doanh nghiép s& khong diéu
chinh ngay lap tirc gia ban theo su ting 1én cua tién lwong thyc té. Thi phan cua
doanh nghiép néi chung khong phai 1a nhan t6 quyét dinh dén ty suit loi nhuén trén
doanh thu. Nghién ciru ctia Gupta (1969) nhan thay quy mé doanh nghiép tac dong
dén kha nang sinh 16i. Kha niang sinh 10i ctia cac doanh nghiép nho nhin chung la
thap hon kha nang sinh 15i ciia cac doanh nghiép 16n & Hoa Ky. Davidson va Dutia
(1991) ciing nhan thay cac doanh nghiép nho hon c6 xu hudng cé ty suat loi nhuan
thap hon so véi cac doanh nghiép 16n. Elliott (1972) da nghién ctru anh hudng ciia
tang trudng va quy md doanh nghiép dén két qua kinh doanh. Quy mé cong ty anh
huong dén két qua kinh doanh theo hai con duong. Cac doanh nghiép c6 quy md
dué6i trung binh c6 sy ting trudng dong tién cao hon va co ty 1é dau tu von cao hon
So v6i cac doanh nghi¢p quy mo trén muc trung binh. Sy tang truong cling anh
huong dén tinh hinh no vay cia doanh nghiép. Nghién ciru sy anh huong cua sy
tang trudng va quy md doanh nghiép lén tinh hinh tai chinh, Gupta (1969) xem xét
su bién dong trong muc do st dung tai san, don bﬁy tai chinh, kha nang thanh toan
va kha ning sinh 10i gita cic doanh nghiép ché tao hoat dong & cac muc d6 quy md
khac nhau va vdéi cac ty 1€ tang truong khac nhau. Nhitng phét hién ctia Gupta
(1969) duoc tom tit nhu sau: Thir nhét, cac ty sd hiéu suat hoat dong va cac ty sb
don bay tai chinh giam khi ¢ sy ting 1én trong quy mé cta doanh nghiép nhung
tang 1én cung voi sy ting truong cia doanh nghiép. Thir hai, cic ty s6 kha ning
thanh toan tang khi c6 sy tang 1én trong quy mo cua doanh nghi¢p nhung gidm cung
voi ty 1€ tang trudng cua doanh nghiép. Cac doanh nghiép 16n cé xu hudng cé ty

suat loi nhuan trén doanh thu cao hon so véi cac doanh nghiép nho.
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2.2. Tinh hinh nghién ctru tai Viét Nam

Hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép 13 mot trong nhitng tiéu chi
quan trong nhit dé danh gia chit lvong doanh nghiép, chinh vi vy ma di co rat
nhiéu ludn vin thac si lua chon d¢é tai nay. Pé tai “Bién phap nang cao hiéu qué hoat
d6ng kinh doanh ctia Cang Tan Vil — Cong ty C6 phan Cang Hai Phong” cua tac gia
Ta Vin Diét (2015) thyc hién tai Pai hoc Hang hai Viét Nam. Ping Kiéu Anh
(2016) véi dé tai “Mot sd bién phap nang cao hiéu qua SXKD tai Cong ty CP Cang
Dich vu Dau khi Dinh Vi” duoc bao vé tai Pai hoc Hang hai Viét Nam. Cac dé tai
nghién ctru lién quan dén ndi dung ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh dbi véi
cac doanh nghiép kinh doanh cang bién cha yéu tap trung vao cic cang bién khu
vuc phia Bic. Tuy nhién, cling c6 mot sé dé tai co dbi tuong nghién ciru 13 hiéu qua
kinh doanh cta doanh nghiép kinh doanh dich vu cang bién ¢ khu vyc phia Nam
nhu dé tai “Mot sb bién phap nang cao hiéu qua kinh doanh Cang Bén Nghé” cia
tac gia L& Thi Linh (2014). Tuy nhién, giéng nhu hau hét cac nghién ctru & mirc do
nay thuong chi tip trung di sdu vao phan tich hoat dong san xuat kinh doanh cia
mot doanh nghiép cu thé va dua ra mot s6 giai phap dé nang cao hiéu qua san xuét

kinh doanh cho tirng doanh nghiép do.

Mot s6 luan 4n tién si da lya chon dé tai lién quan dén hiéu qua san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép Viét Nam, tuy nhién ciing ¢ nhitng khac biét vé pham vi
va dbi twong nghién ctru. Luan an “Nghién ctiru vé hiéu qua san xuat kinh doanh va
mot sd giai phap nang cao hiéu qua san xuit kinh doanh cua doanh nghiép Nha
nudc xay dung giao thong” cua tac gia Duong Van Chung (2003). Luan an da hé
théng hoa va hoan thién co so 1y luin vé hidu qua san xuat kinh doanh déi voi
doanh nghi¢p Nha nudc ndi chung va doanh nghi¢p xay dung giao thong noi riéng.
Tac gia da phan tich thuc trang hoat dong san xuit kinh doanh cta cac Tong cong ty
Nha nudc xay dung giao thong thudc bo Giao thong van tai dé tir d6 rut ra nhiing
han ché, yéu kém va cac nhan t6 anh huong dén hiéu qua san xuét kinh doanh cua

doanh nghiép tir 46 dwa ra giai phap nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cho cac
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doanh nghiép nay. Ngoai ra, tac gia ciing di nghién ctru hoan thién hé thdng chi tiéu
va phuong phap danh gia ddi v6i cac doanh nghiép Nha nudc xay dyng giao thong.

Luan 4an ciia Nguyén Van Phuc (2016), “ Giai phéap tai chinh ning cao hiéu
qua kinh doanh cho cac doanh nghiép xay dung thuéc Tong cong ty Song Pa” lai
van dung cac ly luan dé lam 1o nhitng dac diém hoat dong va hiéu qua kinh doanh
ctia cac doanh nghiép xay dung thudc Tong cong ty Song Da dé tir d6 tap trung dua
ra cac giai phap tai chinh dé cai thién hiéu qua kinh doanh mot cach bén ving cho
nhimg doanh nghiép nay. Tuy nhién, luan 4n mdi chi tp trung vao nghién ctru d6i
v6i1 cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc x4y dung.

3. Cau hoi nghién ciru

Dé tai du kién s& tra 10 nhitng cau hoi sau:

- Hiéu qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép 1a gi?

- Hi€u qua san xuét kinh doanh duoc phan loai nhu thé nao?

- Cac chi tiéu danh gia hiéu qua san xuét kinh doanh 14 nhiing chi tiéu nao?

- C4c nhan t6 anh huong dén hiéu qua san xuat kinh doanh 13 nhitng nhén té
nao?

- Hiéu qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi
nhanh Cang Chua V& trong giai doan 2012-2016 nhu thé nao? Nhirng két qua di dat
duoc va nhitng han ché con ton tai 1a gi?

- Muyc tiéu va dinh huéng phat trién cua Coéng ty CP Cang Hai Phong — Chi
nhanh Cang Chuia V& nhu thé nao? Can phai c6 nhitng giai phap gi dé nang cao hiéu
qua san xuét kinh doanh ciia Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chuia
V¢ trong thoi gian t61?

4. Muc dich nghién ciru

Muc dich nghién ctru cuia dé tai nham thyc hi¢n:
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- Hé théng hoa co sé 1y luan vé hiéu qua san xuit kinh doanh cta doanh
nghiép.

- Panh gia hiéu qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan 2012-
2016 tir d6 rat ra duoc nhing diém manh cia Cong ty ciing nhu nhitng han ché con
tdn tai.

- Dé xuit mot sé giai phap nhim nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh
doanh cua Cong ty trong thoi gian téi.

5. Po6i twong va pham vi nghién ctru

- Bdi twong nghién ciru: hidu qua san xuat kinh doanh ciia Cong ty CP Cang
Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V¢.

- Pham vi nghién ctru :

+ Vé ndi dung: Luan van tap trung nghién ctru, danh gia hiéu qua kinh doanh
ctia Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V&, chi ra nhitng han ché
con ton tai va dé xudt mot sd giai phap dé ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh
cua Cong ty.

+ Vé dia ban nghién ctru: Puogc thuc hién tai Cong ty CP Cang Hai Phong —
Chi nhanh Cang Chua V&.

+ Thoi gian nghién ctru: Phan tich hiéu qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty
CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V€ trong giai doan 2012-2016.

6. Phuong phap nghién ciru

Dé thuc hién dé tai ciia minh, tic gia da lua chon phuong phap nghién ctru
dinh luong do ddi tugng nghién ctru ciia dé tai c6 thé duoc dién ta hodc quy doi
bang sb. Thuc hién phuong phép nghién ctru ndy, tac gia da tién hanh thuc hién

nhiing budc sau:
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6.1. Thu thap dir liéu

Tac gia thyc hién thu thap dir liéu lién quan dén dé tai théng qua mot sb

phuong tién sau:

- DOo1 vai sach, tai li¢u, tap chi: dya vao cac gido trinh, sach tham khao, tai
li¢u, tap chi, website, cac cong trinh nghién ctru ciia Viét Nam cling nhu cua thé

gidi c6 chu dé vé hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

- DPbi v6i cac tai lidu lién quan dén hoat dong san xuét kinh doanh cua
Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V&: tic gid nghién clru cac
van ban, bao cdo két qua hoat dong kinh doanh, c4c béo céo c6 lién quan ciing nhu
cac thong tin trén website ciia Cong ty.

- Pdi véi dir liéu hdn hop khac va dir lidu tir ngudn Internet: tac gia nghién
clru cac ludn 4n tién si, thac si ctia cac nha khoa hoc hodc cac tai liéu, cong trinh
khoa hoc cua cac truong dai hoc. Ngoai ra, tac gia ciing khai thac thém cac dir li¢u

c6 lién quan tir cac kénh tim kiém truc tuyén.
6.2. Tong hop, phan tich dir li¢u

- Budc tong hop, phan tich: nhan dinh nhiing anh huong ciing nhu tic dong
clia moi truong bén ngoai va bén trong cia Cong ty, tir d6 xac dinh diém manh va
diém yéu, cic co hoi va thach thire 1am cin cir dé dé ra dinh hudng nang cao hiéu

qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty.

- Budc thuc hién théng ké, so sanh: thuc hién viéc théng ké dir liéu vé hoat
d6ng san xuat kinh doanh cta cong ty giai doan 2012-2016 1am co s& dé so sanh két
qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty qua cac nam, tir d6 danh gia hiéu
qua san xuét kinh doanh ctia Cong ty.

- Budc thuc hién suy luan logic: tir nhimg két qua da dat dugc va nhiing han
ché con ton tai trong hoat dong san xuét kinh doanh ctua Cong ty, tac gia s dung
phuong phép nay dé dé ra cac giai phap nham nang cao hiéu qua san xuét kinh

doanh cua Cong ty.
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7. Noi dung ctiia Luin van

Ngoai 161 mé dau, két luan, phy luc, danh myc tai liéu tham khao, dé tai dugc

trinh bay bao gém 3 chwong:
Chuong 1: Co sd 1y ludn vé hiéu qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép

Chuong 2: Thyc trang hiéu qua san xuit kinh doanh cua Cong ty CP Céang
Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua Vé

Chuong 3: Nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh ctia Cong ty CP Cang Hai
Phong — Chi nhanh Cang Chua Vé
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CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH
CUA DOANH NGHIEP

1.1. HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA DOANH NGHIEP
1.1.1. Khai niém hiéu qua kinh doanh

Hién nay, con nhi€u quan diém chua dong nhat vé khai niém “hiéu qua kinh
doanh”, moi nha nghién ctru dua vao goc do nhin nhén va cach ti€p can khac nhau

lai dua ra mdt quan diém khéac nhau vé khai ni¢m nay.

Dua vao cach tiép can cua minh, Adam Smith (1776) nhan dinh: “Hiéu qua -
Két qua dat dwoc trong hoat dong kinh té, la doanh thu tiéu thu hang hoa”. Theo
quan diém nay, viéc xac dinh hiéu qua kinh doanh chi don thuan dya vao kha ning
tiéu thu san pham. Quan diém ciua Adam Smith di bo qua yéu té chi phi trong viéc
tinh todn hi€éu qud kinh doanh do d6 chua phan dinh dugc rd rang gitra hiu qua

kinh doanh va két qua kinh doanh.

Trong cudn Kinh té hoc (1948), Paul A. Samuelson dua ra quan diém: “Hiéu
qua turc la sw dung mot cach hitu hiéu nhat cac nguén luc ciia nén kinh té dé thoa
man nhu cau, mong muén ciia con nguoi”. Voi cach tiép can nay, tac gia da néu 1én
duoc dac tinh cta khai niém hiéu qua dé la sir dung mot cach tdi uu cac nguén luc
va muc dich cua hoat dong. Tuy nhién, quan diém nay chua dua ra dugc cach xac

dinh hi€u qua kinh doanh.

Tai Viét Nam, tac gia Phan Quang Niém (2008) da dua ra nhan dinh: “Cac
doanh nghiép quan tam nhdt chinh la vdn dé hiéu qua san xudt. SXKD ¢6 hiéu qud
sé gitip cho doanh nghiép ton tai va phdt trién. Hiéu theo muc dich cudi ciing thi
hiéu qua kinh doanh déng nghia véi pham tri loi nhudn, la hiéu sé gitra két qua thu
Vvé véi chi phi bé ra dé dat dwoc két qua dé. Hiéu qua SXKD cao hay thap phu thudc

vao trinh do to chirc san xuat va quan ly cua moi doanh nghiép”.
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Tac gia Nguyén Vin Phuc (2016) cho rang: “Hiéu qud kinh doanh ciia doanh
nghiép la pham tri phan dnh méi quan hé giita két qua kinh doanh ma doanh
nghiép thu dwoc voi chi phi hodac nguén luc b6 ra dé dat duoc két qua do, duoc thé

hién théng qua cdc chi tiéu vé khd ndng sinh 10i ciia doanh nghiép .

Can phai phan biét mot cach rd rang gitta hai khai niém: hiéu qua kinh doanh
va két qua kinh doanh. Két qua kinh doanh 13 nhitng gi ma doanh nghiép dat duoc
trong mot khoang thoi gian nhét dinh duogc lugng hoa bfmg mdt sb chi tiéu nhu
doanh thu, san lugng tiéu thy, thi phﬁn, ... Hiéu qua kinh doanh phan anh trinh do st
dung cac ngudn luc ctua doanh nghiép, duogc tinh bang ty sb gitta két qua dat duoc

va hao phi bo ra dé dat dugc két qua do.

Tom lai, ching ta c6 thé hiéu: "Hiéu qua kinh doanh la sw so sanh giita két

qua ddu ra véi cdc yéu t6, nguon luc dau vao dé tao ra dau ra dé" .
Trong do6:
- Cac nguén luc dau vao bao gém: lao dong, von, tai san, chi phi;
- Céc két qua dau ra bao g@)m: gia tri téng san luong, doanh thu, lgi nhuan.

Hi¢u qué dugc nhac toi1 trong khai niém trén bao gom hi€u qua tuyét doi va

hiéu qua twong d6i.
- Hiéu qua tuyét d6i dugc tinh theo cong thuc:
Hiéu qua SXKD = Két qua thu duoc — Nguon luc dau vao

Hi¢u qua tuyét dbi cho ta théy duogc viée san xuét kinh doanh cua doanh

nghiép c6 hiéu qua hay khéng, cu thé :

+ Hi¢u qua > 0: cho thr?iy doanh nghiép hoat dong c6 hi¢u qua, doanh thu dat

duogc 16n hon chi phi bo ra, doanh nghi€p kinh doanh c6 1ai.

+ Hé s6 < 0: cho thay doanh nghiép kinh doanh khong hiéu qua, tham chi
con bi thua 16 do doanh thu mang lai khong du bu dap cho céac chi phi bo ra.

- Hiéu qua twong ddi dugc tinh theo cong thirc:
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Nguén lyc bo ra

Hiéu qua kinh té

Két qua dat duoc

Hiéu qua twong dbi cho ta thiy duoc mdi twong quan giita ngudn luc bo ra va

két qua dat duogc, cu thé :

+ Hiéu qua < 1: cho thiy doanh nghiép hoat dong c6 hiéu qua, chi phi bo ra
thap hon doanh thu mang lai, doanh nghiép kinh doanh ¢6 1i.

+ Hé s6 > 1: cho thay doanh nghiép kinh doanh khéng hiéu qua, tham chi

con bi thua 16 do doanh thu mang lai nhé hon hodc bang cac chi phi bo ra.
1.1.2. Ban chit ciia viéc ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh

Khai niém vé hiéu qua san xuat kinh doanh di cho thdy ban chat cia hiéu qua
san xuét kinh doanh 1a phan anh mat chét lugng cua cac hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép, phan anh trinh d§ st dung céc nguén luc dé dat duoc cac muc tiéu
ctiia doanh nghiép. Tuy nhién, dé hiéu rd va ung dung dugc pham tru hiéu qua san
xuét kinh doanh vao viéc thanh 1ap cac chi tiéu, cac cong thirc cu thé nham danh gia
tinh hiéu qua cac hoat dong san xuét kinh doanh cia doanh nghiép thi chiing ta can
phai:

- Thir nhat: Phai hiéu rang pham tri hidu qua san xuat kinh doanh thyc chét 1a
mdi quan hé so sanh giita két qua dat dugc va chi phi bo ra dé sir dung cac yéu tb
dau vao va co tinh dén cac muc tiéu cua doanh nghiép. Mbi quan hé so sanh ¢ day
c6 thé 1a so sanh tuyét ddi va ciing c6 thé 13 so sanh twong d6i nhu da trinh bay tai
Muc 1.1.1.

Do d6, dé tinh dugc hiéu qua san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép ta phai
tinh két qua dat dugc va chi phi bo ra. Néu xét mdi quan hé gitra két qua va hiéu qua
thi két qua né 1a co s& va tinh hiéu qua san xuat kinh doanh, két qua san xuat kinh

doanh cta doanh nghiép c6 thé 1a nhitng dai lwong c6 kha ning can, do, dong, dém
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duoc nhu sb san phém tiéu thu mdi loai, doanh thu ban hang, loi nhuan, thi ph?m...
Nhu vay két qua san xuat kinh doanh thudng 1a muc tiéu ctia doanh nghiép.

- Thur hai:

+ Phai phan biét hiéu qua xa hoi, hiéu qua kinh té xa hoi véi hiéu qua san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép: hiéu qua xa hoi phan anh trinh d6 st dung cic ngudn
luc nhim dat dugc cac muc tiéu vé xa hoi nhit dinh. Cac muc tiéu xa hoi thuong
thiy 1a: giai quyét cong an viéc 1am cho ngudi lao dong trong pham vi toan x3 hoi
hay pham vi tirng khu vuc, nang cao trinh d6 vian hoa, nang cao mirc song, dam bao
v€ sinh moi truong.... Con hiéu qua kinh té xa hoi phan anh trinh do st dung cac
nguén luc nhiam dat dwoc cac muc tiéu ca vé kinh té x3 hoi trén pham vi toan bo nén
kinh té qudc dan ciing nhu trén pham vi timg ving, ting khu vic cta nén kinh té.

+ Phan biét hiéu qua trudce mit v6i hiéu qua lau dai: cac chi ti€u hi€u qua san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép phu thudc rat 16n vao cac muc tiéu cua doanh
nghi¢p do d6 ma tinh chit hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh & céc giai doan
khac nhau 1 khac nhau. Xét vé tinh 1au dai thi cac chi tiéu phan anh hiéu qua cua
toan bo cac hoat dong san xuat kinh doanh trong sudt qua trinh hoat dong ctia doanh
nghiép 1a loi nhuan va cac chi tiéu vé doanh lgi. Xét vé tinh hiéu qua trudc mat
(hi¢n tai) thi ndé phu thudc vao cadc muc ti€u hi¢n tai ma doanh nghi¢p dang theo
dudi. Trén thyuc té, dé thuc hién muc tiéu bao trum lau dai cia doanh nghi¢p 1a tdi
da hoa loi nhuan cé rat nhiéu doanh nghiép hién tai lai khong dat muyc tiéu 1a loi
nhuan ma lai thuc hién cac muc tiéu ning cao ning suit va chat luong cia san
pham, nang cao uy tin danh tiéng ctia doanh nghiép, mé rong thi trudng ca vé chiéu
sau 1an chiéu rong, ... Do d6 ma céac chi tiéu hiéu qua & ddy vé loi nhuan 1a khong
cao nhung céc chi tiéu co lién quan dén cac muc tiéu da dé ra clia doanh nghiép l1a
cao thi chung ta khong thé két luan 1a doanh nghiép dang hoat dong khong c6 hiéu
qua, ma phai két luan 12 doanh nghiép dang hoat dong c6 hiéu qua. Nhu vay, cac chi
tiéu hiéu qua va tinh hi¢u qua trudc mat c6 thé 1a trai véi cac chi tiéu hiéu qua lau

dai, nhung muc dich cta n6 lai 1a nham thyc hién chi ti€éu hi€u qua 1au dai.
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1.1.3. Vai tro ciia viéc ning cao hi¢u qua san xuat kinh doanh trong doanh
nghiép

Nhu da trinh bay ¢ trén, viéc nang cao hiéu qua SXKD ctia doanh nghiép 1a vo
cung quan trong, khong chi ddi v6i ban than doanh nghiép ma con d6i véi nguoi lao
dong trong doanh nghiép ciing nhu dbi véi ca nén kinh té.

* Pbi v6i doanh nghiép:

Hiéu qua SXKD cua doanh nghiép 13 yéu t6 phan anh trinh do t6 chirc, quan Iy
hoat dong SXKD ctia chinh doanh nghiép dé. Trong nén kinh té thi truong co su
canh tranh gay gat hién nay va sy hoi nhip ngdy cang sdu rong ciia nén kinh té Viét
Nam dbi voi nén kinh té thé gidi, hiéu qua SXKD chinh 1a van dé anh hudng 16n
nhat dén sy séng con cua timg doanh nghiép. Doanh nghiép hoat dong ¢ hiéu qua
SXKD tbt thi moi ¢ thé nang cao kha ning canh tranh, mé rong thi truong, co
nguén thu 16n dé tai dau tu, mua sim trang thiét bi dé mo rong san xuét, dau tu vao
cac cong nghé hién dai dé nang cao hiéu qua hoat dong, cai thi¢n va tung budc nang
cao doi séng cua ngudi lao dong va dong gop 16n cho ngan sach Nha nudc.

* Pbi voi ngudi lao dong:

Hi¢u qua SXKD cua doanh nghi¢p dugc nang cao thi doanh nghiép s€ cé
ngudn luc dé du tu nang cao thu nhap cua ngudi lao dong, cai thién diéu kién 1am
viéc. TUr d6, tao ra dong lyc thuc day ngudi lao dong yén tam, tap trung cong hién
cho doanh nghiép, thuc day tinh than cua ngudi lao dong tir d6 ning cao ning suét
lao dong dé tac dong tich cuc lai vao viéc nang cao hi¢u qua SXKD cua doanh
nghiép.

* Pi voi nén kinh té:

Doanh nghiép chinh la té bao cta nén kinh té, doanh nghiép hoat dong hi¢u

qua véi két qua SXKD tdt s& gop phan tao xung luc cho nén kinh té phat trién mot

cach manh mé&. Khi hi¢u qua SXKD cua doanh nghi¢p dat dugc & mic cao, doanh
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nghi¢p s€ c6 nguon thu dé tai dau tu vao md rong san xuat, tao ra nhiéu san pham

va tao cong an viéc lam, thic déy nén kinh té phat trién.
1.1.4. Phan loai hiéu qua san xuit kinh doanh

Trong thuc tién, dya trén nhitng tiéu thirc danh gia khac nhau va nham nhitng
muc dich khac nhau c6 thé c6 nhiéu cach phan loai hiéu qua kinh doanh. bé tao
diéu kién thuan loi trong viéc phan tich, danh gia hi¢u qua hoat dong kinh doanh,

chlng ta c6 cac cach phén loai sau:
1.1.4.1. Higu qud tuyét déi va twong déi

Céan ctr vao chi tiéu danh gia hi¢u qud, ching ta c6 thé phan loai hi¢u qua

SXKD thanh hiéu qua tuyét dbi va hiéu qua tuong déi.

- Hiéu qua tuyét d6i 1a luong hiéu qua duoc tinh toan cho timg phuong an kinh
doanh cu thé béng canh xac dinh muc o1 ich thu dugc voi lugng chi phi bé ra.

- Hiéu qua twong ddi dugc xac dinh bang canh so sanh cac chi tiéu hiéu qua
tuyét d6i cua cac phuong an véi nhau, hay chinh 13 muac chénh 1éch vé hiéu qua
tuyét ddi ciia cac phuong an.

Viéc xac dinh hiéu qua tuyét d6i 13 co sé dé xac dinh hiéu qua twong dbi (so
sanh). Tuy vay, c¢6 nhitng chi tiéu hiéu qua twong d6i dugc xac dinh khong phu
thudc vao viéc xac dinh hi¢u qua tuyét doi. Chéng han, viéc so sanh muc chi phi cua
cac phuong an khac nhau dé chon ra phuong an c6 chi phi thap nhat thuc chat chi 1a
su so sanh mure chi phi cia cadc phuong an chir khong phai 1a viéc so sdnh mirc hiéu

qua tuyét doi cia cac phuong én.
1.1.4.2. Higu qud ciia chi phi bé phéin va hiéu qua ciia chi phi tong hop

Can cu vao pham vi xac dinh hi¢u qua, hiéu qua SXKD dugc phan loai thanh

hiéu qua cua chi phi tong hop va hiéu qua cia chi phi bd phan.

- Hiéu qua chi phi bd phan thé hién mdi twong quan gitta két qua thu duoc véi

chi phi cta ting yéu t6 can thiét d dugc sir dung dé thyc hién nhiém vy SXKD nhu
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chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép, chi phi khau hao tai san c¢b dinh, chi

phi dich vu thué ngoai, ...

- Hiéu qua chi phi tong hop thé hién mbi trong quan giira két qua thu duoc va
tong hop tat ca cac loai chi phi bé ra dé thuc hién nhiém vy SXKD cua doanh

nghiép.

Do vay, khi danh gia hiéu qua kinh doanh, doanh nghiép can danh gia tong
hop cac loai chi phi trén dong thdi phai danh gia hiéu qua cua ting loai chi phi.
Piéu nay c6 ¥ nghia quan trong gitup cong tac quan 1y tim dugc hudng giam chi phi
tong hop va chi phi bo phan, thong qua d6 gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh

cua doanh nghiép.
1.1.4.3. Hiéu qud kinh té cd biét va hiéu qud kinh té quoc din

Cin ctr vao ddi tuong can danh gia hiéu qua, c6 thé phan loai hiéu qua SXKD

thanh hiéu qua kinh té ca biét va hiéu qua kinh té quoc dan.

- Hiéu qua kinh doanh ca biét 1a hiéu qua kinh doanh thu duogc tir cac hoat
dong SXKD cua ting doanh nghiép, biéu hién chung cta hiéu qua kinh doanh ca

biét 1a 1gi nhuan ma mdi doanh nghiép dat duoc.

- Hiéu qua kinh t€ quoc dan la sy dong gop cua nd vao viéc phat trién san
xuat, d61 mdi co cau kinh té, ting nang suat lao dong xa hdi, tich luy ngoai té, tang

thu cho ngén sach, gidi quyét viéc lam, cai thi€n doi1 song nhan dan.

Gitra hiéu qua kinh doanh c4 biét va hiéu qua kinh t& quéc dan co quan hé
nhan qua va tic dong qua lai v6i nhau. Hiéu qua kinh té qudc dan chi c6 thé dat
duoc trén co so hoat dong c6 hiéu qua ciia cac doanh nghiép. Mdi doanh nghiép
nhu mot té bao cta nén kinh té, doanh nghiép hoat dong c6 hiéu qua s& dong gop
vao hiéu qua chung ctia nén kinh té. Nguoc lai, tinh hiéu quéa ctia bo may kinh té s&
1a tién d¢é tich cuc, 1a khung co s& cho hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép dat
két qua cao. P6 chinh 1a mdi quan hé giita cai chung va céi riéng, giita loi ich bd

phan véi loi ich tong thé. Tinh hidu qua ctia nén kinh té xuat phat tir chinh hiéu qua
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ctia mdi doanh nghiép va mot nén kinh té van hanh t6t 1a moi truong thuan loi dé
doanh nghiép hoat dong va ngay mot phat trién.

Vi vay, trong hoat dong kinh doanh cua minh cdc doanh nghi€p phai thuong
xuyén quan tim dén hiéu qua kinh té qudc dan, dam bao loi ich riéng hai hoa véi loi
ich chung. Vé phia cac co quan quan 1y nha nudc, véi vai tro dinh hudng cho su
phat trién cta nén kinh té cAn ¢ cac chinh sach tao diéu kién thuén loi dé doanh

nghiép co thé hoat dong dat hiéu qua cao nhat trong kha ning c6 thé ctia minh.
1.2. CAC CHI TIEU PANH GIA HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH
1.2.1. Chi tiéu vé doanh thu

Doanh thu 13 toan bd sb tién ma doanh nghiép thu duogc tir viéc ban hang va
cung cap dich vu cho khach hang. Doanh thu 1a mét chi tiéu cé y nghia vo cing

quan trong dbi vé6i su ton tai va phat trién mdi doanh nghiép, cu thé:
- Doanh thu phan anh vi thé ctia doanh nghiép trén thi truong.

- Doanh thu & mét trong nhiing chi tiéu phan anh két qua SXKD cua doanh
nghiép, phan anh tong hop quy mo va to chiic hoat dong SXKD ciia doanh nghiép,
déng thoi cling 1a diéu kién can thiét dé doanh nghiép co thé thuc hién tai san xuét
gian don va tai san xuat mo rong.

- Doanh thu 1a ngudn bu dip cac khoan chi phi ma doanh nghiép phai bo ra
trong qua trinh SXKD, 13 ngudn dé thanh toan nghia vu v&i ngan sach, thanh toan

cac khoan ng cua doanh nghiép, d@)ng thoi la nguén chinh dé tao ra lgi nhuan.
1.2.2. Chi tiéu vé chi phi

Chi phi 1a toan bd nhitng khoan chi ma doanh nghiép phai bo ra dé tién hanh
hoat dong SXKD bao gdm céac khoan: mua nguyén vat liu phuc vu san xuét, tra
lwong cho can bd cong nhan vién, mua sam sira chita trang thiét bi, dau tu xay dung
va mua sam tai san ¢ dinh, ... Xac dinh chi phi cho hoat dong SXKD s& giup cho
doanh nghiép xac dinh dugc gia thanh cua ting loai san pham, dich vu ctia minh.

Ha gia thanh san phém hodc tiét kiém chi phi cho hoat dong SXKD Ia nhiém vu
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quan trong cua doanh nghiép nham dat dugc muc tiéu vé loi nhuén. Viéc danh gia

chi phi c6 dugc str dung hiéu qua hay khong thé hién qua céc chi tiéu sau:

- Hiéu qua st dung chi phi:

DTT

Hi¢u qua str dung chi phi

Téng chi phi

Chi tiéu nay cho biét véi mot ddng chi phi bo ra trong nam thi thu dugc bao
nhiéu dong DTT. Chi tiéu nay cang cao ching t6 hiéu qua st dung chi phi cia

doanh nghiép cang tot va nguoc lai.

Chi tiéu > 1: cho thiy doanh nghiép kinh doanh c6 13i, doanh thu dat dugc 1on
hon chi phi bo ra.

Chi tiéu < 1: cho thiy doanh nghiép kinh doanh khong hiéu qua, doanh thu
bang hodc thap hon chi phi bo ra.

- Ty sut loi nhuén chi phi

Lo1 nhuan

Ty suét loi nhuén chi phi

Tong chi phi

Chi tiéu nay cho biét véi mot dong chi phi bo ra trong ky thi thu duoc bao
nhiéu dong loi nhuan. Chi tiéu nay cang cao chimg to hiéu qua sir dung chi phi cua

doanh nghiép cang tot va nguoc lai.

Chi tiéu > 1: cho thdy doanh nghiép kinh doanh ¢6 1ii, doanh thu dat dugc 16n
hon chi phi bo ra.

Chi tiéu < 1: cho thdy doanh nghiép kinh doanh khong hiéu qua, doanh thu
bang hodc thap hon chi phi bo ra.

1.2.3. Nhom chi tiéu danh gia hi¢u qua sir dung von va lao dong

1.2.3.1. Chi tiéu hi¢u qud sw dung lao dong
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Lao dong 1a nhan tb rat quan trong trong hoat dong SXKD cua doanh nghiép
va 1a yéu t6 tac dong 1on dén hiéu qua SXKD ciia doanh nghiép d6. Viéc sir dung
lao dong co6 hi€u qua sé giup nang cao hi¢u qua SXKD. Hi€u qua str dung lao dong

dugc danh gia thong qua mot sb chi tiéu chu yéu sau:

* Hiéu qua su dung lao dong:

LNST

Hi€u qua st dung lao dong =
S6 lao dong binh quan trong nim

Chi tiéu nay cho chiing ta biét mdi lao dong tao ra bao nhiéu lgi nhuan trong
ky bao céo; chi tiéu nay cang cao thi ching t6 doanh nghiép sir dung lao dong rat

hiéu qua, tao ra nhi€u loi nhuan va nguoc lai.

* Ning suit lao dong binh quan:

DTT

Ning suat lao dong binh quan

S6 lao dong binh quan trong nim

Chi tiéu nay cho biét mdi lao dong c6 thé tao ra dugc bao nhiéu dong doanh
thu trong ky bao cdo; chi tiéu nay cang cao thi ching to ning suat lao dong cia
doanh nghiép rat cao, tao ra nhiéu doanh thu va nguoc lai.

1.2.3.2. Chi tiéu vén kinh doanh

Hiéu qua str dung von 1a mot pham tru kinh té phan anh trinh d6 st dung vén
ctia doanh nghiép dé dat duoc két qua cao nhat trong qua trinh kinh doanh véi tong
chi phi thdp nhét.

* Strc san xuat ctia von kinh doanh (VKD):

DTT
Strc san xuat cua VKD =

VKD binh quén
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Chi ti€u nay cho biét mot déng von duoc st dung vao SXKD tao ra dugc bao
nhiéu dong doanh thu cho doanh nghiép; chi tiéu ndy cang cao thi chimg t6 hiéu qua

sit dung VKD cua doanh nghiép cang cao, mang lai nhiéu doanh thu va ngugc lai.

* Stre sinh 101 cia VKD:

LNST
Stre sinh 101 caa VKD =

VKD binh quéan

Chi tiéu ndy cho biét mot dong von sir dung vao vao SXKD mang lai bao
nhiéu ddng loi nhuan sau thué; chi tidu nay cang cao thi chtng t6 hiéu qua st dung
VKD cuia doanh nghiép cang cao, tao ra nhiéu loi nhuan va nguoc lai.

a. Chi tiéu hiéu qud sir dung von cé dinh
* Hiéu suét sir dung von cd dinh (VCD):

DTT
Hiéu suat sir dung VCb =

VCD binh quan trong ndm

Chi tiéu nay phan anh ctr mot déng von cb dinh c6 thé tao ra bao nhiéu dong
doanh thu; chi tiéu nay cang cao thi chirng to6 hiéu qua st dung VCD cuta doanh

nghiép cang cao, mang lai nhiéu doanh thu va ngugc lai.

*Ty suét loi nhuén trén VCD:

LNST

Ty suét loi nhuan trén VCH =
VCD binh quén trong nam

Chi ti€u nay cho biét mot déng von ¢b dinh tao ra bao nhiéu déng loi nhuan
sau thué; chi tiéu ndy cang cao thi chimg to hiéu qua sir dung VCD ctia doanh

nghi¢p cang cao, tao ra nhi€u lgi nhuan va nguoc lai.
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b. Chi tiéu hi¢u qud sir dung VLD

* Stre san xuat cua VLD:

DTT
Strc san xuat cua VLD =

VLD binh quan trong ndm

Chi tiéu nay cho biét mot dong von luu dong tao ra bao nhiéu dong doanh thu
trong ky bao cao; chi ti€u nay cang cao thi chiing t6 hi¢u qua st dung VLD cua

doanh nghiép cang cao, mang lai nhiéu doanh thu va nguoc lai.

* Stre sinh 101 cua VLD:

LNST
Stre sinh 161 cua VLD =

VLD binh quan trong ndm

Chi tiéu nay cho biét mot d@)ng von luu dong dem lai bao nhiéu déng loi
nhuén trong ky bao cdo; chi ti€u nay cang cao thi chirng t6 hiéu qua st dung VCb

cua doanh nghiép cang cao, tao ra nhiéu loi nhudn va nguoc lai.

VLD thuong xuyén thay doi qua cac giai doan cta qua trinh SXKD. Do do,
viéc ddy nhanh téc do luan chuyén VLD s& gdp phan giai quyét nhu cau vé vén cia
doanh nghiép, nang cao hiéu qua st dung vn. Toc do luan chuyén cia VLD dugc
thé hién qua cac chi tiéu sau:

* S6 vong luan chuyén VLD:

DTT
S6 vong luan chuyén VLD =

VLD binh quan trong ndm

Chi tiéu nay cho biét trong mot nim VLD quay duoc may vong; sd vong quay
cang 16n (hodc tbc do luan chuyén cia VLD cang nhanh) thi hiéu qua st dung VLD

cang cao va nguoc lai.

28



* S ngay mot vong luan chuyén VLD:

360

S6 ngay mot vong luan chuyén VLD =

S6 vong luan chuyén VLD

Chi tiéu nay cho biét sé thoi gian can thiét ¢¢ VLD quay dugc mot vong ; sd
ngay ma VLD cang nhanh quay dugc mot vong cang ngan thi téc d6 luin chuyén

VLD cang 16n, rut ngén chu ky kinh doanh, VLD dugc stir dung hi¢u qua hon.

* Hé s6 ddm nhiém VLD:

VLD binh quan trong ndm
Hé s6 dam nhiém VLD =

DTT

Chi tiéu nay cho biét dé tao ra duoc mot ddong doanh thu can phai bo ra bao
nhiéu dong VLD; chi tiéu ndy cang nhoé thi viéc sir dung VLD cua doanh nghiép
cang hiéu qua va nguoc lai.
1.2.3.3. Chi tiéu tai chinh cdn bdn
a. Chi tiéu vé khd nang thanh todn

Trong qua trinh hoat dong SXKD, doanh nghiép ludén phai d6i mat véi viec
phai thanh toan cac khoan no/khoan phai tra dén han do d6 doanh nghiép can phai
duy tri mot lugng tién/tai san tuong duong tién dé dam bao kha nang thanh toan cia

minh.

* H¢ sb thanh toan tong quat:

Téng tai san
Hé s6 thanh toan tong quat =

No phai tra
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Hé s6 nay thé hién mbi twong quan giita tong tai san cua doanh nghiép véi
téng no phai tra, phan anh ning luc thanh toan téng thé ctia doanh nghiép trong ky
kinh doanh.

Hé s6 > 1: cho thdy doanh nghiép c6 kha ning thanh toan tat ca cac khoan
no.

Hé s6 < 1: cho thdy doanh nghiép c6 kha ning thanh toan cac khoan no
dan toi rai ro mat kha nang thanh toan.

* Hé s6 thanh toan tam thoi:

Tai san luu dong
Hé s6 thanh toan tam thoi =

Tong s6 no ngan han
Hé s6 nay thé hién kha ning thanh toan cac khoan ng ngian han ctia minh
nghiép.

Hé s6 nay >1: cho thay doanh nghiép c6 kha ning thanh toan tit ca cac khoan

ng ngan han sap téi.

Hé s6 nay <1: cho thay doanh nghiép khong cé kha ning thanh toan tat ca cac

khoan no ngan han sap t6i dan t6i rii ro mat kha ning thanh toan trong ngan han.

* Hé s6 thanh toan nhanh:

TSLD & DTNH - Hang ton kho
Hé sb thanh toan nhanh =

Tong s6 no ngan han

H¢ s6 nay thé hi¢n kha nang thanh toan cic khoan n¢ ngan han cua minh

nghiép néu xay ra trudng hop cac khoan ng nay dén han ngay tirc thi.

Heé s nay > 1: cho thdy doanh nghiép c6 kha niang thanh toan tat ca cac khoan

no ngén han c6 thé phai tra, tinh hinh tai chinh ctia doanh nghi¢p rat tdt.
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Hé s nay < 1: cho thdy doanh nghiép khong c6 kha ning thanh toan tat ca cac
khodn ng ngin han c6 thé dan téi mét kha ning thanh toan néu xay ra riii ro trong

hoat dong SXKD.
b. Chi tiéu phén dnh co cdu nguén von va tai sin

* HE so no:

No phai tra

Hé s6 no =

T6ng ngudn von
Chi tiéu nay cho thiy ty 1é gitta ng phai tra ciia doanh nghiép so véi tong
ngudn vén tir 46 cho biét kha ning tai chinh ciing nhu kha ning huy dong vén cia

doanh nghiép.

* Hé so tu tai tro:

Ngudn von chu s¢ hitu
Hé so6 tu tai tro =

Tong nguodn von

Chi tiéu nay cho biét trong mot dong von kinh doanh hién nay doanh nghiép

dang sir dung bao nhiéu phan 1a von chi s¢ hitu ciia doanh nghiép.

Hé sb nay cho biét kha ning ty dam bao vé tai chinh cta doanh nghiép. Tuy
nhién, chua thé khang dinh duoc hé s6 nay cao 1a tét hon hay chua do hé s6 nay cho
thiy kha nang tu huy dong vén cua doanh nghiép dong thoi cho biét kha ning str
dung don bay tai chinh. Dé nhan xét vé hé s6 nay can xem xét dén chién lugc kinh

doanh cuia doanh nghiép cling nhu dac thu riéng ctia nganh.

* Ty suat dau tu vao tai san dai han:

TSCb&DTDH
Ty suét dau tu vao tai san dai han =

Tong Tai san
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Chi ti€u nay cho biét trong mot dong dau tu vao tai san thi c6 bao nhiéu dong
dugc sir dung dé dau tu vao tai san dai han. D€ nhan xét vé hé s6 nay can xem xét

dén chién lugc kinh doanh cta doanh nghiép ciing nhu dic thu riéng ctia nganh.

* Ty suat dau tu vao tai san ngan han:

TSLD&DTNH

Ty suat dau tu vao tai sdn ngan han =
Tong Tai san

Chi ti€u nay cho biét trong mot dong dau tu vao tai san thi c6 bao nhiéu dong
duoc st dung dé dau tu vao tai san ngan han. B¢ nhan xét vé hé s6 ndy can xem xét

dén chién lugc kinh doanh ctia doanh nghiép ciing nhu dic thu riéng ctia nganh.
¢. Cdc chi sé vé hoat dong
* §§ vong quay hang tén kho:

Gia von hang ban
S6 vong quay hang ton kho =

Hang ton kho binh quan

Chi tiéu nay cho biét trong nim hang ton kho quay dugc may vong. Chi tiéu
nay cang cao chiing té san pham cta doanh nghiép tao ra dugc tiéu thu nhanh tir d6

nhanh thu hdi vn va nguoc lai.

* S6 ngay mot vong quay hang ton kho:

360

Sb ngay mot vong quay hang ton kho =
S6 vong quay cua hang ton kho

Chi tiéu nay cho biét sb ngay can thiét dé hang ton kho quay dwoc mot vong.
Chi tiéu ndy cang thap cang tét, thé hién toc do tiéu thu san pham ciia doanh nghiép

nhanh va ngugc lai.
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* Vong quay cac khoan phai thu:

DTT
Vong quay cac khoan phai thu =

Céc khoan phai thu binh quan

Chi tiéu nay cho biét s6 vong quay cua cac khoan phai thu trong ky bao cdo.
Néu cac khoan phai thu quay vong nhanh, chimg to doanh nghiép rét it bi chiém

dung von va nguoc lai.

* S6 ngay mot vong quay cac khoan phai thu:

S& nedy mét vé , 360
0 ngay mdt vong quay cac

khoan phai thu Vong quay céac khoan phai thu

Chi tiéu nay cho biét s6 ngay ma cac khoan phai thu can dé quay dugc 1 vong
trong ky bao cao tir khi phat sinh khoan phai thu dén khi thu duoc khoan nay. Néu
s6 ngay mot vong quay cac khoan phai thu cang ngan thi ching té6 doanh nghiép rat
it bi chiém dung von va nguoc lai.

d. Cdc chi tiéu sinh loi

*Ty suét loi nhudn sau thué tinh theo doanh thu:

LNST
Ty suat LNST trén Doanh thu =

DTT

Chi tiéu nay cho biét mot ddng doanh thu trong ky mang lai bao nhiéu dong
loi nhuan sau thué. Hé s6 niy cang cao ching to kha ning sinh 15i cia vén cang

cao, hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép t6t va nguoc lai.
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*Ty suét loi nhuén sau thué trén von kinh doanh:

LNST
Ty sudt LNST trén VKD =

VKD

Chi tiéu nay cho biét mot ddng von duoc st dung trong ky tao ra duoc bao
nhiéu ddng loi nhuan. Chi tiéu nay cang cao thi chimg té hiéu qua str dung vén cia

doanh nghiép cang tot va nguoc lai.

* Ty suat lg1 nhuan sau thué trén von chu sé hiru:

LNST
Ty suat LNST trén vbn cht sd hitu =

Von chu s& htru

Chi tiéu cho biét mot déng von chu s¢ hiru tham gia vao SXKD mang lai bao
nhiéu dong loi nhuén sau thué. Chi tiéu ndy cang cao thi chimg to kha ning sinh 101

cao cua von chu sé hiru cua doanh nghiép va nguoc lai.

1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG PEN HIEU QUA SAN XUAT KINH
DOANH

1.3.1. Cac nhén t6 bén trong doanh nghiép
1.3.1.1. Nhén t6 qudn tri

Doanh nghiép 12 mot tong thé thong nhat, van hanh nhu mot xa hoi thu nho
trong d6 c6 day du cac yéu td vé kinh té, vin hoa, xa hoi ngoai ra con 6 mot co ciu
t6 chirc nhét dinh. Trong d6, Co ciu to chirc cia doanh nghiép cé anh huong rat 16n
dén két qua hoat dong SXKD ctia doanh nghiép.

Dbi v6i cac doanh nghiép hoat dong trong co ché thi truong, bd may quan tri
doanh nghiép c6 vai tro dic biét quan trong dbi v6i su ton tai va phat trién doanh
nghiép, bd may quan tri doanh nghiép phai dong thoi thuc hién nhiéu nhiém vu

khac nhau:
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- Nhiém vy déu tién ctia bd may quan tri doanh nghiép 1a xay dung cho doanh
nghiép mot chién luoc kinh doanh va phat trién doanh nghiép. Néu xay dung duogc
mot chién luoge kinh doanh va phat trién doanh nghiép hop 1y, phu hop véi méi
trrong kinh doanh va kha nang ctia doanh nghiép sé tao ra co s& dinh hudng cho

doanh nghiép tién hanh cac hoat dong SXKD mét cach co6 hiéu qua.

- Xay dung céc ké hoach kinh doanh, phuong an kinh doanh va ké hoach hoa
cac hoat dong cua doanh nghiép trén co so chién luge kinh doanh va phat trién

doanh nghiép da dugc xay dung.

- T6 chuc thue hién cac ké hoach, céac phuong an va cac hoat dong SXKD da

dé ra.
- T6 chtrc kiém tra, ddnh gia va diéu chinh cac qua trinh trén.
1.3.1.2. Nhén t6 lao dpng

Lao dong 1a mot trong cac yéu té dau vao quan trong, tham gia vao moi hoat
dong, moi giai doan, moi qua trinh SXKD cua doanh nghi¢p. Trinh d9, nang lyc va
tinh than trach nhiém cta nguoi lao dong tac dong truc tiép dén tat ca cac giai doan
cac khau cua qué trinh san xuat kinh doanh, tic dong truc tiép dén ning suit, chat
lugng san pham, tic dong t6i toc do tiéu thu san pham do dé anh hudng tryc tiép

dén hiéu qua SXKD cua doanh nghiép.

Ngoai ra, cong tac t6 chirc phai phan bo lao dong hop 1y gitta cac b phan san
Xudt, gitra cac ca nhan trong doanh nghiép, sir dung ngudi lao dong sao cho phat
huy tot nhat ning luc s¢ trudong 1a mot yéu cau khong thé thiéu trong cong tac td
chtic lao dong cua doanh nghiép nhdm muc tiéu 1am cho hoat dong kinh doanh cta

doanh nghiép c6 hi€u qua cao.

Nhu vay, néu coi chat luong lao dong 1a diéu kién can dé tién hanh SXKD thi
cong tac t6 chirc lao dong hop 1y 1 diéu kién du dé doanh nghiép tién hanh SXKD

c6 hiéu qud. Cong tac to chirc bo tri sit dung ngudn nhan luc phu thudc vao nhiém
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vu SXKD cua doanh nghiép ciing nhu chién luge, ké hoach va phuong an kinh

doanh da dé ra.

Tuy nhién, cong tac t6 chirc lao dong cua bat ky mot doanh nghiép nio ciing
can tudn thu cac nguyén tic chung va st dung dung nguoi ding viée, quy dinh
quyén loi va trach nhi€ém ro rang sao cho c6 thé thuc hién nhanh nhét, tot nhat cac
nhiém vu dugc giao, dong thoi phai phat huy duoc tinh doc 1ap, sang tao cua nguoi

lao dong.
1.3.1.3. Co 6 vit chit ky thudt va hé thong trao déi xiv Iy théng tin
- Co s6 vat chat k¥ thuat:

Co sé vat chat k¥ thuat trong doanh nghiép 13 yéu té vat chat hiru hinh quan
trong phuc vu cho qué trinh SXKD cua doanh nghiép, 1am nén tang quan trong dé
doanh nghiép tién hanh cac hoat dong kinh doanh. Co s¢ vat chat dem lai strc manh
kinh doanh cho doanh nghiép trén co s& sitc sinh 10i ctia tai san. Co so vat chat du
chiém ty trong 16n hay nho trong tong tai san ciia doanh nghiép thi né van co vai trd
quan trong thuc dy cac hoat dong kinh doanh, thé hién bd mit kinh doanh cua
doanh nghiép qua hé thdng nha xuong, kho tang, ctra hang, bén bii,... Co s¢ vat
chat k¥ thuat ciia doanh nghiép cang duoc bb tri hop 1y bao nhiéu thi cang gop phan
dem lai hiéu qua cao by nhiéu. Piéu nay thé hién mot cach rd rang néu doanh
nghiép co6 hé thdng nha xuong, kho tang, cira hang, bén bii duoc bd tri hop 1y, ndm
trong khu vuc c6 mat do dan cu 16n, thu nhap vé cau vé tiéu dung cta nguoi dan
cao,... va thuan lgi vé giao thong s€ dem lai cho doanh nghi€p mot tai san v6 hinh
rat 10n d6 1a lgi thé kinh doanh dam bao cho doanh nghiép hoat dong kinh doanh c6

hiéu qua cao.
- Hé théng trao dbi xir 1y thong tin:

Heé thong trao ddi cac thong tin bén trong doanh nghiép ngay cang phat trién,
bao gdm tat ca cac thong tin c6 lién quan dén timg bo phan, timg phong ban, ting
nguodi lao dong trong doanh nghiép va céac thong tin khac. Dé thuc hién cac hoat

dong san xuét kinh doanh mot cach thong nhat thi gitra cac bo phan, cac phong ban
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cling nhu nhitng ngudi lao dong trong doanh nghiép ludén c6 mdi quan hé rang budce
doi hoi phai giao tiép, lién lac va trao doi cac thong tin can thiét.

Do d6, hiéu qua cua hoat dong san xuit kinh doanh cta doanh nghiép phu
thudc rat 1on vao hé thong trao do6i thong tin. Viéc hinh thanh qua trinh trao di
thong tin giita cac ca nhén, cac phong ban trong doanh nghiép tao ra su phdi hop
trong cong viéc, su hiéu biét 1an nhau, b trg kinh nghiém, kién thirc cho nhau mét
céch thuan loi, nhanh chong va chinh xac 1a diéu kién can thiét dé doanh nghiép

thuc hién c6 hi€u qua cac hoat dong SXKD.
1.3.1.4. Nhin té vén

Nhéan t6 von duoc thé hién dudi hinh thai kha nang tai chinh ciia doanh
nghiép. Doanh nghi€p c6 khéa nang tai chinh manh khong nhitng dam bao cho céac
hoat dong SXKD dién ra lién tuc va on dinh ma con giup cho doanh nghiép c6 kha
nang dau tu d6i méi cong nghé va ap dung k¥ thuat tién tién vao san xuat nham lam
giam chi phi, ndng cao ning sudt va chat luong san pham. Nguoc lai, néu nhu kha
nang tai chinh cta doanh nghiép yéu kém thi doanh nghiép khéng nhimg khong
dam bao duoc hoat ddng SXKD dién ra binh thudng ma con khong c6 kha ning dau
tu d6i méi cong nghé, ap dung k§y thuat tién tién vao san xuét do d6 khong nang cao

duoc ndng suat va chat luong san pham.

Kha ning tai chinh ctia doanh nghiép anh hudng truc tiép toi uy tin ciia doanh
nghiép dbi véi cac ddi tac tiéu thu san pham ciing nhu cac ddi tac cung cip ngudn
nguyén vat lidu can thiét cho hoat dong SXKD cuia doanh nghiép. Ngoai ra kha
nang tai chinh con anh huéng téi kha nang chi dong trong san xuét kinh doanh, téc
do ti€u thu va kha nang canh tranh cua doanh nghi€p, anh hudng téi muc ti€u tbi
thiéu hoa chi phi bang cach chii dong khai thac va st dung tdi uu cac ngudn lyc dau

Vao.

37



1.3.2. Cac nhén to bén ngoai doanh nghiép
1.3.2.1. Nhdn té dau vio nguyén vit liéu

Nguyén vat liéu 13 mot trong ba yéu t6 cua qué trinh SXKD, truc tiép cau tao
nén thyuc thé cia san phém. S6 lugng, chung loai, co cAu, chat lugng, gia ca cua
nguyén vat liéu va tinh déng bd cia viéc cung Gmg nguyén vat liéu anh huodng t6i
hiéu qua sir dung nguyén vit liéu, anh huéng téi ning suit va chat lugng cua san
pham do d6 anh huong téi hidu qua SXKD ciia doanh nghiép, chi phi sir dung
nguyén vt liéu cua cac doanh nghiép cong nghiép thuong chiém ty trong 16n trong
chi phi kinh doanh va gia thanh don vi san phim cho nén viéc st dung tiét kiém
nguyén vat liéu co y nghia rat 16n dbi v6i viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép. Viéc str dung tiét kiém nguyén vat liéu dong nghia véi

viéc tao ra két qua 16n hon véi cung mot luong nguyén vat li€u.

Mait khac, dé qua trinh kinh doanh cua doanh nghi¢p duoc tién hanh lién tuc
khong bi gian doan tao co s¢ cho viéc nang cao hi€u qua kinh doanh thi viéc cung
rng nguyén vat liéu phai kip thoi ddy du dam bao cho qué trinh san xuat ctia doanh

nghiép dugc dién ra lién tuc, khong bi gian doan.

Nhu vay nguyén vat liéu gitt mot vai tro quan trong trong qua trinh SXKD, vi
thé doanh nghiép phai lya chon nha cung Ung nguyén vat liéu sao cho dam bao
dugc ding tién do, s6 lugng, chiing loai va quy cach vdi chi phi thip nhat.
1.3.2.2. Nhén t6 gid cd

Gia ca 1a nhan t quan trong anh huong dén hiéu qua SXKD cua doanh
nghiép, phan anh mdi quan hé trén co s cin bang cung — cau trén thi trudng.

- Néu cung > cau tuc 1a luong hang hod, san phim dugc cung tng trén thi
truong 16n hon nhu cau cia nguoi tiéu dung, s& dan dén viéc gia ban cua san pham,

hang hoa giam.
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- Nguoce lai, néu cung < cau tirc 13 luong hang hoa san xuét ra khong du dap
g nhu cau nguoi tiéu ding thi sé dan dén tinh trang khan hiém hang hoa, khi d6
gid ban cta san pham s& tang lén.

Nhu vay, dé co thé dua ra quyét dinh vé gia ban hang héa, dich vu cta minh
mot cach hop 1y va chinh xac thi mot trong nhirng van dé quan trong nhit ma doanh
nghiép can nghién ctru trude tién 1a moi bién dong cua quan hé cung — cau trén thi
truong, tUy theo mirc do canh tranh trén thi truong, cac doanh nghiép s€ co chién

luoc vé gia san phém dé t6i vu hoa lgi nhuén ctia minh.
1.3.2.3. Méi trwong phap ly

Moi trudng phéap 1y bao gdm luat, cac van ban dudi luat, cac quy trinh, quy
pham k¥ thuat san Xuét tao ra mot hanh lang cho cac doanh nghi€p hoat dong. Tat
ca cac hoat dong ciia doanh nghiép nhu san xuat kinh doanh cai gi, san xuat bang
cach ndo, ban cho ai & dau, nguon dau vao lay tir dau déu phai tuan theo cac quy
dinh cta phap luat. Doanh nghiép phai chap hanh cic quy dinh cta phap luat, thuc
hién cac nghia vu cua minh véi nha nudc, voi xa hoi va voi ngudi lao dong nhu thé
nao 1a do luat phap quy dinh. C6 thé ndi lut phap 1a nhan t6 kim ham hoic khuyén
khich sy ton tai va phét trién cta cac doanh nghiép, do dé anh hudng truc tiép téi

hiéu qua SXKD cua doanh nghiép.
1.3.2.4. Méi trwong kinh té

Pay 1 nhan to tic dong rat 16n t6i hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép. N6
bao gdm cac chinh sach dau tu, chinh sach phat trién kinh té, chinh sach vi mo...
tac dong tich cuc hay tiéu cuc tdi sy phat trién cua tung nganh, linh vuc hay khu
vue kinh té tir d6 tac dong dén doanh nghi¢p thudc vung, nganh kinh té d6. Moi
truong kinh té t6t sé tao ra sy du bao tot dé doanh nghiép ra quyét dinh ding dan
cac hoat dong dau tu cta minh. Do d6, Nha nuéc phai diéu tiét cac hoat dong dau
tu, chinh sach vi mé phai duoc xay dung théng nhat va phu hop véi méi truong
hién tai, trdnh phat trién theo hudng vuot cau, han ché doc quyén, tao ra sy canh

tranh binh dang, tranh su phan biét d6i xtr giira cic doanh nghiép, tao mdi kinh té
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d6i ngoai, ty gia hdi doai phu hop qua d6 nang cao hiéu qua hoat déng ciia doanh

nghiép.

Néu tdc do ting trudng nén kinh t& qudc dan cao, cac chinh sach cua Chinh
phu khuyén khich cac doanh nghiép dau tu mo rong san xuét, su bién dong tién té 1a
khong dang ké, lam phat dugc giit mirc hop 1y, thu nhap binh quin ddu ngudi ting...
s& tao diéu kién cho cac doanh nghiép phat trién san xuit, ning cao hiéu qua san

xuét kinh doanh va nguoc lai.
1.3.2.5. C4c nganh co lién quan

Cac nganh c6 lién quan, anh huong truc tiép t6i hoat dong SXKD cua doanh
nghiép nhu: cung ung nguyén nhién vt li¢u, giao thong van tai, thong tin lién lac,
ngan hang — tai chinh, ... c6 tic dong cung chiéu t6i hoat dong kinh doanh cia
doanh nghiép. Cac nganh nay phat trién s& gop phan tao dicu kién hd trg cho hoat
dong SXKD cua doanh nghiép gip nhiéu thuan loi tir 46 doanh nghiép ciing phat
trién theo, gitip cho doanh nghiép c6 thé rit ngan chu ky kinh doanh, ting vong

quay von, tao co hoi gia ting loi nhuan cho doanh nghiép.
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CHUONG 2: THUC TRANG HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA
CONG TY CO PHAN CANG HAI PHONG — CHI NHANH CANG CHUA VE

2.1. TONG QUAN VE CONG TY CO PHAN CANG HAI PHONG - CHI
NHANH CANG CHUA VE

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién ciia Cong ty
2.1.1.1. Giéi thiéu chung vé Cong ty Co phin Cing Hdi Phong
- Tén giao dich: Cong ty C6 phan Cang Hai Phong.
- Tén Tiéng Anh: PORT OF HAI PHONG.
- Loai hinh doanh nghiép: Cong ty C6 phan.
- Pia chi lién hé: 8A Tran Phu- May To- Ngo Quyén- TP. Hai Phong.
- E-mail: haiphongport@hn.vnn.vn.
- Website: www.haiphongport.com.vn.
- Cac chi nhanh thanh vién:
+ Chi nhanh Cang Chua V¢.
+ Chi nhanh Cang Tan Vii.
+ Chi nhanh Cang Bach Dang.
+ Trung tam Y té Cang Hai Phong.
+ Cong ty TNHH MTV Cang Hoang Di¢u.
+ Cong ty C6 phan Pau tu va phat trién Pinh Vii ( Cong ty con).
+ Cong ty C6 phan Lai Dt va van tai Cang Hai Phong (Cong ty con).
- Nganh nghé kinh doanh:

+ Boc x€p va van tai hang héa duong sat, duong bg va duong thuy ndi bo.

41


mailto:haiphongport@hn.vnn.vn
http://www.haiphongport.com.vn/

+ Kinh doanh bat dong san, quyén sé hiru dat thudc chu so hiru, chu st dung

hoac di thué.
+ Hoat dong dich vu h tro khéc lién quan dén van tai.
+ Kinh doanh kho bai va luu gitt hang hoa.

+ Stra chira thiét bi, v€ sinh nha ctra va cac cong trinh khac, gido duc nghé

nghi¢p, hoat dong cua cac tram xa.
2.1.1.2. Qud trinh hinh thanh va phdt trién Cing Hdii Phong

- Nam 1874, triéu dinh nha Nguyén chinh thirc ban giao quyén quan ly Hai
Phong cho thuc dan Phap. Nam 1876, thuc dian Phap cap téc 1am mot s6 cau ndi.
Bén cang duoc xay dung trén bd phai song ctra Cam cach bién khoang 4km véi quy

mo don gian, co s& vat chat tho so, it o1.

- Ngay 24/11/1929, 500 anh chi em cong nhan lam kip sdng da tu hop phan
d6i mot tén cai danh cong nhan dau tranh doi nudc udng va gianh duoc thing loi.

Ngay nay di dugc chon 1 “Ngay truyén thong ctiia cong nhan Cang Hai Phong”.

- Ngay 13/5/1955, Hai Phong hoan toan giai phong, sau khi tiép quan, Cang
Hai Phong da duoc tu sira va mo rong dap ing nhu ciu ngay cang ting ciia nén kinh

té qudc dan.

- Nam 1981, vé co ban Cang da hoan thanh giai doan cai tao va hoan thién céc

bén dap tmg duoc nhu cau xép dd hang hoa.

- Bén ndm 2001 kha ning thong qua cta Cang dat 7 triéu tin/nam. Hién nay,
Cang Hai Phong 13 cang c6 luu lwong hang hoa théng qua 16n nhat & phia Bic, c6
hé thong thiét bi hién dai va co so ha ting day di, an toan, phi hop véi phuong thirc
van tai, thuong mai qudc té. Hang hoa xuét nhap khau cua 17 tinh phia Bic va hang
qua canh ciia Bac Lao va Nam Trung Qubc déu thong qua Cang Hai Phong dé dén

v6i thi truong cac nudc va nguoc lai.
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2.1.1.3. Gidi thiéu chung vé Chi nhinh Cing Chiia Vé
- Tén goi: Chi nhanh Cang Chuia V& - Cong ty C6 phan Cang Hai Phong.
- Linh vuc kinh doanh: Dich vu.

- San phém chu yéu: Dich vu xép do Container, dich vu Xép do dao chuyén
container, dich vu luu kho bai, dich vu khai thac hang 1¢ ( CFS).

- Dia chi: S6 5 Puong Chua V.

- Dién thoai: 02253.765784.

- Fax: 02253765784.
2.1.1.4. Qud trinh hinh thanh va phdt trién Chi nhinh Cing Chiia Vé

- Cong ty C6 phan Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V& duoc xdy
dung tir ndm 1977 do yéu cau nhiém vu cta Cang mo rong dé to chuc san xuat kinh
doanh da dang hang hoa. Bén Cang nam & hitu ngan song Ctra Cam, cach trung tim
Hai Phong 4km vé phia Pong, cach phao s6 “0” khoang 20 hai 1y. Tir phao sé “0”
vao Cang qua ludng Nam Triéu va kénh dao Dinh Vil

- Trude khi ra doi chi nhanh chi 1a 1 bai boi phu sa va chi c6 doan cau tau dai
105m cho thuyén va sa lan cap bén, hang héa van chuyén qua day chi yéu I hang
quan su. Cang Chuia V& khi méi thanh 1ap gdm 2 khu vuc :

+ Khu vyc 1 (goi 1a khu vuc chinh - khu Chua V¢) xay dung cac phong ban
1am viéc, giao dich, ... nam & canh ngi ba Binh Hai, giap véi cang Cam. Cang
¢6 350m cau tau.

+ Khu vuc 2 (goi 14 bai Poan X4) nam cach khu vuc 1 khoang 1000m vé
phia Dinh Vi, tai ddy dat dai rong nhung chi st dung mot phan nhé 350m cau
tau va khoang 15.000 m? bai.

- Vao gilta thang 6/1995, hai khu vuc Chua Vé va Poan Xa da duoc
tach 1am hai xi nghiép riéng. Khu Chua V& trudc kia nay doi thanh Xi nghiép xép
dd Poan Xa va khu vuc Poan X4 cil nay lay tén 1a Xi nghiép xép d& Chua V&.
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- Sau 2 nam 1995 - 1996 dugc Bo giao théng vén tai va Cang Hai Phong dau
tu xay dung phat trién cong ty di thay doi co ban vé quy mo. Xay dung 495m ciu
tau va 150.000m? bii dé khai thac mit hang container, xdy méi 3.200 m? kho CFS
va mot sd cong trinh phuc vu san xudt va sinh hoat. Cong ty cling dugc trang bi mdt

sO0 phuong ti€n, thiét bi tién ti€én phu hop voi yéu cau san xuat.

- Thang 7/2014, Xi nghiép xép d& Chua V& chinh thirc d6i tén thanh Cong ty
C6 phan Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V8.

2.1.2. Chikc niing, co ciu to chirc
2.1.2.1. Chirc nang, nhiém vu ciia Chi nhdanh trong giai doan hién nay
a. Churc nang
- Cang 1a khu vuc thu hut va giai toa hang hoa.
- Thuc hién viéc béc, Xép dd hang hoa.
- Cung cép céc dich vu cho tau nhu mét mat xich trong day chuyén.
- La diém luan chuyén hang hoa va hanh khach.
- La noi tiép nhan nhitng dau mdi giao thong giita hé thong vén tai trong nudc
va nudc ngoai.
- Co s6 phat trién thuong mai thong qua Cang.
b. Nhiém vu

- Ki két hop dong xép d&, giao nhan, bao quan, luu kho hang hoa vé&i chu
hang.

- Giao hang xuét khau cho phuong tién van tai va nhan hang nhap khau tir

phuong tién van tai néu dugc uy thac.
- Két toan viéc giao nhan hang hoa va lap cac chung tir can thiét.

- Tién hanh x&p dg, van chuyén, bdo quan, luu kho hang hoa.
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2.1.2.2. Co ciiu té chirc

Cung vai viée thuc hién chirc nang nhiém vu cia minh, Cong ty da hoan thién
bd may quan 1y nhan sy, quan 1y kinh doanh cho phu hop véi dic diém kinh doanh
va dia ban hoat dong cua don vi minh. Hién nay, hoat dong va td chirc cua Cong ty

tuan thu theo Luat Doanh nghiép hi¢n hanh va Diéu 1é cua Chi nhanh nhu sau:
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So d6 2.1: Mb hinh co ciu té chire Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chuia Vé

GIAM POC
v
v v \ 4
Ph6 Giam doc Phé Giam doc Phé Giam doc
Khai thac Phu trach kho hang Ky thuat
* * A 4 A \ 4 A 4
Ban Ban Bavn Ban Bar_1
Diéu Ban Ky T Hanh Tai
hanh Kinh thuat chie | | chinh | | chinh
san doanh vat tu tién y té ké
Xuat tiep thi luong toan
I ] |
JL v A ¢ ¢ ¢ ¢
boi Kho boi boi Ban DQi boi1 Dc}i Vé
Xép CFS Cont Bao Cong Can Co sinh cong
do vé nghé truc gio1 nghiép
thong tin

(Nguon: Ban Té chirc tién lwong)
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Nhin vao so dd ta c6 thé nhan thdy bd may quan Iy ciia Cong ty duogc to chirc

theo m hinh quan 1y trwe tuyén — chirc ning.

- Uu diém: theo m6 hinh nay bé may quan 1y dugc chia ra thanh cac bo phan
c6 chirc ndng, nhiém vy dugc qui dinh 16 rang cu thé, nhu vay viéc truyén thong tin
trong ndi bo Chi nhanh, gitta 1anh dao va nhan vién cép dudi dién ra mot cach
nhanh chéng va chinh xac, gbp phan quan trong trong viéc dua ra cac quyét dinh
quan 1y hop 1y, kip thoi c6 hi¢u qua.

- Nhuoc diém: cac phong ban dugc to chire theo chirc nang da dang dé dan téi
sur chéng chéo chuc nang, nhiém vy, sy phéi hop gitra cac phong ban c6 thé bi han
ché bai tinh chat cuc bd. Do vay, COng ty can ¢ su phan cong va hop tac lao dong

16 rang, cu thé va minh bach.
2.1.2.3. Chirc nang va nhi¢m vu ciia tirng bg phin, phong ban
a. Giam déc Chi nhanh:

— La ngudi chiu trach nhiém trude phap luit va Hoi déng thanh vién, Tong

giam dbc cong ty C6 phan Cang Hai Phong vé hoat dong ctia Chi nhanh.

- Nhiém wvu, quyén han ctia Gidm ddc Chi nhanh duoc qui dinh theo quyét
dinh bo nhiém cua Tong Giam dbc cong ty Co phan Cang Hai Phong va quyét dinh
phé chuan quy ché t6 chirc va hoat dong ciia chi nhanh cong ty Co phan Cang Hai
Phong - Chi nhanh Cang Chua V& ctia Hoi dong thanh vién cong ty C6 phan Cang
Hai Phong.

b. Cdc phé Giam déc:

— Cac Pho Giam dbc Chi nhanh gitp diéu hanh cac hoat dong ctia Chi nhanh
theo phan cong va iy quyén cu thé cua Giam déc Chi nhénh.

— Ph6 Gidm doc Chi nhanh chiu trach nhiém truéc Giam déc Chi nhanh vé
cac phan viéc d3 duoc phan cong va ty quyén. Trong trudng hop Giam ddc Chi
nhanh vang mat tai try s&, khong thé diéu hanh tryc tép cac hoat dong cta Chi

nhanh, thi Phé Giam dbc tht nhét 1a ngudi thay mat Giam doc quan 1i, diéu hanh va
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chju trach nhiém ca nhan vé moi hoat dong cta Chi nhanh trong khoang thoi gian
nay.
C. Cdac ban chivrc nang:

- Lanh dao cac ban nghi¢p vu chiu trach nhiém tham muu, giap viéc cho
Giam dbc Chi nhanh trong linh vuc chuyén mén do bd phan cua minh phu trach va

thuc hién cac phﬁn viéc khac theo sy phan cong cua Giam dbc Chi nhanh.
d. Ban Té chikc tién lrong:

~ La ban tham muu gitip Giam déc trong cong tac t6 chirc bd may quan li, t6
chtrc san xuat ctia Chi nhanh; gitip Gidam ddc trong linh vuc quan 1i va giai quyét vé

nhitng van dé ctia nhan suy.

- Quan 1i s6 luong, chit lwong lao dong va quan 1i theo ddi viéc sir dung lao
dong trong toan Chi nhanh. Tb chtee trién khai, kiém tra, kiém soat thuc hién ché do
chinh sach ctia Nha nudc ddi voi ngudi lao dong va ban hanh cac quy ché vé sir
dung lao dong, ndi quy, quy ché vé tién luong va thu nhép, cac ché do dai ngd ddi
voi nguoi lao dong dam bao ding quy dinh phép luat.

e. Ban Tai chinh ké todn:

~ Tham muu cho Giam ddc vé cong tac quan li tai chinh ciia Chi nhanh bao
gém: tinh toan kinh té va bao vé sir dung tai san, vat tu, tién voén, nhim bao dam
quyén cha dong trong san xuét kinh doanh. Thay mit Giam déc quan 1y st dung lao
dong, vat tu, tién von, tai san....hién c6 ctia Chi nhanh.

f. Ban Kinh doanh tiép thi:

— Tham muu cho Giam dbc Chi nhanh trong linh vuc khai thac thi truong
trong nudc va trong khu vuc, td chirc ki két va thuc hién cac hop déng kinh té.
Nghién ciru thi trudng va tham gia xay dung cac phuong an, dinh huéng chién luoc

trong san xuit kinh doanh ctia toan Chi nhénh.

47



g. Ban diéu hanh sdn xudt:

- Tham muu cho Giam déc Chi nhanh vé ké hoach tac nghi€p san xuat va chi
dao thuc hién ké hoach. Ban bac thong nhat véi cac co quan cé lién quan, vdi cac
chu hang, chu tau, chu cac phuong tién khac, nham thyc hién c¢6 hi¢u qua ké hoach

da dé ra.
h. Ban Ky thudt vat tw:

- Tham muu cho Giam déc vé céac linh vuc ki thuat vat tu: xay dung ké hoach
khai thac, sir dung va sira chita cac loai phuong tién hién c6, to chuc quan li k¥
thut co khi, mua sdm vat tu, phu tung chién luoc, ung dung cac tién bo khoa hoc

k¥ thudt tién tién vao san xuat, ddm bdo an toan cho ngudi va phuong tién.

- Tham muu cho Giam ddc Chi nhanh vé cong tac an toan lao dong bao gom:
k¥ thuat an toan, vé sinh lao dong, phong chdng chdy nd... dong thoi hudng din

thuc hién tot cong tic bao ho lao dong va giai quyét cac ché do cho ngudi lao dong.

- Tham muu cho Giam ddc Chi nhanh trong linh vuc td chirc thuc hién quan
li, xdy dung, 4p dung, duy tri ¢6 hiéu qua va cai tién lién tuc cac hoat dong san xuat
kinh doanh ctia Chi nhanh theo quy dinh cta hé thong Quan 1y chit luong ISO
9000. Pong thdi quan li, thue hién cac cong viée lién quan dén nghién ctru khoa
hoc, sang kién cai tién cta can bd cong nhan vién toan Chi nhanh.

i. Ban Hanh chinh- y #é:

— Tham muu cho Giam déc trong linh vuc cong tac thi dua, tuyén truyén; vin
thu; quan 1i; mua sam thiét bi vin phong pham; bé tri, sdp xép noi lam viéc cho toan
Chi nhanh; quan 1i doi xe phuc vu; tiép doén cac doan khéch trong va ngoai nudc;
cong tac quang cédo, thong tin va thuc hién cong viéc khanh tiét cac hoi nghi, 18 tét,

cac dai hoi.
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j. Ban Cong nghé thong tin:

— Tham muu cho ban lanh dao Chi nhanh cong tac vé quan tri h¢ théng thong
tin dit liéu hang hoa trong toan Chi nhanh, két ndi thong tin v6i Hé théng mang MIS
cua Cang Hai Phong.

K. Cac dpi kho, bai:

— Céac t6, doi, kho bai 1a cac don vi tryc thudc Chi nhanh tryc tiép thuc hién
cac hoat dong san xuét kinh doanh theo su chi dao cta ban 1anh dao Chi nhanh va
su giam sat, kiém tra, diéu hanh cta cac ban nghiép vu.

2.1.3. Ngudn von va lao dong
2.1.3.1. Nguén von

Vé mit to chuc, Cong ty chi 1a don vi hach toan phu thudc nén hoat dong san
xuat kinh doanh ciing nhur ngudn von déu phu thudc vao cong ty me 1a Cong ty Co
phﬁn Cang Hai Phong. Tuy nhién, dé Cong ty hoat dong dugc mot cach tu chu
Cong ty C6 phan Cang Hai Phong d3 cip ngudn vén twong d6i doi dao cho Cong ty
v6i tong ngudn von tu ¢6 1a 535,59 ty dong.
2.1.3.2. Nguon lao dpng

- Co cau theo trinh d6 lao dong:

Bang 2.1: Co ciu lao dong phan theo trinh dd

STT Trinh d6 S6 lwong (nguoi) Ty trong (%)
1 | Thac si 4 0,5
2 | bai hoc 249 36,4
3 | Cao ding 22 3,2
4 | Trung cap 24 3,5
5 | Lao dong pho thong 385 56,3
Tong cong 684 100

(Nguon: Ban Té chirc — Tién lwong)
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Nguén lao dong ciia Cong ty dugc chia theo trinh do bao gém 5 trinh d6 tur
lao dong pho thong t6i thac si. Trong d6, lao dong phd thong chiém tdi trén 50% sb
lwong lao dong; viée tuyén dung ngudn nhan luc véi trinh d6 nay dé phuc vu cong
tac bdc d, van chuyén hang hoa, nhimg cong viéc ndy khong doi hoi phai co
chuyén mén trinh do nghiép vu k¥ thuat cao. Tiép dén 1a trinh d6 DPai hoc chiém
trén 30% sd luong lao dong; con lai 13 trinh d6 thac si, cao dang va trung cép. tuy
chiém sd lwong chwa dén 50% nhung sb lao dong c6 trinh 6 chuyén mon nghiép vu
chinh 13 luc lugng lao dong nong cdt trong viée quan 1y, diéu hanh ciing nhu tham

gia nhitng coéng viéc chu yéu trong hoat dong ciia Cong ty.
- Co cu theo dic diém lao dong:

Bang 2.2: Co ciu lao dong phan theo dic diém lao dong

STT Pic diém S6 lwong (nguroi) Ty trong (%)
B i A
2 | Lao dong gian tiép 92 13,48
Tong cong 684 100

(Nguén: Ban Té chirc — Tién luong)

Nguén nhan luc ctia Cong ty chia theo ty trong bao gdm 02 loai hinh lao dong.
Trong d6, s6 lao dong truc tiép va cong nhan phuc vu chiém t6i 86,52%; day 1a luc
luong lao dong chu yéu ciia Cong ty trong hoat dong san xuat kinh doanh. Tuy
nhién, ty trong lao dong truc tiép qua 16n ciing c6 thé cho thiy trinh do t6 chirc san
xuat ciia Cong ty van con nhiéu han ché trong viéc ap dung khoa hoc cong nghé

trong san xuat kinh doanh.
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- Co cAu theo gidi tinh:

Bang 2.3: Co ciu lao dong phan theo giéi tinh

STT Gié6i tinh S6 lwong (nguoi) Ty trong (%)
1 | Nam 491 71,8
2 | Nix 193 28,2
Tong cong 684 100

(Nguon: Ban Té chirc — Tién lwong)

Ty 18 lao dong nir trong CONng ty chi chiém khoang 28% so véi 72% ty 1& lao

dong nam thi day 1a mot ty 18 hop 1y vi dua trén tinh céng viée cho thay nganh nghé

kinh doanh ctia doanh nghiép véi dic thu chu yéu 1a lao dong thu cong ciing nhu

lam viéc theo ca kip can dén mot luc lugng lao dong nam rat 1on. Ty trong lao dong
nit chiém 28% pht hop vé6i C4c cong viée mang tinh chét vin phong.

- Co cau theo do tudi:

Bing 2.4: Co cau lao dong phan theo dd tudi

STT P tudi S6 lwong (nguoi) Ty trong (%)

1 18-25 83 12,1
2 26-30 150 21,9
3 31-35 120 17,6
4 36-40 66 9,6
5 41-45 65 9,5
6 46-50 82 12
7 51-55 84 12,3
8 56-60 34 5

Téng cong 684 100

(Nguon: Ban Té chirc — Tién luong)
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Theo s6 liéu thong k&, luc lugng lao dong chu yéu ctia Cong ty nim trong do
tudi tir 18-35 (51,6%), diéu nay cho thiy ddu hiéu tich cyc trong viéc Cong ty cd
mot d6i ngii lao dong tré trung, c6 kha ning tiép thu céng nghé méi cling nhu khoa

hoc k¥ thuat dé co thé nang cao hi¢u qua san xuét kinh doanh.

2.2. KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA CONG TY
TRONG GIAI POAN 2012 — 2016

Trudce khi di vao danh gia hi¢u qua hoat dong kinh doanh cia Cong ty trong
giai doan 2012-2016, chiing ta can nhin lai két qua kinh doanh cua Cong ty trong
giai doan nay cling nhu viéc thuc hién mot sb chi tiéu co lién quan dén viéc danh

gia nay. Cuy thé:
2.2.1. Chi tiéu vé doanh thu

Chi tiéu vé doanh thu ciia Cong ty trong giai doan 2012-2016 dugc thé hién

trong bang sau:
Bang 2.5: Chi tiéu vé Doanh thu giai doan 2012-2016

DPon vi tinh: Triéu d‘o”‘ng

Téng Chénh léch Doanh Chénh léch nll;l(i,;n Chénh léch
Niam | doanh Twon thu Two sau
Ay 3As wong A Ay 3As wong a Ay gAs Ko
thu Tuyét doi asi thuan | Tuyét doi a6i thué | Tuyét doi | Tuong doi
2012 | 492.263 492.263 142.175

2013 | 377.082 | -115.181 | -23,40% | 377.082 | -115.181 | -23,40% | 117.487 | -24.688 -17,36%

2014 | 181.596 | -195.486 | -51,84% | 181.596 | -195.486 | -51,84% | 41.331| -76.156 -64,82%

2015 | 330.720 | 149.124 | 82,12% | 330.720 | 149.124 | 82,12% | 99.018 57.687 | 139,57%

2016 | 196.404 | -134.316 | -40,61% | 196.404 | -134.316 | -40,61% | -38.150 | -137.168 | -138,53%

(Nguén: Ban Tai chinh — Ké todn)

52




Téng doanh thu ctia Cong ty c6 nhiéu bién dong trong giai doan 2012-2016:
nam 2012 dat 492.263 tricu déng; nam 2013 dat 377.082 triéu déng; nam 2014 dat
181.596 triéu déng; nam 2015 dat 330.720 triéu déng; nam 2016 dat 196.404 triéu
dong.

Doanh thu thuan cta Céng ty ciing c6 nhirng bién dong twong ty nhu tong
doanh thu ctia Cong ty trong giai doan nay do phia Cong ty khong c6 cac khoan
giam trr doanh thu. Doanh thu thuan giai doan 2012-2016 cu thé: nam 2012 dat
492.263 triu déng; nam 2013 dat 377.082 triéu déng; nam 2014 dat 181.596 triéu
dong; nam 2015 dat 330.720 triéu dong; nam 2016 dat 196.404 triéu dong.

Tuong (mg v&i xu hudng bién dong vé tong doanh thu va doanh thu thuan thi
loi nhuan sau thué cua Céng ty trong giai doan 2012-2016 dat dugc két qua nhu
sau: nam 2012 dat 142.175 triéu déng; nam 2013 dat 117.487 tri¢u déng; nam 2014
dat 41.331 triéu dong; nam 2015 dat 99.018 triéu dong; nam 2016 16 38.150 triéu
dong.

500,000

400,000

300,000

DTéng doanh thu
EDoanh thu thuin

200,000

OLoi nhuin sau thué

100,000

0

-100,000

2012 2013 2014 2015 2016

Biéu dd 2.1: Chi tiéu Doanh thu giai doan 2012-2016

Qua phan tich trén Bang 2.5 va Biéu d6 2.1 ta nhan thiy xu hudng doanh thu
ctia Cong ty dang trén da suy giam tuy c6 sy hdi phuc vao nim 2015 (ting 149.124

triéu dong so voi nam 2014, twong tng véi muc ting 82,12%) nhung ngay sau do
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d3 tiép tuc da suy giam vao nim 2016 (giam 134.316 triéu dong, trong tng véi mirc
giam 40,61%). Nguyén nhan chii yéu din dén sy suy giam nay 1a do nhitng kho
khin chung ctia nén kinh té khién cho luong hang héa xuit nhap khau bi suy giam
tir 6 1am cho san lwong hang hoa luu thong qua hé thong cang bién noi chung ciing
nhu qua Cong ty néi riéng bi giam manh vé sé luong. Ngoai ra, do méi truong kinh
doanh vé cang bién hién nay di c6 nhiéu théng thoang nén c6 rat nhiéu nha dau tu
moi tham gia dau tu vao linh vuc kinh doanh cang bién, dich vu logistic khién cho
mitc do canh tranh ngay cang gay gat. Cong ty CP Cang Hai Phong - Chi nhanh
Céang Chua V@ la don vi da dugc thanh lap tir 1au tuy nhién vi tri hién nay ctia Cang
nam sau trong ndi dia nén co nhiéu bt loi néu so sanh véi cac cang mai thanh l1ap &
gan khu vyc Phao sb 0. Ngoai ra, Cong ty me 1a Cong ty CP Cang Hai Phong ciing
d3 c6 sy dau tu rat 1on vao cac cang bién méi bao gdm Coéng ty C6 phan Cang Pinh
Vii va Cong ty CP Cang Hai Phong - Chi nhanh Cang Tan Vii do d6 nguén luc da bi
phan tan nén khong c6 dugc su hd trg dau tu can thiét cho Cong ty; khach hang bi
chia sé gifra cac don vi thanh vién trong cung cong ty me. Tur nhitng nguyén nhan
d6 ma tong doanh thu cua Céng ty trong nim 2016 chi con 196.404 triéu dong,
bang 39,9% so v4i tong doanh thu nam 2012.

Tir nhitng kho khin néu trén, tong doanh thu ctia Cong ty bi suy giam manh da dan
dén viéc doanh thu thuan ciing nhu lgi nhuan sau thué cia Cong ty bi suy giam
theo. Trong do, chi ti€u vé loi nhuén sau thué cua Cong ty bi sut gidm nhanh chong
tir murc 142.175 triéu dong cua nam 2012, xudng mirc 117.487 triéu dong ciia nim
2013 (giam 24.688 triéu dong, trong tng giam 17,36%). Da suy giam loi nhuan sau
thué tiép tuc v&i nam 2014 khi chi tiéu nay chi con 41.331 triéu dong (giam t6i
76.156 triéu dong, twong Gmg véi mirc giam 64,82%). Tuy nhién, dén nim 2015 nho
nhitng nd lyc cua ban lanh dao Cong ty ciing nhu sy hd tro ciia Cong ty me ciing
nhu sy hdi phuc mot phan nganh cang bién nén lgi nhuan sau thué cia Cong ty da
c¢6 su hdi phuc vé mirc 99.018 tridu ddng (ting 57.687 triéu ddong, twong tmg ting
139,57%). Dau vay, ndm 2016 da suy giam lgi nhuan van tiép tuc khi Cong ty

khong nhitng khong c6 1di ma con bi 16 38.150 triéu dong. Nguyén nhan dan dén
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kho khin, thua 16 ngoai nhirng nguyén nhan nhu dd phén tich ¢ phan trén con cé
nguyén nhan phat sinh tir chinh ndi tai cia Cong ty khi viéc dau tu hé théng ciu
cang, kho bii, trang bi may moc thiét bi, ... can mot ngudn vén dau tu rat 16n do dé
gia tri khdu hao TSCP hang nim cua Cong ty rat 16n (vi du nhu nim 2016 1a
100.952 triéu dong) nén hoat déng kinh doanh cua Céng ty cang khé khin hon.

2.2.2. Chi tiéu vé chi phi

Chi tiéu vé chi phi ciia Cong ty trong giai doan 2012-2016 dugc thé hién trong

bang sau:
Biang 2.6: Chi tiéu vé Chi phi giai doan 2012-2016
DPon vi tinh: Triéu déng
A A A A Chénh léch
- Chénh léch Chi phi Chénh léch Chi phi
Nim ong. Nguyén nhan
chi phi
) Tuong vat liéu ) Tuong cong ) )
Tuyét doi déi Tuyét doi daéi Tuyét doi | Twong doi
2012 | 350.088 46.981 107.726
2013 | 259.594 -90.494 | -25,85% | 38.750 -8.231 | -17,52% 05.334 -12.392 -11,50%
2014 | 140.265 | -119.329 | -45,97% | 17.125 -21.625 | -55,81% | 57.951 | -37.383 -39,21%
2015 | 231.702 91.437 | 65,19% 22.610 5.485 32,03% 86.652 28.701 49,53%
2016 | 234.553 2.851 1,23% | 13.053 -0.557 | -42,27% | 96.399 9.747 11,25%

(Nguén: Ban Tai chinh — Ké todn)

Téng chi phi hoat dong ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016 ciing c6 nhiéu
bién dong tuy nhién ludn duy tri & mic rit cao: nim 2012 1a 350.088 triéu dong
(trong d6: chi phi nguyén vat liéu 12 46.981 triéu dong, chi phi nhan cong 1a 107.726
triéu dong); nam 2013 1a 259.594 triéu ddng (trong d6: chi phi nguyén vat liéu 1a
38.750 triéu dong, chi phi nhan cong 1a 95.334 triéu dong); nim 2014 1a 140.265
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triéu ddng (trong do: chi phi nguyén vat liéu 1a 17.125 triéu ddng, chi phi nhan céng

la 57.951 tri¢u dong); nam 2015 1a 231.702 triéu dong (trong do6: chi phi nguyén vat

liéu 13 22.610 triéu ddng, chi phi nhan cong 1a 86.652 triéu ddong); nim 2016 1a

234.553 triéu dong (trong d6: chi phi nguyén vat liéu 1a 13.053 triéu dong, chi phi

nhan céng 1a 96.399 triéu dong).

2.2.3. Nhom chi tiéu danh gia hiéu qua sir dung von va lao dong

2.2.3.1. Chi tiéu hi¢u qua sw dung lao dong

Chi tiéu vé hiéu qua str dung lao dong ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016

dugc thé hién trong bang sau:

Bang 2.7: Chi tiéu vé Hiéu qua sir dung lao dong giai doan 2012-2016

S8 Iao Chénh léch Hiéu Chénh léch Nang Chénh léch
don qua sir suat lao
b(i?nr% dung dong
< A lao binh
Nam quan A Tu'o’ng dﬁng . Tu’()’ng quén A A
tl:glrllg Tuyét doi déi (’[riéu Tuyét doi daéi (’[:ri@u Tuyét doi | Twong doi
L. dong/ dong/
(ngudi) v ¥
nguoi) nguoi)
2012 831 171 592
2013 793 -38 | -4,57% 148 -23 | -13,45% 476 -116 -19,59%
2014 738 -55| -6,94% 56 -92 | -62,16% 246 -230 -48,32%
2015 685 -53 | -7,18% 145 89 | 158,93% 483 237 96,34%
2016 654 -31| -4,53% -58 -203 -140% 300 -183 -37,89%

(Nguén: Ban Tai chinh — Ké todn)

Luc lugng lao dong cua Cong ty trong giai doan 2012-2016 dang c6 xu hudng

giam: nam 2012 1a 831 ngudi; nam 2013 1a 793 nguoi; nam 2014 1a 738 nguoi; ndm

2015 1a 685 nguoi; ndm 2016 1a 654 nguoi.
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Hiéu qua sir dung lao dong ctia Cong ty trong giai doan ndy ciing & mirc thip

do doanh thu va lgi nhuan déu giam, cu thé: nam 2012 1a 171 triéu déng/ngufyi; nam

2013 1a 148 triéu dong/ngudi; nim 2014 13 56 tridu dong/ngudi; ndm 2015 1a 145

triéu ddng/ngudi; nam 2016 14 -58 triéu ddng/ngudi (do Cong ty bi 13).

Dodng thoi, ning sut lao dong binh quén cua Cong ty trong cung ky ciing c6

chiéu hudng suy giam, cu thé: nim 2012 13 592 triéu ddng/ngudi; nim 2013 1a 476

triéu déng/ngu:(‘yi; nam 2014 la 246 tri¢u déng/ngu:éi; nam 2015 la 483 triéu

dong/ngudi; nam 2016 14 300 triéu dong/nguoi.

2.2.3.2. Chi tiéu vén kinh doanh

Chi tiéu vé hiéu qua str dung lao dong ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016

dugc thé hién trong bang sau:

Bang 2.8: Chi tiéu vé ngudn von giai doan 2012-2016

DPon vi tinh: Triéu déng

Von Chénh lgch £ Chénh léch £ % Chénh léch
Kinh Von luu Von ¢co
9 dong dinh
Nam | doanh Twon binh Twon binh
g:;?] Tuyét dbi aéig quan | Tuvét ddi aéig quan | Tuyétddi | Twong déi
2012 | 776.087 16.434 759.653
2013 | 684.244 | -91.843 | -11,83% | 15.236 -1.198 -7,29% | 669.008 | -90.645 -11,93%
2014 | 637.708 | -46.536 | -6,80% | 13.513 -1.723 | -11,31% | 624.195 | -44.813 -6,70%
2015 | 550.350 | -87.358 | -13,70% | 12.462 -1.051 | -7,78% |537.888 | -86.307 | -13,83%
2016 | 449.304 | -101.046 | -18,36% | 12.368 -94 | -0,75% | 436.936 | -100.952 | -18,77%

(Nguon: Ban Tai chinh — Ké todn)

Trong giai doan 2012-2016, nguén von kinh doanh ctia Cong ty lién tuc bi suy

giam theo timg ndm: nim 2012 14 776.087 triéu dong (trong d6: vén luu dong l1a
16.434 triéu dong, von cb dinh 13 759.653 triéu dong); nim 2013 1a 684.244 triéu

S7




dong (trong d6: von luu dong 1a 15.236 triéu ddng, vén cd dinh 1a 669.008 tridu
dong); nam 2014 1a 637.708 triéu dong (trong d6: von luu dong 1a 13.513 triéu
ddng, von cb dinh 1a 624.195 triéu ddng); ndm 2015 1a 550.350 triéu ddng (trong
d6: von luu dong 1a 12.462 triéu dong, vén cd dinh 1a 537.888 triéu dong); nim
2016 12 449.304 triéu ddng trong d6: von luu dong 1a 12.368 triéu dong, von cb dinh
la 436.936 triéu dong).

a. Chi tiéu hiéu qud sw dung von co dinh

Chi tiéu vé hiéu qua sir dung vén ¢ dinh ciua Cong ty trong giai doan 2012-

2016 duoc thé hién trong bang sau:

Bang 2.9: Chi tiéu vé hiéu qua sir dung VCP giai doan 2012-2016

Chénh Iéch T suét loi Chénh léch
< Hiéu suit sir Y sAuat ?1

Nam dung VCD ) Tuon nhuan trén ) ]

: Tuygtddi | & g VCPb Tuyét ddi | Twong dbi
2012 0,65 0,19
2013 0,56 -0,09 | -13,85% 0,18 -0,01 -5,26%
2014 0,29 -0,27 | -48,21% 0,07 -0,11 -61,11%
2015 0,61 0,32 | 110,34% 0,18 0,11 157,14%
2016 0,45 -0,16 | -26,23% -0,09 -0,27 -150,00%

(Nguén: Ban Tai chinh — Ké todn)

Trong ky phén tich, hiéu suét sir dung von ¢ dinh cia Cong ty ciing khong
tranh khoi sy anh huéng khi doanh thu thuan ciing nhu vén ¢ dinh binh quan cua
Cong ty khong co dugc su on dinh. Hiéu suét st dung von ¢b dinh cy thé nhu sau:
nam 2012 1a 0,65; nam 2013 1a 0,56; nam 2014 1a 0,29; nam 2015 1a 0,61; nam
2016 1a 0,45.
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Ty suit loi nhuan trén vén cb dinh cling c6 nhirng bién dong tuong tu, cu thé:
nam 2012 1a 0,19; nam 2013 1a 0,18; nam 2014 1a 0,07; nam 2015 1a 0,18; nam
2016 14 -0,09 (do Cong ty bi 10).

b. Chi tiéu hiéu qud swr dung VLD

Chi tiéu vé hiéu qua sir dung von luu dong cua Cong ty trong giai doan 2012-

2016 duoc thé hién trong bang sau:
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Bang 2.10: Chi tiéu vé hiéu qua sit dung VLD giai doan 2012-2016

, Chénh léch Chénh léch i Chénh léch S6 ngay Chénh léch Chénh léch
Strc S S0 vong « Heé s
san .w; luén Il\l(.)t ¢ 50
Nim | xuét . ‘S.I no N chuyén . \Ilop g . dzgn "
ciia Tuyét Twong 10i cua Tuyét Twone dbi ciia Tuyét Twong uar; Tuyét Twong nhi¢m Tuyét Twong
VLD doi doi VLb doi g VLD doi doi chuyén doi doi VLD doi doi
VLD
2012 | 29,95 8,65 29,95 12,02 0,03
2013 | 24,75 | -5,20| -17,36% 7,71 -0,94 -10,87% 24,75 -5,20 | -17,36% 14,55 2,53 | 21,05% 0,04 0,01 | 33,33%
2014 | 13,44 | -11,31 | -45,70% 3,06 | -4,65 -60,31% 13,44 -11,31 | -45,70% 26,79 12,24 | 84,12% 0,07 0,03 | 75,00%
2015 | 26,54 | 13,10 | 97,47% 7,95 4,89 159,80% 26,54 13,10 | 97,47% 13,57 -13,22 | -49,35% 0,04 -0,03 | -42,86%
2016 | 15,88 | -10,66 | -40,17% | -3,08 | -11,03 | -138,74% 15,88 -10,66 | -40,17% 22,67 9,10 | 67,06% 0,06 0,02 | 50,00%
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Khong tranh khoi nhitng nhan t6 chung anh hudng dén két qua kinh doanh
cling nhu ngudn vén cta Cong ty, trong giai doan 2012-2016 céc chi tiéu vé hiéu
qua st dung vén luu dong cling c6 nhiéu bién dong, cu thé:

- V& strc san xuét ctia von luu dong: nam 2012 1a 29,95; nam 2013 1a 24,75;

nam 2014 1a 13,44; ndm 2015 1a 26,54; nam 2016 1a 15,88.

- V& stre sinh 101 caa von luu dong: nam 2012 Ia 8,65; nam 2013 1a 7,71; nam

2014 14 3,06; nam 2015 1a 7,95; nam 2016 1a -3,08 (do Cong ty bi 15).

- Vé s6 vong luan chuyén cta von luu dong: nam 2012 1a 29,95 vong; nim
2013 la 24,75 vong; nam 2014 1a 13,44 vong; nam 2015 1a 26,54 vong; nam 2016 1a
15,88 vong.

- Vé sb ngay mot vong ludn chuyén cta von luu dong: nam 2012 1a 12,02
ngay; nam 2013 la 14,55 ngay; nam 2014 la 26,79 ngay; nam 2015 1a 13,57 ngay;
nam 2016 la 22,67 ngay.

- V& hé sb dam nhiém cua vén luu dong: nam 2012 1a 0,03; nam 2013 1a 0,04;

nam 2014 1a 0,07; nam 2015 1a 0,04; nam 2016 1a 0,06.

2.2.3.3. Chi tiéu tai chinh can bdn
a. Chi tiéu vé khd ning thanh todn

Chi tiéu vé kha ning thanh toan ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016 duoc

thé hién trong bang sau:

Biang 2.11: Chi tiéu vé kha ning thanh toan giai doan 2012-2016

Hé s6 Chénh léch Hé s6 Chénh léch A X Chénh léch
H¢ so
thanh thanh :
9 . . thanh
Niam | toan Twong toan Tuong todn
tong | Tuyét dbi % tam | Tuyét doi e Tuyét ddi | Twong doi
quat doi thoi doi nhanh
2012 46,13 0,98 0,09
2013 43,49 -2,64 | -572% 0,97 -0,01 -1,02% 0,14 0,05 55,56%
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Hé sb Chénh léch Hé sb Chénh léch Ho sb Chénh léch
thanh thanh thanh
Nam tgén Tuong toan Tuong todn
tong | Tuyét doi <. tam | Tuyét dbi 8 Tuyét doi | Twong doi
quét doi thoi doi nhanh
2014 42,64 -0,85 | -1,95% 0,90 -0,06 -71,22% 0,23 0,09 64,29%
2015 37,30 -5,34 | -12,52% 0,84 -0,06 -6,67% 0,19 -0,04 -17,39%
2016 31,57 -5,72 | -15,36% 0,87 0,03 3,57% 0,20 0,01 5,26%

(Nguén: Ban Tai chinh — Ké todn)

Trai ngugc voi su bién dong cua cac chi ti€u khac, cac chi tiéu vé kha nang

thanh toan cuia Cong ty trong giai doan 2012-2016 lai duy tri & muc kha 6n dinh. Cu

thé nhu sau:

- V& hé s6 thanh toan tong quat: nim 2012 1a 46,13; ndm 2013 1 43,49; nam
2014 14 42,64; nam 2015 1a 37,30; nam 2016 1 31,57.

- V& hé sb thanh toan tam thoi: nam 2012 13 0,98; nam 2013 14 0,97; nam 2014
la 0,90; nam 2015 1a 0,84; nam 2016 1a 0,87.

- Vé hé s thanh toan nhanh: nam 2012 13 0,09; nim 2013 14 0,14; nim 2014
la 0,23; nam 2015 1a 0,19; nam 2016 1a 0,20.

b. Chi tiéu phan anh co cau nguon von va tai san

Chi ti€u phan 4nh co cau nguon von va tai san cua Cong ty trong giai doan

2012-2016 duoc thé hién trong bang sau:
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Bang 2.12: Chi tiéu phan 4nh co cAu ngudn von va tai san giai doan 2012-2016

Chénh léch . Chénh léch Ty Chénh léch Ty Chénh léch
Heé s6 HgE so suat suét
Nam : . tu tai . dau tw . dau tw .
ng Tuyét | Twong tro Tuyét | Twong VA0 Tuyét | Tuwong VA0 Tuyét | Twong

doi doi ) doi doi TSDH doi doi TSNH doi doi
2012 0,02 0,98 0,98 0,02
2013 0,02 0,00 0,00% 0,98 0,00 0,00% 0,98 0,00 0,00% 0,02 0,00 0,00%
2014 0,02 0,00 0,00% 0,98 0,00 0,00% 0,98 0,00 0,00% 0,02 0,00 0,00%
2015 0,03 0,01 | 50,00% 097 | -0,01| -1,02% 0,98 0,00 0,00% 0,02 0,00 0,00%
2016 0,03 0,00 0,00% 0,97 0,00 0,00% 097 | -0,01| -1,02% 0,03 0,01 | 50,00%

(Nguon: Ban Tai chinh — Ké todn)

Tuong tir véi cac chi tidu vé kha ning thanh toan, cac chi tiéu phan anh co ciu
ngudn von va tai san ciia Cong ty trong giai doan nay kha 6n dinh va khong co

nhiéu sy bién dong. Cu thé nhu sau:

- Vé hé s6 no: nam 2012 1a 0,02; nam 2013 1a 0,02; nim 2014 1a 0,02; ndm
2015 13 0,03; nim 2016 1a 0,03.

- V& hé sb tai tro: nam 2012 14 0,98; nam 2013 13 0,98; nim 2014 14 0,98; nam
201512 0,97; nam 2016 1a 0,97.

- V& ty suat dau tu vao TSDH: nam 2012 1 0,98; nam 2013 14 0,98; nam 2014
13 0,98; nam 2015 14 0,98; nam 2016 13 0,97.

- V& ty sudt dau tu vao TSNH: nim 2012 14 0,02; nim 2013 14 0,02; nim 2014
la 0,02; nam 2015 1a 0,02; nam 2016 1a 0,03.

c. Cac chi so vé hoat dong

Céc chi s6 vé hoat dong ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016 duoc thé hién

trong bang sau:
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Biang 2.13: Cac chi s6 vé hoat dong giai doan 2012-2016

Chénh léch Sé Chénh léch Chénh léch Sb Chénh léch

S6 ngay Vvong TEZ:I

vong mot quay von

Nim | 9U&y vong cac quag
hang Tuyét | Twong | quay | Tuyét | Twong | khodn | Tuygt Tuong Cécy Tuyét | Twong
ton | doi doi hang | doi doi phai doi doi Kkhoin | 40i doi

kho ton thu .

kho phai

thu

2012 | 22,40 16,07 242 1,49
2013 | 17,95 | -4,45| -19,87% | 20,06 3,99 | 24,83% 193 -49 | -20,25% 1,86 0,38 | 24,83%
2014 | 11,18 | -6,77 | -37,72% | 32,21 | 12,15 | 60,57% 103 -90 | -46,63% 3,50 1,64 | 88,17%
2015 | 19,68 8,50 | 76,03% | 18,29 | -13,92 | -43,22% 279 176 | 170,87% 1,29 | -2,21 | -63,14%
2016 | 20,02 0,34 1,73% | 17,98 | -0,31| -1,69% 170 -109 | -39,07% 2,12 0,83 | 64,34%

Nhin chung trong giai doan 2012-2016, cac chi sé vé hoat dong ciia Cong ty

(Nguon: Ban Tai chinh — Ké toan)

cling c6 nhiéu bién dong nhung chu yéu 1a theo chiéu hudng giam dan.

- S6 vong quay hang t6n kho: nam 2012 1a 22,40 vong; nim 2013 1a 17,95

vong; nam 2014 1a 11,18 vong; nam 2015 1a 19,68 vong; nam 2016 1a 20,02 vong.

vong; nam 2014 1a 103 vong; nam 2015 1a 279 vong; nam 2016 1a 170 vong.

- S6 ngay mot vong quay hang ton kho: nam 2012 1a 16,07 ngay; nam 2013 1a
20,06 ngay; nam 2014 1a 32,21 ngay; nam 2015 1a 18,29 ngay; nam 2016 la 17,98
ngay.

- Vong quay céc khoan phai thu: nam 2012 1a 242 vong; nam 2013 1a 193

- S6 ngdy mot vong quay cac khoan phai thu: nam 2012 1 1,49 ngiy; nim
2013 la 1,86 ngay; nam 2014 la 3,50 ngay; nam 2015 1a 1,29 ngay; nam 2016 1a

2,12 ngay.
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d. Cdc chi tiéu sinh loi

trong bang sau:

Céc chi tiéu sinh 16i cua Céng ty trong giai doan 2012-2016 duoc thé hién

Bang 2.14: Cac chi tiéu sinh loi giai doan 2012-2016

. Chénh léch Chénh léch i Chénh léch

Ty suat TV sut Ty suat

LNST CNST LNST
Nam | trén Tuvét trén Tuvét trén

DtOP?Sh d(%’i. Twong d0i | \/kp dgi. Twong doi ‘;?rnhcf:’lf Tuyét doi | Twong doi
2012 0,29 0,18 0,19
2013 0,31 0,02 6,90% 0,17 -0,01 -5,56% 0,18 -0,01 -5,26%
2014 0,23 -0,08 -25,81% 0,06 -0,11 -64,71% 0,07 -0,11 -61,11%
2015 0,30 0,07 30,43% 0,18 0,12 | 200,00% 0,18 0,11 | 157,14%
2016 -0,19 -0,49 | -163,33% -0,08 -0,26 | -144,44% -0,09 -0,27 | -150,00%

(Nguén

: Ban Tai chinh — Ké todn)

Do tinh hinh san xuat kinh doanh ciia Cong ty trong giai doan 2012-2016 nhin

chung gdp nhiéu kho khin nén cac chi tiéu sinh 10i ciia Cong ty da phan anh rét ro

diéu do.

2014 1a 0,23; nam 2015 1a 0,30; ndam 2016 1a -0,19.

nam 2014 1a 0,06; nam 2015 1a 0,18; nam 2016 1a -0,08.

nam 2014 1a 0,07; nam 2015 14 0,18; nam 2016 1a -0,09.
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- Ty sudt LNST trén Doanh thu: nam 2012 13 0,29; ndam 2013 1a 0,31; nim

- Ty suat LNST trén von kinh doanh: nim 2012 1a 0,18; nim 2013 13 0,17;

- Ty suat LNST trén von chu sé hitu: nam 2012 1a 0,19; nam 2013 13 0,18;




2.3. PANH GIA HIEU QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH CUA
CONG TY TRONG GIAI POAN 2012 - 2016

Véi két qua kinh doanh ctia Cong ty trong giai doan 2012-2016 ciing nhu két
qua tinh toan mot s chi tiéu co thé st dung dé danh gia hiéu qua kinh doanh di
dugce néu & Muc 2.3, chiing ta di c6 thé dua ra nhitng danh gia vé hiéu qua cta hoat

dong san xuét kinh doanh cta Cong ty trong giai doan nay.

2.3.1. Danh gia hiéu qua qua cac chi tiéu sinh 1oi

0.40
0.30 +—— gm0\

0.20 : \/,‘\
0.10 h\ / \

«=@==Ty sudt LNST trén Doanh thu

N =Ty suit LNST trén VKD
0.00 : : : A .
2012 2013 2014 2015 \B{Q_G Ty sudt LNST trén vén chd
0.10 \ s@ hiru
-0.20 \

-0.30

Biéu d6 2.2: Cac chi tiéu sinh 10i giai doan 2012-2016

Trong giai doan nghién ctru, qua phan tich dir li¢u tai Bang 2.14 va Biéu do
2.2, ta nhan thiy cac chi tiéu sinh 16i ciia Cong ty dang c6 chiéu hudng suy giam.

Cu thé:

- Ty sudt LNST trén Doanh thu: ndm 2012 1a 0,29; nam 2013 1a 0,31 (tang
0,02 so v&i nam trude); nam 2014 1a 0,23 (giam 0,08 so véi ndm trude); nam 2015

12 0,30 (ting 0,07 so v&i nam trude); nam 2016 14 -0,19 do Cong ty bi thua 16.

- Ty sudt LNST trén von kinh doanh: nim 2012 1a 0,18; nim 2013 1a 0,17;
nam 2014 13 0,06; nam 2015 14 0,18; nam 2016 13 -0,08. Chi s6 nay cho ta thdy rang

hiéu qua sir dung vén kinh doanh cia Céng ty con & mirc thap (khong ké nim 2016
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bi 18). Cong ty s& hitu mot khoi lwgng TSCD rét 16n nhung sir dung kém hiéu qua

dan dén két qua kinh doanh bi suy giam, dan dén thua 16 vao nim 2016.

- Ty suét LNST trén vén chi s¢ hiru: nim 2012 1a 0,19; ndm 2013 1a 0,18;
nam 2014 14 0,07; nam 2015 14 0,18; nam 2016 1a -0,09. Tuong tu nhu vay, ty suét
loi nhuan sau thué trén vbn cha so hiru ciia Coéng ty & muc rat thip cho thdy kha
nang sinh 10i ctia Cong ty ¢ muc thip. Diéu nay ciing s& giy ra nhimg khé khin

trong viéc huy dong vn dau tu ciia Cong ty.

Qua nhiing phan tich trén, ta méi chi thdy duoc da suy giam cia cac chi tiéu
sinh 101 ctia Cong ty trong giai doan tir naim 2012-2016. Tuy nhién, dé khing dinh
hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty c6 hiéu qua hay khong ta c6 thé so sanh
cac chi tiéu ty suat LNST trén von chu sé hitu véi mure 131 suat cho vay ma cac ngan

hang thuong mai dp dung trong cung thoi ky.

Bang 2.15: So sanh giira Ty suat LNST trén VCSH ciia Cong ty va lai suat

cho vay cua cac ngan hang thwong mai trong giai doan 2012-2016

Lai suét cho vay ciia cac ngin hang thwong mai

Nim Ty suat LNST trén von giai doan 2012-2016 (%)
chi sé hiru (%)
Ngin han Trung dai han

2012 19% 11% - 15% 14,6% - 16,5%
2013 18% 9% - 10,5% 11,5% - 12,8%
2014 7% 7% - 9% 9,5% - 11%
2015 18% 6,8% - 8,8% 9,3% - 10,5%
2016 -9% 6,8% - 8,5% 9,3% - 10,3%

(Nguon: Ban Tai chinh — Ké toan, www.lienvietpostbank.com.vn)

67



Qua phan tich trén Bang 2.15 ta c6 thé thiy rd trong nim 2012-2013 ty suét
loi nhuan trén vén cha so hitu ctia Cong ty cao hon mirc 13i suit cho vay ma céac
ngan hang thuvong mai 4p dung trong cing ky, do dé co thé két luan trong giai doan
nay hoat dong san xuat kinh doanh ctia Cong ty 13 ¢6 hiéu qua, tuy nhién do mirc do
chénh 1éch khong dang ké nén hiéu qua kinh doanh con chwa cao néu so véi dic thu
hoat dong kinh doanh khai thac cang bién. Nam 2014, ty suét ty suit loi nhuan trén
vbn chu sé hitu ciia Cong ty bi suy giam manh, xudng dén murc thip hon ca muc 1ai
suat cho vay ma céc ngan hang thuong mai 4p dung trong cung ky do d6 Cong ty
kinh doanh khong c6 hiéu qua. Tuy nhién, dén nam 2015 viéc san xuét kinh doanh
ciia Cong ty lai co sy cai thién do dong thoi 02 nguyén nhan: lgi nhuan tir kinh
doanh ting va 1i sudt cho vay giam. Nam 2016, Cong ty kinh doanh thua 15. Nhin
chung trong giai doan 2012-2016, hiéu quéa tir hoat dong san xuat kinh doanh cua
Cong ty khong on dinh, hiéu qua mang lai chua cao tham chi con c6 nhiing thoi

diém khong hi¢u qua, thua 15.

2.3.2. Panh gia hiéu qua qua cac chi tiéu vé chi phi

400,000
350,000
300,000

250,000

200,000
150,000 B Chi phi Nguyén vét liéu

O Téng chi phi

100,000 O Chi phi nhan cong

50,000
0

2012 2013 2014 2015 2016
Biéu d0 2.3: Chi tiéu Chi phi giai doan 2012-2016

Qua phan tich trén Bang 2.6 va Biéu dd 2.3 ta nhan thiy xu hudng chi phi
hoat dong ctia Cong ty ciling suy giam cung v4i sy suy giam vé doanh thu nhung tir

nam 2015 di tang trd lai: ndm 2013 giam 90.494 tridu dong so véi nam 2012; nim
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2014 giam 119.329 triéu déng so v6i ndm 2013; nam 2015 ting 91.437 triéu dong
so voi ndm 2014; ndm 2016 ting 2.851 triéu doéng so véi nim 2015. Nhin chung,
viéc giam chi phi hoat dong & day khong phai dén tir nhitng nd luc cit giam chi phi
ciia Cong ty ma chii yéu 12 do ngudn hang khai thac giam din dén nhu cau vé chi
phi hoat dong bi suy giam theo. Ngoai ra, ta con thay rang trong co cdu tong chi phi
ctia Cong ty thi chi phi nhan cong ludn ¢ mirc rat 1on: nam 2012 chiém 30,77% tong
chi phi; nim 2013 chiém 36,7% tong chi phi; nim 2014 chiém 41,3% tong chi phi;
nam 2015 chiém 37,4% tong chi phi va nam 2016 chiém 41% tong chi phi. Piéu
nay cho thdy, tuy da dau tu rat 16n vao hé thong may moc trang thiét bi nhung rat
nhiéu cong viéc chu yéu & Cong ty phai can rat nhiéu dén luc luong lao dong truc
tiép tir d6 khién cho chi phi vé nhan cong ludn & mirc rat cao trong tong chi phi.
Diéu nay ciing dé din dén ganh ning vé chi phi cho Cong ty trong giai doan kinh
doanh gap nhiéu kh6 khan nhu hién nay.

Qua nhitng phan tich trén, ta chi mdi thay duoc xu hudng gia ting vé chi phi
ctia Cong ty trong giai doan phan tich ciing nhu nguyén nhan dan dén viéc ting chi
phi. Tuy nhién, dé danh gia vé hiéu qua sir dung chi phi cia Cong ty ta can so sanh
tdc do gia tang chi phi ciia Cong ty trong mdi twong quan véi téc do ting trudng cia
doanh thu.

Béng 2.16: So sanh Doanh thu va Chi phi giai doan 2012-2016

DPon vi tinh: Triéu d‘o”‘ng

Téne doanh Chénh léch Chénh léch

< ong doan z R

Nam | Tong chi phi , ,
thu Tuyét dbi T‘;‘g’;‘g sEuP Tuyét ddi | Twong déi

2012 492.263 350.088

2013 377.082 | -115.181 | -23,40% 259.594 -90.494 -25.85%

2014 181.596 | -195.486 | -51,84% 140.265 -119.329 -45,97%

2015 330.720 149.124 | 82,12% 231.702 91.437 65,19%

2016 196.404 | -134.316 | -40,61% 234.553 2.851 1,23%

(Nguon: Ban Tai chinh — Ké todn)
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Qua phan tich trén Bang 2.16 ta nhin thiy tuy chi phi va doanh thu ciia Cong
ty trong giai doan phan tich c¢6 xu huéng bién dong cing chiéu v6i nhau nhung toc
d6 thay doi lai c6 nhiéu khac biét. Nam 2013, tong chi phi giam 25,85% trong khi
tong doanh thu chi giam 23,40% cho thay hiéu qua kinh doanh trong nim 2013 &
mirc tot do murc giam doanh thu thip hon muc giam cua chi phi. Sang dén nim
2014, mirc giam chi phi lai 16n hon so véi mirc suy giam cua doanh thu din dén
viéc Cong ty kinh doanh khéng hiéu qua. Pén nim 2015, ca doanh thu va chi phi
déu tang tuy nhién muc ting cua doanh thu nhanh hon muc ting cta chi phi nén
trong nim nay hoat dong kinh doanh ctia Céng ty dugc céi thién nhiéu so voi nam
trude. Nam 2016, viéc doanh thu syt giam manh trong khi chi phi van ting da khién
cho Céng ty bi thua 16. Nhin chung, téc do ting/giam cta doanh thu va chi phi cua
Cong ty trong giai doan 2012-2016 khong dong déu, chu yéu 1a thay doi chi phi
nhanh hon sy thay d6i vé doanh thu khién cho hoat dong kinh doanh cuia Cong ty

trong giai doan nay chi & muc thap.
2.3.3. Nhom chi tiéu danh gia hiéu qua sir dung von va lao dong

2.3.3.1. Chi tiéu hiéu qua s dung lao dong
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Biéu dd 2.4: Chi tiéu Hiéu qua sir dung lao ddng giai doan 2012-2016

Chi tiéu vé hiéu qua sir dung lao dong ctia Cong ty da duoc thé hién rat rd qua

phan tich trén Bang 2.7 va Biéu dd 2.4. Trong giai doan nghién ctru (2012-2016),
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s6 luong lao dong cua Cong ty c6 mirc giam khong déang ké qua ting nim, binh
quan giam khoang hon 40 nguoi/nam. Piéu nay ciling khong dén tir nd luc cit giam
chi phi nhin cong ctia doanh nghiép ma chu yéu 1a do viéc diéu chuyén nhan sy tir
cong ty me ciing nhu mot sb lao dong da dén tudi nghi theo ché do. Piéu nay cho
thiy, do Cong ty 1a don vi hach toan phu thudc nén van phai phu thudc vao cong ty
me vé mit diéu hanh dan dén khong c6 dugc nhitng chinh sach diéu chinh mot cach

kip thoi dé han ché bét kho khan.

Ngoai ra, ciing can phai nhin nhan 1a muc ning suat lao dong cta Cong ty &
murc kha thap, binh quan chi dat mirc 419 triéu dong/ngudi/nim trong sudt giai doan
2012-2016. Piéu nay cang thé hién rd mirc do co gidi hoa, tu dong hoa ciia Cong ty
con & mirc thip din dén bo may cong kénh nhung hiéu qua kinh doanh mang lai
thap. Ngoai ra ciing con do mot s6 kho khan nhu da phan tich & trén va con do dic
thu kinh doanh cang bién voi don gia dich vu con khé thap. Tir nang suét lao dong
thip cling din dén viéc hiéu qua str dung lao dong ctia Cong ty ciing dang ¢ mirc

thap (nam 2016 1a -58 triéu dong/nguoi).

2.3.3.2. Chi tiéu vén kinh doanh
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Biéu do 2.5: Chi tiéu Nguon von giai doan 2012-2016
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Nhin vao nhitng phan tich & Bang 2.8 va Biéu dé 2.5 ta c6 thé nhan thiy
ngudn von kinh doanh cua Cong ty 1a rat 16n, tuy di bi suy giam nhiéu (chi yéu do
khau hao TSCD) nhung nim 2016 van & mirc 449.304 triéu dong. Vé co ciu ngudn
vbn kinh doanh ctia Cong ty, ngudn von cb dinh chiém ty trong rat 16n va lubn duy
tri kha on dinh: nam 2012 chiém 97,88% téng nguén von; nam 2013 chiém 97,77%
tong ngudn von; nam 2014 chiém 97,88% tong ngudn vén; nam 2015 chiém
97,74% tong ngudn von va nim 2016 chiém 97,25% tong ngudn von. S di diéu
nay xay ra la do dic thu kinh doanh ciia nganh cang bién, nhu cau vén cha yéu cia
Cong ty 1a ngudn von dé dau tu vao hé thong TSCP va tong murc dau tu nay rat 16n.
Nhu cau vé ngudn von luu dong chi & muc rat thap trong tong nhu cau vén chu yéu
dé dap tmg cac nhu cau thiét yéu vé kinh doanh. Mit hang kinh doanh chu yéu cua
Cong ty chu yéu la dich vy boc xép, cho thué kho bii, ... nén nhu cau von luu dong
khong cao. Nguoc lai nhu cau von ¢ dinh 16n dan dén viéc chi phi khau hao TSCPH

ctia Cong ty rat 16n dan dén kho khan nhu di phan tich ¢ phan trén.

a. Chi tiéu hiéu qua sw dung von co dinh
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Biéu d0 2.6: Chi tiéu Hi¢u qua sir dung VCD giai doan 2012-2016
Pé xem xét hiéu qua st dung von cb dinh ctia Cong ty, can nhin lai vao nhiing
phan tich tai Bang 2.9 va Biéu dd 2.6. Ta c6 thé thay rd, hiéu suit sir dung vbn cb
dinh cta Cong ty luén ¢ mirc rat cao va chi c6 mét su suy giam 16n vao nim 2014,

day 1a nim hoat dong san xuét kinh doanh ctia Cong ty gip rat nhiéu khé khin dan
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dén bi suy giam rat 16n vé cac chi tiéu danh gia hiéu qua néi chung va chi tiéu hiéu
qua sir dung vbn cb dinh noi riéng. Piéu nay cho ta thiy rang dong goép vao mot
ddng doanh thu cia Cong ty cha yéu 1a do vén ¢ dinh mang lai: don ctr nhu mirc
0,65 ctia nam 2012 cho ta thiy cir mot dong doanh thu thi chiém t&i 65% 1a do von
¢ dinh mang lai. Diéu nay 1a do dic thu kinh doanh ctia nganh cang bién khi ngudn
vbn kinh doanh chi yéu 13 von ¢ dinh va dau tu 1én vao TSCD 1a yéu cau bét budc

d6i v6i mdi doanh nghiép kinh doanh trong nganh nay.

Tuy nhién, chi tiéu ty suat loi nhudn trén vn cb dinh cia Cong ty lai & mic
rat thip: nim 2012 1a 0,19; tham chi nam 2016 chi 1a -0,09 do Cdng ty kinh doanh
thua 15. Chi s6 nay phan anh tuy vén c¢d dinh dong gop phan 16n vao doanh thu
nhung lai dong gop rat it vao loi nhuan. Tir d6 c6 thé thdy duoc viée khai thac vén
¢d dinh ciia Cong ty con nhicu yéu kém; dau tu vao vén cd dinh & muc rat cao
nhung lai khong mang lai 191 nhuén twong trng. Cong ty chua c6 chinh sach st dung

mot cach hi¢u qua ngudn von c¢d dinh cua minh.

b. Chi tiéu hiéu qua sw dung VLD
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Biéu d 2.7: Chi tiéu Hi¢u qua sir dung VLD giai doan 2012-2016

Khac véi von cb dinh, von luu dong ciia Cong ty chi chiém mot phan rat nho
trong tong ngudn von kinh doanh. Qua phan tich tai Bang 2.10 va Biéu dd 2.7, ta

nhan thiy hiéu qua sir dung vén luu dong ciia Cong ty rat cao, cu thé:
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- V& strc san xuét cta von luu dong do dac thu nhu cau von luu dong phuc vu
san xuat kinh doanh thap nén strc san xuét ciia von luu dong rat cao: nam 2012 ctr 1
ddng von luu dong tao ra 29,95 ddng doanh thu; nam 2013 cr 1 déng von luu dong
tao ra 24,75 dong doanh thu; nim 2014 cir 1 déng von luu dong tao ra 13,44 dong
doanh thu; nim 2015 cir 1 dong vén lwu dong tao ra 26,54 dong doanh thu; nim

2016 ctr 1 ddng von luu dong tao ra 15,88 dong doanh thu.

- V& strc sinh 10 ctia vén lwu dong: ndm 2012 cir 1 dong von luu dong tao ra
8,65 déng loi nhuan; nam 2013 cur 1 déng von luu dong tao ra 7,71 déng lo1 nhuan;
nam 2014 cu 1 déng von luu dong tao ra 3,06 déng lo1 nhuan; nam 2015 ctr 1 déng
von luu dong tao ra 7,95 dong loi nhuan. Picu nay cho ta thiy trong giai doan
nghién ctru thi stc sinh 101 ctia Cong ty tuy di bi suy giam nhiéu nhung van con &

mitc cao; dong von luu dong dang phat huy duoc hidu qua tot.

- Vé s6 vong luan chuyén cua von luu dong: ndm 2012 1a 29,95 vong; nim
2013 la 24,75 vong (giam 5,20 vong so v&i nam trude); nam 2014 1a 13,44 vong
(giam 11,31 vong so v&i nam trude); nam 2015 1a 26,54 vong (tang 13,10 vong so
véi nam trude); nam 2016 1a 15,88 vong (giam 10,66 vong so vdi nam trude). Ta co
thé thay rang toc do luan chuyén vbn luu dong ctia Cong ty & muc rat cao, von luu
dong lién tuc duoc quay vong trong SXKD dan dén nhu cu vén luu dong ctia Cong

ty & muc thap.

- Vé s6 ngay mot vong luan chuyén cua vén luu dong: nim 2012 1a 12,02
ngay; nam 2013 la 14,55 ngay (tang 2,53 ngay); nam 2014 1a 26,79 ngay (ting
12,24 ngay); nam 2015 1a 13,57 ngay (giam 13,22 ngay); nam 2016 1a 22,67 ngay
(ting 9,10 ngay). Chi tiéu nay cho ta thay sb ngay can thiét dé von luu dong quay
dugc mot vong. Hién nay, chi tiéu nay dang & mic thap cho thay viéc chu ky kinh
doanh cua vbn luu dong dang rit ngin, déng von luu dong duoc sir dung hét st
hiéu qua.

- V& hé s6 dam nhiém ctia vén luu dong: nam 2012 13 0,03; nam 2013 14 0,04; nim

2014 1a 0,07; nam 2015 1a 0,04; nam 2016 la 0,06.

74



2.3.3.3. Chi tiéu tai chinh can bdn

a. Chi tiéu vé khd ning thanh todn
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Biéu d6 2.8: Chi tiéu Kha niing thanh to4n giai doan 2012-2016

Nhin vao Bang 2.11 va Biéu d0 2.8, ta c6 thé nhan thay kha ning thanh toan

cua Cong ty ludén ¢ murc rat cao, cu thé nhu sau:

- V& hé s6 thanh toan tong quat: nim 2012 13 46,13; nam 2013 1a 43,49; nim
2014 13 42,64; ndm 2015 13 37,30; ndm 2016 13 31,57. Hé sb thanh toan tong quat
ciia Cong ty ludn duoc duy tri & muc rat cao cho ta thdy ning luc tai chinh cua
Cong ty & murc rat cao diéu nay dat duoc 13 do mirc du no ciia Cong ty duoc duy tri
& muc rat thap trong khi gia tri ciia tong tai san lai rat cao.

- V& h¢ s6 thanh toan tam thoi: ndm 2012 14 0,98; ndm 2013 1a 0,97; nim 2014
12 0,90; ndam 2015 13 0,84; nam 2016 13 0,87. Hé sb thanh toan tam thoi cia Cong ty
luén duoc duy tri & mirc x4p xi bang 1 cho thay kha ning tai chinh cua Cong ty rat
tdt, c6 kha nang thanh toan déy du cac khoan ng ngén han dén han.

- V& hé sb thanh toan nhanh: nim 2012 1a 0,09; nim 2013 1a 0,14; nim 2014 1A
0,23; nam 2015 1a 0,19; nam 2016 1a 0,20. Tuy nhién, h¢ s6 thanh toan nhanh cua

Cong ty lai gip van dé rat 16n do ludn & mirc thap. Piu nay 1a do Céng ty luén duy
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tri khoan muc tién va cac khoan twong duong tién ¢ murc rat thap, khong dang ké.
Toan b tai san luu dong ctia Cong ty chil yéu nam trong hang tén kho (chi yéu 1a

cac nguyén vat li¢u, cong cu dung cu phuc vu san xuat).

Nhin chung cac hé sé thanh toan ctia Cong ty & murc 6n dinh, dam bao an toan
vé thanh khoan nhung ciing can phéi thiy rang do Cong ty 1a don vi hach toan phu
thudc nén khong c6 kha nang ty nhan ng, cac khoan vay dung dé dau tu vao tai san
c¢d dinh duoc hach toan chu yéu tai cong ty me do d6 Cong ty khong phai chiu ganh
ning vé cac khoan no. Tuy nhién, Cong ty me ciing bu dip lai bang viéc yéu ciu
Cong ty phai trich khiu hao rat 16n ngay ca trong giai doan kinh doanh kho khin
nhu hién nay khién cho hoat dong kinh doanh ctia Cong ty khong mang lai hiéu qua.

b. Chi tiéu phdn danh co cdu ngudn von va tai san
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Biéu d6 2.9: Co cAu Ngudn von giai doan 2012-2016

Nhin vao Bang 2.12, Bi¢u d6 2.9 va Biéu dd 2.10, ta thiy cac chi tiéu phan

anh co cdu ngudn vén va tai san cua Cong ty kha on dinh trong sudt giai doan 2012-
2016, cu thé nhu sau:

- V& hé s6 no: nam 2012 14 0,02; nam 2013 1a 0,02; nim 2014 13 0,02; nim
2015 14 0,03; nam 2016 1a 0,03. Hé sé ng cta Cong ty luén duoc duy tri & mirc rat
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thip nén khong gay nén ganh ning vé tai chinh. Tuy nhién, ciing can phai hiéu rang
do Cong ty 13 don vi hach toan phu thudc nén khong c6 kha ning doc 1ap vé tai

chinh nén viéc vay muon déu phai thong qua cong ty me.

-Vé hé sb tai tro: nam 2012 1a 0,98; nam 2013 1a 0,98; nam 2014 1a 0,98; nam
2015 14 0,97; nam 2016 13 0,97. Twong dong véi hé s6 ng, hé sd tai trg cua Cong ty
& muc rat cao, gén nhu toan bd nhu ciu von dau tu déu dugce tai tro bé‘mg von tu ¢o.
Diéu nay chwa han da 1a tét vi nhu vay 1a Cong ty khong sir dung dugc don bay tai

chinh nén s€ khong thé dau tu vao viéc mé rong SXKD.
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Biéu d6 2.10: Co c4u Tai san giai doan 2012-2016

- V& ty suat dau tu vao TSDH: nim 2012 1 0,98; nam 2013 14 0,98; nam 2014
la 0,98; nam 2015 1a 0,98; nam 2016 1a 0,97. Do dac thu kinh doanh cua Cong ty
nén hau nhu toan bd nguén von tu ¢6 déu dugce st dung dé dau tu vao TSCP, diéu
nay dan dén chi phi khau hao rat 16n, anh huéng khong tét dén hoat dong SXKD

nht 13 trong giai doan khé khin hién nay.

- V& ty sudt dau tu vao TSNH: nim 2012 14 0,02; nim 2013 14 0,02; nim 2014
12 0,02; nam 2015 1a 0,02; nam 2016 1a 0,03. Nguoc lai voi ty suat dau tu vao
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TSDH, chi tiéu ty sudt dau tu vao TSNH cua Céng ty & muc rat thip, gin nhu
khong dang ké.

c. Cac chi so vé hoat dong

Qua nhiing phan tich trén Bang 2.13, nhin chung c6 thé nhan xét rang cic chi
s6 vé hoat dong cua Cong ty tuong ddi tot. Picu d6 dugc thé hién mot cach cu thé

qua tung chi tiéu nhu sau:

- S6 vong quay hang ton kho: nam 2012 1a 22,40 vong; nam 2013 1a 17,95
vong; ndam 2014 1a 11,18 vong; nam 2015 1a 19,68 vong; nam 2016 1a 20,02 vong.
Hang t6n kho ctia Cong ty chii yéu 1a cac nguyén vat liéu, cong cu dung cu, ... phuc
vu hoat dong san xuat kinh doanh hang ngay ctiia Cong ty. Pay 1a cac nguyén liéu
tiéu hao trong qué trinh san xuat nén vong quay cta hang ton kho rat nhanh. Piéu
nay cho thay téc do tiéu thu san pham cua Cong ty rit cao. Tuy nhién, san pham cta
Cong ty ¢ ddy 1a cac dich vu bdc xép, cho thué kho bii, ... Vong quay hang ton kho
nhanh ciing dan t6i viéc Cong ty phai duy tri ton kho & mirc cao dé co thé dap tng

nhu cdu SXKD hang ngay.

- S6 ngay mot vong quay hang tén kho: ndm 2012 1a 16,07 ngay ; nim 2013 1a
20,06 ngay (tang 3,99 ngay); nam 2014 la 32,21 ngay (tang 12,15 ngay); nam 2015
la 18,29 ngay (giam 13,92 ngay); nam 2016 la 17,98 ngay (giam 0,31 ngay). Hang
ton kho ctia Cong ty c6 toc d6 lun chuyén rat nhanh do dic thu 1a cac nguyén vat

liéu ti€u hao trong qua trinh SXKD hang ngay.

- Vong quay céc khoan phai thu: ndm 2012 1a 242 vong; nam 2013 1a 193
vong; nam 2014 1a 103 vong; nam 2015 1a 279 vong; nam 2016 1a 170 vong. Vong
quay cac khoan phai thu ciia Cong ty & murc rat cao do dic thu cua nganh kinh
doanh dich vy, mirc cong ng dugc duy tri & muc rat thép, gﬁn nhu khong dang Ké.
Gitp cho Cong ty co thé hoat dong hiéu qua véi mot lugng von luu dong rat nho,

khong bi chiém dung von.

78



- S ngay mét vong quay cac khoan phai thu: nim 2012 1a 1,49 ngdy; nim
2013 1a 1,86 ngay; ndm 2014 1a 3,50 ngay; ndm 2015 1a 1,29 ngay; nam 2016 1a
2,12 ngay. Tuong tu, sb ngdy vong quay cac khoan phai thu cua Cong ty rat thip
chtng t6 viéc thu hdi cong no rat hiéu qua. Coéng ty khong bi lang phi ngudn luc

vao vi¢éc quan ly, thu hoi cong ng.

2.4. PANH GIA CHUNG VE KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH
DOANH CUA CONG TY

2.4.1. Nhirng két qua da dat dwoc

Nhin chung, trong giai doan 2012-2106 Cong ty di gip rat nhiéu kho khan tir
nhing yéu t6 khach quan nhu kho khin chung ciia nganh ciing nhu su canh tranh
ngay cang gay gat trong hoat dong SXKD dan dén két qua kinh doanh bi suy giam.
Tuy nhién, ciing can phai ghi nhan nhimng nd lyc ctia doi ngii 1anh dao cling nhu can
bd cong nhan vién ciia Cong ty trong viéc cd ging duy tri hoat dong san xuét kinh

doanh.

Cong ty da duy tri cong an viéc 1am 6n dinh cho d6i ngii lao dong, nd luc dam
bao quyén loi cho ngudi lao dong. Cong ty ludn chu trong dao tao va phat trién
nguén nhan lyc nhim dam bao mot nguén nhan luc c6 trinh do chuyén mon cao,

pham chat t6t phuc vu cho su phat trién bén viing ctia doanh nghiép.

Kha nang thanh todn dugc duy tri & mic on dinh, han ché mot cach tdi da

nhitng rui ro tai chinh c6 thé xay ra.

Téc @6 luan chuyén cta von luu dong va hang ton kho ludn ¢ mirc cao gitp
cho Cong ty han ché dugc nhu cau vé vén hoat dong, giam thiéu cac chi phi tai
chinh, giup cho Céng ty tiép tuc hoat dong SXKD v&i mot ngudn von luu dong
thap.
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2.4.2. Nhirng han ché con ton tai

Khong thé phu nhan két qua SXKD cua Cong ty & murc thap 1a do tac dong
ctia rat nhiéu kho khan khach quan, tuy nhién hoat dong SXKD cua Cong ty con

nhiéu han ché nhu sau:

- M6 hinh hoat dong ctia Cong ty la don vi hach toan doc lap, khong duoc tu
cht vé tai chinh din dén viéc Cong ty bi dong trong viéc dua ra cac chinh sach dé
g pho kip thoi véi nhimng thay doi rat nhanh ctia méi trudng kinh doanh. Cong ty
khong dugc ty chii vé ngudn vén din dén viéc khong huy dong duoc vén dé phuc

vu nhu ciu mé rong SXKD trong thoi gian sap t4i.

- Co ché chinh sach dé thu hat khach hang con nhiéu han ché din t6i viéc sb
luong don hang bi sut giam manh khién cho hoat dong kinh doanh gap nhiéu khé
khan. Pic thu kinh doanh cang bién doi hoi Cong ty phai c6 mot chién luoc kinh

doanh hét strc linh hoat.

- Viéc cham do61 mdi, dau tu vao cong nghé hién dai hoéa khién cho nhu cau su
dung lao dong truc ti€p van con & muc cao. Trong giai doan kho khan vira qua, san
luong hang hoa sut gidam manh khién cho nang suat lao dong ¢ muc rat thap. Hi¢u

qua st dung lao dong con nhiéu han ché.

- Cong ty c6 loi thé 1a mot don vi 1au doi, gidu truyén thong nhung lai khong

tan dung dugc loi thé cia minh dé thu hit khach hang.

- Cong ty c6 mot lugng TSCD rat 16n nhung khai thac khong hig¢u qua din dén

viéc kinh doanh thua 16.
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CHUONG 3: NANG CAO HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA
CONG TY CO PHAN CANG HAI PHONG — CHI NHANH CANG CHUA VE

3.1. MUC TIEU VA PINH HUONG PHAT TRIEN CUA CONG TY CO
PHAN CANG HAI PHONG — CHI NHANH CANG CHUA VE

Dinh huéng phat trién ctua Cong ty trong nhirg nim tdi 14 giit virng thi trudng
hién tai, tim kiém thém khach hang mé1i, nang cao chét luong dich vy, tiét kiém chi
phi, nang cao hiéu qua kinh doanh, dua Cang Chua V& tré lai thanh mot cang xép
d& hién dai & khu vuc mién Bic. Trong diéu kién phat trién nhanh chéng cua nén
kinh té va cua khoa hoc cong nghé, hoat dong canh tranh co6 tinh chat va muc do
ngay cang phirc tap. Mdi doanh nghiép mudn dimg viing phai khong ngimg tu hoan
thién minh theo yéu cdu cta nén kinh té, khong ngirng tim hiéu xu thé phat trién cta
x4 hoi dé dé ra chién luoc phat trién lau dai cling nhu cac bién phap cu thé co hiéu
qua va kip thoi.

Trong thoi gian to1, Cong ty s€ déy manh viéc thuc hién mot sd cac hoat dong

nham thuc hién duoc muc ti€u dé ra nhu:

- Pay manh cong tac dau tu xdy dung co ban va mua sim trang thiét bi theo
dung ké hoach, dam bao tinh hiéu qua kinh té - k¥ thuat cua cac du an duoc dau tu

deé dap ting nhu cau cap bach 1a nang cao nang luc x&p do.

- Kién toan bd mdy t6 chirc quan 1y diéu hanh ctua Cong ty, phat huy tinh doc
lap, nang dong, tu chi trong giai doan phat trién moi. Xay dung vin hoa doanh
nghiép doan két, chuyén nghiép tao moi truong thuan loi cho ngudi lao dong phat

huy t61 da nang lyc lam viéc va sang tao cuia minh.

- Giam sat cong tac kiém tra tinh trang k¥ thudt cua thiét bi may moc, nang luc
cua cac can b k¥ thuat, tay nghé cua cac lai cau, xe nang dé han ché cac sy co cua

thiét bi va dam bao giai phong tau nhanh hon c6 uy tin véi cac hing tau nudc ngoai.
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- Nang cao giam sat chit ch& coéng ng dé tranh rui ro mat vén va chiém dung

von.

- Giit ving thi thuong hién tai. Trién khai va lam tot céng tac nghién ctru thi

truong, tim kiém thi truong moi.
- Bdo v¢ quyén lgi va cai thién diéu kién lam viéc cia ngudi lao dong.

3.2. GIAI PHAP NANG CAO HIEU QUA HOAT PONG KINH DOANH TAI
CONG TY CO PHAN CANG HAI PHONG - CHI NHANH CANG
CHUA VE

Nhu ching ta dd phan tich ¢ trén: Hiéu qua SXKD = Két qua thu dugc —
Nguén lyc dau vao = Doanh thu — Chi phi. Do d6, mudn ting hiéu qua SXKD cuia
doanh nghiép chung ta can phai tic dong t6i hai yéu té Doanh thu va Chi phi. Vi
vay, dé tang hiéu qua SXKD ciia Cong ty, ngudi viét dé xuat mot sb bién phap tap

trung vao ting doanh thu va giam chi phi ciia Cong ty. Cu thé nhu sau:

3.2.1. Ting cwong hoat dong quing b4, tiép thi dé thu hit khiach hang méi

nhiam ting doanh thu

Trong giai doan kho khin chung cta nganh cang bién nhu hién nay ciing nhu
trong mot moi trudng canh tranh ngay cang gay gt va quyét liét. Cac don vi méi
tham gia dau tu dang nam trong tay nhiing loi thé rat 16n vé vi tri (gan cta bién), vé
von va cong nghé. Tuy nhién, diém mau chét trong hoat dong kinh doanh dich vy
cang bién van phai 1a khach hang. Dé thu hit duoc khach hang quay trd lai sir dung
dich vu ctia minh trude hét Cong ty can c6 mot chién luoc khach hang hét sirc toan
dién. Ngoai viéc nang cao nang luc Xép dd, nang cao chat luong dich vy, dau tu vao
cong nghé méi dé day nhanh toc do giai phong hang thi Cong ty ciling con can ¢
mét chién luoc marketing toan di¢n. Tang cuong cac hoat dong quang ba, tiép thi
thong qua nhiéu phuong tién dé tiép can va thu hit khach hang méi. DBé thu hut
dugce khach hang méi, trude mét 13 trén cac phuong tién thong tin dai chung ca ¢

trung wong 1an dia phuong. Tiép cin cac doanh nghiép, khach hang méi hoat dong
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trong nganh xuét nhap khau. Lién két v6i cac doanh nghiép vén tai 16n ca trong va

ngoai nude dé dwa hang hoa vé cang.
3.2.2. Nhém giai phap nham tiét giam chi phi dé t6i da héa lgi nhuin

Can hiéu chi phi kinh doanh 13 toan bd cac chi phi phat sinh trong qué trinh
san xuat kinh doanh, chi ti€u lgi nhuan 1a moét chi ti€u quan trong, 1a diéu kién séng
con cta mdi doanh nghiép. Pé c6 loi nhuén thi can phai dau tu, c6 chién luoc kinh
doanh cy thé va phu hop véi dicu kién SXKD cia doanh nghiép trong timg giai
doan phat trién. Pé ning cao hiéu qua SXKD, ngoai viéc ting doanh thu con can
phai thyc hién viéc tiét giam chi phi mot cach hop ly dé dat duoc cac muc tiéu vé

lo1 nhuan.
3.2.2.1. Qudn Iy va sir dung nguyén vit liéu mot cach hiéu qud

Dau tién, can phai thyc hién viéc quan Iy va str dung nguyén vt liéu trong san
xuit mét cach hiéu qua nhét. Vé duy tru nguyén vat liéu: viéc du trlt nguyén vat li¢u
can can clr vao nhu cau st dung nguyén vat liéu trén thuc té, tranh tinh trang du trir
du thira dan dén lang phi va tén kém chi phi quan 1y; can xac dinh duoc mot cach
tuong ddi chinh xac chi phi mua hang, chi phi dat hang, chi phi du trix, chi phi do
thira nguyén vat li€u; va phai xac dinh thoi gian dat mua mot cach phu hop, chu ky

du trir mdt cach hop ly, khoi luong nguyén vat liéu cho ting lan dat mua,. ...

Tiép theo, can phai thuc hién ding dinh muc tiéu hao nguyén vt liéu trong
qua trinh san xuat. Dé thyc hién tét didu nay, Cong ty can phai nang cao chat luong
lao dong truc tiép thong qua cong tic dao tao ning cao tay nghé, thuong xuyén
tuyén truyén gido duc ngudi lao dong c6 nhan thirc dung dan vé viéc tuan thu quy
trinh san xuét, thuc hién sir dung mot cach hiéu qua, tiét kiém nguyén vat liéu. Lién
tuc nang cao trinh d6 nghiép vu clia cac can bd & cap quan 1y, phan cap cac loai
phuong tién, quy trinh hoat dong va diéu kién khai thac dé co thé 1én ké hoach, xay
dung cac dinh mirc, tiéu chuan k¥ thuat, két hop voi kiém tra bang nhitng may méc

chuyén dung ¢ tirng cong doan san xuat dé gitp tiét kiém mot cach toi vu.

83



Ngoai nhitng chi phi v& nguyén vat liéu phuc vu cho san xuit, cOn can phai
xem xét viéc tiét kiém chi phi quan 1y doanh nghiép. COng ty can ban hanh noi quy,
quy ché 1am viéc két hop véi tuyén truyén, vin dong dé dam bao doi ngii can bo,
cong nhan vién cta Cong ty ludn phai co y thic tiét kiém trong san xuat két. CO
nhirng hinh thirc tuyén dwong, khen thudng kip thoi d6i v6i nhitg ¢ nhén, tap thé
tiéu biéu trong phong trao thuc hanh tiét kiém, nghiém khic phé binh va cé hinh
thire ky ludt voi nhitng ca nhén, tap thé c6 biéu hién lang phi, tri tré trong cong viéc

gay ra lang phi ca vé thoi gian 1an tién bac cua Cong ty.

Can ghi nh¢ viée tiét kiém la can phai tiét kiém ca vé mat vat chat va thoi
gian, c6 nhu vdy méi nang cao dugc nang suat lao dong, gidm chi phi van hanh, tu

d6 gitip tang doanh thu, nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh.
3.2.2.2. Nang cao hiéu qud sw dung lao dong

Cung v6i ngudn von thi ngudn lao déng chinh 13 ngudn dong luc hét sirc quan
trong dé gitip cho doanh nghiép c6 thé hoan thanh tét cac muc tiéu SXKD ciing nhu
la dong luc gitip doanh nghiép ton tai va phat trién mot cach 6n dinh, 1au dai. Dé
nang cao hiéu qua sir dung lao dong hién c6, Cong ty can phai thyc hién ngay mot

sO bién phap sau:

- Tién hanh ra soat lai mot cach toan dién luc lugng lao dong cuia Cong ty.
Thuc hién diéu chuyén lao dong mot cach hop 1y tir nhitng bo phan doi du sang
nhitng bd phan can thém lao dong. Qua trinh thyc hién can phai ap dung két hop

cong tac dao tao lai lao dong d€ phu hop véi cong viéc moi;

- Lién tyc t6 chirc nhitng khoa dao tao ndi bo dé nang cao tay nghé lao dong.
C6 thé to chirc cac cudc thi tay nghé noi bo cho nguoi lao dong hoic khuyén khich
viéc thi dua hoc tap nang cao trinh dd, tay nghé dé dap ung ngdy mot tot hon yéu

cau ngay cang cao cua cong viéc;

- Nghién ctru dau tu thém may moc thiét bi, cong nghé tu dong dé gop phan

nang cao ning suét lao dong, giam sy phu thudc vao lao dong thu coéng; giam thoi
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gian giai phong hang hoa, giam chi phi béc d&, ning cao kha ning canh tranh, dap

g t6t hon yéu cau ngdy cang cao cua khach hang.
3.2.2.3. Ning cao hiéu qud qudn Iy va sit dung nguon von cé dinh

Dbéi v6i doanh nghiép, von 1a mét yéu td cuc ky quan trong dé phuc vu hoat
dong SXKD. Tét ca cac gia tri di vao qué trinh SXKD biéu hién cia tai san doanh
nghiép, tham gia vao qua trinh dau tu kinh doanh va san sinh ra gia tri thang du
duoc goi la von cta doanh nghiép. Vén duoc biéu hién béng tién nhung phai la tién
duoc van dong véi muc dich sinh 101, Déi v6i don vi kinh doanh dic thu trong linh
vuc dich vu cang bién thi vén ¢ dinh chinh 1a nguén von quan trong nhat dé phuc

vu cho hoat dong SXKD ctia minh.

Dé sir dung mot cach ¢ hidu qua nguén vén c¢d dinh ciia minh, dau tién Cong
ty can phai dé xuit v6i cong ty me trong viéc lya chon phuong phép trich khau hao
va str dung quy khiu hao ctia minh. Giai doan vira qua, Cong ty dd gip rat nhiéu
kho khin trong hoat dong SXKD ma mdt phan khong nho dan téi viéc thua 16 d6 1a
ganh ning cua viée trich khdu hao TSCP. Véi muc trich khau hao rit cao nhu nim
2016 1én toi hon 100 ty ddng thi loi nhuan tir hoat dong SXKD khong thé bu dip
nbi. Cong ty can dé nghi voi cong ty me 1a Cong ty Co phan Cang Hai Phong xem
xét lai mirc trich khau hao hang nam, c6 thé xem xét thay d6i phuong thirc hodc thoi
gian st dung dé trich khdu hao. Ciing nhu ¢ thé dé xuit duoc giit lai mot phan
ngué)n khau hao nay dé co6 thé dau tu thém may moc, trang thiét bj phuc vu viéc
hién dai hoa, nang cao chét lugng dich vu dé dap ung tdt hon nhu cau cua khach

hang.

Tiép theo, Cong ty can phai nang cao hiéu qua hoat dong dau tu d6i méi tai
san c6 dinh. Do hoat dong trong linh vyc dich vu cang bién, Cong ty c6 lugng tai
san cd dinh voi sb luong 16m dé phuc vu cho hoat dong SXKD. Viéc ddi mai tai san
cd dinh d6i véi Cong ty 1a mot trong nhitng nhu cau thuong xuyén va la diéu kién

trong yéu dé cong ty co thé ton tai va phat trién dugc. Xuat phat tir dic diém san
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xuat kinh doanh cua nganh khai thac Cang bién, viéc dau tu d61 mai tai san c¢6 dinh

thuong theo hai xu hudng:

- Mot 1a thue hién viéc dau tu don dau — day la phuong thirc dugc cac doanh
nghiép hién nay st dung kha phd bién. Uu diém cua phuong thirc nay 1a nho dau tu
tai san ¢ dinh lam tang nang lyc vé thiét bi may moc ciing nhu cong nghé tién tién,
tinh dong d6 ctia may moc thiét bi, dam bao kha ning ting ning suat véi cong nghé
cao... Tt do, giup Cong ty ha dugc gia thanh dich vy, ndng cao kha nang canh tranh
ciia Cong ty trén thi truong. Do dic thu vé linh vuc khai thac Cang, cac thiét bi
phuc vu SXKD thuong phai mua cong nghé cli cia nudc ngoai voi chi phi 16n,
Cong ty phai mat chi phi bao tri, stra chita, trich khau hao cho tai sin ma khong xuét
phéat huy dugc nang luc, khong phan 4nh ding tinh hinh sir dung mdy moc cua
Cong ty. Hon nita néu tau san c6 dinh nay duoc dau tu bang von vay ngan hang thi
cong ty con phai chiu mot khoan 13i vay khong nho. Ngoai ra, viéc chu dong dau tu
TSCP cua Cong ty khé thuc hién duoc khi van hoat dong nhu mot don vi hach toan
phu thudc.

- Hai 1, can cr vao yéu cau SXKD ma Cong ty c6 ké hoach dau tu tai san cb
dinh. Pau tu theo phuong thirc cach nay c6 trong diém hon, nhanh chéng phat huy
duoc nang luc san xuat. Tuy nhién, viéc dau tu ndy ciing c¢6 thé bo 15 cac co hoi
kinh doanh va viéc dau tu tai san ¢d dinh khong phai liic nio ciing dé dang nhanh
chong do d6 c6 thé dan dén viéc hoat dong kinh doanh bi ngimng tré trong khi doanh
nghiép tim kiém mua may moc thiét bi. Do vay, viéc tiép tuc dau tu theo xu hudng
trén ciia doanh nghiép & thoi diém hién tai 1 chua can thiét va c6 thé dan dén sy tut
giam nhanh hon hiéu qua sir dung cac tai san ¢ dinh. Vi vay trong thoi gian trude
mat, Cong ty nén han ché dau tu thém trang thiét bi may moc, bén canh d6 Cong ty
can can ddi lai co cdu dau tu, quan tdm tGi tai san c¢b dinh 13 cac phuong tién quan
ly ¢6 nguy co hao mon v hinh nhanh. Quy mé dau tw doi mdi cho nhing tai san

nay twong doi nho nhung hi¢u qua su dung cua céc tai san co6 dinh thudc loai nay
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chac chan s€ lam tang 1én mot cach rd rét va bu dap phan nao hi€u qua st dung thap

cua may moc thi€t bi, nang cao hiéu qua dau tu chung.

Cubi cung, Cong ty can phai thyc hién viéc nang cao hiéu qua sir dung vén cb
dinh. Hiéu qua st dung vdn ¢ dinh vé thoi gian, vé cong suit quyét dinh dén phan
16n hiéu qua str dung vén cb dinh. Thyc trang san xuat kinh doanh cta Cong ty cho
thdy may moc thiét bi chua duoc str dung hét cong suat do d6 hiéu qua sir dung tai
san ¢ dinh ciling nhu von ¢b dinh chua cao. Do vdy, Cong ty can phai a4p dung cac
giai phap nang cao hiéu suat sir dung may moc thiét bi. Giai phap quan trong nhat
dé nang cao hiéu suat st dung may moc thiét bi 1a day manh cong tic marketing,
mo rong thi truong, ¢ hang hda khai thac thi Cong ty méi c6 thé phat huy hét nang
Iuc san xuat ciia trang thiét bi ca vé thoi gian 14n cong suat. Pong thoi, Cong ty can
1ap ké hoach san xuit mot cach hét sirc cu thé, tinh toan chinh xac vé thoi gian s
dung may moc, thiét bi. Piéu d6 gilp cho Cong ty cd thé 1én ké hoach diéu dong
may moc, thiét bi hop 1y dé trang thiét bi dugc sir dung mot cach lién tuc, phat huy

hét nang suét, gilp cai thién hiéu qua st dung von cb dinh.
3.2.2.4. Ning cao hiéu qud sir dung nguon von lwu dong

Trong co cAu vbn ctia mot doanh nghi¢p hién nay, von luu dong chiém mét ty
trong lon. Vén luu dong nam & tat ca cac khau cua qua trinh san xuat, von bi dong
& nhiéu khau. Viéc str dung hiéu qua von luu dong phai giai quyét duoc mau thuin
gifra khoi luong 16n va tdc do luan chuyén nhanh. Tuy nhién, do dac thu hoat dong
SXKD ctia Cong ty thi nhu cau str dung von luu dong 1a khong 16n. Tuy nhién, néu
mudn cai thién duoc mot cach toan dién hoat dong SXKD cia minh thi Cong ty
cling can phai tinh dén viéc nang cao ngudn von luu dong dé co thé dap ung tot hon
khi c6 duoc cac hop dong dich vu méi. Ngoai ra, Cong ty cling cin xem xét t6i mot

s0 giai phap nang cao hi¢u qua sir dung von luu dong cia Cong ty nhu sau:

- Pay nhanh viéc thu hdi cong ng, thiic day hoat dong thanh toan giita cac ddi
tac: Hién nay, cong ng cia Cong ty dang & muc khong dédng ké tuy nhién Cong ty

can duy tru cho thoi gian sép td1, khi hoat dong cang bién nhon nhip tré lai, nhiéu
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khach hang méi st dung dich vu thi cong no rit c6 thé sé ting nhanh. Cong ty can

phai c6 ké hoat du tru dé lam tdt cong tac thu hoi cong no, cu thé:

+ Can phai quy dinh rd rang vé cac khoan thanh toan trong hop dong nhur:
phuong thie thanh toan, thoi han thanh toan, diéu kién thanh toan..... Néu phia dbi
tac khong thuc hién dung cac diéu khoan hop dong da ky két thi phai c¢6 hinh thic

XU phat vé tai chinh;

+ Phan cong can bd theo doi va thuc hién md s theo doi chi tiét cac khoan

phai thu va thudng xuyén c6 cac bién phap don ddc, nhic nhé dé thu hoi dung han;

+ Can ting cudng ap dung cac bién phap khuyén khach hang thanh toan bang
viéc str dung hinh thirc chiét khau thanh toan ddi v6i nhimg khach hang thanh toan

som tién hang;

+ Can chu dong ra soat lai danh sach khach hang, néu nhan thay khach hang
c6 du kha nang thanh todn ng ma van cd tinh khong thanh toan dting han thi Cong

ty can phai xem xét tién hanh viéc thu hdi von thong qua céac bién phap td tung;

- Thue hién tét cong tac du toan ngan quy: Cong ty c6 thé tién hanh viéc du
toan ngan quy ciia minh. Piéu nay gitp cho Cong ty chu dong hon trong viéc 1ap ké
hoach SXKD ctia minh. DU cho viéc du toan cling c6 mot s6 han ché 1a chua cu thé
va d6 chinh xac con chua cao nhung chic chan sé& giup cho Cong ty tranh khoi tinh
trang bj dong trong viéc quan 1y cac dong tién xuit nhap quy. Dé du toan duge ngan
quy, can phai nim duoc quy mo thoi diém nhap xuit cua cac dong tién té. Viée cai
thién co ché thanh toan, tang cuong tc do thu hdi cong no 1a co s dé Cong ty nam
dugc cac dong tién nhap quy. Van dé con lai 1a quan Iy cac dong tién nhap quy. Day
¢ thé noi 1a cong viée dé dang hon va phu thudc nhiéu vao nd lyc quan 1y cua
cong ty. Pé quan 1y cac dong tién xuat nhap quy, c6 thé chia ching thanh céc
khoan c6 thé dy tri dugc twong ddi chinh xac va cac khoan tién xuat quy bién dong.
Céc dong tién xuat quy tuong dbi 6n dinh va c6 thé du doan trudc 12 tién luong phai

tra cho can by cong nhan vién, tién stra chira, bao dudng dinh ky may moc, chi phi
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dich vu mua ngoai, 1di vay ngan hang... Cac khoan nay c6 thé du tru dugc twong
d6i chinh x4c nén cong ty co thé chii dong hon trong viéc huy dong voén dap g
nhu cau nay. Dé quan 1y tot ngan quy can giam thiéu sy bién dong cua cac dong
xudt quy on dinh nay bang cich cong ty c6 thé trich trudc chi phi hodc dit ra mirc

chi phi ké hoach 1am khung chuén cho chi phi thuc té phat sinh.

- Ngoai viéc str dung cac bién phap néu trén, dé nang cao hiéu qua sir dung
von luu dong ciia minh, Cong ty c6 thé ap dung thém maot s6 bién phap tong hop
nhu: déy manh khau tiéu thu hang héa dich vy, xtr Iy kip thoi, hi¢u qua, taing cuong
viéc kiém tra tai chinh d6i véi viée sir dung VLD;.... Trén co sé do, Cong ty c6 thé
biét dugc 16 tinh hinh sir dung VLD ctia minh dé phét hién nhiing vudng mac nham

sira d6i kip thoi gop phan nang cao hiéu qua sir dung VLD.
3.3. KIEN NGHI VA PE XUAT
3.3.1. Poi véi cac co quan quan 1y Nha nuée

- On dinh vi md tao moi truong thuan lgi cho cac doanh nghiép: Tai Viét
Nam, mdi truong vi mé thiéu 6n dinh thuong 13 mot trong nhirg ngudn tao ra rii ro
cho cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc cang bién néi chung, va Cong ty
CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chuia V& noi riéng. C4c can cin vi mo thiéu
can bang s& de doa dén sy phat trién bén viing: Can can thuong mai tham hut trién
mién gdy stc ép 1én ty gid; can can ngan sach tham hut, ng quéc gia ting cao, chi
tiéu thuong xuyén ctia ngan sach ting cao lam giam manh nguén lyc cho chi dau tu
phat trién; tinh trang lam phat cao dd gy ra nhiéu kho khin cho cac doanh nghiép.
Trong bdi canh cac cong ty kinh doanh trong linh vuc dich vu cang bién dang gip
nhiéu kho khin trong viéc cai thién hiéu qua kinh doanh bén virng, méi truong kinh
té vi mo 6n dinh 1 yéu t6 rat quan trong dam bao thanh cong ctia qua trinh nay, dic

biét 1a can dam bao duy tri 1ai suat 6n dinh & muc vira phai.

- Stra ddi, bd sung cac quy dinh lién quan dén doanh nghiép nha nudc: Qua

trinh thyc hién d6i méi co ché SXKD cua Cong ty ciing nhu cua cong ty me 1a
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Cong ty CP Cang Hai Phong d3 boc 16 nhitng nhan t6 1am giam hiéu qua va lam
chén tién trinh tai cAu trac xudt phat tir co ché, chinh sach hién hanh cta nha nudc.
Do d6, nham théo g0 kho khan va tao diéu kién cho qué trinh hoat dong cua cac
doanh nghiép c6 von nha nudc nodi chung va Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi
nhanh Cang Chua V&, vi¢c nha nudc xem xét stra ddi mot sb quy dinh hién hanh la

can thiét.
3.3.2. Pdi v6i Cong ty CP Ciang Hai Phong (Cong ty me)

- Pé tao diéu kién cho hoat dong SXKD cia Cong ty CP Cang Hai Phong —
Chi nhanh Cang Chua V& duoc hi¢u qua va chu dong, Cong ty CP Cang Hai Phong
can huéng toi viéc chuyén Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua V&
thanh don vi hach toan ddc lap, hoat dong theo md hinh trudc mat 1a Cong ty
TNHH mdt thanh vién. Chil dong giao cho Cong ty tur cha toan bd vé tai chinh ciing
nhu co ché, chinh sach quan ly. Gitp cho Cong ty c6 thé chu dong hoach dinh chién
lugc SXKD phu hgp véi nang luc cua minh ciling nhu thich nghi mot cach nhanh
chéng vé1 moi truong canh tranh khdc liét hién nay. V& 1au dai c6 thé xem xét thuc
hién c6 phan hoa ddi voi Cong ty dé thu hit ngudn von méi tir cac nha dau tu trong
va ngoai nudc quan tdm dén linh vuc kinh doanh cang bién dé Cong ty co thé co
nguodn lyc méi phat trién mot cach bén viing va hiéu qua hon. Ngoai ra, viéc cb
phan hoa con gitp cho Cong ty CP Cang Hai Phong giai phong duge mot phan

nguon lyc ciia minh dé dép trng céc nhu cau phat trién trong giai doan mai.

- C6 nhitng chinh sach ho trg Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang
Chua V& mot cach thiét thuc va hiéu qua hon, bam sat nhu cau SXKD cua Cong ty
trong tinh hinh méi. C6 su quan tdm dau tu cho Cong ty vé ngudn vén dé mo rong
san xuat cling nhu c6 co ché tu chii cho Cong ty chii dong tiép can cac khach hang

maoi dé gdp phan nang cao hiéu qué san xuat kinh doanh.
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KET LUAN

Hiéu qua san xuat kinh doanh luén 13 dich huéng téi cia mdi doanh nghiép
trong qua trinh hoat dong cia minh. Tuy nhién, hiéu qua san xuét kinh doanh ciia
tirng doanh nghiép lai phu thudc vao sy nhanh nhay va kha ning nam bt thi trudng
cta timg doanh nghiép. Ciing nhu viéc tin dung mot cach hop 1y nhitng diém manh,
han ché mot cach t6i da nhimg diém yéu cia minh dé dat duogc muc tiéu t6i wu trong
kinh doanh 14 1oi nhudn va c6 thé gitip cho doanh nghiép phat trién mot cach 6n
dinh va lau dai trong mot moéi truong kinh doanh nhiéu bién dong, canh tranh hét

sttc gay git nhu hién nay.

C6 gang khic phuc kho khin, nd luc duy tri va dam bao hoat dong kinh doanh
ctiia doanh nghiép trong nhiing diéu kién hét sic khé khan trong giai doan 2012-
2016 1a két qua 16n nhat ma Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua
V& di dat dugc. Nhitng nd luc cua Cong ty di gop phan 6n dinh doi séng can bod
cong nhan vién ciia CONg ty ndi riéng va cia toan xa hoi néi chung bang viée thuc

hién day du cac nghia vu doi véi ngan sadch nha nude.

Pé dat dugc nhitng két qua nhu trén can phai nhin nhan dén cong sitc dong
gop va nd luc khong biét mét méi cua bd may lanh dao va ddi ngii can bd cong nhan

vién Cong ty CP Cang Hai Phong — Chi nhanh Cang Chua VEé.
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