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LỜI CẢM ƠN 

Trong suốt thời gian thực tập và làm đề tài khóa luận tốt nghiệp với đề tài 

“một số biện pháp nâng cao hiệu quả sản xuất tại công ty cổ phần thương mại 
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những chỉ bảo tận tình, hết mình của cô trong quá trình hoàn thành bài khóa luận 
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LỜI MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh là một trong các quy luật của nền 

kinh tế thị trường, là động lực thúc đẩy phát triển kinh tế. Đối với mỗi chủ thể 

kinh doanh, nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh là kích thích sự ứng dụng 

khoa học công nghệ tiên tiến trong sản xuất, phương thức quản lý nhằm nâng 

cao chất lượng sản phẩm, hạ giá thành và giá bán hàng hóa. Trong nền kinh tế 

thị trường hiện nay các doanh nghiệp phải đứng trước một môi trường cạnh 

tranh vô cùng khốc liệt, ở đó những doanh nghiệp nào có những chiến lược kinh 

doanh phù hợp thì sẽ tồn tại. Ngược lại những doanh nghiệp nào không thích 

ứng trước những yêu cầu của thị trường sẽ bị đào thải. 

Trong điều kiện kinh tế phát triển,mỗi trường doanh nghiệp trong bước 

đường đi lên của mình cần có những lộ trình cụ thể, đề ra các kế hoạch kinh 

doanh bài bản dựa trên những nguồn lực hiện có để nâng dần vị thế của mình 

trên thương trường, tạo được niềm tin trong lòng khách hàng để sản phẩm mà 

mình cung ứng thực sự có chỗ đứng trên thị trường. 

Việt Nam ngày càng hội nhập sâu và rộng vào nền kinh tế thế giới, bằng 

chứng là chúng ta đã gia nhập WTO và kí kết nhiều hiệp định thương mại quan 

trọng khác, tạo tiền đề cho các doanh nghiệp trong nước bước vào sân chơi mới 

với nhiều cơ hội hơn về thị trường, tiếp cận được những phương thức quản lí, 

công nghệ mới có điều kiện để hợp tác với các đối tác nước ngoài. Bên cạnh 

những thuận lợi thì các doanh nghiệp trong nước cũng gặp không ít khó khăn mà 

khó khăn lớn nhất là cạnh tranh để tìm ra những chiến lược với về hiệu quả sản 

xuất kinh doanh trong điều kiện không cân sức. Tham gia vào nền kinh tế thế 

giới các doanh nghiệp Việt Nam sẽ phải cạnh tranh với các tập đoàn kinh tế với 

tiềm lực tài chính lớn và công nghệ hiện đại. Trước tình hình đó nếu các doanh 

nghiệp không tìm cách nâng cao chất lượng sản xuất thì thất bại là điều khó 

tránh khỏi. Vì vậy nâng cao hiệu quả sản xuất là yêu cầu cấp thiết đối với mỗi 

một doanh nghiệp.  
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2. Tổng quan tình hình nghiên cứu đề tài 

Nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh trong doanh nghiệp là đề tài được 

quan tâm nhiều trong thời gian qua bởi nó ảnh hưởng lớn tới hoạt động kinh 

doanh của doanh nghiệp.  

Nhìn chung các công trình nghiên cứu này đã hệ thống hóa được những 

vấn đề lý luận cơ bản về cạnh tranh, khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp và 

đưa ra một số các giải pháp nhằm nâng hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp trên thị trường. Khóa luận: “Một số biện pháp nâng cao hiệu quả sản xuất 

kinh doanh tại công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường xanh”  

3. Mục tiêu nghiên cứu 

Việc nghiên cứu đề tài nhằm đạt những mục tiêu sau: 

Thứ nhất, hệ thống hóa các vấn đề lý luận cơ bản về nâng cao hiệu quả 

sản xuất kinh doanh tại công ty. 

Thứ hai, làm rõ cụ thể hóa những chiến lược của nâng cao hiệu quả sản 

xuất kinh doanh. 

Thứ ba, đề xuất các giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh 

doanh tại doanh nghiệp 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu 

Phương pháp thu thập dữ liệu sơ cấp: chủ yếu là sử dụng tìm hiểu quan hệ 

điều tra, đây là phương pháp thu thập dữ liệu dành cho Ban giám đốc trong công 

ty và khách hàng của công ty. Phương pháp thu thập dữ liệu thứ cấp: phương 

pháp này sử dụng để thu thập các dữ liệu như kết quả hoạt động kinh doanh, các 

kế hoạch chính sách, chiến lược của công ty trong những năm tới.  

Phương pháp tổng hợp dữ liệu:  

- Phương pháp thống kê: sau quá trình thu thập, số liệu được phân loại và 

sắp xếp các dữ liệu đó để tiến hành phân tích thực trạng hiệu quả sản xuất kinh 

doanh của công ty. 

- Phương pháp phân tích, so sánh: qua các số liệu cụ thể được thu thập, 

khóa luận tiến hành phân tích so sánh giữa các năm với nhau để thấy được 
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những biến chuyển trong quá trình hoạt động của công ty. Kết cấu khóa luận 

gồm 4 chương:  

Chương1: Cơ sở lý luận về hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh. 

Chương2: Một số nét khái quát về công ty cổ phần thương mại công nghệ 

môi trường xanh. 

Chương3: Phân tích thực trạng hiệu quả hoạt đông sản xuất kinh doanh 

công ty cổ phần công nghệ thương mại môi trường xanh. 

Chương4: Một số biện pháp nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh tại 

công ty cổ phần thương mai công nghệ môi trường xanh                                                         

Vì thời gian và kiến thức hạn hẹp nên bài khóa luận không tránh khỏi 

những thiếu sót, em rất mong nhận được sự chỉ bảo và góp ý của các thầy các cô 

để bài khóa luân của em  được hoàn thiện hơn. 
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CHƢƠNG 1 

CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ HIỆU QUẢ HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT KINH 

DOANH CỦA DOANH NGHIỆP 

 

1.1. Khái niệm hoạt động sản xuất kinh doanh 

Trong thời đại ngày nay, hoạt động sản xuất tạo ra của cải vật chất và dịch 

vụ luôn gắn liền với cuộc sống của con người. “ Nếu loại bỏ các phần khác nhau 

nói về phương tiện, phương thức, kết quả cụ thể của hoạt động kinh doanh thì 

hoạt động sản xuất kinh doanh có thể hiểu là các hoạt động kinh tế nhằm mục 

tiêu sinh lời của chủ thể kinh doanh trên thị trường” 

           Hoạt động kinh doanh có đặc điểm: 

+ Do một chủ thể thực hiện và gọi là chủ thể kinh doanh, chủ thể kinh 

doanh có thể là cá nhân, hộ gia đình, doanh nghiệp 

+ Kinh doanh phải gắn với thị trường, các chủ thể kinh doanh có mối 

quan hệ mật thiết với nhau, đó là quan hệ với các bạn hàng, với chủ thể cung cấp 

đầu vào, với khách hàng, với đối thủ cạnh tranh, với Nhà nước. Các mối quan hệ 

này giúp cho các chủ thể kinh doanh duy trì hoạt động kinh doanh đưa doanh 

nghiệp của mình này càng phát triển. 

+ Kinh doanh phải có sự vận động của đồng vốn: Vốn là yếu tố quyết 

định cho công việc kinh doanh, không có vốn thì không thể có hoạt động kinh 

doanh. Chủ thể kinh doanh sử dụng vốn mua nguyên liệu, thiết bị sản xuất, thuê 

lao động... 

+ Mục đích chủ yếu của hoạt động kinh doanh là lợi nhuận. 

1.2.Khái niệm hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh 

Trong cơ chế thị trường hiện nay ở nước ta, mọi doanh nghiệp hoạt động 

sản xuất kinh doanh (doanh nghiệp nhà nước, doanh nghiệp tư nhân, Công ty cổ 

phần, Công ty trách nhiệm hữu hạn...) đều có mục tiêu bao trùm lâu dài là tối đa 

hoá lợi nhuận. Để đạt được mục tiêu này mọi doanh nghiệp phải xây dựng cho 

mình một chiến lược kinh doanh và phát triển doanh nghiệp thích ứng với các 

biến động của thị trường, phải thực hiện việc xây dựng các kế hoạch kinh doanh, 
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các phương án kinh doanh, phải kế hoạch hoá các hoạt động của doanh nghiệp 

và đồng thời phải tổ chức thực hiện chúng một cách có hiệu quả. 

Trong qúa trình tổ chức xây dựng và thực hiện các hoạt động quản trị 

trên, các doanh nghiệp phải luôn kiểm tra, đánh giá tính hiệu quả của chúng. 

Muốn kiểm tra đánh giá các hoạt động sản xuất kinh doanh chung của toàn 

doanh nghiệp cũng như từng lĩnh vực, từng bộ phận bên trong doanh nghiệp thì 

doanh nghiệp không thể không thực hiện việc tính hiệu quả kinh tế của các hoạt 

động sản xuất kinh doanh đó. Vậy thì hiệu quả kinh tế của các hoạt động sản 

xuất kinh doanh (hiệu quả sản xuất kinh doanh) là gì ? 

Hiệu quả kinh doanh là phạm trù kinh tế phản ánh trình độ sử dụng nguồn 

lực sẵn có của doanh nghiệp cũng như của nền kinh tế để thực hiện mục tiêu đề 

ra. 

Hiệu quả kinh doanh = kết quả đầu ra/chi phí đầu vào 

Hiệu quả chính là lợi ích tối đa thu được trên chi phí tối thiểu. Hiệu quả 

kinh doanh là kết quả “đầu ra” tối đa trên chi phí tối thiểu “đầu vào”. 

=>Vậy hiệu quả kinh doanh là toàn bộ quá trình doanh nghiệp sử dụng 

hợp lý các nguồn lực sẵn có của mình: vốn, lao động, kỹ thuật... trong hoạt động 

kinh doanh để đạt được những kết quả mong muốn, cụ thể là tối đa hóa lợi 

nhuận 

1.3 Bản chất của hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh 

-Để hiểu rõ bản chất của phạm trù hiệu quả kinh doanh ta cần phân biệt rõ 

ranh giới giữa hai phạm trù hiệu quả kinh doanh và kết quả kinh doanh. 

-Kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh là những gì mà doanh nghiệp đạt 

được sau một quá trình kinh doanh, kết quả sản xuất kinh doanh là mục tiêu cần 

thiết của mọi hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp trong từng thời kỳ kinh 

doanh. Kết quả được phản ánh bằng chỉ tiêu định tính như số lượng sản phẩm 

tiêu thụ, doanh nghiệp, lợi nhuận… và cũng có thể phản ánh bằng chỉ tiêu định 

lượng như uy tín, chất lượng sản phẩm. 

-Cần chú ý rằng chỉ tiêu định ra và chỉ tiêu định lượng của một thời kỳ 

kinh doanh nào đó thường là rất khó xác định bởi nhiều lý do như kết quả không 
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chỉ là sản phẩm hoàn chỉnh mà còn là sản phẩm dở dang, bán thành phẩm…Hơn 

nữa hầu như quá trình sản xuất lại tách rời quá trình tiêu thụ nên ngay cả sản 

phẩm sản xuất xong ở một thời kỳ nào đó cũng chưa thể khẳng định được liệu 

sản phẩm đó có tiêu thụ được không và bao giờ thì tiêu thụ được và thu được 

tiền về. 

-Trong khi đó hiệu quả là phạm trù phản ánh trình độ lợi dụng các nguồn 

lực sản xuất. Trình độ lợi dụng các nguồn lực không thể đo bằng các đơn vị hiện 

vật hay giá trị mà là một phạm trù tương đối. 

-Cần chú ý rằng trình độ lợi dụng các nguồn lực chỉ có thể được phản ánh 

bằng số tương đối: tỉ số giữa kết quả và hao phí nguồn lực. 

-Từ đó có thể khẳng định, bản chất của hiệu quả sản xuất kinh doanh là 

phản ánh mặt chất lượng của các hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp, phản 

ánh trình độ lợi dụng các nguồn lực để đạt được các mục tiêu của doanh nghiệp. 

1.4. Vai trò của hiệu quả sản xuất kinh doanh 

-Đối với doanh nghiệp: 

Hiệu quả là điều kiện tồn tại và phát triển của doanh nghiệp. Hiệu quả giữ 

một vị trí hết sức quan trọng trong điều kiện hạch toán kinh doanh theo cơ chế 

“lấy thu bù chi và đảm bảo có lãi” thì doanh nghiệp có tồn tại và phát triển được 

hay không điều đó phụ thuộc vào việc doanh nghiệp có tạo ra được lợi nhuận và 

nhiều lơi nhuận hay không?  Hiệu quả có tác động đến tất cả các hoạt động, 

quyết định trực tiếp đến tình hình tài chính của doanh nghiệp. Hiệu quả của quá 

trình hoạt động sản xuất kinh doanh chính là điều kiện quan trọng nhất đảm bảo 

sản xuất nhằm nâng cao số lượng và chất lượng của hàng hóa, giúp doanh 

nghiệp củng cố được vị trí, cải thiện điều kiện làm việc cho người lao động, xây 

dựng cơ sở vật chất, mua sắm thiết bị đầu tư công nghệ mới góp phần vào lợi ích 

xã hội. Nếu doanh nghiệp làm ăn không hiệu quả, không bù đắp được những chi 

phí bỏ ra thì đương nhiên doanh nghiệp khó đứng vững, tất yếu dẫn đến phá sản. 

Như vậy, hiệu quả sản xuất kinh doanh đối với doanh nghiệp là hết sức 

quan trọng, nó quyết định sự sống còn của doanh nghiệp trong nền kinh tế thị 
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trường, nó giup cho doanh nghiệp chiếm lĩnh được thị trường, đạt được thành 

quả to lớn. 

-Đối với kinh tế xã hội: 

Việc doanh nghiệp đạt được hiệu quả sản xuất kinh doanh có vai trò hết 

sức quan trọng đối với chính bản thân doanh nghiệp cũng như đối với xã hội. Nó 

tạo ra tiền đề vững chắc cho sự phát triển của doanh nghiệp cũng như đối với xã 

hội, trong đó mỗi doanh nghiệp chỉ là một cá thể, nhiều các thể vững mạnh và 

phát triển cộng lại sẽ tạo ra nền kinh tế xã hội phát triển bền vững. 

Doanh nghiệp kinh doanh tốt, làm ăn có hiệu quả thì doanh nghiệp mang 

lại lợi ích cho nền kinh tế xã hội, tạo ra việc làm, nâng cao đời sống dân cư, 

trình độ dân trí được đẩy mạnh, tạo điều kiện nâng cao mức sống cho người lao 

động, thúc đẩy nên kinh tế phát triển. 

Khi doanh nghiệp làm ăn có hiệu quả thì phần thuế đóng vào ngân sách 

nhà nước tăng giúp nhà nước xây dựng thêm cơ sở hạ tầng, đào tạo nhân tài, mở 

rộng quan hệ quốc tế. Điều này không những tốt cho doanh nghiệp mà còn tốt 

đối với sự phát triển kinh tế toàn xã hội. 

1.5. Ý nghĩa của việc nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh 

- Đối với toàn bộ nền kinh tế xã hội: Hiệu quả sản xuất kinh doanh càng 

được nâng cao thì quan hệ sản xuất càng được củng cố, lực lượng sản xuất phát 

triển góp phần thúc đẩy nền kinh tế xã hội phát triển. 

- Đối với doanh nghiệp: Hiệu quả sản xuất kinh doanh không những là 

thước đo giá trị chất lượng, phản ánh trình độ tổ chức và quản lý sản xuất kinh 

doanh của doanh nghiệp mà còn là cơ sở để duy trì sự tồn tại và phát triển của 

doanh nghiệp. Ngoài ra, nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh còn là nhân tố 

thúc đẩy cạnh tranh và tự hoàn thiện bản thân doanh nghiệp trong cơ chế thị 

trường hiện nay, nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh để đảm bảo cho doanh 

nghiệp tồn tại và phát triển lâu dài. 

- Đối với người lao động: Hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp 

cao mới đảm bảo cho người lao động có việc làm ổn định, đời sống tinh thần vật 

chất cao, thu nhập cao và ngược lại. Hiệu quả sản xuất kinh doanh của mỗi 
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doanh nghiệp tác động đến người lao động. Môt doanh nghiệp làm ăn có hiệu 

quả sẽ kích thích được người lao động làm việc hưng phấn hơn, hăng say hơn. 

Vì hiệu quả sản xuất kinh doanh chi phối rất nhiều tói thu nhập của người lao 

động, ảnh hưởng trực tiếp tới đời sống vật chất, tinh thần của người lao động. 

1.6. Mục đích của phân tích hiệu quả sản xuất kinh doanh 

Theo quá trình phân tích trên thì mục đích của quá trình phân tích hiệu 

quả sản xuất kinh doanh là: 

 Phân tích hiệu quả sản xuất kinh doanh là công cụ cung cấp thông tin để 

điều hành hoạt động kinh doanh cho các nhà quản trị doanh nghiệp. Vì 

những thông tin này không có sẵn trong báo cáo kế toán tài chính hoặc bất 

kì tài liệu nào của doanh nghiệp mà phải qua quá trình phân tích mới thấy 

được. 

 Thông qua quá trình phân tích ta thấy được hững mặt mạnh và mặt yếu 

của công ty đó và từ đó có những biện pháp thích hợp nhằm phát huy mặt 

mạnh đồng thời khắc phục những mặt yếu, đề ra những phương án kinh 

doanh tốt nhất giúp doanh nghiệp ngày càng phát triển. 

1.7.Các nhân tố ảnh hƣởng đến hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh 

Nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh đó chính là việc nâng cao hiệu 

quả tất cả các hoạt động trong quá trình sản xuất kinh doanh. Hoạt động kinh 

doanh của doanh nghiệp chịu sự tác động của rất nhiều các nhân tố ảnh hưởng 

đến hiệu quả sản xuất kinh doanh nhằm mục đích thấy được sự ảnh hưởng có 

tính tích cực hay tiêu cực của các nhân tố đó, xây dựng những chiến lược cho 

doanh nghiệp nhằm tận dụng những thuận lợi và có biện pháp khắc phục những 

khó khăn để nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh. 

 1.7.1. Nhân tố khách quan 

1.7.1.1. Môi trường kinh tế 

Môi trường kinh tế là nhân tố khách quan tác động rất lớn đến hiệu quả 

sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Trước hết phải kể đến các chính sách đầu 

tư, chính sách phát triển kinh tế, chính sách cơ cấu... của Nhà nước. Một thay 

đổi nhỏ trong chính sách của Nhà nước cũng có thể ánh hưởng rất lớn đến các 
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doanh nghiệp thuộc các ngành vùng kinh tế nhất định. Việc tạo ra môi trường 

kinh doanh lành mạnh, không để các ngành, vùng kinh tế nào phát triển theo xu 

hướng cung vượt cầu, việc xử lý tốt các mối quan hệ kinh tế đối ngoại, quan hệ 

tỷ giá hối đoái, việc đưa ra các chính sách thuế phù hợp với trình độ kinh tế và 

đảm bảo tính công bằng,… đều là những vấn đề hết sức quan trọng, tác động rất 

lớn đến kết quả và hiệu quả sản xuất kinh doanh của các doanh nghiệp có liên 

quan. 

 1.7.1.2. Môi trường pháp lý 

Môi trường pháp lý gồm: Luật, văn bản dưới luật,… Mọi quy định pháp 

luật của quốc gia mà rõ ràng, đầy đủ, nhất quán và mở rộng sẽ tạo điều kiện 

thuận lợi cho hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Tính nghiêm 

minh của luật pháp thể hiện trong môi trường thực tế ở mức độ nào cũng tác 

động mạnh mẽ đến kết quả và hiệu quả sản xuất kinh doanh của mỗi doanh 

nghiệp. 

1.7.1.3.Môi trường công nghệ 

Công nghệ được định nghĩa là tập hợp của các yếu tố phần cứng (thiết bị 

máy móc) với tư cách là những yếu tố hữu hình và phần mềm (phương pháp, bí 

quyết, kỹ năng, quy trình…) với tư cách là những yếu tố vô hình. Hiện nay, 

cùng với nguồn nhân lực, xu hướng phát triển khoa học kỹ thuật công nghệ và 

tình hình ứng dụng khoa học kỹ thuật công nghệ trên thế giới cũng như trong 

nước có ảnh hưởng trực tiếp đến năng suất, chất lượng sản phẩm, tức là ảnh 

hưởng đến hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Năng lực công nghệ 

ngày càng trở thành yếu tố quyết định khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp 

trên thị trường. Sự thay đổi của công nghệ có ảnh hưởng tới chu kỳ sống của 

một sản phẩm hoặc dịch vụ, nó có thể kéo dài chu kỳ sống của sản phẩm, do đó 

hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp sẽ được nâng cao. 

Nhìn chung môi trường công nghệ có ảnh hưởng tới trình độ kỹ thuật 

công nghệ và khả năng đổi mới kỹ thuật công nghệ của doanh nghiệp, do đó ảnh 

hưởng tới năng suất, chất lượng sản phẩm tức là ảnh hưởng tới hiệu quả sản xuất 

kinh doanh của doanh nghiệp. 
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1.7.1.4. Nhân tố môi trường tự nhiên 

Môi trường tự nhiên bao gồm các nhân tố như khí hậu, thời tiết, mùa vụ, 

tài nguyên thiên nhiên, vị trí địa lý... Những nhân tố này ảnh hưởng rất lớn tới 

quy trình công nghệ, tiến độ thực hiện sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp, 

đặc biệt là những doanh nghiệp kinh doanh các mặt hàng mang tính mùa vụ hay 

trong lĩnh vực khai thác. 

1.7.1.5 Đối thủ cạnh tranh 

Đối thủ cạnh tranh có ảnh hưởng rất lớn đến việc nâng cao hiệu quả sản 

xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Vì nếu doanh nghiệp kinh doanh trong môi 

trường cạnh tranh gay gắt, đối thủ cạnh tranh mạnh để tồn tại được thì doanh 

nghiệp phải ngày càng phát triển bằng cách nâng cao chất lượng sản phẩm, mẫu 

mã chủng loại đa dạng hay hạ giá thành sản phẩm để đẩy mạnh tốc độ tiêu thụ, 

tăng doanh thu, tăng vòng quay của vốn. 

1.7.2. Nhân tố chủ quan 

Là nhóm nhân tố mà doanh nghiệp có thể kiểm soát được cũng như có thể 

điều chỉnh ảnh hưởng của nó. 

1.7.2.1. lực lượng lao động 

Người ta thường nhắc đến luận điểm ngày nay khoa học kỹ thuật công 

nghệ đã trở thành lực lượng lao động trực tiếp. Áp dụng kỹ thuật tiên tiến là 

điều kiện tiên quyết định để tăng hiệu quả sản xuất của các doanh nghiệp. Tuy 

nhiên, trong thực tế, máy móc thiết bị dù tối tân đến đâu mà không có con 

người sử dụng thì không thể phát huy hết tác dụng. Ngược lại nếu có máy móc 

thiết bị hiện đại mà con người không có trình độ sử dụng, trình độ kỹ thuật thì 

không những không tăng được hiệu quả sản xuất kinh doanh mà còn tốn kém 

chi phí bảo dưỡng, sửa chữa vì những sai lầm, hỏng hóc do không biết sử dụng 

gây ra. Ngày nay, sự phát triển của khoa học kỹ thuật đã thúc đẩy sự phát triển 

của nền kinh tế tri thức, đòi hỏi lực lượng lao động phải có trình độ kỹ thuật 

cao. Điều này chứng tỏ vai trò rất quan trọng của lực lượng lao động đối với 

việc nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh. 
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1.7.2.2 Cơ sở vật chất-kĩ thuật 

Cơ sở vật chất kỹ thuật là yếu tố hết sức quan trọng tạo ra tiềm năng tăng 

năng suất, chất lượng sản phẩm, đáp ứng cho khách hàng sản phẩm tốt, thoả 

mãn cả những nhóm khách hàng đòi hỏi sản phẩm có thuộc tính đặc biệt dẫn đến 

tăng hiệu quả sản xuất kinh doanh. 

1.7.2.3 Nhân tố quản trị trong doanh nghiệp 

Trong cơ chế thị trường, càng ngày nhân tố quản trị càng đóng vai trò 

quan trọng với hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp, nó ảnh hưởng 

trực tiếp đến thành công hay thất bại của doanh nghiệp. Muốn tồn tại và phát 

triển doanh nghiệp phải chiến thắng trong cạnh tranh. Các lợi thế về chất lượng 

và sự khác biệt hoá sản phẩm giá cả và tốc độ cung ứng đảm bảo cho doanh 

nghiệp chiến thắng trong cạnh tranh phụ thuộc chủ yếu vào nhãn quan và khả 

năng quản trị của các nhà quản lý. Đến nay, người ta khẳng định ngay cả đối với 

việc đảm bảo và ngày càng nâng cao chất lượng sản phẩm của một doanh nghiệp 

cũng chịu ảnh hưởng nhiều của nhân tố quản trị chứ không phải của nhân tố kỹ 

thuật. Ngoài ra, việc lựa chọn bộ máy quản trị phù hợp với từng doanh nghiệp sẽ 

giúp cho quá trình sản xuất trôi chảy, có thể kết hợp các nguồn lực đầu vào tối 

ưu nhất để từ đó nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh. 

1.8. Các phƣơng pháp phân tích hiệu quả sản xuất kinh doanh. 

1.8.1 Phương pháp so sánh 

So sánh là phương pháp được sử dụng phổ biến trong phân tích để xác 

định xu hướng, mức độ biến động của chỉ tiêu phân tích. Để tiến hành so sánh ta 

cần phải giải quyết các vấn đề cơ bản như: xác định số gốc so sánh, xác định 

điều kiện so sánh, mục tiêu so sánh. 

Gốc để so sánh ở đây có thể là các trị số của các chỉ tiêu kỳ trước, kỳ kế 

hoạch hoặc cùng kỳ năm trước (so sánh theo thời gian), có thể là so sánh mức 

đạt được của các đơn vị với một đơn vị được chọn làm gốc so sánh – đơn vị điển 

hình trong một lĩnh vực kinh doanh nào đó (so sánh theo không gian). 
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Khi tiến hành so sánh theo thời gian cần chú ý phải đảm bảo được tính 

thống nhất về mặt kinh tế, về phương pháp tính các chỉ tiêu, đơn vị tính các chỉ 

tiêu cả về số lượng thời gian và giá trị. 

Mục tiêu so sánh trong phân tích kinh doanh là xác định mức độ biến 

động tuyệt đối, tương đối, cùng biến động xu hướng của chỉ tiêu phân tích. 

- So sánh tuyệt đối: Δ = C1 – Co 

- So sánh tương đối: %Δ =  x100 

Trong đó: Co: Số liệu kỳ gốc. 

C1: Số liệu kỳ phân tích. 

1.8.2. Phương pháp thay thế liên hoàn (loại trừ dần) 

Trong phân tích kinh doanh, nhiều trường hợp cần nghiên cứu ảnh hưởng 

của các nhân tố đến kết quả sản xuất kinh doanh nhờ phương pháp loại trừ. loại 

trừ là phương pháp xác định mức độ ảnh hưởng của từng nhân tố đến kết quả 

sản xuất kinh doanh bằng cách laọi trừ ảnh hưởng của các nhân tố khác.Tính 

chất của phương pháp này là thay thế dần số liệu gốc bằng số liệu thực tế của 

một nhân tố ảnh hưởng nào đó. Nhân tố được thay thế đó sẽ phản ánh mức độ 

ảnh hưởng của nó đến chỉ tiêu được phân tích với giả thiết các nhân tố khác là 

không đổi. 

1.8.3. Phương pháp liên hệ 

Mọi kết quả kinh doanh đều có mối liên hệ mật thiết với nhau giữa các 

mặt, bộ phận… Để lượng hóa được mối liên hệ đó, ngoài các phương pháp đã 

nêu, trong phân tích kinh doanh còn phổ biến cách nghiên cứu mối liên hệ như: 

liên hệ cân đối, liên hệ trực tuyến, liên hệ phi tuyến. 

- Liên hệ cân đối: Có cơ sở là sự cân bằng về lượng giữa hai mặt của các 

yếu tố trong kinh doanh. Mối liên hệ cân đối về lượng của các yếu tố dẫn đến sự 

cân bằng cả về mức biến động (chênh lệch) về lượng giữa các mặt của các yếu 

tố và quá trình kinh doanh.  
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- Liên hệ trực tuyến: Là mối liên hệ theo một hướng xác định giữa các chỉ 

tiêu phân tích. Ví dụ như: lợi nhuận tỷ lệ thuận với lượng hàng bán ra, giá bán tỷ 

lệ thuận với giá thành, thuế. 

- Liên hệ phi tuyến: Là mối liên hệ giữa các chỉ tiêu trong đó mức độ liên 

hệ không được xác định theo tỷ lệ và chiều hướng liên hệ luôn biến đổi. Thông 

thường, chỉ có phương pháp liên hệ cân đối là được dùng phổ biến, còn lại hai 

phương pháp liên hệ trực tuyến và liên hệ phi tuyến là ít dùng. 

1.8.4. Phương pháp chi tiết 

Mọi kết quả kinh doanh đều cần thiết và có thể chi tiết theo những hướng 

khác nhau. Thông thường trong phân tích, phương pháp chi tiết được thực hiện 

theo những hướng sau:  

- Phương pháp chi tiết theo các bộ phận cấu thành.  

Nội dung của phương pháp: Chỉ tiêu phân tích được nghiên cứu là quan hệ 

cấu thành của nhiều nhân tố, thường được biểu hiện bằng một phương trình kinh 

tế có nhiều tích số. Các nhân tố khác nhau có tên gọi khác nhau, đơn vị tính khác 

nhau.  

- Phương pháp chi tiết theo thời gian.  

Nội dung phương pháp: Chia chỉ tiêu tích số trong một khoảng thời gian 

thành các bộ phận nhỏ hơn là tháng, quý.  

Mục đích của phương pháp:  

+ Đánh giá năng lực và việc tận dụng các năng lực theo thời gian.  

+ Đánh giá việc hoàn thành các chỉ tiêu về tính vững chắc, ổn định.  

+ Phát hiện những nhân tố, nguyên nhân có tính quy luật theo thời gian để 

có giải pháp phát triển doanh nghiệp một cách phù hợp với quy luật, tận dụng tối 

đa năng lực sảnxuất và nâng cao hiệu quả kinh tế. 

- Phương pháp chi tiết theo địa điểm.  

Nội dung phương pháp: Chia sẻ chỉ tiêu phân tích thành các bộ phận nhỏ 

hơn theo không gian.  

Mục đích của phương pháp:  
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+ Đánh giá vai trò, tầm quan trọng của từng bộ phận không gian đối với 

kết quả và biến động của chỉ tiêu.  

+ Đánh giá tính hợp lý và hiệu quả của các phương pháp tổ chức quản lý 

doanh nghiệp đối với từng bộ phận không gian. Qua đó có những giải pháp, biện 

pháp nhằm cải tiến, nâng cao không ngừng chất lượng và hiệu quả các phương 

pháp quản lý. 

+ Xác định các tập thể và cá nhân có tính điển hình và tiên tiến, những 

kinh nghiệm trong sản xuất kinh doanh để có những giải pháp nhân rộng, phát 

triển. 

1.8.5. Phương pháp cân đối 

Trong quá trình hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp, hình thành rất 

nhiều mối quan hệ cân đối về lượng giữa hai mặt của các yếu tố và quá trình 

kinh doanh. Dựa vào các mối quan hệ cân đối này, người phân tích sẽ xác định 

được ảnh hưởng của các nhân tố đến sự biến động của chỉ tiêu phân tích. 

1.9. Một số chỉ tiêu đánh giá hiệu quả sản xuất kinh doanh 

Để đánh giá chính xác có cơ sở khoa học hiệu quả sản xuất kinh doanh 

của doanh nghiệp, cần phải xây dựng các chỉ tiêu phù hợp bao gồm các chỉ tiêu 

chi tiết. Các chỉ tiêu chi tiết đó phải phản ánh được sức sản xuất, các hao phí 

cũng như sức sinh lợi của từng yếu tố, từng loại vốn. 

1.9.1. Nhóm chỉ tiêu hiệu quả sử dụng vốn sản xuất kinh doanh. 

Hiệu suất sử dụng vốn (Hv) là tỷ số giữa doanh thu trong kỳ và tổng số 

vốn phục vụ sản xuất kinh doanh trong kỳ. 

Hiệu suất sử dụng vốn=
                       

                                     
 

 

Chỉ tiêu này phản ánh cứ một đồng vốn bỏ ra sản xuất kinh doanh trong 

kỳ thì đem lại bao nhiêu đồng doanh thu. Chỉ tiêu này biểu thị khả năng tạo ra 

kết quả sản xuất kinh doanh của một đồng vốn. Hv càng cao thì biểu thị hiệu quả 

kinh tế càng lớn. 

Mức hao phí vốn được tính theo công thức: 
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Mức hao phí vốn= 
                                     

                       
 

Tỷ số này nói lên rằng muốn có được một đồng doanh thu thì cần bao 

nhiêu đồng vốn đưa vào sản xuất kinh doanh trong kỳ. 

Hiệu quả sử dụng vốn được thể hiện thông qua công thức sau: 

Hiệu suất sử dụng vốn=
     

                                        
 

Chỉ tiêu này phản ánh cứ một đồng vốn bỏ ra sản xuất kinh doanh trong 

kỳ thì thu được bao nhiêu đồng lợi nhuận trước thuế (LNtt) hoặc lợi nhuận sau 

thuế (LNst). 

1.9.2. Khả năng thanh toán 

A- Hệ số thanh toán tổng quát (H1) 

Chỉ tiêu này phản ánh năng lực thanh toán tổng thể của doanh nghiệp 

trong kỳ kinh doanh, cho biết một đồng cho vay thì có mấy đồng đảm bảo. 

Hệ số khả năng thanh toán tổng quát = 
            

                   
 

Nếu trị số này của doanh nghiệp luôn ≥ 1 thì doanh nghiệp đảm bảo được 

khả năng thanh toán và ngược lại, trị số này càng nhỏ hơn 1 bao nhiêu thì doanh 

nghiệp càng mất dần khả năng thanh toán bấy nhiêu. 

B- Hệ số khả năng thanh toán nợ ngắn hạn (H2). 

Hệ số khả năng thanh toán nợ ngắn hạn hay hệ số khả năng thanh toán 

hiện thời cho thấy khả năng đáp ứng các khoản nợ ngắn hạn mà doanh nghiệp 

phải thanh toán trong vòng 1 năm hay 1 chu kỳ kinh doanh là cao hay thấp. 

Nếu chỉ tiêu này ≈ 1 thì doanh nghiệp có đủ khả năng thanh toán các 

khoản nợ ngắn hạn và tình hình tài chính của doanh nghiệp là bình thường hoặc 

khả quan. 

Ngược lai, nếu hệ số khả năng thanh toán nợ ngắn hạn càng nhỏ hơn 1 thì 

càng chứng tỏ khả năng thanh toán nợ ngắn hạn của doanh nghiệp càng thấp. 

Hệ số khả năng thanh toán nợ ngắn hạn =
                

                   
 

C- Hệ số khả năng thanh toán nhanh (H3). 

Hệ số khả năng thanh toán nhanh  =
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Hệ số khả năng thanh toán nhanh là chỉ tiêu được dùng để đánh giá khả 

năng thanh toán các khoản nợ ngắn hạn của doanh nghiệp bằng tiền (tiền mặt, 

tiền gửi Ngân hàng, tiền đang chuyển) và các khoản đầu tư tài chính ngắn hạn. 

Thực tế cho thấy, nếu hệ số khả năng thanh toán nhanh > 0,5 thì tình hình 

thanh toán của doanh nghiệp là tương đối khả quan. Nếu < 0,5 thì doanh nghiệp 

có thể gặp khó khăn trong việc thanh toán công nợ, có thể phải bán gấp hàng 

hóa, sản phẩm để trả nợ vì không đủ tiền thanh toán. 

D- Hệ số thanh toán lãi vay. 

Lãi vay phải trả là một khoản chi phí cố định, nguồn để trả lãi vay là lợi 

nhuận gộp sau khi đã trừ đi chi phí quản lý doanh nghiệp và chi phí bán hàng. 

So sánh giữa nguồn để trả lãi vay với lãi vay phải trả sẽ cho chúng ta biết doanh 

nghiệp đã sẵn sàng trả lãi vay tới mức độ nào. 

Hệ số thanh toán lãi vay L=
                

                         
 

1.9.3. Các hệ số về cơ cấu Nguồn vốn và cơ cấu Tài sản 

- Hệ số nợ: 

Hệ số nợ =
           

              
 

Hệ số nợ phản ánh trong một đồng vốn hiện doanh nghiệp đang sử dụng 

sản xuất kinh doanh có mấy đồng vốn đi vay. Hệ số nợ càng cao tính độc lập của 

doanh nghiệp càng kém. Tuy nhiên doanh nghiệp có lợi vì được sử dụng một 

nguồn tài sản lớn mà chỉ đầu tư trong lượng vốn nhỏ, tiết kiệm chi phí sản xuất 

kinh doanh. Do khả năng đảm bảo sự chi trả các khoản nợ từ nguồn vốn là thấp 

dẫn đến mất sự tin tưởng của khách hàng và các nhà đầu tư, rủi ro trong kinh 

doanh là lớn, không an toàn cho hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp. 

- Tỷ suất tự tài trợ TSCĐ: 

Tỷ suất tự tài trợ TSCĐ =
                    

                      
 

Nếu tỷ suất này > 1, chứng tỏ khả năng tài chính của doanh nghiệp là 

vững vàng, lành mạnh. Ngược lại, nếu tỷ suất này <1, nghĩa là một bộ phận của 

tài sản 
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cố định (TSCĐ) được tài trợ bằng vốn vay và đặc biệt mạo hiểm là vốn vay ngắn 

hạn. 

- Cơ cấu tài sản: 

Là một dạng tỷ suất phản ánh khi doanh nghiệp sử dụng bình quân một 

đồng vốn kinh doanh thì dành ra bao nhiêu để hình thành tài sản ngắn hạn và 

bao nhiêu cho tài sản dài hạn. 

Tỷ suất phản ánh cơ cấu tài sản của doanh nghiệp: 

Tỷ suất đầu tƣ vào Tài sản dài hạn =
               

            
 

Tỷ suất đầu tư vào tài sản càng lớn càng thể hiện mức độ quan trọng của 

TSCĐ. Trong tổng tài sản mà doanh nghiệp đang sử dụng và kinh doanh, phản 

ánh tình hình trang bị cơ sở vật chất kỹ thuật, năng lực sản xuất và xu hướng 

tăng lâu dài cũng như khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp. 

Tuy nhiên để kết luận tỷ suất này là tốt hay xấu còn tùy thuộc vào ngành 

nghề kinh doanh của từng doanh nghiệp trong từng thời kỳ cụ thể. 

Cơ cấu tài sản = 
                 

               
 

1.9.4. Các chỉ số về hoạt động 

- Vòng quay hàng tồn kho (HTK). 

Số vòng quay HTK =
                 

             
 

-Số vòng quay HTK là số lần mà hàng hóa tồn kho bình quân luân chuyển 

trong kỳ. 

-Số vòng quay HTK càng cao thì thời gian luân chuyển một vòng càng 

ngắn. 

Điều này chứng tỏ sản phẩm của doanh nghiệp được tiêu thụ mạnh, 

nguyên vật liệu đầu vào cũng được sử dụng liên tục, điều này làm cho giá 

nguyên vật liệu xuất kho thấp, dẫn đến giá thành sản phẩm giảm, nâng cao năng 

lực cạnh tranh của sản phẩm. 

- Số ngày một vòng quay HTK. 

Số ngày một vòng quay HTK =
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- Vòng quay khoản phải thu. 

Vòng quay các khoản phải thu =
        

                            
 

Số vòng quay càng lớn chứng tỏ tốc độ thu hồi các khoản phải thu của 

doanh nghiệp càng nhanh, giúp cho doanh nghiệp quay vòng vốn nhanh hơn, tạo 

ra hiệu quả khi sử dụng vốn, không bị các doanh nghiệp khác chiếm dụng vốn. 

Đây luôn là vấn đề mà các doanh nghiệp quan tâm. 

- Kỳ thu tiền bình quân. 

Kỳ thu tiền bình quân =
         

                            
 

Vòng quay kỳ thu tiền bình quân nhỏ chứng tỏ doanh nghiệp luôn đảm 

bảo thu hồi vốn kinh doanh một cách nhanh nhất, các khoản tiền được luân 

chuyển nhanh, không bị chiếm dụng vốn. 

1.9.5. Tỷ số sinh lợi 

Tỷ số sinh lợi đo lường thu nhập của Công ty với các nhân tố khác tạo ra 

lợi nhuận như doanh thu, tổng tài sản, vốn cổ phần. 

Loại tỷ số này bao gồm các chỉ tiêu sau: 

- Tỷ suất sinh lợi trên doanh thu (DT). 

Tỷ suất sinh lợi trên DT =
       

        
 x 100 

Chỉ tiêu này phản ánh một đồng doanh thu tạo ra được bao nhiêu đồng lợi 

nhuận. 

- Tỷ suất sinh lợi trên tổng tài sản (ΣTS) 

Tỷ suất sinh lợi trên ΣTS = 
        

            
x 100 

Chỉ tiêu này đo lường khả năng sinh lợi trên một đồng vốn đầu tư 

vào Công Ty 

- Tỷ suất sinh lợi trên vốn cổ phần (VCP). 

Tỷ suất sinh lợi trên VCP = 
       

            
x 100 

Đây là chỉ tiêu mà nhà đầu tư rất quan tâm vì nó cho thấy khả năng tạo lãi 

của một đồng vốn họ bỏ ra để đầu tư vào Công ty. 

Sự khác nhau giữa tỷ suất sinh lợi trên tổng tài sản và tỷ suất sinh lợi trên 
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vốn cổ phần là do Công ty có sử dụng vốn vay. Nếu Công ty không có vốn vay 

thì hai tỷ số này sẽ bằng nhau. 

1.9.6. Hiệu quả sử dụng chi phí 

- Hiệu quả sử dụng nhiên liệu (NL). 

Hiệu quả sử dụng NL =
         

         
 

Ý nghĩa của tỷ số này là: Cứ một đồng chi phí nhiên liệu sẽ tạo ra được 

bao nhiêu đồng lợi nhuận thuần. 

- Hiệu quả sử dụng nguyên vật liệu (NVL). 

Hiệu quả sử dụng NVL =
        

           
 

Chỉ tiêu này thể hiện cứ một đồng chi phí nguyên vật liệu bỏ ra thì thu 

được bao nhiêu đồng lợi nhuận thuần. 

- Hiệu quả sử dụng chi phí. 

Hiệu quả sử dụng chi phí =
        

            
 

Chỉ tiêu này phản ánh cứ một đồng chi phí bỏ ra thì thu được bao nhiêu 

đồng lợi nhuận. 

- Hiệu quả sử dụng chi phí tiền lương. 

Hiệu quả sử dụng chi phí tiền lƣơng =
          

              
 

Tỷ số này cho biết với một đồng tiền lương bỏ ra thì thu được bao nhiêu 

đồng lợi nhuận ròng. 

1.9.7. Hiệu suất sử dụng máy móc, trang thiết bị (MMTTB) 

Hiệu suất sử dụng MMTTB =
         

                   
 

Tỷ số này phản ánh cứ một giờ sử dụng máy móc trang thiết bị thì thu 

được bao nhiêu đồng doanh thu. 

1.9.8. Hiệu suất sử dụng lao động 

Hiệu suất sử dụng lao động =
                       

                   
 

Hiệu suất sử dụng lao động phản ánh một lao động tạo ra được bao nhiêu 
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đồng doanh thu. Đây thực chất là chỉ tiêu năng suất lao động của doanh nghiệp. 

Tỷ số này cao chứng tỏ Doanh nghiệp sử dụng lao động một cách hợp lý, khai 

thác được sức lao động trong sản xuất kinh doanh. 

Hiệu quả sử dụng lao động =
                   

                   
  

Chỉ tiêu này phản ánh một lao động trong kỳ đã tạo ra được bao nhiêu 

đồng lợi nhuận. 
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CHƢƠNG 2 

GIỚI THIỆU CHUNG VỀ CÔNG TY CỔ PHẦN THƢƠNG MẠI 

CÔNG NGHỆ MÔI TRƢỜNG XANH 

 

2.1  Quá trình hình thành và phát triển của công ty cổ phần thƣơng mại 

công nghệ môi trƣờng xanh  

2.1.1 Khái quát về công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường xanh 

- Tên công ty : Công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường xanh 

- Địa chỉ : Thôn 3- xã Hòa Bình –huyện Vĩnh Bảo – Hải Phòng 

- Vốn điều lệ :8.000.000.000 

- Ngày thành lập : 16/01/2010 

- Giấy chứng nhận kinh doanh số : 0201036172 

- Giám đốc : bà Vũ Thị Thanh Nga 

- Ngành nghề kinh doanh : hoạt động dịch vụ phục vụ cá nhân 

-Số điện thoại :0912119133 

2.1.2. Quá trình hình thành và phát triển của công ty cổ phần thương mại 

công nghệ môi trường xanh 

Công ty CPTM công nghệ môi trường xanh thành lập vào ngày 

16/01/2010 dưới hình thức công ty cổ phần . Trong ba năm đầu kể từ ngày thành 

lập công ty , công ty gặp không ít khó khăn khi chưa tìm được đối tác bạn hàng 

với doanh nghiệp , thêm vào đó cán bộ nhân viên công ty chưa có nhiều người 

có kinh nghiệm trong tiếp cận thị trường , tìm kiếm khách hàng tiềm năng khó 

khăn trong tiếp cận nguồn vốn công ty còn chưa thực sự vững mạnh . Chính vì 

vậy những năm đầu này , khách hàng chủ yếu của công ty là khách hàng nằm 

trong ngoại thành Hải Phòng . Trên đà phát triển công ty dần gây dựng được 

thương hiệu và niềm tin với khách hàng và bạn hàng trong hầu hết các tỉnh 

thành . Công ty ngày càng lớn mạnh và tạo điều kiện thuận lợi , bất chấp khó 

khăn trong điều kiện kinh tế thị trường cạnh tranh khốc liệt . 
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2.1.3 Chức năng nhiệm vụ chính của công ty cổ phần thương mại công nghệ 

môi trường xanh 

Ngành nghề kinh doanh hiện nay của công ty là: chuyên kinh doanh các 

sản phẩm phục vụ tiêu dùng cho khách hàng trong nước . 

2.2 Cơ cấu tổ chức công ty 

Về cơ cấu tổ chức của công ty thì do công ty là công ty cổ phần vì vậy 

người đúng đầu tiên điều hành là Giám đốc công ty sau đó là vị trí của các 

phòng ban đơn vị công ty . 

a)Ban giám đốc công ty 

- Công ty có 1 giám đốc làm nhiệm vụ quản lý và điều hành, xây dựng 

chiến lược kinh doanh định hướng phát triển xây dựng các mối liên hệ với đối 

tác, giao nhiệm vụ cho các bộ phận theo chức năng kiểm tra phối hợp thống nhất 

sự hoạt động của các bộ phận trong công ty 

- Phó giám đốc tham gia cùng giám đốc trong việc quản lý điều hành giải 

quyết các vấn đề mà giám đốc giao phó đồng thời cũng có quyền chỉ đạo phân 

công nhiệm vụ cho các phòng ban theo chức năng và nhiệm vụ mà giám đốc 

giao cho 

- Các phòng ban tùy theo chức năng và nhiệm vụ của mình giải quyết 

công việc một cách hiệu quả nhất theo sự chỉ đạo của giám đốc và phó giám đốc 

.Để đảm bảo nâng cao hiệu quả tiết kiệm thời gian và chi phí các phòng ban cần 

phải tiến hành phối hợp một cách chặt chẽ tương trợ nhau trong quá trình làm 

việc. 

b)Phòng quản lý CBCNV 

- Phòng quản lý CBCNV có chức năng theo dõi , kiểm tra trực tiếp về mặt 

ăn ở sinh hoạt, công tác hằng ngày của CBCNV trong suốt quá trình kinh doanh 

lao động sản xuất, chất lượng dịch vụ tốt . 
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c)Phòng kinh doanh 

- Phòng kinh doanh có chức năng bố trí phân công lao động giải quyết các 

vấn đề phát sinh trong quá trình hoạt động của đơn vị , phòng kinh doanh còn có 

chức năng thu nhập các thông tin thị trường các chức năng của khách hàng phản 

hồi trực tiếp để phản ánh trực tiếp với ban quản lý nhằm không ngừng cải tiến 

nâng cao chất lượng dịch vụ đáp ứng những nhu cầu không ngừng thay đổi của 

đời sống . 

d)Phòng kế toán 

- Tham mưu cho giám đốc công ty trong lĩnh vực quản lý tài chính , công 

tác hoạch toán kế toán trong toàn công ty theo đúng điều lệ thống kê kế toán , 

quy chế tài chính pháp luật và nhà nước 

- Tham mưu đề xuất với giám đốc ban hành các quy chế về tài chính phù 

hợp với nhiệm vụ sản xuất kinh doanh của đơn vị , xây dựng các định mức kinh 

tế kỹ thuật định mức chi phí, xác định giá thành đảm bảo kinh doanh có hiệu 

quả. 

- Thường xuyên đánh giá hiệu quả kinh doanh có đề xuất và kiến nghị kịp 

thời nhằm tạo nên tình hình tài chính tốt nhất cho công ty . 

- Phản ánh trung thực về tình hình tài chính của công ty và kết hợp các 

hoạt động khác của công ty. 

- Định kỳ lập báo cáo theo quy định lập kế hoạch thu chi ngân sách nhằm 

đáp ứng nhu cầu tố của công ty . 

- Căn cứ vào kế hoạch sản xuất kinh doanh hằng năm của công ty tổ chức 

kế hoạch tài chính và quyết định niên độ kế toán hằng năm . 

- Kiểm tra kiểm soát việc thu chi thanh toán các khoản nợ theo dõi tình 

hình công nợ với khách hàng tình hình nộp ngân sách của nhà nước . 
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e)Phòng hành chính tổ chức 

- Có chức năng tiếp nhận thông tin truyền tin truyền mệnh lệnh giúp giám 

đốc công ty trong việc điều hành đơn vị và trong quan hệ công tác với cấp trên , 

cấp dưới, khách hàng , bố trí phân công lao động , giải quyết các vấn đề phát 

sinh trong qua trình  hoạt động của đơn vị . 

- Tham mưu cho giám đốc công ty trong việc tổ chức bộ máy quản lý, tổ 

chức cán bộ gồm : tuyển dụng lao động , phân công điều hành công tác, bổ 

nhiệm cán bộ, khen thưởng kỷ luật . 

-Tham mưu cho giám đốc trong việc thực hiện chế độ chính sách cho 

người lao động như: chế độ tiền lương, nâng cao lương . nâng bậc, chế độ bảo 

hiểm . 

- Quản lý và lưu trữ hồ sơ cán bộ theo phân cấp quản lý cán bộ . 

- Thực hiện công tác đối nội , đối ngoại tổ chức công tác bảo vệ nội bộ 

bảo vệ an ninh trật tự trong công ty. 

- Tham mưu cho giám đốc trong việc quản lý và điều hành công tác công 

văn giấy tờ, in ấn tài liệu, quản lý phương tiện trang thiết bị ,văn phòng , xe oto 

,trụ sở làm việc và công tác lễ tân của công ty theo đúng quy định của công ty và 

nhà nước . 

- Thanh tra kiểm tra mọi hoạt động của đơn vị, ngăn chặn và kiểm tra tài 

liệu trước khi lưu trữ . 

  2.3 Những thuận lợi và khó khăn của công ty 

  2.3.1 Thuận lợi 

 Là một công ty thương mại có nhiều kinh nghiệm trong lĩnh vực cung 

ứng sản xuất hàng tiêu dùng . 
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 Công ty có đội ngũ nhân viên trẻ năng động nhiệt tình , được đào tạo 

chuyên sâu đã từng bước tạo được niềm tin với khách hàng và uy tín vơi các đối 

tác lâu năm của công ty . 

 Tuy gặp nhiều khó khăn trong lĩnh vực kinh doanh nhưng công ty vẫn 

hoạt động có lãi. Điều này cho thấy hoạt động kinh doanh của công ty đang đi 

đúng hướng, hứa hẹn sẽ có những thành công lớn trong tương lai 

 2.3.2 Khó khăn 

 Do là công ty phục vụ hàng tiêu dùng nên đối thủ cạnh tranh tương 

đối lớn vì thế công ty gặp nhiều khó khăn về tìm kiếm đối tác, bạn 

hàng 

 Kênh phân phối và cách thức bán hàng của công ty còn nhiều hạn 

chế . 

 Do vấn đè kinh tế còn nhiều khó khăn vì thế một số đối tác bị đổ vỡ 

trong việc làm ăn dẫn đến công ty mất đi dối tác tin cậy, không chỉ 

vậy mà còn làm cho công ty bị thêm phần nợ xấu khó đòi của các xí 

nghiệp nhà máy bị đổ vỡ. 

2.4  Phân tích tình hình sản lƣợng hàng hóa của công ty năm 2015-2016      

Bảng 1: Kết quả sản xuất kinh doanh của công ty cổ phần công nghệ thương 

mại môi trường xanh 

Chỉ tiêu Đơn vị Năm 2015 Năm 2016 
Chênh lệch 

Số tuyệt đối Số tương đối 

Sản lượng Tấn 6,459,000 5,940,006 (518,994 (8%) 

Doanh thu Trđồng 554,007 534,456 (19,551) (3%) 

Chi phí Trđồng 345,745 300,654 (45,091) (13%) 

Lợi nhuận Trđồng 78,535 97,965 (19,430) (24%) 

(Nguồn: Phòng kế toán tài chính) 



 

26 

Nhận x t: Các chỉ tiêu sản lượng ,doanh thu và chi phí năm 2016 đều 

giảm  so với năm 2015. Cụ thể tổng sản lượng năm 2016 đạt 5,940,006 tấn giảm 

518,994 tấn so với năm 2015, tương ứng  8%.Điều này làm doanh thu năm 2016 

chỉ đạt 534,456 triệu đồng hụt đi so với năm 2015 là 19,551triệu đồng tương 

ứng tỷ lệ 3% 

Tuy nhiên chị phí giảm từ 345,745 triệu đồng trong năm 2015 xuống mức 

300,654 triệu đồng trong năm 2016 tương ứng với tỉ lệ giảm chi phí 13%. Mức 

giảm chi phí đã bù cho sự hụt đi của doanh thu, điều này tác động làm cho lợi 

nhuận năm 2016 tăng 24% so với năm 2015, cụ thế tăng từ 78,535 triệu đồng ở 

năm 2015 lên 97,431 triệu đồng ở năm 2016 
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CHƢƠNG 3. 

PHÂN TÍCH THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG SẢN XUẤT 

KINH DOANH CỦA CÔNG TY CỔ PHẦN THƢƠNG MẠI 

CÔNG NGHỆ MÔI TRƢỜNG XANH 

3.1 Phân tích tình hình hoạt động sản xuất kinh doanh tại công ty cổ phần 

thƣơng mại công nghệ môi trƣờng xanh năm 2015-2016 

3.1.1 Phân tích khái quát về khả năng thanh toán của doanh nghiệp 
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Bảng 2: Bảng kê phân tích về khả năng thanh toán của công ty cổ phần thương mại và công nghệ  

ĐVT: đồng 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 Tuyệt đối Tương đối 

1.Tổng tài sản  637,707,230,096 550,349,882,569 -87,357,347,530 -13.6% 

2.Tổng nợi phải trả 41.675.345.987 64,756,348,907 23,081,002,920 55.38% 

3.tài sản ngắn hạn 2,546,231,986 3,761,096,450 1,214,864,464 47.71% 

4.Tổng nợ ngắn hạn 1.686,674,234 2,564,432,675 877,758,441 52.04% 

5.Tiền và các khoản tương 

đương tiền 
645,765,874 855,653,980 209,888,106 32.55% 

6.Các khoản đầu tư tài chính 

ngắn hạn 
4,848,912,650 4,800,674,021 -48,238,629 -0.99% 

7.LN trước thuế 21,714,118 27,646,088 5,931,970 27.32% 

8.Lãi vay phải trả trong kỳ 7,876,981 5,126,731 -2,750,250 -34.92% 

9.Hệ số thanh toán tổng 

quát(1/2) 
15,3 8,5 -6,8  

10.Hệ số thanh toán tạm 

thời(3/4)  
1,51 3,8 2,29  

11.Hệ số thanh toán 

nhanh(5+6)/4 
3,26 2,21 -1,05  

12.Hệ số thanh toán lãi(7+8)/8 3,76 6,39 2,63  

( Nguồn phòng kế toán tài chính ) 
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Nhận xét: Nhìn vào bảng phân tích ta thấy, tất cả các chỉ số về khả năng 

thanh toán của doanh nghiệp trong 2 năm 2015-2016 đều lướn hơn 1chuwngs tỏ 

khả năng thanh toán của doanh nghiệp là rất tốt cụ thể là: 

+ Năm 2015 cứ 1 đồng đi vay thì có 15,3đồng tài sản đảm bảo và đến năm 

2016 tỷ lệ này giảm đi một nửa tức là cứ 1 đồng đi vay thì chỉ còn 8.5 đồng tài 

sản đảm bảo. Điều này chứng tỏ DN đã tận dựng hết cơ hội chiếm dụng vốn và 

hệ số đảm bảo nợ như vậy là hợp lý. 

+Khả năng thanh toán tạm thời của DN thì chưa tốt năm 2015 tăng từ 

1,51(năm 2015)lên 3,8 (năm 2016) tương ứng với 2,29đồng . 

+các hệ số thanh toán nhanh và thanh toán lãi vay của DN năm 2015 so 

với năm 2016 đều tăng  

3.2 Phân tích khái quát bảng báo cáo kết quả hoạt động SXKD 
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Bảng 3 : Bảng báo cáo kết quả hoạt động SXKD năm 2015-2016 

ĐVT: VNĐ 

CHỈ TIÊU Mã số 2015 2016 
CHÊNH LỆCH 

Số tiền Tỷ lệ (%) 

1. DT bán hàng và cung cấp DV 1 86,345,987,519 93,574,864,154 7,228,876,635     8.37  

2. Các khoản giảm trừ  2 - - - - 

3. DT thuần bán hàng và cung cấp DV (10=1-3) 10 86,345,987,519 93,574,864,154 7,228,876,635     8.37  

4. Giá vốn hàng bán 11 48,448,477,340 60,350,056,620 11,901,579,280     4.57  

5. LN gộp về bán hàng và cung cấp DV(20=10-

11) 

20 
37,897,510,179 33,224,807,534 -4,672,702,645 

    (12.33) 

6. Doanh thu hoạt động tài chính 21 38,561,984 45,976,236 7,414,252      19.23  

7. Chi phí tài chính 22 6,678,123,987 8,123,980,341 1,445,856,354      21.65  

  - Trong đó: Chi phí lãi vay  23 5,981,569,230 8,240,541,650 2,258,972,420      37.77  

8. Chi phí bán hàng 24 - - - - 

9. Chi phí quản lý doanh nghiệp 25 9,321,751,921 6,430,541,762 -2,891,210,159  (31.02) 

10 LN thuần từ hoạt động KD    (20+(21-22)-

(24+25)) 

30 
21,936,151,250 28,038,013,580 6,101,862,330 

     27.82  

11. Thu nhập khác 31 449,577,248 369,838,808 -79,738,440      (17.74) 

12. Chi phí khác 32 671,609,699 761,764,362 90,154,663      13.42  

13. Lợi nhuận khác (40=31-32) 40 -222,032,451 -391,925,554 -169,893,103      76.52  

14. Tổng lợi nhuận trƣớc thuế (50=30+40) 50 21,714,118,799 27,646,088,026 5,931,969,227       27.32  

15. Thuế thu nhập doanh nghiệp  51 487,752,108 5,485,393,159 4,997,641,051       1,024.63  

16. Lợi nhuận sau thuế   60 21,226,366,691 22,160,694,867 934,328,176          4.40  

(Nguồn: Phòng kế toán tài chính) 
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Nhận xét: Nhìn vào bảng trên ta thấy, chỉ số doanh thu năm 2015 so với năm 

2016 tăng dần 5,414,098,080 đồng (6.25%), và chỉ số giá vốn hàng bán năm nay so 

với năm trước cũng tăng mạnh 27,457,812,379 đồng (-12,5%) dẫn đến lợi nhuận 

gộp về bán hàng và cung cấp dịch vụ tăng 23,072,000,316 đồng (20,98 %). Tuy 

nhiên chi phí quản lý doanh nghiệp năm 2016 tăng 12,602,000,000 đồng so với 

năm 2015, tương ứng với 31,08%. Mặc dù vậy nhưng do lợi nhuận gộp từ bán hàng 

và cung cấp dịch vụ tăng cao bù đắp được chi phí của doanh nghiệp nên đơn vị vẫn 

đem lại một nguồn lợi nhuận đáng kể. Lợi nhuận sau thuế của Chi nhánh tăng từ 

58,961,000,000 đồng lên đến 69,431,000,316 đồng ( tương đương với tỷ lệ 

15,08%). 

Qua phân tích trên, ta thấy việc kinh doanh của công ty cổ phần thương mại 

công nghệ môi trường xanh đang khá là thuận lợi, cần phát huy để đẩy mạnh hoạt 

động sản xuất kinh doanh của công ty hơn nữa. 

3.3 Phân tích khái quát về chỉ tiêu chi phí 
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Bảng 4:Tình hình thực hiện chỉ tiêu chi phí của công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường xanh 

 ĐVT:Đồng 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 Tuyệt đối Tƣơng đối (%) 

1.Giá vốn hàng bán  48,448,477,340 60,350,056,620 11,901,579,280 4.57 

2.Chi phí tài chính  6,678,123,987 8,123,980,341 1,445,856,354 21.65 

Trong đó: lãi vay phải trả 5,981,569,230 8,240,541,650 2,258,972,420 37.77 

3.Chi phí bán hàng - - - - 

4. Chi phí quản lý DN 9,321,751,921 6,430,541,762 -2,891,210,159 (31.02) 

5.Chi phí khác  671,609,699 761,764,362 90,154,663 13.42 

6.Tổng chi phí (1+2+3+4+5) 66,781,239,930 83,906,884,740 17,125,644,810  

25.64 

7. Doanh thu thuần về bán hàng 

và cung cấp dịch vụ 
86,345,987,519 93,574,864,154 7,228,876,635 

8.37 

8.Doanh thu hoạt động tài 

chính  
38,561,984 45,976,236 7,414,252 

19.23 

9.Tổng doanh thu(7+8) 86,384,549,503 93,620,740,390 7,235,890,887 8.38 

10.Lợi nhuận sau thuế TNDN 21,226,366,691 22,160,694,867 934,328,176               4.40 

11.Hiệu suất sử dụng chi phí 

(9/6) 

1.29 1.12 -0.17 -0.13 

(Nguồn: Bảng kết quả hoạt động kinh doanh) 
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Nhận xét: qua bảng trên ta thấy giá vốn hàng bán doanh nghiệp tăng năm 

2016 tăng lên 11,901,579,280VNĐ tương ứng với tỷ lệ 4.57% so với năm 2015 

nguyên nhân là do:  

+Giá nguyên vật liệu đầu vào trong kỳ tăng  

+Sản lượng đầu ra tăng lên  

+Do lãm phát cao lên lương cán bộ công nhân viên cũng cao 

Tuy giá vốn hàng bán tăng cao nhưng DN cũng đã cố gắng giảm đi những 

chi phí như chi phí quản lý DN, chi phí khác cụ thể như; Chi phí quản lý DN 

năm 2016 đã giảm -2,891,210,159 tương ứng với tỷ lệ (31.02)%so với năm 

2015. Trong khi đó doanh thu thuần về bán hàng và cung cấp dịch vụ lại tăng từ 

86,345,987,519 năm 2015 lên 93,574,864,154 năm 2016 tức là 

7,228,876,635VNĐ tương ứng với tỷ lệ tăng 8.37. Điều này chứng tỏ trong kỳ 

doanh nghiệp đã có những biện pháp nhằm tiết kiệm chi phí quản lý DN. Điều 

này rất tốt DN cần phát huy trong thời gian tới. 

Lợi nhuận sau thuế năm 2016 tăng 934,328,176VNĐ. Điều này chứng tỏ 

hoạt động sản xuất kinh doanh của DN là rất tốt, DN cần phát huy. 

 



 

34 

3.4 Phân tích sử dụng hiệu quả các nguồn lực 

3.4.1 Phân tích chỉ số hoạt động của doanh nghiệp 

Bảng 5. Phân tích chỉ số hoạt động của công ty 

ĐVT: đồng 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 Tuyệt đối Tương đối 

1.Giá vốn hàng bán 66,445,494,340 75,350,067,320 8,904,572,980 13,4% 

2.Doanh thu thuần 82,647,746,636 91,056,415,716 8,408,669,080 10,17% 

3.hàng tồn kho 11,945,315,768 14,248,331,987 2,303,016,219 19,28% 

4.Các khoản phải 

thu 
79,564,981,327 99.613,751,873 20,048,770,550 25,19% 

5.Vốn cố định 712,751,116,120 432,593,526,632 28,015,758,950 -3.93% 

6.Tổng vốn  637,707,230,095 550,349,882,569 -87,357,347,530 -13,69% 

7.Số ngày kỳ KD 360 360   

8.Số vòng quay 

hàng tồn kho (1/3) 
5,56 5,29 0,27  

9.Số ngày một 

vòng quay hàng 

tồn kho(7/8) 

64,75 68,05 3,3  

10.vòng quay 

khoản phải 

thu(2/4) 

1,04 0,92 -0,12  

11.Kỳ thu tiền bình 

quân(7/10) 
346,15 391,3 45,15  

12.Vòng quay toàn 

bộ vốn(2/6) 
0,13 0,17 0,04  

13.Hiệu quả sử 

dụng vốn(2/5) 
0,12 0,21 0,09  

Nhận xét:Từ bảng số liệu trên ta thấy vòng quay hàng tồn kho của năm 

2016 đã giảm 8,9% so với năm 2015 tức là 0,27 vòng tức là từ (5,56 xuống 

5,59).Chứng tỏ doanh nghiệp đã sử dụng nguyên vaatk liệu đầu vào chưa hiệu 

quả.Điều này làm cho số ngày vòng quay hàng tồn kho tăng 3,3ngày /vống với 

năm 2015tuwowng ứng với tỷ lệ tăng 5,1%.Điều này chứng tỏ trong năm qua 

DN đã chưa làm tốt công tác hàng tồn kho, DN cần phát huy và đi sâu tìm hiểu 

nguyên nhân hơn nữa.                              
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 Bảng 6 : Chỉ tiêu hiệu quả sử dụng chi phí   

 

ĐVT:đồng 

Stt Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 
So sánh 

Chênh lệch Tỷ lệ (%) 

1 Giá vốn 66,445,494,340 75,350,067,320 8,904,572,980 13.40 

2 Chi phí tài chính 8,553,651,563 12,315,281,675 3,761,630,112 43.98 

3 Chi phí QLDN 13,717,062,807 11,647,245,019 (2,069,817,788) (15.09) 

4 Chi phí khác 521,609,699 23,614,362 -497,995,337 -95.47 

5 Tổng chi phí  89,237,818,409 99,336,208,376 10,098,389,967 11.32 

6 Doanh thu thuần 86,642,256,638 89,056,347,821 2,414,091,183 2.79 

7 Lợi nhuận 2,254,219,691 9,517,043,671 7,262,823,980 322.19 

8 Hiệu suất sử dụng chi phí  (6/5) 0.971 0.897 (0.07) (7.66) 

9 Hiệu quả sử dụng chi phí (7/5) 0.025 0.10 0.07 279.27 
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Nhận xét: qua bảng phân tích trên có thể thấy: 

-Giá vốn hàng bán năm 2015 ở mức 66,445,494,340, tăng75,350,067,320 

so với cùng kì năm 2016 tương ứng 13.40% 

-Chi phí quản lí doanh nghiệp tại công ty năm 2015 là 13,717,062,807so 

với năm 2016 là 11,647,245,019 tăng 8,904,572,980 tương ứng (15.09)%. 

Sự tăng liên tục của giá vốn và giảm không đáng kể của chi phí quản lý 

doanh nghiệp là biểu hiện tốt giúp cho tổng chi phí cũng tăng theo cụ thể là: 

năm 2015 từ mức 89,237,818,409 tăng lên 99,336,208,376đ(năm 2016)tương 

ứng với 11.32% 

 - Doanh thu của chi nhánh có tăng nhưng không đáng kể năm 2015 là 

86,642,256 tăng 89,056,347,821đ năm 20156 nhưng mức chi phí khác giảm 

mạnh hơn nên hiệu suất sử dụng chi phí vẫn đạt 0.07năm 2016.Có ý nghĩa cứ 1 

đồng chi phí doanh nghiệp bỏ ra thì sẽ thu về 0.971đồng doanh thu. 

-Lợi nhuận của chi nhánh năm 2016 đạt 9,517,043,671đ tăng 

2,254,219,691so với năm 2015, tương ứng với mức tăng là 3.2219% và mức 

chênh lệch là 7,262,823,980 .Hiệu quả sử dụng chi phí của doanh nghiệp tăng từ 

0.025 trong năm 2015 lên 0.10 trong năm 2016. Cụ thế, cứ 1 đồng chi phí chi 

nhánh bỏ ra thu về 0.025đồng lợi nhuận. 

- Có thế thấy  hiệu quả và hiệu suất sử dụng chi phí của công ty cổ phần 

thương mại công nghệ môi trường xanh năm 2016 đều tăng nhẹ so với cùng kì 

năm ngoái. Điều này chứng tỏ chi nhánh đã có sự điều chỉnh thích hợp, tiết kiệm 

chi phí, sử dụng chi phí có hiệu quả, Chi nhánh cần tiếp tục phát huy trong kì 

tới, đồng thời cũng phải tìm hiểu nguyên nhân làm giảm doanh thu để có biên 

pháp khắc phục. 

*Nguyên nhân chính là do 

3.4.2 Phân tích hiệu quả sử dụng tài sản cố định 
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Bảng 7 : Chỉ tiêu hiệu quả sử dụng TSCĐ 

ĐVT : VNĐ 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 

Chênh Lệch 

Tuyệt đối Tương 

đối 

1.Tài Sản Cố định 712,751,116,120 432,593,526,632 

-

28,015,758,950 -3.93% 

2.Tổng doanh thu 

trong kì 298,618,187,989 286,004,000,000 -1,261,418,879 -0.42% 

3.Lợi nhuận sau thuế 68,431,000,311 79,961,000,000 11,529,999,690 16.84% 

4.Hiệu suất sử dụng 

TSCĐ(2/1) 0.42 0.67 0.04 9.52% 

5.Hiệu quả sử dụng 

TSCĐ(3/1) 0.11 0.18 0.41 37.27% 

 

Nhận xét: Qua bảng trên ta thấy 

-Tài sản cố định năm 2016 hụt đi 28,015,758,950đ từ mức 

712,751,116,120đ trong năm 2015 xuống mức 432,593,526,632 ở năm 2016, 

tương ứng tỉ lệ giảm 3.93%.Doanh thu trong kì giảm 0,42% và lợi nhuận sau 

thuế tăng 16.84% sơ với năm 2015. 

-Sự thay đổi của các yếu tố trên khiến cho: 

Hiệu suất sử dụng TSCĐ năm 2016 đạt 0.67, so với ở năm 2015 chỉ đạt 0.42 đã 

tăng 0.04 tương ứng mức tăng 9.52%. Có nghĩa cứ 100 đồng đầu tư vào TSCĐ 

chi nhánh thu về 67đ doanh thu, tượng tự trong năm 2015 bỏ ra 100đ TSCĐ thu 

về 42đồng doanh thu. Có thế tháy trong năm 2016 công ty đầu tư cho TSCĐ 

nhiều hơn so với năm 2015 làm cho hiệu suất sử dụng TSCĐ cao hơn. Đây là 
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dấu hiệu tốt trong việc công ty tận dụng hiệu suất của TSCĐ , cần tiếp tục phát 

huy. 

Hiệu quả sử dụng TSCĐ của chi nhánh cũng tăng 37.27%, từ mức 0.11 ở 

năm 2015 lên mức 0.18 ở năm 2016. Điều này có nghĩa là cứ 100 đồng TSCĐ 

thì chi nhánh thu về 18 đông lợi nhuận. Nguyên nhân chủ yếu do lợi nhuận sau 

thuế tăng làm hiệu quả sử dụng TSCĐ tăng theo. 

          Thức tế công ty cân có sự đầu tưu cho TSCĐ nhưng mức độ đầu tưu 

không lớn, đông thời do sự khấu hao TSCĐ nên x t về cả mặt tương đối và tuyệt 

đối TSCĐ của công ty đều tăng so với năm 2015 

3.5.Phân tích hiệu quả sử dụng tài sản lƣu động 

Bảng 8 : Chỉ tiêu hiệu quả sử dụng tài sản lưu động 

ĐVT: VNĐ 

Stt Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 
Chênh lệch 

Tuyệt đối % 

1 TSLĐ 76,677,580,648 105,289,455,272 23,612,153,004 30.79 

2 Doanh thu thuần 82,647,746,636 91,056,415,716 8,408,669,080 10.17 

3 Lợi nhuận sau thuế 1,681,219,709 6,917,043,973 5,235,824,264 311.43 

4 
Hiệu suất sử dụng 

TSLĐ (2/1) 
1.08 0.86 (0.21) (19.77) 

5 
Hiệu quả sử dụng 

TSLĐ (3/1) 
0.02 0.07 0.04 199.63 

 

Nhận xét: 

Qua bảng chỉ tiêu ta thấy hiệu suất sử dụng TSLĐ năm 2015 là 1.08có 

nghĩa là cứ 100 đồng TSLĐ thu hồi 108đồng  doanh thu, trong khi năm 2016 

hiệu suất sử dụng TSLĐ là 0.86 có nghĩa cứ 100 đồng TSLĐ thu về 86đồng 

doanh thu. Như vậy hiệu suất sử dụng TSLĐ tại công ty cổ phần thương mại 

công nghệ môi trường xanh là  cao, và đồng nghĩa với việcdoanh thu trong kỳ 

cũng tăng (8,408,669,080) 
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Hiệu quả sử dụng TSLĐ năm 2016 đạt 0.02 có nghìa cứ 100đồng TSLĐ 

thu hồi được 2 đồng lợi nhuận . Chỉ tiêu này tăng 0.04tương ứng 199.63% so với 

ở năm 2015. Nguyên nhân chủ yếu do lợi nhuận sau thuế của công ty năm 2016 

đã tăng cao hơn năm 2015 là 8,408,669,080đồng. Tỉ lệ tăng lợi nhuận sau thuế 

là150.17% là khá cao. Đây là kết quả đáng mừng của công ty trong việc sử dụng 

hiệu quả TSLĐ, công ty cần có kế hoạch để tiếp tục phát huy hơn nữa trong kì 

tới. 

3.6 Phân tích hiệu quả sử dụng tổng tài sản 

Bảng 9 : Chi tiêu hiệu quả sử dụng tổng tài sản 

ĐVT : VNĐ 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 
Chênh Lệch 

Tuyệt đối Tương đối 

Tổng tài sản 637,707,230,095 550,349,882,569 

-

87,357,347,526 -15.87% 

Tổng doanh thu 

trong kì 334,004,000,000 329,618,187,937 -4,385,812,063 -1.33% 

Lợi nhuận sau thuế 58,961,000,000 58,961,000,000 10,470,000,316 15.08% 

Hiệu suất sử dụng 

tổng TS(2/1) 0.52 0.60 0.08 12.55% 

Hiệu quả sử dụng 

tổng TS(3/1) 0.09 0,13 0.04 31.71% 

 

Nhận xét: qua bảng chỉ tiêu trên ta thấy hiệu suất sử dụng tổng tài sản 

năm 2015 và 2016 lần lượt là 0.52 và 0.6, như vậy chỉ tiêu này đã tăng 0.08 

tương ứng tỷ lệ tăng 12.55% so với năm 2015. Điều này có nghĩa là cứ 100 đồng 

tổng tài sản thu về 60đồng doanh thu  trong năm 2016, tương tự ở năm 2015 cú 
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100 đồng tổng tài sản thu về 52 đồng doanh thu. Thực tế doanh thu trong năm 

2016 giảm so với trong năm 2015, cụ thế doanh thu năm 2016 chỉ đạt 

329,618,187,937đ , giảm 4,385,812,063đ so với năm 2015, tuy nhiên tổng tài 

sản trong năm 2016 lại chỉ có 550,349,882,569 ít hơn giá trị tổng tài sản năm 

2015 đạt 637,707,230,095. Tỷ lệ giảm của doanh thu it hơn nhiều so với tỉ lệ 

giảm của tổng tài sản, dấn đến chỉ tiêu hiệu suất sử dụng tổng tài sản năm 2016 

vẫn cao hơn trong năm 2014 . đây là kết quả đáng mừng cho chi nhánh trong 

việc tận dụng hiệu suất sử dụng tổng tài sản. 

Hiệu qủa sử dụng tổng tài sản năm 2016 đạt 0.13, tăng 0.03 so với năm 

2015. Điều này có nghĩa cú 100 đồng tổng tài sản thì thu về 13 đồng lợi nhuận 

sau thuế, tăng 4 đồng so với năm 2015.Nguyên nhân là do lợi nhuận sau thuế 

của công ty năm 2016 tăng 10,470,000,316 đ tương ứng 15.08 % so với năm 

2014 đồng thời tổng TS lại giảm 87,357,347,526đ tương ưng 15.87%. hai yêu tố 

này làm cho chỉ tiêu hiệu quả sử dụng tổng tài sản năm 2016 tăng cao hơn cùng 

kì năm ngoái.đây là biểu hiện rất tốt, chứng tỏ công ty đã sử dụng rất hiệu quả 

tổng tài sản, cần tiếp tục phát huy trong kì sau. 

3.7 Phân tích hiệu quả sử dụng lao động 

Bảng 10 : Chỉ tiêu hiệu quả sử dụng lao động 

                                                                    ĐVT : VNĐ 

STT Chỉ tiêu ĐVT Năm 2015 Năm 2016 Chênh lệch 

1 
Tổng số lao 

động 
người 150 205 55 

2 DTT đồng 79,642,246,430 80,056,347,534 414,101,104 

3 LNST đồng 954,219,701 6,217,043,973 5,262,824,272 

4 
Doanh thu bình 

quân 1 LĐ (2/1) 
đồng/người 530,948,310 390,518,768 (140,429,541) 

5 
Sức sinh lời 1 

LĐ(3/1) 
đồng/người 6,361,465 30,327,044 23,965,579 

 

Nhận xét: Qua bảng chỉ tiêu trên ta thấy số lao động bình quân có sự biến 

động, cụ thế số lượng lao động năm 2015 là 150 lao động so với năm 2016 là 
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205, đã tăng 55 lao động, làm cho doanh thu trong năm 2016 tăng 

80,056,347,534 so với năm 2015 79,642,246,430. Cụ thế năm 2016 sức sinh lời 

1 lao động năm 2016  tăng so với năm 2015 (từ 6,361,465 tăng 30,327,044) 

tương ứng với mức chênh lệch là 23,965,579.Điều này xảy ra khi doanh nghiệp 

đã tuyển thêm người và chứng tỏ rằng việc tuyển thêm lao động có hiệu quả 

doanh nghiệp cần phát huy trong thời gian tới.  

3.8 Phân tích một số hệ số tài chính 

Chỉ tiêu Năm 2015 Năm 2016 Tuyệt đối  Tƣơng đối 

1.vốn chủ sở 

hữu 
290,999,453,781 350,671,924,000 59,672,470,220 20.5% 

2.Tổng 

nguồn vốn 
550,349,882,569 637,707,230,095 87,357,347,530 15.2% 

3.hệ số tự tài 

trợ (1/2) 
0.55 0.55 -0.02 -3.6% 

 

Nhận xét:Qua bảng trên ta thấy vốn chủ sở hữu của doanh nghiệp là 

290,999,453,781(2015)tăng lên 350,671,924,000so với năm 2016 tức là 20.5% 

nhưng tốc tăng của nguồn tăng lên cũng k k m cụ thể:tổng nguồn vốn của doanh 

nghiệp đã tăng 87,357,347,530(từ 550,349,882,569-637,707,230,095) tương ứng 

với tỷ lệ 15.2% do vậy làm cho hệ số tự tài trợ của doanh nghiệp giảm nhẹ từ 

0.55 xuống 0.55(giảm 0.22 tương úng với -3.6).từ đó ta có thể thấy được khả 

năng độc lập về mặt tài chính của doanh nghiệp đã giảm đi và số vốn đi chiếm 

dụng để hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp đã tăng lên đáng kể. 
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CHƢƠNG 4. ĐÁNH GIÁ KHÁI QUÁT VỀ TÌNH HÌNH 

HOẠT ĐỘNG KINH DOANH  TẠI CÔNG TY CỔ PHẦN 

THƢƠNG MẠI CÔNG NGHỆ MÔI TRƢỜNG XANH 

4.1 Đánh giá chung 

4.1.1 Thành tích 

Xuất phát là 1 công ty nhỏ, thiếu vốn với đội ngũ công  nhân  viên còn 

thiếu kinh nghiệm thị trường, các hợp đồng còn ít thì đến nay hoạt động kinh 

doanh phục vụ cá nhân, công ty đã đạt được những kết quả tích cực: 

 Mặc dù khủng hoảng kinh tế có tác động chung tới toàn bộ nền kinh tế 

nói chung và các công ty tư nhân nói riêng nhưng công ty CPTM công nghệ môi 

trường xanh vẫn là công ty hoạt động có lãi và đóng góp thuế thu nhập công ty 

cho nhà nước 

 Công ty ngày càng tạo dựng được uy tín và niềm tin tới khách hàng 

với việc thị trường cung ứng của công ty ngày càng được mở rộng không chỉ ở 

địa bàn tp Hải Phòng mà còn mở rộng ra các tỉnh thành phía Bắc như Hải 

Dương ,TháiBình, Nam Định , Quảng Ninh…. 

Chất lượng nguồn nhân lực của công ty ngày càng được nâng cao với đội 

ngũ nhân viên kinh doanh năng động chuyên nghiệp, góp phần quan trọng trong 

hoạt động kinh doanh tại công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường 

xanh.Cụ thể là: 

+Doanh nghiệp đã cải thiện tương đối mạnh mẽ tình hình chiếm dụng vốn 

của khách hàng, các khoản phải thu phải thu đã được giảm dần trong năm 2016 

+Hiệu quả sử dụng tài sản cố định của doanh nghiệp trong năm 2016 tuy 

không cao nhưng tỷ suất đầu tư TSCĐ lại tăng hơn so với năm 2015điều này thể 

hiện việc doanh nghiệp đã tập trung và đầu tư tài sản cố định mới vào hoạt động 

sản xuất kinh doanh, mở rộng quy mô sản xuất. 

+Trong năm 2016 hàng tồn kho của doanh nghiệp đã giảm đi đáng kểso 

với năm 2015 điều đó được thể hiện doanh nghiệp đã đẩy nhanh được việc tiêu 

thụ hàng hóa, tránh sự tồn đọng nhiều hàng, giảm được các chi phí lưu kho. 
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+Các hệ số thanh toán của công ty tương đối tốt, khả năng thanh toán của 

công ty có các tài sản đảm bảo khá chắc chắn. 

+Người lao động hoạt động tương đối hiệu quả đem lại doanh thu bình 

quân 1 người lao động tuy có giảm trong năm 2016 nhưng vẫn còn khá cao.   

4.1.2 Hạn chế 

 Tuy hoạt động kinh doanh vẫn tạo ra lợi nhuận hàng năm cho công ty         

nhưng nhìn chung tỉ số sinh lời của tài sản , doanh thu vẫn là khá thấp .Chính vì 

vậy lợi nhuận tạo ra hàng năm không nhiều. 

 Công tác thu hồi nợ của công ty vẫn chưa tốt khi công ty bị chiếm 

dụng vốn quá lớn và kì thu tiền bình quân cũng khá dài, điều này có thể ảnh 

hưởng rất lớn tới khả năng quay vòng vốn và khả năng thanh toán của công ty. 

 Công tác marketing của công ty còn chưa được chú trọng và đầu tư 

đúng mức. 

Cụ thể là:Về nguồn vốn kinh doanh: 

 Doanh nghiệp chưa sử dụng hiệu quả và tiết kiệm nguồn vốn kinh doanh 

dẫn đến việc chưa đạt hiệu quả kinh tế mong muốn. Sức sản xuất vốn kinh 

doanh và sức sinh lời vốn kinh doanhcuar doanh nghiệp năm 2016 đều giảm đi 

rõ rệt so với năm 2015   

Hiệu quả sử dụng vốn cố định của doanh nghiệp cũng không cao, giảm đi 

tương đối nhiều, không mang lại hiệu quả khi sử dụng vốn cố định cụ thể tỷ lệ 

sinh lời vốn cố định năm 2016 giảm mạnh so với năm 2015. Bên cạnh đó, doanh 

nghiệp đã tập trung đầu tư TSCĐ mới phục vụ sản xuất kinh doanh nhưng 

không đem lại nhiều hiệu quả cho công ty. 

Tình tình sử dụng TSCĐ của công ty là tương đối không tốt, công ty sử 

dụng chưa hiệu quả nguồn TSCĐ, hiệu quả kinh doanh cũng chưa cao thể hiện 

tình hình tài chính của công ty tương đối kém và không ổn định, hầu hết các chỉ 

tiêu đánh giá hiệu quả TSCĐ đều giảm. 

Hiệu quả sử dụng chi phí của doanh nghiệp cũng chưa tơt, doanh nghiệp 

chưa sử dụng tiết kiệm và có hiệu quả chi phí dẫn đến lợi nhuận của công ty bị 

giảm mạnh.  



 

44 

Tóm lại trong những năm tới doanh nghiệp cần đẩy mạnh mọi hoạt động 

của mình để tăng doanh thu, dẫn đến lợi nhuận, tăng thu nhập cho người lao 

động …như vậy sẽ tạo được niềm tin cho người lao động cũng như khách hàng 

và các tổ chức tài chính nhằm tăng sức cạnh tranh trên thụ trường.  

4.1.3 Cơ hội 

Mặc dù kinh tế Việt Nam vẫn chưa hoàn toàn thoát ra được khủng hoảng 

nhưng cũng đã nhìn thấy được những tín hiệu phục hồi, trong đó tiềm ẩn rất 

nhiều cơ hội : 

 Ngành dịch vụ phục vụ cá nhân đã và đang phục hồi quay lại và có 

những dấu hiệu phục hồi đầu tiên sẽ tạo ra những cơ hội cho công ty có thể mở 

rộng thị phần, thúc đẩy doanh thu bán hàng tăng trong những năm tới 

 Nhà nước có những chính sách để tác động vào hoạt động vào hoạt 

động sản xuất  kinh doanh của công ty nhằm tạo điều kiện trợ giúp , kiểm soát 

quá trình kinh doanh của công ty và nâng cao hiệu quả sử dụng vốn của công ty. 

Bằng các công cụ tài chính, nhà nước thực hiện quản lí vĩ mô nền kinh tế , trong 

đó việc nới lỏng chính sách tín dụng sẽ giúp công ty tiếp cận nguồn vốn vay dài 

hạn với lãi suất ưu đãi dễ dàng hơn, góp phần làm vững mạnh nguồn tài chính 

cho công ty. 

4.1.4 Thách thức 

Kinh tế đang dần phục hồi nhưng còn rất khó khăn cộng thêm tính cạnh 

tranh gay gắt buộc công ty phải không ngừng nâng cao chất lượng phục vụ và 

biện pháp marketing thu hút được khách hàng hơn 

4.1.5 Nguyên nhân 

 Công ty còn chưa nhận thấy vai trò của marketing trong công tác bán 

hàng và chưa chú trọng nhiều tới hoạt động này. 

 Năng lực cạnh tranh của công ty vẫn còn rất hạn chế bởi trình độ nhân 

công còn thấp. 

 Không chủ động được thời gian hàng hóa về công ty, dẫn đến tình 

trạng nhiều lúc thiếu hàng. 
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4.2 Định hướng hoạt động của công ty năm 2015-2020 

Trong kế hoạch phát triển 5 năm của công ty từ năm 2015-2020. Công ty  

đã có những định hướng rõ rệt: 

 Mục tiêu mở rộng thị phần thêm 20% tại Hải Phòng và các tỉnh lân 

cận 

 Công ty dự kiến sẽ tăng vốn chủ sở hữu lên để đảm bảo khả năng 

thanh khoản cho công ty 

 Tăng doanh thu thêm 30% vào năm 2020 

4.3 Một số kiến nghị nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh 

4.3.1 Huy động thêm vốn kinh doanh 

Trong nền kinh tế hiện nay, việc tự chủ về nguồn vốn là ưu tiên hàng đầu 

trong Công ty. Có rất nhiều cách để công ty có thể bổ sung thêm nguồn vốn của 

mình. Thứ nhất là có thể đi vay, đi vay đem lại những lợi ích nhất định ví dụ 

như: 

Giảm thuế phải nộp, nhưng để tiếp cận với các nhà tín dụng đòi hỏi Công 

ty phải có một tình hình tài chính tốt. Thứ hai, Công ty có thể huy động vốn từ 

chính những chủ sở hữu của Công ty. Để huy động được một trong hai cách trên 

Công ty cần thực hiện một số công việc sau: 

 Gia tăng vốn chủ sở hữu của thành viên ban đầu hoặc kết nạp thêm 

thành viên góp vốn, luôn đảm bảo nguồn vốn và doanh thu được tái đầu tư vào 

hoạt động kinh doanh cần thiết. 

 Ngoài ra, Công ty có thể khuyến khích khách hàng bằng các chính 

sách ưu đãi khi trả tiền trước, giúp Công ty có nguồn vốn tạm thời cho hoạt 

động kinh doanh 

4.3.2 Nâng cao hiệu quả sử dụng tài sản cố định 

Hiệu quả sử dụng tài sản có ý nghĩa rất quan trọng đối với hiệu quả sử 

dụng vốn.  Một trong những phương án khắc phục đó là: 

- Tăng cường công tác quản lý tài sản lưu động, tăng nhanh số vòng quay 

của tài sản lưu động, rút ngắn thời gian chu chuyển vốn,  từ đó, tiết kiệm vốn 

cần thiết. 
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- Ngoài ra Công ty nên quản lý nghiêm ngặt tiền mặt, chế độ thanh toán, 

giải quyết công nợ phải thu. 

-trong điều kiện kinh tế thị trường DN có thể khai thác nguồn vốn đầu tư 

vào TSCĐ chiếm một tỷ trọng lớn trong tổng vốn đầu tư của DN, do vậy DN 

cần phải sử dụng vốn cố định hiệu quả, đảm bảo khả năng tự chủ của DN trong 

sản xuất kinh doanh, hạn chế phân tán rủi ro phát huy tối đa công suất cũng như 

năng lực của TSCĐ  

4.3.3 Thúc đẩy bán hàng 

Đẩy nhanh tốc độ bán hàng giúp Công ty tang doanh thu và lợi nhuận. 

Một số biện pháp mà Công ty có thể áp dụng: 

-Chú trọng khâu marketing, tạo điều kiện liên kết để họ giúp Công ty tìm 

bạn hàng mới. 

   -Loại bỏ những hàng hóa mà không còn đạt tiêu chuẩn. 

-Quảng cáo tư vấn dịch vụ dịch vụ với khách hàng thông qua website bởi 

Công ty chưa có website riêng. 

Mở các hội nghị khách hàng theo nhóm chủ hàng hoặc gặp trực tiếp trực 

tiếp các chủ hàng để quảng bá, tiếp thị, thông báo các chính sách duy trì mối 

quan hệ với khách hàng, đồng thời tìm hiểu nhu cầu tiếp thu thêm ý kiến phản 

hồi của khách hàng. Để thực hiện tốt chính sách tiếp thị DN nên xây dựng chính 

sách ưu đãi theo nguyên tắc sau. 

+Khách hàng có sản lượng lớn hoặc dành cho DN nhiều dịch vụ với 

doanh thu cao, không nhất thiết phải nhiều hàng thì DN cần có mức ưu đãi và 

ngược lại, 

+Cần hợp lý hóa dịch vụ, tiết kiệm chi phí để có mức ưu đãi cho khách 

hàng năm sau nhiều hơn năm trước. 

+Tổ chức tham gia các hội chợ triển lãm, các hội chợ việc làm để giới 

thệu hình ảnh và nâng cao uy tín cho DN. 

4.4 Giảm khoản phải thu và phải trả 

Tình hình công phải trả và công nợ phải thu của Công ty còn khá cao, phải 

thu rất nhiều mà chưa thu được, Công ty đang bị chiếm dụng một nguồn vốn lớn 
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mặc dù đây cũng là một trong những chính sách kinh doanh của Công ty. Tuy 

nhiên, Công ty cần có sự giám sát chặt chẽ các khoản phải thu có thể gây sức ép 

đối với những khách hàng đó khi cần thiết. Mặt khác, Công ty cần phải thanh 

toán kịp thời các khoản nợ khi đến hạn để tránh ảnh hưởng tới an ninh tài chính 

Công ty cũng như tạo uy tín cho Công ty. Công ty chỉ nên bán hàng chịu với 

những khách hàng thân thiết và họ có tình hình tài chính tốt, đáng tin cậy ngoài. 

Ngoài ra, đối với các khoản nợ Công ty cần có kế hoạch trả nợ hợp lý tạo điều 

kiện cho chính mình có thể vay nợ trong thời gian tới. 

Công ty phải giao cho một bộ phận trong phòng kinh doanh chụi trách 

nhiệm trong việc chính việc giải quyết chính sách bán chịu. 

 Có phương án sử lý nợ cụ thể với từng khoản đồng thời vẫn đảm bảo bù 

đắp đủ chi phí 

 Giới hạn thời hạn 

 Mức giá bán chịu cao hơn mức giá nếu khách hàng thanh toán ngay. 

 4.5 Cắt giảm chi phí 

Ta thấy rằng hiện tại quy mô Công ty vẫn còn khá nhỏ nhưng chi phí quản 

lý Công ty, chi phí giao dịch…. Lại khá cao đó đặc biệt là chi phí quản lý công 

ty. Chi phí là một bộ phận ảnh hưởng trực tiếp tới lợi nhuận của Công ty, do đó 

ngoài việc kinh doanh có hiệu quả, doanh thu lớn thì Công ty cũng cần có những 

biện pháp cắt giảm chi phí thực sự không cần thiết góp phần nâng cao hiệu quả 

tài chính cho Công ty. Để làm được điều này, ban quản trị Công ty cần kết hợp 

với cán bộ công nhân viên trong Công ty để tìm ra những chi phí không cần thiết 

trong khâu mua hàng, dự trữ hàng hóa… từ đó có những kế hoạch cụ thể cắt 

giảm khoản chi phí phát sinh trong kì. Tuy nhiên, không có sự cắt giảm chi phí 

nào hiệu quả nhất bằng chính sự gắn bó và đồng lòng từ phía cán bộ công nhân 

viên trong Công ty, họ có ý thức tiết kiệm trong từng công việc và hành động sẽ 

đem lại lợi ích vô cùng to lớn cho Công Ty. 
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4.6 Đào tạo bồi dƣỡng và tăng cƣờng công tác tuyển dụng nhân sự 

Đội ngũ lao động là yếu tố tiền quyết đến hiệu quả kinh doanh của Công 

ty.Công ty cần thực hiện một số giải pháp sau để có thể cải thiện tình hình nhân 

sự trong Công ty: 

- Tuyển nhân sự từ bên ngoài, nâng cao tiêu chí tuyển chọn giúp Công ty 

chọn những người tài, đồng thời, Công ty cần cho họ thấy những chính sách ưu 

đãi đối với công nhân viên và trả mức lương hoàn toàn xứng đáng với năng lực 

của họ. Ngoài ra, Công ty cần tạo được môi trường làm việc vui vẻ, cùng hợp 

tác cho công nhân viên, Công ty cần giữ chân những người thợ lành nghề, 

những người quản lí giỏi bằng cách không chỉ quan tâm tới họ mà quan tâm cả 

với những người thân xung quanh họ, làm cho họ luôn trung thành gắn bó với 

Công ty. 

- Tổ chức các chương trình đạo tạo định kì, đào tạo trực tiếp tay nghề đối 

với nhân viên kĩ thuật của Công ty. Để nâng cao chất lượng dân sự nên tuyển 

những nhân viên được đào tạo bài bản và những chuyên ngành. 

- Ngoài ra, xây dựng thêm bộ phận chuyên trách mảng marketing, nâng 

cao năng lực bán hàng, quảng bá Công ty được rộng rãi hơn. 

- Nâng cao trình độ đội ngũ cán bộ quản lí sẽ giúp họ bố trí đúng người, 

đúngviệc góp phần tăng hiệu quả hoạt động của Công ty từ đó nâng cao lợi 

nhuận cho Công ty. 

- Khuyến khích và hỗ trợ với nhân viên có trách nhiệm tự nâng cao năng 

lực trình độ chuyên môn. 

- Có chính sách sử dụng hợp lí nguồn nhân lực đã qua đào tạo như đề bạt 

thăng tiến, tăng lương. 

4.7 Xây dựng chiến lƣợc và mục tiêu rõ ràng 

- Nâng cao tài chính của Công ty là vấn đề cốt lõi mà cả nhà quản trị 

cũng như cán bộ công nhân viên trong Công ty phải cùng nhau xây dựng. Các 

chiến lược ngắn hạn, trung hạn, dài hạn một cách cụ thể và có thể thực thi sẽ đạt 

được tạo nên sự phát triển bền vững và ổn định cho Công ty. 
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- Trên đây là một số ý kiến giải pháp của cá nhân nhằm nâng cao khả 

năng tài chính của Quý Công ty, hi vọng rằng nó có thể giúp ích cho Công ty có 

hiệu quả tài chính tốt hơn đem lại sự phát triển của Công ty trong tương lai. 

4.8 Đầu tƣ hơn cho tài sản cố định 

-  Mặc dù là một Công ty cổ phần, tài sản chủ yếu là tài sản lưu động tuy 

nhiên Công ty cần phải có sự đầu tư đúng mức 1 số tài sản cố định liên quan đến 

việc vận tải nhằm nâng cao tính an toàn và chất lượng vận tải hàng hóa cho 

Công ty. 

4.9 Dự kiến kết quả đạt đƣợc  

-Tiếp tục giữ chân khách hàng truyền thống có khối lượng lớn, bên cạnh 

đó thu hút các khách hàng mới tiềm năng. 

-Mua thêm máy móc thiết bị phục vụ sản xuất kịp thời và phù hợp, đồng 

thời đầu tư, xây dựng thêm cơ sở vật chất, máy móc thiết bị mới, tiên tiến. 

-Tăng cường các mạng lưới tiêu thụ trong và ngoài tỉnh thành phố để thu 

hút lợi nhuận cao.  

-Luôn luôn không ngừng nâng cao đổi mới chất lượng cuộc sống của 

người lao động để họ có một tâm lý thoải mái vững vàng để sáng tạo, phát huy 

những tiềm lực vốn có của công ty. 
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KẾT LUẬN 

Trong những năm gần đây lực trong hoạt động sản xuất kinh doanh của 

công ty cổ phần thương mại công nghệ môi trường xanh đã tạo dựng  được niềm 

tin, sự hài lòng của khách hàng.Do đó chi nhánh luôn giữu được các khách hàng 

truyền thống và luôn cố gắng mở rộng phạm vi với nhiều khách hàng tiềm năng 

trong nước khác nữa. Trong quá trình thực tập, nghiên cứu, tìm hiểu, phân tích 

hoạt động sản xuất kinh doanh của  công ty cổ phần thương mại công nghệ , 

bằng kiến thưc đã học trên ghế nhà trường, em đã đưa ra một số biện pháp nhằm 

nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Mong rằng những 

biện pháp em đề xuất có thế áp dụng vào thực tiễn sản xuất kinh doanh và đem 

lại những hiệu quả nhất định cho công ty trong thời gian tới. 

Qua quá trình nghiên cứu và tìm hiểu hạn chế của công ty, em xin đề xuất 

các giải pháp và kiến nghị  về:  

- Đào tạo và phát triển nguồn nhân lực đủ về số lượng và tốt về chất lượng 

- Đảm bảo nguồn lực tài chính của công ty . 

- Đảm bảo nguồn lực tài chính của công ty.  

- Hoàn thiện chính sách giá . 

- Tiếp tục hoàn thiện hệ thống kênh phân phối . 

- Biện pháp tăng cường hoạt động Marketing. 

- Biện pháp nâng cao năng lực dịch vụ phụ trợ khác. 

- Biện phát huy hệ thống đối tác, đại lý, liên doanh tại nước ngoài. 

Trong nền kinh tế thị trường, cạnh tranh tồn tại như một quy luật kinh tế 

khách quan và do vậy việc nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh luôn được đặt 

ra đối với các doanh nghiệp, nhất là trong bối cảnh hội nhập kinh tế sâu rộng 

như hiện nay. Cạnh tranh ngày càng gay gắt, khi trên thị trường ngày càng xuất 

hiện nhiều các đối thủ cạnh tranh nước ngoài, với tiềm lực mạnh về tài chính, 

công nghệ, trình độ quản lý và có sức mạnh thị trường. Nâng cao hiệu quả sản 

xuất kinh doanh của doanh nghiệp là một đòi hỏi cấp bách để doanh nghiệp đủ 

sức cạnh tranh một cách lành mạnh và hợp pháp trên thương trường. 

Không những thế, với xu hướng toàn cầu hóa nền kinh tế thế giới hiện hiện 

nay, việc nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh ở các doanh nghiệp có ý nghĩa 

hết sức quan trọng, và quyết định đến sự sống còn của doanh nghiệp. Bởi lẽ, 
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mục đích cuối cùng trong hoạt động kinh doanh, của doanh nghiệp là mang lại 

càng nhiều lợi nhuận, khi đó việc nâng caohiệu quả sản xuất kinh doanh, tại các 

doanh nghiệp được xem như là một chiến lược không thể thiếu, trong định 

hướng phát triển và nó góp phần vào việc hoàn thành mục tiêu doanh nghiệp. 

Nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh không chỉ nhằm mục đích là đem 

lại lợi ích cho doanh nghiệp, mà còn góp phần vào sự tăng trưởng của ngành và 

trách nhiệm với xã hội. 
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