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LOI CAM ON

DPdi véi sinh vién nganh Van hoé du lich, viéc lam khod luan c6 y
nghia rat quan trong. B&i day 1a co hoi gitip cho ban than sinh vién gin 1y
luan vao thyc tién tir 36 ¢6 cai nhin toan dién, sdu sic s& gitp ich 16n cho
cong viée sau nay. Pong thoi ciing coi dy 1a bude tap duot dau tién, khoi

dau cho nhing budc tiép theo trong tuong lai.

Trong qué trinh viét khod luan,mdc du da c6 gang nghién cuu, khao
sat, thu thap tai liéu xong ndi dung khoa luan van con nhi€u han ché vé

moi mat, em rat mong duoc cac thay c¢6 gido cung vdi nguodi doc chi bao.

Em xin gui loi cam on Ban giam hiéu truwong Dai Hoc Ddn Lap Hai
Phong.

Dé hoan thién khod ludn, em xin chdn thanh cam on Tién si Nguyén

Ngoc Khédnh_ gido vién truc tiép hwong din khod ludn.

Em xin giii 16i cam on chén thanh dén S¢ Vin hod, Thé thao va Du
lich, dd tao diéu kién cung cdp, thu thdp tai ligu cho néi dung, pham vi

nghién cwru ciua khod ludn.

Xin givi 1o tri Gn dén tit ca gido vién nganh Vin hod Du lich di cho
em hanh trang tri thirc dé bwdc nhitng budc di diu tién cho cong viéc
sau nay.

Em xin chan thanh cam on !

Sinh vién
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PHAN MO PAU
1. Ly do chon d@é tai.

Hoat dong du lich ngay nay tré thanh mot nhu cau tat yéu khach quan
ctia con ngudi. Sy bung nd va hiéu qua kinh doanh cta du lich nén ¢ nhiéu
qudc gia trén thé gidi, du lich dugc coi 1a nhanh kinh t& miii nhon, 13 “con ga
dé trirng vang”. Theo danh gia cua Hoi dong du lich thé gisi thi hién nay du
lich dugc coi 1a nganh kinh té 16n nhat hanh tinh.

Bén canh viéc dem lai nhiing loi ich to 16n thi su phat trién kinh té noi
chung nhét 1a sy phat trién du lich v6i murc ting truong nhanh, cling véi su
bung nd dan sd khap noi trén toan cau, qua trinh d6 thi hod qua mirc, xu
huéng qudc té hod doi sdng kinh té, xa hoi thé gidi gay nhiéu anh hudng tiéu

cuc dén kinh t€, xa ho1 ¢ nhi€u qudc gia trén quy mo toan cau.

Do viy, phat trién bén vimng dic biét v6i nhitng nganh kinh té c¢6 mdi
quan hé gian bo v6i tu nhién nhu nganh du lich da tré thanh nhu cau, myc tiéu

dinh hudng phat trién kinh té, xa hdi ctia nhi€éu qudc gia trén toan thé gidi.

Hai Duong 13 tinh ndm & trung tim ddng bang chau thé séng Hong, vi
tri tdm diém cta tam giac kinh té phia Bac: Ha Noi- Quang Ninh- Hai Phong,
c6 dién tich 1.662km?, dan s 13 1,7 triéu nguoi séng trong 12 huyén, thanh

phé; trung tdm vin hoa, kinh té chinh tri 13 thanh ph6 Hai Duong.

Hai Duong ludn duoc coi 1a ving dat “dia linh nhdn kiét” 13 mot trong céi
ndi ciia nén vin hod lau doi ciia ca nudc, 1a mién dat sinh ra va gin lién véi
tén tudi ctia nhiéu anh hung dan tdc, danh nhan van ho4 thé giéi. Lich st ngan
nam boi dap va hoi tu di dé lai cho ving dat ndy nhitng tai san vo cung quy
gia d6 14 1098 di tich, trong d6 co 143 di tich duoc xép hang cap qudc gia, co
nhiéu di tich duoc Xép hang dac biét nhu Con Son- Kiép Bac, Vian miéu Mao

Dién...

Véi vi tri dia Iy va giao thong ( dudng bd, duong sat, duong song) thuan loi

cung voi tiém niang tai nguyén du lich phong phu va da dang Hai Duong c6
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diéu kién dé phat trién du lich va giit vi tri quan trong trong hoat dong phat
trién du lich cua Trung tam du lich Ha N6i va phu can néi riéng va cia vung

du lich Bac B§ va ca nudc ndi chung.

Trén pham vi ca nudc, du lich duoc xac dinh “ Phdt trién du lich thit sw tré
thanh nganh kinh té miii nhon” ( Nghi quyét Dai hoi dai biéu Pang toan
qudc 1an IX,2001). Voi nhimg loi thé vé du lich va nhan thtc duge nhimg loi
ich vé kinh té x4 hoi gin bao tdn va phat huy cac gid tri di san ma du lich dem
lai. Tinh uy va Uy ban nhan dan tinh Hai Duong da sdém c6 nhiing chu
trwong, chinh sach tao diéu kién dé du lich Hai Duong phat trién. Budc dau
du lich Hai Duong dat dugc nhitng thanh tuu budc dau quan trong ca vé kinh
té va x4 hoi. Theo d6 du lich phai la nganh kinh té quan trong trong sy phat
trién kinh té, xa hoi cia Hai Duong va su phat trién bén viing cta du lich Hai
Duong. Trong bbi canh d6, viéc nghién ciru, gin 1y luan véi thyc tién, dé dua
ra cic giai phap cho phat trién du lich bén viing & Hai Duong 14 rat can thiét,
c6 ¥ nghia quan trong ddi v6i phat trién du lich Hai Dwong khong chi trong
tho1i gian trudc mét ma con cho giai doan lau dai.

Véi Iy do néu trén, tac gia lya chon dé tai: « Phdt trién du lich bén viing ¢
Hii Dwong” 1am luan vin t6t nghiép.
2. Muc dich nghién cuu
Pé xuit dugc cac giai phap c6 kha ning ap dung trong thyc tién, phu hop véi
diéu kién dia phuong, gop phan vao sy phat trién du lich bén viing & Hai
Duong.
3 Nhiém vu nghién cau

Pé thyc hién duoc muc dich néu trén, dé tai tip trung giai quyét mot sd

van dé sau:
- Tong quan c6 h¢ thong va chon loc nhiing van dé 1y luén vé phat trién
du lich bén virng.

- Danh gia thyc trang phat trién du lich tinh Hai Duong, dac biét trong
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giai doan tir ndm 2001 dén nay.trén quan diém va nhitng nguyén tic vé phat
trién du lich bén ving. Tap trung phan tich nguyén nhan cua hién trang phat
trién, lam co so thuc tién cho viée dé xuét cac giai phap.

- Nghién ctru dé xuat mot sb giai phap cho phat trién du lich bén viing &

Hai Duong.

4. Pbi twong nghién ciru

Céc giai phap phat trién du lich bén viing & Hai Duong. Chu trong ddi
v6i nhiing giai phap c6 lién quan dén dam bao phat trién du lich bén ving tir
goc do kinh té.
5. Pham vi nghién ctru
- Vé thoi gian: Chudi sb lidu dyoc sir dung dé phan tich 1a tir nam 2001 dén
nay.
- V& khong gian: Pia ban Hai Duong 1a khong gian “citng”, ving dong bang
song Hong, bao gdm ca Ha Noi 1a khong gian “mém”.
6. Phuwong phap nghién ciru
+ Phwong phdp diéu tra thure dia

Pé hoan thanh bai khoa luan viéc diéu tra thuc dia 1a rat quan trong.
Phuong phép nay gitup cho viéc suu tm, thu thap tai liéu, s6 liéu thém phong
phu, xac thuc, dong thoi phuong phép thyuc dia gitp kiém chimg lai nhimg s6
ligu, tai liéu co lién quan, tir d6 ¢6 nhitng danh gia xac thyc hon va lam co s&
cho céc phuong khac.

+ Phwong phdp phén tich, tong hop va so sinh

Phuong phép nay st dung dé thong ké tai liéu, s liéu, cac thong tin thu thap
duoc tir thue té, tir thu vién hay tir cac nguén khéc...roi phan tich su 1y va lya
chon tong hop theo yéu cau cua khoa luan.

+ Phwong phdp bdn do
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So d6 va ban dd dugc st dung dé phan anh nhiing dic diém vé khong
gian dia 1y, vé ngudn tai nguyén, co s& vat chd ky thudt phuc vu du
lich...Pong thoi ciing 14 phuong tién thé hién ndi dung va két qua nghién ciru
cuia d¢ tai khod luan.

+ Phwong phdp todn hoc va thong ké du lich

Phuong phép toan hoc va théng ké du lich duoc st dung trong khoa
luan dé tap hop, théng ké cac di tich lich sir van hoa, cac danh lam théng
canh, tai nguyén thién nhién, tai nguyén nhan vin quan trong,thong ké danh
gia lugng khach, doanh thu ty trong va muc do tang trudng du lich. Tinh toan
can ddi cac sd liéu, tir d6 xac dinh thuc trang va hiéu qua phat trién.

+ Phwong phap dw bao
Phuong phap st dung trong viéc dé ra cic dinh hudng muc tiéu va cac giai

phap phat trién du lich bén viing cua tinh Hai Duong.

7. Cau tric cia khoa luan

Ngoai 1061 cam on, phan mé& dau, két luan, va danh muc tai liéu tham

khao, noi dung chinh ctia khao luan duoc két ciu thanh 3 chuong:
Chuong I. Co s& 1y luan va kinh nghiém vé phat trién bén viing.
Chuong II. Thyc trang phat trién du lich bén vimg & Hai Duong.

Chuong I1I. Pinh hudng va giai phap phat trién du lich bén viing ¢ Hai
Duong.
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CHUONG I: COSO LY LUAN VA KINH NGHIEM VE PHAT
TRIEN BEN VUNG

1.1. Khai niém, nguyén tic, tiéu chi danh gia phat trién du lich bén virng.
1.1.1. Mt s6 khai nigm co bdn
1.1.1.1. Phét trién bén ving.

Phit trién dugc xem 1a mot qua trinh ting trudng bao gdm nhiéu yéu td
cAu thanh khac nhau vé kinh té, chinh tri, vin ho4...Phat trién 13 xu huong tu
nhién tat yéu ciia thé gidi vat chat noéi chung, cia xa hoi loai ngudi néi riéng.
Phét trién kinh té- x4 hoi 12 quéd trinh nham nang cao diéu kién séng vé vat
chat va tinh than cta con nguoi théng qua phat trién luc luong san xuét, quan

hé san xuat, nang cao cac gia tri van hoa cong dong.

Bén canh nhiing loi ich xa hoi, nang cao diéu kién séng cho con nguoi,
hoat déng phat trién cling d3 va dang 1am can kiét tai nguyén, gdy ra nhiing
tac dong ti€u cuc lam suy thodi moi truong. Trudce thuc té d6, con nguoi nhan
thire dugc ngiron tai nguyén cua Trai dat khong phai 14 v6 han, khong thé tuy
tién khai thac. Boi néu qua trinh ndy khong kiém soat duoc s& din dén hau
qua khong chi lam can kiét ngudn tai nguyén moi trudng va con lam mat can
bang vé moi truong sinh thai gy ra nhitng hau qua moi trudng nghiém trong
anh huong truc tiép dén qua trinh phat trién cta xa hoi qua nhiéu thé hé...tur
nhan thirc nay xuit hién mot khai niém méi ctia con ngudi vé hoat dong phat

trién, do 1a “Phat trién bén virng”.

Ly thuyét phat trién bén viing xuat hién khoang gitra nhimg nam 80 va
chinh thirc duoc dua ra tai Hoi nghi ciia Uy ban Thé gidi vé Phat trién va moi

truong (WCED) ndi tiéng voi tén goi Uy ban Brundtlant nim 1987,

Theo dinh nghia Brundtlant thi “Phat trién bén vitng dwoc hiéu la
hoat dong phat trién kinh té nham dap ing dwoc cac nhu ciu ciia thé hé
hién tai ma khong lam ton hai dén kha ning dap wng cac nhu ciu ciia thé
hé mai sau”. Tuy nhién noi dung chil yéu dé cap dén trong dinh nghia nay
xoay quanh van dé phat trién bén viing.
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Mic du con nhiéu tranh luan xung quanh khai niém vé phat trién bén
vitng & nhitng goc dd khac nhau, tuy nhién c6 thé nhan thiy rang cho dén nay
khai niém ma WCED dua ra ndam 1987 duogc st dung rong rai hon cd, lam
chuan muc dé so sanh cac hoat dong phat trién co6 trach nhiém ddi v6i méi
truong séng ctia con nguoi. Trong ndi dung cta dinh nghia ndy, c6 2 van dé

dugc phan tich nhu sau:

- “Nhu cau” trong giéi han cua khai niém nay duoc hiéu 1a cac nhu cau
thiét yéu ctia nhitng nguoi duoc xem 1a ngheo trén thé gidi.

- Han ché viéc lam dung kha nang tu phuc hoi ciia moi truong ty nhién.

trong viéc khai thac tai nguyén dép tng cac nhu cau bing viéc khuyén
khich tmg dung céc tién bd khoa hoc cong nghé va su giup d& cta céc to chirc
xa hoi.

Pé dam bao cho cac hoat dong phat trién duogc bén viing, can thiét phai
xem x¢&t mot cach dé)ng bd dén cac khia canh vé vin hoa- x3 hoi, tu nhién va
kinh té.

Theo quan diém cua T6 chitc Bao ton Thién nhién Thé gigi (IUCN)
dua ra nim 1980, “Phat trién bén virng phai cin nhiic dén hién trang khai
thac cac ngudn tai nguyén tai tao va khong tii tao, dén cac diéu Kién
thuén loi ciing nhw khé khin trong viéc té chire cac ké hoach hanh dong
ngin han va dai han dan xen nhau”. Piéu nay khang dinh ring muc tiéu
phat trién kinh té xa hoi cta hau hét cac nude trén thé gidi phai dugce xem xét

trong mo1 quan h¢ bén ving.

Tai hoi nghi vé Mai truong toan cau RIO 92+5, quan niém vé phat trién
bén viing dugc cac nha khoa hoc bo sung, theo d6 “Phat trién bén virng
dwoc hinh thanh trong sw hoa nhép, dan xen va thoa hiép ciia 3 hé thong
twong tac 1a hé tw nhién, hé kinh té va hé xi hoi”.

Nhu vay phat trién bén viing 1a két qua tuong tac qua lai va phu thudc
1an nhau cua 3 hé thng ndi trén, dong thoi xac dinh phat trién bén ving

khéng cho phép con nguoi vi sy uu tién phat trién cta hé nay ma giy ra su
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suy thodi va tan phd d6i véi cac hé khac, hay néi cu thé hon thi phat trién bén
vitng 13 su dung hoa céac tuong tac va sy thoa hiép giita 3 hé théng néi trén

nham:

- Tang cudng kha ning tham gia c6 hiéu qua ctia cong dong vao nhiing

quyét dinh mang tinh chat chinh tri trong qua trinh phat trién xa hoi.

- Tao ra nhimg kha ning nhiam thuc day ting truéng kinh t& ma khong
lam suy thodi tai nguyén qua viéc ap dung nhimg thanh tyu méi vé khoa hoc
ky thuat.

- Giai quyét cac xung dot trong x3a hoi do phat trién khong can bang.

O Viét Nam 1y luan vé phat trién bén ving cling di duoc cic nha khoa
hoc, 1y luan quan tim nghién ctru trong thoi gian gan day trén co so tiép thhu
nhiing két qua nghién ciru vé 1y luan va kinh nghiém quéc té vé phat trién bén

vitng, d61 v&i nhitng hoan canh cu thé ¢ Vi¢t Nam.

La mot quéc gia c6 dién tich ty nhién vao loai trung binh trén thé gio1
trong d6 3/4 1 dia hinh nui ddi v6i hon 3.200km b bién, trai dai trén 15 vi
tuyén, viét nam co tiém nang tu nhién va méi trudng phong phii. Tuy nhién
trong qua trinh phat trién tai nguyén thién nhién, moéi truong Viét Nam da bi
nhiéu tac dong dac bi¢t 1a hau qua cua hai cudc chién tranh va tiép do la viéc
khai thac thiéu khoa hoc cta con nguoi. Trude tinh hinh do, viéc nghién ctru
Iy luan 13m co s& dé phan tich dua ra cac giai phap dam bao sy phat trién bén

vitng phu hop véi dic diém Viét Nam 13 hét stre can thiét va cap bach.

Chi thi s6 36/CT ngay 25/6/1998 ctia Bo chinh tri BCHTW Pang Cong
san Viét Nam da xac dinh muc ti€u va cac quan diém co ban cho phat trién
bén vimg dya chi yéu vao hoat dong méi truong. Pong thoi, trong “Béo cdo
chinh tri’tai Pai hoi Pai biéu toan qudc 1an thi VIII ctia Pang (1996) ciing da
chinh thirc dé cap dén khia canh bao vé méi trudng sinh thai, sir dung hop 1y
tai nguyén nhu mot cau thanh khong thé tach roi clia phat trién bén viing.

Nghi quyét Dai hoi Pai biéu toan qudc 1an thir IX cua Pang Cong san
Viét Nam d3 xac dinh chién luoc phat trién cta nudc ta trong 20 nam té1 la
“Phat trién nhanh, c6 hiéu qua va bén virng, ting truong Kinh té di lién
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v6i phat trién vin hoa, tirng buéc cai thién doi sdng vat chét va tinh than
ciia nhan din, thwe hién tién b va cong bing xi hdi, bao vé va cai thién
moi trueong” va “...Sir dung hop 1y va tiét kiém tai nguyén, bao vé va cai
thién moi truong, bao ton da dang sinh hoc, coi diy 1a mot ndi dung
chién hrge, quy hoach, ké hoach, chwong trinh va du 4n phat trién kinh
té xa hoi”.

Nhu vay c6 thé thiy chu truong ctia DPang, Nha nudc ta vé phat trién
bén virng trén ba mat: Kinh té, x4 hoi va moi tuy nhién di duge thé hién mot

cach r0 rang trong duong 101 phat trién kinh té- xa hodi ctia dat nudc.

1.1.1.2. Phat trién du lich bén viing

Khai niém vé phat trién du lich bén vimg khéng tach roi khai niém vé
phat trién bén viing. Ngay tir nhitng ndm 1980, khi cac van dé& vé phat trién
bén viing bat dau dugc dé cap , tién hanh nghién ctru thi ¢6 nhiéu nghién ciru
khoa hoc dugc thuc hién nham dua ra cic khia canh anh huong cua du lich co
lién quan dén phat trién du lich bén viing. Nhiém vu trong tdm ctia nhiing
nghién ciru ndy nham dé giai thich cho su can thiét phai dam bao tinh toan
ven cua moi treong sinh thai, cac gia tri van hoa trong khi tién hanh cac hoat
dong khai thac tai nguyén phuc vu phat trién du lich, gép phan tao nén ting

cho sy phat trién bén viing.

Tir dau thap nién 90 ctia Thé ky trude, cic nha khoa hoc trén thé gidi
d3 dé cap nhiéu dén viéc phat trién du lich véi muc dich don thuan vé kinh té
dang de doa huy hoai méi truong sinh thai, dén cac nén vin hoa ban dia. Hau
qua clia cac tic dong nay sé lai lam anh hudng dén ban than su phat trién 1au
dai ctia nganh du lich. Chinh vi vay da xuét hién yéu cau nghién ctru “Phat
trién du lich bén vitng” nham han ché cac tac dong ti€u cuc cua hoat dong du
lich dam bao su phat trién 1au dai. Mot s6 loai hinh du lich budc dau quan tim
dén khia canh méi trudng dd bat dau xudt hién nhu “Du lich sinh thai”, “Du
lich dua vao thién nhién”, “Du lich kham ph4”, “Du lich mao hiém”...d3 gop
phﬁn nang cao hinh anh vé mot hudng phat trién du lich co trach nhiém dam

bao su phat trién bén ving.
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Theo dinh nghia cua T6 chite Du lich (UNWTO) dua ra tai Ho1 nghi vé
Moi trudng va Phat trién ctia Lién hop quéc tai Rio de Janerio nim 1992 thi «
Du lich bén viing la viéc phat trién cac hoat dong du lich nham dap ing
cac nhu ciu hién tai ciia khach du lich va ngudi dan ban dia trong khi
van quan tAm dén viéc bao ton va ton tao cic ngudn tai nguyén cho viée
phit trién hoat dong du lich trong twong lai. Du lich bén virng sé c6 ké
hoach quén Iy cac ngudn tai nguyén nhim thoa mén cac nhu ciu vé kinh
té, xa hoi, tham my cilia con nguoi trong khi d6 van duy tri dwoc su toan
ven vé vin ho4, da dang sinh hoc su phat trién ciia cac hé sinh thai va cac

hé thong ho trg cho cufc song ctia con nguoi”.

Nhu vay c6 thé coi du lich bén viing 1a mot nhanh cua phat trién bén
vitng chung di dugc Hoi nghi Uy ban Thé gidi vé Phat trién va Moi truong
(hay Uy ban Brundtlant) xac dinh nim 1987. Phat trién du lich bén vimg 1a
hoat dong phat trién & mot khu vuc cu thé, sao cho ndi dung, hinh thirc va quy
mo va thich hop va bén viing theo thoi gian, khong gian 1am suy thoai moi
truong, 1am anh huéng dén kha nang hd tro cac hoat dong phat trién khac.
Nguoc lai tinh bén vitng cua hoat dong phat trién du lich dugc xay dung trén
nén tang su thanh cong trong phat trién ctia cac nganh khac, su phat trién bén

vitng no1 chung cua khu vyec.

“ Du lich bén virng” ¢ Vi¢t Nam 1a mot khai niém con méi. Tuy nhién,
thong qua cac bai hoc va kinh nhiém thuc té vé phat trién du lich tai nhiéu
qudc gia trong khu vuc va trén thé gidi, nhan thirc vé mot phuong thirc phat
trién du lich co trach nhiém véi méi trudng, cé tac dung gido duc, ning cao
hiéu biét cho cong dong da xuat hién & Viét Nam dudi hinh thire cac loai hinh
du lich tham quan, tim hiéu, nghién curu...véi tén goi 1a “Du lich sinh thai”,

“Du lich tu nhién”...

Mic du con nhitng quan diém chua that sy thong nhat vé khai niém
phat trién du lich bén virng, cho dén nay da s ¥ kién cac chuyén gia trong
linh vuc du lich ¢6 lién quan khac ¢ Viét Nam déu cho rang:

- “Phat trién du lich bén virng 13 hoat dong khai thac ¢é quan Iy cac
gia tri tw nhién va nhan vin nhim thoa min cic nhu cau da dang caa
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khach du lich, c6 quan tim dén cac loi ich kinh té dai han trong khi vain
dam bao sw déng gép cho bao tdn va ton tao cac ngudn tai nguyén, duy
tri dwgc sw toan ven vé vin hoa dé phat trién hoat dong du lich trong
twong lai; cho cong tic bao vé méi truwong va gép phin nang cao sirc song

ciia cong dong dia phwong”

1.1.2. Nhéng nguyén tic co ban ciia phat trién bén viing
Du lich 14 nganh kinh té tong hop c6 dinh hudng tai nguyén rd rét, mang noi
dung vin hod sdu sic, co tinh lién nganh, lién ving va xa hoi hoa cao. Chinh
vi vay su phat trién du lich bén vitng doi hoi cé sy nd luc chung va déng bo
ctia toan xa hoi. Phat trién du lich bén vimg can hudng téi viéc dam bao duoc
3 muc ti€u co ban sau:
- Pdam bdo sy phat trién bén viing vé kinh té: Dam bao su ting truong,
phét trién 6n dinh lau dai vé mit kinh té cua du lich gop phan tich cuc vao
phat trién kinh té ctia quc gia va cong dong.
- Pdam bdo sw bén vitng vé tai nguyén va méi truong: Thé hién & viée sir
dung hop 1y cac tiém ning tai nguyén va diéu kién méi truong. Viéc khai
thac, str dung tai nguyén du lich cho phét trién can dugc quan 1y sao cho
khong chi thoa man nhu cau hién tai ma con dam bao cho nhu cau phat trién
du lich qua nhiéu thé hé. Bén canh d6 trong qué trinh phat trién, cac tac dong
cua hoat dong du lich dén moi truong s€ dugc han ché di doi véi nhitng dong
g6p cho nd luc ton tao tai nguyén, bao vé mdi trudng.
- Pam bao su bén vitng vé xa hoi: Theo do su phat trién du lich ¢ nhirng
dong gop cu thé cho phat trién xa hoi, dam bao su cong bang trong phat trién.
Pé dam bao dugc 3 muc tiéu co ban trén, phat trién du lich bén ving
can tuén tha 10 nguyén tic chinh la:
1.1.2.1. Khai théc, si dung cac nguon tai nguyén mét cach hop ly.

Moi hoat dong phat trién kinh té déu lién quan dén viéc sur dung céc

nguodn tai nguyén tu nhién va nhan van. Nhi€u nguon tai nguyén trong so6 do
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khong thé tai tao hay thay thé duoc hodc kha ning tai tao phai trai qua mot
thoi gian rat dai dén hang triéu nam.

Chinh vi vay ddi véi cac nganh kinh té néi chung va du lich néi riéng,
viéc khai thac str dung hop 1y cac ngudn tai nguyén la nguyén tic quan trong
hang dau mic du phan 16n cac tai nguyén du lich duoc xem 1a tai nguyén co
kha nang tai tao hodc it bién d6i. Néu céc tai nguyén du lich duogc khai théac
mot cach hop 1y, bao ton va sir dung bén vimg dam bao qua trinh ty duy tri
hodc tu bd sung duge dién ra theo nhitng quy luat ty nhién hodc thuan loi hon
do co6 su tac dong cua con nguodi thong qua vige dau tu, ton tao thi sy ton tao
d6 s& dap tmg 1au dai nhu cau phat trién ctia du lich qua nhiéu thé hé. Viéc sir
dung hop 1y cac ngudn tai nguyén can dya trén co sé nghién ciru kiém ke,

danh gia, quy hoach sir dung cho muc tiéu tiéu phat trién cy thé.

Sy phat trién bén vitng néi chung va phat trién du lich bén vitng néi
riéng can dam bao viéc luu lai cho thé hé twong lai ngudn tai nguyén khong
kém hon so v&i nhiing gi ma céac thé hé trudc duoc hudong. Dicu nay co nghia
1a trong qua trinh khai thac sir dung cic nguon tai nguyén can phai tinh dén
giai phap nham ngan chin sy mat di ciia cac loai sinh vat, su suy giam nhiing
chirc nang thiét yéu cua cac h¢ sinh théi c¢6 gia tri du lich nhu cac khu ring
nguyén sinh, cac ving dat ngdp nudc,...va kha ning bao ton cac gia tri vin
hoa truyén théng dan toc. Piéu nay c6 nghia 1a tai nguyén va méi truong du
lich can duonc hiéu d6 khong phai 1a “hang hoa cho khong” ma phai duoc
tinh vao chi phi dau vao cta san pham du lich dé c6 nguon dau tu can thiét
cho viéc bao ton va tai tao tai nguyén, kiém soat va ngan chan sy xudng cip
cuia moi truong.
1.1.2.2. Han ché viéc sir dung qua mazc tai nguyén va giam thiéu chat thdi ra
moi truong.

Viéc khai thac str dung qua mirc tai nguyén va khong kiém soat dugc
luong chat thai tir hoat dong du lich s& gbp phan din dén su suy thoai moi
truong ma hau qua ciia nd 1a sy phat trién khong bén viing cua du lich noéi

riéng va kinh té- xa hdi no61 chung.
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Pdi véi mot sb loai tai nguyén nhu nudc, rung...hoat dong du lich yéu
cau su dung cao hon. Vi du nhu cau st dung nudc sinh hoat cho mdt nguoi
dan trung binh 50 lit/ngdy, song nhu cau nay ddi véi khach du lich trung binh
gap 4 1an, tham chi 1a 10 1an. Mdi san golf trung binh tiéu thu 1 luong nudc
ngam dé tudi co 1a 3.000m® /ngay. Chinh vi vay ¢ nhiéu khu du lich & Gam
bia, Thai Lan...tinh trang thiéu nudc sinh hoat rét nghiém trong, trong khi
ngudn nude thai tir cac khu du lich d6 lai rat 16n, gy 6 nhiém dat va ngudn

nudc.

1.1.2.3. Phéat trién phdi gan lién véi né luc bdo ton tinh da dang

Tinh da dang vé thién nhién, vé vin hoa va xa hoi 1a nhan t6 dic biét quan
trong tao nén su hép dan cua du lich, lam thoa man nhu cau da dang cao vé tu
nhién, van hoa va xa hoi, noi do6 sé c6 kha nang canh tranh du lich cao va c6
stcc hap dan du lich 16n, dam bao cho su phat trién. Chinh vi vay viéc duy tri
va ting cuong tinh da dang thién nhién, vin hoa, xa hoi 1a hét strc quan trong
cho sy phat trién bén vimg cta du lich va cling 1a chd dya sinh ton ctia nganh
Du lich.

Trong thuc té, néu phat trién du lich dung nguyén tic, sé dam bao cho
hoat dong du lich tro thanh mot dong luc gop phan tich cuc duy tri sy da dang
ctia thién nhién. Vi du dién hinh 13 hoat dong du lich sinh thai & cac vuon
quéc gia, cac khu bao tdn tw nhién & nhiéu noi trén thé gio1 déu nhan duoc su
hd tro to 16n tir du lich thong qua déng goép cu thé vé tai chinh, tao ra co hoi
tang thu nhép cho cong ddng va qua d6 dong gop cho bao ton da dang sinh

hoc.

Du lich cling gop phan bao ton cac gia tri van hoa bang viéc khich 1¢
cac hoat dong van hoa dan gian, thuc day vi¢c san xuat cac hang truyén thong,
chia s¢é loi ich tr ngudén thu cho viéc ton tao, bao vé€ cac di tich lich sir van

hoa...Du lich con tao cong an viéc lam, gop phﬁn lam da dang hoa xa hoi.
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1.1.2.4. Phat trién du lich phai pht hop véi quy hoach téng thé phat trién
kinh té-x& hoi.

Du lich 1 nganh kinh té tong hop c6 tinh lién nganh, lién ving. Vi vay
moi phuong an khai thac tai nguyén dé phat trién phai pht hop voi cac quy
hoach chuyén nganh néi riéng va quy hoach téng thé phat trién kinh té- x4 hoi
noi chung & pham vi qudc gia, & mdi ving va timg dia phuwong. Ngoai ra, d6i
v6i mdi phuong an phat trién can tién hanh danh gia tac dong méi truong
nhim han ché cac tac dong tiéu cuc dén tai nguyén va moi truong. Diéu nay
s& gop phan dam bao cho su phat trién bén vimng cua du lich trong mdi quan
hé véi cac nganh kinh té khac ciing nhu viée str dung c6 hiéu qua tai nguyén,
dam bao moi trudng.

Thuc té cho théy ¢ nhiing noi cé vi tri cta du lich chua dugc xac dinh
dung mirc trong mot chién lugc phat trién tong thé phat trién kinh té- xa hoi,
noi phét trién du lich khong dugc xem xét va can ddi voi cac nganh khac
trong khuon kho mot quy hoach tong thé, thi su phat trién qua murc cia cac
nganh khac s& 1am ton hai toi tai nguyén va lam suy thoai méi trudong, anh
huodng truc tiép t6i sy phat trién bén viing cua du lich. Co thé coi su phat
trién kinh té- xa hoi ciia ving Ha Long 1a vi du dién hinh vé van dé nay. Song,
nguoc lai tinh trang trén cling s€ 1a nguyén nhan cua viéc “bung ra” mot cach
nhanh chéng khong thé kiém soat ctia hoat dong du lich. Piéu ndy ciing s&
gy nhiing tac dong tiéu cuc dén tai nguyén va moi trudng. Su suy thodi ciia
tai nguyén rimg, canh quan sinh thai va moi trudng & mot sé diém du lich nhu
Cat Ba, Sam Son...do thiéu quy hoach, ¢ thé coi 1 nhitng vi du cu thé minh

ching cho tinh trang trén.

Trong quy hoach phat trién du lich cin danh gia dugc céac loi ich ciing
nhu su bat loi vé kinh té trong méi quan hé véi tai nguyén va moi trudng. Bén
canh d6, cac danh gia tic dong con tinh t6i nhitng mau thudn quyén loi co thé
Xay ra giita cac thanh phan kinh té khac nhau: Céac cong dong dia phuong, du
khach, chinh quyén Trung wong va dia phuong, cic doanh nghiép...Diéu nay

1a rat can thiét 1am can ctr cho viéc di€u hoa quyén loi, tranh nhitng xung dot
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ti€u cuc, dam bao cho sy phat trién lau dai bén viing ctia moi nganh kinh te,

trong do6 c6 du lich.

1.1.2.5 ChU trong viéc chia sé loi ich véi cong dong dia phwong trong
qud trinh phdt trién du lich.

Thuc té cho théy trén mot dia ban 13nh thdé néu mdi nganh chi biét dén
loi ich ctia minh, khong ¢ su hd trg ddi v6i su phat trién kinh té va chia sé loi
ich véi cong dong dia phuong thi s& 1am cho kinh té va cudc séng ngudi dan
dia phuong gip nhiéu kho khin, kém phat trién. Diéu ndy budc cong ddng dia
phuong phai khai thac toi da cac tiém ning tai nguyén ciia minh lam day
nhanh qua trinh can kiét tai nguyén va ton hai dén méi truong sinh thai. Két
qua cac qua trinh d6 s& giy nhimg tac dong tiéu cuc dén phat trién bén vimg
cua nganh du lich no6i riéng, va kinh té- xa hoi nodi chung. Chinh vi vay viéc
chia sé loi ich véi cong dong dia phuong 13 mot nguyén tic quan trong trong

phat trién bén viing.

1.1.2.6. Khuyén khich sw tham gia cia céng dong dia phirong trong qud trinh
phat trién du lich.

Viéc tham gia cta cong dong dia phuong vao hoat dong du lich khong
chi gitp ho ting thém thu nhap, cai thién doi sdng méa con 1am cho ho ¢o trach
nhiém hon véi tai nguyén, moi truong du lich, cing nganh Du lich cham lo
dén viéc nang cao chét lugng san pham du lich. Piéu nay rat c6 ¥ nghia, gop

phan quan trong d6i voi sy phat trién bén vimng cia du lich.

Kinh nghiém thyc té vé phat trién du lich & nhiéu nudc cho thay sy tham gia
ctia dia phuong 13 can thiét boi ban than ngudi dan dia phuong, nén vian hoa,
moi truong, 16i séng va truyén thdng cta ho 1a nhimg nhan té quan trong thu
hut khach du lich.

Bén canh do, c6 thé thdy viéc phat trién du lich dd mang lai loi ich kinh
té, moi truong va van héa cho cong déng, song nguoc lai sy tham gia thyuc su
ctia cong ddng s& lam phong phu thém tai nguyén va san pham du lich, s& tao
ra dugc nhing diéu kién dic biét thuan loi cho du lich béi cong dong 1a chu
nhan cia tai nguyén va méi truong khu vyc. Diéu ndy s& tao ra kha ning phat
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trién 1au dai cua du lich cing véi sy tham gia cua cong dong dia phuong vao
hoat dong du lich nhu chuyén chd, cho thué nha, phong nghi, nau an cho

khach, san xuat hang thil cong my nghé lam db luu niém. ..

1.1.2.7. Thuong xuyén trao doi, tham khdo y kién cong dong dia phwong va
cdc doi twong ¢ lién quan trong qua trinh hogt dgng phat trién du lich

Trao d6i tham khao y kién quan chiing 1a mot qua trinh nham dung hoa
giita phat trién kinh té véi nhimg mdi quan tdim khac cta cong dong dia
phuong, véi nhimg tic dong tiém 4n cia sy phat trién 1én moi truong tu
nhién, vin hoa- xa hoi. Sy tham khao ¥ kién cong ddng dia phuong 14 can
thiét dé c6 thé danh gia duoc tinh kha thi ciia mot du an phét trién, cac bién
phap dé giam thiéu cac tac dong tiéu cuc va toi da hoa sy dong gop tich cuc

ctia quan ching dia phuong.

Trong mdt so trudng hop, du an phat trién du lich c6 thé duoc ap dat tir
bén ngoai hoac tur trén xuéng va thuong khong tinh dugc mdt cach toan dién
dén ngudn tai nguyén ty nhién va nhan vin ciing nhu mdi quan tim cua cong
d6ng dija phuong. Trong nhimg trudng hop nhu vdy thudng ndy sinh mau
thuan, tham chi ddi khang vé quyén loi cta cong dong dia phuong d6i véi to
chtrc dau tu. Két qua 1a sy phat trién ctia du an sé& khong thuin loi, tham chi
khong thé thyc hién dugc.

Ban than cua sy phat trién bén vimg 1a su can d6i trong khai thac tai
nguyén dam bao cic nhu cu hién tai, twong lai va phuc loi cia con ngudi can
dua trén sy lya chon va hiéu biét vé nhirng chi phi phat trién moi truong, xa
hoi va vin hoa. Qua trinh tham khao y kién trong truong hop nay c6 y nghia
dac biét quan trong boi ndé bao ham viéc trao doi thong tin, y kién, danh gid va

hanh dong dwra vao k¥ ning, kién thirc cac ngudn luc dia phuong.

Thue té cho thdy, ludn ton tai nhitng mau thuin xung dot vé quyén loi &
nhimg muc do khac nhau trong khai thac tai nguyén phuc vu phét trién giita
du lich véi cong dong dia phuong, giita du lich véi cac nganh kinh té. Két qua
1a sy thiéu trach nhiém voi tai nguyén va moi trudng va su phat trién thiéu

tinh bén vitng doi vaé1 kinh té- xa hoi cua dia phuong cling nhu dé1 vé1 moi
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nganh kinh té trong d6 ¢6 du lich. Chinh vi vay, thuong xuyén trao ddi ¥ kién
v6i cong dong dia phuong va cac dbi twong co lién quan dé cung nhau giai
quyét cac mau thuin ndy sinh trong qua trinh phét trién 13 hét strc can thiét.
Piéu nay s& dam bao su gin két va co trach nhiém hon giita cac thanh phan
kinh té v&i dia phuong va cac nganh véi nhau gop phan tich cuc cho su phat

triénn bén viing ciia moi1 nganh, trong dé co6 du lich.

1.1.2.8. Chd trong viéc dao tao nang cao nhdn thirc Vé tai nguyén méi truong

Dbi v6i bat ky su phat trién ndo, con ngudi ludn dong vai tro quyét
dinh. Mot luc luong lao dong du lich dugc dao tao cé trinh d6 nghiép vu
khong nhiing dem lai loi ich vé kinh té cho nganh ma con ning cao chat
luong san pham du lich. Su phat trién bén vimg doi hoi & doi ngii nhimg
ngudi thuc hién khong chi co trinh d6 nghiép vu ma con nhan thirc diing dan
vé tinh can thiét ciia viéc bao vé tai nguyén va mdi trudng.

Pua nhan thic vé quan 1y moi truong vao chuong trinh dio tao cua
ngan Du lich s€ dam bao cho vi¢c thuc hién nhitng chinh sach va luat phap vé

moi truong tai cac co sd du lich.

Mot nhéan vién duoc trang bi t6t nhitng kién thic vé méi trudng, van
hoa s& c6 thé lam cho du khach c6 y thure trach nhiém va nhan thirc dung vé
moi trudng, vé nhimg gia tri van hoa truyén thong. Piéu nay s& gop phan tich

cuc vao vi¢c dam bao cho sy phat trién bén viing vé du lich.

Trong bdi canh Viét Nam dang timg budc hdi nhdp v6i su phat trién
cta du lich khu vuc va thé gid1 vige nang cao chat luong san phém du lich dé
dam bao tinh canh tranh 1a hét strc quan trong. Mot doi ngili can by nhan vién
c6 trinh d6 nghiép vu, c6 hiéu biét cao vé vin hod, méi trudng 13 yéu t6 quan
trong néu khéng néi 1a quyét dinh dé dam bao cho chat luong cua san pham
du lich.

Chinh vi vy viéc chl trong dao tao phat trién nguén nhan luc co trinh
d6 12 mot trong nhitng nguyén tic then chdt dbi voi su phat trién bén viing

cua du lich.
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1.1.2.9. Téing cwrong tinh trach nhiém trong hoar déng xUc tién, quang céo du
lich.

Xdc tién, quang céo ludn 13 mot hoat dong quan trong dbi voi phat trién
du lich, ddm bao sy thu hut khach, tang cuong kha nidng canh tranh cta céc
san pham du lich. Chién lugc quang cdo, tiép thi d6i vdi du lich bén viing bao
gdm viéc xac dinh danh gid va ludn ra soat dé xac dinh dung kha ning dap
g ctia cac ngudn tai nguyén du lich tr nhién va nhan vén, cling nhu viée can
ddi céc san phém du lich cu thé.

Hoat dong quang cdo, tiép thi thiéu trach nhiém s& tao cho khach nhiing
hy vong khong thuc té do thong tin khong day du va thiéu chinh xac dan dén
su that vong ctia du khach vé cac san pham du lich dugc quang cdo. Két qua
ctia hoat dong nay sé& la thai do tay chay cta du khach ddi véi nhiing san
pham du lich duoc quang cdo anh hudng dén su phat trién 1au dai cta du lich.
Viéc quang céo, tiép thi cung cip cho khach du lich nhitng thong tin day du
va c6 trach nhiém s€ nang cao su ton trong cua du khach ddi véi méi trudong
tu nhién, van hoa va xa hdi va cac gia tri nhan van noi tham quan, déng thot
s& lam ting dang ké su thoa man cua khach d6i voi cac san pham du lich.
Piéu nay s& gbp phan lam giam nhiing tic dong tiéu cuc tir hoat dong thu hat

khach dam béo cho tinh bén viing trong phat trién du lich.

1.1.2.10. Coi trong viéc thirong xuyén tién hanh cong tac nghién citu
Cong tac nghién ctru 13 yéu té dic biét quan trong dbi véi sy phat trién

cua bat cur nganh kinh t€ nao, dac biét la nhitng nganh c6 nhiéu moéi quan hé
trong phat trién va phu thudc vao nhi€u di€u kién tu nhién, moi trudong, van

hoa- xa hoi nhu nganh Du lich.

Pé d¢am bao cho su phat trién bén viing can c6 nhimg cin ¢t khoa hoc
vitng chic dya trén viéc nghién ctru cac van dé co lién quan. Hon thé nita,
trong qua trinh phat trién nhiéu yéu t6 chu quan va khach quan nay sinh c6
nhimg tic dong can phai nghién ctru dé co nhimg giai phap phu hop diéu

Phan Thi Thanh Hién- Vh1003 20




Phat trién du lich bén viing & Hai Duong

chinh sy phat trién. Nhu vay viéc thuong xuyén cap nhat cac thong tin, nghién
ctru va phan tich chung 1a rat can thiét khong chi dam bao cho hiéu qua cia
hoat dong kinh doanh ma con dam bao cho su phat trién bén viing trong moi

quan hé véi co ché chinh sach, véi viéc bao vé tai nguyén va moi truong. ..

Nhitng nguyén tic co ban trén day néu duoc thuc hién mot cach day du
s& bao dam chic chéan cho su phat trién bén virng cuia hoat dong du lich.Phat
trién bén vimng chinh 1a chia khoa cho su thanh cong lau dai ciia nganh Du

lich.

1.1.3. Cidc tiéu chi danh gid phdt trién du lich bén vieng

Phat trién du lich bén viing 1a mot pham tri con méi trong chién luge
phat trién du lich & nudc ta, vi viy viéc nghién ctru va xac dinh cac dau hiéu
dé nhan biét trang thai cia qué trinh phat trién nay 1a rit quan trong. Dua vao
cac dau hiéu nay cic nha quan 1y c6 thé co nhiing giai phap phu hop va kip
thdi nham diéu chinh cdc hoat dong nham dat duoc t6i trang thai bén viing

hon cho qua trinh phat trién.

Du lich 1a nganh kinh té tong hop. c¢6 tinh lién nganh , lién ving va xa
hoi hoa cao véi sy tham gia cia nhiéu thanh phan x4 hoi. Su phat trién cua du
lich phu thuoc nhiéu vao cac diéu kién kinh té, chinh tri cta dat nudc cling
nhu ctia khu vyc. San phiam cta du lich duge hinh thanh chju anh huong boi
nhiéu yéu t. Vi vy viéc xac dinh cac ddu hiéu nhan biét vé phat trién du lich
bén vitng 13 cong viéc phuc tap. Tuy nhién, can ct vao nhitng nguyén tic co
ban cua phat trién du lich bén viing, nhitng dac diém cua hoat dong du lich,
cac tiéu chi co ban vé phat trién du lich bén viing can duoc nghién ctru va

xem xét bao gom:

1.1.3.1. CAc tiéu chi vé kinh té:

Phat trién du lich bén viing phai dam bao sy ting trudng lién tuc va 6n
dinh 1au dai cua cac chi tiéu kinh té du lich (chi tiéu vé khach du lich, thu
nhap, GDP, co s& vat chét ky thuét, lao dong...). Theo xu thé phat trién hién

nay ¢ trong nudc va trén thé gioi, cac chi ti€u kinh t€ dugc phat trién lién tuc
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trong nhiéu niam (thuong 1 trén dudi 10 ndm) ¢ mic trung binh khoang 7 —
10% nim thi dugc coi 1a phat trién bén viing. Tuy nhién tuy thudc vao trinh
do phat trién va muac khai diém cta cac chi tiéu kinh t& & mdi nude, mdi dia
phuong ma mirc d6 tang trudng s& cao hay thap khac nhau dugc lua chon dé
danh gia tinh bén virg. Vi tiéu chi ndy, can dé cap dén nhiing chi tiéu cu thé
Sau:

- Chi tiéu khdch du lich : Pay 1a chi tiéu quan trong hang dau ddi véi qua
trinh phat trién du lich. Chi tiéu khach du lich quyét dinh su thanh cong hay
that bai; quyét dinh su phat trién bén viing hay khong bén vimng ctia nganh du
lich. Bé danh gia duogc tinh phat trién bén viing hay khong thi chi tiéu khach
du lich phai ting trudng lién tuc nim nay qua nam khac trong thoi gian tdi
thiéu hang chuc nim hodc lau hon. Trong chi tiéu khach du lich, ngoai s6
luong tuyét doi vé khach, cac chi tiéu khac can phai tinh dén trong qué trinh
phat trién bén viing d6 1a sé ngay luu tra trung binh, s khach quay tro lai,

kha nang thanh toan, mirc d¢ hai long cua khach...

Céc hoat dong phat trién du lich ti phat thuong chi quan tim dén viéc
thu hut t6i da sb lwong khach dén va thuong khong chu trong dén chat luong
ngudng khach (kha nang chi tra, trinh do vin hod...); dén thoi gian luu tra dai
hay ngan; dén mic do hai long va mong mudn duoc trd lai cia ho. S& 1a tot
hon, ¢6 hiéu qua kinh té hon va dam bao sy phét trién bén viing hon truong
hop luwong khach du lich it (khong giy ap luc dén tai nguyén- méi truong),
nhung thoi gian luu tra dai hon va cé kha ning chi tra cao hon. Thuc té cho
thdy, & nhiing noi dugc xem 13 nhanh kinh té mili nhon thi trong chién lugc
phat trién thuong c¢6 xu huéng quan tdim dén cac chi tiéu vé muc chi tiéu va
thoi gian luu tra trung binh ctia khach hon 1a chi tiéu vé sd luong. Diéu nay
van dam bao cho sy ting trudng vé thu nhap du lich (mdt chi tiéu quan trong
khac), trong khi d6 han ché duoc chi phai cho viéc khic phuc duoc céc su cd

vé tai nguyén- moi trudng do ap luc qua tai vé sd luong khach.

Su quay tré lai ciia khach du lich cling 1a mgt trong nhiing chi ti€u danh

gid mirc do phat trién bén viing cua du lich. Chat lugng céc san phém du lich,
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chét luong céac dich vu bo sung, chat luong cua do6i ngii trong lao dong du
lich...s€ dam bao dap tng cho muc do hai long cua du khach, lam tang thém
mong mubn duge quay trd lai ctia ho, va chinh ho s€ 1a nguoi quang cao tdt
nhat cho khoat dong du lich. Ty 1¢ khach du lich quay trd lai can coa chiing to
rang hoat dong du lich dang phat trién dung hudng va c6 hiéu qua. Piéu nay
cang quan trong ddi v6i nhitng ddi twong khach du lich tir nhitng thi trudng

khach c6 kha nang chi tra cao, ¢6 thoi gian luu tra dai ngay.

Nhu viy dé dam bao cho du lich phat trién bén vitng thi ngoai su phat
trién lién tuc cua chi tiéu vé sb luong khéch, céac chi ti€u khac co lién quan
dén khach du lich (ngay luu tra, mc chi tiéu, mirc d6 hai long...) ciing can

duogc phat trién lién tuc va bén viing.

- Chi tiéu thu nhdp va tong san pham quoc ndi nganh du lich (GDP du lich):
Céc hoat dong du lich déu mang ¥ nghia kinh té va déu hudng toi muc tiéu
quan trong 1a thu nhap, loi nhudn va dong gép cho Ngan sadch nha nudc. Thu
nhap du lich 13 not chi tiéu quan ttrong hang dau ddi voi su phat trién du lich
ca nudc ndi chung va cua tung dia phuong noi riéng; 1a thude do cho su phat
trién va cho sy thanh cong cua nganh Du lich. Chi tiéu thu nhap du lich lién
quan chat ché dén chi tiéu khach du lich, sy tdng trudng lién tuc cua khach du
lich s& kéo theo su ting trudng vé thu nhap va s& dong gop quan trong cho su

phat trién bén viing cta du lich.

Thu nhap du lich (cia mot ving lanh thd nao do) bao gom tat ca cac
khoan thu dugc do khach du lich chi tra (khi dén 1anh tho do) cho dich vu luu
tri va 4n udng; van chuyén khach du lich (khong ké van chuyén qudc té); cac
dich vu vui choi giai tri, mua sam hang luu niém va céc dich vu bd sung khac.
Trén thuc té, tit ca cac khoan thu nay khéng phai chi do nganh Du lich truc
tiép thu ma con do nhiéu nganh khac, nhiéu thanh phan khac tham gia cac
hoat dong du lich thu. Ngoai ra con mdt sé nganh dich vu khac khong nhiing
chi phuc vu nguuoi dan dia phuong, ma con phuc vu cho ca khach du lich
(dich vu y té, ngan hang, buu dién, phim anh, giao thong céng cong, bao

hiém). Trong truong hop ndy, mot phan chi tiéu ciia khach du lich do cac
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nganh khac thu. Do vy tit ca cac khoan thu tir khach du lich (cho du cac
khoan thu ndy khéng phai do nganh du lich truc tiép thu) déu dugc tinh vao
tong thu nhap du lich.

Gia tri tong san pham quéc ndi (GDP) 1a chi tiéu quan trong hang dau,
1a thude do su phat trién kinh té noi chung va cia timg nganh néi riéng. Su
phat trién va gia ting lién tuc cta chi tiéu GDP s& phan 4nh trinh d6 phat trién
ctia nén kinh té c6 bén vuing hay khong. D6i voi nganh du lich, viéc ting
truéng thuong xuyén, lién tuc cua chi tieu GDP khong nhitng chi ddm bao
cho su phat trién bén vung vé mit kinh t&, ma con cho thy vi tri cia Nganh
trong tong thé nén kinh té qubc dan. Ty trong GDP du lich phan anh tinh
trang phat trién thuc té cia nganh du lich trong nén kinh té quéc dan. Ty trong
cang cao, on dinh va ting trudng theo thoi gian thi nganh du lich cang phat

trién gan véi muyc ti€u phat trién bén viing.

Nhu vay, chi tiéu thu nhap du lich va tong san pham quéc ndi la nhiing
tiéu chi quan trong, dam bao cho su phét trién du lich bén vimng vé mat kinh

14
A

te.

- Chi tiéu hé théng co $6 vt chat ky thudt du lich: HE théng co s& vat chat ky
thuat trong du lich (bao gém céc co s& luu tra, dn udng, vui choi giai tri, cac
phuong tién van chuyén, cac khu du lich, cac van phong 1it hanh, cic co sé
dich vu bd sung khac...) 1a thudc do phan anh trinh d phat trién cua nganh
du lich. Su phat trién ca vé s6 luong, ching loai va chat luong ctia hé théng
co s& vat chat k¥ thuat du lich, mdt mat dap ung duoc moi nhu ciu ciia moi
d6i tuong khach, mat khac gop phan quan trong vao viéc hap din, thu hut
khach, dam bao cho sy phat trién bén viing caa Nganh.

Pé c6 duge modt hé thong co s& vat chat k¥ thuat co chat luong cao thi
van dé dau tu rat quan trong. Néu khong dugc dau tu, hodc dau tu khong déng
b0 thi hé théng co s& VAt chat ky thuat du lich sé ngheo nan, lac hau, kém chat
luong va khong co kha nang hap dan khach du lich, khong c6 kha nang luu
giit khach dai ngay, 1am giam kha ning chi tiéu ciia ho, dan dén giam nguon

thu va nhu vay s& anh hudng truc tiép dén su phat trién bén viing cua du lich.
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- Chi tiéu ngudn nhan lyc du lich: Du lich 12 mot nganh ¢6 nhu cau cao ddi
vo1 doi nguén lao dong séng. Do vay, trong hoat dong du lich, chat luong doi
ngil lao dong ludn 13 yéu té quan trong c6 y nghia quyét dinh. Piéu nay cang
tré nén cap thiét trong bdi canh canh tranh gay git cua hoat dong du lich. Chét
luong ddi ngii lao dong s& anh huong truc tiép dén chat luong ctia san pham
du lich, chit luong dich vu va két qua cudi cung la anh huong dén hiéu qua
kinh doanh, dén su ting trudng cua cac chi tiéu du lich khac. Nhu vay, chat
luong d6i ngii lao dong duoc doa tao khong chi 13 yéu té thu hat khach, nang
cao uy tin ctia nganh, ciia dat nudc ma con la mot yéu t6 quan trong trong

canh tranh thu hat khach, dam bao sy phat trién du lich bén vimng.

Cong tac dao tao do1 ngli can bg du lich theo hudng bén viing vé mit
chuyén mon bén canh nhiing k¥ ning nghé nghiép gioi, kha ning giao tiép tot,
thong thao ngoai ngit, can dugc trang bi kién thirc vé tai nguyén, quan 1y moi
truong, kinh té moi truong, luat moi truong, va hé thong kién thirc sau rong
vé xa hoi. V& mat k¥ thuat, dao tao dd1 ngli can b0 trd thanh cac chuyén gia
thudc nhiéu linh vie khac nhau hiéu duoc nhitng méi quan hé sinh thai va co
thé gitp d& moi nguoi dan va du khach trong viéc s dung cic ngudn tai

nguyén tot hon.

Su phat trién ca vé sb luong, chat lugng va co cdu cua doi ngii lao dong
du lich s& dam bao cho sy phat trién vé chat lugng cic san pham, chét lugng
cac dich vu du lich; va nhu vay sé gop ph?m dang ké vao qua trinh phat trién

du lich bén viing.

- Tinh trdch nhiém trong hoat ddng tuyén truyén quang ba du lich: Hoat dong
tuyén truyén quang ba du lich c6 ¥ nghia dic biét quan trong trong viéc thu
hut khach du lich. Tinh trach nhiém trong hoat dong tuyén truyén quang ba
thong qua viéc cung cap day di va trung thyuc thong tin vé tuyén diém, vé san
phém du lich s€ tao dugc long tin cho du khach va anh hudng truc tiép dén
kha nang thu hat khach du lich. Sy gia ting lwong khach du lich déng nghia

v6i viée ting trudng vé kinh té thong qua hoat dong du lich.
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1.1.3.2. Céc tiéu chi vé tai nguyén- mdi truirong:

Phét trién du lich bén virng phai khai thac va sir dung mot cach hop 1y,
c6 hiéu qua céc tiém ning tai nguyén va diéu kién méi truong. Viée khai thac,
str dung ngudn tai nguyén cho phat trién du lich can duoc quan 1y va giam sat
dé mot mat dap tng duogc nhu cau hién tai, mat khac phai dam bao cho nhu
cau phat trién du lich trong tuong lai. Véi muc tiéu nay, trong qua strinh phat
trién, nganh du lich can phai c6 nhimg dong gop tich cuc cho cong tac ton tao
ngudn tai nguyén va bao vé moi truong...dé giam thiéu cac tic dong cua hoat

dong du lich dén ngudn tai nguyén méi trudng.

-S6 luong (ty lé) cac khu, diém du lich dwoc dau tw tén tao va bdo téon : CAc
khu, diém du lich 1a hoat nhén trong phat trién du lich, trong d6 tai nguyén du
lich déng vai tro trung tdm. Thuc té cho thay tai nguyén du lich cang phong
pht, cang dac sac thi suc hép dan va hiéu qua cta hoat dong du lich du lich
cang cao.

Muc ti€u ctia phat trién bén viing la nham han ché t6i da viéc khai thac
qua mic va lang phi cac ngudn tai nguyén, nhat 1a cac tai nguyén tu nhién
khong c6 kha ning tai tao. Chinh vi vay, chi tiéu vé sé luong cac khu, diém
du lich duoc dau tu bao ton va ton tao duogc coi 1a mot trong s6 cac tiéu chi co
ban cta sy phat trién bén vimng ctia hoat dong du lich vé mit tai nguyén- moi
truong. Noi ndo cang c6 nhiéu khu, diém du lich duge dau tu, baot on, t6n tao
thi chtmg yo hoat dong phat trién du lich & noi d6 cang v6i muc tiéu phat trién

bén viing.

Theo t6 chitc Du lich Thé gi6i, néu ty 1& nay vuot qua 50% thi hoat

dong du lich dugc xem la trong trang thai phat trién bén viing.

- S6 lwong (1y 16) cdc khu, diém du lich dwoc quy hoach: Viéc xay dung quy
hoach du lich 1am cin c&r cho viéc trién khai thuc hién cac ké hoach, cac du
an phat trién du lich 1am can c& cho viéc trién khai thuc hién cac ké hoach,
cac du an phat trién cu thé dong vai trd quan trong trong hoat dong phat trién
du lich. Quy hoach du lich 1a qua trinh kiém ke, phan tich, danh gié céc nguén

luc va cac di€u kién c6 lién quan dé phat trién du lich, tor d6 xac dinh cac
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phuong an phat trién phu hop, dam bao viéc khai thac c6 hiéu qua tiém ning
tai nguyén du lich va dé& xut cac giai phap nham han ché tac dong cua hoat
dong ctia hoat dongj du lich dén tai nguyén — méi trudng, mang lai hiéu qua
cao vé kinh té va x4 hoi. Chinh vi vay, s luong cac khu, diém du lich duoc
quy hoach 1a tiéu chi quan trong ctia qua trinh phat trién du lich bén ving vé

mat tai nguyén- xa hdi chung cua khu vuc.

- Ap luc 1én méi truong — tai nguyén tai cac khu, diém du lich: Van dé moi
truong tai cac khu, diém du lich can dugce coi trong trong qua trinh phat trién
du lich nham dat téi muc tiéu phat trién du lich bén viing. Viéc phat trién qua
nhanh cac hoat dong du lich ma khong chu trong dén cong tac danh gia va
quan 1y tac dong dén méi trudng tai cac khu vuc phat trién du lich s& 1a
nguyén nhan chinh gy ra nhiing hau qua nghiém trong vé méi truong tai day

va két qua sé 1a su phat trién thiéu bén viing cua du lich.

Viéc quan 1y va han ché nhiing ap luc 1én cac ngudn tai nguyén va moi
truong dugc thong qua cac bién phap quan 1y nham giam thiéu cac chat thai;
murc d6 kiém soat cac hoat dong phat trién du lich; mie do dau tu bao ton va
duy tri tinh da dang sinh hoc (trong d6 viéc duy tri cac hé sinh thai dic hiru
dang bi de doa 1a nén tang co ban cho phat trién du lich bén viing)...Viéc
danh gid tdc dong moi truong tai cac khu, diém du lich (hodac mdt hinh thuc
twong dwong nhu cac hoat dong kiém soat chinh thirc vé méi truong tai cac
khu, diém du lich) ciing 13 mét tiéu chi quan trong dam bao cho viéc phat
trién du lich bén vimg. Néu thiéu, hodc thuc hién khong day du cac thu tuc
danh gia tic dong moi truong thi qua trinh phat trién du lich s& thiéu tinh bén

ving.

Vén dé quan 1y ap luc 1én tai nguyén méi trudng tai cac khu, diém du
lich ciing lién quan dén kha ning strc chtra. D6 14 viéc quan 1y s luong khach
dén khong vuot qua kha ning dap tmg vé tai nguyén va khong lam anh huéng

dén kha ning phat trién cta cac hé sinh thai trong khu vuc.

- Cuong do hoat dong tai cac khu, diém du lich: Khach du lich 1a d6i tuong

dugc quan tim hang dau, 1 nhan t6 quyét dinh cho su ton tai va phat trién cta
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nganh Du lich. Su gia ting cta s luong khach 12 tiéu chi quan trong cho su
phat trién bén viing vé mat kinh té, s6 luong khéach dén mét diém du lich cang
tang s& ching t6 su phat trién 16n manh cta diém du lich d6. Tuy nhién viéc
gia ting manh mé& vé s6 luong khach du lich s& dong nghia véi viéc cac ngudn
tai nguyén du lich bi khai thac qua mtrc dé dap tng cho cic nhu cau cia du
khach. Diéu d6 dan dén tinh trang suy thoai va can kiét cac ngudn tai nguyén
(mat s6 loai sinh vat dic hitu duoc dung cho cac nhu cAu san xuit hang luu
niém, cac mén an dic san, cac vi thudc quy...). Su gia ting nhanh cta du
khach con gay ra hién tuong qua tai vé chat thai tai cac diém du lich, lam cho
moi trudng tai noi d6 khong dam bao va dan dén hién tuong bi suy thoai moi

truong.

Mot trong nhitng van dé lién quan dén phat trién du lich bén viing 1a
viéc tiéu thu va stir dung cic ngudn tai nguyén, ning luong co ban nhu nudc,
dién, than, cdi...phuc cho sinh hoat ctia cong doéng dia phuong va khach du
lich. Cac hoat dong du lich phat trién tat yéu s& ddn dén sy gia ting trong nhu
cau st dung cac ngudn ning lugng, diéu nay dan dén sy thiéu hut cac ngudn

nang lugng, can ki¢t nguon tai nguyén...

Tu nhitng mau thuan trén day, viéc phat trién du lich bén vilng mQt mat
phai dam bao duogc su gia ting vé du khach, nhung dong thoi phai xac dinh
dugc cuong do hoat dong ctia khach tai cac diém du lich sao cho khong vuot
qua ngudng tiéu chuan cho phép vé moi trudng, tiéu chuan vé tiéu thu ning
luong va suc chira. Do vay, viéc gi61 han $6 lugng khach dén trong mot chu
ky phat trién 12 mot van dé quan trong va can thiét, didu nay s& giup cho viéc
duy tri va bao vé sy da dang sinh hoc, dam bao cung cap di ngudn ning

luong dé phuc vu nhu cau cho khach du lich.

- Mirc d¢ dong gop tir thu nhdp du lich cho cong tdc bdo ton, phdt trién tai
nguyén va bdo vé méi trwong: Khai thac va str dung cic ngudn tai nguyén
phuc vu phat trién s& dem lai ngudn thu nhat dinh d6i véi nganh du lich néi
chung va cong ddng dia phuong ndi riéng. Ngudn thu nay cé thé co duoc tir

viéc ban veé tham quan di tich, thang cdnh; vé cho cdc san pham thu cong
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truyén théng hay cac dic san cta dia phuong; va dugc tinh vao tong thu nhap
du lich. Ttr ngudn thu ndy, nganh du lich s& déng gop cho chinh quyén dia
phuong hoic co quan chil quan cac ngudn tai nguyén du lich véi muc dich ton

tao, bao ton va nang cap chinh ngudn tai nguyén do.

Mitc 6 dong goép cua nganh du lich cho cong tac bao tén va ning cip
ngudn tai nguyén duogc thé hién qua ty 1¢ giita phan dong gbp va tong ngudn
thu. Ty 1€ nay cang 16n thi mirc dong gop cang cao va ddm bao cho viéc khai

thac cac ngudn tai nguyén phuc vu phat trién du lich theo huéng bén vitng.

Viéc dong gop tir ngudn thu du lich cho chinh quyén dia phuong hoic
co quan chi quan cac ngudn tai nguyén dé bao ton chinh ngudn tai nguyén do
( doi khi c6 thé dugce dung vao muc dich khac) di phan nao thé hién kha ning
phéi hop lién nganh trong cong tac quan 1y va khai thac cac ngudn tai nguyén
phuc vu phat trién du lich rat tét. Do vay, day ciing 13 mot tiéu chi khong thé
thiéu trong viéc danh gia phat trién du lich bén viing vé mat tai nguyén- moi

truong.

1.1.3.3. Cac tiéu chi vé xa hgi

Trong phat trién du lich bén viing doi héi nganh Du lich phai ¢6 nhiing
dong gop cu thé cho qua trinh phat trién cua toan xa hoi: Tao cong dn viée
lam cho nguoi lao dong; tham gia xo4 do6i giam nghéo; nang cao chat luong
cudc sdng ctia ngudi dan cu ¢ nhimg ving sdu, viing Xa- noi ¢ tai nguyén du
lich; chia sé loi ich tir cac hoat dong du lich, dam bao su cong béng trong phat

trién; gop phan hd tro cac nganh khac ciing phat trién.

- Mikc d6 phdt trién hé thong cdc doanh nghiép du lich vira va nhé: Phat trién
du lich trong boi canh ciia nén kinh té thi trudng doi hoi phai co su thich nghi
nhanh d6i voi nhitng thay d6i boi nhiéu yéu t6 khach quan va chii quan dé han
ché dugc nhirng rui ro. Diéu nay co thé thuc hién duoc nho vao viéc phat trién
hé théng cac doanh nghiép du lich vira va nhé. La mot nganh kinh té, cac hoat
dong kinh doanh phat trién du lich can phai quan tim dén van dé nay dé dam

bao cho sy phat trién bén viing vira dudi goc do kinh té, vira dudi gde do xa
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hoi. Di€u nay cang c6 y nghia déi véi nhitng no1 dang phat trién, nang luc

quan 1y & quy mé 16n con nhiéu han ché.

Ngoai ¥ nghia vé mit kinh té, viéc phat trién hé thong cac doanh nghiép
du lich vira va nho con ¢6 y nghia cao vé mit xa hoi, tao diéu kién dé mot bo
phan ngudi lao dong & dia phuwong c6 cong an viée lam, cai thién chat luong
cudc sdng nang cao dan tri...Bén canh d6, ddy con 13 méi trudng thu hit duoc
nguén luc to 16n ctiia xa hoi (nhan luc, tri luc, vat luc) cho phat trién du lich,
phu hop véi tinh chit xa hoi hoa cao cua du lich, dam bao cho su phat trién

bén viing.

- Tdc ddng dén xd héi tir cdc hoat déng du lich: Du lich 1a mot nganh kinh té
mang tinh xa hoi hoa cao, vi vay cac hoat dong phat trién du lich co tac dong
manh mé nhiéu mit cta doi séng xa hoi cua hoat dong du lich vira mang tinh
tich cuc vira mang tinh ti€u cuc. Pé dam bao cho su phat trién du lich bén
vitng vé miat xa hoi, van dé dat ra 1a cac tac dong tiéu cuc (khong thé tranh
khoi) dén xa hoi tir cac hoat dong phat trién du lich can phai dugc kiém soat

va quan ly.

Nhiéu van dé xa hoi con ton tai hién nay ¢ mdt chirng muc nao doé lién
quan dén phat trién du lich (ma tuy, nan mai dam, hoat dong song bac khong
kiém soat, nguoi lang thang niu kéo an xin khach du lich va nhiéu van dé x4
hoi khéc). Ngoai ra do tinh chét cta co ché thi truong trong hoat dong du lich,
mot sO gia tri van hoa truyén thong c6 thé bi bién ddi dé phu hop véi nhu cau
ctia khach, hodc bi bién d6i do sy du nhép vin hod ngoai lai... DAy 1a nhimg
tac dong ti€u cuc, anh hudng truc tiép dén phat trién du lich bén viing vé mat

xa hoi.

Nhu vdy dé kiém soat va quan 1y nham han ché cac tac dong tiéu cuc
nay, can thiét phai c6 hé théng van ban phap luat cia Nha nude va quy dinh
cua chinh quyén dia phuong va nang luc dé thuc hién cta ca bd may. Hi¢u
qua cua cac hoat dong nay duoc thé hién théng qua sé luong cac vu vi pham
dugc phat hién va xir Iy. Pay ciing 1a mot tiéu chi phan 4nh tinh bén viing cua

xa hQ1 nd1 chung va cua phat trién du lich noéi riéng.
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- Mire do hai long va hop tdc cia céng dong dia phwong doi véi cdc hoat
dong du lich: Pé dam bao cho du lich phat trién bén ving, can cé su ung ho
va hop tac ctia cong dong dan cu dia phuong- cha nhan cia cic ngudn tai
nguyén du lich. Néu c6 dugc su tng ho va hop tac ctia cong dong thi chinh ho
s& 1a nguoi bao vé ngudn tai nguyén va méi trudng. Do vay muic do hai long
cua cong déng dan cu ddi vé6i cac hoat dong du lich s€ phan anh muc do bén

vitng ctia du lich trong qua trinh phat trién.

Dé co duoc su hai long va hop tac cua cong dong dan cu dia phuong,

thi vai tro- loi ich- trach nhiém cta ho phai dugc quan tdm hang dau, cu thé:

- Phai phét huy vai tro cia cong dong (& mire c6 thé) trong viéc tham gia

xay dung va trién khai quy hoach phat trién du lich trén dia ban.

- Phai phét huy vai tro ciia cong dong dia phuong trong viéc giam sat
thuc hién céc dy an dau tu phat trién du lich trén dia ban tinh.
- Tang cudng kha ning va mirc do tham gia ctia cong déng vao cac hoat

dong kinh doanh du lich trén dia ban.

- Tao co hdi va uu tién cho cong dong tham gia dau tu xay dung va phat
trién du lich trén dia ban dé nang cao muirc so6ng va tao cong an viéc lam cho

cong dong.

- Phuc l¢1 xa hdi chung cua cong dong dugc nang cao 1én nho cac hoat

dong phat trién du lich trén dia ban
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1.2 Quén 1y nha nwéc ddi véi phat trién du lich bén virng

1.2.1. Vai tro, ddc diém ciia qudn Iy nha nwée doi véi phat trien du lich bén

virng

1.2.1.1. Vai ro cua qudn Iy nha nwéc vé kinh té trong nén kinh té th truong.
Quan 1y nha nuéc 1a mot dang quan 1y x hoi mang tinh quyén luc cua

nha nude. N6 1a sy tac dong c6 td chirc va diéu chinh bang quyén lyc nha

nudec ddi véi cac qué trinh x3 hoi va hanh vi hoat dong cila con nguoi dé du tri

va phat trién cac moi quan h¢ xa hoi va trat tu phap luat nham thyc hién cac

chtric nang va nhi€ém vu ctia nha nudéc.

Quan 1y nha nudc vura la chirc nang chu yéu, vura 1a nd1 dung co ban

trong hoat dong ctia cac co quan thuc thi quyén lyc nha nude.

Quan 1y nha nudc vé kinh té 1a mot chic ning ctia nha nudce, theo d6
nha nude sir dung tat ca cac bién phap co thé c6 dé can thiép vao nén kinh té
nham han ché nhiing khuyét tat ciia nén kinh té thi trudng, tao méi trudng
kinh doanh lanh manh, phan b ngudn luc mét cach t6i wu va thuc day ting
truong kinh té, phat trién xa hoi mot cach hai hoa, phu hop véi cac gia tri

truyén thong va ban sac van hoa cua dat nudc.

Ngay nay, vai trd quan Iy nha nudc vé kinh té ¢ xu hudng ting cuong
va nang cao 12 mot yéu td khach quan, sy giau nghéo ciia mdi qubc gia khong
chi 14 tai nguyén ma chu yéu 1a kha niang quan 1y, diéu hanh nén kinh té. Su
6n dinh hay rdi loan, ting cuong suy thoai, giau hay nghéo déu tim thay
nguyén nhén tir kha ning quan 1y, diéu hanh cta Chinh phi. Trong nén kinh
té thi trudng, khong co6 nha nudc ndo ding ngoai hoat dong kinh té, ciing
khong cé nén kinh té thi trudng nao tdn tai, van dong, phat trién ngoai su
kiém soat cua Chinh phu. Su can thiép cia nha nudc vao nén kinh té thi
truong & mdi qubc gia ¢ khac nhau chi 1a phuong thirc, mitc d6 ma thoi. Nén
kinh té thi trudng cang phuc tap, thi quan 1y nha nudc vé kinh té cang kho
khan hon.
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Du lich 13 mét nganh kinh té, vai trd quan 1y nha nudc vé du lich khong
tach roi vai trd quan 1y ctia nha nude vé kinh té. mudn thuc hién tot vai tro
quan 1y nha nudc vé du lich, dam bao cho du lich phét trién bén viing thi phai

xé4c dinh dung dic diém, ndi dung quan Iy nha nude vé du lich.

1.2.1.2. Pdc diém chu yéu trong hoat dong qudn Iy nha nwéc vé du lich.

Du lich vira ¢6 dac diém chung ctia nganh kinh t€, vira c¢6 nhiing dac
diém riéng cia mot nganh kinh té tong hop c6 tinh lién nganh, lién ving va xi
hoi hoa cao; rat nhay cam vo1 moi truong tu nhién, kinh té- x4 hoi. Vi vay,
hoat dong qun 1y nha nudc vé du lich vira mang nhitng dic diém chung cua

quan 1y nha nude vé kinh té, vira c6 nhimg dic diém riéng. Cu thé nhu sau:
Vé thé ché quan Iy:

- Hoat dong ctia khach du lich 1a ddi twong quan 1y cuia Nha nudce vé du

lich, phai xac dinh rd va du moi hoat dong cua du khach.

- Hé thong vin ban phap luat vé du lich phai hét stic dong bo, nhat quan
giita cac cdp, cac nganh, tranh dung bién phap hanh chinh may moc hoic tho
bao.

- Khong dé ‘San xuat” cac san phﬁm du lich dién ra mot cach tu phat,
chay theo loi nhuan kinh té ma phai co ton tao, nang cap danh thing tai nguén
dé khai thac 1au dai va bén vimng.

Vé té chire bé mdy qudn Iy:

- B0 may quan 1y nha nude vé du lich trong hoat dong ctia minh ciing

mang tinh lién nganh ro rét.

- M0t trong chitc ning cta b may quan 1y nha nudc vé du lich 1a chirc
nang quan 1y kinh té d6i ngoai.

Vé nhan luc:

- Nhiing nguoi ding dau mot doanh nghi¢p du lich trong hoat dong cua

minh thyc hién cd hai chitc nang: quan 1y nha nudc va quan 1y kinh doanh.
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Can bo trong hoat dong kinh doanh ddng thoi ciing thyc thi chirc ning quan ly

nha nudc vé du lich.

- Phai thong thao phap ludt va nghiép vu, c6 pham chét tét, ¥ thire trach
nhiém cao ddng thdi am hiéu phong tuc tip quan cua mdi dja phuong, ting
ving va qudc té; co trinh do van hoa cao trong tng xtr, giao tiép, trong viéc
yéu cau khach nudc ngoai tuan thu Phap luat Viét Nam trong xir 1y sai pham

xay ra.

- Quan 1y nhan lyc ngoai quan 1y theo dinh mirc nhu cac nganh kinh té

khac con phai diéu hanh theo chuong trinh.
Vé co ché diéu hanh:
Co ché diéu hanh phai hét strc nhay bén va linh hoat

- Vin ban phap quy thay d6i lién tuc s& anh hudng 16n dén sy phat trién.
Nhung khi né khéng con phit hop ma cham duoc diéu chinh, stra d6i, bo sung
s€ kim ham su phat trién. Van ban cham duogc nghién ctru, soan thao, ban
hanh c6 thé dan dén su phat trién du lich tu phat, v chinh phu.

- Viéc hoach dinh va thyc hién ké hoach hang nam khong nén dé xéy ra

tinh trang qua tai trong mua cao diém hodc qua thap trong mua du lich.

1.2.2. Nhéing néi dung co ban ciia qudn Iy nha nwéc déi véi phat trien du
lich bén viing.

Quan 1y nha nudc vé du lich duoc thuc hén cu thhé tai Piéu 10 Luat
Du lich véi 9 ndi dung chu yéu. Trong trién khai thuc hién, cic co quan quan
Iy nha nudc can tao diéu kién, khuyén khich déi tuong quan 1y tuan thu cach

ti€p can bén virng:

- Trong xay dung va to chirc thuc hién chién lugc, quy hoach, ké hoach va
chinh sach phat trién du lich can tao ra su hai hoa giita nang cao doi séng cla
ngudi dan tai cac khu du lich va dap tng nhu cau ctua khach du lich. C6 chinh

sach hd tro tai chinh cac doanh nghiép vira va nho.
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- Xay dung, ban hanh va t6 chtrc thue hién vin ban quy pham phap luat, tiéu
chuan dinh muc kinh té- ky thuat trong hoat dong du lich can phan anh céc
nguyén tic phat trién du lich bén vitng va co su phdi hop chit ché giira cac

nganh hiru quan.

- Trong dau tu va tham dinh dy an dau tu phat trién du lich can wu tién cac du
an tao diéu kién dé cong déng dia phuong tan dung co hdi va huong loi tr

phat trién du lich va st dung t6i da ngudn nhén luc dia phuong.

- Thudng xuyén tuyén truyén, phod bién, gido duc phap luat va thong tin vé du
lich; t6 chirc, quan 1y hoat dong dao tao, bodi dudng ngudn nhan luc; nghién

ctru, ng dung khoa hoc cong nghé.

- T6 chirc diéu tra, danh gia tai nguyén du lich dé xay dung quy hoach phat
trién du lich, x4c dinh khu du lich, diém du lich, tuyén du lich, d6 thi du lich.

- T6 chirc thuc hién hop tac quéc té vé du lich; hoat dong xuc tién du lich &

trong nudc va nudc ngoai.

- Xay dung to chirc bo may quan 1y nha nuée vé du lich phu hop, dap tmg yéu

cau cua mot nganh kinh t€.

- Kiém tra, thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 cao va xir Iy vi pham phap luat

vé du lich.
1.3. Kinh nghiém quéc té va trong nwéc vé phat trién du lich bén viing.
1.3.1. Kinh nghi¢m quéc té.

1.3.1.1. Mgt sé dién hinh phét trién du lich khdng bén viing.

- Pattaya (Thai Lan): Trong hai thap ky tir nam 1970, Pattaya da dau tu xay
dung tir 400 1én 21.000 phong khach san. Sy tdp trung phat trién 6 at cic co
sO luu trii trong mot thoi gian ngan tai mot diém du lich da gdy nhimg anh
huong tiéu cuc. Bién bi 6 nhiém nghiém trong va vao nam 1989, Uy ban Moi
truong Qubc gia Thai Lan tuyén bd viéc tam bién tré nén khong an toan.
Cung véi dac diém ty nhién khac, sy ddnh mat cay c6i di 1am cho mdi truong

tré nén tho rap va can cdi. Su phat trién bat hop 1y, su un tic giao thong, thiéu
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nudc sinh hoat, xung dot vé chinh tri va xa hoi gia tang la van dé phé bién va
gay khoé khan cho du lich. Khung canh cua khu du lich ban dau bi mat di, su
hap dan d6i v6i du khach giam sat. Sau cao diém nim 1988, s6 lugng khach
dén Pattaya giam di o rét. mai dén nam 1993, khi nhimng giai phap hitu hiéu
dugc dua ra nham giai quyét cac van dé cap thiét thi xu hudng phat trién tiéu

cuc mo1 duge ddo nguoc va so lugng khach tang dan tré lai.

C6 thé nhan théy d4u hiéu cua viéc danh mat sy ndi tiéng cua Pattaya la
su suy thoai vé moi truong: O nhiém, su pha huy méi truong tu nhién, sat 16,
1o lut, danh mét cay cdi, dong vat hoang da...Su phat trién du lich trong
truong hop cuia Pattaya 1a qua trinh phan thu hut quyén rii, do thi hoa phan
hap dan. Piéu quan trong & day phai nhan thirc dugc van dé phat trién du lich
va bao vé moi truong 1a khong thé tach roi nhau. Phat trién va quan rly khu du
lich bao gom nhiéu méi quan hé tong hop cua nhiéu yéu td, trong d6 moi
truong 13 rat quan trong. Moi su ¢6 gang vé van dé mdi trudng tach biét khoi
nhimg van dé khac s& din dén that bai. D& du lich phat trién c6 hiéu qua, diéu

quan trong la cac chinh sach phat trién phai dé cap dén tat ca cac van de.

- Ddo Canary (Tay Ban Nha): Pao Canary 13 quan dao gdm 7 dao va mot sb
dao nho & Pai Tay Duong, cach Tay Ban Nha luc dja khong 1.500 km, ndi
tiéng 1a trung tdm sinh hoc voi sy tip trung cua cac loai dic hitu, c6 nhiéu
canh quan dep, phong phu, khi hau 1y tuong. Canary da tré thanh diém dén
quen thudc ciia du khach Chau Au. Du lich trén céc hon dao bat dau tir cudi
thé ky 19 véi mot sb it khach du lich Chau Au vi 1y do chira bénh. Tir 8.000
khach du lich vao nim 1900, quan ddo Canary di dén 2 triéu khach vao nim
1975; 7,4 triéu khach vao nam 1990 va 13 triéu khach nam 1999. Nganh du
lich- dich vu chiém 76,8% téng thu nhap kinh té. RS rang, nén kinh té cua

Canary phu thudc nhiéu vao du lich.

Su tap trung dau tu vao bat dong san da bung nd vao nhitng nam 60 va
70. Su bung n6 nay két hop vai viée bat hop 1y trong quy hoach phat trién co
so ha tang du lich 1a nguyén nhén cua qua tai du lich. N6i mot cach chinh xac,

ké thu nguy hiém nhét cta du lich Canary la viéc kinh doanh bat dong san do
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du lich giy ra va viéc quan 1y hanh chinh khéng sén sang dé kiém soat. Hau
qua cta qua trinh xay dung khong quy hoach da tac dong dén giai doan diéu
hanh nhu : tiéu thu nuéc,canh tranh vé cong viéc voi cac nhan td khac, tic
nghén giao thong, sy qua tai cua khu bao v¢€, cac cudc di san thu hoang da trd
nén pho bién...Téc d6 tang trudng cua yéu cau xay dung, dich vu di thu hat
nhiéu ngudn nhén lyc tir bén ngoai hon déo ndy va tao ra ap luc vé dat dai. Su
tham gia ciia nudc ngoai trong viéc mua ban dat dai, sy ting trudng cua cac
bat dong san véi ddu hiéu cua ngdn nglt nudc ngoai di tao ra méi trudng
khong tét cho cu dan dia phuong va gdy ra cma gidc Canary 1a ctia nguoi
nudc ngoai. Van dé tré nén toi té hon tai cac dédo Lanzarote va Fuerteventura,

noi ma cu dan dang dan tr¢ thanh nguoi thiéu so.

Khong con tranh cdi gi nita, vai tro kinh té cua du lich tai quan dao
Canary qua hau hét cac so liéu phan anh mot tinh trang phat trién khong bén
vitng. Cac dao ¢ Canary thai ra nhiéu rac thai trung binh cao nhat Tay Ban
Nha (2kg/nguoi); mat do phuong tién di lai bang 150% gia tri trung binh cua
Tay Ban Nha (666 phuong tién di lai/ 1000 dan). Mtrc d6 khai thac du lich bat
hop phép dang & muc cao ( trén 20% hoac tham chi c6 noi trén 50%, nhu &
Fuerteventura c6 36.000 giudng bat hop phap trén 35.000 giudng hop phép).
Tham nhiing pho bién nhung khong dugc xem xét va cac phuong tién truyén

thong, béo chi da diu thong tin.

Tém lai, muc tiéu phat trién du lich ¢ day da bi ddo nguoc: “Canary
cho nganh cong nghiép du lich”, chit khong phai 1a “Du lich cho Canary”. Su
qua tai ctia nganh du lich di tao nhimg van dé& vé méi trudng va xa hoi ciing
nhu su 1¢ thudc vao bén ngoai qua nhiéu. Cac dao & Canary dang bi cudn hut
qua nhiéu vao du lich, phu thudc qué nhiéu vao du lich va khong hiéu sd phan
cua cac hon dao nay ra sao khi du lich bi that bai. Kich ban cudi cung: cac dao

& Canary giéng nhu nhitng qua chanh bi vat kiét troi ndi trén dai duong.

1.3.1.2. Mét s¢ kinh nghiém phat trién du lich bén viing.
- Khu bdo ton Annapurna (ACAP)- Né Pan: O khu bao tén Annapurna
(ACAP), phat trién du lich sinh thai dugc sir dung nhu 1a don bay dé phat
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trién cong ddng va bao ton thién nhién trong khu bao ton. Phi tham quan duoc
dau tu tro lai dé cong tac bao tdn sy da dang sinh hoc va cac hoat dong phat

trién cong déng bén vimg & ACAP.

Trong khu bao ton, cac chuong trinh di dwgce dua vao muc tiéu giam
b6t strc ép dbi v6i nguodn tai nguyén rimg, cai thién chat luong cudc sdng cua
cong doéng dan cu dia phuong va 1am cho du lich c6 trach nhiém hon. Céc
vuon wvom da duge xdy dung nham cung cdp cay gidng cho cong dong va cac
chuongg trinh trong rimg. Dé giai quyét van dé cui dét, cac kho chira dau hoa,
khi hoa 1éng va cac may phat dién thuy luc loai nhé duoc xay dung dudi su
quan 1y ctia cong dong. Tai nhimg khu vire thuong xuyén c6 khach tham quan
du lich, cac chuong trinh chin nudi, 1am nghiép, nong nghiép dugc trién khai
nham ting thu nhap cho nguoi dan dia phuong, dong thoi cung cip luong
thuc thuc pham cho khach du lich. Ngoai ra, cac chuong trinh gido duc du
khach ciing nhu nguoi dn ban dia va cong tac thong tin duoc uu tién trién
khai hién. Hoat dong cha yéu & ACAP 1a xay dung ning luc dia phuong, rdi
cudi cung chinh nguoi dan dja phuong quyét dinh cudc séng ctia minh. Ho 1a
nhiing nhén t6 hoat dong chinh va ho chinh 1a nhitng ngudi hudéng loi chinh.
Cong dong dan cu dia phuong duoc to chic ddo tao va giao nhiém vy dé bao
vé chat lugng cac ngudn tai nguyén thién nhién va nhan vin riéng co cua
minh; 13 nhan t6 chinh thu hat du khach ciing 13 co s& nén tang cho ngudn

sinh nhai bén viing.

Thanh cong ciia Dy an Bao ton khu vuc ACAP da khuyén khich nhiéu
du an khac & Né Pan theo mé hinh du lich sinh thai cia ACAP. Trong tat ca
cac dy an nay, cac nd lyc cia du lich sinh thai déu hudéng dén viéc lam cho du
lich ¢6 trach nhiém hon, 191 ich cho xa ho1 va moi trudng cling nhu 191 ich vé
kinh té va c6 thé quan 1y duoc & cip cong dong. Cac bai hoc dugc rat ra tir
kinh nghiém vé du lich sinh thai & Né Pan d6 13: Hoach dinh trudc va quan 1y
nhim nang cao strc chtra du lich; sy tham gia ctia ngudi dan va kha nang cé
dugc sy bén vimg; xuc tién mdi quan hé lién nganh nham phan chia rong rai

hon cac loi ich du lich; tiép thi san phadm nham nang dau tu bén viing; gido
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duc va van dé nhay bén trong su ton trong song phuong giira du khach va

nguoi dan dia phuong.

- Du lich Thenmala- Kerala, An Do: Muc tiéu phat trién du lich & Thenmala
1a: phat trién Themala va ving 1an can thanh diém dén du lich hip dan; xtc
tién du lich sinh théi trén co so cac nguyén tic bén vimg; xay dung cac diém
dén du lich theo dung quy hoach, trong d6 nhan manh viéc phat trién du lich

bén vitng, 1am mau hinh cho cic chuong trinh phat trién du lich khac.

Pé dat duoc cac muc tiéu trén, ba nhom san phém san phrflm du lich da
duoc dau tu phat trién 1a: Du lich than thi¢n véi moi truong, Du lich sinh théi
va Du lich hanh hwong. Du lich than thién vi méi truong dugc phat trién &
ngoai vi khu bao ton hoang di Shenduruney véi muc dich giam ap luc 1én khu
bao ton. Trong khu bao tdn chi danh cho nhitng khach du lich sinh thai that
su. Nhirng du khach khac c6 thé trai nghiém cac san pham than thién véi méi
trudng nhu: Cac 161 mon ty nhién nho, xe dap dia hinh hay 161 di bo trén cao
nhin xudng. Nham giam thiéu tac dong 1én hé sinh thai rimg trong khu bao
tdn, mot sd phuong tién dugc cép 0 Thenmala nhu: Du thuyén trén ho, cac 16i
di bg, khan dai vong, dai phun nudc c6 nhac, xe dap dia hinh...Du lich sinh
thai dugc quy hoach phét trién trong khu rimg xung quanh. Trung tdm gido

duc moi truong duoc thanh 1ap. Khu bao tdn hoang da Shenduruney

Co tiém nang rat 16n dé phat trién du lich sinh thai va ngoai ra, mot loat
cac diém du lich vé tinh trong vong ban kinh 50km ciing di c6 Trung tim du
lich sinh thai. Du lich hanh huong, du lich than thién v41 méi trudong cling
dugc phat trién. Tuyén du lich hanh huong ndi Thenmala véi ba diém linh
thiéng nam trong ving rimg linh thiéng ndi tiéng Sabarimala (noi c6 khoang

10 triéu luot du khach dén trong vong 2 thang).

Pé dat dugc muc tiéu dé ra, to chirc xtc tién du lich sinh thai da phéi
hop chit ché v6i Phong quan 1y rimg, Phong Thuy loi, va Phong Du lich trién
khai nhiéu hoat dong cu thé. Vé co s& luu trl, van chuyén khach trong khu

vuc duoc khdi tu nhan dam nhan. Quy hoach vé xay dung dugc quan 1y chit
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ch€. Khong c6 xay dung tam bo trong cac khu rung, co s¢ luu tra duge xay

dung tach biét, vu tién ¢ nhiing noi & xa rung.

1.3.2. Kinh nghi¢m trong nuwdc

O Viét Nam, viéc nghién ctiru va van dung vao thuc tién dé phat trién
du lich bén viing con han ché. Chung ta chua c6 dugc mdt chién lugc, mot
chinh sach cp qudc gia dé phat trién cac mo hinh du lich bén viing trén pham
vi cad nudc; chung ta cling chua c6 dugc mod hinh diém, dién hinh dé phat trién
du lich bén vimg sau d6 nhan rong ra & quy mé 16n hon. Tuy nhién trong
nhitng nim gan day, theo xu thé phat trién chung cua khu vuc va trén thé gidi,
& nudc ta d3 c6 mot s6 nghién ctru img dung, mot sé mo hinh diém & quy mé
nho lién quan dén phat trién du lich bén viing nhu mé hinh phat trién du lich
sinh thai, du lich xanh, du lich cong déng, du lich kham pha, du lich van
hoa,...Cac md hinh phat trién nay déu c6 chung myc dich gan cac hoat dong
du lich v6i thién nhién- mdi trudng, gan voi vin hoa cong dong va loi ich cua
ho, déng thoi quan tdm dén viéc bao ton, ton tao tai nguyén moi trudng, dam
bao cho sy phat trién du lich bén ving. Mot s6 md hinh phat trién du lich bén

vitng dang hoat dong c6 hiéu qua ¢ nudc ta bao gom:

- M6 hinh phdt trién du lich sinh théi Nii Voi cia Cong ty Du lich Phiong
Nam (Pa Lat- Lam Pong): Céc hoat dong du lich ¢ day déu dugc gan lién voi
thién nhién, gin v&i van hod cong dong (chil yéu 1a dan toc Chit) va cé trach
nhiém v&i cong tac bao tdn céc gia tri tu nhién va van hoa. Cac dich vu du
lich & day dugc mang ddm mau sdc cia tu nhién (van chuyén bang voi, ngua,
thuyén; ngii nha san & trong rimg, tham chi ca & choi trén ciy cao) va van hoa
cong dong ( khach du lich duoc tham gia vao cac hoat dong cong dong). Mo
hinh du lich sinh thai Nti Voi da va dang duoc tién hanh c6 hiéu qua va thu

hut ngay cang nhiéu khach tham quan du lich, nghién ctu. ..

- M6 hinh phat trién du lich sinh thai Cdt Tién ciia Ban qudn Iy vieon quéc gia
Cét Tién: Muc dich ctia m6 hinh nay 13 dua du khach gan giii v6i thién nhién
dé kham pha va nghién ctru nhiing gia tri cta thién nhién va ban sic vin hoa

dan tc Ma, S’tiéng, dong tho1 nang cao trach nhiém trong viéc bao v¢ cac gia
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tr1 d6. Cac san phém du lich da va dang duogc khai thac & day la du lich sinh
thai, du lich tham quan, nghién ctru, da ngoai, mao hiém. Cac ddi tuong dang
dugc tham quan, nghién ctru va kham pha bao gdbm Bau Sau; Bau Chim; lang
dan toc Ma, S’tiéng ¢ Tai Lai; rung B::ng Lang; thac Bén Cuy; thic Mo Vet;
thac Troi- thiac Dyung; khu di chi khao ¢6 Cat Tién; xem thil ban dém. ..

- M6 hinh phat trién du lich cong dong ¢ Sapa: M6 hinh nay quan tam dén
viéc khuyén khich va tao diéu kién cho cong déng tham gia vao cac hoat dong
du lich, thong qua d6 nang cao loi ich va trach nhiém cta cong ddng dan cu
truc tiép tham gia vao cac dich vu du lich nhu huéng dan khach du lich, phuc
vu khach (luu tra, dn ung) tai nha dan, san xuit va ban hang luu niém, biéu

dién nghé thuat vin hoa dan gian. ..

1.3.3. Nhéng bai hec rat ra cho phat trién du lich bén vieng Hdai Duwong.

- Nhan thirc dling dan cta cac cap uy dang, chinh quyén, ctia cac nganh, cong
dong dan cu ciing nhu cac doanh nghiép vé vi tri quan trong ctia phat trién du
lich bén vitng, nhitng déng gop ctia nganh du lich vao phat trién kinh té- x4
hoi, tao cong an viéc lam, ting thu nhap, gop phan chuyén dich co cau kinh
té, bao vé moi trudng sinh thai, thiic day cac nganh kinh té khac phat trién 1a

tién dé va la di€u kién can thiét cho sy phat trién bén vimng ctia nganh du lich.

- Vai trd cta chinh quyén dia phuong, nhit 13 cip x3, thon rat quan trong
trong viéc giai phong mit bang: theo ddi, giam sat, phéi hop thao g& kho
khan cho cac dy an dau tu phat trién du lich va dic biét khuyén khich cong
ddéng dia phuong tham gia vao cac hoat dong du lich va cic hoat dong bao

N
A

ton.

- X4 hoi hoa qua trinh phat trién du lich bén viing d6i véi diéu kién nudc ta
no6i chung va Hai Duong néi riéng nham huy dong cac nguén luc cho dau tu
phat trién du lich, trong d6 c6 su tham gia tich cuc ctia cong dong dia phuong,
cac doanh nghiép trong va ngoai nude, cac té chiuc qudc té, cac to chirc phi
chinh phii 1 mot trong nhiing giai phap quan trong dé phat trién du lich bén
ving.
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- Su tham gia cua cong dong dan cu dja phuong 13 téi can thiét cho du lich
phat trién bén vimng, dic biét 1a nhimg diém du lich nhay cam v6i moi trudng
nhu ¢ cac Khu bao ton thién nhién hay cac Vuon qudc gia. Nguoi dan dia
phuong, nén vin hod, méi trudng, 16i song va truyén théng cua ho 1a nhiing
nhan t6 quan trong thu hat du khach. Phat trién du lich bén viing mang lai
nhing lgi ich kinh té, moi truong va van hoa cho cong déng va nguoc lai, su
tham gia tich cuc cua cong dong lam phong phu thém kinh nghiém va san

pham du lich.

- Cong dong dan cu dia phuong phai duoc hudng cic ngudn loi kinh té tir
hoat dong du lich mot cach cong bang. Mot phan dang ké loi nhuan tir hoat
dong du lich phai duoc dau tu dé cai thién moi truong séng cua cong dong

dan cu dia phuong.

- Xay dung t6 chtrc gon, manh, hop 1y va thudng xuyén cham lo viéc tuyén
chon, st dung, dao tao, boi dudng nang cao chat luong nguén nhan
luc...Tang cuong phdi hop lién nganh trong cong tac quan 1y nha nudc, tao ra
sttc manh tong hop dé phat trién du lich bén vimg.
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CHUONG II: THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG O
HAI DUONG

2.1. Tai nguyén du lich ¢ Hai Dwong.
2.1.1. Tai nguyén du lich te nhién

2.1.1.1. Vitridialy

Hai Duong 13 tinh ndm & trung tim ddng bang séng Hong, nam trong
toa do dja Iy 20°36° Bic dén 2°33° Bic, 106°3’Péng dén 106°36° Dong; phia
bac giap tinh Bac Ninh va Bac Giang, dong bac giap Quang Ninh; phia dong
giap thanh ph Hai Phong; phia nam giap tinh Thai Binh; phia tiy giap Hung
Yén. Hai Duong nam ¢ trung tdm ving du lich Bac B9, trong tam giac dong
luc tang trudong du lich Ha Noi- Hai Phong- Quang Ninh. Giao thong duong
bd, duong sit, duong séng déu di qua dia phan Hai Duong, tir d6 c6 thé thay
rd vi tri trung chuyén cua Hai Duong d6i v6i trung tAm du lich Ha Noi- Hai
Phong- Quang Ninh.

Thanh phé Hai Duong 1a trung tdm kinh té, chinh tri, van héa, khoa hoc k¥
thuat cta tinh ndm trén truc dudng qudc 16 sé 5, cach Hai Phong 45km vé
phia dong va cach Ha Noi 57km vé phia tay. Phia Bac cua tinh ¢6 20km quéc
16 18 chay qua ndi san bay qudc té Noi Bai ra bién qua cang Cai Lan. Puong
sat Ha Noi- Hai Phong qua Hai Duong 1a cau ndi giita Thu d6 va céc tinh phia
Bic ra cang bién.Hai Duong ciing nam trong hé thng giao thong duong thuy
chinh cta ving chau thé dic biét 1a hé théng song Thai Binh c6 diém gip

song Pudng ¢ Pha Lai.

V&1 nhitng thuan lgi ma vi tri dia 1y mang lai da tao diéu kién cho Hai Duong
tham gia manh mé& vao phan cong lao dong trén pham vi toan ving Bac Bo va
gilr vi tri quan trong trong hoat dong phat trién du lich cua Trung tam du lich

Ha Noi va phu can néi riéng, cuia vung du lich Bac B va ca nudc noéi chung.
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2.1.1.2. Dia hinh
Dia hinh Hai Duong twong dbi bang phang va cé dic diém hoi nghiéng
va thap dan tir Tay xudng Déng Nam véi dién tich 1a 1662 km® duoc chia 1am

hai vung: ving doi nuai va vung dong bang.

Ving ddi ndi nam ¢ phia Bac cia tinh thuc ddy nii Pong Triéu, chiém
11% dién tich tuy nhién, thudoc 13 xa cua huy¢én Chi Linh va 18 xa cua huyén
Kinh Mén. Ving d6i nai ¢ day thudc kiéu dia hinh Kasrt (chu yéu 1a da voi)
vi vay thuan 191 cho hé théng rung phat trién. Bén canh d6, kiéu dia hinh
Kasrt 13 kiéu dia hinh duoc tao thanh do su luu thong ctuia nudc trong cac da
dé hoa tan. Do qu4 trinh bién ddi dja chat va dn mon thi thién nhién di tao ra
dugc mot vai hang dong rat dep nhu dong Kinh Chu ¢ Kinh Mon, day 1a diém
tham quan ky tht hp dén nhiéu du khéch.

Ving dong bang con lai chiém 89% dién tich tu nhién do phu sa séng
Thai Binh boi dip, dat dai mau md thich hop véi nhiéu loai ciy trong luong
thuc. Va ving dong bang cua tinh mang dic trung cta ving dong bang Bac
Bo v6i nén van minh lta nudc 1au doi. Chinh diéu nay da tao nén nhiing gia

tri van hoa trong do1 song ciia nhan dan trong tinh.

2.1.1.3. Khi hdu

Ciing nhu céac tinh khic thudc dong bang chau thd song Hong, Hai
Duong nam trong vung khi hau nhiét di gié mua: noéng am, mua nhiéu va c6
4 mua ro rét, mua xuan, mua ha, mua thu, mua dong. Lugng mua trung binh
hang nam 1500-1700mm,mua mua kéo dai tir ting 4 dén thang 10 hang nim;
nhiét do trung binh hang nam 23°C, nhiét dd trung binh mua doéng la khoang
20°C, nhiét do trung binh mua hé tir 23-24°C, thang noéng nhat ctia mua hé 13
thang 7 1én dén 28-29°C.

Nhin chung, khi hiu cta Hai Duong thuan lgi cho méi truong séng cia
con nguoi, sy phat trién ctia hé sinh thai dong thuc vat va thich hop vai cac
hoat dong du lich.
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2.1.1.4. Nguon nuéc

Hai Duong c6 hé thong song ngoi kha day. Toan tinh ¢6 14 tuyén song
chay qua, trong d6 c6 cac hé thdéng song Thai Binh, song Kinh Thay, song
Mao Khé...Ngoai ra con cac hé thong song khac va cac hé thdng song dia dia
phuong, song thily nong, cac ao hd trong toan tinh. Vi vy ngudn nudc mit
ctia Hai Duong ciing kha 16n. Ngudn nuéc & hé thdng cac song dia phuong,
song thiy nong duogc 1ay tir song Hong st dung cho viée tudi tiéu trong san
xuat néng nghiép va nudi trong thily san ctia tinh va thai ra song Thai Binh
nén dugc quan 1y kha nghiém ngat dé dam bao ngudn nudc. Hé thong ao hd
trong tinh ciing kha nhiéu, 14 noi du trit nudc 16n, diéu hoa khi hau, tao ra
canh quan moi truudong trong lanh va tré thanh nhitng khu vui choi giait tri,
cong vién, khu nghi mat hap dan nhiéu khach du lich nhu ho Cén Son, hd
Mat Son, ho Bach Pang. ..

Ngoai ra, Hai Duong con c6 ngudn nudc ngam kha doi dao, dam bao
cho ngudn nudc & hé thong cac giéng & cac huyén, xa; dic biét & nhiéu huyén,
nhiéu xa con c6 hé thong giéng khoan véi ngudn nudce kha sach phuc vu cho
ngudi dan dia phuong nhu ¢ Thanh phé Hai Duong, huyén Chi Linh, & Vian
An- Chi Linh d3a c6 mot tram nudc khoan sach & d6 sau hon 30m, dam bao du
tiéu chuan nudc sach khong phai qua st 1y, roi cac hé thong tram cap nudc
khac & Thanh phé Hai Duong, huyén Nam Sach, huyén Ninh Giang...Va Hai
Duong con ¢6 mdt mé nude néng da timg 12 ngudn dé tao nén nudce khoang
va timg duogc sir dung dé chita bénh. Mo nudc khoang nay chwa duogc khai

thac va quy hoach su dung.

2.1.1.5. Di tich ter nhién va tai nguyén du lich sinh thai
Tir cac diéu kién vé dia hinh, khi hau, ngudén nudc dao da tao ra cho

Hai Duong mot ngudn tai nguyén du lich sinh thai kha phong phu.

Do chiu anh hudéng cua thoi tiét khi hau nhiét déi gié mua am va diéu
kién doi nui da voi da cho Hai Duong mdt ngudn tai nguyén rimg véi cac
tham thyc vat va hé sinh thai da dang. toan tinh c6 9.140ha rung, trong do

rimg tu nhién c6 2.304ha, ring trong 13 6.756ha. Rimg chi yéu 1a kiéu ring
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Nhiét déi véi hé thue vat nhiét déi nhu kim, sén, tau, dé, keo...tap trung &
day nti Phuong Hoang, Con Son- huyén Chi Linh, nii An Phuy- huyén Kinh
Moén. Tham thuc vat bén dudi ¢ sim, mu... va an lap trong long no 13 hé
théng cac sudi udn luon quanh co qua cac diy nai, rimg. Tiéng 14 rimg vi vu,
tiéng sudi chay roc rach tiéng chim hoét liu lo...1a mot khong gian canh quan

thién nhién ky tha va hip dan.

Véi dia hinh Kasrt ngoai hé thong rimng thién nhién con tao ra cho Hai
Duong mot hé thong hang dong sau nhiing canh rung nhu khu vuc dong Kinh
Chua (Kinh Mén). Kham phé nhiing hang dong ¢ day 1a tim dén nhiing ky tha
ctia tao hoa voi nhitng canh quan, hinh tuong cta thé gidi ty nhién qua nhiing
vach d4, nhitng thach nhii, hinh tugng cac chu voi, su t, hinh tuong cay
rung...Hé thong hang dong o ddy ciing 1a mdt trong nhiing hé théng hang
dong ciia Viét Nam va dugc xép vao hang Nam thién sau cac dong nhu dong
Huong Tich, dong Phong Nha, Tam Céc- Bich Pong.. Pay ciing 1a moén qua
thién nhién ban ting va la mot tiém nang dé Hai Duong phat trién du lich, dic

biét du lich sinh thai vao trong cac hang dong.

Dé phat trién du lich sinh thai Hai Duong phai ké dén mot tiém ning
16n do6 1a hé théng hd subi kha phong phu, nhiéu hd ¢6 dién tich 16n, co su da
dang sinh hoc: hd Bach Dﬁng, hd Coén Son, ho Bén Tam, hd Mat Son...Pa sb
cac ho déu nam dudi cac thung ling xen k& gitta cac ddy nui rimg ndi tiép
nhau. Sy c6 mat cta cac hd nudce, sudi da d3 diém thém sy hai hoa cho vé dep

thién nhi€n no1 nli ring, tao cho canh quan thém hap dan.

Mang dic trung ctia nén van hoa lta nude, Hai Duong c6 nhiing lang
qué trit phu, nhimg canh dong laa ngd xanh ngit ngan duoc bao boc bdi cac
dong séng boi dip phu sa. Pay ciing 1a mot tiém nang dé Hai Duong khai thac
phat trién du lich sinh thai, du lich lang qué.

Dbiéu dac biét hon 1a sy két hop cua ty nhién rat hai hoa gitra rung nui,
hang dong, song sudi, ao hd va diém thém vao do la nhiing mai dinh, dén,

chiia ¢o kinh tao ra mot canh son thuy hitu tinh, cang ting thém gia tri ciia cac
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diém du lich ctia Hai Duong. Tt ca 1a tiém ning, 13 mot loi thé 16n cua Hai

Duong trong khai thac va phat trién du lich, dic biét 1a du lich sinh thai.

Céanh quan va di tich tu nhién dang dugc khai thac phuc vu du lich ¢

Hai Duong hién nay gom 20 diém (Phu luc 01).

Ngoai ra, Hai Duong con c6 ngudn tai nguyén nude voi 14 tuyén song,
trong d6 c6 6 tuyén song di didu kién dé khai thac phat trién du lich (Phu luc
2).

Mot s6 tai nguyén du lich tu nhién tiéu biéu, ¢ gia tri hap dan khach

du lich cao:

+ Khu danh théng Con Son: thudc xa Cong Hoa, huyén Chi Linh la
khu vuc c6 mat d6 di tich day ddc voi chua Con Son, dén thd Tran Nguyén
Pan, dén tho Nguyén Trai, Giéng Ngoc, Ban Co Tién, Thach ban, Ngii nhac
Linh tir...Quan thé di tich lich sir vin héa c6 gia tri dugc dit trong canh quan
dia hinh tu nhién tho mong voi nhiing canh rimg thong mi vi, nai non, ho

nudc luon quanh tao nén cho Con Son mot khu du lich doc déo, hép dan.

+ Khu miét vwon du lich sinh thai song Hwong- Thanh Ha mot
khu miét vuon nbi tiéng véi cdy Vai to. Dén ddy du khach s& chim ngap trong
nhitng khu vuon vai triu qua, dugc thuong thirc nhitng trai vai thom ngon.

Nhiing trai vai & day dugc coi la dic san cua vung dat Hai Duong.

Séng Huong- Thanh Ha 1a mot nhanh song bat ngudn tir song Gua ¢ chiéu
dai khoang 21km, chay qua 10 x& va thi tran cia Thanh Ha. Song Huong c6
luong phii sa mau m&, 13 mot ving dat co gidu tiém nang tai nguyén du lich tu
nhién thai, v41 nhiing vuon vai xanh tuoi bat ngat, ndng triu nhitng chum qua
cung v6i du loai cay an trai nhu: nhan, chudi, du du, 6i, na...Dén day du
khach co thé tham gia cic san pham du lich thé thhao séng nudc (boi thuyén,
cau ca...), du lich sinh thai, du khdo dong qué, tham quan nghién ctru khoa
hoc, thuong thirc cac loai hoa qua, cac mon an am thyuc dan da.. Pay la dac
thu cda du lich sinh thai Thanh Ha v61 hat nhan 1a dong song Huong va cac

vuon cay an trai doc hai bén bo song Huong.
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Loai hinh du lich miét vudn bang thuyén trén song Huong hay bang duong bo
phu thudc rat 1on vao mua hoa trai va diéu kién thoi tiét trong nam. Mat khac,

loai hinh du lich ndy con kha m&i mé nén c¢6 kha ning hap dan khach du lich.

+ Lang Co Chi Ling Nam (Thanh Mién- Hai Duong) diém du lich
sinh thai “dc nhat vo nhi” khong chi d6i voi Hai Duong ma ctia ca mién Béc
n6i chung. Su dan xen hai hoa giita cay cdi, chim muéng, hd nudc cing khi
hau nhiét d&1 véi nhung cay ¢6 thu va nhiéu di tich bia da c¢d, dén, chua, miéu
mao, lang nghé truyén théng...Pao CO Chi Ling Nam c¢6 day du yéu td c6
thé phat trién thanh mot ving du lich méi truong sinh thai. Cong tac bao vé
moi truong & day ciing kha tot, moi ngudi dan trong ving déu co ¥ thirc bao
vé dan co. Pao Co di va dang duoc quy hoach chi tiét thanh khu du lich sinh
thai do Uy ban nhan dan huyén Thanh Mién lam chi dau tu.

+ Khu sinh thai rirng, hé Bén Tam- Chi Linh: ndm trén dia phan
ciia 3 x4 Bén Tam, Hoang Hoa Tham va Bac An cua huyén Chi Linh, bao
gém nhirng dodi, nui, rung, ho tu nhién. HO Bén Tim rong, c6 dién tich nudc
7ha, quanh ho 1a ddi nti c6 mit bang rong va nhitng cdy dé, cdy xanh tao nén
mot ving canh quan hip dan, 1a ngudn tai nguyén quy gia dé khai thac, xay
dung loai hinh du lich sinh thai, thé thao, nghi dudng.

+ Nui Phwong Hoang, huyén Chi Linh: thuoc xa Van An, huyén Chi
Linh, c6 h¢ thai sinh vung nai da dang, nhitng ring thong, ntii non trung diép
v6i1 72 ngon nui, Phuong Hoang con 1a not an nghi ctia nha gido Chu Van An.
Trén ntii Phuong Hoang c¢6 dén thd Chu Vian An, chua Huyén Thién, cung Tir
Lac, dién Luu Quang...Khu di tich danh thing Phuong Hoang phu hop dé

xay dung thanh noi tham quan, nghién ctru va du lich nghi dudng cudi tuan.

+ Pong Kinh Chii, huyén Kinh Mén: nam trong diy da nai da voi
Duong Nham thudoc xa Pham Ménh, huyén Kinh Moén, 1a mét hé théng hang
dong ki vi: dong Kinh Chii, dong Thiang Thién va dong Voi...Hé thong hang
dong da duoc Nha nudc xép hang nam 1962. Hang nam vao ngiy 12 thang
Giéng, nhan dan dia phuong t6 chirc 1& hoi truyén thong thu hat khach thap

phuong dén tham quan, ngam canh, nghién ctru khoa hoc.
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+ Nui rirng An Phy, huyén Kinh Mon: thuoc xa An Sinh, huyén
Kinh Mon. Nui An Phuy cao 246m, c¢6 rung cay voi nhitng tham thuc vat da
dang. Trén dinh ndi c6 dién tich dén thd' An Sinh Vuong Tran Liéu (tuc goi la
Pén Cao), phia duéi 1a twong dai Tran Hung Pao, mot cong trinh vin hoa 16n

vao cudi the ky 20 cua dat nudc.

+ Khu da dang sinh hoc Ang Bac- Minh Tan, huyén Kinh Mén:
Puogc bao boc bdi cac day nai da voi Kinh Mon, tao thanh mot thung liing kéo
dai (goi la cdc Thung dng), rong Sha, khu tu nhién Ang Béc (thi trAn Minh
Tan- Kinh Mén) van con nhiéu gia tri vé mat sinh hoc véi su da dang cua
mot sd gidng loai thuc dong vat quy hiém nhu: tran, rin, khi vang, dé nui,
diéu hau. Khu da dang sinh hoc Ang Bac 1a ngudn tai nguyén thién nhién rat
quy gia cho du thai nhung hién tai khu vuc nay dang giao cho Cong ty Xi
mang Hoang Thach quén 1y va khai thac.

+ Céac viing qué tru phi, tha hon vé véi thién nhién ciia nén Vin
hoa laa nwée. Duong nhu mat d cua cac dong séng, dinh, dén, chua co bd
cuc dic trén toan tinh. Nhitng dén, chiia nay déu gan lién voi nhitng lang qué
v6i cdy da, bén nudc hoic nhitng bén song, ludn ludn tao nén nhitng canh dep
dé gay an tuong voi du khach. Phai ching trong tam thirc ctia mdi ngudi dan
Viét Nam hinh anh vé cay da, bén nuéc, san dinh di gan nhu trd thanh mot
biéu twong Vin hoa Viét.

Nhu vay cac diém du lich sinh thai ciia Du lich Hai Duong rat phong
pht phti nhd ¢6 canh quan thién nhién hap dan, lang qué tri phi mang dam
nét dit trung cta van hoa Bac Bo, rat thuan loi cho phat trién du lich sinh thai,
nghi dudng, du lich ddng qué, va tham quan nghién ctru khoa hoc.

2.1.2. Tai nguyén du lich nhén vin
2.1.2.1. Tai nguyén vat thé
¥ Cac di tich lich sir vin hoa:
Hai Duong 1a manh dat dia linh nhan kiét, gin lién véi cac bac danh

nhan véi cac bac danh nhan no6i tiéng: Khic Thua Dy, Tran hung Pao, Pham
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Ngii Ldo, Nguyén Trdi, Chu Van An, Tué Tinh... Cho dén nay, Hai Duong
van con luu gitr nhiéu di tich lich str- van hoa ndi tiéng gin lién véi cac danh

nhan nhu: Con Son, Ki€p Bac, Van Miéu Mao Dién, Pén Cao...

Nam dan xen giira cac danh thing tu nhién 1a hé thdng tai nguyén nhan
van voi gan 3000 di tich lich sir vin héa trong d6 c6 142 di tich dugc xép
hang quéc gia, 82 di tich da va dang dé nghi xép hang cip tinh. Tuy nhién,
nganh du lich chi luya chon nhimg di tich cé gia tri van hoa cao, con hién hiru
mot phan nét kién trac ¢b kinh, ndm trén nhitng vi tri canh quan dep khai thac
phat trién du lich. Theo bao cdo danh gia két qua diéu tra tai nguyén cua S&
Thuong Mai va Du Lich Hai Duong (hién nay 14 s& Vian hoa, Thé thao va Du
lich Hai Duong) thuc hién nam 2007, Hai Duong c6 167 di tich lich sir van

hoa duoc xép vao tai nguyén du lich nhan van (Phu luc 03).

Trong d6, c6 nhiéu di tich dic trung vé va hoa tdm linh, kién trac nghé

thuat, giao duc truyén thong tiéu bicu 1a:

+ Cdc di tich gan lién voi cac danh nhdn tiéu biéu cua dat nudc, co gid tri
giao duc truyén thong cao: Chi Linh bat c6; Con Son- Kiép Bac; Pén Bia;

bén Xwua,Van miéu Mao Dién...

+ Cac di tich co gia tri van hoa tam linh tiéu biéu: Pén Sinh, Dén Hoéa; Bén
Cao; Bén Tranh; DPén Suot;

+ Cdc di tich co gia tri kién tric nghé thudt tiéu biéu: Chua Giam; chua Déng

Ngo véi hé thdng tuong va toa ciru pham lién hoa duoc dung thé ky 16...

Pic diém co ban cua hé thong di tich Hai Duong dugc xay dung chil yéu
bang chat liéu gd do anh hudng cta ving khi hiu nhiét d6i gié mua khic
nghiét, do am cao, chién tranh...nén nhiéu di tich huy hoai, mat yéu tb géc, da
dugc trung tu ton tao nhiéu 1an, mang diu 4n kién trac, my thudt cta nhiéu

thoi ky, song dam dic nhat van 1a thoi ky Lé- Nguyén.

¥Lang nghé va nghé truyén thong:
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Ciing gidng nhu cac viung qué khac cua to qubc Viét Nam, Hai Duong
12 mot ving qué tri phil v6i nhimg canh dong lta, ngd xanh nght ngan, thing
canh co bay. Hon nita lai mang dic trung cta nén van hoa ving doéng bang
song Hong, Hai Duong c6 mot hé théng cac lang ghé truyén théng kha phong
phu.

Hai Duong hién c6 32 lang nghé thudc 15 nhoém nghé co thé khai thac
phat trién du lich ( Phu luc 04). Mot sb nghé thu cong truyén théng ndi tiéng
c6 gia tri hap dan khach du lich bao gdm: Cham khic gd Péng Giao, Théu ren
Xuan Néo, Gom Chu Pau; Giﬁy dép da Tam Lam; Vang bac Chau Khé;
Cham khic d4 Kinh Chu. San xuit & cac lang nghé nay rat 6n dinh va ngay
cang phat trién theo huéng bén vimg, doi sdng ngudi dan duoc nang 1én rd
rét, thu nhap thuong cao hon so vo1 thu nhap lam nong nghiép. Pay la nhitng
nghé tha cong truyén théng c6 thé 1am ra nhiing san pham nhiing d6 luu niém

mang dam ban sac dan tdc dé ban cho du khach.
Mot s6 lang nghé tiéu biéu:

Lang nghé vang bac Chdu Khé- Binh Giang: Chau Khé xua 1a noi ché
tac vang bac thudc loai noi tiéng nhét Viét Nam. San phém sau khi dugc ché
tac voi nhimg dudng nét tram trd tinh vi cing nhiéu loai hinh, miu ma dep,
duoc dem tiéu thu ra moi mién dat nude va xuét khau ra nude ngoai.Hién nay
v6i co ché thi truong, nhimg tho gioi va cac k§ xdo trong nghé da bi mai mot
rat nhiéu, nghé nay chi dugc coi la nghé phu. V61 mo hinh hoat dong: hop tac
xa ding ra nhan lam thué cho cac ban hang, sau d6 giao cho cac gia dinh
trong thon, mdi ho gia dinh gia cong mot cong doan san pham. Véi 1ong yéu
nghé va dugc khuyén khich phat trién cia Nha nuéc, nhan dan Chau Khé

dang dan khoi phuc lang nghé ctia minh.

Nghé cham khdc dé Kinh Chi: Da 1a vat lidu co sin trong thién nhién,
dugc con ngudi ché tac cong cu tir budi binh minh cua lich sir. Trai qua hang
van nam, con nguoi tich lily dugc tri thirc va kinh nghiém ché tac, tao nén

nhimng nghé nhan, nhitng trung tdm chuyén san xuat nhitng san pham bang d4,
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trong d6 c6 nhimg tac pham vo gid, nhitng cong trinh hing vi, nay trd thanh

di san van hoa cua nhan loai.

Lang Kinh Chu, xa Pham M¢nh, huyén Kinh Moén c6 nghé cham khéc da
tir 1au doi, tac phim sém nhit con lai dén ngay nay 1 tAm bt tich Pham Su
Ménh, khic nim tha 144 tridu Tran (1369) tai dong Kinh Chu. Trong sudt
mot nghin nam theo dudi nghé nghiép, tho da lang Kinh Chu di san xuét biét
bao cong trinh va san phim bang d4, trong d6 ¢6 nhitng san pham trg thanh di
san vin hoa tiéu biéu cua dan tdc, dic biét 1a nhiing bia ky nhiing trang st
bang d4 vo cung quy gia con lai dén ngay nay. Qua hai cudc chién tranh, nghé
cham khic d¢a ¢ Kinh Chu di mai mot nay dang dugc phuc hoi, nhung chua

tuong xtmg voi1 truyén thong ma cac the hé trude da co.

Lang cham khdc gé Péng Giao: 1ang cham khic gb Pong Giao thudc xa
Luong Dién, huyén Cam Giang cach thanh phd Hai Dwong 20km vé phia
Tay. Nghé cham khic gb Pong Giao ra doi tuir thé ky 17. Sau mét thoi gian
bi mai mot, dén nam 1983, nghé dugc phuc hdi va phat trién dén ngay nay.
Céc nghé nhan hién nay chi yéu cham khic va kham trai cac san phim nhu

cay canh, tranh, tuong, con giéng, hang luu niém, dd noi that gia dinh...

Lang nghé gom Chu Pdu: Lang gdm Chu Pau thudc xa Thai Tan, huyén
Nam Sach cach thanh phd Hai Duong 16 km vé phia Tay Béic. Nghé san xuét
gbm my nghé da xuat hién ¢ lang Chu Dau cach day hon 400 nim. Noi day
da ting 1a mot trung tAm san xuat gdm my nghé xuat khau 16n nhét cia Viét
Nam. Nhung do nhiéu nguyén nhan, nghé gdm Chu Pau di bi that truyén tir
nhiéu thé ky. Pén nam 2001, cong ty Hapro da dau tu xay dung xi nghiép
gbm tai Chu Pau va nghé san xuat gdm di duoc khoi phuc va phat trién. Gom
Chu Pau ngay nay duoc wa thich boi chat lugng cao, chung loai phong phi,
hoa van tinh tuy va chit men ddc déo, da dang. San phém gém Chu Pau duoc
ban rong khap trong ca nudc va duge xuat khau sang nhiéu nudce trén thé gidi

nhu Nhat Ban, Dai Loan va mot s6 nudc Chau Au...

¥ Cac cong trinh van héa khac:
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Bén canh cac cong trinh ton giao theo dao Phat, thi Cong gido cling co

mot s6 cong trinh ndi tiéng nhu: Nha thd Ké Sit; Nha tho Hai Duong. ..
2.1.2.2. Tai nguyén phi vit thé
¥Lé hji truyén thong:

Gén lién v6i cac di tich lich st van hoa, cac dinh, dén, chua, miéu 1a céc 18
hoéi truyén thong van hoéa dan gian, vi vy Hai Duong cé rat nhiéu 1& hoi
truyén théng, tmg v&i moi di tich lich sir van hoa 1a mot 1& hoi duogc td chire
hang nam da gop phan lam nén dién mao cua mot diém dén tim hiéu vé cac
gia tri van hoa lich sir hip din...Theo danh gia tai nguyén du lich ctia nganh
du lich, Hai Duong c6 50 18 hoi tiéu biéu c6 kha ning nang cip thanh san
pham du lich (Phu luc 05).

L& hoi truyén théng 13 tai nguyén nhan vin cé gia tri du lich rat 16n;
thoi gian to chire 18 hoi thuong dién ra vao mia Xuan va mia Thu “xuan
thu nhi ky”, day 1a khoang thoi gian rat thich hop véi khach du lich, thoi tiét
mat mé, khong khi dé chiu. Céc 18 hoi tiéu biéu 14 hoi dén Kiép Bac, hoi chua
Cén Son, dén Cao An Phy, dong Kinh Chu, 1& hoi chua Giam, 18 hoi dén Bia,
18 hoi dén Xua, 18 hoi dén Tranh...voi nhitng ndi dung va cac nghi 18, tro dién
tiéu biéu nhu 18 ban an, 18 rudc bo, rude thuy, hat van, dau vat, thu phap, dap

niéu, roi nudc, cau kieu...

Bén canh nhimg 1& hoi Viét Nam thi méi mot di tich 1a mot hé théng 1é
ho1 mang dac diém, dic trung riéng bi¢t cia n6. Hai Duong c6 mot hé théng
16n cac di tich lich str van hoa va bén canh d6 1a mot hé théng 16m céc 18 hoi
truyén théng, van hoa dan gian. Hoi lang & Hai Duong mang nhiing nét tiéu
biéu cua hoi lang nguoi Viét & dong bang song Hong 1a loai 1& hoi truyén

thong tiéu biéu cho xa hoi nong thon Viét Nam.

C6 thé noi, nhimg 18 hoi dién ra 1a buc tranh phan anh doi séng cua
nhan dan trong viing, ngoai phan kién tric, lich sir ciia di tich thi chinh nhiing

nét dic sic cua 1& hoi 13 hat nhan thu hat thi truong khéach du lich van hoéa.
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¥ Vin nghé dién xwéng din gian:

Nén vin hoa cta ddng bang song Hong da tac dong rat 16n dén van nghé
dan gian ctia Hai Duong. Theo két qua nghién ctru, cac loai hinh vin nghé
dan gian dac sic con duoc luu gilr 1a hat che¢o, hat tuéng Thach Ldi- Cam
Giang, hat doi Gia Xuyén- Gia Loc, hat tréng quan ¢ Tao Khé- Binh Giang,
xiéc & Thanh Mién, Mua rdi nude 1a loai hinh ngh¢ thuat duoc khach quéc té

quan tdm nhiéu nhat.

2.1.2.3. Am thuc

Mbi mot ving qué déu mang nhiing nét dic trung riéng biét. Nét dic
trung riéng biét d6 khién cho bat ky ai d6 khi nhac dén né 1a biét ngay nod o
dau, cua vung nao. Do cb thé 1a mot mén dn, mot mén dd hang, mdt loai
qua...Va tat ca tro thanh dic san cua ving qué d6. Khi nhic dén Hai Duong
khong ai khong nhé dén cac dic san dic trung cua Hai Duong nhu: banh dau

xanh, banh gai, vai thiéu...

Nguoi Hai Duong xa nha nhin thay nhiing nhiing dc san nhu nhin thay
qué huong, 1ong rao ruc nhd qué. Khach mudn phuong thi lai nhé vé mét
ving dat cu dan thuan hau, giita dong bang song Hong. Pic biét 1a chiéc banh
d4u xanh, chiéc banh nho bé, gian di nhung da mang tiéng thom cua tinh

Dong dén muodn noi.

Hai Duong nam trong ving dong bang Bic B9, lai co nhiing loai cay
dic san noi tiéng nhu vai thidu, ¢ vung nudc 1g...nén am thuc cta Hai
Duong ciing x6 nhimg nét doc déo riéng biét. N6i tiéng 13: Banh dau xanh,
vai thiéu, mam ruoi, mam cay Thanh Ha, rugu Phu Loc, Ruou nép cai hoa
vang Kinh Mén, Gio cha Gia Loc, Banh da Ké Sat, Dua hau Gia Loc. ..

2.1.3. Pdnh gid chung vé tai nguyén du lich ¢ Hdi Duwong.

Hai Duong nam trong Trung Tam du lich Bac B ( Ha Noi- Hai Phong-
Quang Ninh), cac tinh ndy déu c6 nhitng diém du lich hip dan, hang nim thu
hut lwong 16n khach du lich trong nude va qudc té, su giao luu giira cac dia
danh nay tao nén hoat dong du lich s61 dong va déu c6 su luu thong qua lai
v6i Hai Duong. Hé thong giao thong dudng bo va duong thuy thuan loi tao
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diéu kién cho Hai Duong d& dang lién két v6i cac tinh trong ving du lich Béc

B0, ndi tour, tuyén du lich, m¢ rong khai thac thi truong.

Hai Duong vira ¢6 dong bang, vira ¢6 trung du va rimg nai voi canh quan
va hé sinh thai, dic biét 1a viing nui phia bac (Chi Linh, ving nii An Phy), ndi
tiéng 1a khu Coén Son, nti An Phy, diy nui da voi Duong Nham va dong
Kinh Chu cung qua‘in thé céc hang dong, khu da dang sinh hoc thudc cac xa
Duy Tan, Minh Tan, Tan Dan da tao nén mot sitc manh téng hop khi khai
thac phat trién du lich.

Vé tai nguyén du lich nhan vin, thé manh ctia Hai Duong 13 nén vin hoa
laa nudc 1au doi gan voi nhing 18 hoi dan gian, nghé truyén thong, nép song
yén binh, nét vin minh céng déng. Pong thoi, Hai Duong con 1a ving dat dia
linh nhan kiét, c6 truyén thong hiéu hoc, va con luu gitt nhiéu di tich lich st
co gia tri cua dan tdc. Cac di tich lich sir van hoa co kién trac doc ddo, co su
giao thoa giira kién trac phuong Pong va phuong Tay la diéu kién thuan loi

dé phat trién loai hinh du lich vin héa- lich st.

Trai qua hang ngan nam lich str, lang nghé truyén théng & Hai Duong da
tich tu nhiéu kinh nghiém c6 gia tri, dudi ban tay tai hoa ciia cac nghé nhan
nhiéu thé hé da tao ra nghiéu san phém phuc vu dic lyc cho doi séng xa hoi,

tao diéu kién thuan loi dé khai thac thanh san pham du lich.

Ngudn tai nguyén du lich phan b twong dbi dong déu trén toan tinh tao
thuén loi cho dau tu phat trién du lich, t6 chitc cac cum du lich , cac chuong
trinh du lich.

V6i nhitng thuan loi trén, néu khai thac va s dung hop 1y ngudn tai
nguyén, Du lich Hai Duong s& c6 du diéu kién dé phat trién bén vimng. Tuy
nhién, bén canh nhiing loi thé, du lich Hai Duong con ¢ nhiéu kho khin anh

huong truc tiép dén su phat trién bén vitng ctia nganh:

_ Tai nguyén du lich & Hai Duong nhiéu vé s6 lugng, nhung khong co
lgi thé so sanh. Trir khu Cén Son- Kiép Bac dugc danh gia la quﬁn thé di tich

danh thang c6 gia tri & tam qudc gia, cac tai nguyén khac c6 nhi€u nét tuong
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ddng véi cac tinh dong bang Bic Bo doi hoi trong khai thac , sit dung can co

nhirng nghién ctru chuyén sau dé tao su khac biét cua san pham .

_ Cac hang dong c6 gia tri ndm trén dia ban huyén Kinh Mon, xen k€ véi cac
nui da va cac nha may san xuat xi mang, do vay vi¢c khai thac da, khi thai cua
cac nha may san xuat xi mang da anh hudng truc ti€p dén mdi truong du lich

¢ day.

_ Mot s6 18 hoi, cac lang nghé truyén thng; cic nét sinh hoat van hoa dan
gian...trong thoi gian qua it dugc dau tu nén it nhiéu bi mai mot dan, hoic bi
thuong mai hoa cho phil hop v&i nén kinh té thi truong. Pay 1a mot han ché,
néu khong sém khac phuc s& han ché tinh hap din khach du lich.

_ Véi dic diém vin hoa lta nude, hoat dong noéng nghiép tao ngudn séng
chinh nén & nhiéu noi kinh té con kho khan, trinh d6 dan tri chua déng déu,
nhan thirc vé bao vé va gitt gin tai nguyén moi trudng cho hoat dong du lich
trong mdi ngudi dan chua cao do vy con co nhiing hién tuong chua hoan my
vé nhan vin dbi véi tai nguyén méi trudng du lich nhu bé cay, xa rac, deo

bam khéch. ..trong cac diém du lich.

2.2. Thuc trang phat trién du lich & Hai Dwong
2.2.1. Cac chi tiéu da dat dwec trong phét trién nganh.

2.2.1.1. Khach du lich

Hai Duong c6 2 ngudn khach co ban: Ngudn thir nhét 1a khach dén Hai
Duong du lich va luu tra lai (khach luu tra); ngudn tht hai 1a khach di theo
tuyén du lich Ha Noi- Hai Phong- Quang Ninh chi dimg chan nghi tam tai cac
trung tam dich vu du lich, cac diém dimg chan dé mua sim va an udng (khach
khéng luu tr), ddi twong khach khong luu tra chi yéu 1a khach du lich quéc
té. Ngoai ra, con c6 mot luong khach 18 hoi rat 16n dén Hai Duong trong ngay
(khoang trén dudi 3 tri¢u lugt moi nim) di dén chua vi muc dich tdm linh,
khong sir dung cac dich vu du lich nén khong duoc thong ké vao tong luot
khach, song d6i twong khach nay 14 thi truong tiém ning rat 16n ctia nganh du
lich.
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Nam 2009, toan tinh don va phuc vu 2.050.000 luot khach, tang 12,64% so
v6i ndm 2008, dat 89,13% so vé6i ké hoach nam 2009 cua Dé an phat trién du
lich. Khéch luot tra dat 499.000 luot, tang 24,13% so voi nam 2008, dat
99,8% so voi ké hoach (Trong do: khach quéc té udc dat 105.000 luot, tang
23,53% so voi nam 2008, dat 87,5% ké hoach; khach néi dia wée dat 394.000
luot tang 24,29% so vai nam 2008, dat 103,68%). Ngoai ra cac trung tam dich
vu mua sdm con don 1.551.000 luot khach, tang 14, 89% so voi nam 2008,
dat 86,16% ké hoach (khach tir cac tour Hai Noi- Hai Phong- Quang Ninh
dung chan in uéng mua sam); cac di tich Con Son- Kiép Bac, dén Tranh, An
Phy- Kinh Chu vao nhimg ngay 1& hoi lugng khich co khoang trén 1 triéu
khach di vé trong ngay . Luong khach nay tuy c6 thu nhap thap song day la
thi truong tiém nang can dugc khahi thac trong ké hoach phat trién.

Theo bao cao thong ké ciia nganh Du lich Hai Duong thi tir nam 2001 dén
nim 2008 khach du lich dén Hai Duong c¢6 muc ting truéng on dinh, nhip do
tang trudng trung binh 1a 24,9%/ ndm. Trong d6 khach luu tra 1a 23,0%,
khach khong luu tri 13 25,5%. Vé tuyét d6i, khach luu tra qudc té va noi dia
nam 2008 ting 3,7 lan so v&i nam 2001. Pay la dau hiéu tot dbi véi phat trién

du lich bén viing.

Pong thoi theo thong ké ciia nganh du lich Hai Duong thi giai doan 2006-
2010 khach du lich dén Hai Duong c6 muc ting truong kha. Khach du lich
luu tra tdng tir 303.000 lugt nam 2006 1€n 420.000 lugt nam 2008 va udc dat
570.000 vao ndm 2010, tang truéng trung binh la 17,8%/nam; khach khong
luu tra tang tir 797.000 lugt nam 2006 1én 1.480.000 lugt nam 2008 udc dat
1.600.000 lugt ndm 2010, tang trudng trung binh 1a 21,7%/nam.

_ Thi truong khach quéc té chi yéu 1a khach Trung Qudc chiém 25%, Han
Quéc 19%, Nhat Ban 14,5%, Dai Loan 16%, con lai la 25,5% la khach & cac
thi truong khac nhu: Anh, Phap, My, Canada, cac nuéc ASIAN..., Thi phﬁn
cac thi truong khach quéc té ¢6 mirc chi tiéu cao nhu Anh, Phéap, My, Nhat
chiém ty trong nho trong tong sé luot khach qudc té va c6 xu thé ting cham.

Thi truong khach qudc té c6 mirc chi tiéu thip nhu Trung Québc chiém ty
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trong 16n va ¢6 xu hudng ting nhanh. Didu nay s& 1am cho murc chi tiéu binh
quan cua khach giam, theo tdc d6 do6 ting trudng thu nhip sé thip hon toc do
tang truong khach du lich. Thyc trang nay khuyén céo du lich Hai Duong can
sém ¢ giai phap nghién ciru thi truong dé xay dung san pham du lich phu

hop véi thi truong khach c6 murce chi tiéu cao.

_ Pbi voi khach du lich noi dia thi mic du sb luot khach c6 ting lién tuc song
khach luu tri van chu yéu l1a khach cong vu: khach ctua cac bo, nganh, doan
thé dén du cac hoi nghi, hoi thao, cac giai thé thao két hop du lich chiém 55%
(Du lich MICE); Nghién ctu khoa hoc 15%, du lich thuan tuy 23%, khac
7%...), d6i twong khach ndy phan 16n chi tiéu cho luu tra, chi tiéu cho mua

sam va vui choi giai tri thap.
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Bang 2.1. Toc d ting trudng khach du lich giai doan 2001-2008

Nam /o001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | An&
Chi tieu truéng
Tong
lwgt | 354 | 472 | 631 | 720 | 851 | 1100 | 1550 | 1900 | 24,9%
khach
Khach | 113 | 122 | 151 | 203 | 251 | 303 | 365 | 420 | 23.0%
lwu tru
Khach | 02 1 26 | 31 | 38 | 51 | 60 | 825 | 100 | 231%
quoc te
Khach | gc | 96 | 120 | 165 | 200 | 243 | 2825 | 320 | 23.0%
noi dia
Khach
khong | 241 | 350 | 480 | 517 | 600 | 797 | 1185 | 1480 | 255%
lwu tra
Khach 105 | 163 | 216 | 232 | 289 | 374 | 556 | 637 | 26.4%
quoc té
Khach o6 | 187 | 264 | 285 | 311 | 423 | 629 | 843 | 24.9%
noi dia

Nguén: Bdo cdo thong ké ciia S Vin héa, Thé thao Du lich ndam 2008

Pon vi tinh: Nghin Iugt khach

Tuy nhién, s6 ngay luu tra cua khach du lich thap, dat trung binh 1a 1,3
ngay. Thém vao d6, mirc d6 hai long ciia khach du lich d6i véi san pham du
lich & Hai Duong chua cao, theo s liéu diéu tra khach du lich théng qua
phiéu hoi ciia S& Thuong Mai va Du Lich Hai Duong thuc hi¢n nam 2007 (
hién nay 12 S& Vian hoa, Thé thao va Du lich Hai Duong) thi con 43,8%
khach du lich chua thuc su hai long vé san phém va chét luong dich vu & Hai
Duong. Trong do, tai cac khu, diém du lich chua hai long, khach du lich
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khong hai 1ong v6i chat luong san pham va dich vu dong nghia véi viéc khach
s& khong quay trd lai. Nhu vay c6 thé thiy chit luong san pham va dich vu
ctia Hai Duong chua dap tng yéu cau ctia khach.

Nhu vay sé lugng khach co ting nhung téc do ting trudng so véi muc
tiéu dat ra vao nam 2010 1a chwa dat. Nguyén nhan chu yéu 13 do anh hudng
ctia suy thoai kinh té toan cau tir nam 2007 dén nay va dia dich cam A(HIN1)
da lam cho lugng khach suy gidm manbh.

Nhitng khé khan, thach thirc tur thién tai, dich bénh, va cudc khing
hoang kinh té tai chinh toan cau da c6 nhiéu tic dong tiéu cuc lam giam st
hi¢u qua kinh doanh, anh hudng truc tiép dén viéc thuc hién céc chi tiéu phat
trién du lich bén vitng ¢ Hai Duong

Bang 2.2. Mikrc d§ hai long cta khach du lich

Nhém san pham va | khach

Sb Rit hai long Hailong  |Chwa hai long

TT 2 A 2 A d A
dich vu dwoe | g§ |TVIE | g5 |TVIE | g5 |Tyle
hoi nguoi | o nguoi | o4 nguoi | o4
Cic khu, diém du
1 . 500 45 9 160 32 295 59
lich chinh
Cac trung tam mua
2 . 300 45 15 204 68 51 17
sam
Dich vu luu tria du
3 . 300 36 12 105 35 159 53
lich
Dich vu cham soc
4 ) i 150 6 4 54 36 90 60
stirc khoe
5 Dich vu lir hanh 300 0 129 43 171 57
Dich vu van chuyén
6 300 57 19 198 66 45 15

khach
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Tong s6 phiéuhéi | 1850 | 189 | 10,2 | 850 | 46,0 | 811 | 43,8

Nguon: S¢ Van Héa, Thé Thao va Du Lich Hdi Dwong (Pé tai: Piéu
tra hién trang va dé xudt gidi phdp qudn Iy va khai théc tai nguyén du lich,
Hai Duong 2007)

Nhu vay, chi tiéu khach du lich méi chi dat yéu cau bén viing vé so

lugng; vé chat lugng chua that su bén ving.

2.2.1.2. Thu nhdp du lich, GDP du lich va ty trong trong co cau kinh té
% Thu nhép du lich

Thu nhap du lich ctia Hai Duong khong ngimg gia ting vé gia tri tuyét
d6i va nhip d6 ting truong, giai doan 2001- 2008 c6 mic ting trudng trung
binh 23,2%, doanh thu du lich ting tir 390 ty dong nam 2006 1én 530 ty dong
nam 2008 va udc 680 ty dong vao nam 2010, giai doan 2006- 2010 c¢6 mirc
tang truong trung binh 15,2%. Véi xu thé hién nay, cung véi su gia ting cia
s6 lugng khéach, chic chan trong niam t&i thu nhép du lich cia Hai Duong s&
gia ting, gop phan tich cuc vao su phat trién du lich bén vimg tir goc do kinh

teé.

Mic du doanh thu du lich ¢6 ting trudng nhung toc do ting truong thap
khong dat muyc tiéu dé ra vao nam 2010 (22%). Nguyén nhan tir viéc suy giam

khach kéo theo su suy gidm doanh thu du lich.

Vé chét, c6 su thay doi lién tuc vé co ciu chi tiéu cua khach, diéu nay
cling lam thay ddi theo vé co cau thu nhap theo huéng giam dan ty 1¢ doanh
thu tr cac dich vu du lich nhu lyu tra, an uéng; tang dan doanh thu tir lir
hanh- van chuyén, doanh thu ban hang, doanh thu tir cac dich vu bo sung
khac. Voi sy thay d6i tir co cau chi tiéu nay sé 1a diéu kién tét dé gia ting
téng thu nhap cta céc hoat dong du lich. Tuy nhién, mtc chi ti€éu binh quan
ctia khach con thap va cé xu hudng giam, chi tiéu nay khuyén cao du lich Hai
Duong phai c6 nhiing giai phap thu hut khach du lich ¢6 thu nhép cao dam

bao phat trién bén viing vé mat kinh té.
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Bang 2.3. Thu nhap du lich giai doan 2001-2008

Pon vi tinh: ty dong

T
Nam/ Chitiéu | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | ~ ©
truong
Toéng thu nhap | 120 | 140 | 167 | 256 | 335 | 390 | 465 | 530 | 23,2%
Thu tir cac hoat
dong
_ Lit hanh 08 | 71 | 90 | 9,2 [ 160 | 176 | 195 | 18 _
_ Cho thué buéng | 132 | 230 | 265 | 385 | 55,0 | 72,0 | 90.5 | 125 _
_Ban hang an
j 40,3 | 356 | 40,4 | 553 | 650 | 82,8 | 95,0 | 120 _
uong
_Banhanghdéa | 352 | 2855 | 32,1 | 60,0 | 74,0 | 70,0 | 80,0 | 110 _
_ Vin chuyén
16,3 | 30,9 | 38,2 | 54,8 | 65,0 | 87,2 | 105 | 109 _
KDL
_ Vuichoigigiti | 134 | 13,0 | 15,7 | 31,2 | 450 | 46,4 | 50,0 | 35 _
_ Thu khac 08 | 19 | 51 | 7,0 | 150 | 140 | 25,0 | 13 _
Chi tiéu binh
quan 339 | 297 | 265 | 286 | 353 | 327 | 300 | 279 B
(nghin dong)

Nguon: Bdo cdo thong ké ciia S6 TM va DL nam 2000-2007, ciia S6 VHTTDL

nam 2008

% GDP du lich va ty trong trong GDP ciia tinh

+ Toc do tang trwong GDP:
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Bang 2.4. Téc dd ting trwéng GDP du lich

Pon vi: ty dong (theo gid so sanh nam 1994)

Nam / Chi tiéu | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008
Khach san nha
. 50 52 58 69 77 92 96 111
hang*

Tang
truéng

Du lich ** 56 | 65 | 69 | 78 | 87 | 103 | 117 | 128 | 11,7%

Tong GDP cia
tinh *

*Nguon: Nién gidm thong ké tinh Hai Dwong nam 2000-2007; b&o céo kinh
té xd hoi thang 12 va wéce dat nam 2008 ciia Cuc thong ké tinh Hai Dwong

**Nguon: Bdo cdo thong ké cia S6 TM va DL nam 2001-2007; cia S6
VHTTDL nam 2008

S6 liéu cua cuc Thong ké chi tinh cho hoat dong khach san nha hang
nén pham vi khoa luan chi phan tich theo s6 liéu Bao céo cua SO Thuong
Mai- Du Lich va S& Van Hoa, Thé Thao va Du Lich tinh chung cho tat ca cac
loai hinh du lich dé danh gia dugc day du hon. Theo béo cdo cta nganh Du
lich Hai Duong, chi tiéu GDP du lich dugc xac dinh bang tong thu nhép cta
cac hoat dong: It hanh, luu tra, van chuyén khach du lich, an uéng, ban hang
luu niém, phuc vu vui choi giai tri va cac dich vu khac phuc vu khach du
lich...trir di tong chi phi trung gian (toan bd chi phi dugc st dung trong qué
trinh san xuét dé tao ra san pham vat chat va dich vu). Trong giai doan 2001-
2010, téng san pham du lich cua Hai Duong gitt dugc muc ting trudng on
dinh, nim sau ting cao hon niam truéc. Toc do ting trudong trung binh thoi ky
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2001-2010 dat dugc 13,7%/ nim (mirc ting trudng trung binh cia ca nén kinh

trudng cta kinh té.
+ Ty trong GDP Du lich trong GDP cua tinh

Sb tuyét dbi va ty trong trong nén kinh té con thap. Nam 2001 chiém
1,6%, dén nam 2008 chiém 1,5%; binh quan chung ca giai doan té)ng san

pham du lich chiém ty trong 1,51% tong san pham cia tinh.

GDP trong linh vyc khach san, nha hang tinh theo gia thuc t& nam 2006
dat 236 ty dong, chiém ty trong 1,5% trong co ciu cac nganh kinh té; nim
2007 dat 294 ty ddng chiém ty trong 1,6%; nam 2008 dat 339 ty ddng chiém
ty trong 1,4%.

Téc do tang truong GDP du lich va ty trong trong co cdu cic nganh
kinh té cta tinh bi chitng lai vao ndm 2008 1a do suy thodi ctia nén kinh té
toan cau cung voi thién tai, dich bénh. Mac du vay, danh gid chung thi Chi
tiéu GDP du lich ¢6 téc do tang trudng kha (13%) va tang cao hon so véi mirc
tang truong chung ctia nén kinh té (11%).

Bang 2.5. Ty trong GDP du lich trong GDP cua tinh

Pon vi tinh: ty dong- theo gia thuc té

Giai doan
s 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200 | 200
Nam / GDP 2001-
1 2 3 4 5 6 7 8
2008

Khach san nha

hang* 70 | 74 | 108 | 152 | 187 | 236 | 259 | 339 1425

Du lich ** 78 | 93 | 129 | 172 | 212 | 265 | 315 | 349 1613

Toéng GDP cua | 671 | 797 | 978 | 115 | 133 | 155 | 182 | 234
tinh * 2 4 9 63 | 34 | 21 | 43 | 92

106628

Ty trong 1,16 11,17 1132|1,49|159|1,71 1,73 | 1,5 1,51
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*Nguon: Nién gidm thong ké tinh Hdai Dwong nam 2002-2007; b&o c&o kinh
té xd hoi thang 12 va wée nam 2008 cia Cuc thong ké tinh Hai Durong.

**¥Nguon: Bdo cdo thong ké sé TM va DL cdc nam 2001 dén 2007; so
VHTTDL nam 2008.

Chi tiéu GDP du lich c6 téc do ting truong tuong dbi cao trong sudt 8
nim va ting cao hon muc ting trudng chung ctia tinh. Mic du sé tuyét ddi va
ty trong tong san pham du lich trong tong san phdm trong tinh con thap
(1,5%); song ty trong thap d6 1a do murc dau tu tir ngan sach nha nudc cho su
nghiép du lich qué thap so vdi cac nganh kinh té khac (0,19%). So sanh tir ty
trong dau tu voi ty trong téng san pham thi hoat dong du lich van dat hiéu
qua. Nhin chung, chi tiéu GDP du lich ctia Hai Duong phét trién twong doi

bén viing.

2.2.1.3. Co sé vt chdt kj thugt du lich

Co s¢ vat chat k¥ thuat 1a mot trong nhiing y€u t6 quan trong trong kinh
doanh du lich va dugc quan tam hang dau vi no tac dong truc tiép dén thu
nhap du lich va c6 kha nang sinh loi 16n. Co sé vat chét k¥ thuat du lich bao
gom hé théng co so luu tra, vui choi giai tri, phuong tién van chuyén khach

du lich va cac dich vu c6 lién quan.

% Hé thong co sé lwu tri du lich: Hé thong co so luu tra 13 mét trong
nhimg yéu t6 hét sttc quan trong anh hudng 16n dén sy phat trién du lich.
Trong nhitng nim qua, cic co s& luu tri du lich & Hai Duong phat trién nhanh
ca vé sb luong va chit luong, dap ung phin nao nhu ciu cua khach du lich.
Nim 2001, toan tinh ¢6 30 khach san, nha nghi, véi tong s6 557 phong nghi;
nam 2006, toan tinh c6 73 khach san, nha nghi véi téng s6 1540 phong nghi;
dén nam 2008, da c6 102 co so luu tra du lich voi 1953 phong nghi, tong s6
phong khach san s& nang 1én 2.550 phong vao nim 2010; toc do ting trudng
giai doan 2006- 2010 dat 13,7% (ca nudc ting 12,1%). Chét luong dich vu
trong hé théng khach san da dép ing nhu cau ngay cang cao cua du khach.
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Bang 2.6. Tong hop céc co s lwu tri du lich giai doan 2001-2010

Nam/ Us
Noi 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 2018
dung
Sb co so
) 33 40 56 62 68 73 83 | 102 | 105 | 110
luu tra
Téng sO
. 650 | 810 | 950 | 1099 | 1240 | 1540 | 1820 | 1953 | 2250 | 2550
phong
Téng sO
oL 1050 | 1215 | 1520 | 1648 | 2144 | 2700 | 2985 | 3202 | 3700 | 3900
gluong

Nguon: Bdo cdo thong ké cia S¢ TM va DL cdc nam 2001-2007, cia S¢
VHTTDL cac nam 2008-2010

Qua bang s liéu cho thiy, hé thdng co so luu tri phat trién voi nhip do
tuong d6i nhanh va 6n dinh. Téc do tang truéng phong khach san dat trung
binh 13 17%/nam; toc d6 ting truong nay chiém 0,7 tdc d6 tang trudng khéach
du lich trong ting thoi ky. Véi nhip do ting truong trung binh cta hé thong
cac co so luu tra va khach du lich nhu vay, luon ddm bao cho h¢ s6 cong suét
stt dung phong dat trung binh 1a 60%. DAy 1a nhimg chi sd phat trién tuong
d6i on dinh va c6 hiéu qua vé mit kinh t&. Con vé mit chat lugng cua hé
théng khach san ciing khong ngimg dugc ngang 1én, sé phong khach duoc
xép hang lién tuc dugc gia ting nhitng ndm sau cao hon nam trudc ( Phu luc
6_ Quy mé co 56 lwu trii du lich). Pay 1a diéu kién can thiét dé dap tmg cac

nhu cau ngay cang cao cua khach du lich trong nudc va quoc te.

¥Phuong tién van chuyén khach du lich: Hé thong phuong tién van
chuyén khach ting nhanh ca vé s luong va chat luong. Nam 2001 toan tinh
c6 3 doanh nghiép kinh doanh van chuyén khéach du lich va mot sb ho ca thé
v6i tong s6 200xe, dén nam 2008 toan tinh c6 21doanh nghiép van chuyén véi
trén 700 xe (Phu luc 07). Cac phuong tién van chuyén déu dam bao chét
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luong, tién loi va an toan gép phﬁn hoan thién hé théng dich vu du lich ¢ Hai

Duong theo huéng phat trién du lich bén vimg.

¥Co sé vui choi giai tri- thé thao: Cac co so vui choi giai tri- thé
thao cting nhu dich vu phuc vu khach du lich con it. O cac khach san méi chi
dimg lai & mot sd dich vu massage, tennis, bé boi, phong hat karaoke; Cong
ty c6 phan san Golf Chi Linh mdi chi dua vao sir dung san gold 36 15, hé
théng dich vu kém theo nhu cau lac b dém, truong dua ngua...con dang
trong giai doan xay dung. Gan day, tinh ciing chii trong quy hoach mét sé khu
vui choi giai tri nhung cac du 4n nay déu tap trung & thanh phd Hai Duong; &
cac khu du lich dang thu hut khach nhu Cén Son- Kiép Bac, dao Co...chua co
cac co s& vui choi gidi tri- thé thao. Sy thiéu hut cac co s& vui choi gidi tri-
thé thao, mot mat dac khong kich thich dugc kha nang chi tiéu ctia khach, mat
khac da han ché thoi gian luu tra cia ho. Pay 1a mot nguyén nhan khién

khach du lich chi di vé trong ngay va c6 mic chi tiéu thap.

Hién tai, cic co s& vui choi giai tri, thé thao chwa dap umg yéu cau
nhung trong thot gian téi cac duy an dang xay dung dugc hoan thanh dua vao
stt dung s& 1am phong phtl thém hé théng san pham du lich cua Hai Duong
g6p phan phat trién du lich bén ving.

2.2.1.4. Nguon nhan lyc du lich
a. Vé s lugng va trinh do dao tao

Cung véi su gia ting ctia khach du lich va hé thdng co s& vat chat ky
thuat du lich, trong nhitng nim qua sé lugng lao dong trong nganh du lich &
Hai Duong khong nging gia ting, tao thém nhiéu cong an viéc lam cho x4
hoi. Theo s6 liéu Théng ké ciia S& Thuong Mai va Du Lich Hai Duong (nay
12 S Vin héa, Thé thao va Du lich Hai Duong), naim 2001 Hai Duong c6 795
lao dong lam viéc truc tiép trong co quan quan 1y nha nudc vé du lich va cac
co s& kinh doanh du lich; nam 2006 ting 1én 2400 lao dong; nim 2008 tiép
tuc tang 1a 3250 ngudi; va dén nam 2010 udc dat 1a 3745 ngudi, ting truong
trung binh giai doan 2001- 2008 1a 22,3% nhung sang giai doan 2006- 2010

ty 1€ nay chi conl15,6%. Ngoai ra, hang nam con chuc ngan lao dong xa hoi
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khac phuc vu du lich thong qua cung tng hang hoéa, dich vu van tai, an uéng,

vui choi giai tri tai cac diém du lich.
Béang 2.7. Lao dong trong nganh du lich giai doan 2001-2010

Don vi tinh: Nguoi

Niam / Uéc
2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 Ty 1€
Trinh do 2010

Tong s6 | 795 | 1004 | 1315 | 1424 | 1817 | 2000 | 2400 | 2800 | 3250 | 3745 | 100%

DPai hoc
vatréndai| 80 | 114 | 145 | 150 | 235 | 250 | 305 | 364 | 487 | 525 |12,9%
hoc

Cao dang
vatrung | 340 | 500 | 615 | 650 | 675 | 720 | 792 | 890 | 1650 | 1740 | 41,7%
cap

So cap 90 | 113 | 185 | 198 | 255 | 260 | 355 | 437 | 579 | 900 |16,4%

Dudi so
. 80 | 120 | 175 | 247 | 315 | 329 | 513 | 725 | 284 | 340 | 15,2%
cap

Lao dong
pho thong
205 | 157 | 195 | 155 | 337 | 441 | 435 | 384 | 250 | 240 |13,8%
chua qua

dao tao

Nguon: Bdo cdo thong ké s¢ TM va DL cdc nam 2001-2007, cia S6 VHTTDL
cac nam 2008-2010

Vé chat luong dao tao: Tinh binh quén ca giai doan thi sé lao dong c6
trinh d6 dai hoc tré 1én chiém 12,9%; cao ding va trung cap chiém 41,7%;
trinh do so cép chiém 16,4%; trinh do duéi so cép (qua dao tao tai chd hoic

huén luyén nghiépk vu ngén han) chiém 15,2%; trinh d6 lao dong phé thong
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chua qua ddo tao chiém 13,8%. S6 lao dong c6 trinh do tir trung cép tré 1én co
xu hudng ting, lao dong phd théng c6 xu hudng giam thé hién chit luong

nguon nhan lyc du lich dan dugc nang 1én.
b. Murc do dap ung yéu cau cong viéc hién nay

¥ Dji ngii can by lam cong tac qudn Iy nha nwoc: da dugc dao tao
dai hoc va trén dai hoc. Tuy nhién, da s6 doi ngii can bd lam cong tac quan ly
nha nuée vé du lich duge dao tao lai tir cac chuyén nganh Tai Chinh, Thuong
Mai, Ngoai Ngit nén can duoc boi dudng thém vé chuyén mon nganh Du lich

dé co tinh chuyén nghiép hon trong khi thuc thi nhiém vu.

¥Dji ngii quan Iy cdc doanh nghigp: Co su chénh 1éch 16n vé chét
luong d6i ngil can bd quan 1y kinh doanh du lich giita cac thanh phan kinh té

khac nhau cuang nhu cac vung khac nhau.

Di v6i doanh nghiép Nha nude, can bo quan 1y thuong duge dao tao
tir cac chuyén nganh khac va con anh hudng cia théi quen bao cip nén
thuong kém ning dong, cham thich tmg véi co ché thi truong trong diéu kién

hoi nhép kinh té qudc té.

Péi voi doanh nghiép lién doanh, c¢6 phan thudc cac thanh phan kinh té
khac, can bd quan 1y thuong ning dong hon va ngay tir khau tuyén dung da
lya chon can b duogc dao tao theo dung chuyén nganh, mot s6 doanh nghiép
lon va khach san 4 sao trd 1én nhu khach san Nam Cuong, san Golf Chi
Linh...thuong thué chuyén gia nudc ngoai, cac tip doan quan 1y 16n tién hanh
cong tac quan ly da gitp hoatj dong ctia doanh nghi¢p bai ban, tang kha nang
san san don tiép khach du lich, nang cao chét luong phuc vy, dem lai hi¢u qua

kinh té cao.

Pbi véi doanh nghiép tu nhan kinh doanh & qui mé nho 1é thi can bd
quan ly thuong chua dugc dao tao qua chuyén nganh nén phuong phap quan
Iy chua nhat quan va khong khoa hoc, con nhiéu ling tung trong cong tac

quan 1y, to chtc lao dong, quan 1y khach, quan 1y khach, quan 1y chat luong
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dich vy, vi vy muc do dap img y€u cau cong viéc cua doi ngili lao dong nay

thuong khong cao.

¥ Lao dong nghiép vu : Day la luc lugng chinh trong nganh du lich, la
d6i tuong lao dong truc tiép va la cin ctr dé khach du lich dénh gia chat luong
dich vu du lich. Tuy da va dang ting budc dugc dao tao lai nhung trinh do
ctiia doi ngli nay hién van chua dap tng dugc yéu cau cua cong viéc,, dac biét
l1a nhiing co s& kinh doanh c6 quy md nho, lao dong thuong chua qua dao tao
chuyén nganh. Chinh vi vdy nén lyc lugng lao dong nghiép vu rat yéu vé
chuy&n mon.

Nhu vay, chi tiéu vé lao dong trong sudt giai doan 2001-2010 ting
truong lién tuc. Xét khia canh ting trudong vé mit kinh té thi cac chi tiéu nay
dap ung dugc yéu cdu vé phat trién bén ving vé sb luong lao dong. Tuy
nhién, chat luong nguén nhan lyc c6 dugc nang 1én song con co6 su chénh 1éch
kha 16n gitta cac thanh phan kinh té va nhin chung chua dap tng duoc yéu
cdu ngay cang cao ciia khach. Do dé, danh gia ca vé chat luong thi nhan luc

du lich chwa dép tmg yéu ciu phat trién bén vimg.

2.2.1.5. Vé dau tw phat trién du lich

Trong nhitng nim qua, dau tu phat trién du lich & Hai Duong c6 nhiéu
huéng gia ting nhanh: Téng von dau tu cho phat trién du lich tinh dén nim
2000 1a 1050 ty dong; tinh dén nay, tong sd von dau tu cho du lich dat trén
3458 ty dong (giai doan 2001- 2008 ting thém 2408 ty dong). Trong d6 c6 3
du an tir 300 dén 600 ty dong, 10 du an c6 von dau tu tir 15- 50 ty dong, con

lai 1a cac du 4n c6 quy mé nho tir 3-5 ty dong.

Dau tu phat trién du lich & Hai Duong dugc hinh thanh tir hai nguén
von co ban: nguon ngan sach nha nudc va ngudn cua cac thanh phan kinh té

trong nudc (Phu luc 08)

_ Ngén sach Nha nuéc: dau tu cho phat trién du lich giai doan 2001-
2008 (tinh ca d6i dat 14y ha ting cac khu do thi) 1a 335 ty dong, chiém 13,9%

tong mirc dau tu cta cac thanh phan kinh té. Trong d6 dau tu vao ha ting giao
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thong, dién nudc 242 ty ddng, cai tao, bao tén chdng xudng cép cac diém di
tich 91 ty 275 triéu ddng. Thuc chit, ngudn von dau tu co s& ha tAng méi chi
dau tu mang ludi giao thong dan dén cac khu, diém du lich (c6 thé xem nhu 13
dau tu ha téng- xa hdi chung cua tinh), ha tr:flng bén trong céac khu du lich chua
duoc dau tu.

Vén dau tu cho su nghi¢p du lich (cac hoat dong nhu xuc tién, dao tao
ngudn nhan luc, nghién ctru khoa hoc, xay dung dé an phat trién san pham du
lich...) con qua it so v6i cac nganh kinh té khac: giai doan 2001- 2005, dau tu
cho su nghiép du lich du lich chiém 0,15% téng muc dau tu cho su nghiép
kinh t&; nim 2006 chiém 0,42%; nim 2007 chiém 0.14%; sang giai doan
2006- 2009 chiém ty trong 1 0,19%.

Ty trong ddu tu co s& vat chat k§ thuat ha tang so véi dau tu phat trién
cta tinh con thap va co xu huéng giam. Nguyén nhan 13 do giai doan 2001-
2005 c¢6 ngudn doi dat 1y ha tang ctia Cong ty Thuong mai Du lich Nam
Cuong va mot s6 doanh nghiép khac dau tu vao cac khu do thi méi va giao
thong dan dén cac khu, diém du lich cia doanh nghiép nay. Tir nim 2007,
ngudn dau tu ciia Nha nude giam dan thém vao dé, cac du an dau tu tir Ngan
sach nha nudc thudng giao cho cac nganh khac hoic dia phuong 1am chi dau
tu khong co sy tham gia ctia co quan quan 1y nha nude vé du lich nén dau tu
khong c6 tinh hudng dich thu hat du lich.

_ Ngudn von dau tu tir cac thanh phan kinh té khac. Huéng dau tu vao
xdy moi hé théng khach san, nha hang va cac khu vui choi giai tri tong hop,
van chuyén khach, diém dimg chan cta du khach. Trong d6 ¢ 3 du 4n an quy
md 16n tir 300- 600 ty dong, 10 du 4n ¢ von dau tu tir 15- 50 ty dong con lai
cac du an c6 quy md nho tir 3- 5 ty dong. (Phu luc 09, Danh muc cdc dy &n
dau tw giai doan 2001- 2008).

Tur nhitng van dé trén co thé thay dau tu phat trién du lich & hai Duong
con nhiéu bat cap, dau tu tir ngan sach nha nudc cho su nghiép phat trién du
lich qua nho so véi cac dau tu su nghiép kinh té cua tinh. Pau tu tir cac thanh

phan kinh t€ con qua manh mun, nho 1€, chinh vi vy ma cho dén ngay nay
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Hai Duong con chua ¢é cac khu du lich hoan chinh nao. Nguyén nhan chinh
12 do cong tac quy hoach téng thé mang tinh dinh huéng chung, cac quy
hoach chi tiét chua dugc nghién ciru, xay dung, do d6 khong cé co s dé thu

huat von dau tu 16n trong nude va cac nha dau tu nudc ngoai.
Bang 2.9. Chi dau tu tir ngin sach nha nwéc giai doan 2001- 2008

Pon vi tinh: triéu déng

2001-2005 | 2006 2007 2008 | 2001-2008

1.Chi dau tu phat trién

DPau tu CSHTDL va Tu

i 285.067 | 71484 | 35442 | 33282 | 333275
oditic

Tong chi DTPT** 2.313.361 | 820.236 | 762.627 | 758.799 | 4.655.023

Ty trong (%) 12,32 8,72 4,65 4,39 7.16

2.Chi su nghiép kinh té

Chi sy nghiép du lich* 580 465 195 485 1.725

Chi sw nghiép kinh té** | 386.192 | 110.766 | 140.970 ” ”

Ty trong (%) 0,15 0,42 0,14

*Nguon Bdo cdo thong ké giai doan 2001- 2005, nam 2006, nam 2007 ciia S6
TM va DL; Bdo cdo thong ké ndam 2008 ciia S¢ VHTT va DL.

**Noyon tir nién giam thong ké tinh Hai Dwong
2.2.2. Thuc trang hé théng sdan pham du lich

2.2.2.1. Cac khu du lich, diém du lich
O Hai Duong c6 mét s6 khu, diém du lich chinh sau:

_ Khu du lich Cén Son- Kiép Bac: Vi gia tri van hoa lich sir cao,
canh quan ky v§, Con Son- Kiép Bac 1a khu du lich ton hop véi nhiéu loai san
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phdm du lich: Du lich van héa, tim linh; Du lich sinh thai, Du lich thé thao;
Du lich két hop nghi dudng, cim trai...Hoat dong du lich ¢ diy mang tinh
mua vu 1o rét. Hang nim, c6 hai mua 1€ hoi duoc t6 chire tai Cén Son- Kiép
Bac: Mua xudn va mua thu. Day chinh 1a thoi gian ma lugng khach du lich
dén Con Son- Kiép Bac nhiéu nhat. Theo thong ké ciia Ban quan ly khu di
tich Con Son- Kiép Bac tdc do ting truong giai doan 2001-2008 khoang 20%,
nam 2008 dat trén 1 tri€u luot khach, sang nam 2009 lugng khach du lich tiép

tuc tang nhanh va manh hon so voi nam trudec.

H¢ théng co s& vat chat phuc vu du lich & Cén Son chua dugc hién dai
song tuong ddi day du va thuan loi. Hé thong duong giao thong vao cac khu
diém di tich twong dbi thuan loi, hé théng dién nudc day du, cong tac ke ho,
xay tuong bdo vé rung, cong tdc v€ sinh moi trudong an ninh trat ty dugce bao
v€ chat ché. Cac loai hinh dich vu: kinh doanh khach san, nha nghi, van
chuyén, an uéng, mua sam phats trién va mé rong. Tuy nhién quy mé cia céc
loai hinh dich vu nay con nho 1¢é thiéu su lién két; dich vu vui choi giai tri con
han ché...Déanh gia chung thi khu Con Son- Kiép Bac c6 gia tri van hoa lich
sir cao va canh quan ty nhién dep, nhung con thiéu nhimng san pham du lich
chét luong cao nén muc d6 hap dan khach du lich con thip. Can c6 quy hoach
chi tiét va dau tu thoa dang dé phat trién cac san pham du lich dé hap dan

khach du lich ¢ khu vuc nay.

_ Khu An Phuy- Kinh Chii: Di dugce quy hoach chi tiét cho khu An
Phu 14 23,1363ha; khu Kinh Chu 1a 105,1686ha. Tuy nhién hi¢n nay, khu An
Phuy- Kinh Chi chua dugc dau tu nén van dang khai thac ¢ dang tw nhién dén
khéach v6i myc dich tAm linh tham quan dén chua 1a chinh. O day chua c6 hé
théng co sO vat chat ky thuat va dich vu nén mac du hép dan vé canh quan
nhung chét luong san phém du lich va dich vu con thép, chua déng bd, chua
thu hat dugc khach du lich thuan tay. Can c6 ngudn vén dau tu ciia nha nudc
v4o co s6 ha tang du lich co ché thu hut dau tu cac thanh phan kinh té vao céac

du 4n thanh phan.
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_ Khu du lich Thanh phd Hai Dwong: Thanh phd Hai Duong hién c6
hai khu du lich dugc quy hoach chi tiét 1a khu du lich Hai Ha va khu du lich
Pao Ngoc. Tai khu Hai Ha d3 trién khai va dua vao van hanh mot sé dich vu
giai tri, thé thao nhu bé boi, san tennis, cdu lac bo khiéu vii, biét thy cho

thué...con khu du lich Pao Ngoc méi dang du tu ha tang giao thong.

Hoat dong du lich chu yéu hién nay 1a du lich MICE, cac giai thé thao
két hop v6i tham quan di tich lich st, lang nghé truyén thong...Co s& vt chat
k¥ thuat ha tang kha day du.

_ Piém du lich sinh thai Pido Co Chi Ling Nam: Pi c¢6 quy hoach
chi tiét, tong diém tich quy hoach 13 67,1ha. Ciing nhu khu An Phu- Kinh
Chu, khu du lich nay chua dugce dau tu quy hoach chi tiét va dang duogc khai
thac & dang ty nhién. Khu vyc nay lic binh minh va hoang hon dién ra canh
“giao ca” kha sinh dong giira co va vac nén khach thuong tham quan vao budi
chiéu t6i vao sang som khi khach c6 nhu cau nghi lai. Nhung diém yéu & day
la chua co6 hé théng co s& luu trd phuc vu khéch luu trd qua dém nén lugng
khach dén véi dao Co con it, cha yéu 1a khach quanh ving cé thé di vé trong

ngay, ddi twong khach chil yéu 1a hoc sinh, sinh vién.

Ngoai ra con c6 mot sd diém di tich lich sir vin hoa, lang nghé truyén
thong, lang qué dang hinh thanh diém du lich nhu lang Gém Chu Pau, Di tich
Pén Cao, Vin Miéu Mao Pién, dén Tranh, lang mua réi nudc Hong
Phong...Nhin chung ¢ nhiing diém du lich nay con thiéu hé thong co so vt
chat k¥ thuat ha tang du lich va dich vu nhu noi dén tiép khach, khach san,

khu vui choi giai tri...nén mirc d6 hap dan khach du lich con thap.

2.2.2.2. C4c tuyén du lich
Vi tri du lich cia Hai Duong ndm trong viing phu cén trung tim du lich
Ha Noi va mdi quan hé mang tinh lién ving du lich véi céc tinh trong khu vuc

nén da hinh thanh cac tuyén du lich lién tinh va nd1 tinh.

*%Tuyén du lich lién tinh:
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> Hai Duong- qudc 16 18- Ha Long- cira khau qudc té Mong Cai- Trung

Quéc.
> Hai Duong- Bic Ninh- Lang Son- ctra khau Hitu Nghi- Trung Quéc.
»  Hai Duong- Hai Phong
>  Hai Duong- Bic Giang- Lang Son
% Tuyén du lich ndi tinh:
> Tuyén du lich Cén Son- Kiép Bac, Kinh Chu- An Phu

>  Tuyén du lich sinh thai thim lang Co Chi Lang Nam, dén Quét, dén
Tranh, Lang Ctic Bb

> Tuyén du lich thim lang tién sy Mo Trach, Van Miéu Mao Pién

>  Tuyén du lich tong hop tham cac di tich lich str, lang nghé, cac diém du
lich sinh thai...

Trén cac tuyén du lich lién tinh va ndi tinh ¢6 rat nhi€u cac diém du lich
va cac trung tam dich dimg chan mua sam, nhung do cac di€m du lich ctia Hai
Duong con chua hap dan nén chu yéu khach chi dung chan trén quoc 10 18 va

duong SA dé an uong, mua sam.

Thuc trang khu, tuyén diém du lich cho thay hé théng san pham du lich
ctia Hai Duong chua hoan chinh, chat lugng san pham thap, kém hap dan va

khong c6 kha nang canh tranh.

Nhin chung viéc quang b4 san pham du lich néi chung va chuong trinh
du lich tron goi néi riéng con han ché ca vé quy mé, tinh chuyén nghiép do
ngan sach dau tu danh cho hoat dong con qua nhé. Viée quyét dinh to chirc

con mang tinh bi dong, do chua c6 co ché rd rang.

San pham du lich- chuong trinh du lic tron goi: theo danh gia cta nhiéu
chuyén gia trong va ngoai nudc, san pham Du lich Viét Nam (trong d6 c6 Hai

Duong) con han ché, duc chu yéu vao cac yéu to tu nhién, khai thac nhiing
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cai san co, chua thé hién wu thé trén thi trudng, chua duge dau tu ding muc,

chét luong san phém va dich vu du lich con thép.

2.2.3. Hién trgng vé hoat déng xuc tién, tuyén truyén qudng ba du lich ‘
Xuc tién, tuyén truyén quang ba la mdt viéc quan trong hang dau nham
tang cuong thu hut dau tu xay dung, phat trién san pham va thu hat khach du
lich. TUr ndm 2001 dén nay, nganh Du lich Hai Duong da chu trong va co
nhiéu nd luc trong cong tac xuc tién, quang ba du lich nhu t6 chirc cac budi
hoi thao, lam viéc vdi cac bg, nganh trung wong, cac tinh ban, cac doanh
nghiép trong va ngoai tinh nhim tuyén truyén cac chinh sach cia tinh khuyén
khich céc t6 chtic cac nhan dau tu vao linh vuc du lich. Nganh du lich ciing da
tham gia nhiéu hoi cho, trién 1dm, lién hoan du lich trong nudc va quéc té,
qua d6 tuyén truyén nhimg tiém nang, thé manh va co ché chinh sach dau tu
ctia tinh. Phat hanh, xuat ban cac 4n pham du lich (dia VCD, tap gip, ban tin,
catalog) tuyén truyén quang ba trong va ngoai nude, xdy dung chuyén muc du
lich phat song trén Pai phat thanh truyén hinh Hai Duong vé cac chuyén dé
du lich vin hoa, 1& hoi ¢o truyén, du lich sinh thai; thong tin quing céo: dung
bién quang cdo tim 16n dé dua hinh anh du lich Hai Duong dén véi du khach

trong nudc va quoc te.

Bén canh do, hoat dong xtc tién, quang ba du lich con mot s6 han ché
do kinh phi dau tu cho hoat dong nay qua it (mdi nam khoang 200 triéu
dong), cach thirc to chirc, tham gia thiéu tinh chuyén nghiép; nguén luc cho
xtc tién, quang ba con han ché, chua xay dung duoc chién luge va ké hoach
thuc thi cho cong tac tiép thi cta toan nganh. Cac 4n phim quang ba chung
cta tinh con it vé sb luong, don di€u va ndi dung va hinh thirc. Thém vao do,
tir thang 4 nam 2008 dén nay, Du lich hop nhét v6i Vin hoa, Thé thao thanh
S& Vin hoa, Thé thao va Du lich, Trung tim thong tin xuc tién Du lich chua

duogc thanh 14p lai nén cong tac xuc tién quang ba du lich dang bi gian doan.

Nhén xét vé cong tac xuc tién quang ba du lich chua ¢ hiéu qua, quy

khach khac nhau; ngoai ra, viéc quang céo thi€u trach nhiém cua mot so
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doanh nghié¢p tac dong ti€u cuc td1 hoat dong kinh doanh du lich va phat trién

du lich bén virng.
2.2.4. Hign trang vé qudn Iy khai thdc tai nguyén va méi trwong du lich.

2.2.4.1 Hién trang quan ly nguén tai nguyén du lich

Quan 1y tai nguyén du lich 1a yéu t6 quan trong anh hudng truc ti€ép dén
hi¢u qua khai thac tai nguyén cling nhu kha nang bao v¢ , phat huy céc gia tri
tai nguyén. Theo quy dinh cua phap luat, tai nguyén du lich dugc quan 1y theo
nganh va theo lanh tho nhu nhimg nganh kinh té khac.

DPdi véi tai nguyén la di tich lich str van hoéa, di tich cach mang dudi su
quan ly cua 3 cép: S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich; UBND cép huyén,
UBND cép x4, phuong, thi tran.

Tai nguyén du lich lang nghé do nganh Cong nghiép quan 1y theo
nganh, chinh quyén dia phuong quan 1y theo lanh tho.

Tai nguyén du lich ty nhién nhu rimg, ndi, séng, hd thudng 13 sy quan

Iy cia S& Nong nghiép va phat trién nong thon va chinh quyén dia phuong.

Tuy nhién, & nhiing noi c6 loi thé phat trién du lich thu thuong 1a tong
hop céc loai tai nguyén trong cung moét khu du lich thuong chiu sy quan 1y
dan xen cua nhiéu nganh, nhiéu cdp khac nhau. Sy phdi hop gita cac cip,
nganh khéng duoc tot s& anh hudng téi hiéu qua khai thac va sir dung tai
nguyén.

S& Vin héa, Thé thao va Du lich chua thé hién rd vai trd cia minh
trong qua trinh quan 1y, khai thac ngudn tai nguyén co gia tri phuc vu du lich.
Tinh trang chong chéo trong quan 1y da dan dén nhitng mau thuin nay sinh
trong qua trinh khai thac, sir dung ngudn tai nguyén ndi chung, tai nguyén du
lich noi riéng. Co thé thiy rat rd nhimng bat cap trong quan 1y giita nganh vai
lanh thd ¢ khu di tich Con Son- Kiép Bac. Ngay trong san chuia ton nghiém 13
nhimg 18u, quan lup xup do UBND Cong Hoa bd tri cho dan cho thué ban
hang, cudi mdi ngdy luong ric xa ra bira bii Ban quan 1y di tich (thudc S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich) lai phai thu gom. Nguyén nhén 1a do nganh
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Vin héa chi duoc quan 1y di tich con phan lanh thé do dia phuong quan 1.
Tinh trang canh tranh khong lanh manh cta cic d6i tuong tham gia khai thac
du lich ndi trén dién ra phé bién & cac khu, diém du lich 1am giam sut chét

luong san pham, suy thoai tai nguyén.

Nhitng bat cap gilta nganh v&i nganh ciing thuong xay ra, dién hinh 13
quan 1y chong chéo giita nganh Van héa- Du lich, Cong nghiép, Nong nghiép
va phat trién nong thon, chinh quyén dia phuong trong quan 1y va khai thac hé
théng doi rung, hang dong, di sdn van hoda, tham thuc vat, da dang sinh
hoc...trong cung mot khu vuc cho cac muc dich ctia cdc nganh khéac nhau.
Céac nganh vi chay theo nhiém vu va loi ich ctia nganh minh ma quén mat

nhiém vu bao v¢ nguodn tai nguyén quy gia khong tai tao nay...

Tinh trang chdong chéo trong quan 1y néu trén da anh hudng truc tiép
v6i phat trién bén vitng sém c6 bién phap khic phuc.
2.2.4.2. Hién trang khai thac tai nguyén du lich

_ Mikc d6 khai thac: Tiém ning tai nguyén du lich caa Hai Duong kha
da dang. Tuy nhién, do nhiéu nguyén nhan tiém ning nay van chua duoc khai

thac mot cach twong xtmg cho muyc dich phat trién du lich.

Bang 2.10. TV 1¢ khai thac mét so loai TNDL chinh

R S0 lwong | Ty 1¢ khai thac
TNDL tiem 5
STT Loai tai nguyén . da dwa vao s0 v0i tiem
nan L

5 khaithac |  ning (%)
1 Di tich lich str van hoa 176 21 12
2 Khu danh thing tu nhién 16 13 81
3 Hang dong 3) 1 20
4 Ngudn nwée khoang néng 1 0 0
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Ho nudére (50-100ha) 3 0 0
Song (cé tiém ning du lich) 6 0 0
Lang nghé 33 5 14

Nguén: Bdo cdo diéu tra tai nguyén du lich ciia S6 Vin héa, Thé thao va Du

lich Hai Duong

Qua bang tong hop c6 thé khang dinh ty 1¢ khai thac tai nguyén du lich
con thap vi trong sb cac tai nguyén du lich ¢ tiém ning chi c6 cac khu danh
thang tu nhién duogc khai thac twong ddi 16n co ty 18 81%, d6 1a nhitng noi co
canh quan dep gan lién v6i nhitng di tich lich st van hoa, nhimg di tich cach
mang hodc cac du an dang dugc quy hoach khép kin nhu khu san Golf Chi
Linh, khu du lich Hai Ha...; cac di tich lich st vin hoa, lang nghé co truyén

duoc st dung thap con lai chua duoc st dung.

Trong sd céc tai nguyén du lich d3 duogc khai thac thi mirc d6 khai thac
cling chua nhiéu. Trong cac di tich lich str vin héa va 18 hoi thi chi c6 khu
Con Son- Kiép Bac 1a dugc khai thac manh con lai & muc d§ trung binh va
yéu. Ngoai ra, cic khu danh thang tu nhién va céc lang nghé truyén thong méi

¢ muc dd khai thac yéu.

_ Hiéu qua khai thac cac loai tai nguyén du lich: Theo két qua nghién ctru
thi thoi diém hién nay hiéu qua khai thac tai nguyén du lich con thap do tai
cac diém du lich méi & giai doan dau tu co sé ha tang. Trong thoi gian toi, véi
nd luc tao san phém du lich dic thu va dau tu xay dyng cac “diém dén” du
lich, co s& vat chat ky thuat du lich dugc dau tu, nang cép hoat dong du lich

s€ thu duoc hi¢u qua cao.

2.2.4.3. Nhitng tdc dong cua hoat dong du lich dén tai nguyén va méi trieong
Su phat trién cua bat ky nganh kinh t€ nao cling gan lién véi van dé moi

truong, diéu nay cang co y nghia d6i v6i su phat trién ciia nganh kinh té tong

hop mang tinh lién nganh, lién vung va xa hoi hoéa cao nhu nganh Du lich.

Moi truong duge xem 13 yéu t6 quan trong anh hudng truc tiép dén chat
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lwong, tinh hip dan cia cac san pham du lich, qua d6 anh huong dén kha ning

thu hat khach, dén su ton tai cua hoat dong du lich.

Hién nay, hoat dong du lich no61 chung, van dé phat trién du lich bén
vitng néi riéng dang phai d6i mit v6i nhimg thach thie khong nho boi su suy
thoai moi truong ty nhién, dic biét 1a 6 nhiém moéi trudng nudc, mdi trudng
khu dan cu, khu du lich, cac lang nghé. Bén canh do, su suy gidam da dang
sinh hoc, sy gia ting tai bién va su ¢ mdi trudng ciing ¢ anh hudng dang ké

dén sy phat trién du lich bén viing.

_ Hoat déng du lich lam ting dp lyc vé chat thdi sinh hoat, gép phan lam
ting nguy co é nhiém méi truong dat, méi trieong nuwde va moi truong khong

khi.

O nhiém méi trudng do tic dong cia hoat dong du lich xuét hién tir
nhitng nhan t6 chu quan (hoat dong cua cac co s¢ kinh doanh dich vu phuc vu
khach du lich: khach san, nha hang phuong tién van chuyén khach du lich) va
nhan t6 khach quan (khach du lich). Pham vi tac dong ctia hoat dong du lich
d6i voi moi truong chil yéu tai cac khu du lich, cac diém tham quan du lich
thu hut du khach: cac khu du lich sinh thai, thanh phé Hai Duong va cac diém
du lich van hoa 1& hoi Con Son- Kiép Bac. Pén Cao. Pén Tranh, An Phy-
Kinh Chu...Ngudn giy 6 nhiém méi truong tir cac chét ran, nudc thai, khi

thai do cac co s¢ kinh doanh dich vu du lich va khach du lich thai ra.

+ Chét thai rdn gém c6 cdc rac hitu co (chu yéu chéat phé thai luong thuc,
thuc pham thuc vat, dong vat dudi dang thirc an thira), rac vo co (nguyén vat
liéu xay dung, vo bao bi dung cac loai hang hoa, luong thyuc thuc pham). Hau
hét cac loai thirc an thira tai cac khach san, nha hang déu duogc thu gom va ban
cho cac co s& chan nuo6i. Mot phén vo, xuong cac loai dong thuc vat lam thuc
pham thai ra ngoai. Pay 1a ngudn 6 nhiém tryc tiép t6i moi truong tu nhién
(dét, nudc, khong khi). Lugng rac thai do khach du lich truc tiép X4 ra va cac
co sO dich vu du lich phuc vu khach du lich x4 ra tinh binh quan cho 1 luot
khach ¢ tung loai hinh du lich khac nhau.
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+ Nudc thai chu yéu la nudc da qua st dung tai cac khach san, nha nghi, nha
hang... thai ra ngoai. Luong nudc thai ra cia mot co sé kinh doanh dich vu
du lich gan bang lugng nudc cap theo nhu cau st dung thuc té cua co so do.
Pdi véi tung co s kinh doanh Iuu tra du lich, lugng nudce thai phu thudc vao
loai hang khach san va cong suat sit dung budng phong khach san. Muc sir
dung nudc binh quan/1 khach khoang 0,7m*/ngudi/ngay. Binh quan mdi ngay
cac co s& luu tra du lich thai luwong nudc khoang 1.200m® (khoang
438.000m*/nam)

Nudc thai tir cac khu du lich ¢6 nhiéu chét hoa hoc, dau, mé...hau hét
khong duoc qua hé thong xir Iy va tham truc tiép xudng long dat giy 6 nhiém

nguodn tai nguyén dat va nudc mat.

+ Khi thai gdm khi thai dong co ctia phuong tién van chuyén khach du lich,
khi thai dun nau bép tai cac nha hang, khi thai hinh thanh di viéc d6t vang ma,
thép huong, dén nén tai cic dén, chua, dinh, miéu (khi CO,). Khi thai may
diéu hoa nhiét 46 (CFC). Lugng khi thai thoat tu nhién ra mdi truong giy 6

nhiém mai trudng khong khi.

+ Bui lo ling chu yéu hinh thanh do hoat dong cua cac loai phuong tién van

chuyén khach du lich va viéc d6t vang ma tai cac diém du lich 18 héi.
_ Lam thay déi co cdu stk dung dat, lam ting nguy co suy thodi dat

Viéc phat trién cac khu du lich 13 rat can thiét nhim tao ra cac san
pham du lich ¢ chét lwong dap tmg nhu cau ngdy mot cao cua khach du lich,
dem lai hi¢u qua kinh té cho x4 hoi. Viéc phat trién cac khu du lich 16n s& lam
thay dbi dang ké co cdu st dung dét, vi du khu sinh thai Ha Hai, khu Pao
Ngoc- thanh phd Hai Duong, khu san Golf Coén Son- Chi Linh...Diéu nay rat
c6 y nghia dbi véi cac khu d6 thi, noi quy dat khan hiém.

Trong qué trinh phét trién ha tang va xay dung cac khu du lich, cac hoat
dong chil yéu bao gom san lap chuin bi mit bang, khai thac vat liéu dé xay
dung céac cong trinh ha tﬁng va cac dich vu du lich; xay dung co s& ha téng

(duong giao théng, hé thong cung cip nude va niang luong, hé théng thu gom
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va xu ly chét thai.. .); xay dung cac cong trinh dich vu du lich, cac hoat dong
van chuyén...Cac hoat dong nay sé tic dong, lam anh hudng truc tiép dén
canh quan, lam thap ddi cAu tric dia chat khu vuc, tao ra sy mat can béng
tuong ddi, gay ra su suy thoai dat. Van dé nay ¢ Hai Duong chua anh huong
nhiéu vi con it cac khu du lich duoc dau tu xay dung nhung trong tuong lai

gan murc do anh hudng 1a rit 16n.
_ Tac dong lam suy giam sinh thai, suy giam da dang sinh hoc

Hai Duong 1 tinh ddng bang c6 d6i rimg nén hé sinh thai twong ddi da
dang va phong phtl. Do nhitng nam trudc dy viéc phat trién kinh té chua theo
quy hoach, khai thac dat, chit pha rirng con bira bai, cong tac khai thac dé trén
nai c6 nhiéu tac dong xau dén canh quan moi trudng tu nhién va diéu kién
sinh thai. Ngoai ra, viéc st dung thudc trir siu, phan hoa hoc trong qua trinh
d6 thi hoa nhanh, chat thai ngdy mot nhiéu da anh huong rat 1on dén moi

truong, moi sinh.

Ddi rimg cua Hai Duong tap trung ¢ hai huyén Chi Linh va Kinh Mon,
day 1a hai huyén mién nui xen k& dong bang, véi nhiing diy nui da va doi
rimg nén nhin chung ngudn tai nguyén rimg do hé sinh thai nay dem lai kha
l6m. n6 khong nhitng tao ra méi truong khong khi trong lanh ma con cé tac
dung han ché 13, kho han, déng tho1 con tao nén nhitng xanh quan thién nhién
dic sic va hap dan khach du lich. Hé sinh thai & day kha phong phu, tap trung
1a khu ddi rung An Phu thudc xa An Sinh, cac day nai da voi hang dong thudc
xa Minh Tan, nli Duong Nham xa Pham Ménh huyén Kinh Moén. Rung thong
xa Lé Loi, Cong Hoa, Van An; rung d¢, riung tram xa Hoang Hoa Tham, rung
Lim xa An Lac huyén Chi Linh. Nét dac trung cia moi truong sinh thai tai hai
huyén Chi Linh, Kinh Mén 14 tai nguyén ddi rimg két hgp mot cach hai hoa
v6i hé sinh thai nong nghiép duoc dic trung bang cac loai cay hoa mau, dicu
d6 1am ting thém vé dep canh quan méi trudng va goép phan cung hé sinh thai
rimg tao ra bau khong khi trong lanh trong khu vuc. Tuy nhién, cac hé sinh
thai c6 nhitng nét dac trung khac nhau, cung véi cac hoat dong dan sinh kinh

té khong duoc quan 1y chit ché, va khong t6 chirc khai thac hop 1y cac ngudn
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tai nguyén thién nhién nén cac hé sinh thai ¢ diy suy giam nhanh choéng.
Thém vao do, tinh trang 6 nhiém khong kiém soat duoc va khong c6 cac bi¢n
phap xur ly kip thoi cling gy nén suy thoai moéi truong sinh thai. Cac hé sinh
thai & day von phong phu, nay da khong con duge nhu trudc nira. Didu niy sé
dan dén hau qua nghiém trong do mat cin bang ty nhién anh huong dén su

phat trién du lich bén viing.

Cac yéu tb gdy 6 nhiém tir chat thai cta hoat dong du lich ma khong
dugc thu gom, xur ly déu anh huong truc tiép dén céac hé sinh thai, dic biét 1a
thity sinh (thiéu 6xy va chat hiru co). Cac loai sinh vat trén can khi dn cac chét
thai kho tiéu hity dé bi chét, dong thoi chiing ciing dé bi 1ay truyén dich bénh

tir noi ndy sang noi khac qua chét thai ctia khach du lich.

Hoat dong du lich khong duge quan ly (xe cd di lai vé1 mat dg cao &
cac vung tu nhién; du khach hai hoa qua rung; chat cay, bé canh...)s€ tac
dong dén noi cu tra, tap tinh hoang da ciia nhiéu loai sinh vat khién chung

phai bo di hodc suy giam vé sb lugng do kha nang sinh san bi anh hudng.

Nhu cau thiéu ¥ thic cia mot bd phan khach du lich da va dang kich

thich viéc san bat, khai thac nhiéu loai sinh vat dé ban, lam moén dac san.
_Tac dong toi van hoa truyén thong

Bén canh nhiing tac dong tich cuc , hoat dong hoi gian qua du lich da
c¢6 nhitng anh huudng vé an hoa- xa hoi, tao ra su thay doi mot phan mot sb
gia tri van hoa truyén théng nhu nép sdng, 18 nghi trong cudc séng cong dong;
lam thay ddi nhan thac vé chuian muc truyén théng dao duac xa hoi, dac biét
trong gi6i tré; lam ting tinh thwong mai trong cac hoat dong 1& héi truyén

thong; su gia tang t¢ nan xa hoi...

Kho c6 thé khang dinh duoc nhitng anh huong cua du lich dén cac gia
tri truyén théng vi phan 16n day 1a nhiing tac dong gian tiép, théi gian thé hién
tac dong kéo dai...Tuy nhién c6 thé khang dinh day la nhiing anh hudng

khdng nho dén moi trudng nhan vin trong qua trinh phat trién du lich.
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2.2.4.4. Béng gdp cho hoat déng bao ton tir du lich

Pong gop cho viéc bdo ton, ton tao va phat trién cac nguon tai nguyén
tir du lich & Hai Duong con rat han ché. Mbi quan tdm 16n nhat hién nay cta
cac doanh nghiép, cua cic nganh dugc quan Iy tai nguyén du lich theo quy
dinh cta phap luat 1a khai thac cac tiém nang do dé thu loi nhuan. Viée trich
lai doanh thu tir du lich dé bao vé, ton tao va phat trién céc nguén tai nguyén
du rat it duoc quan tam. O céc di tich lich st van hoa, mdi nim duoc trich lai
70% ngudn thu tir vé vao clra va tién cong dirc dé duy tri cac hoat dong cia
Ban quén 1y va tu bo, nang cép di tich, 30% ndp ngan sach nha nude. Con cac
ngudn thu khic nhu trong giit xe, 18 phi ban hang hoa, dich vu vui choi giai
tri,...do chinh quyén cap xa thu va quan 1y, sir dung. Khu Cén Son- Kiép Bac
1a noi thu hat luong khach du lich déng nhat, mdi nam kinh phi dugc trich lai
tir ngudn thu trén 10 ty ddng. Ngudn kinh phi ndy chu yéu chi cho viéc duy tri
hoat dong cua Ban quan 1y va trung tu di tich, chi cho bao v¢é méi truong du
lich chua dugce quan tdm ding muc do khong phan rd trach nhiém cua Ban

quan 1y véi chinh quyén dia phuong.

Dbi voi tai nguyén du lich tw nhién va céc tai nguyén khac duoc giao
cho cac to chic, ca nhan hodc doanh nghiép khai thac. Viéc trich lai tir doanh
thu dé bao ton, ton tao tai nguyén gan nhu chua duoc quan tam vi da sb cac
doanh nghiép 16n nhu Ha Hai, Nam Cudng, C6 phan san Golf ngdi sao Chi
Linh...con dang duoc huéng uu dai dau tu chua phai ndp thué va cac nghia

vu khac.

2.2.5. Hign trang hogt dgng qudn ly phat trién du lich

2.2.5.1. Bé may té chirc quan Iy

*O cap tinh:

Uy ban nhén dan tinh 1 co quan thue hién nhiém vu quan 1y nha nudc vé

kinh té trong d6 ¢ du lich.

+ S6 Vin hoa, Thé thao va Du lich (trudc thang 4/2008 1a S& Thuong Mai -
Du Lich) 13 co quan chuyén mén gitip Uy ban nhan dan tinh thuc hién chirc
nang quan ly nha nudc vé Van hoa, Thé thao va Du lich ¢ tinh. Bo may cua
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S& Vin hoéa, Thé thao va Du lich dugc t6 chic theo Quyét dinh s
45/2008/QP — UBND ngay 09/9/2008 cia Uy ban nhan dan tinh hién c6 Vin
phong, Thanh tra, T6 chitc can bd, Ké hoach — Tai chinh va 6 phong nghiép
vu, trong 6 phong nghiép vu ctia S& c¢6 mot phong nghiép vu Thé thao, 1
phong nghi€p vu Du lich, con lai 1a 4 phong Nghiép vu Van hoa. Qua do co
thé thdy ngay trong co ciu t6 chic ciia So Van hoa, Thé thao va Du lich da

khéng can dbi giira 3 nghiép vu vin hoa, thé thao va du lich.

Phong Nghiép vu du lich 1a phong truc tiép thuc hién chirc ning quan

1y nha nudce vé du lich voi 20 nhiém vu.

Co ciu to chitc ctia phong Nghiép vu du lich c¢6 05 nguoi: Trudng
phong, pho phong, va 3 chuyén vién. Vi sb lugng bién ché mong nhu véy thi
du rat nd luc, c6 ging, phong Nghiép vu ciing khong thé lam tt tat ca 20

nhiém vu dugc giao.

%O cip huyén, chic ning, nhiém vu quan 1y nha nude vé du lich dugc 16ng

ghép v6i phong vin hoa thong tin song chua duge quy dinh cu thé rd rang.

Nhin chung bd may quan 1y nha nudc da dang tung bude duoc nang 1én
thyc hi¢én nhiém vu ctia nganh ciing nhu thyc hién chic nang quan 1y nha
nudc vé du lich. Trong hoat dong quan 1y nha nude vé du lich da chd trong
van dung cac chu truong chinh sich méi ctia Pang va Nha nude vé du lich
pht hop véi diéu kién thuc té cua dia phuwong. Tuy nhién c6 thé thiy 1a to
chtrc bd may quan 1y nha nude vé du lich chua dit ngang tim nhiém vu chinh
tri ca vé quy mo, nang luc va quyén han. Phong Nghiép vu du lich thuc hién
toan bd cac nhiém vu quan 1y nha nude vé du lich néu trén véi doi ngii can bd
cong chirc qua mong (5 bién ché) nén chua phat huy hét vai trd cua quan 1y
nha nuéce ddi véi du lich. O cép huyén, do1 ngii can bd chuyén vién lam cong
tac quan 1y du lich con thiéu va yéu nén cong tic quan 1y nha nude ddi véi

hoat dong & cap huyén gan nhu bo ngo.

T van dé€ néu trén cho thay, t6 chirc ctia b0 may nha nudc vé du lich

chua hop 1y, con thiéu va con yéu. Co cu cac phong ban trong S¢ Van hoa,
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Thé thao va Du lich ning vé quan 1y vin hoa (co cdu cac phong nghiép vu
Vin hoa, Thé thao va Du lich 13 4-1-1). O cép huyén, khong c6 can bo quan Iy
vé du lich. Véi bo may t6 chirc quan 1y nha nudc vé du lich nhu hién nay thi
nganh Du lich Hai Duong khé c6 thé dap ung duoc yéu cau phat trién nhanh
va bén vitng. Tir nhitng han ché vé bd may t6 chirc dd din dén nhimg han ché
trong cac khau xay dung va ban hanh cac chi trwong, chinh sach vé phat trién

du lich bén virng cua Hai Duong.

2.2.5.2 Hién trang qudan ly hoat dong kinh doanh du lich

T viéc quan 1y ctia by may t6 chirc v€ du lich con nhi€u bat cap nén
hién trang quéan 1y hoat dong kinh doanh du lich con nhiéu bat cap; chat luong
quy hoach chua cao, ndi dung quy hoach phat trién du lich theo ving 1anh thd
va cac dinh hudng xay dung san pham, tour, tuyén du lich con chung chung
nén mudn thyc hién bat cir ndi dung nao ciing can phai c6 quy hoach chi tiét
hodc dé an, du an cu thé. Trong khi do von dau tu cho viéc nghién ctru, khao
sat xay dung quy hoach chi tiét va dé an, du an tir ngan sach nha nudc chua
dap tmg duoc yéu cau, anh hudng dén van dé dau tu, phat trién san pham. Do
d6 du lich Hai Duong chua tao dugc diém nhan, chua co nhirng san phém du
lich dic trung. Mat khac cac chi tiéu kinh té- xa hoi theo quy hoach thap hon
thuc trang phét trién kéo theo cac du bao, dinh huéng dau tu xdy dung san

pham thap hon yéu cau. ..

Viéc quy hoach chi tiét mot so khu du lich trong diém nhu Coén Son-
Kiép Bac, lang Co Chi Lang Nam, khu du lich thanh phé Hai Duong...chim
dugc nghién ctu, xay dung nén viée xay dung cac cong trinh , ké ca cac cong
trinh du lich ¢ nhiéu noi con tiy tién, chip va hodc trung lap do niéu chi sé
hitu, cht quan 1y khac nhau. Nguyén nhan chin 1a do kinh phi dau tu tir Ngan
sach nha nudc cho xay dung chi tiét cac khu du lich con han ché, su phéi hop
gifta cac nganh lién quan va chinh quyén dia phuong trong xay dung quy

hoach con nhiéu bét cap dan dén cham tién do trong qua trinh quy hoach.

Viéc quan 1y cac quy hoach dd dugc phé duyét ciing con nhiéu bat cap;

tinh trang cip phép dau tu trong khu quy hoach cho cic du an khong theo
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quy hoach vin dién ra do khéng c6 sy phdi hop thdng nhét cua cac nganh
chtrc ning. Dién hinh 13 cac dy 4n x4y dung cac tram cip nudc sach cla cong
ty ¢6 phan Phti Khang trong khu du lich Kinh Chu. Nam 2007, UBND tinh
Hai Duong da phé duyét quy hoach chi tiét khu du lich nay véi viée giir
nguyén trang 2 ngon nui da Linh Péng nhung dén nam 2008 lai cép chimg
nhan cho céng ty Phu Khang khai thac d4, cai tao 2 ngon ndii nay xudng cot
am 10m dé 1am ho sinh thai va tram cip nudc. Viéc cho phép dau tu khong
theo quy hoach di giy tac dong tiéu cuc dén tai nguyén du lich va phat trién

bén vitng trong cac khu du lich.

2.2.5.3. Quan ly hoat dong kinh doanh du lich.

Quan 1y hoat dong kinh doanh du lich 1a mdt trong nhitng nd1 dung
quan 1y nha nudc vé du lich. Hién nay, tinh Hai Duong c6 157 doanh nghiép
hoat dong kinh doanh du lich trong céac linh vuc: luu tra,lir hanh, van chuyén
khach du lich, an uéng, diém dirng chan va céac dich vu vui choi giai tri. Chu
thé quan 1y nha nudc truc tiép d6i véi cac don vi nay 1a S& Vin hoa, Thé thao
va Du lich. Bén canh d6, kinh doanh du lich con 1a di tuong quan ly cua nhié
nganh chirc ning nhu S& giao thong van tai quan 1y phuong tién van chuyén
khach du lich, Cong an quan ly vé trat tu an ninh, xuét nhap canh; Tai chinh,
Thué quan 1y thué, phi va 18 phi; Tai nguyén moi truong quan 1y vé dat dai, tai
nguyén...

Nhitng ndm qua, S& Van hoa, Thé thao va Du lich Hai Duong (trudc
day la S& Thuong Mai va Du lich Hai Duong) da ludn trt trong cong tdc quan
Iy kinh doanh du lich. Tt viéc t6 chtic cac ha hoi nghi tap hudn phap luat, ché
d6 chinh sach méi ctua nha nuude lién quan dén cac hoat dong du lich, dén
huéng din vé chuyén moén nghiép vu va thanh tra, kiém tra, phan loai, xép
hang céac co s¢ luu tri du lich va diéu kién kinh doanh cua cac doanh nghiép
Ir hanh, van chuyén khach du lich, trung tdm mua sdm va diém dung dich vu
du lich. Tinh dén nay, toan tinh da phan loai, xép hang dugc 105 co sé luu tra
du diéu kién kinh doanh du lich, 16 doanh nghiép 1it hanh, 21 doanh nghiép
véan chuyén khach du lich va 18 trung tdm mua saim. Viéc thudng xuyén tuyén

truyén chinh sach phap lut, huéng din chuyén mon nghiép vu két hop véi
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thanh tra, kiém tra d3 c6 tac dong tich cuc, thuc déy cac co so kinh doanh chu
y té1 cong tdc nang cao chat luong phuc vy, tao diéu kién thuan loi cho du

khach duoc luc chon dich vu theo yéu cau vé chat lugng.

Tuy nhién, cong tic quan 1y nha nude ddi voi hoat dong kinh doanh du
lich ciing con nhiéu bat cap. Cac don vi kinh doanh du lich thudng sy chiu
quan 1y ctia nhiéu nganh khac nhau, néu thiéu sy phéi hop ¢ mot khau nao do
cling anh hudng t6i hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Hién twong phd
bién & Hai Duong 14 thiéu sy phdi hop chit ché trong khau tham dinh du an
dau tu, do d6, co nhitng du an dau tu duoc cip phép khong theo quy hoach
ctia nganh Du lich dau tu dang do phai tam dimg ( dién hinh 1a du 4n khu du
lich sinh thai Phu Khang), c6 du 4n xay dung khach san khi tién hanh thiét ké,
dau tu xdy dung khong dung tiéu chuan, giy lang phi anh hudng dén tinh
chuyén nghiép, cht luong phuc vu va hiéu qua kinh doanh...Viéc thanh tra,
kiém tra theo chuic ning riéng cua timg nganh cudng anh huong toi hoat dong
cua cac doanh nghiép, nhét 13 d6i véi cac hoat dong kinh doanh khach san, co
nhimg khach san trong cting mot ngay phai tiép nhiéu doan kiém tra cta cac
cap, nganh khac nhau. Nhiing sy viéc ndy dién ra nhiéu lan s& gay tam ly
khong an toan cho du khach, vé 1au dai s& anh hudng t6i phat trién du lich bén

ving.

2.2.5.4. Pao tao phét trien ngusn nhan lyc du lich

Dao tao phat trién nguon nhan luc du lich 1a mdt trong nhiing linh vuc
dugc uu tién phat trién. O trén dia ban Hai Duong hién c6 Truong Cao ding
K¥ thuat du lich va Khach san truc thuoc B6 Cong Thuong va Truong Trung
cép Nghiép vu Van héa nghé thuat truc thudec S¢ Van hoa, Thé thao va Du
lich 1a 2 don vi c6 chirc nang dao tao nghi€p vu du lich. Bén canh do, Trung
tam gido duc thuong xuyén cua tinh ciing ting cudng phdi hop véi cdc truong
dai hoc trong nudc va quéc té dé to churc céac 16p dao tao dai hoc, cao hoc vé
chuyén nganh du lich. Cac trudng va trung tim dao tao hang nim di cung cip
cho ngudn nhan lyc Hai Duong mot s luong kha 16n lao dong du lich. Cung
v6i cong tac dao tao 1an dau, hang nim, co quan quan 1y nha nudc vé du lich

cap tinh thudng t6 chirc khoang tir 3 dén 5 16p bdi dudng kién thic vé du lich
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va boi dudng nghiép vu 18 tan, bué)ng, ban, bar...cho ddi ngii can bg, cong
chtrc nhan vién 1am céng tac du lich trén dia ban tinh. Kinh phi t6 chirc cac
16p bdi dudng nghiép vu duoc trich tir ngudn ngan sach tinh va hd tro cia

Chuong trinh Hanh dong quéc gia vé du lich.

2.2.6. Swrtham gia ciia céng dong vao hoat déng du lich

Su tham gia tich cuc cua cdng dong dia phuong vao cac hoat dong du
lich va bao ton, ton tao tai nguyén du lich ¢ ¥ ghia rat 1én d6i v6i phat trién
du lich. Thoi gian qua, mirc 6 tham gia cta cong dong dia phuong vao cac
hoat dong du lich con rat thép; nguoi dan ban dia tham gia vao dich vu ban
hang luu niém phuc vu an udng, chup anh, trong giit xe, van chuyén
khach.. tai cac khu, diém du lich theo mua vu. Trinh d6 dan tri & nhirng noi
nay chua dong déu, nhan thirc vé bao vé gin giit tai nguyén moi trudng cho
hoat dong du lich chua duoc khic sau trong mdi ngudi dan. Do vay van con
tinh trang deo bam khach, lgi dung tin ngudng, ¢p gia, mat vé sinh, xa rac
trong khu di tich, khu du lich...tic dong tiéu cuc dén phét trién du lich bén
vitng. Can c¢6 nhitng giai phap hitu hiéu xdy dung cac san pham du lich méi,
nang cao hiéu biét va khuyén khich cong dong dia phuong vao cac hoat dong

du lich dé dam bao phat trién du lich bén viing.

2.3. Panh gia chung vé thuc trang phat trién du lich & Hai Dwong trén
quan diém phat trién du lich bén virng va nhirng van dé dit ra.

2.3.1. Pdnh gid chung vé thuc tragng phat trién du lich & Hdi Duwong trén
quan diém phét trién du lich bén viing

Qua danh gia, phan tich thuc trang phat trién du lich tr ndm 2001 dén
nay,dic biét giai doan 2006- 2010 d6i chiéu véi muyc tiéu va ndi dung cua dé
an phat trién du lich giai doan 2006- 2010 c6 thé danh gia tong hop nhu bang
Sau.
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Bang 2.11. Bang danh gia tong hop viéc thwe hién cac chi tiéu D& an phat
trién du lich giai doan 2006- 2010

Cac chi tiéu co ban Thuc hién Muc tiéu Panh gia
1.Céc chi tiéu vé Kinh té
Téng luot khach (lugt ngudi) 2.170.000 3000.000 | Pat 72,3% MT
_ Khéch quéc té luu tri 120 150.000 Pat 80% MT
_Khach noi dia luu tra 450 450.000 | Dat 100% MT
_Khach khong luu tra 1.600.000 2.400.000 | Pat 67% MT
_Muc d6 hai long ctia khach déi véi .
<50% Chua dat yéu cau
cac khu DL, CSLT va DV
_Tong doanh thu (ty dong) 680 800 Pat 85% MT
_Tbc do tang trudong (GDP) Tang 11,7%
_S6 phong khach san 2.550 3.810 Dat 67% MT
2. Céc tiéu chi vé TN- MT
Ty 1é cac khu, diém du lich chi , ‘
) . < 50% It duoc dau tu
yéu dugc dau tu ton tao
_ Ty 1é cac khu, diém du lich chi
2 khu 4 khu Chua dat MT

yéu dugc quy hoach

3. Cac tiéu chi vé VH- XH

_Tac dong tiéu cuc dén xa hoi cua

hoat dong du lich

Con co cac té
nan ¢ép gia, cheo
kéo khach

Chua dat yéu cau

_Mtrc do hai long va hop tac ctua
cong dong ddi véi cac hoat dong du

lich & mot s6 di€ém chinh

82% hai long va
hop tac

Dat y€u cau
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Pdnh gid chung: Giai doan 2006- 2010 nganh du lich duy tri duoc toc
do tang trudng kha. Tuy nhién céc chi ti€u vé khach du lich, doanh thu du lich
chua dat duoc muc tiéu ctia dé an dé ra 1a do nhiéu nguyén nhan. Trong d6 co
2 nguyén nhan co ban: Tht nhét tir nguyén nhan chu quan, kinh phi dau tu
cho phat trién du lich tir ngan sach nha nudc con thap, cac quy hoach chi tiét
cham dugc xay dung nén thiéu cin cir phap 1y dé thu hut dau tu. Thi hai 1a
nguyén nhan khach quan tir cudc suy thoai kinh té toan cau va dai dich cim A

(HIN1) d3 lam cho ngudn khach suy giam manh.

2.3.2. Nhitng vén dé diit ra déi véi phét trién du lich bén viing ¢ Hdi Dwong
Nghién ctru cia cac nha khoa hoc va kinh té cho théy, ba tru cdt cua
phat trién bén viing gém su bén viing vé kinh té, bén viing vé x4 hdi va su

bén viing ve tai nguyén- moi truong.

2.3.2.1. Tir géc dé bén virng vé kinh té

_ Khaéch du lich 1a co s& cho sy phat trién cua nganh Du lich boi luong
khach ting dong nghia véi ting thu nhap du lich, ting kha ning dong gop cua
nganh du lich vao ting truéng kinh té cia tinh. Tuy nhién mot van dé dit ra
d6i v&i phat trién du lich tir goc do kinh té 13 chat lwong ngudn khach. Lugng
khach quéc té dén véi Hai Duong con thap, khach du lich thuan tay chu yéu
1a di theo tour chi dimg chan mua siam, khach luu trd phan 16n 1a khach
thuong mai, tim kiém co hoi dau tu két hop véi du lich va khach cong vu cua
cac doanh nghiép dau tu nuwéc ngoai. Khach ndi dia cha yéu 1a khach hanh
huong, 18 hoi va di vé trong ngdy, khach luu tra chi chiém 25% va ciing chu
yéu 1a khach céng vu. Hiéu qua khai thac khach du lich con thap: thoi gian
Iuu lai du lich ngén, chi tiéu cho mua sim cua ca khach quéc té va khach noi
dia con thap, muc d6 hai long cta khach du lich d6i voi san pham du lich
chua cao. Mudn thu hat khach du lich thuan tay, luu giir khach nhiéu ngay
hon va ting chi tiéu mua sim cua khach can phai khai thac ngudn tai nguyén
va dau tu thanh san pham du lich dich thyc va hap dan, van dé nay dang la

han ché 16n v6i nganh Du lich Hai Duong.
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Nhu vay chat luong ngudn khach du lich dang 13 vin dé rit quan trong
dit ra dbi véi su phat trién cua du lich ding tor géc do kinh t& mac du sb
lugng khach du lich va thu nhap du lich qua cac nam déu ghi nhan sy tang
truong.

Vi tu cach 1a mot nganh kinh té, san pham du lich 13 yéu t6 rit quan
trong quyét dinh hiéu qua kinh doanh du lich. M6t san pham du lich tot, co
chat luong va pht hop voi yéu cau cua khach du lich s& c6 kha ning ban véi
gi4 cao, mang lai hiéu qua kinh té. Két qua nghién ctru cho thiy, mic du Hai
Duong c6 tiém ning du lich phong phu va da dang song trong nhiéu nim qua
nhimng san pham du lich dic sdc mang nét doc déo riéng ¢ cua Hai Duong va
nhimg san pham du lich pht hop véi nhu cu cua khach tir nhitng thi truong
trong diém chua dugce nghién ctru va xay dyng hodc chua duge dau tu tuong
xung voi tiém niang phat trién. Pay duoc xem 1a mot trong nhiing nguyén
nhan quan trong nhat han ché hiéu qua kinh doanh du lich, dong thoi theo thoi
gian gy su nham chan cho du khach, anh huéng 16n dén sy phat trién du lich

bén viing.

_ Miic tang trudong dau tu cho du lich chua dap tmg dugc yéu cau phat
trién ctia nganh: dau tu 1a don bay dé thic ddy cic nganh kinh té phat trién
trong d6 c6 du lich. Nhitng nim qua, dau tu vao linh vuc du lich cta cac
thanh phan kinh té ngoai khu vuc nha nudc co gia ting, song dé du lich that
su phat trién bén viing can cd sy quan tdm hon nita tir phia nha nudc bang
viéc phan bd dau tu cho su nghiép phat trién du lich can di véi cac nganh

kinh té va twong xtmg véi vai tro ctia mot nganh kinh té quan trong.

_ Hoat dong tuyén truyén quang ba du lich con han ché va chua c6 hiéu
qua. Viéc quang céo san pham du lich cht yéu dya trén nhiing gi sin c6 ma
chua quan tim dén san pham thi trudng can. Vi vay, anh huong dén kha nang
thu hat khach du lich, lam gidm hi¢u qua kinh doanh cta hoat dong du lich.
Thém vao d6 cong tac tuyén truyén quang ba tour cia mot s doanh nghiép lix
hanh vé san pham du lich thiéu trung thuc gy that vong dbi v6i khach du lich

sau mdi chuyén tham quan, anh huong tiéu cuc dén phat trién du lich.
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_ Chiét luong nhan lyc du lich chua dugce ning 1én ngang tam véi yéu
cau cua nhiém vyu. Mic du Sé Thuong mai va Du lich trude day cling nhu S&
Vin hoa, Thé thao va Du lich hién nay da cé nhiéu nd luc trong cong tac boi
dudng ngudn nhan lyc, tuy nhién chat lugng do6i ngii lao dong ciing nhu trinh
dd quan ly, trinh d§ chuyén mon, trinh d6 nghiép vu, k¥ nang nghé, tin hoc,
ngoai ngit chua theo kip tc d6 phat trién chung dang 1a yéu t6 anh huéng dén

chat luong san pham du lich va dang 1a van dé dit ra hién nay.

2.3.2.2. Danh gia tir goc do tai nguyén- moi truong

_ Cac nguon tai nguyén du lich chua dugce khai thac nhi€u cho phat
trién du lich. Ty 1¢ khai thac cling nhu mirc d6 khai thac cac loai tai nguyén
du lich con thap cho thiy cac gia tri tai nguyén chwa dugc phat huy dé co
nhig san pham du lich doc déo, hap din. Pay 1a mot trong nhitng van dé can

dat ra d6i voi san pham du lich tir goc d6 khai thac tai nguyén.

_ Vén dé quan ly tai nguyén du lich con chong chéo gifia cac cép,
nganh. Nhan thirc xa hoi vé phat trién du lich va khai thac, bao vé nguon tai
nguyén du lich con nhiéu han ché, suy thodi mdi truong, suy giam da dang
sinh hoc dang 14 van dé dat ra cho cong tac quan Iy va khai thac ngudn tai

nguyén dé phat trién du lich.

_ So luong céc khu, diém du lich dugc quy hoach va dau tu tén tao con
it, hién chi c6 khu An Phy- Kinh Chu va khu dao Co Chi Lang Nam duoc quy
hoach chi tiét. Cac khu du lich dang phat trién tu phat khong c6 quy hoach
nén van dé khai thac va sir dung tai nguyén con nhiéu han ché. Dic biét 1a khu
du lich trong diém Cén Son- Kiép Bac, do chua c6 quy hoach nén khong co
co s& phap 1y cho cong tac khai thac va quan 1y c6 hiéu qua cac ngudn tai
nguyén; ¢ day dang thiéu cac san pham du lich van hoa, du lich tam linh dic
thu, cac dich vu vui choi giai tri co chét lugng cao, trong khi d6 cac thanh
phan kinh té mudn c6 cac du an dau tu phét trién du lich 16n phai cho quy
hoach; bén trong khu du lich, ngoai nha khéach HO Con Son cua Vin phong
Tinh ty chi c¢6 cac dich vu an, nghi nho 1é cta cac ho gia dinh nén san pham

du lich con ngeo nan. Van dé dat ra dé khac phuc tinh trang nay la can sém co
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quy hoach cu thé cho nhirng, khu, diém du lich di dugc x4c dinh trong quy
hoach phat trién du lich Hai Duong dén nam 2020 dé khai thac va bao ton co

hiéu qua ngudn tai nguyén du lich.

_ Cudng d6 hoat dong du lich & mot sé diém du lich chinh (Con Son-
Kiép Bac, An Phy- Kinh Chi...) con thép lai chi tip trung vao mua 1& hoi,
gy ap luc 16n 1én moi truong tai cac thoi diém nay. O nhimg diém du lich
nay can c6 nhiing giai phap cu thé nham da dang hoa cac san pham du lich,
kéo dai thoi vu khai thac, c6 nhu vay mdi gidm bot ap luc dén moi truong,

dam bao cho sy phat trién du lich bén viing.

_ Hoat dong du lich dang phai d6i mat v6i nhitng thach thic khong nho
boi su suy thoai moi truong tu nhién, dac biét l1a su 6 nhiém méi truong nudc,
moi truong khong khi, su suy giam da dang sinh hoc gy anh huéng déng ké
dén phat trién du lich bén vitng. Nhitng ap luc cia mdi trudng 1én hoat dong
du lich ciing nhu nhimg tic dong tiéu cuc cta hoat dong du lich dén méi
truong dat ra cho nganh du lich yéu cau phai c6 nhiing danh gia tic dong moi
truong tai cac khu, diém du lich va giai phap méi trudng trong linh vuc du
lich.

2.3.2.3. Danh gia tir goc do xa hoi

Maic du sy phat trién nganh Du lich thoi gian qua da c¢6 nhitng dong
gop tich cuc vao su phat trién kinh té x3 hoi, tao thém viéc lam, tuy nhién
nhan thic x3 hoi vé du lich van chua duoc dﬁy du va nhat quan nén anh
huodng téi sy phdi hop gitra nganh Du lich véi cac dia phuong va cic nganh

co lién quan trong hoat dong du lich.

Bén canh thuc trang trén, nhan thirc xa hdi vé du lich tir phia cOng déng
cling chua dy du vi vay tinh trang deo bam, ép khach, khai thac bira bai cac
tai nguyén du lich di c6 anh hudng khong tét dén hinh anh du lich Hai Duong

cling nhu 1am suy thoai cac ngudn tai nguyén du lich.

Trong hoat dong phat trién du lich thoi gian qua, van dé xa hoi hoa du

lich cling dd va dang dugc thuc hién. Tuy nhién, bén canh nhimng két qua tich

Phan Thi Thanh Hién- Vh1003 94



Phat trién du lich bén viing & Hai Duong

cuc, viéc phat trién qua nhanh h¢ théng cac doanh nghiép tu nhan, dac biét
cac doanh nghi¢p kinh doanh khach san, I&t hanh & quy m6 nho vuot qua nang
luc quan ly da tao thém sttc manh cho xa héi vé nhiing ti€u cuc ndy sinh (pha
gia, gay hon loan trong kinh doanh, cic t¢ nan xa hoi...). Pay 1a mot van dé
anh huong nguoc lai doi voi phat trién du lich tir goc do xa hoi.

Sy ton tai mot ranh giéi mong manh gitra “phat huy” va “bién d6i” cac
gia tri truyén théng sinh hoat cta cong dong do tac dong cua hoat dong du
lich. Néu du lich phat trién song hanh véi viéc “phat huy” truyén thong sinh
hoat cong ddng thi d6 s& 1a su phat trién bén vitng, trong trudng hop c6 su
“bién d6i” thi s& dan dén sy phat trién khong bén viing boi ban than hoat dong
du lich phat trién duge nho viée khai thac cac gia tri nguyén ban, dac sic cua
sinh hoat truyén théng cong dong. Mot thyuc rté dang dién ra trong hoat dong
du lich anh huong tryc tiép dén sy phat trién du lich bén viing 13 da xuat hién
nhiing bién d6i trong hoat dong du lich.

Moi hoat dong phat trién chi bén viing néu duoc su ung hd cua xa hoi
no6i chung, ciia cong dong noi dién ra hoat dong d6 néi riéng. Van dé dat ra
cho phat trién du lich tir goc d6 x3 hoi 1a phai nang cao nhan thirc x4 hoi vé vi
tri, vai tro ctia Du lich, xa hoi1 hoa hoat dong du lich va chia sé loi ich thu

duogc tir du lich véi cong dong dan cu.

2.3.2.4. Banh gia tw goc do Quan Iy nha nuoc
Bo6 may quan 1y vé du lich thoi gian qua co6 su thay do6i song da sém
duogc kién toan, on dinh va phat huy duoc chtic ning quan 1y nha nudc; xay

dung va trién khai quy hoach, ké hoach phat trién du lich.

Tuy nhién con mot s6 van dé dit ra cho phat trién du lich tir goc do
quan 1y nha nudc 14 bd may t6 chirc quan 1y du lich chua phu hop véi nhiém
vu phat trién nganh kinh té: s6 luong cong chirc truc tiép 1am cong tac quan Iy
nha nuéc vé du lich & S& Vian hoa, Thé thao va Du lich con it nén chua trién

khai dugc hét chure nang, nhi¢m vu dugc phan cong. B may ¢ cap huyén
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chua phu hop va chua dép tng duoc yéu cau. Trong co cu td chic hién nay
ctia S& Vin hoa, Thé thao va Du lich con thiéu mot bd phan quan trong dam
bao cho sy phat trién du lich bao gdm bo phan chuyén trach vé thong tin, x(c

tién du lich; bd phan quan 1y vé khoa hoc, cong nghé va moi truong.

Hudng to1 phat trién du lich bén virng, cung voi viée ki¢n toan bd may
t6 chirc, ting cuong hiéu lyc quan Iy nha nude vé du lich & Hai Duong ciing
con mot sd van dé can quan tAm nhu sém diéu chinh Quy hoach tong thé phat
trién du lich Hai Duong dén nim 2020 va xay dung cac khu du lich trong
diém; x4y dung va ban hanh céc chinh sach thiic day phat trién du lich cua dia
phuong; co ché phéi hop lién nganh trong quan 1y tai nguyén du lich va quan
1y cac hoat dong kinh doanh du lich
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CHUONG III: GIAI PHAP PHAT TRIEN DU LICH BEN VUNG O
HAI DUONG

3.1. Pinh hwéng phat trién du lich bén vitng ¢ Hai Duwong

Vé6i nhitng tiém ning, loi thé vé tai nguyén du lich tu nhién va tai
nguyén du lich nhan van, Du lich Hai Duong da dugc Pai hoi Pang b tinh
lan the XIV, him ky 2006- 2010 xac dinh: “Timg budc phat trién du lich
thanh nganh kinh té quan trong trong co cu kinh té dich vu cta tinh, phat
trién theo hudng du lich van hoa, sinh thai, du lich du khao lang qué va lang
nghé truyén thdng; giit gin va phat huy ban sic van hoa dan toc; phat trién ca
du lich quéc té va du lich noi dia; gan lién viéc quan 1y,, khai thac du lich véi
viéc bao vé€ va ton tao canh quan, moi truong dam bao phat trién du lich bén
vitng”.

3.1.1. Muc tiéu

3.1.1.1. Muyc tiéu phat trién du lich Hdi Duong dén nam 2015

Thuc hién quan diém chi dao ctia Dai hoi bang bo tinh lan thu XIV, ij ban
nhan déan tinh da ban hanh dé an phat trién du lich Hai Duong giai doan 2011-
2015, trong d6 xac dinh muc ti€u phat trién du lich nhu sau:

a.Muc tiéu tong quat:

_ Muyc tiéu vé kinh té: Phét trién kinh t& du lich ning dong, ting dan sy dong
g6p ciia nganh du lich vao thu nhap chung cua tinh, chuyén dich co cau kinh
té, tao viéc lam va tao diéu kién cho cac nganh kinh té, dich vu phat trién.

_ Muyc tiéu vé vin héa- xd héi: Phat trién du lich phai gan lién véi viée gitr
gin, phat huy truyén thong vin hoa, gia tri nghé thuat, ban sic dan toc, dong
thoi tiép thu ¢ chon loc tinh hoa vin héa thé gidi. Phat trién du lich nham
dap Gmg nhu cau tham quan du lich, gop phan cai thién, nang cao doi séng
tinh than cho nhén dan.

Phat huy moi nguén luc x4 hoi, ké ca dau tu nuée ngoai dé phat trién du lich;
thuc hién x4 hoi hoa dau tu, bao vé, ton tao cac di tich lich st van héa, canh
quan méi trudng; nang cao chit luong va da dang hoa cac san pham du lich,
tao thém nhiéu diém dén hap dan.
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_ Muc tiéu vé moi truong: Phat trién du lich gan lién v61 bdo vé mdi truong
sinh thai, c6 ké hoach va co ché quan Iy phu hop véi viée ton tao, khai thac va
bao v¢ di san thién nhién, canh quan moi truong.

_ Muc tiéu vé an ninh quéc gia, trdt tw an toan xa hoi: Phat trién du lich nham
thu hut ngay cang nhiéu khach du lich dén Hai Duong, ddng thoi dam bao an
ninh quéc gia, trat ty an toan xa hoi.

_ Muc tiéu hé tro phdt trién: Phat trién du lich gan lién va hd tro phat trién
cuia nganh, cac vung trong tinh.

b.Muc tiéu cu thé:

Phén dau téc do ting truong binh quan giai doan 2011- 2015 vé khach du lich
luu tra 15%/nam; toc d6 tang truong doanh thu du lich 18%/nam.

Cac chi tiéu cu théphdi dat vao nam 2015 nhw sau:

- Téng lugt khach luwu tra: 1.150.000 luot.

- Trong do:

+ Khach qudc té: 200.000 luot (toc do ting trudng 10,8%/nim)
+ Khach noi dia: 950.000 luot (téc do ting trudng 16%/nam)

- Khach khéng luu tra: 2.600.000 luot (téc do ting trudng 10,2%)
+ Khach qudc té: 1.200.000 luot (tbc do tang trudng 9,9%)

+ Khach noi dia: 1.400.000 luot (toc do ting trudong 10,5%)

- Doanh thu du lich: 1.556 ty dong

- S6 phong khéach san: 4.375 phong

- Cong suat sir dung phong binh quan 60%

- S6 ngay luu tra binh quan: 1,5 ngay

- Hé sd sir dung chung phong: 1,8

- Pau tu phat trién khu Cén Son- Kiép Bac thanh khu du lich quéc gia.
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3.1.1.2. Muc tiéu phat trién du lich Hdi Dwong dén nam 2020

Hai Duong chwa xay dung chién lugc phat trién du lich dén nam 2020.
Muc tiéu phat trién du lich duoc x4c dinh trong Quy hoach téng thé phat trién
du lich Hai Duong véi cac chi tiéu cu thé cho timg giai doan nhu sau:

Bang 3.1. Chi tiéu phat trién du lich dén nim 2020

Chi tiéu Pon vi 2005 2010 2020
tinh

1. Tong lwot khach 1000 lwot 750 1050 1.600

1.1 Khach luu tru 250 450 900

- Khach ndi dia 200 350 650

- Khéch quoc té 50 100 250

1.2 Khach khong luu tri 500 600 700

(ca noi dia va qudc té)

2. Thu nhip du lich Ty dong | 250,093 565,8 1.584,9

Nguon: Quy hoach tong thé phat trién du lich Hai Dwong dén nam 2020

Trong thuc té, hiéu qua hoat dong du lich da dat mac cao hon so vdi
chi ti€u cua quy hoach . Cu thé, nam 2008, khach luu tra vao Hai Duong dat
100.000 (bang chi tiéu 2010), khach luwu tri ndi dia dat 320.000 (dat 91% chi
tiéu 2010); khach khong luu tra dat 1480.000 lugt (gap 2,46 lan chi tiéu nim
2010); thu nhap du lich dat 530 ty déng (dat 94% chi ti€éu nam 2010).

Vi da tang truong tir nam 2010 dén nay, céc chi tiéu quy hoach dit ra
1a khong phu hop; sé Van hoa, Thé thao va Du lich d3 trinh va duoc Uy ban
nhan dan tinh diéu chinh quy hoach tong thé phat trién du lich dén nam 2020
dé c6 nhitng dinh huéng phu hop cho ting bude di cho timg giai doan.

Dé dua ra dinh huéng va giai phap phat trién du lich bén viing phu
hop voi xu thé phat trién du lich chung, qua qua trinh nghién ctru thyc té, can
ctr cac diéu kién phat trién du lich Hai Duong, toc do ting trudong khach du
lich ciia Hai Duong tir nam 2001 dén nay, muc d6 ting trudng va xu thé dong
khach dén Trung tdm du lich Ha Noi va ving phu c4n néi riéng va ca nudc
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noi chung S& Van hoa, Thé thao va Du lich cho ra du bao luong khach dén
vo1 Hai Duong trong nhiing ndm té1 nhu sau:

Bang 3.2. Du bao tong lwong khach du lich
Don vi tinh: 1000 lwot khach

Toc d) ting Toc d) ting
] Nim | Nim truwomg Nim truong
Poi twong khach
2010 | 2015 (2010- 2020 (2015-
2015) 2020)
1.Khéch luu tra 600 1.500 20% 3.000 15%
- Khach noi dia 450 1.050 18% 2.100 15%
- Khach quoc té 150 | 450 24% 900 15%
2.Khach khong luu tra
| 2.400 | 5000 16% 8.000 10%
(ca ndi dia va quoc te)
Tong cong 3.000 | 6.500 16,7% 11.000 11%

Chi tiéu lugt khach dén nim 2010 theo P& an phat trién du lich tinh
Hai Duong giai doan 2006- 2010 di dugc Uy ban nhan dan tinh phé duyét.

Chi tiéu dén ndm 2015 dy bao tdc do ting trudng binh quéin vé khach
giai doan 2006- 2010 va xu thé ting truong khach du lich cta cac tinh dong
bang Bic B.

Téc d6 ting truong giai doan 2015- 2020 du bao sé thap hon vi giai
doan hién nay toc d6 ting trudng cao do xuat phat diém thap (sé dau ky dé so
sanh thap, nam 2000 tong luong khach chi dat 320.000 luot ngudi). dén nim
2015, co so vat chat ky thuat dugc hoan thién, lugng khach 6n dinh. Mic du
tdc do ting trudng cod thap hon nhung gia tri tuyét ddi van tang cao.
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3.1.2. Pinh hwong phat trien du lich bén vieng ¢ Hdi Dwong

3.1.2.1. Pinh hwéng phét trién khong gian 1anh thé du lich

Dinh hudng phat trién du lich theo lanh thd 1a van dé t6 chuc khong
gian du lich dya trén nhitng gia tri va sy phan bd cua cac tai nguyén du lich,
két cAu ha tﬁng, co s& vat chét ky thuat phuc vu du lich, 1am co s& dé phat
trién hé théng cac dich vu du lich, dic biét 1a co sé luu tri trén lanh tho
nghién ctru. T chic khong gian 1anh thé 1a cong cu thé nhat dé to chuc cac
muc tiéu phét trién du lich Hai Duong néi chung va phat trién du lich bén
viing noi riéng.

a. Pinh hwéng t6 chirc khong gian lanh thé du lich

Duya vao méi trudng du lich tuw nhién va nhan vian, diéu kién kinh té xa
héi, su phan b cac ngudn tai nguyén du lich trong tinh, két cau ha tang, co s
vat chat k¥ thuat phuc vu du lich, dinh hudng phat trién du lich Hai Duong
thanh hai ving chu yéu sau:

% Cum du lich Chi Linh- Kinh Mén véi trong diém du lich chinh 1a
Con Son- Kiép Bac va mdt trong diém phu trg An Phyu- Duong Nham. Cac
san phém du lich chu yéu 1a van hoa, lich sir, 1& hoi, v6i vung sinh thai da
dang cda nui non, ring cay, vung hang dong va vung song nudc.

% Cum thanh phé Hai Duong va phu cdn Nam Sach, Cam Giang, Thanh
Ha, Kim Thanh va mot phﬁn Gia Loc, Thanh Mién, Ttr Ky, Ninh Giang vdi
trong diém 1a thanh phé Hai Duong. Cac san pham du lich cha yéu 1a van
héa, lich str, 18 hoi cing nhitng ving sinh thai déng bang va ving sénng ngoi
lang Co Chi Lang Nam (Thanh Mién)...

b. Pinh hwéng to chirc tuyén du lich

Cin ctr vao diéu kién dia 1y tinh Hai Duong, vi tri du lich Hai Duong
nam trong vung phu can trung tdm du lich Ha No1 va méi lién hé mang tinh
lién vung du lich véi céc tinh trong khu vuc, viéc phat trién khong gian du
lich Hai Duong dugc to chire theo cac hudng chinh sau:

- Huéng Pong- Tay: theo qudc 16 SA Hai Duong- trung tim du lich 1a
thu d6 Ha Noi- Noi Bai.

- Hudng Tay- Pong: theo quoc 16 5A Hai Duong- Hai Phong.
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- Huéng Pong- Bic: theo quéc 16 18- Hai Duong- Bai Chay- ctra khau
qudc té Méng Céi (Quang Ninh).

- Hai Duong- Ha N§i- San bay quoc t€ Noi Bai- cac nudec.

- Hai Duong- qudc 16 18- Quang Ninh- cira khau qudc té Mong Cai-
Trung Qudc.

- Hai Duong- Bic Ninh- Lang Son- ctra khau Hitu Nghi quan- Trung
Quéc.

¥ Tuyén du lich lién tinh:
- Hai Duong- Hai Phong- Cat Ba- Ha Long.
- Hai Duong- Ha Long- Mong Céi- Tra Co.

- Hai Duong- Hung Yén- Thai Binh- Nam Dinh- Ninh Binh- cac tinh
phia Nam.

- Hai Duong- Bic Ninh- Bic Giang- Lang Son.
- Hai Duong- Ha Ni- cac tinh phia Bic.

¥ T uyén du lich noi tinh:

* Tuyén du lich dwong bd:

- Tuyén du lich Hai Duong Con Son- Kiép Bac
- Tuyén du lich An Phy- Kinh Chu

- Tuyén du lich sinh thai lang Co Chi Ling Nam- dén Quat- dén Tranh-
lang Cuc Bb.

- Tuyén du lich thim miét vuon Thanh Ha.
- Tuyén du lich thim lang Tién Si- Binh Giang- Vin Miéu Mao Dién.
- Tuyén du lich lang nghé truyén thong Nam Sach- Binh Giang.

- Tuyén du lich tong hop tham di tich lich sir van hoa, lang nghé sinh
thai.
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- Tuyén du lich Hai Duong- dén Suot- khu tuong niém Tué Tinh- chua
Giam- Van Miéu Mao Dién- lang Pong Giao- Mo Trach- Chau Khé- lang
Pén Cay.

@ Tuyén du lich dwdng séng: bao gém tuyén du lich dudng song lién tinh
va tuyén du lich duong séng noi dia:

- Tuyén lién tinh: tuyén tir Luc Pau Giang- Nguyét Ha- qua song Kinh
Thay, tiép dén séng Bach Pang két thuc ¢ Quang Yén, theo dudng 18 hoic
theo duong Hai Phong.

- Tuyén noi tinh: tuyén trén song Huong (Thanh Ha) thim miét vuon
vai Thanh Ha.

- Tuyén tir Hai Duong dén Van Kiép.

3.1.2.2. Pinh hwéng phat trién cac thi trrong khach du lich

Thi trudng 1a nhan t6 quan trong cua su phat trién, diy nhanh téc do
phat trién can c6 nhitng san pham phu hop voéi timg loai thi truong va khong
nglng mé rong, phat trién thi trudng. Pinh hudng thi truong 13 viée xac dinh
cac thi truong muc ti€u trong tuong lai dya trén cac ti€u chi: xu hudng, du
bao dong khach du lich; tiém ning du lich cta 1anh thé (ty nhién va nhan
van); hé thong khach san, cac khu vui choi giai tri, cac diém du lich tiéu biéu,
cac san pham du lich dic trung, dic diém tdm 1y xa hoi, nhu cau di du lich cia
tung thi truong khach; cac két ugnr diéu tra vé khach du lich; cac su kién 16n
duoc to chitc nhu cac hoi nghi da quéc gia, dai hoi thé thao quéc té...; cac
chuong trinh xtc tién du lich. ..

Véi dic thu vé tai nguyén du lich ctia Hai Duong va véi vi tri dia 1y
nam gitra trung tdm du lich Ha Noi- Hai Phong- Quang Ninh. Thi truong muc
tiéu ctia Hai Duong bao gém: thi truong khach qudc té va thi truong khach
ndi dia. Cac thi truong nay c6 thé 1a thi truong truyén thdng va céc thi truong
moi.
a.Thi truong du lich quéc té:

Hai Duong & ving dong bang song Hong, gitta ba trung tim du lich
Ha Noi, Hai Phong, Quang Ninh. Pay 1 3 trung tdm thu hat va phan phdi

khach qubc té & phia Béac. Dbi voi thi trudng du lich ctia Hai Duong khong
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thé tach roi thi trudng cua 3 trung tAm nay, cling nhu cua dong bang song
Héng. Cac thi truong du lich muc ti€éu dugc xac dinh la: thi truong Chau A-

Thai Binh Duong, thi truong Tay Au va thi trudng Bac My.
% Poi véi cac thi truong du lich Chau A- Thai Binh Dwong:

Hién nay, nhom thi trudng nay chiém trén 45% thi phan khach quéc té
dén Ving dong bang song Hong va dang ¢ xu hudng phét trién nhanh trong
thoi gian toi, trong d6 quan trong hon ca 1a céc thi truong sau: Trung Qudc ,
Nhat Ban, Han Quéc, cac nuéc ASEAN...

+ Thi truong Trung Quéc (bao gdm ca Pai Loan va Hong Kong):
Chiém thi phan 16n so v6i cac thi truong khach qudc té dén Viét Nam
(khoang trén 20,2%) noi1 chung va Trung tdm du lich Ha No¢i- Hai Phong-
Quang Ninh néi riéng. Nhitng dic diém chinh cua thi truong khach Trung
Quéc 1a kha ning chi tiéu thp; thudng st dung cac dich vu chét luong trung
binh, gia ré; chu yéu chi dimg chan tai Hai Duong an udng va mua sam luu
tri. Vi nhimg dic diém nay, Hai Duong c6 thé dap tmg cho thi truong Trung
Quéc mot sb dic san va san phém hang luu ni¢m chu yéu sau: Banh dau xanh,

banh khao, cac san pham luu niém bang gd my nghé, tranh théu. ..

+ Thi truong Nhdt Ban: Pay la thi truong c6 kha nang chi trd cao cho
chuyén di du lich, yéu cau rat cao vé chat luong cua cac san pham du lich va
dich vy, chu trong dén cac van dé an ninh, moi truong, vé vé sinh an toan thuc
phém... Can ctr vao s¢& thich cua khach du lich Nhat Ban, can cir vao tai
nguyén du lich va nhimg diéu kién khéc. .., Hai Duong c6 kha niang cung cap
mot s6 san pham du lich chu yéu sau: du lich tham quan két hop nghién ciu
van hoa lich sir tai Con Son- Kiép Bac; thudng thirc vin nghé dién xudng dan
gian: mua rdi nuéc Hong Phong két hop du khao dong qué, cac san pham luu
ni¢m dugc khach du lich Nhat Ban uvu thich 1a hang théu ren: qu?m a0, tranh,

ga, goi; d6 gd, may tre dan my nghé..

+ Thi truong Han Quéc: Hién nay, thi truong ndy dén véi Hai Duong

thanh toan cao. Do vay can xac dinh day 1a mot thi truong tiém ning. Ciing
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gidng v6i khach du lich Nhat Ban, khach du lich Han Quéc ciing c6 yéu cau
cao vé chat luong cac san phém du lich, dich vu, v€ sinh méi1 trudng va an
ninh...Cac d6i twong chinh cta thi truong Han Qudc can tiép thi 13 cac nha
dau tu, sinh vién...Cac san pham du lich c6 kha niang dap ung cho thi truong
nay bao gdm: du lich tham quan thing canh, du lich sinh thai, du lich nghién
ctru cac gia tri van hoa (céc di tich lich str, 1 hoi, lang nghé), du lich thuong

mai...

+ Thi truong cdc nuwée ASEAN: Chiém trén 3% thi phan khach du lich

qudc té, v6i hai thi trudng chinh 13 Singapore va Thai Lan.

Viét Nam di trd thanh thanh vién cia ASEAN, cua to chuc
ASEANTA, cia WTO...do do gifta Viét Nam va cac nuéc ASEAN hién dang
c¢6 nhiéu chuong trinh hop tac vé phat trién kinh té néi chung va phat trién du
lich néi riéng. Pay 1a nhiig diéu kién thuan loi dé Viét Nam thu hut khach du
lich dén tir cac nude ndy. Tir khi Viét Nam ra nhap ASEAN, dic biét 1a tir khi
Viét Nam don phuong mién thi thuc nhdp canh cho cac nuéc ASEAN, sb

luong khach du lich dén tir cdc nude nay c6 xu hudng ting nhanh.

Pic diém cua thi truong khach ASEAN dén Vung dong bang song
Hong chil yéu vi muc dich thuong mai sau d6 1a muc dich tham quan thing
canh, tham than. Khach ASEAN thich du lich sinh thai. Phan 16n khach du
lich ASEAN di 1¢ va dén Viét Nam lan dau. Tuy vay c6 hon nira sé khach co
nguyén vong quay tré lai du lich Viét Nam. Khéach du lich ASEAN dén Viét
Nam c6 kha nang chi tiéu lon, dac biét 1a khach thuong mai.

Nhin chung thi truong ASEAN 1a thi truong day tiém ning cta du lich
Viét Nam vi xu hudng khach di lai trong viing van khong thay doi, gia ca hop
v6i mirc thu nhap ctia ngudi dan cac nude, diéu kién di lai trong khu vuc ngay
mét dé hon, dé hoi nhap vo1 phong cach séng cua Viét Nam do c6 lich str, van
hoa twong dong. Tuy nhién, nhiing thi trudng ndy cling c6 nhiing doi hoi cao
nhu gia ré, dich vu chat luong, hiéu qua, mat hang phong pha phu hop véi y
thich mua sam, dong thoi cac san pham du lich phai khac riéng biét so véi san

pham & nudc ho, tranh sy nham chan, 1ap lai gitra cac nude trong khu vuc.
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% Thi treong khu vue Bic My:

+ Thi truong My: Pay la thi truong c6 kha nang thanh toan cao, doi
hoi chat luong san phém du lich va dich vu rét cao. Hién nay thi truong nay
dén Hai Duong con rat it, tuy nhién mdi quan hé hop tac giira hai nude Viét
Nam va My ngay cang duoc cing cb va phat trién, dic biét Viét Nam da gia
nhap To chitc Thuong Mai Thé gidi, do vay ddy s& 13 co hoi cho khach du
lich thuong mai My dén Viét Nam nhiéu hon va 1a thi trudng tiém nang cho
Trung tdm du lich Ha N§i1 va phu can. Hai Duong sé tré thanh diém dung
chan mua siam trong tuyén du lich quéc gia Ha Noi- Hai Phong- Quang Ninh.
Céac dbi tuong can dugc quan tim khai thac cua thi trudng My 1a cac cuu
chién binh, cac nha dau tu, Viét kiéu. Cac san phém luu ni€ém khach My uu
thich 13 tranh théu d6 gbm, gd my nghé...

+ Thi truong Canada: Pay ciing 1a mot trong nhing thi trudng tiém
nang, c6 kha nang chi tiéu twong ddi 16n, cac dbi tuong can khai thac chil yéu
la nhitng khach du lich thudc tang 16p thanh nién, trung nién véi cac san pham
du lich chinh 1a: du lich sinh thai, du lich mao hiém, du lich tham quan nghién
clu...

% Doi voi thi treong Tay Au:

Pay 1a thi truong rat quan trong, chiém ty 18 cao thir hai trong co cau
khach quéc té dén Vung dong bang song Hong (khong trén 40% thi phan).
Song thoi gian gan déy thi truong nau cd xu hudng chitng lai va giam dan di
thi phan ctia minh. Hai thi trudng truyén thong quan trong nhit 13 Phap
(chiém trén 20% thi phan) va Anh (khoang 6- 7%). Ptng thtr ba 1a thi truong
Puc (trén 5%). Ngoai ra Vung dong bang séng Hong con dén khach du lich
tor Thuy Sy, Ha Lan, Ban Mach...

Cac thi truong nay c6 kha nang chi tra cao, doi héi phuc vu nhiing san
pham du lich hoan hao, c6 chat luong cao, nhung day ciing 1a thi truong rat
dén do trong viéc chi tiéu. Chinh vi vay viéc phuc vu khach du lich & nhiing
thi truong nay rat khé, doi hoi phai co nhitng chién lugc cu thé 1d rang nhu
chién lugc vé dao tao ngudn nhan luc, chién luge xdy dyng san pham du
lich...

Khach du lich d&én Viét Nam néi chung va dén véi Hai Duong noi
riéng chu yéu vo1 muc dich tham quan théng canh, thuong mai, tham than. Ho
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thich tim hi€u vé€ van hoa lich sir. Cac d6 thu cong my nghé, qua luu niém
cling nhu cac moén an Viét Nam rat dugc khach Tay Au ua chudng. Ngoai ra,
ho con quan tdm dén cac “city tour”, du lich sinh thai...

b. Thi truong du lich khach néi dia

Khach du lich noi dia rat da dang, gé)m nhiéu tﬁng 16p xa hdi, nhiéu
dia vi va nhiéu nghé nghiép khéac nhau, ho co thé t6 chuc tour du lich di theo
giai dinh, theo nhom 1¢ hodc di theo doan. Muc dich chinh cua khach du lich
ndi dja dén voi Hai Duong 1a tham gia vao cac loai hinh du lich chu yéu sau:
du lich tham quan thang canh, du lich cudi tuan, du lich 1& hoi tin ngudng, du
lich sinh thai, du lich cong vu...

% Khach du lich tham quan thing canh: Déi tuong khach tham quan thing
canh chiém mot ty trong dang ké, hi dén tir khap moi mién dat nudc véi du
thanh phan x3 hoi, nghé nghiép va ltru tudi song nhiéu nhat 14 hoc sinh, sinh
vién. Muc dich chinh ctia ddi twong khach nay 1a tham quan cac di tich danh
thang Con Son, dén tho va lang md nhag gido Chu Vian An...

%Khach du lich cudi tuian két hop vui choi giai tri: Hién nay, loai hinh du
lich nay dang phat trién nhanh, nhét 14 & cac thanh pho 16n- noi ma ap luc cua
cong viée, ap luc ctia cudc song rat 16n, anh huéng dén cuong do6 va chit
luong lao dong cia nguoi dan. Do vay, vao nhimg ngay nghi cudi tuan, cac
tang 16p lao dong thuong tap trung vao nhiing diém du lich tham quan, nghi
dudng, vui choi giai tri dé thu gidn sau mdi tudn lao dong va tai phuc hoi st
lao dong. Khu du lich Cén Son- Kiép Bac cua Hai Duong can sém dau tu hé
théng c6 co sao vit chat ky thuat dé don d6i twong khach nay.

% Khach du lich 1& hi- tin nguwéng: Trong thoi gian gan day, khach du lich
1& hoi- tin ngudng phat trién nhanh, chiém ty trong déng ké. Pdi tuong chinh
ctia loai hinh du lich nay 1a nhitng ngudi 16n tudi, nhitng nguoi budn ban kinh
doanh...Ho tham gia vao cac 1& hoi dé cau may, cau phtc, cau 1oc. Loai hinh
du lich nay thuong dién ra vao mua xuén, khi ma cac 1& hoi duoc t6 chirc
hang nim. Céc dia ban thu hat khach du lich dén tham quan tap trung chil yéu
& 18 hoi Con Son- Kiép Bac, 18 hoi Dén Cao, 18 hoi dén Sinh, 1& hoi dén
Hoa...

% Khach du lich sinh thai: Cac hoat dong mang ban chat du lich sinh thai &
Hai Duong méi phat trién trong nhimg nim gan ddy va con rat han ché. Céac
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doi tuong chinh cua loai hinh du lich nay la cidc nha nghién ctru, hoc sinh,
sinh vién... DAy 1a nhitng ddi trong thich mao hiém, thich kham pha. Cac hoat
dong du lich sinh thai ciing thuong duoc dién ra quanh nidm, it chju anh
huong bdi tinh mua vu trong du lich. Céc dia ban c6 thé phat trién du lich sinh
thai & Hai Duong bao gdm dao Co; rimg, hd Bén Tim; miét vuon sinh thai
song Huong. ..

% Khach du lich thwong mai, cong vu: Dbi tuong chinh cua loai hinh du
lich nay 1a can by cong nhan vién trong cic co quan Nha nudc, cac doanh
nghiép...thudng két hop giita cong tac va du lich. Kha ning chi tiéu cta ddi
tugng khach nay twong d6i cao, nén ho thudng st dung nhiing dich vu cao
cap hon. Loai hinh du lich nay thuong dién ra quanh nam, it chiu anh huéng
ctia cac diéu kién tu nhién va thudng tap trung & thanh phé Hai Duong hoic
cac khu du lich trong diém nhu Con Son- Kiép Bac,..

3.1.2.3. Pinh hwéng phat trién cac san pham du lich

Du lich 1a nganh kinh té mang tinh dinh hudng tai nguyén rd rét, phat
trién du lich can dwa vao dic diém ngudn tai nguyén du lich dé xac dinh san
pham du lich dic trung, tir d6 x4c dinh thi truong tiéu thu. Dé khai thac duoc
lau dai can c6 su cung cd va xay dung cac khu, tuyén, diém du lich, dau tu ton
tao cac danh lam thing canh, di tich lich str van hoa bao vé tai nguyén moi
truong

Phat trién san pham du lich 14 dinh hudng quan trong lam ting kha
nang khai thac tai nguyén du lich va tao nén cac san pham du lich hap dan.
Véi tiém nang va cac ngudn tai nguyén du lich & Hai Duong c6 thé xay dung
va phat trién cac san pham du lich sau day:

a. Du lich van hoa:.

Du lich van héa- hién dang la xu hudng chung cua cac nudc dang phat
trién vi dem lai gia tri 16n cho cong déng va xa hoi. Du lich van hoa chu yéu
dwa vao cac san pham van hoa, nhimng 1& hoi truyén thong dan toc, ké ca
nhitng phong tuc tin ngudng dé tao sitc hut véi khach du lich ban dia va tir
khip noi trén thé gidi.

Hai Duong c6 nhiéu di tich lich st van héa, di tich cach mang va 18
hoi truyén thong. Tai nguyén du lich vin hoa chiém phan 16n trong nguon tai
nguyén du lich & Hai Duong. Tuy nhién dé ting tinh hdp dan cta san pham
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nguoi viét chi Iya chon nhitng nguyén ti€u biéu cé gia tri van hoéa lich su dé
dau tu xay dung co s& van hoa van nghé dan gian...tao thanh di€ém dén du
lich hoan chinh.

Céc di san van héa sau ddy c6 thé Iya chon dé xdy dung, nang cép
thanh san pham du lich vin hoa:

+ Co6n Son (Chi Linh) véi anh hing dan toc, danh nhan vin héa thé
gi6i Nguyén Trai 1a mot trong chdn t6 cta thién phai Trac 1am;

+ Di tich Kiép Bac (Kinh Mén), An Phu (Kinh Mén)- noi thd anh
hung dan tdc Tran Hung Dao;

+Pén Cao (xd An Lac- Chi Linh);
+ Chua Thanh Mai ( Chi Linh);

+ Khu di tic Phuong Hoang: dén tho Chu Van An, dén tho Nguyén
Thi Dug;

+ Pén Bia, Pén Xua, chiia Giam ( Cam Giang ) noi luu gitt nhiing ky
vat vé dai danh y Tu¢ Tinh;

+ Vin Miéu Mao Pién ( Cam Giang ) noi thd Khong T va ghi danh
cac nha khoa cua tinh;

+ Pén Cuc Bo ( Ninh Giang ) noi thd danh nhan Khac Thira Dy;
+ Pén Tranh ( Ninh Giang ), dén Suot ( TP. Hai Duong );
+ Pén Quat ( Gia Loc ) noi tho danh tudng Yét Kiéu;

+ Chua Pong Ngo ( Tién Tién- Thanh Ha) véi hé thong tuong va toa
ctru pham lién hoa dugc xay dung tir thé ky 16;

+ Nha tho Keé Sit;

+ Mua rdi nudc: Hong Phong (Ninh Giang), Thanh Hai (Thanh Ha),
Yét Kiéu (Gia Loc);

b. Du lich sinh thai
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Phat trién du lich sinh thai 1a thuc hién quan diém, tu tuéng chi dao
ctiia Pang va Nha Nudc ddi véi sy nghiép phat trién du lich nhdm tao ra hinh
anht m&i, dic sic cta Du lich Viét Nam trong khu vuc va quéc té. Mic du ¢
Hai Duong chua c6 khu sinh thai tw nhién nao duoc xép hang, song két qua
nghién ctru cho thay c6 thé phat trién san pham du lich sinh thaiving ndi tai
Con Son, Bén Tam (Chi Linh); khu An Phu- Kinh Cha (Kinh Mén); Khu du
lich sinh thai ving dong bang tai Pao Co (Thanh Mién) va ving doc song
Huong (Thanh Ha).

Khai thac san pham du lich sinh thai ¢ cac khu, diém trén can tuan thu
mot sO nguyén tac:

+ C6 hoat dong gido duc va dién giai nham nang cao hiéu biét vé moi
trudng, tao ¥ thirc cho moi nguoi nd luc tham gia vao viée bao ton cac gid tri
tai nguyén.

+ Bdo v¢é moi truong va duy tri h¢ sinh thai
+ Bao vé va phat huy ban sac vin héa cong dong
+ Tao co hoi viée 1am va mang lai loi ich cho cong dong dia phuong.

Ngoai ra, du lich sinh thai con luén huéng to1 viéc huy dong tdi da su
tham gia cua nguoi dan dia phuong nhu dam him vai trd huéng dan vién, dap
{tng chd an, nghi; hang luu niém; nhu cau dich vu cho khéch. ..

Ciing nhu céc loai hinh du lich khéc, tai cac diém du lich can dau tu
xay dung co s& ha tﬁng va co s& vat chat k¥ thuat du lich dam bao tiéu chuin
cua khu, diém du lich.

Pé thuc hién cac tour du lich sinh thai tai Hai Duong can xem xét
nhirng thua lg1 va khoa khan sau:

% Thuén lgi:

- Céac diém dén c6 canh quan thién nhién dep gan voi cac dinh,dén,
chua va cac le€ hoi dac sac.

- Puong dén cac diém dén du lich kha thuan loi va da duogc trai nhya.
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- Tai Con Son va An Phu c6 co s ha tang (giao thong, mang ludi thong
tin lién lac) va céc dich vu phuc vu khéach kha dﬁy du.

- Khu An Phy- Kinh Chu va Pao Co Chi Lang Nam da dugc chi tiét,
vung doc song Huong d3 c6 quy hoach téng thé va dang tién hanh quy hoach
chi tiét.

- Tai Thanh phd Hai Duong: hoat dong kinh doanh du lich timg budc
dugc mo rong, co s vat chét k¥ thuat dugc tang cuong ca vé sb lugng va chét
lugng; doi ngli can by, nhan vién du lich duoc dao tao co ban.

% Kho khin:
- Khu Con Son chua ¢ quy hoach chi tiét

- Ving song Huong dd c¢6 quy hoach tong thé nhitng chua hinh thanh
diém du lich, vé sinh chua tét, nhiéu rac va ndi béo

- Khu Bén Tam méi chi dimg ¢ canh quan tu nhién, chua ¢6 quy hoach
va chua hinh thanh diém du lich

- Khu Pao Co Chi Lang Nam : Co s¢ ha ting du lich va céc dich vu
phuc vu du lich con nhiéu han ché. Hoat dong du lich & Pao Co chu yéu phu
thudc vao dan Co, néu khai thac ma khong co cac bién phap bao vé, Co khong
vé tri ngy vi mat di moi truong sinh thai.

- Du lich tai cac diém con mang tich chét hoat dong theo mua: Cén Son
va An Phuy chi dong khach va mua 1& hoi, ving miét vuon séng Huong phu
thudc vao vu vai

- Khu du lich Pdo Ngoc thude T hop vui choi giai ttris Nam Cuong
van dang 14 du 4n chua dau tu xay dyng

- Khu vui choi giai tri Ha Hai hién mdéi chi khai thac mot s6 loai hinh
du lich don gian nhu: bé boi, tennis, boi thuyén

- biac bi¢t, trong loai hinh du lich sinh théi véi céc tour du lich duong
song con phu thudc vao cac diéu kién khach quan: sy thay doi that thuong cia
cac yéu to vé tu nhién: khi hau, thoi tiét...gay anh huéng khong it dén viéc
hinh thanh cac tour du lich va thoi diém to chic. Bén canh d6, co sé ha tang:
cac bén tau, ciu thuyén; dich vu du lich: tu van chuyén, co s6 luu tra, dich
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vu tiép don, ctru hd...ven cac con song, chua dugc xay dung va dap tng. hi¢n
trang moi1 truong muoc song Kinh Thay, song Huong dang b1 6 nhiém.

C. Du lich lang nghé

Du lich lang nghé 14 loai hinh du lich ¢6 kha niang thu hat khach du
lich c6 kha ning thu hat khach du lich qudc té va ting chi tiéu mua sdm. Dic
diém noi bat cua tinh Hai Duong 13 nganh nghé truyén thong ludn gin véi
noéng nghiép, nong thon. Bai vy cé thé khang dinh duoc rang phat trién du
lich lang nghé truyén théng hién nay 1a budc dot pha dé phat trién du lich cua
tinh, cai thién doi séng ctia nhan dan ¢ nong thon.

Hién tai, nhiéu lang nghé thu cong my nghé cua Hai Duong da dap
tmg duocj nhu cau thiét yéu hang dau cta khach 1a thu gidn va nua saim. Tuy
nhién, dé khai thac lang nghé truyén thong thanh san pham du lich trudc hét
phai lya chon nhing lang nghé truyén thdng con dang hoat dong hodc con giir
nghé va c6 kha ning khéi phuc dugc, phai co canh quan moi trudng tot, phai
c¢6 diém trinh dién cho du khach tham quan. Sau d6, phai c6 canh quan méi
truong t6t, phai ¢ diém trinh dién cho du khach tham quan. Sau dé, dau tu
xay dung thanh diém dén. Trong danh muc nghé va lang nghé & Hai Duong
c6 thé luaj chon céc lang nghé sau:

- Lang ché tac vang bac Chau Khé ( Thiic Khang- Binh Giang )

- Lang cham khac gb Pong Giao ( Luong Pién- Cam Giang )

- Lang gébm Chu Pau ( Thai Tan- Nam Séch )

- Lang théu ren Xuan Néo ( Hung Dao- Tir Ky )

- Lang cham khéc da Kinh Chu ( Pham Ménh- Kinh Mén )

- Lang dong giay Tam Lam ( Hoang Di¢u- Gia Loc )

d.Phat trién logi hinh du lich thwong mai, cong vu voi cdac san phcfm cu thé:

_ T chirc cac cude hoi nghi, hoi thao, khuyén thudng tai Con Son- Kiép Bac;
thanh ph6 Hai Duong;

_Tén vinh cac nha gido wu ta; sinh vién, hoc sinh gidi tai dén thd Chu Vin
An, Vian Miéu Mao Dién.
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e.Phat trién loai hinh du lich dwa vio cdc sw kién dic biét:
_T6 chire céc giai thé thao tai nha thi ddu Hai Duong;

_ Phat trién cac mon thé thao nudc dua thuyén canoing, rowing, nhay cau,
boi, nin, boéng nudc. . .tai Trung tim thé thao nudc hd Bach Pang dé thu hut
khach du lich tham gia;

_ To chtic cac cudc lién hoan, héi dién van nghé

Phat trién sin pham du lich cin hru y: Phai xay dyng diém dén
hoan chinh trude khi két ndi cac tour du lich. “Piém dén” 13 noi khach du
lich duoc don tiép, dugc gion thiéu, duge tham quan, dugc giao luu va dugc
mua ban san pham, nghi ngoi, thuong thirc am thuc... “diém dén” duoc xay
dung tot, chat luong cua tour s& tot. “Diém dén” mang tinh chat kém bén
vitng va c6 nhiéu kha ning 1am mat di nhiing tiém ning du lich hién c6. Vi
vay, cac diém dén can dugc xay dung khoa hoc, quan Iy tét, ddm bao quy
hoach phét trién chung, két hop gilta cai tao va xdy dung mdi, giit truyén
thong va hién dai.

3.2. C4c giai phap phat trién du lich bén vitng ¢ Hai Duong
3.2.1. Nhom gidi phap phat trién du lich bén vieng vé kinh té

3.2.1.1. Quan ly, té chre thuec hién quy hoach du lich

Cong tac quy hoach 1a mét trong nhiing yéu t6 quan trong dau tién
dam bao cho viéc phat trién du lich bén vimg. Khong thé dau tu xay dung bat
ctr khu du lich nao néu thiéu quy hoach. Nha nudc can quan 1y chit ché cac
du 4n dau tu phat trién du lich va chi cho phép dau tu khi da c6 quy hoach
dugc cap c6 thAm quyén phé duyét. trong qua trinh quy hoach tong thé, quy
hoach chi tiét, 1ap cac dy an kha thi dau tu phat trién du lich can ¢ su hop tac
chdt ché gitra cac chuyén gia quy hoach véi cac chuyén gia ¢ nhitng linh vuc
lién quan, chinh quyén va cong dong dia phuong.

Pbi v6i Du lich Hai Duong, giai phap nay 1a vo cung quan trong va
cap bach. Mic du Quy hoach tong thé phat trién du lich Hai Duong dén nim
2020 d duoc Uy ban nhan dan tinh phé duyét tir nim 2004 nhung viéc trién
khai quy hoach nhét 1a viéc 1ap cac du an quy hoach chi tiét con cham, cho
dén nay toan tinh méi quy hoach chi tiét dugc 2 khu du lich 1a Kinh Chu- An
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Phu va Pao Co Chi Lang Nam. Mot sé khu du lich quan trong chua c6 quy
hoach chi tiét nhu Con Son- Kiép Bac, Khu sinh thai ho va rung Bén Tam,
khu miét vuon sinh thai séng Huong- Thanh Ha...Diéu nay di 1am han ché
kha nang thu hut von dau tu phat trién co s& vt chat, co so ha téng du lich va
day ciing 1a mot trong nhitng nguyén nhan han ché viéc phat trién hoat dong
du lich Hai Duong. Thém vao d6, do khong c6 quy hoach nén ¢ mét sé khu
vuc cb ngudn tai nguyén tong hop nhu khu vuc huyén Kinh Mén, huyén Chi
Linh di xay ra tinh trang chdng l4n, xen k& giira du lich va cac nganh cong
nghiép, khai thac, ché bién...dan dén hau qua mat dan tai nguyén du lich.
Theo do, cac thanh phﬁn kinh té dau tu, tu phat, manh mun, nho 1¢ pha vo
canh quan méi truong, mat dan ban sic van hoa.

Pé c6 thé thuc hién tot cong tac quan 1y va quy hoach can Diéu chinh
quy hoach tong thé phat trién du lich Hai Duong dén ndm 2020 ca ndi dung
va budc di cho phu hop, cu thé véi cac ndi dung can diéu chinh nhu sau:

_ Panh gia mot cach dy du tiém nang phat trién du lich cua tinh, xac
dinh lai hé thng chi tiéu phat trién du lich pht hop dé c6 nhiing dinh hudng
dau phat trién san pham du lich sat v&i yéu cau thuc té.

_ Sém quy hoach chi tiét khu du lich trong diém Cén Son- Kiép Bac,
khu du lich sinh thai rimg va hd Bén Tam, khu miét vuon sinh thai doc song
Huong (giai doan 2011- 2015).

_ Quy hoach san pham du lich phai tao diém nhan, chi trong xay dung
san pham di lich dic thu, 14y di tich lich st vin hoa, 18 hoi, lang nghé truyén
thng lam trong tAm; tim ra himg nét riéng c6 & mdi linh vyc thién nhién, di
tich, 18 hoi chil dong tao ra su khac biét. Trong quy hoach phat trién san pham
cin quan tAm t&i yéu td bao vé méi trudng va sy tham gia cta cong dong.

_ Quy hoach phat trién du lich phai tinh téi mdi lién hé ving véi cac
tinh 1an can: Trun tdm du lich Ha Noi- Hai Phong- Quang Ninh...

_ Quy hoach hé théng co sé luu tra, nha hang, cac diém ding chan,
cac nha hang, cac khu vui choi giai tri vé s6 lugng dam bao vé sirc chira theo
tinh toan du bao sb khach du lich dén Hai Duong vao nam 2020; vé chét
luong, dap tmg nhu ciu ngay cang cao cia khach du lich quéc té va noi dia.
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Khi quy hoach d3 dugc phé duyét thi di vao thiét ké, xdy dung mot
khu du lich cu thé phai theo ding quy hoach va coi trong yéu t6 van hda, ban
sdc van riéng ciia mdi cong ddéng dia phuwong. Viée triung tu, nang cap, bao ton
va phat huy céc di tich, di san can c6 du tinh hudng dich 1a thu hat khach du
lich.

3.2.1.2. Pa dang hoa san pham du lich, chl trong phét trién san pham du lich
dac thu

Chét luong san pham du lich dang 13 diém yéu va 1a van dé dat ra ddi
v6i du lich Hai Duong. Nguyén nhan khach quan 1a do tai nguyén du lich &
Hai Duong nhiéu vé s luong nhung c6 loi thé so sanh, trir khu Con Son-
Kiép Bac duoc coi 1a quan thé di tich danh thang c6 gia tri & tAm quoc gia,
cac tai nguyén khac déu co nét twong dong véi cac tinh dong bang Bac Bo doi
hoi trong khai thac, st dung can c6 nhitng nghién ctru chuyén sau dé tao su
khac biét, nang cao ning luc canh tranh cta san pham. V& chi quan, Hai
Duong chua thyc sy quan tdm dén viéc quan tdm dén viéc phat trién cac san
pham du lich dya trén co s khai thac gia tri tai nguyén. Do d6, giai phap da
dang hoa san pham du lich mang nét dic thu riéng ctia Hai Duong dé ting
tinh hap din va nang cao ning luc canh tranh ctia san pham 1a rat can thiét.
Giai doan 2011- 2015 tap trung xay dung cc san pham du lich sau:

- Du lich vin hoa lich sir véi trong diém 1a quan thé di tich Con Son-
Kiép Bac, An Phu- Kinh Chu;

- Du lich theo d4u chan danh nhan ( H6 Chi Minh, Nguyén Trai, Mac
binh Chi, Chu Van An...)

- Du lich sinh thai trong d6 chu trong diém du lich sinh thai Pao Co Chi
Lang Nam; ring, ho Bén Tam; ving doc song Huong- Thanh Ha;

- Du lich nghi dudng ( nuéc khoang Thach Khoi );

- Céc khu vui choi giai tri trong d6 co su két hop giira nhimng trod tiéu
khién hién dai xen 14n céc tro choi trong cac 1& hoi ¢ truyén nhu: mua su ti,
muta rong, phao dat, danh tho, viét chit nho...phdi hop véi nhitng nghé thuat
dan gian truyén thong nhu rdi nude, chéo san dinh, hat d6i quan ho...

- San pham du lich lang nghé théu Hung Pao, giay dép da Tam Lam,
gébm Chu Pau, gd my nghé Pong Giao.
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- Quy hoach va xay dung khu phé an thuc, lang am thuc tai mot sd
tuyén phd trong thanh phd Hai Duong hodc tai cac lang van hoa, lang nghé
truyén théng noi khach thuong xuyén c6 khach du lich dén thim. San pham
dugc dung trong “ Phd 4m thuc” c6 thé s dung cic nguyén liu, thuc pham,
cac mon an dan gian truyén théng cua Hai Duong nhu: banh da, banh duc,
banh day gio, cua ca dong két hop véi cac mon an dic san co thuong hiéu &
Hai Duong nhu ga choi, ga tuoi...

Bén canh cac san phrflm mang tinh dic thu, du lich Hai Duong van tiép
tuc cac san phérn mang tinh thoi dai nhu dau tu co sé ha tﬁng du lich, vat chat
k¥ thuat du lich t6t dé phat trién cac loai hinh du lich két hop hoi nghi, hoi
thao dé tan dung loi thé nam gilra trung tam kinh té, van hoa, chinh tri va du
lich 16n ( Ha No61, Hai Phong, Quang Ninh )

Viéc da dang cac san pham, phat trién cac san pham du lich dic th c6
¥ nghia vo cing quan trong, né khong chi ting tinh hip dan cua du lich Hai
Duong, giam thiéu su canh tranh khong can thiét véi cac tinh 1an cin ma con
thu hat lugng 16n cac thanh phan kinh té va cong dong dan cu tham gia duoc
vao hoat dong du lich, giai quyét viéc lam, gop phﬁn khong nhé phat trién du
lich bén viing ca vé kinh té va xa hoi.

3.2.1.3. Hoan thién co  ché chinh sdach, ndng cao nang luc qudn Iy nha nuwdc,
ting curong phoi hop lién nganh trong linh viec du lich

Do viéc quan 1y tai nguyén du lich con chong chéo giita cic nganh voéi
cac nganh, giita nganh véi chinh quyén dia phuong. Vi vay viéc quan 1y khai
théc tai nguyén du lich theo quy hoach con nhiéu han ché, véi tinh trang manh
nganh ndo nganh 4y khai thac, 1 mot trong nhiing nguyén nhan dan su suy
thoai tai nguyén, moi trudng khong dam bao duoc sy phat trién bén vitng noi
chung, phat trién du lich bén vimg noi riéng.

Pé dam bao duoc su phat trién du lich bén viing & Hai Duong trong
thoi gian t6i, Uy ban Nhan dan tinh can chi dao céc nganh chirc nang cua tinh
tap trung nghién ctru xay dung mot sb chinh sach co ban nhu sau: chinh sach
dau tu, chinh sich tai chinh, chinh sach xa hoi hoa hoat dong du lich, chinh
sach mé cur va hoi nhap quéc té, chinh sach khoa hoc cong nghé¢, chinh sach
vé quan 1y va khai thac tai nguyén va méi truong.
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_ Chinh sich dau tw: Tinh c6 chinh sach dau tu hd trg hop 1y xay
dung két cAu ha tﬁng dan dén va tai cac khu du lich trong diém. Uu dai,
khuyén khich thu hat vén dau tu phat trién du lich nhat 1a cac du an dau tu
xay dung cac khu du lich, khu du lich sinh théi téng hop ( Resort ), khu vui
choi giai tri khach san nha hang cao cip. Pong thoi tao co ché théng thoang
vé dau tu cho phat trién du lich ciia tinh nham khuyén khich viéc huy dong
cac ngudn von tir cac thanh phan kinh té dau tu phat trién da dang cac san
pham du lich.

_ Chinh sach tai chinh: Thanh lap qu§ phat trién du lich, wu tién
mién giam hoic khong thu thué trong thoi gian nhat dinh véi cac hinh thirc
dau tu cho phat trién san pham du lich méi, san pham du lich dic thi, bao vé
moi truong du lich. Ra soat, diéu chinh cac loai phi, 1¢ phi cac hinh thirc vé
lién quan dén du lich trong pham vi toan tinh dé khuyén khich du tu va phat
trién du lich.

_ Chinh sach xa héi héa hoat dong du lich: nham dong vién moi
ngudn lyc cua xi hoi dé xdy dung va phat trién du lich; dong thdi nang cao
vai tro, trach nhiém cta cac co quan nha nudc, cic cap chinh quyén trong
quan 1y hoat dong du lich. Khuyén khich ngudi dan dia phuong tham gia du
lich, phat huy 10ng mén khéch, thuan phong my¥ tuc, giit gin trit tu an ninh, vé
sinh moi truong ty nhién tai cic diém du lich; tao diéu kién dé moi ngudi
dugc huong thu cac thanh qua do su nghiép du lich dem lai.

_ Chinh sich mé cira va hdi nhiap quoc té: Trong bdi canh Viét
Nam da hoi nhap cung cong déng quéc té, thi chinh sach “ mé cura- hoi nhap
va hop téac qué)c t&” 1a rat quan trong, dac biét trong linh vuc du lich. Thong
qua cac hoat dong du lich, mdt mat nang cao tinh doan két, hiéu biét 1an nhau
gitta Vi¢t Nam va thé gi61, mat khac dam bdo cho cac hoat dong kinh té d6i
ngoai cua Viét Nam. Trong bdi canh chung cua ca nudc, Hai Duong can
nghién ctru va dé xuét ban hanh nhitng chinh sach dic thu vé hop tac song
phuong trong linh vuc du lich véi cac tinh, thanh phé & nudc ngoai.

_ Chinh sach khoa hoc cong nghé: Co chinh sach khuyén khich va
dau tu thich dang tir Ngan sach Nha nudc ( ca trung wong va dja phuong) cho
cong tac nghién ctru khoa hoc trong va ngoai nganh du lich dé phuc vu cho
qua trinh phat trién du lich ¢ dia phuong.
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_ Quy dinh quan ly va khai thac tai nguyén du lich, trong d6 quy
dinh rd trach nhiém cua cac co quan quan 1y tai nguyén du lich; cac diéu kién
khai thac tai nguyén du lich; trach nhi¢m cua cac td chuc, ca nhan khi tham
gia khai thac tai nguyén du lich va cac ché tai xtr phat. ..

Ting cuong phdi hop lién nganh trong quan 1y nha nudc ddi véi du
lich : Du lich 14 nganh kinh té tong hop, mang tinh lién nganh va xi hoi hoa
cao, dé ning cao hiéu luc quan 1y nha nuéc cin c6 co ché va vin ban phdi
hop lién nganh, uu tién giai quyét kip thoi cac van dé co lién quan dén du
lich, nhat 1a trong dau tu phat trién san pham du lich, khai thac cac tai nguyén
ma nhiéu nganh quan 1y phuc vu phét trién du lich, tuyén truyén va quang ba
du lich trong va ngoai nudc , bao vé va ton tao moi truong tu nhién va xa
hoi...

3.2.1.4. Tang cwong dau tw phdt trién du lich

Bat ky mot nganh kinh té nao muén thu hat dugc hiéu qua kinh té cao
cling can phai c6 su dau tu thoa dang. Kha ning dau tu cang cao, cang 6n
dinh thi tinh bén viing trong phat trién du lich dudi goc do kinh té cang dugc
dam bao. Hai Duong 14 tinh c¢6 ngudn thu khiém tén nén ngudn ngan sach va
tich Iy tir du lich danh cho phat trién du lich 1a rat han ché. Tir nhimng hoat
dong dau tu phat trién du lich trong thoi gian qua, mot sd chinh lich phat
trién bén virng bao gom:

_ Chinh sach dau tu hop 1y cho co so ha tang: dau tu cho cac cong
trinh hé théng xir 1y, nudc thai, hé thong cap nude, hé thong buu chinh vién
thong, dién chiéu sang, bai dd xe, trung tAm don khach, nha ban hang luu
niém, khu vé sinh cong cong & cac khu du lich. Trong qua trinh dau tu xay
dung co s¢ ha tﬁng, can dau tu co trong diém, déng bo cho tirng khu du lich
nham nang cao hi¢u qua dau tu; tranh tinh trang dau tu dan trai, chép va,
khong dong bo, khong diing muc dich dan dén lang phi vén dau tu va hiéu
qua khong cao;

_ Chinh sach vu dai dic biét dé hut dau tu trong nude va nude ngoai.
Véi cac nha dau tu trong nude, co thé ap dung chinh sach doi dat 1dy ha ting,
dau thau sir dung quy dét tao von dau tu phét trién du lich ddi véi cac khu do
thi du lich mé1 Sao D6 huyén Chi Linh; khu sinh thai Pao Co huyén Thanh
Mién; khu sinh thai doc song Huong huyén Thanh Ha. Véi cic nha dau tu
nudc ngoai ap dung chinh sach wu dai dic biét dé thu hat dau tu vao khu Bén
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Tim, Con Son- Kiép Bac huyén Chi Linh, An Phuy- Kinh Chu huénj Kinh
Mon.

_ Pon gian hoa thi tuc hanh chinh thanh 1ap doanh nghiép, cap gidy phép dau
tu, xac dinh ro chirc ndng va trach nhiém ctia co quan nha nudc trong viéc
huéng dan, xuc tién dau tu.

_ T6 chire nhiéu hi thao véi chu dé “ Hai Duong- co hdi méi cho dau
tu du lich” hay “ Ban s€ duogc 191 gi khi dau tu du lich & Hai Duong”...tai Hai
Duong va céc tinh, thanh phd.

3.2.1.5. Bay manh quang bé, xdc tién du lich va mé réng thi truong

Viéc tuyén truyén quang ba, xtc tién du lich va mo rong thi trudng
dong vai trd quan trong va can thiét cho su phét trién du lich bén viing & Hai
Duong. Trong nhitng nim qua, Hai Duong da c6 nhiéu ¢ gang trong cong
tac tuyén truyén, quang ba, xuc tién du lich. Tuy nhién, do kinh phi han ché,
kinh nghiém con thiéu va dic biét 1a doi ngii 1am cong tac ndy con yéu veé
chuyén mon nghiép vu cho nén hinh anh cua du lich & Hai Duong chua duogc
khach quéc té va trong nudc biét dén nhiéu. Bé khic phyc tinh trang do, can
day manh tuyén truyén, quang b4, xuc tién du lich tir phia nha nudc va phia
doanh nghiép.

¥ Déi véi Nha nude: S& Van hoa, Thé thao va Du lich thuc hién cac hoat
dong sau:

_ Xay dung chién lugc marketing du lich giai doan 2011- 2015

_ Xay dyng an pham chung gidi thiéu vé du lich Hai Duong: ban d6
du lich, sach, tip gap, dia VCD huéng din vé du lich Hai Duong bang tha
tién Viét, Anh, Phap: gi6i thiéu chung vé van hoa am thuc, danh lam thang
canh, cac diém tham quan du lich chinh, h¢ théng khach san, nha hang...;
X4y dyng bién chi dan cac diém du lich dit tai cira ngd va trung tm thanh
phd, thi tran.

_ Tang cuéng mbi quan hé véi cac hing thong tin, bao chi, phat thanh
truyén hinh dé hd trg cho hoat dong xtic tién va tuyén truyén quang ba. Phdi
hop véi cac doanh nghiép trong va ngoai nude, cac to chire, cac dia phuong
dé cimg tuyén truyén.
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_ Pay manh tuyén truyén, quang b va xtc tién du lich thong qua viéc
td chirc 18 hoi truyén théng, tiéu biéu 1a 18 hoi Con Son- Kiép Bac.

_ Timg budc td chire cac cudc gip gd, hoi thao vé “diém dén” cia du
lich Hai Duong véi cac doanh nghi¢p It hanh cac tinh, trong nudc va nude
ngoai dé dua cac diém du lich cua Hai Duong vao cac tour du lich ndi tinh,
lién tinh va qudc té dong thoi thu hit cac ngudn vén dau tu phat trién du lich
Hai Duong. Gan két va phdi hop chuong trinhhanhf dong qudc gia vé du lich
v6i chuong trinh xuc tién du lich cua tinh nham dat hiéu qua cao hon.

_ Tham gia hdi chg, hdi thao trong nude va qubc té dé quang ba san
phém, xtc tién dau tu. Tranh tha cac ngué)n luc, su hd trg cac td chirc phi
chinh phu, cac nha tai trg trong hoat dong xuc tién, quang ba du lich.

_ Nghién ctru thi truong trong nudc va nudc ngoai, xay dung san
pham du lich phu véi thi hiéu ctia khach.

¥ Doi véi doanh nghiép:

_ Phai tuan thu cic quy dinh cia phap luat va co tinh trach him trong
hoat dong tuyén truyén, quang ba; nang cao k¥ nang tuyén truyén quang ba dé
thu hat khach du lich, song phai quang ba trung thuc va ¢ trach nhiém dé
dam bao phat trién du lich bén viing.

_ Phoi hgp vo1 céc to6 chuce, cd nhan khac dé tién hanh cac hoat dong
xuc tién du lich cua tinh va quodc gia.

_ Chu dong trong viéc dao tao lai cac vi tri chu chdt doanh nghi¢p, doi
ngil nhan vién lam cong tac xuc tién dé nang cao hon nita trinh d§ nghiép vu,
k¥ nang tuyén truyén quang ba du lich.

Trong nhitng nam qua, du lich Hai Duong da dugc khach du lich noi
dia quan tAm nhiéu dic biét 1a khach du lich dén tir cac tinh phia Bic. Pdi véi
thi truong noi dia can mé& rong ra phia Nam trong d6 chu trong ca khach ndi
dia di theo tuyén duong bd, duong sit va dudng hang khong. Dbi véi thi
truong quéc té, véi loi thé san pham chinh 1a du lich lang nghé, du lich lang
qué van hoa dan gian Bac Bo; choi golt; nghién ctru khao cb, da dang sinh
hoc da thu hat dugce lugng 16n khach du lich dac biét 1a khach du lich tir cac
nuée Phap, Nhat Ban, Han Qudc. ..
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Trén co so thi truong khach du lich dugc mé rong, luong khach quéc
té dén Hai Duong ngdy cang nhiéu, chi tiéu cho mua sim ting; theo d6, hiéu
qua kinh té- xa hoi ngay cang ting dam bao phat trién du lich bén viing.

3.2.1.6. Pao tao va phét trien nguon nhan lyc

C6 thé n6i chat lvong ngudn nhan luc 13 yéu td quyét dinh rat 16n dén
su phat trién du lich; du lich chi c6 thé phat trién nhanh va bén virng néu co
mot doi ngti lao dong du lich chét lugng cao, ) lugng du, co cau hop ly va co
trach nhiém gdm dong déo nhitng cong nhan, nhan vién lanh nghé, nhitng nha
khao hoc cong nghé du lich tai nang gidi chuyén mon nghiép vy, nhitng nha
doanh nghiép thao vat, nhitng nha lanh dao, quan 1y tan tuy, biét nhin xa trong
rong.

Hoi nhap quéc té sau va toan dién trong va ngoai WTO di va dang
kéo theo sy thay doi rat 1on tir phia cau du lich ca quy mé va chat luong nén
cung du lich ca nuéc nodi chung va ctia Hai Duong néi riéng can thay d6i dé
thich Gmg. Dé dat dugc muc tiéu phat trién ngudn nhan luc, can trién khai mot
sb hoat dong cu thé sau:

_ Xay dung va thuc hién ké hoach phat trién nguon nhan lyc du lich.
Nang cao chat luong ddo tao chuyén nganh du lich v6i co cAu nhéan lyc phu
hop. Thuc hién phuong cham Nha nudce, doanh nghi¢p cung tham gia dao tao
phat trién ngudn nhan luc. Thi diém mé hinh day nghé c6 su phdi hop giira
cac co s& dao tao va doanh nghiép véi ngudn kinh phi tir ngan sach nha nudc
va tir doanh nghiép. Coi trong va ting cudng hop tic qubc té vé dao tao
nguon nhén lyc du lich.

_ Song song véi cong tac dao tao, quan tim dén cong tac can b, thuc
hién day du va nghiém tic cac chinh sach vé can bo tir quy hoach dén cong
tac tuyén dung, sap xép, sir dung, quan 1y va dai ngd... Chi trong ting budc
tré héa doi1 ngili can bo, két hop uu tién st dung can bo co kién thuc, trinh d6
tay nghé va kinh nghiém cao, dam bao tinh ké thira trong cong tac can bo.

_ Tranh thu sy gitip d& cta Tong cuc Du lich va Dy 4n EU vé dao tao
va phat trién nguén nhan luc du lich Viét Nam do EU tai trg va ban hanh Tiéu
chuan héa ngudn nhan luc du lich. Ting budc thuc hién tiéu chuan ddi véi
cac chirc danh va cdp bac nganh nghé du lich nhu tiéu chuin chtrc danh lanh
dao cac don vi quan 1y nha nude vé du lich va giam déc doanh nghiép du lich
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theo tiéu chudn nghé du lich ( VTOS) lam co s& cho ngudi hoc, co s¢ dao tao
va nguoi su dung lao dong.

3.2.1.7. Bay manh nghién cizu iing dung khoa hoc cng nghé va hop tac quac
té

Viéc nghién ctru ing dung khoa hoc va cong nghé co thé duoc thuc
hién trong moi linh vuc ctia nganh du lich, tir nghién ctru thi trudng, san pham
du lich; cong nghé phuc vu khéach du lich; quan 1y va khai thac tai nguyén;
dén bao vé méi truong du lich...Do vay, thuc hién tét giai phap nay s& gop
phan dam bao cho nganh du lich phét trién bén vimg ca vé mit kinh té, van
hoa- xa hoi va tai nguyén — moi truong. Khi thuc hién giai phap nay, cac co
quan quan 1y Nha nudc vé du lich ciing nhu cac doanh nghiép & Hai Duong
can quan tam dén mét sb khia canh sau:

_ Pay manh nghién ctru tng dung khoa hoc céng nghé phuc vu trong
cong tac quan 1y Nha nude vé du lich, trong cac quy trinh phuc vu khach du
lich; nghién ctru xay dung céac chién lugc vé thi truong; da dang hoa va nang
cao chét luong cac san phém du lich, tién t&i cong nghiép hoa va hién dai hoa
nganh du lich va tao kha nang hoi nhap cua nganh du lich Hai Duong véi cac
hoat dong phat trién du lich & trong nudc, khu vuc va trén thé gidi.

_ Khuyén khich cac t6 chirc c4 nhan tham gia nghién ciru khoa hoc
phuc vu giai quyét cac van dé buc xtic cia nganh; d6i méi co ché thuc hién va
nang mic dau tu kinh phi cho cic dé tai khoa hoc, dong thoi ting cudng
nghién ctru trién khai tmg dung cac dé tai da thuc hién.

_ Pay manh nghién ctru tmg dung va phat trién cong nghé thong tin
du lich; mé réng giao luu hop tic voi cac t6 chirc, co quan khoa hoc trong va
ngoai nudc; khuyén khich cac daonh nghiép nghién ctru va tng dung tién bo
khoa hoc vao san xuét, kinh doanh.

_ Huéng dan, khuyén khich va tao diéu kién cho cac c4 nhan va céc
doanh nghiép du lich truc tiép tham gia nghién ctru khoa hoc dé phuc vu cho
cac hoat dong dat hi¢u qua cao; nghién ctru dé nang cao nang lyc canh tranh
lanh manh trén thi truong...

3.2.2. Nhom céc gidi phap phat trién bén viing vé tai nguyén- méi truwong
_ Thyc hién vi¢c nghién ctru, kiém ké, danh gia mdt cach co6 hé théng
dé dé xuat mot hé théng quan 1y bén viing.
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_ Bao ton, ton tao va phat trién tai nguyén du lich: Bé dap tmg nhu
cau vé kinh té, xa hoi, moi truong, tham my nhung van duy tri dugc ban sic
van hoéa dan toc, ddm bdo duoc su da dang sinh hoc, cac qua trinh sinh thai co
ban cling nhu cac hé dam bao cho cudc séng cac thé hé nay va mai sau; trong
qua trinh bao t6n t6n tao va phat trién du lich can thuc hién mot sb giai phap
cu thé:

+ Khuyén khich hd tro cho viéc nghién ctru khoa hoc co ban, déng
thoi kéu goi to chire, chuyén gia trong nudc va qudc té tham gia nghién ctu
khoa hoc co ban nham tiép tuc danh gia mot cach toan dién tai nguyén du lich
ciia hai Duong. Nhitng két qua nghién ctru nay s& lam co so cho viée xay
dung chién lugc khai thac, bao ton, ton tao va phat trién tai nguyén; xay dung
chién lugc khai thac, bao ton, tén tao va phat trién tai nguyén du lich; xay
dung chién luoc phat trién san pham du lich nham phat trién du lich mot cach
bén viing.

+ HOb tro xay dung hé thong quan 1y tai nguyén du lich, quan 1y méi
truong, xtr 1y chat thai mot cach ¢ hiéu qua. Pau tu kinh phi cho viéc bao vé,
t6n tao va phat trién tai nguyén du lich

+ Khuyén khich, hd trg cac loai hinh du lich tu nhién than thién véi
moi truong nhu du lich sinh thai; du lich van hoa- lich su; du lich két hop véi
bao tdn, véi nghién ctru khoa hoc; du lich lang qué.

+ Khuyén khich cac du an dau tu phat trién du lich c6 nhitg cam két
cu thé vé bao vé, bao tdn ton tao va phat trién tai nguyén du lich, nhitng du an
str dung cac cong nghé tién tién trong xur 1y chit thai, st dung niang luong
sach, tiét kiém nang luong, nhién liéu, déng thoi khong khuyén khich hoac
khéng cap phép cho cac du an dau tu du lich c6 nguy co tac dong tiéu cuc dén
moi trudong sinh thai.

+ To chirc cac hoat dong thu gom va xir Iy chét thai ran tir hoat dong
du lich. Xur 1y chét thai khi tir cac hoat dong du lich nhu van chuyén khach du
lich, van hanh hé théng lam lanh tai cac co s& dich vu du lich. Thuc hién dam
bao vé sinh mdi truong & cac khu, diém tham quan du lich. Panh gia tac dong
ctia moi truong ddi voi cac du an khai thac tai nguyén, phat trién du lich. Sir
dung cac cong nghé tién tién, cong nghé sach nham han ché chét thai tir hoat
dong du lich ra moi truong.
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+ Td chirc cac hoat dong nham han ché sy suy thoai va bdo v¢ phat
trién cac hé sinh thai: Khong ddi pha rimng, khai thac bira bai cac ngudn nudce
trong hoat dong phat trién du lich. Tang cuong trong ciy xanh trong cac khu
vuc dién ra hoat dong du lich.

+ Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh Qui ché va
quy dinh bdo v¢€ mdi truong tai cac co s& du lich trong tinh.

+ Long ghép nhiém vu bao vé mdi truong vao cac hoat dong phat trién
cua nganh du lich, dac biét thuc hién danh gia tdc dong mdi truong trong cong
tac quy hoach phat trién du lich bén viing.

_ Thanh 1ap cac Ban quan 1y tai cac khu, diém du lich dé quéan 1y, bao
vé tai nguyén. Tai cac khu, diém du lich can x4y dung bang dudng dan, gidi
thiéu vé diém du lich va cac quy dinh c6 lién quan dén quan Iy va khai thac du
lich, t6 chtrc cac hoat dong moi truong; kiém soat nhimng van dé xa hoi trong
qua trinh tién hanh hoat dong du lich; quy hoach cac quiy ban hang luu niém
va tao ra nhiéu san phém luu ni€ém méi; phat trién cac hoat dong cham soc suc
khoe, to chitc cac hoat dong biéu dién van hoa nghé thuat dé thu hat khach.

3.2.3 Nhom gidi phap phat trién du lich bén viing vé xa héi

3.2.3.1. Xa hgi hda phat trién du lich

Du lich 13 nganh kinh té tong hop c6 tinh lién nganh, lién ving va x4
hoi hoa cao, sy phat trién du lich luén nam trong mdi quan hé twong hd véi
cac linh vuc , cac nganh kinh té khac. Vi thé, Du lich di dugc Pang va Nha
nudc xac dinh 1a nganh kinh té mii nhon, phat trién du lich 12 mot chién luoc
quan trong trong chién lugc phat trién kinh té- xa hoi ctia dat nuéc. Tuy nhién
khong phai ¢ dau vai trd cta du lich ciing duoc danh gia day du, dung dan va
tao diéu kién tot nhat dé phat trién. Cho nén, trong giai doan to1 can xa hoi
hoa du lich mgt cach toan dién va ding dén, tao nén sy chuyén bién trong
nhan thic vé nganh du lich trong cac cap, cac nganh; dong vién moi thanh
phan kinh té va cong dong dan cu tham gia phat trién du lich.

3.2.3.2. Nang cao nhdn thitc cho céng déng dén cie vé phat trién du lich bén
virng
Du lich thé hién tinh xa hoi hoa cao, sy phat trién du lich ludn gin véi
cong dong dan cu, vai tro clia cong dong dan cu rat 16n bai ho vira 1a khach
du lich vtra 1a phuc vu céac dich vu du lich, vira gop phén tao nén moi truong
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xa hd1 cho du lich phat trién. Pé dat duge muc tiéu phat trién du lich bén viing
thi viéc nang cao nhan thic cho cong déng & cac khu, diém du lich 1a rt can
thiét. Cac giai phap can tap trung thyc hién, bao gom:

_ Ldng ghép viéc ning cao nhén thirc ctia cong ddng vé phat trién du lich vao
cac chuong trinh, du 4n nhu “ Bao tdn sinh thai dam, hd rung Lim An Lac
gan voi phat trién du lich sinh thai” ; du 4n “ Bao vé méi truong gin véi phat
trién du lich sinh thai Pao Co Chi Lang Nam” ...Phdi hop v&i cac phuong
tién thong tin dai chung day manh cong tac gidao duc phap lut, nang cao dan
tri, ndng cao hiéu biét vé phat trién du lich bén vimg cho cong dong dan cu
dia phuong.

_ Khuyén khich hd tro vat chat dbi voi cong tac nang cao nhan thic vé phat
trién du lich bén viing; nang cao hiéu biét cho cong dong dan cu dia phuong
va khach du lich trong viéc bao v¢, ton tao va phat trién tai nguyén du lich.

_ Khuyén khich cac doanh nhan, doanh nghiép hoat dong kinh doanh du lich
trén dia ban tinh dau tu cho chuong trinh dao tao nang cao nhan thic cua
cong dong dia phuong vé phat trién du lich bén viing, dong thoi dao tao va sir
dung lao dong dia phuong cia dia phuong vao cac hoat dong du lich, ké ca
cong tac quan 1y ( tai cac Ban quan 1y di tich, cac diém du lich...)

_ Khuyén khich cong dong dia phuong tham gia tich cuc vao cac hoat dong
du lich; vao nd lyc bao vé, ton tao va phat trién tai nguyén du lich; tham gia
gilt v€ sinh moi truong tai cac khu du lich, khu vui choi gidi tri trén dia ban
dan cu dia phuong sinh séng. Bén canh viéc tham gia truc tiép véo cac hoat
dong du lich nhu van chuyén khéach du lich, huéng dan khach du lich, dich vu
an udng, chup anh, ban hang luu niém va cac dich vy khac can thiét phai
huéng dan, khuyén khich ngudi dan dia phuong cung cap hang hoéa, dich vu
nhu cung cap luong thyc thuc pham, san xuat hang luu niém phuc vu du
khach.

3.2.3.3. Bay manh gi&o duc, hwéng dan du lich céng dong gan véi bao ton
ban sdc van héa riéng

Tai cac diém tham quan du lich, cac khu du lich, céac diém dung chan,
cac lang 1a diém tham quan du lich can phai tuyén truyén, pho bién, huéng
dan rat cu thé cho nguoi dan ¢ ddy cach don tiép, phuc vu sao cho chuyén du
lich ctia du khach hoan hao, nhan thic cao vé phat trién du lich bén viing s¢€
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dam bao strc hdp din riéng biét va bén viing cua timg lang qué. Can bao ton
va phat trién sy doc ddo riéng cua ting lang qué vé di tich lich st vin hoa,
lang nghé truyén thdng, cac 1& hoi dan gian, cac di tich gin véi cac vi anh
hung dan toc... Khuyén khich cac lang nghé san xuat cic vat pham luwu niém,
my nghé, tranh tinh trang sao chép thé hién ban sac riéng ciia mdi lang qué.

KET LUAN
Sau khi nghién ctu dé tai em da rat ra mot sd két luan sau:

Dé tai dd tim hiéu mot sb van dé co s& 1y luan vé phat trién du lich bén
virng. Pay 1a kim chi nam cho toan bd khoéa luan, hién nay du lich 1a nganh
kinh té dang thu hut dugc sy quan tdm cua nhiéu nganh kinh té khac va du
lich cling tré thanh nhu cau khong thé thiéu dbi voi con nguoi. Du lich phat
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trién 1a mot dau hiéu tbt ddi véi su phat trién ctia nén kinh té, lam cho thu
nhap cia nguoi dan tai noi co diém du lich. Nhung hién nay, du lich phat trién
d3 co nhiing tac dong x4u dén Moi trudng, anh huéng nghiém trong dén su
phat trién vé du lich trong tuong lai. Hai Duong 14 tinh ¢6 nhiéu tiém ning du
lich ca vé tai nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du lich nhan vin, phat
trién nhiéu loai hinh du lich dya véo thién nhién va van hoa ban dia, gan véi
Moi trudng, ¢6 dong gbop cua cong ddng dia phuong va cac ddi tugng co lién
quan. Dé phat trién du lich c¢6 hiéu qua, bén vitng can c6 nhitng nghién ctru dé
dua ra dinh huéng cho phat trién du lich bén vimg tai Hai Duong.

Trén co s& diéu tra, nghién ctru thyc tién, van dung nhimng 1y luin da
hoc dé tai da phan tich dugc nhiing diéu kién thuan loi, kho khan trong viéc
khai thac cac tiém nang, dong thoi phan tich danh gia duoc thuc trang khai
thac tai nguyén, phat trién tong thé ciia nganh Du lich Hai Duong, tir d6 duc
két duoc nhimg van dé& con ton tai trong viéc quan 1y, khai thac cac tai
nguyén, phat trién du lich bén vimng trén dia ban tinh déng thoi dua ra nhiing
dinh hudng, nhitng giai phap co ban nham gdép phan khai thac tdi da cac tiém
nang san co, gop phan thiic day kinh té du lich va kinh té xa hoi cta tinh.

Pé tai khong chi nhdm muc tiéu phat trién du lich bén vimg tai dia
phuong va thong qua dé con c6 ¥y nghia quan trong trong viéc nang cao nhan
thirc ctia cac cap, cac nganh, cac don vi kinh doanh du lich va cong dong dan
cu; vai tro, vi tri, 1oi ich cta phat trién du lich bén viing trong phat trién du
lich tong thé trén co sé c6 ting cuong cac bién phap tuyén truyén gido duc
cong dong trong viée quan 1y, giit gin, bao vé ton tao tai nguyén du lich mot
cach bén virng, phat huy loi thé, khic phuc nhitng han ché yéu kém bang
nhimg giai phap tich cuc thic ddy hoat dong du lich phat trién, gbp phan mo
rong giao luu van hoda, dich vy, phat trién nhan t6 con nguoi, mo rong thi
truong, ti€u thu hang hoa, dich vu thong qua hinh thirc xuét khau tai chd, tao
thém cong 4n viéc 1am cho hang chuc van nguoi lao dong truc tiép, gian tiép,
g6p phan thiét thuc vao cong cudc xoéa doi giam nghéo va chuyén dich co céu
kinh té cua tinh.

Hy vong trong nhiing nim t&i nguén tai nguyén, moi truong du lich cua
tinh s& dugc bao vé , ton tao, hap dan du khach, tré thanh ngudn luc dé phat
trién du lich tong thé cua Hai Duong.
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Bao céo tong két du lich Hai Duong cac niam, phong Nghiép vu du lich,
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich Hai Duong.

2. Bao cao dién tor Hai Duong, trang wed: www.Haiduong.com.vn.

3. Quy hoach tong thé phat trién du lich Hai Duong dén nam 2020, S¢
Vin ho4, Thé thao va Du lich Hai Duong.

4. Quy hoach du lich, Bui Thi Hai Yén, Nha xuit ban gido duc,2007.

5. Nhéap mon Khoa hoc du lich, Tran Van Thanh, Nha xuit ban Pai hoc
quéc gia Ha Noi.

6. Du lich bén vimng, Nguyén Dinh Ho¢, Nha xuét ban Pai hoc qubc gia
Ha No6i, nam 2001.

1. Téng quan du lich, Tran Vin Thong,tai liéu luu hanh noi bg.
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PHU LUC
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Phu luc 1:

DANH MUC TAI NGUYEN DU LICH TU NHIEN

TT | Tén tai nguyén du lich Dia chi Cac loai hinh du lich c6 kha nang dwgc khai thac
, : Th anh tw nhién; da i, cim trai,
1 | Danh thing Con Son Xa Cong Hoa, huyén Chi Linh A quatt cant quat A TRieh, da goal, cam tral
leo nui, boi thuyén, mao hiém nghi dudng
, , Th anh tw nhién; da i, cim trai,
2 Danh thang Phugong Hoang Xa Van An, huyén Chi Linh am, .quar.l can A quan r} on qa n~g odl, cam trat
leo nui, boi thuyén, mao hi€ém nghi dudng.
L , Th anh tw nhién; da i, cim trai,
3 Danh thang Kiép Bac Xa Hung Pao, huyén Chi Linh am’ .quar.l catl N quan W rAl en qa n~g oal, cam tat
leo nui, boi thuyén, mao hi€ém nghi dudng.
o , , Th anh tw nhién; da i, cAm trai,
4 | Rung, hd Bén Tém X Béc An, huyén Chi Linh 40 quan cAn quan I neh, ¢a ngoal, car Tt
leo nui, boi thuyén, nghi dudng.
5 Rirng Thanh Mai Xa Hoang Hoa Tham, huyén Chi Linh | Tham quan canh quan ty nhién; da ngoai, cam trai.
6 Hang d¢ng Kinh Chu- nui UBND xa Pham Ménh -Tham quan, kham phé canh quan ty nhién.
Duong Nham -Thé thao leo nai, mao hiém
: : . Th anh tu nhién; da i, cam trai,
7 Rirng ntii An Phu UBND x3a An Sinh, huyén Kinh Mo6n am quan canh quan tr hhien, da ngoal, cam tal

leo nui, nghi dudng.
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Dong Ham Long, Tam Long,

8 Hang Déc Tit Xa Minh Tan, huyén Kinh Mén Tham quan canh quan ty nhién
9 Hang Chua Mo Xa Tan Dan, huyén Kinh Mon Tham quan canh quan ty nhién
10 | Khu da dang sinh hoc Ang Bac| X& Minh Tan, huyén Kinh Mén Tham quan canh quan ty nhién
11 | Miét vuon song Huong Huyén Thanh Ha -Du 1%Ch SO,Iig nu"oc: bfl thuyien, catea ,
-Du lich miét vuon, dong qué, trang trai
-Tham quan canh quan tu nhién
12 | DPao Co Xa Chi Lang Nam, huy¢n Thanh Mién | -Du lich nghién ctru su da dang sinh hoc
-Du lich da ngoai, nghi dudng
13 | Vuon sinh thadi Nam Chinh Xa Nam Chinh, huyén Nam Sach Tham quan vuon sinh vét canh
14 | Cay canh Xa Hong Phong, huyén Nam Sach Tham quan vuon sinh vét canh
15 | Khu sinh thai Ha Hai - Tham quan canh quan ty nhién, nhan van
16 | Khu sinh thai Pao Ngoc - Du lich thé thao, Du lich nghi dudng
- Du lich vin héa 4m thyc: thudng thirc cac moén an
17 | H6 Bach Béng Thanh phé Hai Duong dan da, dic sic: banh cudn hép, banh dau xanh, canh
ca...
18 | Boi chai Long Xuyén Huyén Gia Loc Du lich thé thao, du ngoan séng nudc
19 | Boi chai Yét Kiéu Huyén Gia Loc Du lich thé thao
20 | San Golf Ngbi Sao Chi Linh | -Céng ty C6 phan Ngéi Sao Chi Linh | - Du lich thé thao (danh golf)
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( xa Thai Hoc, huyén Chi -UBND huyén Chi Linh -Du lich nghi dudng
Linh)
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Phu luc 2:
CAC TUYEN SONG CO KHA NANG KHAI THAC TUYEN DU LICH
o o Chiéu dai
TT Tén sbng Piém dau Diém cuoi

(km)

1 Song Kinh Thay Nga 3 Lau Khé Nga 3 Trai Son 44,5
2 Séng Kinh Mén Nga 3 Kéo Ngi 3 Nong 45,0
3 Song Lai Vu Nga 3 Vi Xa Nga 3 Cua Dua 26,0

4 Song Gila Nga 3 Miii Guong Nga 3 Ctra Dua 4,0
5 Song Thai Binh Ngi 3 Lau Khé Nga 3 Mia Théi Binh 57,0
6 Song Mao Khé Nga 3 Bén Triéu Nga 3 Bén Bun 18,0
Tong Cong 194,5
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Phu luc 3
THONG KE 167 DI TiCH LICH SU VAN HOA PUQC XEP HANG

TT Cic di tich lich sir viin héa Pia chi Cip xép hang
1 | ban Thién Xa Thanh Giang, huyén Thanh Mién Cap Quoc Gia
2 | binh Dong Xa Thanh Tung, huyén Thanh Mi¢n Cap Quoc Gia
3 | binh b Ubng X4 Thanh Tung, huyén Thanh Mién Cap Quoéc Gia
4 | Binh Thu Phap X& Poan Két, huyén Thanh Mién Cap Quoéc Gia
5 | bén T X4 X4 Poan Két, huyén Thanh Mién Cap Quoc Gia
6 | Chua Nhir Xa Xa Hong Quang, huyén Thanh Mién Cap Quoc Gia
7 | binh Bao Lam X4 Poan Tung, huyén Thanh Mién Cap Quoéc Gia
8 |Pén Tu O Xa Téan Trao, huyén Thanh Mién Cap Tinh
9 | Chua Sop Xa Tan Trao, huyén Thanh Mién Cap Tinh

10 | Binh P6 Lam Thuong Xa Pham Kha, huyén Thanh Mién Cép Quéc Gia
11 | binh B4 Lam Ha X4 Pham Kha, huyén Thanh Mién Cap Quoéc Gia
12 | binh Pao Phai X& Pham Kha, huyén Thanh Mién Cap Quéc Gia
13 | Nghe chua Gia Céc Xa Tt Cuong, huyén Thanh Mién Cap Qubc Gia
14 | Chua Phuong Hoang Ha Thi tran Thanh Mién Cép Tinh

15 | Dinh lang Ha Hai Xa Ha Ky, huyén Tu Ky Cap Tinh
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16 | Chua Bong Duong Xa Minh Buc, huyén Tu Ky Cép Qudc Gia
17 | Binh Ty Péng Phuong Cam Thugng, TP Hai Duong | Cap Tinh

18 | Binh Han Giang Phuong Quang Trung, TP Hai Duong Cap Tinh

19 | Chua Linh Thong Phudng Quang Trung, TP Hai Duong | Cap Qudc Gia
20 | Miéu Pinh Vin Ta Phuong Quang Trung, TP Hai Duong Cap Quoc Gia
21 | Chua Pong Nién Xa Vi¢t Hoa, TP Hai Duong Cap Quoc Gia
22 | Binh chuia Nhi Chau Phuong Ngoc Chau, Tp Hai Duong Cap Tinh

23 | Pinh Ngoc Uyén Phuong Ngoc Chau, Tp Hai Duong Cap Quoéc Gia
24 | Bén Suot Phuong Thanh Binh, TP Hai Duong Cap Quoc Gia
25 | Pinh-Dén-Chua Bao Sai Phudng Pham Ngii Lio, TP Hai Duong | Cap Quéc Gia
26 | Binh miéu Phiic Duyén Phuong Hai Tan, TP Hai Duong Cap Tinh

27 | Chua Van Phtc Phuong Hai Tan, TP Hai Duong Cap Tinh

28 | Chua Vinh Khanh Xa An Binh, huyén Nam Sach Cap Quéc Gia
29 | Bén tho Pang Huyén Thong Xa Minh Tan, huyén Nam Sach Cap Quoc Gia
30 | Pén Ray Xa Minh Tan, huyén Nam Sach Cap Quoéc Gia
31 | DT gém st Chu Dau X4 Thai T4n, huyén Nam Sach Cap Quoéc Gia
32 | Bén Vil X& Nam Hong, huyén Nam Séach Cap Quéc Gia
33 | Nghé Pon Xa Nam Hong, huyén Nam Sach Cap Quoc Gia
34 | Chua Phtic Thang X4 Ai Quoc, huyén Nam Sach Cap Qudc Gia
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35 | binh Van Xa X3 Ai Qudc, huyén Nam Sach Cép Qudc Gia
36 | Dinh Vi X4 X4 Ai Qudc, huyén Nam Sach Cap Quoc Gia
37 | Nha lvu niém Bac Ho X4 Ai Qudc, huyén Nam Sach Cap Quoéc Gia
38 | Chua Ky ba X4 Ai Qudc, huyén Nam Séch Cap Qubc Gia
39 | Pén Ludng Qudc Trang Nguyén Xa Nam Tan, huyén Nam Sach Cap Quoc Gia
40 | Binh Van Nién Thi tran Nam Séch Cap Quéc Gia
41 | binh Ha Liéu Xa Thanh Quang, huyén Nam Sach Cap Tinh
42 | Pinh Tran X4 Xa Nam Hung, huyén Nam Séich Cap Tinh
43 | Lang TS Tran Xuén Yén Xa An Chau, huyén Nam Sach Cap Tinh
44 | Pinh Ngo6 Pong Xa Nam Hung, huyén Nam Sach Cap Tinh
45 | Pinh Ninh X4 X4 Lé Ninh, huyén Kinh Mén Cap Quoéc Gia
46 | Binh No6i Hop Xa Leé Ninh, huyén Kinh Mon Cap Tinh
47 | Chua nai Ngoc Son Linh DPong Xa Pham M¢énh, huyén Kinh Mon Cép Qubc Gia
48 | bong Kinh Chu Xa Pham M¢énh, huyén Kinh Mén Cép Quéc Gia
49 | Dinh Lo X4& Xa Thang Long, huyén Kinh Mén Cap Tinh
50 | Chua Khué Bich Xa Thuong Quan, huyén Kinh Moén Cap Qudc Gia
51 | Pinh Khué Bich X4 Thuong Quan, huyén Kinh Mén Cap Quéc Gia
52 | Pén An Phu Xa An Sinh, huyén Kinh Mén Cép Quéc Gia
53 | Chua Tuong Van Xa An Sinh, huyén Kinh Mén Cap Quoc Gia
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54 | Binh Xa Son Xa Quang Trung, huyén Kinh Mén Cép Qudc Gia
55 | Pinh chiia An Thay X4 Hién Thanh, huyén Kinh Mén Cap Quoc Gia
56 | Pinh Hué Tri X4 An Phy, huyén Kinh Mén Cap Quoéc Gia
57 | Pén Thién Ky Xa Hoanh Son, huy¢n Kinh Mén Cap Quoéc Gia
58 | Hang chuia Mg Xa Tan Dan, huyén Kinh Moén Cap Quoc Gia
59 | Chua Phuong Piém Thi tran Gia Loc, huyén Gia Ldc Cép Quéc Gia
60 | Khu lang md Nguyén Ché Nghia Thi tran Gia Loc, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
61 | Bén Cudi Thi tran Gia Loc, huyén Gia Loc Cap Quoéc Gia
62 | Pinh lang Phu Tho Xa Thach Khoi, huyén Gia Loc Cép Tinh

63 | Dinh Quén Pao Xa Tan Tién, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
64 | Miéu Rong Xa Nhat Tan, huyén Gia Loc Cap Tinh

65 | Pinh Liéu Trang X4 Tan Hung, huyén Gia Loc Cap Quéc Gia
66 | Dinh Pong Tai X4 Thong Kénh, huyén Gia Loc Cap Quoéc Gia
67 | Pinh Pong Poi X4 Thong Kénh, huyén Gia Loc Cap Tinh

68 | Chua Dau X3 Nhat Tan, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
69 | Bén Yét Kiéu Xa Yét Kiéu, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
70 | Cum DT Phuc Chung X4 Gia Xuyén, huyén Gia Loc Cap Quéc Gia
71 | Cum DT Pén Vang X4 Gia Xuyén, huyén Gia Loc Cap Quéc Gia
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72 | Miéu Lai Cau Xa Hoang Di¢u, huyén Gia Loc Cép Quéc Gia
73 | Pinh An Tan X4 Gia Tan, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
74 | Binh Ling Xuyén Xa Gia Tan, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
75 | Binh Cao Duong Xa Gia Khanh, huyén Gia Loc Cap Tinh
76 | Miéu Cho Coc Xa Gia Khanh, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
77 | Binh Vo Xa Thong Nhat, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
78 | Bén Puoi X4 Thong Nhat, huyén Gia Loc Cap Quoéc Gia
79 | Miéu Pong Tam Xa Gia Luong, huyén Gia Loc Cap Tinh
80 | Binh Trinh Xa Xa Gia Luong, huyén Gia Loc Cap Quoc Gia
81 | Thap ciru pham lién hoa Xa Kim Tan, huyén Kim Thanh Cap Quoc Gia
82 | Pinh Kién Lao X4 Pai Puc, huyén Kim Thanh Cap Quoéc Gia
83 | binh Mau Thuong Xa Pai Dtre, huyén Kim Thanh Cép Tinh
84 | Pinh Pinh X4 Pai Puc, huyén Kim Thanh Cap Tinh
85 | Thap ciru pham lién hoa Xa Kim Luong, huyén Kim Thanh Cap Quoc Gia
86 | Binh lang Luong Xa Xa Kim Luong, huyén Kim Thanh Cap Quoéc Gia
87 | Dinh lang Man Loc Xa Kim Luong, huyén Kim Thanh Cép Tinh
88 | Chua Mudng Xa Ngii Phuc, huyén Kim Thanh Cap Quéc Gia
89 | Chua Thimng X3 Kim Dinh, huyén Kim Thanh Cap Tinh
90 | Pinh Chi Linh Xa Nhan Hug, huyén Chi Linh Cap Quoc Gia
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91 | Pén Khé Khau Xa Van Dbrtic, huyén Chi Linh Cép Tinh

92 | Pén Kénh Giang X4 Kénh Giang, huyén Chi Linh Cap Quoc Gia
93 | Pén Cao Xa An Lac, huyén Chi Linh Cép Quéc Gia
94 | Bén Gé6m X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Quoéc Gia
95 | Pinh Trién X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Tinh

96 | Nghe Quan Son X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Tinh

97 | Pinh Phao T4n X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Tinh

98 | Di chi gom Linh Giang X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Qudc Gia
99 | Binh Bong X4 C6 Thanh, huyén Chi Linh Cap Tinh
100 | Bén Hoa X4a Lé Loi, huyén Chi Linh Cap Quéc Gia
101| Pén Sinh X4 Lé Loi, huyén Chi Linh Cap Quoéc Gia
102 | Pén Trung Qué Xa Lé Loi, huyén Chi Linh Cap Tinh
103 | Tiéu an c6 bich X3 Vin An, huyén Chi Linh Cap Quéc Gia
104 | Tinh phi co phap X3 Vin An, huyén Chi Linh Cap Tinh
105 | Huyén Thién C6 Tu X3 Vin An, huyén Chi Linh Cap Tinh
106 | Di chi gobm Kiét Doai X4 Vian An, huyén Chi Linh Cap Quoéc Gia
107 | M9 chi N.P. Khanh X3 Hoang Hoa Tham, huyén Chi Linh | Cap Tinh

n | Chua Thanh Mai X& Hoang Hoa Tham, huyén Chi Linh | Cap Quéc Gia
109 | Bén Bac Pau Xa Hung Pao, huyén Chi Linh Cap Tinh
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110| Bén Nam Tao Xa Hung DPao, huyén Chi Linh Cép Tinh

111| Pén Kiép Bac Xa Hung Pao, huyén Chi Linh Cap Quoc Gia
112 | Chlia Nam Tao X& Hung Pao, huyén Chi Linh Cap Tinh

113| chuia Con Son Xa Cong Hoa, huyén Chi Linh Cap Quoéc Gia
114 | Ngti nhac Linh tur Xa Cong Hoa, huyén Chi Linh Cap Tinh

115| Chua Cao Xa X4 Cao An, huyén Cam Giang Cap Quoc Gia
116 | Pinh Cao X4 X4 Cao An, huyén Cam Giang Cap Quoéc Gia
117| Vin miéu Mao Pién X4 Cam Dién, huyén Cam Giang Cap Quoéc Gia
118| Binh Quy Duong Xa Tan Truong, huyén Cam Giang Cap Quoc Gia
119| Chua Giam Xa Cam Son, huyén Cam Giang Cap Quoc Gia
120 | Pinh Pha Loc X4& Cam Vi, huyén Cam Giang Cap Quoéc Gia
121| Bén Xua X4 Cam Vi, huyén Cam Giang Cap Quoéc Gia
122| Chua Phi Loc Xa Cam Vi, huyén Cam Giang Cap Quéc Gia
123| Chua Pan Trang Xa Puc Chinh, huyén Cam Giang Cap Quoc Gia
124 | bén Bia Xa Cam Van, huyén Cam Giang Cap Quoc Gia
125 | Dinh Tram Noi X4& Cam Vian, huyén Cam Giang Cap Quoéc Gia
126 | Chua Van Thai X4& Cam Vian, huyén Cam Giang Cap Quéc Gia
127 | Chua Canh Linh, Dén Quyt Xa Pha Thanh, huyén Kim Thanh Cap Quoc Gia
128 | Pinh Duong Thai Xa Pha Thanh, huyén Kim Thanh Cap Quoc Gia
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129 | Chua Bach Han Xa Thanh X4, huyén Kim Thanh Cép Quéc Gia
130| Pinh Thay Lam X4 Thanh Son, huyén Kim Thanh Cap Quoc Gia
131| Chua Minh Khanh Thi tran Thanh Ha Cap Quoéc Gia
132 | Pinh L61 BDong Xa Tan An, huyén Thanh Ha Cap Quoéc Gia
133| Chua Ca Xa Tan An, huyén Thanh Ha Cap Quoc Gia
134| Miéu Ca X3 Thanh Hai, huyén Thanh Ha Cap Tinh

135| Pén An Liét X4 Thanh Hai, huyén Thanh Ha Cap Quoéc Gia
136 | Chua Pong Neo X4 Tién Tién, huyén Thanh Ha Cap Quoéc Gia
137| Chua Pong Ngo Xa Tién Tién, huyén Thanh Ha Cap Quoc Gia
138| Pinh Cuc Bo6 Xa Kién Quoc, huyén Ninh Giang Cap Quoc Gia
139| Chua Trong Xa Hung Long, huyén Ninh Giang Cap Quoéc Gia
140 | Bén Cay Xanh (phu Ba) Thi tran Ninh Giang Cap Tinh

141| Bén Tranh Xa Pong Tam, huyén Ninh Giang Cap Tinh

142 | Binh Giam Me Xa Pong Tam, huyén Ninh Giang Cap Tinh

143 | Dinh Dong Xa Hong Phong, huyén Ninh Giang Cap Quoc Gia
144 | Dinh Nhan Ly Thi tran Nam sach, huyén Nam Sach Cap Quoc Gia
145| Pinh Lau Pong X3 Phiic Thanh, huyén Kinh Mén Cap Tinh

146 | Binh Bui Xa X4 Nhan Quyén, huyén Binh Giang Cap Quoéc Gia
147 | Bén Pham Pinh Ho X4 Nhan Quyén,huyén Binh Giang Cap Quéc Gia
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148 | Pinh lang Trach X4a X4 Tan Hong, huyén Binh Giang Cép Qudc Gia
149 | Pinh lang M0 Trach X4 Tan Hong, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
150 | Binh Bang Trai X4 Vinh Hong, huyén Binh Giang Cap Tinh

151 | PBinh Nhan Van Kiét X4 Hung Thang, huyén Binh Giang Cap Quoéc Gia
152 | Chua Cay Xa Long Xuyén, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
153| Pén Cay Xa Long Xuyén, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
154 | Nha Mau X4 Thai Hoc, huyén Binh Giang Cap Quoéc Gia
155 | Nha thd ho Nhir X4 Thai Hoc, huyén Binh Giang Cap Qudc Gia
156 | Chua Phu Khé Xa Thai Hoc, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
157| Pinh lang Cao X4& Xa Thai Hoa, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
158| Chua Chau Khé Xa Thac Khang, huyén Binh Giang Cap Quoéc Gia
159 | Pinh Ngoc Cuc X4 Thiic Khang, huyén Binh Giang Cap Quoéc Gia
160 | Binh Chau Khé Xa Thac Khang, huyén Binh Giang Cap Quéc Gia
161 | Binh Quyt Xa Lac Long, huyén Binh Giang Cap Quoc Gia
162 | Binh lang Chau Bo Xa Hi¢p Hoa, huyén Binh Giang Cap Tinh

163 | Hang Ddc Tit Thi Tran Minh Tén, huyén Kinh Mén Cap Quéc Gia
164 | Chua Ham Long Thi Tran Minh Tén, huyén Kinh Mén | Cap Qudc Gia
165 | bén Nhu Uyén Xa Long Xuyén, huyén Kinh Mon Cap Quoc Gia
166 | Chua Huong Lai Xa Minh Hoa, huyén Kinh Mén Cap Tinh

Phan Thi Thanh Hién- Vh1003 145



Phat trién du lich bén viing & Hai Duong

167 | Dinh Ninh Xa

Xa Lé Ninh, huyén Kinh Mon

Cép Qudc Gia
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Phu luc 04: DANH MUC CAC LANG NGHE

TT Tén lang nghé Dia chi Phéan loai Cong nhan | S6 hd lam
nghé lang nghé | nghé (%)

1 May tre dan Pan Giap Xa Thanh Giang, H. Thanh Mién Co truyén ba CN 70

2 | May giang xién va banh da thai Chi | Xa Chi Lang Bac, H. Thanh Mién | Truyén thong | Chua CN 50

Ling Béc

3 Banh da, may giang xién Dao Lam Xa boan Tung, H. Thanh Mién Truyén thong | Pa CN 45,5

4 Banh da thai HO1 Yén X4 Chi Lang Nam, H. Thanh Mién | Truyén thong | Pa CN 70

5 | Theo ren O Mé X4 Hung Pao, H.Ta Ky Truyén thong | Da CN 57,7

6 | Théu ren Xuan Néo Xa Hung Pao, H. Tt Ky Co truyén Pi CN 53,2

7 Lang say nong san Man Dé X&a Nam Trung,H. Nam Sach Truyén thong | Pa CN 42

8 May tre dan Quoc Tuan X4 Quoc Tuan, H. Nam Sach Truyén thong | Pa CN 25

9 | Gom Chu Pau X& Théi Tan, H. Nam Sach Co truyén Chua CN 0

10 | Lang nhuom Pan Loan X4 Nhan Quyén, H. Binh Giang Co truyén Chua CN 5

11 | Lang co khi Trang Liét Xa Trang Liét, H. Binh Giang Truyén thong | Da CN 15

12 | Lang banh da Sat Xa Trang Liét, H. Binh Giang Co truyén ba CN 7

13 | Lang gobm St Cay X& Long Xuyén, H. Binh Giang Co truyén Chua CN 5
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14 | Lang lam lugc bi Thai Hoc Xa Thai Hoc, H. Binh Giang Co truyén Chua CN 80
15 | Vang bac Chau Khé X& Chau Khé, H. Binh Giang Co truyén Pi CN 46
16 | Banh da Tong Budng X4 Thai Thinh, H. Binh Giang Truyén thong | Pa CN 35,5
17 | Cham khic ¢ Duong Nham Xa Pham M¢énh, H. Kinh Moén Co truyén Chua CN 50
18 | G6 m¥y nghé Pong Giao X4 Luong Pién, H. Cam Giang Co truyén ba CN 70
19 | Ruou Pha Loc X4 Cam Vin, H. Cam Giang Co truyén Pi CN 30
20 | Banh dau xanh TP. Hai Duong Co truyén Chua CN 5

21 | Lam banh gai Thi tran Ninh Giang Co truyén Chua CN 7

22 | Nghé moc Ctc Bo X4 Kién Quoc, H. Ninh Giang Co truyén ba CN 20
23 | Com dai thi tran Gia Loc Thi tran Gia Loc Truyén théng Chua CN 10
24 | Gio cha thi tran Gia Loc Thi tran Gia Loc Truyén thong | Chua CN 20
25 | Nghé da gidy Phong Lam X4 Hoang Diéu, H. Gia Loc Co truyén Pi CN 36
26 | Nghé da gidy Van Lam X& Hoang Diéu, H. Gia Loc Co truyén Pi CN 36
27 | Nghé da gidy Tric Lam Xa Hoang Di¢u, H. Gia Loc Co truyén ba CN 36
28 | Nghé da day Nghia Hy Xa Hoang Di¢u, H. Gia Loc Co truyén ba CN 36
29 | May tre dan Phuong Hung Xa Phuong Hung, H. Gia Loc Truyén thong | Chua CN 53,6
30 | Lam thung ro Nai Tri Xa Ngii Hung, H. Thanh Mién Co truyén Chua CN 10
31 | Lam chiéu coi Tan Kiéu X4 Thanh Hong, H. Thanh Ha Co truyén Chua CN 5

32 | Lam bun Pong Cén X4 Tan Tién, H. Gia Loc Co truyén ba CN 10
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Phu luc §:

DANH MUC 50 LE HQI TIEU BIEU

TT Tén 1€ hoi Nguwoi duge tho Thoi gian Cic gia tri dic trung can khdi phuc
m& hoi
1 | Pén Kiép Bac- Hung Pao- Chi Linh Tran Hung Pao va gia dinh 15- 20/ 8 | Dang huong, doc chuc vin, 1& ban 4n, té, 18,
rudc bo, rude thuy, tro thuy chién, boi chai,
d4u vat, hau thanh, tha dén troi, x6i mau,
banh trong, banh loc, ...
2 | Chua Con Son- Cong Hoa- Chi Linh Tho Phat Thich ca va Trac 1am | 15-20/1 | Dang huwong, hat quan ho, hat xam, dau vat,
tam tO thu phap, co tudng
3 | Pén Cao- An Lac- Chi Linh Tho ndm anh em ho Vwong(TK |22-23/1 |Dang huong, doc chuc van té, 18, rude bo,
11) dau vat, co ngudi
4 | Chua Thanh Mai- Hoang Hoa Tham- | Tho Phat theo thién phai Truc | 1-3/3 Dang huong, hat quan boc, hat xam, cd
Chi Linh Lam tuong, du ti€n
5 | Pén Sugt- Thanh Binh- TP. Hai Duong | Tho tuéng Vil Hiru 9-11/3 Dang huong, doc chic van, rude bd, danh
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bét, co ngudi, hat chéo, boi thuyén, dién
xiéc, banh trung
6 | Pinh Han Giang- Quang Trung- TP. Hai | Tho Pinh Van Ta 7-9/3 Dang huong, té 18, rudc bo, hat ca tri, dau
Duong vat, co tudng, choi ga
7 | Pinh Ngoc Uyén- Ngoc Chau- TP.Hai | Tho Pinh Viét Hung va Lé Viét | 13-15/3 Dang huong, té 18, rudc bo, hat ca tri, dau
Duong Quang tuéng cua Dinh Tién vat, co tudng, choi ga, dap ni€u
Hoang
8 | Van Miéu Mao Pién- Cam Pién- Cam | Tho Khong T va cac vi dai Nho | 18/2 Dang huong, té 1&, ruéc bo, 1& chir, thu
Giang phap, choi ga
9 | Pén Bia- Cam Vin- Cam Giang Tho Pai danh y Tué Tinh 30/3- 1/4 | Dang huong, té, cat thudc nam, hat tudng,
che¢o, choi ga, co nguoi
10 | Pén Xua- Cam Vii- Cam Giang Tho Pai danh y Tu¢ Tinh 14-16/2 Dang huong, té, cat thuoc nam, hat tudng,
cheéo, choi ga, cd nguoi, rude bo, co tudng
11 | Chua Gidm- Cam Son- Cam Giang Tho Phat va Tué Tinh thién su 14-16/2 | Dang huong, té, ruéc bo, hat chéo, co
nguoi, roi nude
12 | Binh Thach Lbi- Thach Li- Cam Giang | Tho Ly Bao Qudc 12-14/2 | Dang huong, té, kéo co, hat tudng, cheéo,
choi ga, cd nguoi, rudc bg, co tudng
13 | Pinh M6 Trach- Tan Hong- Binh Giang | Thd Vit Hon nguoi Phuc Kién | 7-8/1 Dang huong, doc chiic van, té, rudc b, bat
( Trung Quéc) tho1 nha Puong, 1a vit dudi ao, hat tuéng, cheéo
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t6 ho Vii & Binh Giang
14 | Bén Cay- Long Xuyén- Binh Giang Tho Bao Phuc, vé tudng thoi | 10-13/2 Dang huong, doc chuc vin, té, rudc b, boi
Hung Vuong ( TK 18) chai, co tudng, ca tru
15 | Pinh Chau Khé- Long Xuyén- Binh|Thd Dyc H6 Pham Si, nguoi c6 | 18-20/1 | Dang huong, doc chiic van, té, rude b, bat
Giang cong trong khang chién chdng vit dudi ao, hat tudng, chéo, thi ludc ga
Nguyén Mong
16 | Binh Nhuan Trach- Binh Minh- Binh | Tho Thanh hoang lang 8-10/2 Dang huong, doc chuc vin, té, 1& chit
Giang
17 | Pinh Kim Trang déng, dinh Kim Trang | Tho Truong Phu Duyét do tién si | 13-15/2 | Dang huong, doc chiic van, té, rudc bo, bat
tdy- Lam Son- Thanh Mién niam 1720 vit dudi ao, hat tudng, chéo
18 | Dinh Pao Phai- Pham Kha- Thanh Mién | Thd Tran Thién Hiru 8- 10/1 Ding hwong, doc chiic vin, té, rudc bd, bat
vit dudi ao, hat tuéng, chéo, di cau thum,
dap niéu, choi ga, kéo co, biéu dién xiéc
19 | Nghe Gia Coc- Tt Cuong- Thanh Mién | Tho Thai su Lé Trung Hoa thoi | 13-17/3 Dang huong, doc chiic van, té, rude b, bat
Ly c6 cong danh gidc Téng vit dud1l ao, hat tu@)ng, chéo, di cdu thum,
dap ni€u, choi ga, kéo co
20 | Binh Tha Phap- Poan Két- Thanh Mién | Tho Cao Son dai vuong- ¢6 cong | 12-15/3 Dang huong, doc chiic van, té, rudc bd, hat
danh giac thoi Hung Vuong cheo, tao hinh tur linh
21 | Chua Bach Hao- Thanh X&- Thanh HA | Tho Phat va Tran Nhan Téng 5-6/1 Dang huong, bat vit dudi ao, di cau thum,
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dap niéu, nau com thi
22 | Chia Minh Khéanh- Thi tran Thanh Ha | Tho Phat theo phai Pai Thira 28-29/11 | Dang huong, di cau thum, dép niéu, kéo co,
dau vat, thi bdy mam ngii qua, co nguoi
23 | Pinh Loi Pong- Tan An- Thanh Ha Tho Yét Kiéu danh tuéng thoi | 12-13/3 | Dang huong, té, di cau thum, dap niéu, choi
Tran; Nguyén Hitu Cau linh ty 04, kéo co, mua x(c tép, hat chéo
cudc khoi nghia nong dan TK 18
24 | Chua Minh Khanh ( An Liét)- Thanh | Tho Phat 20/1 Dang huong, dau vat, choi gi, co ngudi,
Hai- Thanh Ha biéu dién mua rdi nude
25 | Binh Nhan Ly- Thi trin Nam Sach Tho Pao Tuan Luong va 18 vi|4/1 Dang huong, doc chiic van, té, rude bo, hat
Tién si ho Tran, Nguyén, Pham chéo, ca tri, kéo co, ddp niéu, cdu thum
26 | binh Pau- Hop Tién- Nam Sach Tho Phat Minh_ cong chta thoi | 12-13/2 | Dang huong, doc chiic van, té, rude b, hat
Tran chéo, cd tudng, bat vit, choi ga
27 | binh Chu Bau- Thai Tan- Nam Sach Tho Thanh hoang lang 9-10/2 Dang huong, doc chic van, té, rudc bo,
trung bay san phdm gdm, hat chéo, co
tudng, bét vit, choi ga, hat ddi
28 | bén Long Pong- Nam Tan- Nam Sach | Tho Ludng qudc Trang nguyén | 9-11/2 Dang huong, doc chic van, té, rudc bo, cau
Mac Binh Chi thum, co tudng, dap ni€u
29 | Pinh Khanh Hoi- Nam Pong- Nam Sach | Tho Thanh hoang lang 20-22/2 Dang huong, doc chiic vian, té, rudc bo, , hat
cheo, cO tudng, bat vit, choi ga, cau thum,
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du tién,bit mat bat dé

30 | binh Van Nién- Thi tran Nam Sach Tho Thanh hoang lang Nguyén | 12-14/1 | Dang huong, doc chiic vin, té, rudc bo, dau
Quy Minh nguoi cd cong giup vat, cd nguoi, choi ga, kéo co
nha L& danh giac

31 | Pén Cuc Bo- Kién Quoc- Ninh Giang Tho Khuc Thira Du va Thanh | 8-9/1 Dang huong, doc chuc van, té, rudc bo, hat
hoang lang 12 Duong Quy Hién chéo, co tudng, tha nén trong niéu dat tha

trén song LuQc, ca tru

32 | bén Tranh- Pong Tam- Ninh Giang Tho Quan 16n Tuan Tranh ( theo | 10-12/2 Dang huong, rudc, t& nam té nir, hat chau
tin ngudong thd thiy thin cia van, phao dit, kéo co, cd tudng, choi ga
nguoi Viét)

33 | Chua Trong- Hung Long- Ninh Giang Tho Nguyén Minh Khéng va tho | 15-30/3 Dang huong, rudc bd, choi ga, cd nguoi,
Phat biéu dién cheo, rdi nudc

34 | binh B6 Duong- Hong Phong- Ninh |Thd Cao Xuan Huyu vi tudng | 13-15/3 | Dang huong, doc chi van, té, ruéc bo, choi

Giang tho1 Hung vuong thir 18 g3, mua rbi nudc, tha deén troi, phéo dat
35 | binh Trinh Xuyén- Nghia An- Ninh | Tho Vii Btirc Phong 9-12/2 Dang huong, doc chic van, té, rudc bo,
Giang phao dét, co tudng, biéu dién chéo, kéo co

36 | Pinh Phuong Piém- Thi tran Gia Loc | Thd Nguyén Ché Nghia danh | 26-28/8 | Dang huong, doc chuc vin, té, rudc bo, dap
tudng thoi Tran va Pd Quang s niéu, bat vit, hat chéo
phu Bic Ha tai Gia Dinh
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37 | Bén Vang- Gia Xuyén- Gia Loc Tho 7 vi dai vuong 7-9/2 Dang huong, doc chiic van, té, rude bo, hat
ddi, kéo co, choi ga, cO tudng, d4u vat, hat
cheo

38 | Miéu Coc- Gia Khanh- Gia Loc Thd Nguyén Cong Nguyén  vi | 11-13/1 Dang huong, doc chiic van, té, rudc bo, dap

tuéng thoi Ly TK 12 niéu, cau thum, mua réi nudc, hat chéo

39 | Pén Quat- Yét Kiéu- Gia Loc Tho Yét Kiéu danh tudéng thoi | 7-8/2 Dang huong, doc chuc van, té, rudc bo, boi

Tran TK 13 chai, co tudng , hat chéo

40 | Pinh Tric LAm- Hoang Diéu- Gia Loc | Tho 6ng t6 thudc da dong gidy 10-11/2 | Dang huong, doc chiic van, té, rudc bo, dap
niéu, bit mat bat dé, kéo co, choi ga, hat
cheo

41 | Bén Cudi — Thi tran Gia Loc Tho Nguyén Ché Nghia 26-28/2 | Dang huong, doc chiic van, té, rudc bo, dap
niéu, hat cheo

42 | Chua Phtic LA&m- Minh Puc- Tt Ky Tho Phat 30/1-3/2 | Dang huong, té, ruéc bo, hat chéo, phao dat

43 | Binh Ngoc Lam- Tan Ky- Tt Ky Tho Thanh hoang lang 7-9/2 Dang huong, té, rude bo, dau vat, cau thum,
bat vit, kéo co, hat chéo

44 | Chua Hién Sy- Tan Ky- Tu Ky Tho Phat 9-10/1 Dang huong, nau com bang dudc, thi gid
com, hat chéo

45 | Miéu Pham X4- Ngoc Son- Tir Ky 8-10/1 Dang huong, té, rudc bg, dau vat, cau thum,
leo cau, kéo co, bit mat bat dé, hat chéo
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46 | Bén Cao- An Sinh- Kinh Mén Tho An sinh vuong Tran Liéu 1/4 Dang huong, té, ruéc bd, hau thanh, hat
chau vin, ca tru
47 | Chua trong va ngoai dong Kinh Chu- An | Tho Phat va Minh Khong thién Dang huong
Phu su, Ly Than Toéng, Huyén Quang
ton gia
48 | Pinh Hué Tri- An Phu- Kinh Mén Tho Thién Nhan, Thién Khanh 1a | 7-10/3 Dang huong, doc chiic van, té, ruéc bo, co
nir tudng cua Hai Ba Trung nguoi, cO tuong, dap ni€u, hat ca tru, hat
cheo
49 | Pinh Ngu Uyén-Long Xuyén-Kinh Mén | Tho 7 anh em ho Pham phu Lé&|15-18/1 | Dang huong, té, rudc bo, kéo co, cau thum,
chéng Minh choi ga, dap niéu, hat ca tru, hat chéo
50 | Binh Noi Hop- Lé Ninh- Kinh Mén Tho 1 vi tuéng gitp Ly Thuong | 15-18/3 | Dang huong, té, rude bo, cau thum, kéo co,
Kiét bat vit, dap niéu, ca tri, hat chéo

Phu luc 6:

QUY MO CO SO LUU TRU DU LICH TREN PIA BAN HAI DUONG

Tinh dén 31 thang 12 nim 2008
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TT Tén don vi Dia chi Dién Nim hoat | Xép hang | Tong Loai
thoai dong s0 hinh DL
Budng | Giwong

1 KS Nam Cuong HD S6 10 Pai 16 30/10- TPHD 3894 888 | 2006 4 sao 181 300 TNHH

2 KS Hiru Nghi S6 1 Poan Két-TPHD 3855859 | 1995 2 sao 25 50 TNHH

3 KS ASEAN 168 Tran Hung Pao- TPHD 3857 352 | 2003 2 sao 20 35 TNHH

4 KS Phuong Uyén Km 52 Cam Thuong- TPHD 3858 858 | 2003 2 sao 32 60 DNTN

5 KS 555 Huong Nguyén | Nga tu Bén Han- TPHD 3844 555 | 2003 2 sao 40 70 DNTN

6 KS Pha Lai Luc Pau Giang- Thi trin Pha 3880316 | 2003 2 sao 51 100 CTCP
Lai- Chi Linh

7 KS Au Co 1B Nguyén Hitu Cau- TPHD 3253388 | 2006 2 sao 20 42 DNTN

8 KS Phuong Bong Km4 Nguyén Luong Bang- 3892 223 | 2001 1 sao 30 60 TNHH
TPHD

9 KS Phan Anh 28 Ngo6 Thi Nham- TPHD 3845090 | 2003 1 sao 20 35 TNHH

10 | KS Tung L&m 28 Ng6 Thi Nham- TPHD 3859030 | 2003 1 sao 20 32 DNTN

11 | KS Hoang Nguyén 444 Nguyén Luong Bing- 3891859 | 2003 1 sao 20 40 DNTN
TPHD

12 | KS Thanh Long Lai Cach- Cam Giang 3785158 | 2002 1 sao 30 62 DNTN
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13 | KS Hoang Gia 16 Poan Két- TPHD 3833721 |2005 1 5a0 20 40 DNTN
14 | KS Thuy Ta Pong Xanh | 1 Nguyén Hitu Cau- TPHD 3847 450 | 2007 1 sa0 30 50 DNTN
15 | KS Hoang Long 9 Ng6 Thi Nham- TPHD 3842842 | 2003 1 sao 20 36 DNTN
16 | KS Thanh Binh 27 Ngb Quyén- TPHD 3891391 |2002 NN DTC |35 50 DNTN
17 | KS Coéng Poan Con Son | Cong Hoa- Chi Linh 3882630 |1987 1 sa0 47 110 CTCP
18 | KS Hoa Binh 32/78 Quan Thanh- TPHD 3882033 | 2000 ChoBS |30 50 DNTN
19 | KS Tay bo 440 Nguyén Luong Bang- 3890 215 | 2004 Cho BS 18 30 TNHH
TPHD
20 | KS Hoa Hong Hong Quang- TPHD 3853782 | 1980 KS PTC |50 100 CTCP
21 | NN Binh Minh 1A5 Poan Két- TPHD 3855569 | 2000 NNDTC |13 25 DNTN
22 | NN Huong Giang 9 Poan Két- TPHD 3852126 |1997 NN BTC |10 15 DNTN
23 | KS Séng Huong Khu 3 Ngoc Chau- TPHD 3845324 | 2004 KSbTC |18 22 DNTN
24 | NN Tan Huong 116 Quan Thanh- TPHD 2 210 346 | 2001 NN PTC |12 12 DNTN
25 | KS Vuong Anh 6/90 Quan Thanh- TPHD 2 210 866 | 2004 KSPTC |21 34 DNTN
26 | KS Nghi Xom Cam Khé- Ta Minh- TPHD 3891055 | 2006 KSPTC |24 27 DNTN
27 | NN Hung Ha Poan Két- TPHD 3854 735 | 2000 NN BbTC |16 16 HKDCT
28 | NN Phuong Nam S6 7 Poan Két- TPHD 3857 909 | 2000 NN BTC |16 16 HKDCT
29 | NN Thang Loi Duong Quang Trung- TPHD 3848 855 | 2008 NN DBTC |24 30 DNTN
30 | NN Minh Tan Khu I Ngoc Chau- TPHD 2002 NN PTC |12 14 HKDCT
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31 | NN Tran Sung 64 Quan Thanh- TPHD 3852 866 | 2002 NNDTC |16 19 HKDCT
32 | NN Hong Van Khu I Ngoc Chau- TPHD 3841174 | 2004 NNDTC |18 18 HKDCT
33 | NN Nhat Truong 1054 Lé Thanh Nghi- TPHD 3861 783 | 2008 NNDTC |18 20 HKDCT
34 | NN Thai Binh Khu II Ngoc Chau- TPHD 3859 658 | 2000 NNDTC |18 18 HKDCT
35 | NN Thanh Lan 4/2 Hong Quang- TPHD 3840088 | 2000 20 26 HKDCT
36 | NN Phuong Lan 36Nguyén Luong Bang- TPHD | 3 892 141 | 2003 NN DTC |15 17 HKDCT
37 | NN Lang Téi Khu [T Ngoc Chau- TPHD 3847322 | 2003 NNDTC |19 19 HKDCT
38 | NN Bang Tam 108B DPinh Van Ta- TPHD 3854 075 | 2002 NNDTC |10 12 HKDCT
39 | NN Anh Anh Khu I Ngoc Chau- TPHD 3842638 | 2000 NNDTC |16 17 HKDCT
40 | NN Bon Mua 16 Tan Kim- TPHD 3892165 | 2000 NN DTC |18 20 HKDCT
41 | NN Song Lo L0 53- 16, Khu D6 thi phia 3240091 | 2007 NNDTC |29 29 DNTN
bong- TPHD
42 | KS Thanh Binh 2 Con Son- Cong Hoa- Chi Linh | 3856 270 | 2006 KSBbTC |27 44 DNTN
43 | NN Lan Anh Cong Hoa- Chi Linh 3882803 | 2002 NNDTC |13 24 DNTN
44 | NN Hong Nhung 1 Cong Hoa- Chi Linh 3587912 | 1998 NNDTC |11 26 TNHH
45 | NN Hong Nhung 2 Cong Hoa- Chi Linh 3883537 | 2002 NNDTC |22 40 TNHH
46 | NN Huy Hoang Tién Son- Cong Hoa- Chi Linh | 3883812 | 2003 NNDTC |18 28 DNTN
47 | NN Huy Hoang 1 Lo6i Bong- Cong Hoa- Chi Linh | 3 883 464 | 2003 NNDTC |13 18 DNTN
48 | KS Duyén Hai Lo6i Bong- Cong Hoa- Chi Linh | 3 883 656 | 2004 KSDbTC |18 26 DNTN
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49 | KS Manh Hung Tan Tién- Cong Hoa- Chi Linh |3 882847 | 2004 KSDBbTC |14 22 HKDCT
50 | NN Tién Diing Van An- Chi Linh 3229948 | 2007 NN DTC |8 8 HKDCT
51 | KS Khanh Hong Tién Son- Cong Hoa- Chi Linh | 3882 105 | 2004 KSDBTC |14 20 TNHH
52 | NN Hoang Héo Cong Hoa- Chi Linh 3883112 | 1999 NN DTC |10 10 HKDCT
53 | NN Viét Hoa Lo6i Bong- Cong Hoa- Chi Linh | 3884 242 | 2001 KSbTC |17 26 HKDCT
54 | NN My Huyén 55 Binh Duong- TT Pha Lai 3881285 | 2002 NN DBTC |9 10 DNTN
55 | NN Thu Huong Thai Hoc2-TT Sao Bo- Chi 3882870 | 2000 NN DTC |44 4 HKDCT
Linh
56 | NN Thanh Huong Cong Hoa- Chi Linh 3884975 | 2002 NN BTC |12 17 HKDCT
57 | NN Hong Quan TT Pha Lai- Chi Linh 3881721 | 2001 NN DBTC |7 10 HKDCT
58 | NN Hoang Hiép Hoang Tan- Chi Linh 3590197 | 2005 NN DTC |10 24 DNTN
59 | NN Phuong Nam Pho Méi- Thach Khoi- Hai 3860197 | 2005 NN DTC |16 19 HKDCT
Duong
60 | NN Huong Nhung An Mo- Lé Loi- Chi Linh 3 860 120 | 2007 NN DBTC |8 16 HKDCT
61 | NN Hai Minh X6m méi Ai Quoc- Nam Sach | 3 752 674 | 2005 NN DTC 15 DNTN
62 | NN bang Khoa Khu cong6 An Lam-Nam Sach | 3 756 666 | 2007 NN DTC |10 12 DNTN
63 | NN Phuc Vinh QL 183-Tién Trung-Nam Sach |3 753991 |2007 NN DTC |15 24 DNTN
64 | KS Bao Ngoc Lai Cach- Cam Giang 3782 120 | 2006 KSbhbTC |11 14 TNHH
65 | NN Anh Duong Tan Trudng- Cam Giang 3785453 | 2003 NN DTC |15 12 DNTN
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66 | NN Viét Hoa TT An Luu- Kinh Mén 3882179 |2001 NN BbTC |17 19 DNTN
67 | NN Thanh Long TT An Luu- Kinh Mén 3826 409 | 2003 NN DTC |12 20 DNTN
68 | NN Ngoc Son Pham X4a-Ngoc Son-Hai Duong | 3 748 144 | 2007 NN DBTC |7 12 HKDCT
69 | NN Trong Vinh TT Pht Théi- Kim Thanh 3721199 |2002 NN BTC |10 22 DNTN
70 | NK lién doan Lao Pong | Puong Chi Lang- TPHD 3857082 | 1995 PTC 30 73 TCXH
71 | NK Tinh Uy 89 Bach Pang- TPHD 3853 157 | 1994 50 88 NK

72 | NK Quéan khu 3 TT Sao Po- Chi Linh 3882289 | 1999 45 90 NK

73 | NK Ho Cén Son Cong Hoa- Chi Linh 3882982 | 1998 57 106 NK

74 | CHDL Hai Duong Xanh | Nam Séch 3752009 | 2008 ChoBS |20 36 CTCP
75 | KS Tién Dat Cam Phuc- Cam Giang 3784389 |2005 ChoBS |20 26 CTCP
76 | NN Trung Hiéu Kinh Mén 3827 900 | 2006 Chua XH |14 20 HKDCT
77 | NN Tuan Vi Bong- Gia Loc 3764 555 | 2008 Chua XH |10 14 HKDCT
78 | NN Nga Hung TT Sao Po- Chi Linh 3826 888 | 2008 Chua XH |12 18 HKDCT
79 | NN Son Ca Phu Thai- Kim Thanh 3882568 | 2008 Chua XH |8 10 HKDCT
80 | NN Huyén Trang Phu Théi- Kim Thanh 3724567 | 2008 Chua XH |8 15 HKDCT
81 | NN Hoa Binh Kinh Mén 3882699 | 2008 Chua XH |10 20 HKDCT
82 |[NNHB Hoang Diéu- Gia Loc 3762538 | 2008 Chua XH |10 20 HKDCT
83 | NN Sao Mai Phu Thai- Kim Thanh 3729 145 | 2008 Chua XH |12 22 HKDCT
84 | NN Phuong Huy Cau G6- TT Gia Loc-Gia Loc | 768 995 | 2008 ChuaXH |7 12 HKDCT
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85 | NN Hilton Cho Hui- Gia Loc 763589 | 2008 Chua XH |15 15 HKDCT
86 | NN Quang Duy Khu Pong Nam Cuong- TPHD | 3 830 491 | 2007 Chua XH |10 12 HKDCT
87 | NN Thuy Tién Nam Sach 3723366 |2008 Chua XH |15 30 HKDCT
88 | NN Trong Mo Minh Tan- Kinh Mén 3886 758 | 2008 Chua XH |10 16 HKDCT
89 [ NNViét Anh Sit- Binh Giang 377985 | 2008 Chua XH |15 15 HKDCT
90 | NN Qué Huong Tién Tién- Thanh Ha 6220 150 | 2007 Chua XH |12 12 HKDCT
91 | NN Huwong Sen TT Sao Do- Chi Linh 3725354 | 2007 Chua XH |13 15 HKDCT
92 | KS Sao bo TT Sao Do- Chi Linh 3992 089 | 2008 Chua XH |50 60 CTCP

93 | NN Han Quéc duong Thanh Nién- TPHD 3891666 |2007 Chua XH |12 12 HKDCT
94 | NN Binh Yén duong Thanh Nién- TPHD 3856 370 |2007 Chua XH |10 12 HKDCT
95 | NN Tuin Hung duong Thanh Nién- TPHD 3843477 | 2007 Chua XH |10 15 HKDCT
96 | NN Quang Minh Chén Cau Cong 3863692 | 2007 Chwa XH |8 14 HKDCT
97 | KS Sao Mai Ngb Quyén- TPHD 3892 005 | 2008 Chua XH |16 30 DNTN

98 | NN Nam Cudng Chén Cau Cong 3210547 | 2007 Chua XH |10 13 HKDCT
99 | NN Van Quang 31 Poan Két- TPHD 6 210 466 | 2005 Chua XH |10 17 HKDCT
100 | KS Hai Duong Khu dan cu lap may 69-3 6 222 656 | 2009 Chua XH |10 24 DNTN

TONG sO 1977 {3203
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Phu luc 7:
DANH SACH CAC PON VI VAN CHUYEN KHACH
TT Tén don vi Dia chi Nam hoat Dién thoai Loai xe Tong
dong ( chd ngodi) | so xe
I Doanh nghiép
1 | Céng ty lién doanh Seoul S649 Bac Son-TP. Hai Duong 831919- 857705 | 15-24-29-35 75
2 | Congty TNHH Thé Lan S62-khu 2-Binh Han- TPHD 2001 855627-850850 | 4-9-12-35 29
3 | Congty van tai du lich Tién Thanh | S6 7 duong Hong Quang- TPHD 2000 854216 4-15-24-29-35 32
4 | Cong ty van chuyén khach Du Lich | S6 129 Lé Thanh Nghi- TPHD 2002 852955-855716 | 4-12-15-24-29 55
Nam Viét Cuong
5 | Cong ty van tai hanh khach Lam Hai | SO 44 Chuong M§y- TPHD 2001 853266 4-12-15-24-29 22
6 Cong ty TNHH Truong Giang S6 113B Pham Ngii Ldo- TPHD 2002 853927-850558 | 4-12-15-24-29 45
7 | Congty TNHH van tai hanh khach | 125 Lé Thanh Nghi- TPHD 2002 858404 4-15-24-29 37
Cuong Loi
8 | XN TM Du lich va Xay dung 27-7 31/102 Tran Hung Pao- TPHD 2003 851548 24- 35- 45 50
9 | Cong ty van chuyén hanh khach va | 61 duong An Ninh- TPHD 2003 | 854722 4-12-15-24-29 35
du lich Truong Son
10 | Céng ty van tai Hong Duong 101 Tué Tinh- TPHD 2004 | 852422 4-9-15-24-29 35
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11 | Cong ty 6 to van tai hanh khach Van | 1019 Lé Thanh Nghi- TPHD 2004 | 854596 24- 45 45
Thanh

12 | Cong ty van tai DL va TM Hung S6 52- Pén Thanh- TPHD 2005 841932 4-12-15-24-29 28
Xuan

13 | Doanh nghiép Trung Diing Tién Trung- Ai Quoc- TPHD 2005 753319 4-12-15-24-29 15

14 | Cong ty CP van tai hanh khach Hung | 9A-khu 8/1022 Hai Tan- TPHD 2006 | 861417 4-12-15-24-29 35
Thinh

15 | Cong ty CP van chuyén khach du lich | S6 147 duong Chi Lang- TPHD 2006 4-12-15-24-29 45
Thanh Duong

16 | Chi nhanh cong ty van chuyén hanh | Km5 T Minh- TPHD 2007 | 891759 4-12-15-24-29 42
khach s6 14

17 | Cong ty xy dung va phat trien Phu | 101 Pham Ngii Lao- TPHD 2008 | 852005 4-12-15-24-29 30
Minh

Il | Tw nhan

1 | Tuan Minh 10 Pong Xuan- TPHD 2000 855553 4- 24 8

2 | Ngoc Tién S6 7 Tué Tinh- TPHD 2007 855205 15- 24 15

3 | Chi Diing 34 Ly Thuong Kiét- TPHD 2007 | 0913.356.004 | 09/04/2024 12

4 Hung An- Thi tran Thanh Mién 2008 736 445 15- 24- 35 10
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Phu luc 8:
PON VI KINH DOANH LU HANH

TT Tén don vi Dia chi Dién thoai Loai hinh
1 Cong ty DL- TM Phuong Bong 36 Da Tuong- TPHD 843 163 Nodi dia

2 | Cong ty du lich Pong Nam A 51 Hong Quang- TPHD 850 288 Noi dia

3 | Congty DL va Xuat Nhap Khau Hoa Anh Pao 173 Tué Tinh- TPHD 832 774 Noi dia

4 Cong ty DL va TM Ha Long 158 Chuong M$- TPHD 831 151 Noéi dia

5 | Céngty DL va KS Hai Duong S6 7 Hong Quang- TPHD 842 239 Noi dja

6 Cong ty CP Du lich Hoa Viét Khu 5 Viét Hoa- TPHD 896 618 Noi dia

7 Cong ty CP TM va DL Nam Cuong bién Bién Phu- TPHD Noi dia

8 Cong ty Du lich Thién Long buong Chi Lang- TPHD Noi dia

9 Cong ty du lich Thién Long- Quang Ninh bPuong Hoa Binh- TPHD Noi dia

10 | Nha khéach lién doan Lao dong buong Chi Lang- TPHD Noi dia

11 | Céng ty CP DL Nit Hoang- QueenTour 39 Pai 16 Ho6 Chi Minh- TPHD 235668 | Noi dia + Qudc té
12 | Cong ty TNHH TM va DL Tri Thac Viét 255 Tran Hung Dao- TPHD 3 464 468 Noi dia
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13

Cong ty CP dau tu Cong nghé Qudc té Thinh Phat

268 Nguyén Luong Bang- TPHD

Noi dia
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Phu luc 9:
DANH MUC CAC DU AN PAU TU GIAI POAN 2001- 2008
Pon vi tinh: Ty dong
TT | Tén du 4n Chii dau tu/ Hinh thirc dau | Pia chi Von dau
tw tw
I Cac du 4n dau tw méi tw tir nim 2001 dén nay 1919
1 | Khu nghi dudng cao cap, vui choi giai tri, CTCP Cong nghiép va dich vu | TT Sao Do- Chi Linh- Hai 100
mua sim Cao Cuong Duong
2 | Khu du lich sinh thai va vui choi giai tri Pha | CTCP Phu Khang Xa Pham Ménh- Kinh Mo6n- 55,2
Khang Hai Duong
3 | Dy an khu du lich Trai Bau Cong ty TNHH Ha Hai Phia Bbong TPHD 400
4 | Khu du lich sinh thai Bao Ngoc CTCP Nam Cuong Phia tay TPHD 500
5 | Khu du lich sinh thai va vui choi giai tri Cong ty TNHH Hoa Hiép Khu 2- Ngoc Chau- TPHD 14
6 | Khu du lich sinh thai Hai Duong Xanh Chi nhanh Congty TM & SX | Km56- QL 5- x4 Nam Pong- 30
Son Hai tai Hai Duong Nam Sach
7 | Khu du lich thai Thuy Tién Nam Sach-HD 25
8 | Séan gofl Ngdi sao Chi Linh CTCP Sén gofl Ngbi Sao Chi | Thai Hoc-Chi Linh-HD 300
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Linh

9 | Khu sinh thai Au Co DN Thing Long S6 1b Nguyén Hiru Cau- 22
TPHD-HD

10 | Khu biét thy Phan Anh Cong ty TNHH Hiru Nghi S6 1 Nguyén Hiru Cau-TPHD- 20
HD

11 | KS Thuy ta BPong Xanh DNTN Tién Diing S6 1 Nguyén Hiru Cau-TPHD- 18
HD

12 | KS 555 Huong Nguyén DNTN Huong Nguyén Ngi tu Bén Han-TPHD-HD 15

13 | KS Pha Lai CTCP CNDV Cao Cuong T Tran Pha Lai-Chi Linh HD 18

14 | Nha Hang Sen Viét Cong ty TNHH Viét Tiép Khu 2 Ngoc Chau-TPHD-HD 22

15 | KS ASEAN Cong ty TNHH Viét Tiép Khu 2 Ngoc Chau-TPHD-HD 20

16 | KS Phuong Nguyén DN TM & DV Hiru Nghi Km52 QL5 Cam Thuong- 15
TPHD-HD

17 | KS Phuong Dong Cong ty TNHH Phuc Loc Km4 Nguyén Luong Bang- 15
TPHD-HD

18 | KS Hoang Nguyén DNTN Lé Hai Ha 444 Nguyén Luong Bang- 15
TPHD

19 | KS Tung Lam DNTN Minh Nguyét 28 Ngb Thi Nham — TPHD 13

20 | KS Thanh Long DNTN TT Lai Cach- HD 11
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21 | KS Hoang Gia DNTN Tinh Lién 16 Poan Két- TPHD 10
22 | KS Hoang Long S6 9 Ngo Thi Nham 8
23 | KS Thanh Binh DNTN TM&DV Hiru Phong | 27 Ngé Quyén- TPHD 6
24 | KS Thanh Binh |1 DNTN TM&DV Hiru Phong | Chi Linh- Hai Duong 10
25 | KS Cong Boan Con Son-Chi Linh- Hai Cong ty DL & KS Cong Poan | Cong Hoa- Chi Linh- Hai 6

Duong Con Son Duong
26 | KS Hoa Binh 32/78 Quan Thanh- TPHD 5
27 | KS Tay Do Cong ty TNHH Pao Phuong | 440 Nguyén Luong Bang- 5

Hong TPHD
28 | KS Hoa Hong CTCP DL KS Hai Duong Hong Quang- TPHD 8
29 | NN Binh Minh Ho kinh doanh ca thé 1A5 Poan Két- TPHD 5
30 | KS Song Huong Ho kinh doanh c4 thé Khu 3 Ngoc Chau- TPHD 4
31 | NN Tan Huong Ho kinh doanh ca thé 116 Quan Thanh- TPHD 4
32 | KS Vuong Anh Ho kinh doanh ca thé 6/90 Quan Thanh- TPHD 6
33 | KS Nghi Xom Ho kinh doanh ca thé Ta Minh- TPHD 4
34 | NN Thang Loi Ho kinh doanh ca thé Duong Quang Trung- TPHD 4
35 | NN Anh Tuyét Ho kinh doanh ca thé Khu 4 Cam Thuong- TPHD 5
36 | NN Hong Nhung II Cong ty TNHH Khanh Hong | Cong Hoa- Chi Linh- Hai 4

Duong
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37 | NN Huy Hoang H6 kinh doanh ca thé Tién Son- Chi Linh- Hai 5
Duong

38 | NN Lan Anh Ho kinh doanh c4 thé Cong Hoa- Chi Linh- TPHD 6

39 | NN Song Lo Ho kinh doanh ca thé Khu DT phia Déng TPHD 5

40 | NN Anh Anh Ho kinh doanh ca thé Khu I Ngoc Chau- TPHD 3

41 | KS Manh Hung Ho kinh doanh ca thé Cong Hoa- Chi Linh- Hai 4
Duong

42 | KS Khanh Hong Ho kinh doanh ca thé Cong Hoa- Chi Linh- Hai 3
Duong

43 | NN Hoang Hao Ho kinh doanh ca thé Cong Hoa- Chi Linh- Hai 7
Duong

44 | NN Viét Hoa Ho kinh doanh ca thé Cong Hoa — Chi Linh- Hai 8
Duong

45 | NN My Huyén Ho kinh doanh c4 thé TT Pha Lai- Chi Linh- Hai 4
Duong

46 | NN Hoang Hiép Ho kinh doanh ca thé Hoang T4n- Chi Linh- Hai 5
Duong

47 | NN Huong Nhung Ho kinh doanh ca thé Lé Loi- Chi Linh- Hai Duong 4

48 | NN Hai Minh DNTN Hai Minh Ai Quéc- TPHD- Hai Duong 3)
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49 | NN biang Khoa Ho kinh doanh c4 thé An Lam- Nam sach- HAi 3
Duong
50 | NN Phtc Vinh Ho kinh doanh c4 thé Tién Trung- TPHD 5
51 | KS Bao Ngoc Cong ty TNHH Bao Ngoc Lai Cach- Cam Giang- Hai 4
Duong
52 | NN Anh Duong Ho kinh doanh ca thé Tan Truong- Cam Giang- Hai 3
Duong
53 | NN Trong Vinh Ho kinh doanh c4 thé Pha Thai- Kim Thanh- Hai 3
Duong
54 | KS Tién Pat CTCP Xuat Nhap Khau Tién | Cam Phtic- Cam Giang- Hai 5
Dat Duong
55 | NN Tuéan Vil Ho kinh doanh ca thé Bong- Gia Loc- Hai Duong 4
56 | NN Viét Anh Ho kinh doanh c4 thé TT Ké sit- Binh Giang- Hai 3
Duong
57 | NN Quang Minh Ho kinh doanh ca thé Khu DT phia Bong TPHD 4
58 | KS Sao Mai Ho kinh doanh ca thé Ngb Quyén- TPHD 5
59 | NN HB Ho kinh doanh ca thé Hoang Diéu- Gia Loc- Hai 3
Duong
60 | Cac don vi khéac ( Cac hd kinh doanh luu tri khéac,cac don vi 1it hanh, cac don vi van chuyén (50 don vi1) 148
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Cic don vi kinh doanh trwéc dau tw sira chira niang cap, mé rong kinh doanh

144

Tong cong I + II

2063
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