LOI CAM ON

Trudc hét em xin gii 101 cam on t6i gia dinh va ban bé, nhitng nguoi da
ludn ung ho em trong sudt thoi gian lam khoa luan. Pong thoi em xin bay to sy
biét on tdi cac co, bac tai Hoi Tur thién Hai Phong, SO Vian hoa -Thé thao va Du
lich Hai Phong, Ho1 Chir thap do6 Hai Phong... da nhiét tinh gitp do tao diéu

kién thuan lgi cho em trong qua trinh thu thap tai li¢u.

Dac bi¢t, em xin gui 161 cam on chan thanh va sau sic nhat dén Thac si
Pao Thi Thanh Mai, ngudi dd huéng dan va giup d& em tan tinh dé hoan thanh
khoa luan tét nghiép nay.

Do thoi gian tim hiéu khong nhiéu, lwong kién thic ciing nhu kinh
nghiém thuc té con han ché nén bai khod luan khong tranh khoi nhiing thiéu sot.
Em rat mong nhan duoc sy dong gop, quan tdm chi bao cta cac thay cd, nhimng

nha nghién ctru dé€ bao khoda luan nay dugc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!



Kho4 luan t6t nghié Trudng DHDL Hai Phon
ghigp g g

MO DAU

1- Ly do chon dé tai

Ngay nay do su phat trién cao cua nén kinh té va khoa hoc k¥ thut nén
doi séng cua con nguoi ciing khong ngimg dugc nang cao, thoi gian ranh rdi
nhiéu hon va nhu ciu clia con ngudi cling ngdy cang da dang. Du lich 13 mot
nhu cdu khong thé thiéu cia con ngudi trong x3 hoi hién nay. Boi du lich dap
g dugc nhu ciu vui choi giai tri, nang cao sy hiéu biét va 1am phong phti thém
doi song tinh than cia con ngudi. Xu hudng cua du lich hién dai khong chi 1a
kham pha nhiing ving dit méi, tim hiéu cac nén van héa khic nhau ma du
khach con muén dong gop mot phan nho cho nhiing ving dat ma ho dén. Do d6
nhirng loai hinh du lich méi nhu du lich sinh thai, du lich xanh, du lich trach
nhiém... ngay cang trd thanh mot xu thé tit yéu ma toan cau dang hudng dén.
Thong qua du lich nham nang cao y thtrc cta du khach, giup khach du lich ¢
thé c6 mot ky nghi y nghia.

Pé phat trién du lich va dap ung duoc nhu ciu ngay cang cao cia con
nguoi doi hoi nganh du lich mdi qubc gia phai nhanh chong nam bat duoc xu thé
moi, khai thac mot cach cé hiéu qua ngudn tai nguyén ctia nudc minh dé lam
phong phu thém cho nganh du lich, thu hut du khach.

Du lich dugc nhiéu nudc chon 1am nganh kinh té miii nhon, phat trién du
lich ciing 14 gop phan ddy manh nén kinh té. Theo dy bao “Tam nhin du lich thé
gigi 2020 cia WTO khach du lich s& ting 4,3% mdi nim trong hai thap nién téi
s& mang t6i doanh thu 6,7% moi nam. DPéi voi du lich nodi dia du bao khach du
lich s& tang 1én gap 10 1an va mirc doanh thu s& ting 1én 4 lan.

Viét Nam ciing 1a mot qubc gia ludn coi trong viéc phét trién nganh du
lich. Du lich Viét Nam dang ding trudc co hoi to 16n khi nhu cau du lich trén
thé gi6i noi chung va khu vuc néi riéng ngdy mot tang. Cac thi truong trong
diém cta du lich Viét Nam déu co sy gia ting vé khach. Khach du lich tir Phap

dén Viét Nam tang khoang 12,3%/ niam, twong tu tir thi truong Trung Qudc 1a
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9,7%/ nam, thi truong Nhat 1a 10,2%/ nam... [ 1;46 ]. Do tinh hinh an ninh,

chinh tri 6n dinh, Viét Nam thu hiit duoc sy quan tim cua khach du lich qudc té,
ho quyét dinh chon Viét Nam 13 diém dén du lich.

Hai Phong tur lau da noi tiéng la mét cang bién 16n nhit mién Bic, mot
dau mdi quan trong cua hé thdng giao théng cua ca nudc, cira chinh ra bién cua
khu vuc Bic B. Chinh vi vay, Hai Phong 1a mét trong ba cuc tang truéng cua
vung kinh té trong diém Bac Bo (Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh). Vi duoc
xéac dinh c6 chirc ning quan trong nhu viy nén cung véi nhitng thé manh vé vi
tri, diéu kién phat trién, Hai Phong ddng thoi duoc xac dinh 14 trung tdm dich
vu, thuong mai va giao dich qudc té 1on thtr hai & mién Béic sau Ha Noi.

Vé du lich, d6i véi du lich Bac Bo thi Hai Phong ciing dugc xac dinh 1a
mot trong ba hat nhan dé tap trung phat trién mang tinh dong luc thuc day su
phat trién du lich ca ving. Hai Phong c6 nhiéu tiém ning to 16n dé phat trién du
lich tré thanh nganh quan trong gitr vai tro 12 mdt trong nhitng nganh chu luc
trong co cu kinh té dia phuong. Véi tai nguyén du lich phong phtl ca vé tur
nhién 13n nhan vin, Hai Phong thuc su 1a mot trong nhiing trong diém cua ving
du lich Bic Bo va du lich Viét Nam. San pham du lich cia Hai Phong di timg
budc dugc da dang hoa, nang cao chat lwong va kha ning canh tranh. Tuy nhién
loai hinh va san pham du lich thoi gian qua van chua twong xtng so véi tiém
nang phat trién du lich, chinh vi vay du lich Hai Phong chua thyc sy thu hut
khach du lich quéc té dén nhu céac trung tdm du lich 16n cta Viét Nam.

Theo xu hudng cta du lich hi¢n dai, du lich tur thi¢n 1a mét loai hinh du
lich dang rat duge quan tdm va thu hat dugc nhiéu khéach du lich. Day la loai
hinh du lich d4 c6 tir 1au trén thé gi61. Theo du bdo nam 2010 s€ 1a nam bung nd
du lich tir thién, mao hiém. Tuy nhién, loai hinh du lich nay chua phat trién ¢
Viét Nam va diac biét chua phat trién & Hai Phong.

Chinh vi nhitng 1y do trén, vdi tu cach 1a mot sinh vién hoc khoa Van hoa
du lich em chon nghién ciru dé tai “Kha ning phat trién loai hinh du lich tir thién

tai Hai Phong” mong mudn dwa ra mot huéng di méi cho du lich Hai Phong,
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dong gop mot phan nho bé ctia minh vao viée phat trién du lich thanh phé Hoa

phuong do.
2- Muc dich va y nghia cia dé tai

Du lich tir thién 1a mot loai hinh du lich con kha méi mé & Viét Nam.
Viéc nghién ctru dé tai “Kha nang phat trién loai hinh du lich tir thién tai Hai
Phong” nham muc dich tim hiéu vé nhitng diéu kién sén c6 tai thanh phd c6 thé
phuc vu loai hinh du lich nay. Pong thoi dua ra mot sb bién phap khai thac co
hiéu qua cho du lich tir thién phat trién mot cach phd bién, gop phan lam phong
pht thém cac loai hinh du lich va thu hut du khach dén véi thanh phd cang. Tur
d6 thuc day su phét trién cia du lich néi riéng va kinh té, x4 hoi noi chung cia
Hai Phong.

3- Po6i twgng va pham vi nghién ciu

Poi tuong nghién ctru: du lich tur thién, hoat dong tir thién, cac tai nguyén
du lich tai Hai Phong c6 kha ning phat trién loai hinh du lich tir thién.

Pham vi nghién ctru: thanh phé Hai Phong
4- Phwong phap nghién ciru

Khoa luan stir dung cac phuong phap nghién ctru sau day:

* Phuong phép thu thap va xu ly tai li¢u:

DPé cb nguén thong tin dﬁy du vé loai hinh du lich tur thién cung cac van
dé c6 lién quan dén dé tai nghién ctru toi da tién hanh thu thap thong tin va cac
tai liéu tir nhiéu nguon khac nhau, nhu: bao, cac bai bao céo, cac bai viét, sach,
internet...Bén canh d6 con c6 cac chuong trinh du lich c6 khai thac loai hinh du
lich ndy tai cac thanh phd khac trong nude cua cac cong ty du lich. Viée thu thap
thong tin tir nhiéu ngudn giup ta co cai nhin khai quat vé van dé. Sau do6 tién
hanh nghién ctru, xur ly, chon loc dé c6 duge nhirng thong tin, tai liéu can thiét.

* Phuong phép khao sat thuc dia:

Day 1a mdt trong nhiing phuong phép quan trong trong nghién ctru du lich
vi n6 cho két qua mang tinh xac thuc. Khi muén xay dung mot chuong trinh du
lich thi viéc khao sat thuc dja 13 viéc khong thé thiéu. Viéc nay gitp xay dung

dugc nhitng tour du lich tir thién hop 1y ca vé thoi gian, 16 trinh va mang tinh
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kha thi. Khi tién hanh khao sat thyuc té s& c6 diéu kién dbi chiéu, bo sung hoic

stra d6i nhitng thong tin can thiét ma cac phuong phap khac khong cung cip
hodc cung cép khéng chinh xAc.
= Phuong phép so sanh, dbi chiéu.
= Phuong phap phan tich, tong hop.
5- Noi dung va bd cuc ciia khoa ludn
Ngoai phﬁn mé& dau, két luan, tai liéu tham khao, phu luc, phr:?m ndi dung
chinh cua kho4 luan chia lam ba chuong:
Chuwong 1: Khai quat vé du lich va loai hinh du lich tir thién.
Chuwong 2: Piéu kién phdt trién loai hinh du lich tir thién tai Hai Phong.
Chwong 3: Mot sé gidi phdp va kién nghi dé phat trién loai hinh du lich
tie thién tai Hai Phong.
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CHUONG 1
KHAI QUAT VE DU LICH VA LOAI HINH DU LICH TU THIEN

1.1 Khai quat chung vé du lich
1.1.1 Khdi ni¢m vé du lich

Ngay nay, du lich d3 tro thanh mot hién tuong kinh té xa hoi pho bién trén
thé giéi. Do hoan canh (thdi gian, khu vuc) khac nhau, dudi mdi goc do nghién
ctru khac nhau, moi ngudi co6 mot cach hiéu vé du lich khéac nhau. Pung nhu mot
chuyén gia vé du lich d nhan dinh: “Déi véi du lich ¢6 bao nhiéu tac gia nghién
ctru thi c6 by nhiéu dinh nghia”.

C6 nhitng dinh nghia rat ngan gon, nhu dinh nghia cta Ausher :“Du lich 14
nghé thut di choi cta cic ca nhan”, con vién si Nguyén Khic Vién thi quan
niém r@fmg: “du lich 1a sy m¢ rong khong gian van hoa cuia con nguoi™.

Azar nhan théy: “Du lich 1a mdt trong nhitng hinh thuc di chuyén tam thoi tur
mot viung ndy sang mot ving khac, tir mt nudc nay sang mot nude khac néu
khong gan véi su thay doi noi cu tri hay noi 1a viéc”.

Kaspar dua ra dinh nghia: “ Du lich 1a toan bd nhiing quan hé¢ va hién
tuwong xdy ra trong qua trinh di chuyén va luu tra clia con ngudi tai noi khong
phai la noi ¢ thuong xuyén hodc noi lam vi¢c cua ho”.

Duéi con mat cac nha kinh té, du lich khong chi 13 mot hién tuong xa hoi
don thuan ma no phai gin chat voi hoat dong kinh té. Tuy nhién mdi hoc gia co
nhirng nhan dinh khéac nhau.

Nha kinh té hoc Kalfiotis thi cho rang: “Du lich 13 su di chuyén tam thoi
clia c4 nhan hay tip thé tir noi & dén mot noi khac nham thoa mén nhu cau tinh
than, dao dtrc, do d6 tao nén cac hoat dong kinh té”.

Trong gido trinh Thong ké du lich, Nguyén Cao Thuong va T6 Dang Hai
cho réng: “Du lich 1a mdt nganh kinh té xa hoi, dich vu, ¢c6 nhiém vu phuc vu
nhu cau tham quan, giai tri nghi ngoi c¢6 hodc khong két hop véi cac hoat dong
chita bénh, thé thao, nghién ctru khoa hoc va cac nhu cau khac”.

Trong cudn Co sé dia 1y du lich va dich vu thim quan, nha dia 1y Belarus
d3 nhan manh: “Du lich 1a mét dang hoat dong cua cu dan trong thoi gian nhan

rdi ¢6 lién quan dén sy di cu va luu tr tam théi ngodi noi & thudng xuyén nhim
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muc dich phat trién thé chét va tinh than nang cao trinh d§ nhan thuc van hoa

hoac hoat dong thé thao kém theo viéc tiéu thu nhitng gia tri vé tu nhién, kinh
té, van hoa va dich vu”.

Tach thuat ngir du lich thanh hai phan thi du lich c¢6 thé dugc hiéu la:

1. Sy di chuyén va luu tri qua dém tam thoi trong thoi gian ranh rdi cua ca
nhan hay tip thé ngoai noi cu trd nham muc dich phuc héi stc khoé, nang cao
nhan thic tai chd vé thé gi61 xung quanh, c6 hoac khong kém theo viéc tiéu thu
mot sb gia tri ty nhién, kinh té, van hod va dich vu do céc co s chuyén nghiép
cung ung.

2. Mot linh vue kinh doanh céc dich vu nhim thoa man nhu cau nay sinh
trong qua trinh di chuyén va luu tri qua dém tam thoi trong thoi gian ranh rdi
ctia ¢4 nhan hay tap thé ngoai noi cu tri véi muc dich phuc héi stc khoé, nang
cao nhan thic tai chd vé thé giéi xung quanh.

[2;8-14]

Theo Luat Du Lich Viét Nam (ngay 14 thang 6 nam 2005): “Du lich la
cac hoat dong c6 lién quan dén chuyén di ctia con ngudi ngodi noi cu tra thudng
xuyén ciia minh nham dap Gmg nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng
trong mot khoang thoi gian nhéat dinh”. [ 3 ]

1.1.2 Khdi ni¢m vé khdch du lich

Trong hau hét cac dinh nghia, du khach déu dugc coi 1a ngudi di khoi noi
cu tri thuong xuyén cta minh.

Dé ¢6 thé dua ra mot khai niém du khach chit chg, c6 1& nén bét dau tir
khai niém khach. Theo tir dién tiéng Viét 1994, ¥ nghia co ban cua tir khach 1a
nguoi tir bén ngoai dén trong quan hé véi nguoi don tiép, phuc vu.

Khach tham quan 1a mot loai khach dén voi muc dich nang cao nhan thirc
tai chd co6 kém theo viéc tiéu thu nhiig gia tri tinh than , vat chat hay dich vy,
song khong luu lai qua dém tai mot co s& luu tra ciia nganh du lich.

Du khéach 12 ngudi tir noi khac dén voi / hodc kém theo muyc dich tham
nhan tai chd gia tri vat chat va tinh than hitu hinh hay vo hinh cta thién nhién va
/ hodc cua cong dong xa hoi. Vé phuong dién kinh té, du khach 13 nguoi st dung

dich vu cta cac doanh nghiép du lich nhu lit hanh, luu trd, n udng... [ 2;20 ]
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Theo Luat Du Lich Viét Nam: “Khéch du lich 1a nguoi di du lich hodc két
hop di du lich, trir truong hop di hoc, 1am viéc hodc hanh nghé dé nhéan thu nhap
& noi dén.” Khach du lich gdm khach du lich noi dia va khach du lich quéc té.

1. Khach du lich ndi dia l1a cong dan Viét Nam, nguoi nudc ngoai thuong
tru tai Viét Nam di du lich trong pham vi lanh thd Viét Nam.

2. Khach du lich qubc té 12 ngudi nude ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu &
nudc ngoai vao Viét Nam du lich; cong dan Viét Nam, nguoi nudc ngoai thuong
tra tai Viét Nam ra nudc ngoai du lich.

[3]
1.1.3 Khdi nig¢m sin phim du lich

San pham du lich 13 dich vy can thiét dé thoa méan nhu cau cua khach du
lich trong chuyén di. San pham du lich bao gém san pham hang hod va san
pham dich vu, trong d6 dich vu 1a loai hinh san pham c6 déng gop quan trong
trong phat trién cac hoat dong du lich.

San pham dich vu du lich cang da dang, phong phu thi stc hap dan dbi
v6i du khach cang 16n. Trong hai loai hinh dich vu 1a dich vu chinh (bao gém
cac dich vu an uéng, luu tra, van chuyén, di lai) va dich vu bo sung (cac dich vu
vui choi giai tri, cac loai hinh dich vy nham thoa mén cac nhu cau khac cua
khach du lich: tri to mo, strc khoé... ) thi dich vu bod sung co vai tro quan trong
trong viéc thu hat khach du lich dén véi diém du lich. Su da dang vé céc loai
hinh dich vu bd sung chinh 13 yéu t6 quan trong tao nén doanh thu cao cho
nganh kinh doanh du lich.

1.1.4 Churc ndang cua du lich
e Churc nang xa hoi

Du lich c6 vai trd trong viéc giit gin, hoi phuc strc khoé va ting cudng sirc
song cho nhan dan. Trong mot chirng myc nao do, du lich ¢6 tic dung han ché
bénh tat va kéo dai tudi tho cho con nguoi. Cac cong trinh nghién ctru vé sinh
hoc khang dinh rang: nhd ¢6 ché do nghi ngoi va du lich t6i wu, bénh tat cia cu
dan trung binh giam 30%, bénh duong ho hap giam 40%, bénh than kinh giam
30%, bénh duong ti€u hoa giam 20%.
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Du lich tao diéu kién cho sy hiéu biét 1an nhau gitra cac dan tdc, hinh

thanh nhan cach tbt, long yéu nudc, gop phan bao ton céc di tich lich sir vin hoa
dan tdc.
e Chirc ning kinh té

Du lich gép phan vao viéc khoi phuc sirc khoé ctia con ngudi ciing nhu
kha nang lao dong va mat khac dam bao tai san Xuit mo rong luc luong lao dong
v6i hiéu qua kinh té 1 rét. Du lich dich vu 13 nganh kinh té doc déo, anh hudng
dén ca co cdu nganh va co cdu lao dong cua nén kinh té. Du lich 1a ngudn thu
ngoai té hiru hiéu ctia nhiéu nuéc, gbp phan ting cudng co sd ha ting, co sd vat
chat k¥ thuat cho cong dong.
e Churc nang sinh thai

Du lich gitup con nguoi sdng hoa hop véi thién nhién, nang cao nhan thirc
cia con ngudi vé gia tri cia ty nhién, thay ddi thai d6 hanh vi ddi véi moi
trudong thién nhién. Du lich kich thich bao v¢€, khoi phuc, va tdi uvu hod moi
truong thién nhién, sir dung hop 1y va bén viing cic nguén luc tu nhién.
e Chuc nang chinh tri

Chtrc nang nay thé hién & vai trd ctia du lich nhu 14 nhéan t6 thiic day va
cting cb hoa binh, diy manh cidc mbi quan hé giao luu quéc té, mé rong su hicu
biét giira cac dan toc.
1.1.5 Tour du lich
1.1.5.1 BPinh nghia tour du lich va cac loai hinh tour

Tour du lich 1a mot san phém rat quan trong cua nganh du lich, n6 dugc
hop thanh bai nhidu yéu t6, thanh phan khac nhau. Trudc hét d6 1a chuyén tour
duoc chuan bi trude bao gém cac dich vu van chuyén, luu tra, an uéng, vé tham
quan va cac dich vu khéc.

Tour du lich c6 thé chia thanh hai loai co ban d6 la:

- Tour don 1é (Local tour)

La loai hinh dich vu két hop duoc cung cap cho khach bao gém: phuong

tién van chuyén, phi vao ctra, bai gidi thiéu vé diém du lich. Cac tour don 1¢
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thuong kéo dai khong quéa 24h, khong bao gdm co sé luu trd, chi gidi han tai

mot diém hay mot thanh phé va cac khu lan can.

- Tour du lich tron goi (Package tour)

La loai hinh dich vu dugc cung cép cho khach bao gém phuong tién van
chuyén ca viéc van chuyén tur san bay to1 khach san va nguoc lai), co sé luu tra,
hoat dong tham quan, khong c6 gidi han vé mit dia 1y va kéo dai trén 24h.

Ngoai hai loai co ban trén ta con c6 thém mot khai niém khac vé tour du
lich:

- Tour doc lap

La loai hinh tour du lich dugc thiét ké theo yéu cau cua khach dé dap tng
nhitng yéu cau cu thé cia mdt ca nhan hay gia dinh bao gdm hai hodc mot s6
yéu td sau: xe ¢d, nha &, van chuyén, canh quan, thuong dién ra trong khoang
thoi gian trén 24h tai noi ma khach du lich khong di theo doan.

[4;25]
1.1.5.2 Tam quan trong cia tour du lich trong doi song
a. Bic diém cua tour du lich

Du lich 12 mét nganh kinh té, tuy nhién san pham du lich ngoai viéc mang
day di nhimg dic tinh ciia mot san pham hang hoa thi con ¢ nhimng dic thu va
ddc diém riéng nhu sau:

- Tour du lich 1a mét san pham vo hinh khong gidng nhu cac san pham vat
chat khac ma ta c6 thé quan sat hay cham vao duoc. O ddy khong c6 mot san
pham vat chét cu thé dé ngudi ban co thé trao d6i cho ngudi mua tai thoi diém
dién ra viéc mua ban va ngudi dung ciing khong thé danh gia, kiém tra chat
luong san pham tai thoi diém mua.

- Chét lugng cua chuyén tour du lich phuy thudc vao rat nhiéu yéu t6 moi
truong xung quanh (thai d6 nhan vién phuc vu hodc tiéu chuin, chéat luong
phong... ). Nhitng yéu t6 ndy c6 anh huong rat 16n dén chét lugng cia chuyén
tour.

- Tour du lich ¢6 tinh ty tiéu hao, diéu nay c6 nghia tour du lich rat dé

hong, né phai dugc thuc hién vao mot ngay dugc dinh trude (ngay khoi hanh),
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néu khong tour du lich s& mat di vinh vién, c6 nghia 1a khi tour du lich khong

duogc tiéu thy thi nd khong thé luu kho va khong c6 gia tri.

- Tour du lich 1a mot cau nbi gitra du khach véi diém du lich. Thong qua
chuyén tour, du khach sé€ duoc tiép can voi diém du lich di duge chon sén.

Qua nhitng dic diém noi trén, ta thay tour du lich 1a mot phan quan trong
ctia diém du lich. Tour du lich két hop cac thanh phan tai diém du lich nhu cac
gia tri van hoa, lich str, kién trac nghé thuat s& thu hat va hap dan du khach dén
thdm diém du lich.

[5;12]
b. TAm quan trong ctia chuyén tour

Nhiing chuyén du lich c6 tam quan trong rat 1on d6i v6i diém du lich va
ca du khach, ddc biét vé mt kinh té.

- Doi véi du lich

Du lich mang lai nguon ngoai té cho dat nuéc dong thoi ciing gop phan
phat trién kinh té dia phuong. Béi vi, du khach qudc té s& sir dung ddng tién cla
dat nude ho dé mua sim hang hoa, dd luu niém cling nhu dé chi tra cac dich vu
bao gdom trong chuyén tour cta ho. Bang cach d6 dong ngoai té s& xdm nhap vao
thi truong, vao doi song kinh té dia phuong c6 diém du lich va 1am cho nén kinh
té tai dia phwong d6 phat trién manh mé& hon.

Bén canh do6, tour du lich luén tao co hoi ¢6 viéc lam va mang lai 1¢1 ich
cho cong dong dia phuong. D6 1a viéc huy dong t6i da strc tham gia ctia ngudi
dan dia phuong nhu: dam nhan vai tro huéng dan vién, dap tng chd nghi cho
khach, cung tmg cac nhu cau vé thyc pham, phuc hdi cac lang nghé thu cong
truyén théng va ban cac mat hang luu niém cho khach. Thong qua d6 sé tao
thém viéc 1am va tang thém thu nhap cho cong dong dan cu dia phuong. Hon thé
nira, du lich con tao co hdi giao luu van hoa, tiép xuc voi1 cac dan tdc trén toan
thé gi6i.

- Péi v6i khach du lich

Muc dich di du lich caa du khéach chinh 13 thoa man nhu cau nghi ngoi,
giai tri, nham nang cao su hiéu biét trong mot khoang thoi gian nhét dinh. Diéu

d6 dan dén viéc ho lya chon cac chuyén tour vé1 nhitng loai hinh khac nhau
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nham thoa man nhiing nhu ciu, sé thich riéng va mirc d6 hai long cua du khach

s& tang gap boi so v4i nhitng chuyén tour théng thudng khac.

Diéu nay dit ra cho cic nha diéu hanh tour can phai tao nhimg chuyén
tour khac nhau dé du khach c6 duoc nhitng lya chon da dang dé ho co thé kham
pha nhirng khia canh khac nhau vé mot diém du lich, mot thanh phé, mot dat
nuée. Didu quan trong 13 ho vira c6 thé tn hudng cudc séng ma lai phu hop véi
thoi gian va tién bac ctia minh.

[4:6]
c. Cac nguon lyc tham gia vao viéc hinh thanh va thuc hién tour du lich

Nguén lyc dong vai trd quan trong trong viéc tham gia vao sy hinh thanh
va thuc hién tour du lich. Béi mot c4 nhan déu c6 mot chire nang, mdt nhiém vu
riéng dong gop vao su thanh cong cia chuyén di.

- Huéng dan vién du lich dia phuong (Local tour guide)

La nguoi trong khoang thoi gian da dugc xac dinh trude (thuong khong
qua mot ngay) dugc mot doan khach hay mot du khach dén diém du lich thué dé
thuyét minh, giai thich va tra 10i nhitng cau héi nay sinh trong khoang thoi gian do.

- Hudéng dan vién du lich tron goi (Tour escort)

La nguoi trong khoang thdi gian nhéat dinh (tir 2 ngay trd 1én) di cung
doan khach, co6 trach nhiém thu xép, t6 chure, thuc hién cac hoat dong va dich vu
trong chuwong trinh du lich nhu: dat, tra phong, dn udng, vui choi ciing nhu cong
tac thuyét minh vé diém du lich va giai quyét nhiing van dé nay sinh trong
chuyén di.

- Nha diéu hanh du lich (Tour operator)

La mdt cd nhan hay mot cong ty c¢d trach nhi€ém vé viée lap ké hoach,
trién khai, quang cdo, quan 1y va thuc hién cac chuyén du lich.

- Nha tu van du lich (Travel counsellor)

La nguoi lam viéc & dai 1y 1ir hanh, tu van cho du khach vé nhiing diém
du lich, cac chuyén tour du lich cling nhu thay mat khach hang thyuc hién cac thu
tuc can thiét nhu: dit chd cho chuyén di, 1am thu tuc xuét nhap canh...

[6;14 ]
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1.1.6 Chuong trinh du lich
1.1.6.1 Dinh nghia chuwong trinh du lich

Hién nay trong cac tai li¢u khoa hoc vé du lich chua c6 dinh nghia théng
nhat vé chuong trinh du lich. Piém thdng nhat cta cac dinh nghia 13 vé noi dung
cua cac chuong trinh du lich, con diém khac biét xuat phat tir gi6i han, cach dién
dat nhitng dic diém va phuong thirc to chirc chuong trinh du lich. Co rat nhiéu
cac dinh nghia, tiéu biéu nhu:

Theo nhitng quy dinh vé du lich & hanh cta cac nudce lién minh chiu Au
(EU) va hiép hoi céc lit hanh Vuong qubc Anh trong cudn Kinh doanh du lich lix
hanh: “Chuong trinh du lich 13 su két hop dugc sap xép tir trude cia it nhét hai
trong s6 cac dich vu: noi an &,cac dich vu khéc sinh ra tir dich vu giao thong
hodc not an & va n6 duge ban véi1 mirc gia gop, thot gian cuia chuong trinh phai
nhiéu hon 24h”.

Theo tac gia Gagnon va Ociepka trong cubén Phat trién nghé it hanh tai
ban lan 6: “Chuong trinh du lich 1a san pham lir hanh dugc xac dinh muc gia
trudce, khach co thé mua riéng 1é hodc mua theo nhom va c6 thé tidu dung riéng
1¢ hodc tiéu dung chung v6i nhau. Mot chuong trinh du lich c6 thé bao gdm va
theo mtrc do chat luong khac nhau cua bat ky hoac tat ca cac dich vu van
chuyén, hang khéng, duong bo, duong sit, duong thuy, noi an 0, tham quan va
vui chot giai tri”.

Theo nhom tac gida BO mon Du lich, Pai hoc Kinh té quéc dan trong gido
trinh Quan tri kinh doanh I hanh: “Chuong trinh du lich chon goéi 1a nhiing
nguyén mau dé cin ctr vao d6 ngudi ta to chirc cac chuyén du lich voi mirc gia
da dugc dinh trude. Noi dung cua chuong trinh du lich thé hién lich trinh thuc
hién chi tiét cac hoat dong tur van chuyén, Iuu tra, an uéng, vui choi giai tri to1
tham quan...Muc gia cia chuyén di bao gém gia ca hau hét dich vu va hang hoa
phat sinh trong qua trinh thyc hién du lich”.

Theo quy dinh ctia Tong cuc du lich Viét Nam trong Quy ché quan 1y lix

hanh: “Chuong trinh du lich 13 lich trinh cta chuyén du lich, ndi dung bao gém
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lich trinh ting budi, tung ngay, loai khach san luu trt, loai phuong ti€n van

chuyén, gia ban cua chuong trinh du lich va cac dich vu mién phi”.

Theo Nghi dinh s6 27/2001/ND - CP vé kinh doanh 1t hanh va hudng din
du lich & Viét Nam ban hanh ngay 5/6/2001: “Chuong trinh du lich 1a lich trinh
duoc dinh trudc cua chuyén di du lich do cac doanh nghiép I&r hanh td chiec,
trong d6 xac dinh thoi gian chuyén di, noi dén di du lich, cic diém dung chan,
dich vu luu tra, van chuyén, cac dich vu khac nhau va gia ban chuong trinh”.

Theo muc 13, diéu 4 cta Luat du lich Viét Nam: “Chuong trinh du lich 1a
lich trinh, cac dich vu va gia ban chuong trinh du lich dugc tinh truéc cho
chuyén di cua khach du lich tir noi xuét phat dén diém két thuc chuyén di”. [ 3 ]

Tir cac dinh nghia trén c6 thé dua ra mot dinh nghia vé chuong trinh du
lich mét cach déy du nhu sau:

Chuong trinh du lich 1a mét tap hop cac dich vu, hang hoa dugc sép dat
trudc, lién két v6i nhau, dé thoa man it nhat hai nhu cau khac nhau trong qua
trinh tiéu dung du lich cta khach véi mue gia gop xac dinh trude va ban trudce
khi tiéu dung.
1.1.6.2 Cac dac trung cua chuwong trinh du lich

- Chuong trinh du lich 1a mdt sy huéng dan viéc thuc hién cac dich vu da
duoc sép dat trude, 1am thoa mén nhu cau khi di du lich cta con nguoi.

- Trong chuong trinh du lich it nhat phai c6 2 dich vu va viéc tiéu dung
dugc sap dit theo mot trinh tu thoi gian va khong gian nhat dinh.

- Gia ca cua chuong trinh du lich 1a gia gép cia cac dich vu co trong
chuong trinh.

- Chuong trinh du lich phai dugc ban trude khi tiéu dung.
1.1.6.3 Pdc diém cia cdc chwong trinh du lich
- Tinh v hinh.

- Tinh khong dong nhat.
- Phu thudc vao uy tin cia cc nha cung cap.
- Tinh thoi vu cao va rat nhay cam véi nhimg thay doi ciia cac yéu t6 trong moi

truong vi mo.
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- Tinh dé bi sao chép va bit trudc.

- Tinh kho ban: La do két qua cua cac dic tinh trén.
1.1.7 Phén logi du lich

Hoat dong du lich ¢ thé dugc phan thanh nhiéu nhom khac nhau. C6 rat
nhiéu cach phan loai nhu phéan loai theo méi trudng tai nguyén, phan loai theo
lanh thd hoat dong, phan loai theo dic diém dija 1y caa diém du lich, phan loai
theo phuong tién giao thong, phan loai theo loai hinh luu trt, phan loai theo ltra
tudi du khéch, phan loai theo d§ dai chuyén di, phan loai theo hinh thirc td chuc,
phan loai theo phuong thirc hop ddng, phan loai theo muc dich chuyén di.. .

Phén loai theo muc dich chuyén di:

Chuyén di cta con nguoi cd thé c6 muc dich thuin tuy du lich, tic 13 ho
di chi nhdm tham quan, nghi ngoi, giai tri, nang cao nhan thirc tai chd vé thé gio1
xung quanh. Bén canh d6 con c6 nhiing nguoi thuc hién chuyén di v6i nhiing
muc dich khac nhau nhu tén gido, hoc tap, hoi nghi, nghién ctru... nhung ho
tranh thil thoi gian ranh rdi dé tham quan, nghi ngoi nham tham nhén tai chd
nhirng gia tri cua thién nhién, doi séng van hoa noi dén. bay duoc goi 1a du lich
két hop.
1.1.7.1. Du lich thudn tuy
e Du lich tham quan

Tham quan 13 hanh vi quan trong ctia con ngudi dé nang cao hiéu biét vé
thé gidi xung quanh. Déi twong tham quan c6 thé 1a mot tai nguyén du lich tu
nhién nhu mot phong canh dep, ciing c6 thé 1a tai nguyén du lich nhan van nhu
dinh, chua, di tich cd...Vé mit v nghia, hoat dong tham quan 1a mgt trong nhiing
hoat dong dé chuyén di dugc coi 1a chuyén du lich.
e Du lich kham pha

Du lich kham phéa dugc chia thanh hai loai dua vao murc do, tich chét
chuyén di, gdm du lich tim hiéu va du lich mao hiém. Du lich tim hiéu 12 nhiing
chuyén di voi muc dich dugc tim hiéu vé thién nhién, tim hiéu vé lich su, tim
hiéu vé cac phong tuc tip quan...nhdm nang cao sy hiéu biét ctia du khach. Du

lich mao hiém 1a loai hinh du lich dang rat dugc ua chudng, nhét 1a gidi tré.
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Tham gia du lich dé thé hién minh, dé rén luyén va kham phé ban than. Nhimg

chuyén di xuyén rimg rim, chéo thuyén tai cac con sudi chay xiét, chinh phuc
cac dinh nui cao, nhay du, ....dac bi¢t thu hit nhitng ngudi ua mao hiém. Nhung
dé kinh doanh loai hinh du lich nay can cé céc trang thiét bi can thiét dé h tro,
c6 doi ngli ctru hd co dong, chuyén nghiép.
e Du lich giai tri

Du khach thyc hién chuyén di nay véi muc dich duoc thu gidn, xa hoi
nham khoi phuc sttc khoé sau nhimg ngay lam viéc cing thang. Piém dén cua
loai hinh du lich nay 1a nhitng noi yén tinh, khong khi trong lanh, dé chiu. Bén
canh viéc tham quan, nghi ngoi du khach con ¢6 nhu cau vui choi giai tri, do do
can phai quan tim mo rdng cac khu vui choi giai tri, cong vién, song bac...
e Du lich thé thao

Loai hinh du lich thé thao xuat hién nham dap tmg 1ong dam mé thé thao
ctia con ngudi. Choi thé thao (khong chuyén) nham nang cao thé chat, phuc hoi
suc khoé... dugc coi 1a mét trong cac muc dich ctua du lich. Cac hoat dong thé
thao nhu: choi golf, boi, cau cé, choi tennis, cheo thuyén. .. tat dugc ua thich.

Du lich thé thao dugc chia 1am hai loai: du lich thé thao chi dong va du
lich thé thao thu dong. Du lich thé thao chu dong 13 du khach truc tiép tham gia
vao cac mon thé thao, con du lich thu dong 1a cac chuyén di xem céc tran thi dau
thé thao, du khach sé 1a cac c6 dong vién.
e Du lich 1& hoi

L& hoi 1a mot yéu t6 rat hap dan du khach. Tham gia 1& hoi, du khach s&
dugc hoa minh vao khong khi tung bing, nhon nhip cua cac 18 hoi dé tam quén
di nhing lo toan cudc séng thudng nhat.
e Du lich nghi dudng

Mot trong nhiing chirc ning xa hoi quan trong ctia du lich 1a phuc héi strc
khoé cong dong. Ngay nay, do méi trudng 6 nhiém, stc ép coéng viée cing
thang...nén nhu cau di nghi cang lén. Piém dén cia loai hinh du lich nay la
nhitng noi c6 khi hau dé chiu, khong khi trong lanh, phong canh dep nhu cic

vung nong thon, vung nui, cac bai bién...
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1.1.7.2 Du lich két hop
e Du lich kinh doanh

Muc dich chinh cua chuyén di 1a kinh té, ho tim di tac 1am an, co hoi
dau tu kinh doanh... Ddi tuong khach cua loai hinh du lich nay chu yéu la
thuong nhan, cac nha doanh nghiép, nha dau tu...ho tranh thi thoi gian dé tham
quan, nghi ngoi. Déi twong khach nay c6 kha ning chi tra cao.

e Du lich hoi nghi

Pay 14 loai hinh du lich phét trién manh trong nhitng nim gan day. Khach
di du lich hoi nghi thudng duoc dam bao day du cac phuong tién vat chét, kha
nang thanh toan rat cao vi thuong duoc bao cap.

e Du lich nghién ctru (hoc tap)

Loai hinh du lich ndy ngay cang tré nén pho bién do nhu cau két hop hoc
Iy thuyét véi thyc tién. Nhiéu mon hoc, nganh hoc can c6 su hiéu biét thuc té
nhu dia 1y, khao 6, moi truong, dia chét, sinh hoc... Pbi tuong khach cua du
lich nghién ctru chu yéu 1a hoc sinh, sinh vién, cac nha nghién ctru...va hudng
dan vién thong thuong 1a gido vién phu trach chuyén mon ¢ trudng.

e Du lich thé thao két hop

Déi tuong khach cua loai hinh du lich nay 1a céc huan luyén vién, cac van
dong vién chuyén nghi¢p. Ho thuc hién chuyén di v61 muc dich chinh la dé
luyén tap, tham gia cc giai thi dau thé thao. V&i ho tham gia cac hoat dong thé
thao khong phai dé giai tri, thu gidn ma d6 duoc coi 1a nghé nghiép, viéc 1am
ctia ho. Py 1a diém khién loai hinh du lich nay khac véi du lich thé thao thuan
tuy.

e Du lich chita bénh

Con ngudi thuc hién chuyén di voi myc dich chinh 1a dé diéu tri hodc
phong ngira mot cin bénh tiém tang nao d6 dua vao timg loai tai nguyén cy thé
va nhimg hoat dong du lich phu hop. Chinh vi vay ma dbi twong khach cua loai
hinh du lich nay thuong 13 nhitng ngudi mic cac bénh nhu khép, hen, bénh
ngoai da... Piém dén 1a cac khu chira bénh, khu an dudng, khu subi khoang, noi

c6 khong khi trong lanh, khi hau dé chiu.
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¢ Du lich tham than

DPéi voi nhiing nudc cod nhiéu ngoai kiéu thi loai hinh du lich nay sé rat
dugc cha trong, né dap tng nhu cau giao tiép, tham hoi cia nhitng ngudi than
giita cac mién, gitta cac qudc gia.

e Du lich ton gido

Du lich tén gido 1a loai hinh du lich dd dugc phd bién tir xua. D6 1a céc
chuyén di c6 muc dich chinh 13 ton gido nhu truyén gido ctia cac tu si, cac cudc
hanh huong dé du céac 18 hoi ton gido... Ngay nay du lich ton gido duoc hiéu 1a
cac chuyén di ctia du khach dé thoa mén nhu cau thuc hién céc 18 nghi ton gido
ctia tin d0, hay cac chuyén di dé tim hiéu, nghién ctru vé cac ton gido clia ngudi
di gido. Diém dén la cac dinh chua, thanh dia, nha tho...

e Du lich tinh nguyén

Day 1a mot loai hinh du lich két hop con kha mé1 mé véi du khach. Muc
dich chinh cua chuyén di 1a du khach duoc tham gia vao cac hoat dong tinh
nguyén tai noi dén, mong mudn gép mot phan nho cong sirc vao sy phat trién
ctia cong dong, bao ton cac tai nguyén thién nhién va cai thién moi trudng sdng.
Cac hoat déng nhu thu gom rac, cham soc dong vat quy hiém tai cac vuon qudc
gia, day hoc cho cic em nhé mo cdi ...

Nhiéu nha nghién ciru cho rang, viéc két hop hoat dong tinh nguyén voi
lit hanh thuc ra khong phai 1a mot ¥ tuong méi. Thuc té 13 du lich tinh nguyén
da xuat hién ca nghin nim trudc ¢ nhiéu nén vin hod khac nhau trén thé gioi.
CAac nha truyén gido, bac si, thuy thi, nha tham hiém. ..con nguoi véi mdi nganh
nghé riéng biét d3 mang theo cac dich vu khac nhau ciing véi chuyén di cua ho.
V& sau nay, to chirc Peace Corps (M¥), do thuong nghi si, sau ndy 1a Tong thdng
My John Kenedy thanh 13p nam 1960 da khién du lich tinh nguyén duogc biét
dén va quan tdm mot cach chinh thirc hon. T6 chirc ndy da md dau nhiéu phong
trao nhu du lich sinh théai nhitng ndm 1980, du lich tinh nguyén va trach nhi¢m
xa hoi nhitng nam 1990...

Xét vé gbc do tuong quan loai hinh, du lich tinh nguyén va du lich sinh

thai déu 1a nhimng loai hinh du lich thay thé, ciing hudng téi muc tiéu phat trién
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bén ving. Cung xuat phat tir mot s6 dac trung, hai loai hinh nay c6 diém chung

1a hinh thirc du lich dua vao thién nhién, gan v6i ban sic van hoa dia phuong, co
su tham gia ciia cong dong, hudéng téi muc tiéu cao nhat 13 phat trién bén
ving...

Tuy nhién, so v&i du lich sinh thai, vé cach thure t6 chtre thue hién, du lich
tinh nguyén c6 mot s6 diém khac biét. Mot 13, du lich tinh nguyén chi duogc khai
thac trén nhiing dia ban c6 dac tinh dac thu cho cong viéc tinh nguyén, nhu
nhitng noi con kém phat trién, cn c6 su chung tay gop strc gitip d&. Hai 13, su
hap dan cia du lich tinh nguyén chinh 1a viéc tham gia cc dy 4n vi cong dong,
du khéch s& lao dong va cbng hién mot cach tu nguyén cong sirc va tri luc cia
minh cho cac du 4n tinh nguyén trong chuyén du lich.

bac trung dang luu ¥ cia loai hinh du lich nay 1a lgi ich ma du lich tinh
nguyén mang lai. DPay 1a loai hinh du lich c6 thé mang lai rat nhiéu loi ich cho
nhiéu d6i twong khac nhau cy thé nhu:

- Loi ich cho ¢4 nhan hodc gia dinh: luu tra tai nha dan mang doanh thu
truc tiép chuyén t6i gia dinh, doi hoi ngudi dan phai c6 nhitng k¥ ning quan ly
phu hop.

- Cong dong dia phuong nho thé ciing s& huéng loi thong qua nhiing
khoan doanh thu tryc tiép cho cic thanh vién cta cong déng. Hon nira, viéc
nang cap noi & thuong xuyén gitp giam thiéu duoc chi phi 16n cho cic co so ha
tang cong cong.

- Péi v6i cac diém & goc @6 quan Iy nha nudc: giup giam thiéu su “ro ri”
doanh thu tir du lich ra ngoai dat nudc, tranh cing thang xa hoi va bao ton nhimg
gia tri truyén thong dia phuwong. Vi nhitng nudc cong nghiép hoa, day 1a loai
hinh du lich rat Iy tuéng v6i nhitng du khach mudn c6 méi quan hé gan gii véi
nguoi dan dia phuong.

- Méi quan hé quéc té - lién khu vuc ciing duoc thuc day va ting cuong

giao luu, hiéu biét van hoa.

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 18



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong

Cung chung séng Bén viing
Co-existence Sustianabitit

s

Hoc hoi | .| Du lich tinh nguyén |, ,| Phét trién
Learning Volunteer tourism Progress

A

A 4

Chia sé Nhan dao Quan tam cham séc
Sharing Human Caring

So do: Mé hinh dau vao - dau ra cia du lich tinh nguyén
[7]

Ngoai ra con cb rat nhiéu céc loai hinh du lich khac. Mdi chuyén du lich
vo1 nhitng muc dich khac nhau s€ tao nén mdt loai hinh du lich khac nhau. Sy
phan chia céc loai hinh du lich chi mang tinh chat twong d6i, ciing c6 khi c6 su
két hop giira cac loai hinh du lich voi nhau.
1.2 Loai hinh du ljch tir thién
1.2.1 Khdi niém

Du lich ttr thién 1a mot loai hinh du lich thude du lich tinh nguyén. Du lich
tir thién hay du lich ctru tro chi nhitng chuyén du lich két hop nham muc dich
gitp d& cong dong ban dia bang cic hoat dong gitp cai thién doi sdng hang
ngay hodc ctru trg vung bi thién tai.

Loai hinh du lich nay ngay cang dugc mé rong trong nhitng nam gan day,
bao gém nhimng chuyén di dai ngay dé xay dung lai nha, giup phét trién cong
ddng hodc chi 1a nhitng hoat dong trong vong 1-2 ngdy nhu don rac thai trong

chuyén di.
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1.2.2 Bdc diém

e Dbi twong khach

Du khach thuong 13 nhimg nguoi c6 trinh d6 hoc van va & nhom kinh té
xa ho1 ABCI1. Cac NRS cép xa ho1 1a mot hé théng nhan khau hoc duge st dung
trong Vuong qudc Anh. Céc 16p dinh nghia xa hoi da duogc sir dung trong nhiéu
thap ky, bé ngoai 1a danh cho ddc gia va muc tiéu cia cac phuong tién truyén
thong, xuét ban va nganh quang cdo va da tré thanh mot loat tai li€u tham khao
chung dé phan loai va mo ta cac tﬁng 16p xa hoi, dac biét 1a nham muc tiéu cho
ngudi tiéu dung va thi truong tiéu dung nghién ciru. Sy phan chia nhom kinh té
x4 hoi dua trén thu nhap va loi nhuan cta nguoi ding dau gia dinh, dugc quy

dinh nhu sau:

Lopxa| . Nghé nghiép ctia ngudén thu nhap
Dia vi xa hdi )

hoi chinh

‘ Quan 1y cap cao, hanh chinh hoic
A Trén tang 16p trung luu . .

chuyén nghiép
) Trung cip quan 1y, hanh chinh hoic

B Ngay gitra lop

chuyén nghiép

Giam sat hodc van thu, trung hoc co
C1 Thap hon tang 16p trung luu  sé quan 1y, hanh chinh hodc chuyén
nghiép

C2 L6p c6 k¥ ndng 1am viée Huéng dan cong nhén co tay nghé cao

L, Ban va khong c6 kj ning huéng dan
D Giai cap cong nhan '
nguoi lao dong
Can bd nha nude vé huu hoic goa phu
Nhitng ngudi c6 muc sinh (khong c¢6 ngudn thu khéac), khong
hoat phi thap nhét thuong xuyén hodc cong nhan bac thap
nhat
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Tai thi truong Anh khoang 1/2 hoc sinh truong tu va 1/5 sinh vién dai hoc

va cao dang tham gia vao chuong trinh “ndm thyc t&” (con dugc goi 1a nim tinh
nguyén, nim ¢ nudc ngodi, nim tri hodn, chuyén tiép nim; sinh vién danh
khoang mot nam trudc hodc sau dai hoc hodc cling co thé duge thuc hién bat ctr
lac nao dé di thuc té, nghién ctru & nudc ngoai hodc tham gia vao cac hoat dong
tinh nguyén tai noi dén).

Hai nhom khach 16n nhét 1a: du khéch di thyc t& (46 tudi 18-23) mong mudn
dugc trai nghiém nhiéu nén vin hoa khac nhau, thich duoc di khép thé gi61 va nhom
trén 55 tudi, va nhitng nguoi huu tri, ho quan tim dén du lich tir thién.

e Piém dén chinh :

Piém dén cua loai hinh du lich tir thién trén thé gii thuong 1a nhimg quéc
gia nghéo nhét, chi yéu & Chau Phi va Chau A nhu Burkina Faso, Campuchia,
Lesotho, Nepal va Tanzania 1a nhitng diém dén phd bién nhét cta du lich tur
thién trong nhiing nim gan day.

Mot sb noi khac tro thanh diém dén cia du lich tir thién do thién tai
(thAm chi tham hoa do chinh con ngudi gay ra) nhu séng than & Nam A va Pong
Nam A,

e Thi truong khach chinh :

Thi trudong khach cta loai hinh du lich tir thién 1a cac nudc phat trién nhu
My, Canada, Tay Au, Uc, New Zealand.

1.2.3 Tiém nding phdt trién

Khéi niém “Nam thuc té - gap year” (Sinh vién c¢6 1 nam di thyc té trudc
hodc sau dai hoc) tai cac qubc gia phat trién, trong d6 da s6 dong goép cho hoat
dong tir thién (wdc tinh khoang 60%) cho thiy tiém ning phat trién cta loai hinh
du lich tir thién.

Sy thay d6i vé thai do tiéu dung cta con nguoi khong chi hudng thu ma
con huéng téi phat trién bén viing, quan tdm dén tai nguyén thién nhién ciing
nhu cong dong doi nghéo trén thé gidi nén ngay cang nhiéu ngudi chu dong
tham gia vao hoat dong bao tdn va cac du an tuong tu, tir do thac déy nhu cau

cua du lich tir thién.
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Péi twogng khach cua du lich tir thién phan 16n 14 ddi twong huu tri (>

55 tudi). Thé hé bung nd dan sd (sinh trong giai doan 1946 - 1964) thi ning
d6ng hon va di du lich nhiéu hon thé hé trudc. Do d6 sé lugng khach du lich tir
thién & nhém nay cling s¢ tang.

1.3 Phat trién loai hinh du lich tir thién tai mdt s6 qudc gia trén thé giéi

Nhiéu nha nghién ctru cho réng, viee két hop hoat dong tur thién véi lir
hanh thuc ra khong phai 1a mot y tuéng mdi ma néd di xuét hién tir rat lau. Du
lich tir thién ngdy nay dugc phd bién hon nho sy phat trién kinh té, thong tin lién
lac toan cau. Thu nhép ting cao, 1ong béc 4i, trach nhiém xa hoi ciia mdi ca nhan
g6p phan 1am phat trién du lich tir thién.

Uéc tinh mdi nam c6 250.000 luot khach qudc té, trong d6 c6 khoang V4
(65.000) du khach My di du lich nudc ngoai tham gia vao cac hoat dong tur
thién. [ 13 ]

O Trung Québc, du lich tir thién duoc t6 chire dén cac vung kém phat trién,
nhimg ving nghéo kho dé ting sach, van phong phim va qua cho nhitng em
nghéo, nham cai thién nhiing diéu kién song t6i thiéu va dem dén kién thirc cho
cac em. Trung Qudc dang khuyén khich phat trién loai hinh du lich nay.

1.4 Du lich tir thién tai Viét Nam

Viét Nam 1a mot dai dat hinh chit S, véi dién tich 331.211,6 km?, dan sd
85.789,6 nghin ngudi (4/2009). Nudc ta nam ¢ trung tim khu vuc Pong Nam A,
& phia dong ban dao Pong Duong, phia Bic giap Trung Qudc, phia Tay giap
Lao, Campuchia, phia Péng Nam trong ra bién Pong va Thai Binh Duong. Bo
bién nudc ta dai 3.260km, bién giéi dat lién dai 4.510 km. Viét Nam 1a ddu mdi
giao thong tir An B6 Duong sang Thai Binh Duong.

Viét Nam 12 mot dat nuée thude vung nhiét 4o, bon mua xanh tuoi. Dia
hinh ¢6 nui, ¢ rimg, c6 song, cd bién, co6 déng bang va ¢ ca cao nguyén. Ni
non da tao nén nhimng ving cao c6 khi hau rat gan véi on déi, nhiéu hang dong,
thac ghénh, dAm pha, nhiéu diém nghi dudng va danh thing nhu SaPa (Lao Cai),
Tam Pao (Vinh Phuc), Pa Lat (Lam Pong), dong Tam Thanh (Lang Son), thac
Ban Gidc (Cao Bang), hd Ba Bé (Bic Can)... Bo bién trai dai theo chiéu dai dat

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 22



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong
nudc tor Bac xuong Nam c6 rat nhiéu bai tam (khoang 125), trong d6 c6 16 bai
tam dep ndi tiéng nhu Tra C6, Bai Chay (Quang Ninh), D6 Son (Hai Phong),
Sam Son (Thanh Ho4), Cira Lo (Nghé An), Lang C6 (Thira Thién Hué), Non
Nudc (Pa Nang), Nha Trang (Khanh Hoa) ...

Véi hang nghin nam lich str, Viét Nam c¢6 trén 40.000 di san van hoa vat
thé 13 bat dong san (dinh, chua, dén, miéu, thanh quach, lang mg...). Tinh dén
thang 4/2004 Viét Nam c6 2.741 di tich, thang canh dugc xép hang qudc gia
(trong d6 1.322 di tich lich su, 1.263 di tich kién trac ngh¢ thuat, 54 di tich khao
cd va 102 di tich thang canh). [ 8;12 ]

Dic biét, nudce ta con co hai di san thién nhién thé gi6i do UNESCO cbng
nhin do6 l1a Vinh Ha Long (Quang Ninh) va Phong Nha Ké Bang (Quang Binh);
c6 cac di san van hoa thé gidi 1a Quan thé di tich ¢6 d6 Hué (Thira Thién Hué),
phé c6 Hoi An va thanh dia My Son (Quang Nam); c¢6 di san vian hoa phi vat thé
la Khong gian van hoa cong chiéng Tay Nguyén, Nhi nhac cung dinh Hué,
Quan ho Bic Ninh, Ca tru.

Véi tiém ning du lich phong phu, da dang, doc ddo nhu thé, mic du con
nhiéu kho khin trong khai thac, nhimg nim gan ddy nganh du lich Viét Nam
cling da thu hat hang tri¢u khach du lich trong va ngoai nudec.

Pén v4i Viét Nam bén canh viéc kham pha vé dep tiém an cta dat nuée
cung cc canh quan thién nhién ky vi, nhitng di san vin hod in ddm déu an lich
sir ctia dat nude ngan nam vian hién, du khach ciing dong thoi chimg kién nhiing
viing qué nghéo kho, nhitng tré em md cdi khong noi nuwong twa, nhimg dta tré
tat nguyén, nhiing manh doi bat hanh do di chimg chit doc mau da cam dé lai
sau chién tranh, theo nghién ctru cua cac nha khoa hoc Viét Nam, hién co
khoang 3 triéu ngudi Viét Nam phai ganh chiu hau qua chat da cam tir thoi
chién tranh, da s 1a nhitng ho ngheéo c6 cude séng rat kho khan chat vét. [ 9]
Chinh vi vady ma ngay nay, khi dang ki mdt chuong trinh du lich du khach khong
chi mudn duoc thoa man nhu cau du ngoan, giai tri ma con mong mubn dong
gop mot phﬁn cong suc nhd bé cua minh dé hd trg, cai thién cude séng cong

d6ng. Loai hinh du lich tir thién mang lai cho du khach cam giac sdng “ngudi”
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hon, séng c6 ¥ nghia hon vi moi nguoi xung quanh, ngay ca vi nhimg ngudi

khong quen biét, nhitng ngudi c¢6 thé séng cach xa chiing ta nira vong trai dat.

Cung v6i xu hudng phat trién chung cta du lich thé gidi, du lich tir thién
tré nén bt xa la ddi voi nhiéu nguoi dan Viét Nam. Tuy vay, loai hinh ndy vin con
kha non tré, chua nhan duoc su quan tam, cha trong nghién ctru khai thac dung
murc. Hoat dong du lich tir thién tai Viét Nam chu yéu con mang tinh phong trao,
clia mot s6 it td chire hodc mang tinh tu phat, don 1¢é cta thanh nién, sinh vién, hoc
sinh. Du lich tir thién dang duogc khai thac & Viét Nam van mang tinh trién khai
budc dau, méi mang lai loi nhuan cho mét sd it doanh nghiép 1it hanh, mot chut loi
ich it 6i cho mot s6 cong dong dia phuwong ma chua c6 nhiéu déng gop cho toan
cong déng nhu du lich tir thién céc nudc trén thé gidi da lam duoc.

Du lich tir thién & Viét Nam van con kha méi mé, it dwoc biét dén, doi
tugng khach chu yéu 1a cac doan khach nudc ngoai va ciing chi c6 mot s it
cong ty 1ir hanh Viét Nam t6 chirc cac chuong trinh du lich tir thién nhu cong ty
Buffalo Tours, Saigontourist, cong ty du lich Hoang Pinh...

Céc tour du lich tir thién c6 thé kéo dai mot tuan hodc mot thang tuy thude
vao thoi gian du khach tham gia lam tur thién. Trong khoang thoi gian do, du
khach c6 thé danh mdt nia thoi gian dé tham quan cac danh lam thang canh,
mot nura két hop lam mdt du an tir thién.

Nhiing chuyén du lich tir thién c6 thé 1a tham gia dy 4n xay dung mot 16p
hoc cho tré em dan toc mién ndi noi nghéo nan lac hau, chua c6 dudng giao
thong thong sudt, chuwa c6 dién thip sang, cic em phai vuot nai 16i sudi dén
truong hoc trong nhimg 16p hoc vach nita so sai; du an d6 c6 thé 1a day tiéng
Anh cho cic em hoc sinh nghéo ham hoc & céc trai tré mo ¢6i; giup d& céc tré
em tit nguyén ¢ cac trung tim nudi dudng bao trg xa hoi; cham soc dong vat tai
cac trung tdm bao ton dong vat qudc gia; kham chita bénh mién phi cho dan
nghéo... Tat ca du khach déu 13 nhing nguoi gidu 1ong nhan i c6 trach nhiém
v6i cong dong va sau chuyén di ho khong chi kham pha dit nudc, con ngudi &
mot ving dat méi ma con c6 duge nhitng ky niém khong thé nio quén trong

cudc doi khi mang lai ny cudi hanh phic cho cac em nho mé ¢61, nhitng nguoi
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dan nghéo ma khong c6 diéu kién kham chira bénh. Bén canh d6, khach du lich

lam tir thién con c6 thé trai nghiém nhiing thir thach khi séng chung mot mai nha
v6i nguoi dan dia phuong, trai nghiém nhitng kho khan thiéu thén trong sinh
hoat hang ngay ctia ho, chung tay lam nhimg cong viéc tir don gian dén ning
nhoc vi cong dong.. .

Viée to chtrc va diéu hanh céc tour du lich tr thién khong don gian nhu
cac tour du lich thong thuong ma ho phai tham gia vao cac cong viéc khac nhau
nhu: phién dich, lam viéc véi chinh quyén dia phuong, chuin bi vat liéu xay
dung, thu xép phong kham tai cac co so y té dia phuong, mua thude, dung cu y
té, lién lac tim chd an & cho doan tai noi dén... Nhung trén hét, véi tAm long
nhan ai, ho hiéu rang nhiing nguoi lam du lich ¢ trach nhiém khong chi nghi vi
lgi nhuan ma con vi trach nhi€ém véi nhitng nguoi dan ngheéo kho, trach nhiém
v6i nhimg dira tré mo coi, tat nguyen.. .

Ké tir dau nam 2009, Cong ty Buffalo Tours di t6 chirc nhitng cudc hanh
trinh tir thién véi tén goi “Ngay chi nhat hanh phuc” - 13 tén goi cta chuyén
Viéng tham mang lai nu cudi cho cac em nho tai trai tré mo cbi Binh Luc - Ha
Nam. Pay la trai tré dugc thanh lap nam 1990, noi day la ngéi nha chung cua 43
em md coi tudi tir 5 dén 15, sdng chu yéu dya vao ngudn tir thién, ung ho.
Buffalo Tours 1a mdt nha tai trg chinh cho trai tré Binh Luc v6i du an dinh
dudng cho tré em, hang thang cong ty hd trg mot khoan tién an cho cac em va
theo ddi chi s6 chiéu cao can ning theo timg thang dam bao cac em phat trién
khoé manh vé thé chit; cac du an vé gido duc nhu hd trg tién hoc phi cho cac
em hoc gioi thi dd dai hoc, cao déng.

Nham phat trién nhan thic vé tir thién va gdy quy cho trai tré, Buffalo
Tours xay dung mot hé théng cac du 4n ma cac du khach c6 thé tham gia lam tir
thién nhu day tiéng Anh, chuan bi bita an hang ngay cho cac em, cai tao vuon
rau, xay dung thu vién, son phong &, ting dd dung hoc tap va trang thiét bi day
hoc... Bén canh d6 cong ty con c6 cac du an rong khip ca nude nhu xdy dung

nha tinh nghia cho nan nhan chat doc mau da cam tai tinh Thai Binh, xay dung
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16p mau gido cho tré em mién ndi, kham chita bénh tir thién cho nguoi dan mién

nui, du 4n bao tén thién nhién tai rimg qudc gia Ctuc Phuong... [ 10 ].

Cong ty Saigontourist di t6 chtc nhiéu chuyén du lich cho cic doan
khach nudc ngoai két hop voi viée 1am tir thién. Thang 5/2005, cong ty don
doan khach My thuoc Ho1 “The Dove” gé)m 23 thyc tap sinh, nghién ctru sinh
ctia truong dai hoc Brigham Young dén Viét Nam trong chuyén du lich va thuc
hanh cong tac xa hdi hang nam cua truong. Thang 6/2005, tour xuyén Viét dugc
t6 chitc cho doan 30 bac si Phap khai hanh tir Ha Noi, doan vira thim quan Hai
Duong, Hai Phong, Hué, Pa Ning va thanh phd H6 Chi Minh vira ghé qua céac
bénh vién dia phuong dé kham chita bénh mién phi cho bénh nhan. Thang
10/2005, cong ty ciing da to chtrc chuwong trinh du lich tir thién cho doan 14 bac
si Phap, song song v6i cong tac tir thién,chita bénh mién phi cho ngudi dan
nghéo, cac thanh vién trong doan da tham quan dia dao Cu Chi, Nui Ba DPen -
Tay Ninh.

Ngoai ra, ké tir thang 6/2004 dén nay cong ty Saigontourist da to chuc
tour tur thién “Thép sang niém tin”, duge chia lam 3 dot cho 300 em khiém thi
hién dang dugc nudi dudng va hoc tap tai 5 co s¢ khiém thi tai thanh phé HO
Chi Minh 1a trudng nang khiéu Nguyén Dinh Chiéu, mai 4m Nhat Hong, méi 4m
Thién An, truong Huynh Dé Nhu Nghia va truong thanh thiéu nién khiém thi Ki
Quang. Bén canh viéc td chirc céc tour, don vi td chirc con trao tang 2 dot sach
n6i du lich cho 56 don vi nudi day tré khiém thi trén toan qudc.

Du lich tur thién 1a loai hinh du lich dic biét mang trong minh nhiéu y
nghia, da thyuc sy tr¢ thanh sy sdng tao mé1 mé, giai phap hiéu qua va hudng di
dung dan cua nganh du lich Viét Nam.

Tiéu két chwong 1

Chuong mot 1a viéc tong hop mang tinh khai quat nhimg van dé lién quan
dén du lich: khai niém vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cac van dé vé
tour du lich, chuong trinh du lich, loai hinh du lich... qua d6 ta c6 thé hiéu can

k& va chi tiét vé du lich.
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Do sy phat trién kinh té ctia nhiéu qudc gia trén thé gidi, du lich tir thién

ngay cang thu hit duoc nhiéu khach du lich tham gia. Trong diéu kién hoi nhap
hién nay, Viét Nam cling khong dung ngoai xu hudng chung do.

Du lich tir thién 1 mot loai hinh du lich két hop d xuat hién tir lau trén
thé giéi. Tham gia vao loai hinh du lich nay, du khach khéng chi dugc tham
quan, chiém ngudng canh dep, nhitng ky quan ma con duoc dong gop mot phan
cong suc nhd bé cuia minh tai noi dén véi nhiing hoat dong nhu: don rac, day
hoc cho cac em md c6i, dung 16p hoc cho cac em vung cao... qua d6 du khach
s& c6 nhiing trai nghiém hoan toan méi vi ¢ mang dén niém vui, hanh phuc cho
nhimg em nhoé md cdi, nguoi nghéo... Hon nita, du lich tir thién ciling gop phan
vao sy phat trién chung ctia cong dong, dem lai loi ich cho nhiéu d6i tuong.

Loai hinh du lich ndy hién dang phét trién tai nhidu nudc trén thé gidi.
Cung véi xu hudng phat trién chung cua du lich thé gidi, du lich tir thién ciing
trd nén bét xa la véi ngudi Viét Nam. Tuy vay, loai hinh nay van kha non tré,
chua nhan dugc su quan tdm khai thac ding muc, n6 chi mang tinh phong trao

hoac mang tinh tu phat ctia mot s6 t6 chirc, cd nhan, hoc sinh , sinh vién.
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CHUONG 2
PIEU KIEN PHAT TRIEN LOAI HINH DU LICH TU THIEN

TAI HAI PHONG

2.1  Khai quat vé Hai Phong
2.1.1 DPiéu kign va tai nguyén du lich tw nhién
2.1.1.1Vitri dia ly

Hai Phong 1a thanh phd ndm trén bo bién Pong mién Duyén hai Bic B,
cach thi d6 Ha Noi hon 100km. Tong dién tich tu nhién 1a 152.318,49ha (s6 liéu
thong ké ndam 2001) chiém 0,45% dién tich tu nhién ca nudc.

Vé ranh giéi hanh chinh, phia Bac giap Quang Ninh, phia Nam giap Thai
Binh, phia Tay giap Hai Duong, phia Pong giap bién Pong.
2.1.1.2 Dia hinh

Pia hinh Hai Phong thay d6i rat da dang, phan anh mot qua trinh lich st dia
chat 1au dai va phuc tap.

Khu vyc phia Bic Hai Phong c¢6 dang dap cia ving trung du voi nhiing
ddng bang ven doi, trong khi phan dat phia Nam lai c6 dia hinh thap va kha bang
phang cia mot ving dong bang thuan tuy nghiéng ra bién. Pia hinh d6i nui
chiém khoang 15% dién tich cta ca thanh phd nhung lai phan tan hon nira phan
& Bic thanh phd tao thanh ting dai lién tuc chay theo huéng Pong Béc - Tay
Nam, c¢6 qué trinh phat sinh gan lién v6i hé nti Quang Ninh thudc khu Pong
Bic Bo vé phia Nam. Poi nti cia Hai Phong hién nay la cac dai ddi con sot lai,
di tich ctia nén moéng ubn nép cb bén dudi, trude day noi nay da xay ra qua trinh
sut vong v4i cudng do nho. Xen ké& voi doi nui 13 nhitng dong bang nhé phén tan
rai rac cac vung trong thanh phd. Hai Phong c6 62.127ha dat canh tac hinh thanh
phan 16n tir phu sa cua hé thong song Thai Binh va ving dét boi ven bién.
2.1.1.3 Khi hdu

Hai Phong nam trong khu vuc khi hau nhiét déi Bac ban cau, gan chi tuyén
Bic. Khi hau Hai Phong mang dic diém chung ciia khi hau ving dong bang

mién Bac va nhiing ddc diém riéng cuia vung thanh pho ven bién c6 nhiéu dao.
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Tinh chét nhiét déi gi6 mua cua khi hau Hai Phong thé hién c6 mot mua ha nong

am mua nhiéu va mot mua dong lanh it mua. Mua dong lanh kéo dai tir thang 11
dén thang 3, mua ha noéng kéo dai tir thang 5 dén thang 9.

Nhin chung, khi hdu Hai Phong twong ddi 6n hoa. Nhiét d6 trung binh nim
1a tir 20°C - 23°C, trong thang néng nhat nhiét d6 c6 thé 1én téi gan 40°C, thap
nhit c6 khi 1a 5°C. Luong mua trung binh hang nim tir 1600mm - 1800mm,
thuong hay c6 bao vao céac thang 7, 8, 9. Bo am trung binh vao khoang 80% -
85%. Trong ca nim c6 khoang 1692,4 gid ning, birc xa mat dat trung binh 13
117kcal“"/phat

Vi diéu kién khi hau nhu trén, Hai Phong rat thuan loi cho viéc phat trién
cac loai hinh du lich, dic biét 1a du lich tdm bién va nghi dudng.
2.1.1.4 Sdng ngoi

Hai Phong c6 hé thong song ngoi day dic, mat do trung binh tir 0,6 -
0,8km/ km?,

Séng ctia Hai Phong déu 1a chi luu cta song Thai Binh d6 ra vinh Bic Bo.
Hai Phong c6 16 song chinh v&i hon 300km toa rong khap thanh phd nhu song
Thai Binh dai hon 30km chdy vao dia phan Hai Phong tor Quy Cao ngan cach
hai huyén Vinh Béo va Tién Lang; song Lach Tray dai 45km chay qua dia phan
Kién An, An Hai va ving ndi thanh; song Cam dai hon 30km ngin cach giira
huyén Thuy Nguyén va An Hai; song Bach Pang dai hon 32km 13 ranh gi6i phia
Bic va Pong Bac ctua Hai Phong, Quang Ninh
2.1.1.5 Bo bién, bién va hai ddo

Ving bién Hai Phong 1a mot bd phan thude Tay Béc vinh Bic Bo. Do do,
dic diém cau trac dia hinh day bién va dic diém hai vin bién ¢ day gan lién véi
dic diém chung cua vinh Béc B va bién bong.

B0 bién dai hon 125km (néu bao gdm ca bo bién xung quanh cac dao khoi
thi 1a trén 300km). Bo bién c6 hinh nhu mot dudng cong 16m ciia bd vinh Bac
B9, thap va kha bang phang, c6 cu tao chu yéu 1a bun do 5 cira song chinh d6
ra. Trén doan chinh gitra bo bién, miii P4 Son nhd ra nhu mdt hon dao, co ciu

tao da cat két (sa thach), dinh cao nhét khoang 125m, d¢ dai nho ra bién khoang
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5km theo hudng Pong Bac - Tay Nam. Chinh nhiing vu thé vé cu tric tu nhién

d3 tao cho Db Son c6 mot vi tri chién luoc quan trong vé an ninh qudc phong,
mit khac ddy ciing 13 mot diém du lich ndi tiéng thu hat nhiéu du khach mdi
nam. Ngoai khoi thudc dia phan Hai Phong con c¢6 nhiéu dao phén tan rai rac
trén mit bién, trong do lom nhét 1a dao Cat Ba va Bach Long Vi.

Bo bién, bién va hai dao cua Hai Phong rit da dang véi nhiéu canh quan
thién nhién dic sic, c6 gia tri cho viéc khai thac phuc vu du lich cua thanh phé.
2.1.1.6 Dong - thuc vat

Pay 13 mot trong nhiig ngudn tai nguyén quan trong nhat cia Hai Phong,
nhat 13 sinh vat bién voi gan 1.000 loai tdm c4, hang chuc loai rong bién véi nhiéu
loai ¢o gié tri kinh té cao nhu tom he, tom hum, bao ngu, tu hai, ngoc trai, cua bién.
Hai Phong con ¢6 12.000ha vira phuc vu cho khai thac vira ¢ thé nuéi trong thuy
sdn nudc man va ng. Bén canh d6, Hai Phong con c6 rimg ngap man va ring cay
lay g0, cay dn qua véi dién tich 17.000ha. Rumng nguyén sinh Cat Ba véi tham thuc
vat phong pht, da dang, trong d6 c6 nhitng loai quy hiém ¢ Viét Nam nhu 14t hoa,
kim giao, dinh hé dong vat da dang vé1 69 loai chim, 20 loai thu, 15 loai bo sat, 11
loai éch nhai, 105 loai ca, 100 loai thdn mém, 60 loai giap xac.
2.1.1.7 Cdc thing canh tw nhién

Do dic diém dia hinh cung véi nhimg bién doi phirc tap vé dia chat trong
qué trinh hinh thanh d3 tao nén nhiing thang canh tuyét dep cho Hai Phong nhu
nhitng hang dong & nti Voi - ngon ndi cao nhat & phia Bac Kién An, bén bo
song Lach Tray. Duéi chan nui 1a dong Long Tién - noi tho nit tudng Lé Chan.
Bénh canh d6, nai Voi con cé nhidu hanh dong dep nhu hang Hong Voi, hang
Chiéng, hang Bé, dong chua, dong Ban Co Tién. Trong cac hang dong c6 nhii da
muodn hinh muén vé va du khach con cé thé dimg trén d6i thién van ¢ nai Voi dé
quan sat duoc toan canh thanh phd. Ngoai ra, con cé nhiing hang dong & Trang
Kénh (Thuy Nguyén), ddy 1a mot thang canh dep lai chita dung nhiing gia tri

nhan van sau sac.
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Khi néi téi cac thang canh ctua Hai Phong khong thé khong nhac dén Db

Son va dao Cat Ba, day 1a hai thing canh ndi tiéng bac nhat ctia thanh phé duogc
khai thac tir tho1 Phép thudc.

Bii bién Db Son cach trung tdm thanh phd hon 20km vé phia Pong Nam,
nam gitra hai cira song Van Uc va song Lach Tray. Pay 1a mot ban déo véi doi
nui, ring cdy ndi tiép nhau vuon ra bién dén 15km. Dudi thoi Phap thude, Do
Son da duogc phat hién va tr¢ thanh khu nghi mat Iy tudng ctia cac quan chirc
Phép va gi6i thuong luu ngudi Viét. Bai bién D6 Son dugc chia lam ba khu, mdi
khu déu c6 bai tim, d6i ndi, rimg thong yén tinh.

Tir dat lién hay tir D Son, du khach co thé di bang tau hay tau cao toc t6i
tham dao va vuon qubc gia Cat Ba. Quan dao Cat Ba nam ké bén Vinh Ha Long
v6i hang trim nai, dao noi 1én gitta bién ménh mong. Piéu kién khi hau chiu
anh hudng cta khi hau nhiét d6i gié mua lai mang tinh chat hai duwong nén vé
mua hé mat mé két hop véi dia hinh da dang, xen k& gifta cac hang dong ky thu
la cac bai cat trrflng min nhu Cat Co, Cat Dua Cat Ba thyc sy 1a “hon ddo ngoc”
ctia thanh phé va 1a tiém nang 16n cho viéc khai thac phuc vu du lich.

Tai nguyén du lich ty nhién cua Hai Phong la kha da dang va phong pha duoc
hinh thanh boi dic diém tong hop cta cac yéu t6 dia chat - dia hinh, khi hau, dong -
thuc vat. V&i ngudn tai nguyén nay, & Hai Phong c6 kha ning phat trién nhiéu loai
hinh du lich nhu sinh thai, thé thao, nghi dudng, tham quan, tdm bién
2.1.2 Diéu kign kinh té - xa héi va tai nguyén du lich nhén vin
2.1.2.1 Kinh té

Trong nhitng nim qua, cing v&i su phét trién cua ca nudc, kinh té Hai
Phong c6 nhitng sy ting trudng véi toc dd cao. Hai Phong von noi tiéng véi cai
tén thanh phd Cang. Cang Hai Phong 1a mot trong nhiing cang dugc xay dung
dau tién trén ca nudc, hang nam dén hang tram chuyén tau cho hang, ché du
khach tir nhiéu quéc gia cap bén. Do vi tri dia 1y va tai nguyén bién phong phu
nén Hai Phong c6 uvu thé vé kinh té bién va cang bién. Véi vi thé 1a mot trong

nhimg cang bién 16n nhat Viét Nam, cang Hai Phong kéo dai hon 12km gém

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 31



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong
nhiing cang hang roi, cang container, cang hang ning voi nang suat xép do hon

9 triéu tan/ nim.

Hién nay, trong co cdu kinh t& Hai Phong, cong nghiép - xay dung giit vai
tro chit dao, chiém 40% GDP véi cac nganh miii nhon nhu cong nghiép san xuat
kim loai, dong va stra chira tau bién, san xuat thiét bi dién Cac khu cong nghiép
moc 1én ngay cang nhiéu gép phan khong nhoé vao viéc khing dinh vi thé cua
cong nghiép trong nén kinh té Hai Phong. Bén canh thé manh vé cong nghiép -
xay dung, sd luong céc di tich lich str, danh lam thiang canh va cac 18 hoi da giup
cho nganh du lich, dich vu ngay cang phat trién dong gép hon 50% trong GDP
toan thanh phd.
2.1.2.2 Van hoa- xa hoi

Nguén nhén lyc caa Hai Phong kha doi dao, dan sé tinh dén ndm 2009 1a
hon 1,8 triéu nguoi, trong dé cé gﬁn 1 triéu ngudi trong do tudi lao dong. Trong
nhitng nim qua, doi sdng xa hoi ctia Hai Phong c6 nhiéu chuyén bién tich cuc,
hon 90% dan sb trong do tudi lao dong c6 viéc lam. H¢ théng dién thoai, nudc
sach di dua dén tan cac dia ban ving sdu, ving xa trén thanh phd. Hai Phong 1a
mot trong sb it cac dia phuong co bac si cong tac tai cip x4, cac trung tam vy té
quan, huyén duoc dau tu xay dung va nang cap dam bao cham soc strc khoé cho
nhan dan. Hai Phong 13 thanh phd ludn thuc hién tét cong tic gido duc, ning cao
dan tri, dao tao va bdi dudng nhan tai. Chat luong giang day cta doi ngii gido
vién tai cac trudong Trung hoc, Tiéu hoc ludn duoc dam bao. Hién nay, trén dia
ban thanh phd c6 bon trudng Pai hoc, nhiéu truong Cao dang, Trung hoc
chuyén nghiép cta B gido duc va thanh phd quy tu hang ngan sinh vién mbi
nam tir hau hét céc tinh, thanh khu vuc phia Bic.
2.1.2.3 Tai nguyén du lich nhdn van

Hai Phong 1a viing cira bién tién tiéu. Xwa Hai Phong da co tén la “Hai tan
phong thu” 1a manh dét chira dung nhiéu sy kién lich str, da dé lai dau 4n qua )
luong 16n cac di tich. Cac di tich ciia Hai Phong khong nhiing c6 gia tri lich su
ma con co gia tri vé mat kién truc, nghé thuat. Nhiéu di tich nim trong cac khu

danh thang hodc ban than 13 mot danh thang nhu hang Vua, Nuai Voi, Pén Tran
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Quéc Bao, Hai Phong lai 1a mién dat c6 nhiéu 18 hoi, ¢ nhimg 1& hoi n6i danh khong

chi trong nudc ma ca & nudc ngoai nhu hoi choi trdu P6 Son. Hai Phong con co
nhiéu lang nghé thil cong truyén théng dic sic co ste thu hat khach du lich.

Cho dén nay theo thong ké chua day du, toan thanh phd c6 khoang 300 di
tich, mat do trung binh 19,9 di tich/ km?. Nhu vay Hai Phong 1a mét trong 7 tinh,
thanh phé ctia ca nudc c6 mat do di tich cao.Tinh dén nim 2003 toan thanh phd
da c6 89 di tich duoc cong nhan xép hang di tich qubc gia nhu Pén Nghe, Pinh
Kénh, chia Du Hang, Miéu Nga... [ 1;12 ]. C6 thé néi céac di tich lich sir Hai
Phong c6 gia tri cao ddi v6i phat trién du lich, néu dugc t6 chic quan 1y va khai
thac mot cach hop 1y dé co thé phat huy duogc gia tri cac tai nguyén quy gia nay
thi chic chan s& dem lai nhimg déng goép hiéu qua cho sy phat trién du lich cua
thanh phé.

Thanh phd con ¢ nhiéu cong trinh kién triic dep nhu nha hat 16n, bao tang
thanh phé, nhiéu biét thy ¢o 1a ddi tugng cho khach du lich tim hiéu, thim quan.

La vung dat bién nén Hai Phong c6 nhiing moén an dic san bién ndi tiéng
nhu: cua bién rang mudi, nudéc mam Cat Hai, tu hai Cat Ba

V& sinh hoat vin hoa dan gian phai ké dén hat Dum, hat Ca tru, mua réi
nuéc Phong tuc tip quan cia nguoi Hai Phong, truyén thong cia nguoi Hai
Phong mot nét dic trung vin hoa cta ving bién ciing 1a ngudn tai nguyén nhan
van dé phat trién du lich va bao ton van hod truyén théng.

2.2 Hoat dong du lich & Hai Phong
2.2.1 Nguén khdch

Cung véi su chuyén d6i nén kinh té va chinh sach mé ctra ctia nha nudc ta
bao gdm nhiing chinh sach kich thich du lich phat trién: chinh sach giam gia,
chinh sach mién thi thuc visa vi mdt s6 nude lam cho lugng khach quéc té dén
Viét Nam ngdy cang tang. Bén canh d6, doi séng ciia nhan dan ta ngay cang
dugc nang cao, tir d6 lam ndy sinh nhu cau di du lich cang nhiéu nén luong
khach ndi dia cling tang 1én.

Trong nhiing nim gan day, tir nam 2005 cing v&i sy gia ting nhanh cla

dong khach du lich quéc té dén Viét Nam, dong khach du lich qudc té dén Hai
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Phong clng gia ting dang ké. Theo so liéu thong ké ctia S& Vian hoa - Thé thao

va Du lich Hai Phong thi lugng khach du lich quéc té dén Hai Phong ting ro rét.
Bang 1: S6 lwong khach du lich dén Hai Phong giai doan 2005 - 2009
Don vi tinh: 1.000 luot khach

Niam Khach quéc té | Khach ni dia
2005 512 1.917
2006 606,5 2.356,5
2007 719 2.901
2008 668,5 3.232
2009 630,969 3.370,5

( Nguon: Bdo cdo ciia S6 Vin hod - Thé thao va Du lich Hai Phong nam  2099)
Pon vi tinh: 1000 luot
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B Lwot khach qubc té
O Lwot khach ndi dia

Lwot khach

Biéu do thé hién s lugng khach du lich ndi dia va qudc té dén Hai Phong
giai doan 2005 - 2009

Qua biéu do ta thiy toc do tang trudong cua khach du lich qudc té nam 2006
la 18,5%, nam 2007 1a 18,54%, nam 2008 1a -7%. Nam 2008 c6 giam so véi
nhitg nam trudce 1a vi khing hoang kinh té thé gi6i, gia ca tiéu dung ting cao
nén xu hudng chi tiéu tiét kiém hon va do dudng bay qudc té Hai Phong - Hong
Kong/ Ma Cao van chua hoat dong lai, nhitng su kién thé thao trén thé gid1 duge
t6 chirc (thé van hoi Olympic Bic Kinh, vong chung két bong da chau Au) 1am
giam nhu cau di du lich cta du khach dén Viét Nam noi chung va Hai Phong noi
riéng. Nam 2009 1a nam c6 nhiéu bién dong, do thanh phé chiu sy tdc dong cua
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cudc khung hoang tai chinh toan ciu va su suy thoai vé nén kinh té thé gidi, sy

bung phat va lay lan cua dich bénh nén khach quéc té dén Hai Phong c6 chiéu
hudng giam nhe.

Thi trudng khach du lich qudc té dén Hai Phong trong thoi gian qua da thay
d6i cin ban. Trong thdi ky bao cép, thi truong khach chinh cua Hai Phong 1a
khach du lich cac nudc Pong Au va Lién X6 cii theo cac hiép dinh da ky két
giita cac to chirc cong doan, doan thé véi gia bao cap, ddng thdi dugce phan bd
tuong d6i déng déu giira cac thang trong nim. Khi chuyén sang nén kinh té thi
truong, do nhiig bién dong ciia Pong Au va Lién X6 cii 1am mét di hau hét
khach tir thi trudng cac nude nay dén Hai Phong. Thay vao d6 1a céc thi truong
cht yéu nhu Trung Quoc, Pai Loan, Hong Kong, Phap... 1a nhiing thi trudong
khach hau nhu chua dén hodc it dén Hai Phong. Mot thi truong khach du lich
16n nhat va phu hop véi san pham du lich ddc trung cua Hai Phong 1a Trung
Quéc. Thi trudong khach nay cé nhiéu diém thuan loi nhu: su gin giii vé mit dia
ly, viin hod, phong tuc... nhung trong thoi gian qua van chua duoc khai thac mot
cach hiéu qua. Khach qubc té dén Hai Phong chiém trung binh khoang 20% so
v6i tong luong khach. Néu khai thac tot ngudn khach nay thi du lich Hai Phong
s& c6 nhiéu co hoi phat trién hon nira.

Hién nay, Hai Phong dang ddy manh hoat dong kinh doanh lit hanh, dic
biét 13 kinh doanh 1&t hanh qudc té. Cac doanh nghiép 1ir hanh tap trung vao khai
thac cac thi truong khach trong diém nhu Trung Quéc, Han Quéc, Nhat Ban, cac
nudc ASEAN...

Khach du lich noi dja dén Hai Phong chu yéu tir Ha Noi, Quang Ninh va
cac tinh phu can. Thi truong khach noi dia chiém ty 18 80% so véi tong lugng
khach dén Hai Phong. Khach ndi dia lién tuc ting trong nhitng nam trd lai déy.
Nguyén nhan co ban 1a chinh sach gidm gio lam, tang thoi gian nghi ngoi cho
can b vién chirc Nha nudc, chinh sach tién luong duoc diéu chinh, doi séng
nang cao da tao diéu kién cho nguoi dan c6 co hoi di du lich nhiéu hon.

Muc dich chu yéu cua khach du lich ndi dia khi dén Hai Phong 13 nghi

dudng, tim bién, tham quan... Theo théng ké ctia S& Vian hoa - Thé thao va Du
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lich Hai Phong (Bang 1) thi lwong khach du lich noi dia dén Hai Phong trong

nhimg nim gan day cé su gia ting dang ké. Nam 2006 1a 23%, nam 2007 la
23,1%, nam 2008 1a 11,41%. Nam 2009 13 thanh phé t6 chirc mot sé su kién
quang ba, xuc tién 16n vé du lich: 1& hoi ky niém 50 nam ngay Bac HO vé thim
lang ca Cat Ba, khai truong du lich Hai Phong nam 2009, lién hoan du lich “Dd
Son - Bién goi 2009”, t6 chic 2 mon thé duc Aerobics va ban cung trong
chuong trinh Pai hoi Thé thao chau A trong nha lan thr 3 nim 2009 do Viét
Nam dang cai, do d6 lugng khach du lich néi dia dén Hai Phong tang 1én.

Hai Phong dang dan tré thanh trung tdm du lich hdp dan du khéch trong
nuéc va quc té.

2.2.2 Doanh thu tir du lich

Té chire du lich thé gigi (UNWTO) di ap dung hé thong thong ké cho cac
nude thanh vién veé thu nhap du lich duogc tinh béng toan bd s6 tién ma khach du
lich phai chi tra khi di thim mot nudc khac (trir chi phi cho viéc van chuyén
hang khong qudc t&). Tuy nhién, & nudc ta néi chung va Hai Phong noi riéng, hé
théng théng ké chua dugce hoan chinh nén toan bo cac khoan chi tra ctia khach
du lich trong toan by chuong trinh du lich chua tap hop duoc déy du va chinh
xac. Nguoc lai, trén thuc té ¢ nhitng doanh nghiép du lich tham gia kinh doanh
xuat nhap khau, kinh doanh tong hop... nhung thu nhap nay lai dugc tinh cho
nganh du lich, diéu nay ciing chua hop 1y. Chinh vi 1& d6 ma theo thdng ké su
dong gop ctia nganh du lich trong nén kinh té chua day du va chuan xac.

Do diém xuét phat cia du lich Hai Phong thap nén trong giai doan dau cua
su phat trién toc do ting trudng ¢ muic cao, nhitng nim tiép theo du lich Hai
Phong van duy tri dugc mire ting trudng dang khich 18.

Co ciu doanh thu du lich van chu yéu la tir dich vu lyu tra va an uéng
(chiém 65% - 75%). Thu nhap tir cac dich vu du lich khac nhu ban hang luu
niém, van chuyén, doi tién, buu chinh, vui choi giai tri... chi chiém khoang tir
25% - 35% té)ng doanh thu. D6 12 mot ton tai can khic phuc trong hoat dong
kinh doanh du lich cua du lich Viét Nam n6i chung va du lich Hai Phong noéi

riéng. [ 1;28 ]
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Doanh thu tir khach du lich gia ting nhanh chong 14 tién dé nang cao dong

g6p GDP cua du lich Hai Phong néi chung vao tong GDP cta thanh phd. Bén
canh do, mot sd nganh miii nhon ctia Hai Phong nhu cong nghiép, ché bién, may
mic... van duy tri dugc & mic do cao, qua d6 di nang cao chat lugng, hi¢u qua
va strc canh tranh cta nén kinh té thanh phé, tao diéu kién thuan loi cho cac
doanh nghiép, tao méi truong dau tu san xuat kinh doanh théng thoang hon, cac
dich vu kinh doanh trong d6 c6 hoat dong du lich phat trién nhanh va bén vimg
hon. Diéu nay ciing phi hop véi dinh hudéng phat trién kinh té cua Pang va Nha
nude 1a dich chuyén nén kinh té theo huéng ting dan ti trong ciia khu vuc kinh
té dich vi trong nén kinh té quéc dan.

Qua so liéu thong ké ctiia S& Vin hoa - Thé thao va Du lich ¢ thé thay
dugc doanh thu tir du lich & thanh phd c6 sy ting trudng cao.
Béang 2: Doanh thu tir du lich & Hai Phong giai doan 2005 - 2009

Pon vi: Ty dong

Nim Téng doanh thu
2005 552

2006 722,0

2007 986

2008 1.160

2009 1.211

( Nguén: Bdo cdo ciia S¢ Vin hod - Thé thao va Du lich ndm 2009 )

2.3 Nhiing diéu kién dé phat trién loai hinh du lich tir thién tai Hai Phong
2.3.1 Hoat dong twr thién tai Hdi Phong

Thanh phé Hai Phong 13 mot trong nhitng thanh phd 16n cia dat nudc.
Trong nhiing nam gan day, Hai Phong di dat nhiéu thanh tyu to 16n trén nhiéu
linh vuec, cac chi tiéu kinh té - x4 hoi ting trudong khd, nhiéu cong trinh xay dung
tam khu vuc va quéc gia di dugce dua vao st dung. Nhiéu van dé b xuc cia x3

hoi tung budc dugc gidi quyét. Boi song cua dai by phan nhan dan duogc cai
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thién. Tuy nhién, budc vao nén kinh té thi trudng va hoi nhap quéc té, bén canh

mit tich cuc 14 chil yéu con c6 mit trai ciia co ché ngay cang boc 10 trén mot sb
linh vuc doi sdng xi hoi. Khoang cach giau nghéo ngdy cang md rong. Mot b
phan nhan dan doi séng gap rat nhiéu kho khan.

Theo s liéu diéu tra ctia nhiéu nganh chirc ning thanh phd, nhitng nim qua
tai Hai Phong, ty 18 ho nghéo con 5%, s6 ngudi gia cd don khong noi nwong tua
1a 3.700 nguoi, s6 tré em md coi 1a 1.154 em, sd nguoi tan tat 12 26.793 ngudi
va van con rat nhiéu nha tranh vach dat. [ 11 ]

Nham giup d& dong bao dang gip kho khin vuon 1én hoa nhap cong dong,
phong trio tir thién nhan dao & Hai Phong dién ra rat soi ndi trong moi to chirc,
moi tang 16p x4 hoi voi phuong cham “ nguoi nguoi lam viée thién, nha nha 1am
viéc thién”, voi nhiéu hinh thirc phong pha ¢ nhiéu dia ban trong thanh phd nhu
phong trao gitip d& nguoi gia cd don, ngudi tan tat, nguoi bi nhiém chat doc
mau da cam, phong trao lam nha tinh thuong, nha tinh nghia, t6 chtc 16p day
nghé, phong kham bénh mién phi... d dem lai két qua kha quan.

Trén dia ban Hai Phong c6 rat nhiéu cic trung tam tir thién: Lang Tré SOS,
Lang tré Hoa Phuong, Trung tdm bédo trg xa hoi thanh phd Hai Phong... va rat
nhiéu céc t6 chirc hoi lam tir thién: Hoi tir thién Hai Phong, Hoi chir thap do Hai
Phong, Ho1 nan nhan chat doc mau da cam, Hoi bao trg nguoi tan tat va tré em
mo cbi Hai Phong, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi Hai Phong, HO1 Lién
hiép phu nir... cung vdi cac nhom tur thi€n cua hoc sinh sinh vién toan thanh
phé: nhom Ngon Iira nho, Hai Pang. ..

Hoi tir thién thanh phd Hai Phong duoc thanh 1ap va hoat dong ding theo
tén ctia minh “Hoi tir thién”. Hoi duoc thanh 1ap theo quyét dinh s 865/QD- UB
ngay 27/9/1990 véi myc dich gitp d& dong bao co hoan canh khé khin, bat
hanh, nguoi gia ¢ don, tré mo coi khong noi nuong tua... Pay 1 t6 chirc xa hoi
cua nhitng nguo1 giau long nhan ai, ty nguyén lam cong viéc tur thién. Noi1 dung
hoat dong ctia Hoi 13 tuyén truyén sau rong trong cong ddng vé truyén thdng
tuong than twong 4i, 14 lanh dum 14 rach, thuong ngudi nhu thé thuong than. ..

ctia dan tdc gop phan xay dung nép sdng vin hoa, nhan ai, vi tha va y thic trach
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nhiém trong cong déng. Tich cyc van dong cac cé nhan, tap thé, cac td chic

kinh té - xd hoi ciia Viét Nam va nudc ngoai & Hai Phong va cac tinh khac, dong
bao Viét Nam ¢ nudc ngoai, cic ca nhan va té chic qubc té... ing ho va tham
gia vao cac chuong trinh tir thi¢n, nhan dao cua Hai. Phéi hop véi cac t6 chuc
thanh vién ctia Mt tran T6 quéc Viét Nam, cac nganh hitu quan, cac t6 chirc ton
gido, cac ca nhan va tap thé trong va ngoai nudc...tham gia cac hoat dong nhan
dao, tir thién trong thanh phd. Ngay 22/12/2008 Hoi tir thién thanh phd két hop
v6i Uy ban Poan két Cong gido t6 chirc ting 114 chan 4m nhan mua Giang sinh
cho hoc sinh lang thang trong 16p hoc tinh thwong ctia Nha thd Chanh toa va cho
cac gido dan ¢6 hoan canh dac biét khé khan ¢ cac gido x{r cua cac quan, huyén
Lé Chan, Hong Bang, An Duong va Thuy Nguyén.

Trong nhitng niam qua, v&i tinh than nd luc khong ngimg cua cac can bd
hoi vién, Hoi tir thién da lam tbt cong tac tir thién thong qua cac chuong trinh tir
thién. Ho1 da duy tri chuong trinh tro dudng thuong xuyén hang thang cho céc
chau md coi, nguoi tan tat, ngudi gia cd don khong noi nuwong twa cho 107
ngudi; phat hoc bong cho 454 em hoc sinh nghéo vuot kho hoc gidi véi hon 100
triéu dong; ting 930 chin 4m cho ngudi gia va ngudi ngheo; trg cap cho ngudi
ngheo kho va ting qua nhan dip Tét Mau Ty 2008... véi tong so tién chi cho cac
chuong tinh tir thién 1én dén hon 429 triéu dong [ 11 ]. Qua d6 ta thdy duogc
cong tac tuyén truyén tir thién nhan dao trong cac ting 16p nhan dan dugc quan
tam déy manh, mang ludi cong tac vién hoat dong tir thién ngay cang phat trién
va hoat dong c6 hiéu qua. Trong thoi gian t6i, Hoi tiép tuc duy tri mé rong céc
chuong trinh trg dudng thuong xuyén hang thang dbi véi ngudi gia c6 don, tré
mo coi, ngudi tan tat va tién hanh mot s6 bién phap dé mo rong mang ludi cau
nbi nhitng tam long nhan 4i dbi v6i cong tac tir thién giup d& ngudi nghéo khod
duoc tot hon.

Hoi Bao trg ngudi tan tit va tré md cdi thanh phd Hai Phong trong nhiing
nam qua da c6 nhitng dong gop khong nhod vao chuong trinh cham soc doi séng
nguoi tan tat, tré mo coi thanh phd bang nhiéu hinh thirc phong phu. Ngoai viée
phdi hop chit ché véi cac doan thé quan chiing va nhan dan trong viéc chim soc

doi song cho nguoi tan tat, tré mo co1 ve vat chat va tinh than, cac cap hdi bao
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trg ctia thanh phd con ting cuong mé rong quan hé véi to chirc Hoi tai cac tinh,

thanh phd ban, cac t6 chtrc phi chinh phu nuéc ngoai nhu Hands of Hope, T6
chitc hd trg nhan dao cho tré Viét Nam, St ménh xe lan, Tra lai tudi tho cho tré
em... dé tranh tha sy Gng hd vé vat chat, tinh than, gop phan ning cao chat
lwong chim soc ngudi tan tit va tré mo coi trén dia ban thanh phd.

Trong thdi gian qua, Hai Phong d3 nghiém tuc chip hanh Phap 1énh vé
Nguoi tan tat va da xac dinh viéc cham lo, trg giup nguoi tan tat la mot trong
nhitng nhiém vu quan trong trong phat trién kinh té - x4 hoi cta thanh phé. Hang
nam, trén co s& diéu tra ra soat, phan loai céc ddi tuong nguoi tan tat, dia
phuong da chi dao cac nganh, cac cip, dic biét quan triét, huéng dan doi ngi
can bo lam cong tac thuong binh xa hdi & co s& thuc hién cac chuong trinh, ché
d6 chinh sach, cham lo cho nguoi tan tat ca vé doi sdng vat chét va tinh than. S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi da thuc hién dung, dﬁy du cac ché d6 va tro
cap xa hoi thuong xuyén cho gan 22.000 nguoi tan tat, voi tong kinh phi gan 20
ty dong/ndm. S6 ngudi tan tat ning, c6 hoan canh kho khin duoc xét huong tro
cap thuong xuyén. [ 12 ]

pé gilip nguoi tan tat cd co hoi tim va tu tao viéc lam, cac quan, huyén, cac
td chirc xa hoi, truong day nghé cho nguoi tan tat, Ho1 Lién hiép Phu nir da to
chtc nhiéu 16p day nghé mién phi, dao tao nghé vira hoc vira lam cho 2.684
nguoi tan tat. Thong qua chuong trinh vay von giai quyét viéc 1am, trong 5 nim
qua di c6 5.065 nguoi duge tao viée 1am, trong d6 ¢ 2.050 luot ngudi duoc hd
trg vay tong sd von quay vong 1a 3.862.600.000 dong. Ciing tai thanh phd da
hinh thanh 70 co s& san xuit kinh doanh cta ngudi tan tat, thu hat gan 2.000
nguoi vao lam viée. [ 12 ]

Bén canh cac td chirc hoi, hoc sinh- sinh vién cling rat tich cuc tham gia lam tir
thién khong chi trong dia ban thanh phd ma con & cac tinh khac. Py 1a d6i ngii nhiét
tinh, s6i noi va ho da thdi vao hoat dong tir thién mot lué)ng 210 moi.

Thanh phé Hai Phong dang tich cyuc thuc hién theo ding chu truong cua
bang va Nha nudc vé viéc xa hoi hod hoat dong tur thién “ Toan xa hdi tham gia

lam viéc thién”.
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2.3.2 Nhing diém 1am tir thién tai Hai Phong c6 thé két hop vao tour du lich

- Lang Tré SOS - dudng Nguyén Binh Khiém, cach khach san Nam Cuong

Hai Phong 3km.

- Lang Tré Hoa Phuong - 486A Ng6 Gia Tu - phuong Céat Bi - quan Hai

An- Hai Phong.

- Trung tdm Bao trg x4 hoi thanh phd Hai Phong - An Lo - Hai Phong

- Nha tinh thuong Niém Nghia

- Trung tam tré bi nhiém chit doc mau da cam Thién Giao, t6 § - phuong

Ngoc Xuyén - Quan Db Son - Hai Phong.

- Nha tinh thvong xt An Toan, xa Tan Thanh - quan Duong Kinh - Hai

Phong.

- Trung tdm nudi day tré md coi quan Kién An - phuong Van Pau - quan

Kién An - Hai Phong.

- Lang mo coi Philis Hope - 47 Phd Méi - x4 Thuy Son - huyén Thuy

Nguyén - Hai Phong.

- Thén Binh B (con dugc goi 1a “x6m liéu”, “x6m an may”) - x& Tan

Duong - huyén Thuy Nguyén - Hai Phong.
2.4 Xdy dung mét so tour du lich tiv thi¢n tai Hii Phong
Du lich tir thién 1a moét loai hinh du lich con kha méi mé véi ngudi dan Viét
Nam néi chung va Hai Phong noi riéng. Loai hinh du lich nay trudc hét 1a huéng
t6i thu hut doi twong khach du lich qudc té, dic biét 1a khach dén tir nhimg nudc
c6 nén kinh té phat trién manh va di quen thudc véi loai hinh du lich nay. Déi
v6i khach du lich noi dia, c6 thé tap trung vao hai d6i twong chinh: nhitng nguoi
nghi huu, phu nit budn ban, ho thich di dén chua va lam cac viéc thién dé mong
s€ binh an, may min; hoc sinh, sinh vién, day la ddi tuong tré co long nhiét
huyét, nang dong, soi ndi, mudn trai nghiém cudc séng, mudn gbp cong suc nhod
bé clia minh dé giup d& nhitng ngudi khé khan.
o Tour 1: Trung tdm thanh phd - Lang tré Hoa Phugng - Chuia Phd Chiéu -
Chua Vén - Chua Hang. (1 ngay)

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 41



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong
Lich trinh:
- 6h45 don khach tai dia diém thoa thuan.

- 7h doan gh¢é tham tugng nit tudng Leé Chan, quan Hoa, nha hat Lén
- 08h30 dén Lang tré Hoa Phuong lam tir thién.

- 11h xe dua doan vé an trua tai nha hang.

- 12h45 doan khoi hanh dén tham chua Chiéu, chua Vén, chua Hang.
- 17h xe dua doan vé cong Khéch san sinh vién.

Bai thuvét minh:

Budi sang, xe dua doan dén trung tim thanh phd. Dai cong vién trung tim
thanh phé Hai Phong 1a mot diém du lich hap dan. Tai noi day co thé tham quan
tuong dai nir tudng Lé Chan, chiém ngudng nét cd kinh ctia nha hat thanh phd,
su thanh lich cua Quan Hoa...

Trong dai cong vién trung tam, tugng nit tuéng Leé Chan dugc dat uy nghi
trude cira Nha trién 13m. Tuong dugc duc bﬁng déng, cao 7,49m, ca bé cao
10,09m, riéng 16ng chim trén dau cao 0,7m. Tugng nang 19 tan, 14 mot trong
nhiing birc twong ning nhat Viét Nam, sau tuong Hung Pao Vuong Tran Quéc
Tuén (6 Nam Dinh). Tuong nit twéng Lé Chan 1a mau du thi cta hai hoa si
Nguyén Phic Cudng va Nguyén Manh Cudng, do Cong ty dic dong Hai Phong
thuc hién. NTr tuéng c6 khuén mat don hau, tré trung, ding nhin ra bién Dong,
dang hién ngang, viing chii, tay cam déc kiém nhu dang quan sat dé chuan bj mot
ké hoach chéng giic, dung ap. Do 13 voc dang cta nit tudng da co cong trong viec
khai 13p lang An Bién xua va cung véi Hai Ba Trung khoi nghia chéng gidc xam
lugc. Nguoi dan Hai Phong Ty hao 1a con chéau cua nit tudng Lé Chan.

Tiép theo doan s& di bo 1én chiém ngudng nha hat 16n va Quan Hoa. Nha
hat Lén thanh phd ndm trén phd Hoang Van Thy thudc quin Hong Bang. Nam
1904. Phap dudi cho, 1y dat xay Nha hat Lon. Theo thiét ké, nguyén vt liéu
xay dung déu mang tor Phap sang. Viéc xay dung do thg Viét Nam thyc hién
dudi su chi dao cia kién tric su Phap. Nha hat Lon cao hai ting, mai vom, trang
tri lﬁng hoa, c6 600 ghé. Thoi Phép thudc, day 1a noi sinh hoat chinh tri, van hoa

ctia nguoi Phap va ngudi giau ban xt. Thoi ay, chi nhitng ganh hét tir Phap sang
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hodc nhitng ganh hat ndi tiéng ca nudc moi duge biéu dién. Pay ciling 1a noi

hang nam phat phan thudng cho hoc sinh gi6i. Quang truong Nha hat thanh phd
c6 tén 13 Place Théatre municipal. San nha hat c¢6 hai cot dén bang gang theo
kiéu cot dén Phap. Than dén ciing bang gang c hoa tiét hoa vin xung quanh,
nim 1985, duoc thay bang hai cot xi mang v6i hé thdng dén hién nay. Trude
day, & mat trudc Nha hat, hai bén c6 trang tri tugng thiéu nit Phap; xung quanh
san c6 bon co, trong dira va dat mot s6 ghé gd, nay khong con. Ngay nay, Nha
hat Lén thanh phd 13 noi hoi hop vao nhitng ngay 18 1on.

Theo céc tai lidu hién c6, quan hoa Hai Phong do dbc 1y Luyxiani cha tri
xdy dung va chanh luc 16 Gochié phu trach thiét ké k¥ thuat. Dé xay dung cong
trinh nguoi ta da phai chon Iya tir hang chuc méu thiét ké ciia nhiéu kién trac su
trong ca nudc dé lam sao chon cong trinh phi hop véi quan thé kién triic xung
quanh, nhung van gitt dugc phong cach nghé thust Phuong Pong.

Téng sb co 5 quan hoa, mdi quan c6 dién tich rong gan 20m®, cao gan 4m,
cac quan cac nhau 6m, toan bg trai déu trén dién tich 300m?>. Quan duoc thiét ké
4 cot gb lim, chan ké da, hé thong dam dui ciing bang gd lim, 4 mai lop ngdi
mili. Sau nhiéu 1an tu tao, dén nay kién triic chung ctia 5 quan hoa di lugc gian
di it nhiéu nhung van gitr duoc hinh thé ngdy dau xay dung.

Theo céc bac cao nién ké lai: sau 1& khanh thanh quan hoa khoang thang 8
nam 1944, trudc ngay Nhat dao chinh Phap, tai mdi quan hoa ngay 4y thudng co
2 phu nit méc 4o dai tan thoi dung ban hoa tuoi cho moi nguoi.

Quan hoa nay van con do, tuy khong con thdy nhitng goc dao cong ctia mai
dinh, duong diém tram soi hoa 14 cach diéu & mai quan, cac da bé xép hoa va ca
hai dan hoa lang tiéu va tigon & dau ddy quan giap voi duong Nguyén Pirc Canh
cling bi thoi gian huy hoai.

Ngay nay, tai dia diém nay, nép xua van con duoc duy tri, ngudi ban hoa
tuoi hau hét déu con tré, phong cach ban hang cung khac xwa nhung da cé nhiéu
chung loai hoa hon, dep hon truéce nhiéu. Quén hoa nhu mot diém nhan trong
dai trung tdm d6 thi Hai Phong tao nén nét dep riéng, duyén dang cua thanh phd

Cang.
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Sau d6 doan ghé tham tang qua va vui choi vdi cac em tai Lang Tré Hoa

Phuong. Pay 14 trung tdm cham soc va nudi dudng tré em mod coi, tré em khuyét
tat bi bo roi. Lang hién c6 8 gia dinh - 8 mai 4m yéu thuong duoc dit nhiing cai
tén rat dang yéu nhu Vang Anh, Hoa Mi, Hai Au... v6i khoang 70 em md coi,
thiéu nang tri tu¢, tré so sinh bi bo roi... chu yéu cac em & d6 tudi 2- 15 tudi.
Lang nudi day cac em dén khi cac em du 18 tudi, co thé tu lo cho ban than, ty
1ap budc ra voi cude séng bén ngoai. Ngoai ra, nhimg nim gan day Lang con bat
dau nhan thém d6i tuong tré lang thang, tré dudng phd dé giup cac em tré vé véi
gia dinh. Nha ctra va co s& vat chit ciia Lang gio da khang trang hon nhiéu
nhung vé doi sdng tinh than va sinh hoat hang ngay cta cic em van con co
nhiéu khé khan.

Budi chiéu, doan dén thim mot sé diém du lich nhan vin tai Hai Phong.
Trudce hét doan s& vao thim chiia Pho Chiéu thudc phudng Du Hang Kénh, quan
Lé Chan. Chua duoc xay dung trén khu dat rong, quay huéng Pong, phia sau 1a
con dudng lién xa chay qua. Chua bb tri theo 16i kién trac kiéu chir “cong” gém
5 gian tién duong, 3 gian 6ng mudng va 3 gian hau cung.

V& lich sir hinh thanh, ngodi chua ra doi kha mudn. Nam 1953, su cu Ngo
Chéan Tir nguoi lang Cao Mai, huyén Kién Xuong, tinh Thai Binh di dén xay
dung chua va tru tri tai do. Luc dau, chua duoc goi 1a Tam Gido Puong tho 3
ton gido la Phat gido, Nho gido va Lao gido. Day la nét thuong gdp & cac ngodi
chuia cta Viét Nam. N6 thé hién su hoa hop vé ton gido (tam gido dong nguyén)
va su hoa hop cua dan tdc.

Tuong phap chia Phd Chiéu duoc bai tri tir cao xubng thdp, gdm cac pho
Tam Thé, Ciru Long cing cac birc hoanh phi, cau ddi, ctra vong tuy con don gian
nhung tit ca tao nén mot vé dep toan dién va trang nghiém ctia ngdi chua. Gian tién
duong dat huong an son son thiép vang thd Phat, hai bén dat pho twong Ho Phap,
khuyén thién va trir ac 13 nhitng pho tuong c6 gia tri nghé thuat cao.

Niam 1954, hoa thuong Thich Thanh Quang ngudi phai Lam Thé, Son mon
Tra L Trung, huyén Xuan Thuy, tinh Nam Ha tir chtia Vong Cung (Nam Dinh)
vé tru tri, doi tén 1a chia Pho Chiéu. Thoi ky khang chién chong Phap, chua la
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mot trong nhimg dia diém bi mat nudi gidu can bo ctia Pang Cong san Viét

Nam. Thoi ky 1954 - 1955, chiia lai dugc Lién hiép Cong doan thanh phd (nay

la Lién doan lao dong) chon la noi hdi hop va chi dao nhan dan d4u tranh chéng
dich di chuyén may moc va cudng ép ngudi di cur vao Nam. Nhitng nam thang
chéng My, mot lan nita chua 13 noi dat S¢ chi huy cta giam ddc Cong an thanh
phd Hai Phong.

Trai qua bao thang trAm cta lich st, chua Phd Chiéu tir budi dau khoi dung
voi tén Tam Gido Puong khong con gilr duge nguyén trang ctia ngoi chua lang
Du Hang Kénh. Thé theo nguyén vong cia ting ni, tin do phat tir va ctia nhan
dan, chiia Phd Chiéu dugce tring tu vao nim 1985. Dic biét tir khi Pai dtrc Thich
Thanh Giac 1én tru tri chua nam 1989 da quyén gdp cong strc cia nhan dan, tin
d6 phat tir mo mang, xay dung thém dé ngdi chua c6 dién mao khang trang nhu
ngay nay.

Hién nay, ngoai kién tric hinh chit “cong” ciia ngdi chua chinh, chua con
xay thém t4 vu va hitu vu. Bdc d4do hon ca la chua con xay dung mot ngdi chua
nho giira ho nude, mod phong theo kiéu kién trac chiia Mot Cot Ha Noi. Bon goc
dap nodi hinh 4 con rong dang truon tir dudi mit nude vuon 1én va hudng vé ngdi
chua nhé, lam khung canh cua ngbi chua vira mang dang vé thdm nghiém lai
vira mang dang vé hién dai.

Ngoai ra, phia bén phai chua la vuon théap, noi dat x4 li cua cac nha su da
ting try tri & ddy. Phia bén trai cua chiia c6 mot ngon thap cao 9 tang, trén dinh
thap 1a mot bau rugu tuong trung cho bau nudec Cam Lo ctia Phat Ba Quan Am
dat trén dai sen. Trén bo noc clua gian tién duong c6 dat mot nam rugu to, hai
bén dau hoi phia trude dip dau vudng, trén mdi dau vudng d6 1a 5 bau rugu nhod
thé hién sy dong nguyén caa 3 ton giao Phat - L&o - Nho.

Hién nay, chia khong ngimg duoc tu sira dé ngay cang khang trang phuc
vu doi séng tam linh cia nguoi dan dia phuong. Sy hi¢n dién cua ngoi chua Phé
Chiéu to dep nhu ngay nay & mot xa ven dé6 Hai Phong thé hién long hudng

thién nhu di€u ran cua Phat gido ludn tran trong cia nhan dan do6i véi dao Phat,
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dao Lao, dao Nho va véi di tich lich sir cach mang - chua nhu ching nhan cua

mot thoi hao huing ctia dan tde.

Hang nim vao nhiing ngay 18 Phat dan, Thuong nguyén, Vu Lan, T4t nién
va cac ngdy ram, mong mot, chiia Pho Chiéu 1a mot trong nhimg noi thu hut rat
dong nhan dan dén cau phtc cho ban than, gia dinh, b¢ ban... Pay thuc su tro
thanh dia diém sinh hoat t6n gido khong nhimg ctia nhan dan dja phuong ma cta
ca nhan dan thanh phb Hai phong.

Sau khi r0i chuia Phd Chiéu, doan ghé tham chua Du Hang. Chua Du Hang
(tén chir 1a Phuc Lam ty), thugoc xa Du Hang Kénh (huyén An Duong), nay
thudc dai ban phuong HO Nam, quan Lé Chan. Néu cin ¢ vao ban ghi chép bia
ky cua chua Du Hang thi chiia ¢ nguén gdc tir thoi Tién Lé (980 - 1009). Cudi
thoi vua Lé Pai Hanh d3 c6 vi su to dén day thuyét phap, khai sang gido 1y nha
Phat. Pén thoi Tran (1225 - 1400), cac vi su t6 thién phai Trac Lam do Tran
Nhan Tong sang 1ap ¢ Yén Ta Son, di c6 mbi quan hé véi ban chiia Du Hang.

Vi vay, tr xua dén nay, chua Du Hang van truyén 1€ ky ni€m sinh nhat vi
su to dé nhat “Pén ngy giac hoang tinh tué thién su” tirc vua Tran Nhan Tong
vao ngay 2/11 Am lich. Vi t6 thr 3 cua phai Tric Lam 13 thién su Huyén Quang
Ly Pao Tai vao ngay 3/11 Am lich. Pén doi vua Lé Gia Tong (1672), su cu
Nguyén Dinh Sach (tu 1a Chan Huyén) da xuét tién dé tau ruong dat, 1am chua to
rong, c6 di gac chudng, nha thd t6, nha tang...

Tir d6 trd di, du phai trai qua nhiéu thang tram lich sir, ngdi chua da duoc
cac thé hé hoa thuong, tdng ni, tin dd phat tr s¢ tai chung surc, chung long sura
sang chua ngay thém khang trang, dep de.

So v6i nhiéu ngdi chua thd phat & Hai Phong, chia Du Hang c6 kién trac
bé thé, khuon vién hoan chinh, gém toa phat dién 7 gian, gac chuong cao 3 téng,
mai dao cong vit, qua chudng dong ¢ 16n, chit dé: “Phuc Lam ty chung”, nghia
la chubng chua Phuc Lam.

Tai toa Phat dién, hién con luu gilt dugc nhiéu pho tugng phat cd ¢ gia tri,
tao hinh chuan xac nhu bd Tam thé, tdoa Curu long - Thich ca so sinh, h thi¢n,

tro ac, bd tuong “Thap dién minh vuong”... No1 that toa phat dién dugc trang tri
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nhiéu birc hoanh phi, cdu ddi, cira vong son son, thiép vang ruc rd, duong nét

mém mai, ky thuat tinh xao, dugc thé hién qua cac mang dé tai hoa 14, co cay,
mudng th, mang phong cach nghé thuat tridu Nguyén cudi thé ky 19, dau thé
ky 20. Gian tién dudng cia toa phat dién duogc trang tri bang nhiéu mang cham
khic nbi trén cira vong, nhidu mang dé tai quen thudc: mai diéu, ngii phuc, rong
may... thé hién wdc mudn ctia mudn dan cho “mua thuén, gi6 hoa, co cay tuoi
t6t”, hop hinh khac gd mo ta canh thay trdo Puong ting trén duong sang Tay
Trac thinh kinh. Hién nay, chua Du Hang con bao luu nhiéu di vat qui gia nhu
chudng, khanh, dinh ddng, d6 trang tri my thuat bang gdm st, da xanh, bo kim
sach “A ham” c¢6 duoc luu truyén tir nhidu doi su try tri.

Tai khu vuon thap tinh mich, rop mat bong ciy co thy xanh tuoi, ngoai
nhém md thap céac vi su td da vién tich tai ban chua con c¢6 mod thap chua xa ly
cac vi to thién phai Trac Lam Yén T, thap su cu Chan Huyén va nhiéu vi hoa
thugng da tung tru tri tai ng6i chua Du Hang. Chua Du Hang dugc Nha nude
xép hang di tich lich sir vin hoa nam 1986.

Cudi cing doan s& dén thim quan chia Vén, mot ngdi chia réu phong cd
kinh, toa lac & sb 224, dudong T6 Hiéu. Canh quan kién trac cua chua khién
khéach thap phuong budc qua tam quan chua la da dung trong vuon canh véi du
loai ky hoa di thao.

Vom cdy si c¢o thu cao ngat xoe ra nhu cai long che ning d& mua cho ca
mot ving tir cong tam quan, vuon canh va ca mot phan cua thap chudng. Cay
ngoc lan va ciy dai ngu hai bén dau hdi cta thap chudng, dudi thip, xung quanh
tuong hoa va bon hoa ¢ giita vudn canh thi trong du thir hoa quy hiém nhu moc
lan, méng rong, lan tdy, ngdu, hoe va nhiéu giong lan ring.
Tt sau thap chudng Chua Vén, di vong qua mot trong hai dau hdi cta cong trinh
xdy cat chinh nay 1 vao dén chanh dién va khu nha khach va nha chai, day nha
tryc dién va hai diy nha ngang bao lay cai san rong lat gach Bat Trang vuong
vire rat thuan loi cho viéc 1ap dan té 1&, khu nha ngang bén trai con co chd dé tho
Ba Thanh Mau. La cd phuén ngii sic tung bay giita san chiia va nhiing ngay Tét

Nguyén Dan chua tréng cay néu.
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J Tour 2: Trung tim thanh phd - Lang Tré Em SOS - Cat Ba - Hai Phong.

(2 ngay 1 dém)
Lich trinh:
Ngay 1
- 6h45 xe d6n khach tai dia diem thoa thuén.
- 7h doan dén thim tuong nir tuéng Lé Chan, dén Nghe, Quéan Hoa, Nha
Hat Lon, Bao Tang.
- 11h xe dua doan vé an trua tai nha hang.
- 13h doan xubng tham Lang Tré SOS
- 15h30 xe dua doan di ra pha Dinh Vii
- 18h doan nhan phong va an tbi tai khach san ¢ Cat Ba.
- Budi t6i khach tir do thim quan tai trung tam Cat Ba.
Ngay 2
- 6h doan an sang tai khach san.
- 7h doan di thim quan bai tim Cat Co, Cat Dira va tu do tdm bién.
- 11h gio doan an trua tai nha hang Truc Lam.
- 12h30 doan di tham vuon Qudc gia Cat Ba (tuyén Ao Ech - Viét Hai)
- 16h xe dua doan ra bén Cat Ba vé Hai Phong.

Bai thuyét minh:

Budi sang, xe dua doan dén trung tim thanh phd. Dai céng vién trung tim
thanh phé Hai Phong 1a mot diém du lich hip dan. Tai noi ddy c6 thé thim quan
tuong dai nir tudng Lé Chan, chiém ngudng nét cd kinh ctia nha hat thanh phd,
su thanh lich cua Quéan Hoa...

Trong dai cong vién trung tam, tugng nit tuéng LE Chan dugc dat uy nghi
trude clira Nha trién 1am. Tuong dugc duc bﬁng déng, cao 7,49m, ca bé cao
10,09m, riéng 16ng chim trén dau cao 0,7m. Tugng nang 19 tan, 12 mot trong
nhiing blrc tuong nang nhéat Viét Nam, sau tuong Hung Dao Vuong Tran Quéc
Tuén (6 Nam Dinh). Tuong nit tuéng Lé Chan 1a miu du thi cia hai hoa si
Nguyén Phuc Cuong va Nguyén Manh Cudng, do Cong ty duc dong Hai Phong

thyc hién. NTr tudng c6 khuéon mat don hau, tré trung, ding nhin ra bién bong,
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dang hién ngang, viing chii, tay cam doc kiém nhu dang quan sat dé chuan bj mot

ké hoach chdng giic, dung ap. D6 1a voc dang cua nit tudng da co cong trong viec
khai 14p lang An Bién xua va cung v6i Hai Ba Trung khoi nghia chéng gidc xam
lugc. Nguoi dan Hai Phong Ty hao 1a con chau cia nir tuéng Lé Chan.

Sau khi thim quan tuong dai, doan s& di b xudng thim dén Nghe thudc
phuong Mé Linh (nay 1a phuong An Bién, quan Lé Chan), dén Nghé 1a di tich
lich st van hod tho nir tuong Lé Chan. Ba qué ¢ lang An Bién (thuoc Pong
Triéu, Quang Ninh) d3 dén ving dat noi ngd ba séng Tam Bac dd vao sdng
Cam, lap ép Vén, sau ddi 1a An Bién Trang, hudng ung cudc khéi nghia cia Hai
Ba Trung(40 - 43) chéng quan Pong Han xam lugc. Ba 1a mot nit tudng tai ba,
anh diing, lap nhiéu chién cong vang doi trong cudc khoi nghia ctia Hai Ba
Trung duoc Trung Vuong phong chirc Chuong quan binh quyén ndi bo, giao
trong trach tran gitr mién Hai Tan.

Pé tuong nhd cong lao cua nit tudng, nguoi lap ra lang An Bién xua va dat
nén mong cho thanh phd Hai Phong ngay nay, nhan dan da 1ap 1én toa miéu An
Bién tho Ba. Budi dau chi la mot ngdi miéu nho lop tranh, dén nam 1919, duoc
xay dung khang trang. Pén Nghé hién nay 1a mot cong trinh mang phong cach
kién trac thoi Nguyén, dau thé ky 20 bao gom: tam quan, toa bai duong, thiéu
huong, hau cung, giai vii, nha bia, noi dat tuong voi da, ngua da. Sau lai lam
thém toa tir phu. Toa bai duong gdm 5 gian dugc nang d& boi 16 cot lim, ké trén
16 vién da tang duc déo cong phu, ti mi. Chinh giita néc nha bai duong dip noi
hang chir Han 16n An Bién c¢6 miéu. Hau cung gém 3 gian, xay cao hon nha bai
duong véi thiét ké kiéu 2 tang mai, 1am tang thém sy bé thé, uy nghi cia cong
trinh. Nét dic sic cua kién tric dén Nghé 1a nghé thuat cham khéc trén gd, da.
Véi cac dé tai long ly quy phuong; ting cuc - triic mai... thé hién k¥ thuat cham
khéc bong hinh, cham ndi, cham chim dat dén trinh d6 tinh xao.

Hién nay, dén Nghé con bao ton duoc nhiéu tic pham diéu khac trén d4 rat
cO gia tri. Dién hinh 1a tim bia d4 co kich thudce 1on dugc tac vao thoi Nguyén,
nghi tiéu sir ciia nit tuéng Lé Chan. Toa bai dudng treo khanh da cham noi dé tai

vii hoi long van dudng nét tinh vi, mém mai, uyén chuyén. O toa thiéu huong c6
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chiéc sap da do sd, tao bang khdi da lién, cham ndi hinh chim, thu, hoa, 14 rat

cong phu. Tai tod hau cung, trong Nit tudng ngdi trén ngai tho, dit trong mot
kham 16n son son, thép vang v6i dang vé uy nghi, dén hau, xinh dep.

Hoi dén Nghé duoc t6 chue tir ngdy mong 8 dén ngay mong 10 thang 2 Am
lich, thu hut déng dao du khach dén tham quan di tich, tuéng niém nir tudéng Lé
Chan. Pén Nghé duoc Nha nude xép hang nam 1975.

Tiép theo doan sé& di bo 1én chiém ngudng nha hat 16n va Quan Hoa. Nha
hat Lon thanh phd nam trén phdé Hoang Vian Thu thudc quan Hong Bang. Nam
1904. Phap dudi cho, 1y dat xay Nha hat Lon. Theo thiét ké, nguyén vat liéu
xdy dung déu mang tir Phap sang. Viéc xay dung do tho Viét Nam thuc hién
dudi su chi dao cia kién tric su Phap. Nha hat Lén cao hai tang, mai vom, trang
tri leclng hoa, c6 600 ghé. Thot Phap thudce, day 1a noi sinh hoat chinh tri, van hoa
ctia ngudi Phap va nguoi gidu ban xt. Thoi 4y, chi nhitng ganh hat tir Phap sang
hodc nhitng ganh hét noi tiéng ca nudc mdi duge biéu dién. Pay cling 13 noi
hang nam phat phan thudng cho hoc sinh gioi. Quang truong Nha hat thanh phd
c6 tén 1a Place Théatre municipal. San nha hét c6 hai cot dén bang gang theo
kiéu cot dén Phap. Than dén ciing bang gang c6 hoa tiét hoa van xung quanh,
nam 1985, duoc thay bang hai cot xi mang vdi hé théng dén hién nay. Trudc
day, & mat trudc Nha hat, hai bén co trang tri tugng thiéu nit Phap; xung quanh
san c6 bon co, trong dira va dit mot s6 ghé gd, nay khong con. Ngay nay, Nha
hat Lon thanh phé 13 noi hoi hop vao nhitng ngay 18 16n.

Theo céc tai lidu hién c6, quan hoa Hai Phong do dbc 1y Luyxiani cha tri
xay dung va chanh luc 10 Gochié€ phu trach thiét ké k¥ thuat. pé xay dung cong
trinh nguoi ta di phai chon Iya tir hang chuc mau thiét ké ctia nhiéu kién trac su
trong ca nudc dé lam sao chon cong trinh phi hop v6i quan thé kién triic xung
quanh, nhung van giit dugc phong cach nghé thust Phuong Pong.

Tong sb ¢o 5 quan hoa, mdi quéan c6 dién tich rong gan 20m®, cao gan 4m,
cac quan cac nhau 6m, toan bd trai déu trén dién tich 300m?>. Quan duoc thiét ké

4 cot gb lim, chan ké d4, hé thong dam dui cling bang gd lim, 4 mai lop ngoi
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mili. Sau nhiéu lan tu tao, dén nay kién tric chung ctia 5 quan hoa da luoc gian

di it nhiéu nhung van giir duoc hinh thé ngay dau xay dung.

Theo céc bic cao nién ké lai: sau 1& khanh thanh quan hoa khoang thang 8
nam 1944, trudc ngay Nhat dao chinh Phap, tai mdi quan hoa ngay 4y thudng co
2 phu nit mac 4o dai tan thoi ding ban hoa tuoi cho moi nguoi.

Quan hoa nay van con do, tuy khong con thdy nhitng goc dao cong ctia mai
dinh, duong diém tram soi hoa 14 cach diéu ¢ mai quan, cac da b¢ xép hoa va ca
hai dan hoa lang tiéu va tigdn & dau ddy quan giap v6i duong Nguyén Pirc Canh
cling bi thoi gian huy hoai.

Ngay nay, tai dia diém nay, nép xua van con duoc duy tri, ngudi ban hoa
twoi hau hét déu con tré, phong cach ban hang cung khac xua nhung d3 c6 nhiéu
chung loai hoa hon, dep hon truéce nhiéu. Quén hoa nhu mot diém nhan trong
dai trung tdm d6 thi Hai Phong tao nén nét dep riéng, duyén dang cta thanh phd
Cang.

Tiép theo chuyén di doan s& vao thim Béo tang Hai Phong. Bao tang duogc
xay dung vao nam 1919. Pay 1a mot cong trinh kién tric dep, thiét ké theo kiéu
gotich. Du khach dén thim quan Bao tang Hai Phong dugc thuong thirc khong
chi vé dep bén ngoai voi nhitng vom mai, khung nha... ma con dugc chiém
ngudng nhitng phong trung bay gidi thiéu vé thanh phd Hai Phong theo ting
chu dé: Thién nhién va tai nguyén thién nhién Hai Phong; Hai Phong tir thoi tién
sir dén chién thing Bach Pang nim 938; Hai Phong tir thé ky 10 dén thé ky 14;
Hai Phong - do thi cang bién cta ca nudc (1874, 1888, 1930); phong trio yéu
nudc va cach mang & Hai Phong tir cudi thé ky 19 dén cach mang Thang Tam
nam 1945; Hai Phong 30 nim khang chién chong ngoai xam, xay dung va bao
vé T6 qubc duédi su lanh dao cua Pang Cong san Viét Nam (1945 - 1975);
Thanh ph6 Hai Phong trong thoi ky thong nhat dat nudce va ddi méi (1975 dén
nay); ban sac van hoa truyén thong Hai Phong; Hai Phong trong long bé ban
nam chau. Bao tang Hai Phong con 13 noi trung bay cac do gém, st cd va hién
dai ciing véi tranh, tuong c6 hodc méi sang tac co nhiéu gia tri thAm my. Trong

khuon vién Bao tang con trung bay sung than cong, bia ky, may bay MIC 17 va
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chiéc tau ra pha thuy 16i ciia Hai quan nhan dan Viét Nam. Tham Bao tang gitip

ban hiéu rd hon vé Hai Phong - mién dét noi ddu song ngon gidé nhung van vuon
minh dtng ddy phat trién khong ngimg.

Budi chiéu doan ghé thim Lang Tré Em SOS, ting qua va vui choi cling
cac em. Lang dugc thanh lap thang 4 ndm 1994 theo quyét dinh 287 vé viéc
thanh 1ap Lang Tré Em SOS Hai Phong ctia Uy ban Nhéan dan thanh phd Hai
Phong. Lang dugc xdy dung trén truc duong bao Nguyén Binh Khiém tir cau
vuot Lach Tray t6i cang Chua V&, do Chu Pdc Tac Bé 1am giam déc. Lang co
14 nha gia dinh duogc dat cac tén nhu Hoa Héng, Hoa Cuc, Hoa Mai... mét 16p
mau giao va mot ngdi nha thanh nién. Toan Lang c6 14 ba me truc tiép quan 1y
14 gia dinh, 1a me SOS cila cac con, c6 5 ba di 1a nhimg nguoi me thay thé khi
can thiét. Hién tai Lang dang nuoi dudng va quan Iy 208 tré tir 2 dén 21 tudi.
Ciing nhu cac Lang tré em SOS khéc, Lang Tré Em SOS Hai Phong thuc hién y
tuéng nhan vin caa Tién ST Herman Gmeiner trén co s¢ 4 nguyén tic su pham
la: Ba me - Cac anh chi em - Ng6i nha gia dinh - Lang. Ba me SOS: la nguoi
phu nir nguyén khéng xay dung gia dinh, cham lo cho nhiing tré tho bat hanh.
Ba me 14 nguoi s& lién tuc anh hudng t6i thoi tho du va tiép theo sau do cua tré.
Ba me s& dem lai cho tré tinh thuong va sy an toan ma bat ky tré nao cling can
c6 dé phat trién. Cac anh chi em: mdi gia dinh trong Lang déu co tir 9 - 11 tré, ca
trai va gai & mot do tudi khac nhau 16n 1én nhu anh chi em. Ngéi nha: mdi gia
dinh trong Lang c6 mdt ngdi nha riéng cia minh mang lai mai 4m bén viing cho
tré, mdi nha déu c6 mot phong sinh hoat chung, 3 phong tré, va mot phong me,
nha bép, khu vé sinh. Lang: véi 14 gia dinh , cong dong Lang duoc phét trién
mot cach tu nhién, bo sung thém cho tré su binh an va cling ¢ thém niém tin vé
su gén b6 cling nhu su ty chu. La mot cu ndi vé6i thé gi61 bén ngoai va nhirng
ngdi nha trong cong dong, Lang gdp phan tich cuc trong cudc sdng ciia cong
dong xung quanh.

- Nhiém vu trong tdm xuyén sudt ciia Lang 1a viéc nudi dudng, cham soc,
gido duc tré. Bo 1a vi¢c cham lo stic khoé, hoc tap, td chirc cac hoat dong ngoai

kho4a, t6 chuc lao dong, xay dung né nép v¢ sinh tai cac gia dinh va cong dong
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Lang, dic biét xy dyng tinh miu tir, tinh huynh dé trong mdi gia dinh va cong

d6éng Lang chinh 13 yéu t6 quyét dinh su nén nguoi cua tré; boi tam long yéu
thuong, su day bdo an can cla nguoi me ¢o stc cam hod manh liét ddi véi tré.
Chinh vi thé vai trd ctia ba me trong gia dinh cta Lang 13 quan trong nhét. Ba
me SOS ¢6 trach nhiém toan tam, toan y cham lo doi séng vat chét, tinh than
cho céc con va ¥ kién cuia ba c6 tinh quyét dinh cao nhét trong cudc song hién
tai va tuong lai cac con.

- V& hoat dong ngoai khoa, véi1 muc dich tao nén cudc séng tinh than phong
phu va phat huy ning khiéu cua tré, Lang t6 chirc cac Cau lac bd hang tudn trén
co s& ltra tudi, kha nang va long ham thich cua tré nhu: mua, hat, vé, dan bau,
organ, thap luc, co vua, bong da, cau 16ng, nit cong gia chanh, giao duc gidi tinh,
gido duc dao durc, nhan cach. Thong qua cac Cau lac b nay, mot s6 tré d3 duoc
phat huy nang khiéu, dat cac thtr hang cao trong cac cudc thi cip quan, thanh
phd va qudc gia, mot sb tré da dinh hudng duoc nghé nghiép tuong lai ciia minh
thong qua cac hoat dong nay, cac em da thi dd vao cac treong Pai hoc theo cac
chuyén nganh nhu: kién trac, thé duc thé thao, 4&m nhac.

- Hoat dong t6 chirc lao dong va xdy dung né nép vé sinh ciing 1a mot cong
tac quan trong va c6 ¥ nghia gido duc sau sac doi voi tré. Mot moi truong canh
quan ludn xanh - sach - dep, nha ctra gon gang, thoang mat do chinh strc lao
dong cua ca tap thé Lang cham soc da tao diéu kién cho tré em c6 mét cude séng
an toan va tién téi sy phat trién toan dién hon.

Sau d6 doan d6n pha Pinh Vil ra ddo Cat Ba. Budi téi khach sé& ti do tham
guan kham phé Cat Ba vé dém.

Cat Ba la mot quﬁn dao co té1 366 dao 16n, nho. Pao chinh 1a Cat Ba rong
khoang 100km?, cach cang Hai Phong 30 hai 1y, tiép ndi véi vinh Ha Long, tao
nén mot quan thé dao va hang dong trén bién 1am mé hon du khach. Pén day du
khéch sé dugc tan hudng khong khi trong lanh va hoa minh vao véi thién nhién
tuoi dep.

Dién tich vuon qubc gia Cat Ba dugce quy hoach bao vé 1a 15.200ha, trong
d6 ¢6 9.800ha rimg va 4.200ha bién.
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Pia hinh vuon da dang, chu yéu 1a diy nii d4 voi véi nhiéu hang dong ky

thi va xen k& 13 nhitng bai cat trang phau, min mang, noi du khach tim bién.
Cac ngon nti da voi co do cao trung binh 150m, cao nhét 1a dinh Cao Vong cao
322m so vGi mit bién.

Theo mét cau chuyén dan gian ving Dong Béc, dao Cat Ba khi xwa vén 13
hau cung ctia ngudi dan 6ng dau tién dén khai son pha thach ¢ ving nay. Khi
ong phat hién ra céi vinh quy gia véi nhiéu hon déao dep ma sau nay c6 tén la Ha
Long, thi ciing 13 lic 6ng phai cuu mang cung lac nhiéu s phan nhi nit don coi,
ma chong cua ho da vinh vién khéng trd vé sau nhitng chuyén di bién day bat
tric. ROi dé ranh tay khai pha ving Hon Gai, Bii Chay, 6ng da tap hop tat ca cac
bara séng tai hon ddao xinh dep, tru phu, biét 1ap gitra bién khoi, nam trong vinh
Lan Ha. Vi thé, sau nay ving dat Bai Chay, Hon Gai c6 tén la d¢at Cua Ong, con
hon dao kia thi c¢6 tén 1a dao Cac Ba. Trai bao bién d6i, thing tram, bay gio con
lai hai dia danh Cira Ong (Quang Ninh) va Cat Ba (Hai Phong) 1a do goi chéch
di ma thanh.

Lai c¢6 cdu chuyén khac gan véi lich sir gilt nudc ctia Viét Nam rang, thoi
chién déu chéng quan Nguyén xam lugc, ngudi anh hung dan toc Tran Hung
Pao da chon ving bién Pong Bic nay lam noi tap két, luyén quan, tich trix
luong thao. Nhiing hang dong trong ving bién nay déu dugc huy dong vao viéc
cat gidu quan luong, che ém tau thuyén cta quan ta. Vi vy, ving bién phia Ha
Long dugc chon 1am khu vuc quin su - ngdy nay con c¢6 Hang Dau G tuong
truyén 1 noi quén ta cat ddu nhitng chiéc coc gb bit sat da lam nén chién thing
Bach Pang lung 13y, con ving bién phia vinh Lan Ha 14 noi tich trir lwong thao,
cham soc y té, 1a khu vuc do Cac Ba cai quan. Vi thé ma c6 tén 1a Ctra Purc Ong,
bao Cac Ba, sau goi chéch thanh Cira Ong, Cat Ba...

Khi hau trén ddo Cat Ba rat mat me, trong lanh, thich hop cho du lich nghi
ngoi, tinh dudng. Tir Ha Noi dén Cat Ba, khoang 150km vé phia dong, thuan
tién nhat 1a di bang duong bo hay duong sit dén Hai Phong rdi tir Hai Phong
dung ca nd hodc tau thuy ra ddo. Thué mot chiéc tau du lich, ban c6 thé di khip

vinh Lan Ha, ghé¢ vao hon 100 bai tam 16n nho khac nhau, nhitng bai tdm cuc
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dep vé6i cai tén that hap dan: Cat Co 1, Cat Co 2, Bai Pa Bang, Bai Bén Béo, Bii
Co Tién...

Cat Ba 1a mot cum du lich thién nhién, sinh thai khong thé tach roi. O day

da phat hién duoc nhiéu di tich khao c6 hoc thudc thoi ky dd da méi, nhiing di
tich vian hoa Ha Long va diu vét cua ngudi Viét cd. Ngay nay Cat Ba trd thanh
vuon qudc gia, bao ton trong 1ong minh hé sinh thai rirng nhiét d6i nguyén sinh.
Bién Cat Ba co toi 300 loai c4 bién, 500 loai than mém va giap xac, trong do
nhiéu loai c6 thé dung lam nguyén liéu san xuat hang my nghé quy nhu doi mdi,
tom réng, trai ngoc, san ho, vé trai, dc bién...

Vuon Québc gia Cat Ba vira ¢6 rimg, vira ¢6 bién v6i ngudn tai nguyén
phong pht, canh quan dep va nhiéu loai dong thyuc vat qui hiém. Tong dién tich
ctia vuon 13 15.200ha, trong d6 dién tich ring nui 13 9.800ha va dién tich bién 1a
4.200ha. Dia hinh da dang, chu yéu 12 nai da véi co nhiéu hang dong. Véi do
cao trung binh 1a 150m, trong vuon con c6 nhiéu déo nho nhu déo P4 Lat, déo
Eo Bua, déo Khodn Cao... va nhiéu sudi 16n quanh nim cé nudc nhu sudi
Thuéng Luéng, subi Treo Com, sudi Viét Hai... Rung Cat Ba thudc loai rirng
nhiét d6i vdi cac kiéu phu thd nhudng dic biét. Rung trén nai da voi chiém dién
tich 16n nhat, xen k& 1a nhirng khu rirng moc tu nhién trén nti dat, dac biét & khu
vuc Trung Trang c6 khu rirng Kim Giao moc ty nhién. H¢ thuc vat ¢ day c6 620
loai, thudc 123 ho c¢o6 gia tri nhu Choé DPai, Trai Ly, Lat Hoa, Pinh, Kim Giao...
Pay la nhiing loai cay can dugc bao vé va phat trién. Hé dong vat ¢ day ciing rat
phong phu véi 20 loai tha, 69 loai chim, 20 loai bo sat va ludng cu, dac bigt co
loai Vooc dau trang thudng séng & cac vach da cheo leo ven bién - day 1a mot
loai théi rat qui hiém ma bay gio chi con thdy & Cat Ba. Hang dong trén dao Cat
Ba ciing rat phong phu, mdi hang c6 mot vé dep khac nhau, tao ra nhiing birc
tranh thién nhién ky vi, séng dong khién nguoi xem nhu lac vao cdi tién. Tiéu
biéu nhit 1a hang Ludn, dong Trung Trang, dong Gia Luan, dong Thién Long...
v6i nhimg nhii ¢ mudn hinh, mudn vé, rat dep mat.

Cét Ba hom nay van con nhu mot nang tién e 1¢ giita bién khoi véi dang vé
nguyén so, con giit duoc strc hip din voi nhitng truyén thuyét bao doi vé bé day

lich str van hod cua vung dat nay.
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Nam biét 1ap v6i nhitng con phd 6n do cua thi tran Cat Ba (huyén Cat Ba,

Hai Phong), khu du lich Cat Tién dugc vi nhu mot ¢ dao mién nhiét doi, duge
tao nén boi hai bai tim 1a Cat Co 1 va Cat Co 2.

Nhu dau con riia, mém nai da nho ra bién da chia cét hai bai tim thanh hai
khung troi cach biét. Cay cau gd tho mong s& dan du khach dén Cat Co 1 va Cat
Co 2. Bén phai 13 nti da dyng dung, bén trai 13 nudc bién trong xanh. O ddy mdi
thoi khic c6 mot vé dep riéng.

Vuon Quéc Gia Cat Ba c6 mot ving ngdp nude trén ndi cao hét stc doc
d40, goi 1a Ao Ech rong khoang 3.,2ha. Pay 1a ddm nudc ngot duy nhat trén nui
cao, nudc trong dam khong bao gio can, ké ca vao mua hé. Do co diéu kién tu
nhién thuan loi va c6 nguén nudc ngot doi dao nén ddy 14 noi cu tri ciia nhicu
loai tha nho nhu nhim, chdn, cac loai chim, ria nui, ran, éch nhai va dong vat
thuy sinh cua, ca...

Du khach c6 thé dap xe vao thim quan lang Viét Hai, mot ngdi lang nam
lot giita bién khoi dugc bao quanh béi ndii cao va rimg gia cia Vuon Qubc Gia.
Pay la diém tham quan hap dan véi du khach nudc ngoai.

e Tour 3: Hai Phong - An L&o - Vinh Bao - Tién Lang - Hai Phong. (1 ngay)
Lich trinh:

- 6h xe d6n doan tai dia diém thoa thuan.

- 6h45 doan dén tham ndi Voi & An Lao

- 08h tham Trung tdm bao trg xa hdi tai xa Thai Son - An Lao.

- 10h Ién dudng di Vinh Bdo va an trua tai thi tran Vinh Bao.

- 12h30 thim quan Khu di tich Trang Trinh Nguyén Binh Khiém.

- 13h30 tham quan dinh Nhan Muc - Nhan Hoa - Vinh Bao, thuong thirc

ngh¢ thuat maa tr linh, mua rdi nuée.

- 14h30 vé Khu du lich sudi nuéc khoang néng Tién Lang - Hai Phong.

- 17h30 vé Hai Phong.

Bai thuyét minh:

Tir Hai Phong di sang An Lao, doan dén thiam Nui Voi, nti noi 1én nhu

mot Ha Long can mang hinh voi phyc gita ving dong bang chim moi canh. Nui
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Voi viing non nudc hiru tinh ctia huyén An Lo, ciia thanh phé Hai Phong tir

thoi dai cac vua Hung dd dugce con nguoi chon 1am noi cu tra. Gop phan tao tac
nén nén vin minh séng Hong ndi tiéng. Nui Voi con 1a mot trong nhing dia
diém khao c6 hoc 16n & mién Pong Bic qudc gia, an chtra trong minh bao dau
an lich str thoi dai do da, do déng, mot kho tang van hoa lich str. Trai qua méy
ngan nim lich st manh dit va con ngudi noi ddy di gin bod keo son dau tranh
v6i thién nhién, giac da.

Tu nhitng ndm 1960 khu di tich lich st, danh théng Nui Voi da dugc Nha
nudc cip bang, xép hang di tich cAp qudc gia. Qua d6 chimg minh vi tri tim
quan trong cua mot khu di tich. Pén Nti Voi moi nguoi dugce ching kién, chiém
ngudng vung dat gidu tiém ning, di san von c6. Noi ddy may ngan nam vé trudc
budc chan ngudi da vé ddy quan tu, sinh co 1ap nghiép, kién tao cudc séng ma
khao ¢6 hoc da tim thay nhiing di tich hiém quy cua thoi so ky d6 dong, thoi nha
Mac...

Ciing chinh vi vy ma Nai Voi gan lién v6i nhitng sy tich lich str ctia dan
toc nhu tur thoi nit tudng Lé Chan cam quan danh giac da chon Nui Voi la mét
diém trong yéu cit gitt quin lwong, bao ton sinh lyc lwong. Thoi nha Mac nui
Voi nhu mot thanh tri ma cha 6ng ta d kién tri bao vé nén doc 1ap qubc gia.
Khang chién chong Phap, chéng My, quan va dan An Lio di chon noi ddy lam
can ctr dia viing chic, dia thé hiém tré gan lién véi nhitng chién cong vang doi
cua bd doi, dan quan, du kich.

Khu di tich lich sir danh the“ing Nui Voi con chtra dung trong minh mdt hé¢
théng hang dong ky vi, huyén 4o, hoang so ndi tiéng nim sau trong long nui
nhu: hang Hong Voi, hay Gia Vi, hang Thanh uy, ban cd Tién, giéng Tién, Nam
Tao, Bic Pau, Van Chua Thuong, Van Chua Ha. Mdi hang dong déu 1a nhiing
tuyét tdc ma thién nhién tu tao, gan lién véi nhiing sy tich lich sir, nhitng huyén
thoai va kho tang van hoa dan gian, van hoa tam linh nhu hé théng dén, dinh,
chua nbi tiéng tir 1au: Pén Hang, dén tho nit tudng Lé Chan, dinh chua Chi Lai

cd kinh... noi ton tho cac vi anh hung dan toc cé cong véi dan vai nudce.
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Stng sitng, uy nghiém mau d4 xam cing v6i dai nai doi trai rong quan thé

khu di tich Ndii Voi nhiing nim gan diy da va dang duoc thanh phd, huyén An
Lio dau tu, tu bo, ton tao nhiéu hang muc cong trinh co s& ha tﬁng phuc vu viéc
tham quan, giai tri, tin ngudng cua cac tang 16p nhan dan gdp phan giit gin, bao
ton nhitng gid tri von ¢ cua khu di tich.

Sau d6 doan ghé vao hoi tham va biéu qua cho céac cu gia khong noi nuong
tua tai Trung tam bdo trg xa hdi thanh phé Hai Phong. Luc dau trung tam dugc
thanh 13p tai Vinh Bdo vao nam 1967, véi 6 ddi tuong: nguoi gia neo don, tré
em lang thang, nguoi khuyét tat, khiém thinh, khiém thi, phuc hdi nhan pham.
Nam 1995, trung tdm tach ra va chuyén vé An Lo véi 2 day nha nghéo nan, 13
nha kho ctia nha may dét may thanh phd, trung tdm nay chuyén cham soc ngudi
gia neo don khong noi nwong tya. Trung tdm hién dang nudi dudng va cham soc
87 cu gia voi hoan canh khong noi nuwong tua, khong duoc ai cham soc va nudi
dudng. Trong d6 co nhing cu bi liét, khong du strc tu chim ban thén, tinh than
khong minh man... Trung tdm hién dang trong giai doan xdy dung va sira chira
co s vat chat, diéu kién sinh hoat con nghéo nan, murc séng con thép.

Roi khoi An Lio, doan tiép tuc dén thim Khu di tich Trang Trinh Nguyén
Binh Khiém. Khu di tich tich duoc xay dung trén khu dat cu séng luc sinh thoi
tai thon Trung Am, xa Ly Hoc, huyén Vinh Bao, Hai Phong. Toan khu di tich c6
9 hang muc gdm: thap but Kinh Thién; dén tho dung sau khi cu mat (1585) véi
ba gian tién duong, hai gian hau cung, phia truéc c¢é hai hd nuédc tugng trung
cho troi va dat, birc hoanh phi trong dén ghi 4 chir “An Nam Ly Hoc”; nha trung
bay than thé va su nghiép ctia Nguyén Binh Khiém; phan md cu than sinh & phia
sau dén; twong Nguyén Binh Khiém bﬁng da cao 5,7m, nang 8,5 tan; hd ban
nguyét rong khoang 1.000m?; chia Song Mai; Nha Té c6 tuong thd ba Minh
Nguyét, vo cia Nguyén Binh Khiém va Quan Trung Tén, noi luu giit quan niém
moéi vé chir “Trung” hudng 1ong theo “chi trung chi thién”.

Ngay nay khu di tich dd duoc xay dung khang trang, trd thanh diém du lich
van hoéa 16n cua khu vuc, 13 noi t6 chuc cac 18 hoi 16n ky niém danh nhan vin

héa Nguyén Binh Khiém. L& hoi tudong niém cu thudng duoc to chirc vao ngay
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sinh nhat cu (10/4 &m lich) va ngay mat (28/11 am lich). Ngay gid cu 1& hoi dién

ra voi quy mo 1én hon va tr¢ thanh mdt su kién van hoa trén dia ban thanh phé
Hai Phong thu hut rat déng du khach trong va ngoai nuée dén dang huong tudng
niém cu.

Tam chia tay v6i khu di tich Nguyén Binh Khiém, doan dén thim Dinh
Nhéan Muc thudc xa Nhan Hoa huyén Vinh Béo 1a noi thd Qui Minh dai vuong -
mot trong nhimg vi tudng dudi triéu Hung Dué Vuong.

Day 1a ngdi dinh kha bé thé, dugc xay dung tir thé ky 17. Trude mit 13 san
dinh rat rong, c6 mot cai hd nho dé dién réi nudc trong cac ngay 18 hoi. Mai dinh
khéng cao 1dm nhung cac dau dao cong vut, trén d6 13 hinh cac con nghé, hinh
thu rat dit ton. Pinh quay sang huéng Pong Nam, bd cuc theo kiéu chit cong
gdm nim gian tién duong, ba gian hiu cung va mot gian 6ng mudng. Kién trac
dinh dua trén hé théng vi, kéo, chéng, ruong va dac biét 1a hang c¢dt lim to, tao
cho ngoi dinh c6 dang vé bé thé va viing chii. Cot 16n (cot cai) co6 duong kinh
xap xi 0,7m; cao 4,2m; von 1a nhitng cay cb thu trong canh rimg dai ngan da mat
dang tir lau. Pinh lop ngdi miii hai da phu réu mbc, c6 mot hau cung dai 9m;
rong 4m duogc ndi véi tién duong bang dng mudng. Mai dao dinh Nhan Muc 13
su tiép tuc cta “bd x6i” két hop voi “mai tau”, ngudi nghé si tao nén mai cong
vt nhu ban tay cua thon nir trong dong tic mua dén. Pau dao trang tri hinh con
rong vt 1én, nhirng tay rong vuon dai trong tu thé “phun chau, nha ngoc” trudc
chim Phuong Hoang véi vii diéu uyén chuyén, say sua.

Dinh Nhan Muc c6 bd khung suon bang gd ti thiét, duoc lién két bang vi
keo, xa voi k¥ thuat sam mong. Vi keo 1a sy phat trién ¢ dinh cao cta kién trac
dan di “thwong rudng ha bay”, “gia chiéng chdéng rudng”... Trén cac vi, kéo,
hoanh, ciu dau...déu cham trd hoa 14 cach diéu. Pic biét trén buc cubn rong
hinh chir nhét c6 bic cham n6éi mdt con rong udn luon trong may. Dudi mau
dinh 1 cac buc cham khéc trang tri tinh xao0, song dong. Noi that dinh an chta
ca mot khung canh 1ong 1dy vang son cua d6 thd, hoanh phi, cau déi, cira vong,
dai tu, tuong thanh than...d4c biét c6 nhiéu co vat qui nhu kiéu bat cong thé ky

18; nghé gdém, dao rong bang dit nung mang phong cach nghé thuat thé ky 20.
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Pinh Nhan Muc khong chi 13 noi luu giit, bao ton nhimng di vat nghé thuat

qui ma con 1a trung tdm bao luu nhitng sinh hoat vin hoa cb truyén tét dep cta
dan toc. Dén vé6i hoi dinh, trong tiéng tréng ron rang, tim manh trac thuy dinh
(tirc san khau rdi nuoc) hé mo, xuét hién mot con rdi béng gd 16n d6 1a chi bé
bon, nam tudi, doi mat dﬁy vé tinh nghich, nét mat tuoi cudi, mot chiéc 4o nep
khong tay, khong cai dé ho cai bung qua dwa, rdi cat tiéng hat. Hat xong, chu
tién lai banh phdo treo trén mot ciy sao cim giita ho va chim lra. Phao nd ran
mit nudc va ban dong ca cét tiéng hat bao hiéu sip kéo cd. Nhing 1a co ndi 1én
tir mat nudc tung bay trude gid trong tiéng reo ho, tiéng tréng ron rang ctia Hoi
dinh Nhan Muc.

Pinh Nhan Muc con luu giit duwoc kha nhiéu ban sic phong cia cac triéu
dai sic phong cho Qui Minh Pai Vuong 14 thanh hoang cta lang Nhan Muc.
Dinh khéng nhitng 13 noi ton thd vi thanh hoang ma con 1a noi dién ra céac 1 hoi
ctia nhan dan dia phuong. Ngay hoi dién ra tir mong 10 dén hét ngay 22 thang 3
am lich, trung voi 18 hoi gid t6 Hung Vuong. Pinh duge BO Vin hoa thong tin
quyét dinh cong nhan 1a di tich lich st va kién trac nghé thuat cap Qudc gia
ngay 12 thang 12 nam 1994.

Sau moét ngay hoat dong doan sé két thuc hanh trinh tai khu du lich subi
khoang nong Tién Lang dé thu gidn, nghi ngoi. Khu du lich sudi khoang néng
Tién Lang dugc nhidu ngudi & cac tinh thanh phd ban va nudc ngoai biét dén.
Piéu d6 ciing dé hiéu boi noi ddy dugc thién nhién ban ting cho ngudén nudc
sudi khoang nong vo tan, véi nhiéu loi ich ning cao stc khoe con ngudi.

Tu xa xua, nudc khoang nong duoc coi 1a bau vat ma thién nhién ban tang
cho con nguoi. P c6 khong it truyén thuyét ké vé viée sir dung nudc khoang dé
chita bénh, va nudc khoang ludn c6 mit trong doi sdng cao sang cla cac bac
cong hau, vua chiia. Thoi nay, noi nao c6 ngudn nude khoang nong, noi dy déu
tr& thanh nhimg diém nghi dudng - cham soc stc khoe - chita bénh va nudc
khoang ay déu dugc khai thac, dong chai, phan phdi téi cac noi lam ngudn nudce

uong cé tac dung phuc vu stic khoe con nguoi.
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Viét Nam ¢6 nhiéu ngudn nudc khoang, nhung chii yéu nim ¢ cac mién

rimg nui xa x0i, héo lanh. Tuy nhién & xa Bach Pang, huyén Tién Ling, thanh
phd Hai Phong, ngay ving dong bang ven bién, dd gan nira thé ky nay, phat hién
ra mdt ngudn nudc khoang néng. Pay dugc danh gia 1a 1 trong 5 mod nudc
khoang dac biét c6 gia tri cua Viét Nam, va cung loai voi nguén nudc khoang
ndi tiéng trén thé gidi, nhu: Mirgorod cua Nga, Darkov cua Tiép Khic, Baisov
cua Bungari, E’laruc va Sallivs de Jura ctia Phap.

Nam 1965, trong thoi ky khang chién chdng My ctru nudce, Viét Nam duoc
nudc ban Nga (Lién X6 cii) vién trg khoa hoc k¥ thuat, giup ta tham do dau khi
mot s6 noi & ving dong bang ven bién. Trong d6 c6 mot miii khoan sb 14b tai
xa Bach Pang, huyén Tién Lang, thanh phé Hai Phong dugc cac ban chuyén gia
Nga khoan. Téi d sau 850 m dudi 1ong dat, nong 540C dang trao phun 1én khoi
mit dat va Ngudn nudc khoang nong Tién Lang dugc phat hién tir ddy nhung do
hoan canh dat nuéc con chién tranh nguon nudc duoc tam thoi dong lai. Pén
nam 1982 trong cong cudc xdy dung phat trién dat nude, nguyén Pho thi tudng
Chinh phit Poan Duy Thanh, nguyén Bi thu thanh ay thanh phé Hai Phong da
cho khai mé lai Ngudn nudce khoang nong Tién Lang phuc vu doi sdng - stc
khée nhan dan.

Theo tai liéu s6 56 ngay 18/6/1983, thi Poan can bd nghién clu cia
Truong Pai hoc Dugc Ha No§1 da xac dinh nudc khoang noéng Tién Lang co tac
dung phong, chita mdt s6 bénh nhu: viém man tinh va thoai hoa bd may van
dong va duong ho hip trén; vién man tinh diy than kinh ngoai bién; viém méan
tinh phu khoa va roi loan chire nang noi tiét cua phu nit hodc tré em day thi; lao
hach xuong khép khong phai do lao, tang bach huyét tré em, mot s6 bénh ngoai
da va phuc héi chtic nang do di chimg chan thuong hodc giai phau, uéng trong
dé chira mot s6 bénh man tinh duong ti€u hoa.

Pé phat huy tac dung ngudén nudc khoang Tién Lang phuc vu cong dong, tir
nam 2004 dén nay, Céng ty TNHH Phu Vinh di dau tu 100 ty dong xay dung
ngay tai noi ddy mot khu du lich sudi nudc khoang ndng, véi dién tich gan

100.000 m? dé phuc vu khach du lich nghi dudng thap phuong. Noi day khong

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 61



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong
chi san xuat nudc khoang dong chai ma thyc sy tré thanh diém dén 1y tuong véi

nhimg dich vu du lich hap dan.

Khu du lich sudi khoang nong ¢o6 cac dich vu da dugc hoan thién va di vao
phuc vu: ngdm tim nudc ndéng nguyén chat trong nha va ngoai troi bang hé
théng bdn tim hién dai xen 13n thién nhién, tim bun khoang trén d6i tién xung
quanh bao phul boi rimg thong va cdy canh, tim bé boi duoc lap dit hé théng
massge thuy lyc...

o Tour 4: Hai Phong - Thuy Nguyén - Hai Phong. (1ngay)
Lich trinh:

- 7h d6n khach tai dia diém thoa thuén.

- 7h15 tham dinh T4 Quan - Duong Quan.

- 8h di tham Lang M6 Cdi Philis Hope.

- 11h an trua tai nha hang tai Chg Téng, xa Luu Kiém.

- 12h30 xuét phat dén xa Minh Téan tham chua Rang Trung, Hang Vua.

- 14h30 tham thang canh Trang Kénh - Minh Duc.

- 16h30 tham dén An Lu - An Lu.

- 17h xuat phat vé Hai Phong.

Bai thuyét minh:

Bit dau chuyén du lich, doan s& dén thim quan Pinh Ta Quan - Duong
Quan - Thuy Nguyén la mét di tich kién trac - ngh¢ thuat, mdt cong trinh tin
ngudng duoc dan lang thon Ta Quan dyng 1én dé thd Quy Minh Pai Vuong,
mot bo tudng than can cia Hung Dué Vuong (Hung Vuong thir 18). Pay ciing
1a dia diém sinh hoat van hoa truyén thong cta nguoi dan dia phuong, luu giir
duoc nhimg phong tuc tip quan tot dep, cung véi 18 hoi van hoa dic sic va 1a
mot trong nhitng tai nguyén du lich nhan van cé gia tri cua vung.

Sau d6 vao tham, ting qua va choi cing cac em nho tai Lang Md C6i Philis
Hope & Thuy Son. Lang M6 Cbi Philis Hope c6 4 gia dinh 16n voi 120 tré. Tat
ca cac chau déu 1a tré mo cdi cha hodc me va nguoi con lai thi dm dau tan tat,
ngheo kho khong c6 kha nang nudi dugce con. Khi vao lang tré cac chau s€ dugc

dudng nuoi theo mo hinh gia dinh, mdi gia dinh c6 2 ba me véi 30 con véi du
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cac ltra tudi ti 1 dén 18 tudi. Tai ddy, cac chau déu duoc di hoc day du. Ngoai

gi0 hoc & truong, cac chau giup do cac me lao dong don dep v¢ sinh ndi vy, tao
canh quan moi trudng, trong rau cai thién bita dn, dong thoi tir d6 rén luyén y
thire lao dong cho tré biét duoc gi tri cua sirc lao dong. Tuy theo ting do tudi,
cac chau duge hoc tir 16p mau gido dén hét phd thong trung hoc. Tt nghiép phd
thong cac tré sé dugc lang khuyén khich, tao diéu kién thi vao cac truong dai
hoc, cao dang, trung cip chuyén nghiép. Pén tudi truong thanh cic chau duoc
trd vé voi nguoi than, véi xa hoi va tu minh kiém séng. La co so bao tro xa hoi,
Lang di xay dung cho cac chdu c6 duge mot mai 4m gia dinh moi, ¢ me, anh,
chi cac em dugc cham soc stic khoe, nu61 dudng hoc tap va tham gia cac hoat
dong van hoa vin nghé - thé duc thé thao nhu nhiing tré cing trang Itra khac.
Tuy nhién doi sdng vat chat va tinh than ctia cac em tai Lang con rat kho khan.
Chia tay véi cac em tai Lang, diém dén tiép theo cua cudc hanh
trinh 13 chua Rang Trung, tén chir 1a Kién Long Tu. Pay 1a mot trong
nam ngdi chua cd thd phét cia xd Minh Tan - huyén Thuy Nguyén (xua
la lang Dudng Pong), la danh lam co ty nodi tiéng khu vyc Hai Phong -
Quang Yén.Gian véi qua trinh tu luyén cta hai vi cao ting thoi Lé
Trung Hung (thé ky 17) con luu lai diu vét & hai ngon thap su to trén
vuon trude cira phat dién cia ngdi chua. Nhan din cho biét cac doi
sau chua R@ng Trung con c6 4 vi su tang dugc Giao hdi Phat gido
phong lam hoa thugng. Nam 1960 vi hoa thuong tru tri tai chua tu
1954 - 1980 da duoc bau vao HoOi dong chirmg minh Phat gido trung
vong, kiém phu trach truong Ha cua Gido hoi Phat gido Hai Phong.
Chua Rang Trung con gitt dugc nhiéu di vat c6 co gia tri nghé thuat
van hoa nhu twong phat, tuy khong diy du vé thé loai trén phat dién
nhung 1a tdc pham thé ky 18. Quanh chua c6 nhiéu cdy xanh bao boc
nén khong khi trong chua ludén diu mat, du khach c6 thé thu tha nghi
ngoi van canh chua, 1am 1&. Sau d6 di bo khoang 2 phut doan s& dén
Hang Vua thudc nai Vé. Hang cao tir 15 dén 18m, rong tir 5 dén 10m.

Trong hang c6 nhi€u ngach, c6 sudi nudc quanh nam trong mat. Goi la
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hang Vua vi tuong truyén rang vua Hung tha 18 di 1ap li cung & day.

Pén tho vua Hung duoc dat ¢ chinh gitta hang, tuong vua dugc tac
bang d4, trong rat sinh dong.

Tiép tuc cudc hanh trinh, doan dén thim thing canh Trang Kénh thudc
huyén Thuy Nguyén. Trang Kénh 1a mot quan thé ddi nui da voi hang dong,
song, nudc voi canh tri thi€n nhién nén tho.

U B0 1a mot ngon nui trong quan thé ddi ndi ndy, twong truyén day 1 noi
Tran Hung Pao dd dung dé chi huy trdn thuy chién chdng quan xam luoc
Nguyén - Mong. Pung trén nai U Bo, du khach c6 thé ngam nhin toan canh
song Bach Pang. Séng nui tinh ling, trdi nuéc ménh mang véi nhidu huyén
thoai 1am cho canh sac noi day cang thém hap dan.

Trang Kénh, ving dat c6 duoc biét dén qua di chi khao cb hoc nbi tiéng,
hién con bao luu trong long dat.

Theo cac nha nghién ctru, Trang Kénh 1a mét di chi khao ¢ hoc, mot cong
xuong ché tac d6 trang strc bang da 16n nhat ving Pong bic T6 qudc, ¢ nién
dai cach ngay nay gan 4000 nam, thudc so ky thoi dai kim khi.

Tu budi khai son, pha thach, tao dung cudc séng, nguoil Trang Kénh véi
ban tay khéo 1éo di ché tac ra nhitng d6 trang strc bang da tinh xao, v4i nhiing
vong tay, hoa tai, chudi hat da dang, phong phti, ddy mau sic. Thong qua céc
cudc khai quat va nghién ctru, cac nha khao ¢ hoc da két luan ré'mg: Trang Kénh
cach day gan 4000 nam d3 thuc sy 1a mot cong xudng ché tac dd da c6 quy mo
16n, san phﬁm cua no khong chi dugc trao ddi & ndi dia, ma con vuot bién téi
cac nudc Dong Bic A va Pong Nam A.

Trong lich sir d4u tranh dung nuéc va giit nude, vang dat nay dugce coi 1a
mot phén dau chéng gidc ngoal xam. DA4u 4n lich s dé lai dén nay cho biét,
Trang Kénh 1a mot tran dia quan trong tran thuy chién Bach Drfmg nam 1288 do
Qudc cong tiét ché Tran Hung Pao chi huy, danh tan d6i quan xam luoc Nguyén
- Méng thé ky 13. Véi cac dja danh da di vao sir sach dan toc nhu nai U Bo,
Hoang T6n, Phuong Hoang hay ctra Bach Pang, noi hop luu cua 3 con séng do

ve, cung cac dau tich vé nhirng tran dia coc hay nhiing dia danh nhu Ang HO,
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Ang Léc cho biét ving dat nay da ghi diu vé mot chién truong do quan va dan

triéu Tran bay tran don danh quan thu. Ngay nay dudi chan nai Hoang Ton trong
hé théng nui doi & Trang Kénh con ngdi dén thy mot vi tudng cia vuong tricu
Tran. D6 1a dén tho Tran Qubc Bao. Ong thudc ton that nha Tran cd cong trong
tran Bach Déng nam 1288, khi mat duoc nhan dan dia phuong 1ap dén tho. Theo
ndi dung tim bia dyng vao nién hiéu Vinh T¢ thir 8 (1626) doi vua Lé Than
Tong, ngdi dén dugc xay dung & noi co thing canh dep vao hang thir nhét cta
xr Hai Duong.

Trang Kénh - Bach Pang, mot dia danh lich sir tir 1au di di vao tiém thuc
ctia ngudi dan thanh phd Hai Phong nhu mot ky @e khong thé nao quén vé mot
chién cong vi dai chong gidc ngoai xdm cia dan tdc ta cach day trén 7 thé ky.
Cung voi nhidu di san mang nhiing ndi dung lich st vin hoa c6 gia tri, Trang
Kénh - viing dat thudc thi trAn Minh Pirc, huyén Thily Nguyén, thanh phd Hai
Phong d3 dugc nha nude xép hang di tich lich sir van héa va danh lam thang
canh nam 1962.

Pén An Lu thudc x3 An Lu, huyén Thuy Nguyén, tho danh y Tué Tinh.
Pén nam trén dai sa bdi cua hé thong Song Cam, chay qua thém dit c6 Thuy
Nguyén, noi c¢6 su khai pha dat dai, tao dung x6m lang cua cu dan lam ndng
nghiép lam la nudc va chai ludi tir rat sdm. Nhung vi sao thién su Tué Tinh,
nguyén 1a mot trong hai vi thanh thudc nam ctia nudc Viét ta, qué méi tin Cam
Giang, Hai Duong lai duoc dan lang An Lu tho phung uy nghi.

Str liéu cii thu thap tai dia phuong cho thdy: Vao thoi Tran Dué Tong (1370
- 1377), cu t6 ho Pham tén Viét Trinh, von 1a thuong gia, dan thém 5 nguoi
thudc cac ho Bui, Nguyén, Vii, Hoang di qua ving dat phia dong thuéc huyén
Thuy Pudng ( tén goi cii ciia huyén Thuy Nguyén), nhan thiy dat dai noi day
rong rai nhung dan cu con thua thét. Ho lién ban bac, dong long cam két lap
thanh khu viuc méi dé 0. Sau d, tir qué nha cii & Cam Giang c6 nhiéu nguoi tiép
tuc theo dén khai pha dat dai, 1ap xom, dung lang ngdy thém déng duc. Gia san
ctia cac dong ho chuyén cu nay duoc cac thé hé con chau luu truyén, suy ton cu

t6 Pham viét Trinh 13 nguoi c6 cong dau trong viéc khai pha dat dai, 1ap nén
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lang x6m An Lu ngay nay. Chuyén dan cu xudng vung dat xom ven song Cam

dugc 17 nim, dan lang lién tiép c6 nguoi bi dich bénh, dau ém lién mién, long
ngudi hoang mang, dinh trd vé qué cii 1am an sinh séng. Khi binh tAm nhé lai
qué nha, c6 mon thude bang cay co dem sao vang, ha tho rdi sic udng. Bai thude
hay do chinh vi danh y Tu¢ Tinh truyén lai, moi ngudi bdo nhau 1a theo 161 déan ,
qua nhién dich bénh bi dé\y Iui, dan cu duoc yén 6n. Nam do, tai khu vue déng
Sim, dan lang lap ngdi dén nho tho danh y. Lai dit tén chir cho lang 1a An Lu ¢
nghia 1a lang yén On, tén ném 1a Xuwa. Lap lai cho Xua, dung thém cay cau 7
nhip bic bang gb lim cho dan di lai cho ngoi nudc chay ra song Cam dé goi nhd
hinh anh qué hwong cii. Trudc ddy, tai manh dat An Lu con nhiéu cong trinh di
tich khac nhu: Miéu Hd, bén But, dinh Chung dugc dan lang nhiéu 1an t6 chic
nghi 18 lién quan dén viéc tuyén truyén, phd bién phuong phéap chita bénh bing
co cdy, thao dugc, luu truyén nhitng bai thudc hay cua dai danh y Tué Tinh. Trai
qua thoi gian, chién tranh, thién nhién khac nghiét d huy hoai hoan toan nhiing
di tich ban dau cta dan lang t6n thd danh y Tué Tinh. Pau nim 1948, dan lang
An Lu di rudc thanh hoang dai danh y Tué Tinh vé phéi tho tai ngdi dén An
Bach, 1a noi dan lang tho vi anh hung dan te Tran quéc Tuén va cé4c con trai tai
vi tri di tich hién nay. Pho tugng dai danh y Tué¢ Tinh dugc cac ngh¢ nhan dan
gian tao tac boi ban tay diéu nghé, giau tinh nghé thuat truyén théng Viét Nam.
Tuong tao gan bang ngudi that theo 16i twong tron, trang trong trong sic phuc
quan vin cudi thé ky 19.

L& hoi lang An Lu dién ra tir ngdy 11/ 11 am lich hang nam. Tuy theo diéu
kién ma 18 hoi kéo dai tir 3 dén 5 ngay. Piéu dic biét cho huyén Thuy Nguyén
va riéng lang An Lu 13 ngoai 1& hoi tuong niém vi dai danh y dién ra tai ngoi dén
thd 6ng, con bao luu truyén théng vin hoa mang dam ban sic dia phuong nhu:
Hop phién trg Xua vang sang ming mot tét nguyén Dan, c6 day du cac san vat
dia phuong va nhiéu mién qué tri phu khac nhu. Tai ddy, nhan mua xuin méi
nguoi ta gip gd, chiic tung nhau nhimg diéu tt 1anh, hy vong mot nim méi gip
nhiéu may mén, thuén loi trong sudt ca nam. Pén An Lu dugc xép hang di tich

lich str van hdéa nam 1990.
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e Tour 5: Hai Phong - P Son - Hai Phong. (1 ngay)
Lich trinh:

- 7h don khach tai khach san sinh vién Pai hoc Dan Lap Hai Phong.

- 7h30 thim Trung tdm tré bi nhiém chit déc da cam Thién Giao thudc Hoi
nan nhan chat doc mau da cam Thién Giao - T6 8 phuong Ngoc Xuyén -
Po6 Son. Tham gia vao cac hoat dong lao dong san xuat clia trung tam.

- An trua tai trung tam.

- 13h di tham dén Ba Bé, biét thu Bao Dai, bén tau Khong Sé.

- 15h30 tdm bién tai khu 2 D6 Son.

- 17h30 vé Hai Phong.

Bai thuyét minh:

Poan danh thoi gian budi sang dén thim va ting qua cac em nho ¢ Trung
tadm tré bi nhiém chat doc mau da cam Thién Giao, phuong Ngoc Xuyén Quan
D6 Son. Cac thanh vién trong doan tham gia vao mot s6 cong viéc tai trung tim
nhu: cube dat, tréng rau, tudi nude, cho cd an... Trung tam thudc Ho1 Chir thap
d6 Thién Giao. Hoi dugc thanh 1ap nim 2003 va duge So Ké hoach dau tu cap
gidy phép kinh doanh nam 2004. Nganh nghé kinh doanh cua Hoi 1 nudi dudng,
day nghé tao viéc lam cho cdc nan nhan chién tranh va nguoi tan tat. Puoc
chtng nhan 1a cong ty c6 94% lao dong 1a nguoi tan tat. Pay 1a cong ty cd phan
khong chia cd tire, toan bd loi nhuan kinh doanh dugc dung cho cac hoat dong
chim séc va day nghé cho cdc em bi nhiém dioxin. San pham chinh 13 nudi
tréng ché bién ndm an, ndm duoc liéu, san xuit cic mat hang my nghé...

Trung tam c6 mgt me va 22 ngudi con do ¢6 Huong, mdt cyu chién binh
thanh nién xung phong nim nay da 61 tudi quan ly. Ngay sau chién tranh co
cung mdt vai cuu chién binh nita tién hanh nhan nuéi va chim soéc¢ cac con em
ctia cac dong doi cii ¢ hoan canh kho khin. Cac em nay déu 13 nan nhan cua
chién tranh, khong cé gia dinh hoic gia dinh khong du kha ning dé cham soc.
Ban dau, do hoan canh kinh té chung ctia dit nudc nén co va cac em phai luu lac
tir Hai Phong r6i Nam DPinh, Bic Giang, c6 thoi gian phai 1én nui dé song. Pén

tan nam 2001 ¢ va cac em bat dau quay vé Hai Phong va dinh cu trén manh dat
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nay. Trung tim la mot khu nha kha don so mang mau sac thén qué, nha thi 1am

bﬁng tre, mai ra, vach dat. Toan bd can nha déu do ¢ Huong va cac em trong
lang tu x4y dung con cac dd dac ndi that déu do nhitng nguoi c6 tAim long hao
tam gitp d&. C6 cing cac em c6 kha ning lao dong dung may cai chudng dé
nuoi lon, vét ao nudi ca, tré)ng rau, tréng nim va hoc mot nghé lam my nghé dé
vé tu lam. Hang ngay thi cr dn rau trong vudn, vot ca 1én an, d6i ba thang thi
thit con lon roi kho dé an dan. Tién ban d6 m¥y nghé va ndm thi mua gao, mua dd
dung...Trung tim tn tai nhd vao hinh thitc VAC tir nhitng nim 90 nén cudc
song cua nhimg con ngudi noi dy rat kho khin. Cac em & déy rat it dugc su
quan tAm cla ngudi ngodi nén cd ngudi ngoai dén choi thi cic em rat vui va
thich tha.

Buoi chiéu, sau khi chia tay ¢ Huong va cac em & Trung tim Thién Giao, doan di
tham dén Ba Dé. Pén Ba Dé nam & chan nui baoc, thugc phuong Ngoc Hai, quan bo
Son. Pén 1a mdt trong nhimg dén noi tiéng vé danh thang va linh thiéng,

Pén tho ba Dé - vo chia Trinh Giang. Pén ba dugc vua Tu Dic vé thim va
ban sic phong “Pong Nhac Pé Ba - Trinh chta phu nhan”.

Pén ¢6 cdu triic gian di nhung thanh thoat va trang nha, nép minh vao lung
ndi, trude mat 1a bién khoi bao la, tao nén mot ky quan thién nhién doc dao
khong thua gi “Nam thién dé nhat dong - Chiia Huong”.

Nhu bao dinh chiia, miéu mao & nuéc ta thuong dugc hinh thanh bat nguén
tr mot sy tich. Twong truyén vao nim 1718, & phia dong nam ving Ngoc D
Son c6 d6i vo chong ho Pao, di hai muoi nam khéng co con. Hai vo chdng tu
than, tich due, cau xin troi phat cho mot mun con. Tro1 phat dong long, ching
giam, roi bao mong cho ngudi vo duoc mang thai. Tron ngay, tron thang, dira bé
ra doi va dugc dat tén 1a Pao Thi Huong. Tur khi sinh ra, nguoi dira tré da toa
huong thom ngét, phat anh hao quang va di dén dau ciing c6 lan may che dén
d6. Cang 16n 1én dua tré (Ba Dé) cang xinh dep, 1ong 13y.

Ba Dé rat khéo tay, siéng ning moi viéc. Hang ngdy ba di chan trau, cit co,
tay lam, miéng hét, tiéng hat ngan vang ca nui ring. Nguoi ta néi rang, tiéng hat

ctia ba 1am chim ngung hot, séng ngimg v, dat troi lang di dé lang nghe.
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Vao nim 1736, chua Trinh Giang vé kinh Iy P6 Son. Chua cing doan

ngudi dao thing canh bang thuyén rong trén nui Poc. Xuc dong trude tiéng hat
muot ma, chia truyén cho quan linh di tim nguoi hat. Khi gip dugc ba véi vé
dep nghiéng nudc nghiéng thanh, chiia yéu mén va quyén luyén khong roi. Khi
vé kinh d, chiia c6 hen ngay vé don ba.

Ba mang thai, trong long rat lo so, ngdy dém tréng ngéng thuyén hoa cia
chua. Hang Tong biét chuyén doi phat tién. Nha nghéo khong c6 tién ndp phat,
hang tong dem ba ra khu ntii Poc rdi dim ba xubng bién.

Trude khi chét, ba ngira mit 1én troi khoc than rang: “Phan gai than co, gip
chta yéu thuong t6i dau dam chéng, nhin me cha, hang x6m t6i ddu dam quén.
Xin troi phat chting giam cho 1ong con. Khi con bi dim xudng nudc, néu c6 oan
uc, tro1 phat cho con ndi 1én ba 1an”.

Qua nhién ba ndi 1én ba 1an, moi nguoi ai ndy déu kinh so. Sau mot thang,
thuyén hoa cta chta vé rudc ba vé kinh. Biét chuyén oan khuét, chia Trinh
Giang cho xdy dén, 1ap dan giai oan cho ba. Pén ba dugc vua Ty Puc vé thim
ban sic phong: Pong Nhac Pé Ba - Trinh chta phu nhan. Nguoi doi sau thuong
tiéc va kham phuc long thuy chung ctia ba. Nhiéu danh nhan d dé tho ca ngoi:

Tir bay dén nay, khach thap phuong tap nap tray hoi dén Ba Dé. Nguoi ta dén
dé xin tai, xin 16c va dic biét cung ba giai moi ndi oan khuat ma minh gap phai.

Ngay tir nim 1933, sau 1 nam 1én cdm quyén, Bao Pai da dén day va cho
xdy dyng Biét thy nam trén dinh d6i Vung, cao 36m so v6i mit nude bién, thude
khu II D6 Son. Biét thu dugc xay tir nim 1928 cua Toan quyén Pong Duong
Pafquiere. Ngay 16/6/1949, Toan quyén Pong Duong ting cho vua Bao Pai. Tur
do6 ngdi nha nay duoc goi 1a biét thuy Bao Pai.

MGdi 1an ra kinh Iy mién Bic, Bao Pai déu dén Do Son va nghi tai biét thy nay.
Ping ¢ day c6 thé nhin toan canh ban dao D6 Son va tha tim mét theo séng bién
ménh moéng dén tan chan troi. Hon nita, khi hau ¢ ddy 6n hoa, mat mé.

Véi tong dién tich 1a 900m°. Biét thu co phong tiép khach, phong hop,
phong an, phong ngi cua Vua, Hoang hau, cdc Hoang tir va Cong chua.
Théng 5/1955, mién Béc duoc giai phong, ngdi nha nay duoc giao cho Bo Quéc

phong quan 1y. Thoi gian trdi di, chién tranh tan pha, ngdi biét thu xudng cip.
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Ngay 28/ 3/ 1984, B6 Qudc phong ban giao cho Céng ty Du lich Hai

Phong, nay 1a Cong ty C6 phan Khach san Du lich 6 Son quan 1y.

Pugc phép ciia Nha nudc, Cong ty di phuc ché lai va sau hai nim, ngay
26/ 7/ 1999, biét thuy m¢ ctra don khach tham quan va nghi qua dém.

Bén Nghiéng - Bén tau Khong sb 1a mot trong nhitng diém du lich hip din
d6. Bén Nghiéng - D6 Son hién 1 bén d6 cua tau ra thaim ddo Hon Dau. Noi day
cling 1a Cang xuét phat cia tau du lich dao Cat Ba, vinh Ha Long, Méng Cai.
Céach day hon 50 nam, ngay 15/ 5/ 1955, tai bén Nghiéng, tén linh Phap cubi
cung di rat khoi mién Bac theo Hiép dinh Gionevo - Hiép dinh dinh chién giita
chinh phu thyc dan Phap va nude Viét Nam dan chu cong hoa sau 9 nam khang
chién gian kho.

Bén tau Khong s6 & chan ddi Van Hoa canh thung lling xanh, hién c6
khach san 100 phong ciia Cong ty Du lich qudc té Do Son. Déu tich cau cang
k15 xua nay chi con lai nhitng cot bé tong. Cau cang nay dugc xdy dung va bao
vé bi mat, 1a noi dd cua nhirng chiéc tau khong sd, chd vii khi chi vién cho chién
truong mién Nam. Ngay 11/10/1962, chiéc tau gb chd 30 tan vii khi dau tién da
Xuat phat & day. Sau 6 ngay 1€nh dénh trén bién c4, tau da cap bén tai Ca Mau,
chuyén giao toan bo vii khi cho quin khu 9. Tat ca c6 gin 100 tau thuyén véi
tong s6 168 chuyén di xuat phat tai day - con dudng duoc ménh danh 13 “duong
mon HO Chi Minh trén bién”.

e  Tour 7: Hai Phong - Tuan Chéau - Ha Long - Hai Phong.(2 ngay 1 dém)

Ngay 1

- 7h xe dén doan tai tai diém thoa thuan.

- 7h30 doan dén tham va ting qua cho nhitng ngudi nghéo tai thon Binh B,
xa Tan Duong, huyén Thuy Nguyén.

- 9h doan di tham céac lang nghé truyén thong & Thuy Nguyén: dic dong
My DBong va cau Cao Nhan.

- 11h doan n trua tai Cho Téng, xd Luu Kiém, Thuy Nguyén.

- 12h30 doan khoi hanh xubéng Tuan Chau, Quang Ninh.

- 16h30 doan vé nhan phong khéach san tai Bai Chay.
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- Tbi an tai khach san va tu do tham quan.

Ngay 2

- 6h doan an sang tai khach san.

- 7h don tau di tham quan vinh Ha Long.

- An trua trén tau.

- 16h30 tau cap bén. Poan vé khach san tra phong va vé Hai Phong.

Bai thuyét minh:

Budi sang doan s& ghé tham va ting qua cho nhitng ngudi nghéo ¢ “x6m
lidu” hay con goi 1a “ xom an may” thudc xa Tan Duong, huyén Thuy Nguyén.
Trong x6m, nha nao ciing gidng nhau véi cot tre, tuong dat tron rom, mai lop ra
va duogc boc boi nhiing tdm bat rach ta toi. Méy chuc con nguoi, bao nhiéu nam
nay coi cat kiém song bang nghé dn may thién ha. Cudc séng khén khé khién
mong udc 16n nhét cua ho chi 13 ¢6 duge bita com no bung. Nhing dira bé da
qua tudi dé nguoi doi thuong hai moc vi cho tién thi trai di danh giay, nhat rac,
gai di rira bat thué, ban bao dao... kiém séng. X6m nam ngay dudi chan cau
Binh, nhiing can 1éu tu vao mot khu dat hoang rong ngut tam mat, chi co co cao
lat gbi, viing trau dam... Trong nha cu dan “x6m dn may” khong co vat dung gi
dang gia, chi 1a nhimg thi bai thai cia nhitng nguoi thanh phé duge ho khuan vé
dung. Tur khi 1ap x6m dén nay, da 30 nam roi ma xém van “khong dién, khong
nude, khong dudng, khong truong, khong tram”. Va van con rat nhiéu con sd
khong tron trinh nita. 13 ndc nha véi 70 cu dan “xém an may” van sdng hoang
dai nhu cay co.

Sau d6, doan tiép tuc cudc hanh trinh ghé tham lang nghé duc My Ddng va
lang cau Cao Nhan cua huyén Thuy Nguyén.

O nuéc ta, nghé duc ddéng co tir rat 1au doi (khoang 2000 - 3000 vé trudc).
Tréng dong Ngoc Lii, thap Bao Thién 1a chung tich cho mét thoi ki ruc r& cia
nghé duc dong Viét Nam. Hai vi su thoi Ly 1a Nguyén Minh Khéng (Gia Vién -
Ninh Binh), Duong Khong Lo (Qué V& -Bic Ninh), duoc coi 1a dng to ctia nghé
duc dong. O Hai Phong, khi khai quat & di chi Viét Khé, thon Ngoc Khé, x4 Phu
Ninh, huyén Thuy Nguyén (3/ 1962) cac nha khao c6 da tim thay nhiéu hién vat
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nhu: trong déng, mudi dong va ca ngudi ddng c6 nién dai tir thé ky 5 dén thé ky

3 trude cong nguyén. Qua day ta thay Thuy Nguyén (Hai Phong) ciing da ting
xudt hién nghé dtc ddng. Trai qua thoi gian, nghé c¢d nay hién con bao luu duoc
& mot lang & Thuy Nguyén d6 1a Phuong My, xa My Dong.

Nghé duc dong c6 tir 1au doi trong xd. N6 duge truyén tir doi nay sang doi
khac. Hién nay ¢ xa My Pdong, 80% ho gia dinh theo nghé nay. Pén xi s& thdy
ron 1én tiéng de, tiéng bua go kim loai, k¥ thuat pha ché hop kim, tao khuon tai
tinh, vira dam bao dugc d6 cimg cta san pham. Ngay xua duc dong & My Dong
chi c6 vai chuc ho gia dinh 1am mit hang duc, san pham chu yéu 1a cac d6 vat
dung gia dinh: ndi, chdo, xanh, kiéng. ..

Trong khang chién chong My, hop tac xd Phuong My dd gop phan tich cuc
vao viéc san xudt loai 6ng din xdng phuc vu chién truong. Hién nay, nghé dac
dong & My Pong ngay cang phat trién. Mat hang khong chi 1a d6 gia dung ma
con ¢6 cac mat hang doi1 héi ky thuat cao nhu: chan may khau, vé dong co, bé
may, chi tiét may...

Vé Cao Nhan vao mua cau 10, ai cling s€ cam nhan dugc su néng am cua
huong cau va khong khi lao dong cua mét lang nghé. Chang biét xa Cao Nhan,
huyén Thay Nguyén, Hai Phong thanh lang Cau tir bao gio, chi biét rang khi hoi
mot cu gia “that thap co lai hy” cua lang thi cu ciing lic dau ma rang “ dén doi
cu 1 doi thtr 3 d3 goi lang Cau rdi”. Du cau ¢ dau nhiéu dén dau nhung c6 18 s&
khéng nhiéu bang cau & Cao Nhan va tiéng ngon thom c6 1& cling chi ¢ cau
Cao Nhan bay xa hon ca trén dai dat hinh chit S nay.

Mua cau ro nhat vao thang 9,10,11 am lich nén vao nhimng ngay nay hau nhu
nha nao & Cao Nhén ciing tap nap thu hai cau ban. Vuon nha ai ciing trong cau.
Nha it thi vai chuc cay cau, nha nhiéu thi dén miu cau. Goi 1a lang Cau thi chic
ai cling tudng tuong dugc Cao Nhan rop mau xanh tru pht cta nhiing cay cau,
giau nho cau.

Tam ro1 xa lang cau xanh mat, xe dua doan dén tham Khu du lich dao Tuan
Chéu cach trung tdm thanh phd Ha Long khoang 8km. Khu du lich c6 dién tich

220ha, dugc kién tao boi nhitng ngon ddi thoai thoai. Mot con dudng trai bé
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Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong
tong dai khoang 2km ndi dao voi dat lién. Tai Tuan Chau c6 rat nhiéu hang muc

cong trinh di va dang duoc xdy dung. Tir ngoai cong di vao lan luot du khach s&
di qua mot khu ddi voi khu biét thu ¢6 ha tﬁng co s& dat tiéu chuan quéc té.

Pi tiép vao trong, khu phd am thyc v6i nam nha hang va nha tron duoc thiét ké
theo kién trac cung dinh rat dep cung mot luc co thé phuc vu trén 1.000 thuc
khach vé6i nhitng moén an Au, A va dan toc do cac dau bép ndi tiéng trong nude
va ngoai nudc thuc hién. Céc tiép vién nha hang déu mang trang phuc truyén
théng cua Viét Nam. Vao khu trung tdm du khach s& choang ngop bai cau lac bo
biéu dién c4 heo, hai cau, su tir bién duge xay dung rt hién dai va doc ddo.

Bai tim Tuan Chau véi tham cat trai dai 2km s& 1am cho du khach thoai mai
ving vay gitta lan séng bién trong xanh. Sat bai bién 1a khu biét thy 50 phong
nghi dat tiéu chuin qudc té 5 sao mang dén cho du khach nhiing phut gidy thoai
mai. O ddy con c6 trén 300 phong nghi khac dat tiéu chuan qudc té.

Tai ddo Tuan Chau du khach c6 thé tham du cac hoat dong thé thao dudi
nude: mé to truot nude toc dd cao; ca nd kéo du, ludt van; ciu cé trén bién Ha
Long; chéo thuyén; khinh khi cau tham quan vinh Ha Long hoac leo nui, cam
trai... Cac dich vu: biéu dién cé heo, su tir bién, hai cau, xiéc tha, vo thuat phuc
vu khach lién tuc 3 sudt/ngdy trong tat ci cic ngay trong tuan trir thir 2, cong
vién nhac nudc.

Budi tdi doan tu do tham quan, ngdm canh Bai Chay. Bai Chay 1a mot bAi
tam nhan tao v&i bai cat dai hon 500m, rong 100m. Hang ngay vao budi sang
som hay chiéu ta, hang ngan nguoi xudng ddy tim, bii tim tré nén no nhiét la
thuong.

Theo truyén thuyét xua, Bii Chay chinh 1a noi doan thuyén luong ctia quan
Nguyén Mong do Truong Vin H6 cam dau vao xam luoc Viét Nam dé bi Tran
Khanh Du cung quan dan nha Tran thiéu chay va bi dat vao bo. Do nhiéu thuyén
giic bi chay, gié Pong Béc lai thoi tat lira vao bo phia tdy Ctra Luc lam chay
lu6n khu rimg dang hanh kho. Khu rimg bi chay d6 thanh Bai Chay ngay
nay.Mot truyén thuyét dan gian lai cho rang trudc day tau thuyén thuong neo

dau vao bai bién phia tdy Ctra Luc. Duéi ddy va bén sudn thuyén thudng ¢ con
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ha bam vao rat chac c6 thé dn hong thuyén vi thé dan chai phai lay 14 phi lao dbt

xung quanh. Tt bén phia Hon Gai va cic noi khac nhin vao d6 luén ludn thay
Itra chay ruc 1€én nén goi noi nay la Bai Chay.

Bii Chay quanh nim dén gi6 bién tir ngoai vinh thdi vao. Pic diém dia hinh
1a mot dai d6i thap chay thoai thoai vé phia bién, kéo dai hon 2km 6m l4y hang
thong ¢ thu, ndm xen 14 nhitng khach san, nhitng biét thuy nhé kién trac riéng
biét. Bén con duong trai nhya, sat bo vinh 1a dai cat tréng va hang phi lao xanh
mat, nhitng hang quan nho xinh 4n minh duéi nhitng tan phi lao. Tdm bién xong
du khéch co dip thuéng thirc cdc mén dic san ché bién tir hai san. Gié bién &
day nhu ban tay than ky mon man xua di ndi vu tu, phién mudn.

Hién nay cong ty quoc té Hoang Gia da dau tu nhiéu dich vu vao khu bai
bién nay. Khu du lich Bdi Chay duoc qui hoach thanh mot khu du lich dep nhét
thanh phé Ha Long bao gdm nha hang, nha biéu dién mua ri nudc va ca nhac
dan tdc, cong vién quoc té Hoang Gia, dich vu ludt van va di mo to trén bién.

Budi sang hom sau doan don tau tai Bai Chay ra thim quan vinh Ha Long.
Vinh Ha Long nam ¢ ving Pong Bac Viét Nam, 1a mot phan bo tdy vinh Béc
B9, bao gdm ving bién cua thanh phdé Ha Long, thi xi Cam Pha va mot phan
ctia huyén dao Van Pon. Phia tdy nam vinh giap dao Cat Ba, phia tay giap dat
lién véi duong bo bién dai 120 km, duoc €101 han trong cac toa do tir 106° 58’ -
107° 22’ kinh d6 Péng va 20° 45° - 20° 50° vi d6 bic, véi téng dién tich 1553
km?* gdbm 1969 hon dao 16n nho, trong d6 989 dao co tén va 980 déo chua cé tén.

Pao & Ha Long c6 hai dang 1a dao da voi va dao phién thach, tip trung ¢ hai
vung chinh 1a vung phia dong nam vinh Bai Tt Long va vung phia tdy nam vinh
Ha Long. Pay 14 hinh anh c6 xua nhét cta dia hinh c6 tuéi kién tao dia chat tur
250 - 280 triéu nam, 1a két qua cua qué trinh van dong nang 1én, ha xudng nhiéu
lan tir luc dja thanh triing bién. Qua trinh Caxto bao mon, phong hoa gin nhu
hoan toan tao ra mot Ha Long ddc nhét vo nhi trén thé gidi. Trong mot dién tich
khong 16n, hang ngan dao d4a vo1 mudn hinh, ddng vé khac nhau nhu nhitng vién
ngoc bich long lanh dugc dinh 1én chiéc khin voan xanh biéc ciia nang thiéu nit.

Vung tap trung day dic cac dao da co phong canh ngoan muc va nhiéu hang
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dong dep nodi tiéng 1a ving trung tdm Di san Thién nhién vinh Ha Long, bao

g6m vinh Ha Long va mét phan vinh Bai Tir Long.

Vung Di san dugc Thé gi6i cong nhan co dién tich 434 km? bao gébm 775
dao, nhu mot hinh tam giac véi ba dinh 14 dao Pau G (phia tdy), hd Ba Him
(phia nam) va dao Cdng Tay (phia dong). Ving ké bén 1a khu vuc dém va di tich
danh thang qudc gia dugc bd Vian hoa Thong tin xép hang nim 1962.

T trén cao nhin xuéng, vinh Ha Long nhu mdt burc tranh thuy mac khéng 16
vo cung sdng dong. D6 1a nhitng tic pham tao hinh tuyét my, tai hoa cua tao
hoa, ctia thién nhién bién hang ngan dao d4 vo tri tinh ling kia tré' nén nhiing tac
pham diéu khic, hoi hoa hoan my véi mudn hinh dang vé yéu kiéu, vira rat quen
thudc vira nhu xa la voi con nguoi. Hang ngan déo da nhap nho trén song nudc
lung linh huyén 4o, vira khoé khoan, hoanh trang nhung ciing rit mém mai
duyén dang, song dong. Di gitta Ha Long voi mudn ngan dao dé, ta ngd nhu lac
vao mot thé gidi co tich bi hoa d4 noi ddy. Péo thi giong hinh ai d6 dang hudng
vé dit 1ién - hon Pau Nguoi; dao thi lai gibng nhu mot ong 130 dang ngdi cu ca
- hon Li Vong; va kia hai canh budm nau lyc ludng dang ré séng nudce ra khoi -
hon Canh Budm; rdi hai con ga dang au yém von nhau trén song nude - hon
Trong Mai; dung gita bién nudc bao la mét lu huwong khong 16 nhu mot vt
cing té troi dat - hon Lu Huong... Tt ca déu rat thyc, thuc dén kinh ngac.
Nhitng dao da diéu ky 4y bién hoa khon luong theo thoi gian va goc nhin. Téi
day ta méi nhan ra tat ca chung khong phai 1 nhitng hon dao vo tri tinh lang ma
nhu ¢6 hon va déu séng dong.

Tiém an trong 10ng cac dao da ay 1a nhilng hang dong tuyét dep nhu dong
Thién Cung, hang Pau G, dong Simg S6t, hang Trinh Nit, dong Tam Cung...
Do thuc su 1a nhiing 1au dai cia tao hod gitra chdn tran gian. Tu xua, Ha Long
da dugc dai thi hao dan toc Nguyén Trii ménh danh 13 “ky quan dat dung gitta
troi cao”. Bao tao nhan mic khach tir khap nim chau khi dat chan dén day déu
cam thdy bang hoang trudc vé dep ky vi cua Ha Long, duong nhu ho déu cam
thay lung ting va bat luc boi von tir hién c6 van chua du dé mo ta vé dep cua Ha

Long.
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Vinh Ha Long ciing 13 noi gin lién véi nhitng trang sir vé vang, hao hung cia

dan toc Viét Nam voi nhitng dia danh ndi tiéng nhu Van Pon - noi c6 thuong
cang c6 sam uét vao thé ky thtr 12; c6 nai Bai Tho lich st; cach d6 khong xa
dong séng Bach Pang - 13 ching tich cua hai tran thuy chién 13y ling cta cac
thé hé ong cha chéng giic ngoai xdm. Khong chi c¢6 vay, Ha Long con 1a mot
trong nhitng cai ndi ctia con ngudi véi nén Van hoa Ha Long huy hoang thoi
Hau ky d6 d4 méi tai nhitng dia danh khao c6 hoc néi tiéng nhu Pong Mang,
Xich Thd, Soi Nhu, Thoi Giéng... Ha Long ciing 14 noi tip trung da dang sinh
hoc cao v6i nhimng hé sinh thai dién hinh nhu hé sinh thai rung ngap man, h¢
sinh thai ran san ho, h¢ sinh thai ting ang, h¢ sinh thai rirng cay nhiét doi... Voi
hang ngan loai dong thuc vat vd cung phong phu, da dang nhu tom, cd, muec... c6
nhimg loai dic biét quy hiém chi c6 ¢ noi day.

Véi nhiing gia tri dic biét nhu vay, ngay 17/12/1994, trong phién hop lan thu
18 cua Ho1 déng Di san Thé gi61 thuoc UNESCO t6 chuc tai Thai Lan, vinh Ha
Long chinh thirc dugc cong nhén 1a Di san Thién nhién thé gigi. Nam 2000, vinh
Ha Long dugc UNESCO cong nhan 1an thr hai Di San thé gii boi gia tri dia
chat, dia mao. Diéu d6 d3 khang dinh gi4 tri ngoai hang mang tinh toan ciu cta
vinh Ha Long.

Poan tham quan cac hang Pau GJ, hang Stmg Sét, dong Thién cung, dao Ti Top.

Giita non nudc may troi Ha Long tuyét my, mot cai hang mang tén rat
moc mac dan da: hang Pau Go. Hang nam trén dao Pau Go. Tur phia xa nhin Iai,
ctra hang c6 mau xanh lam hinh mét con sira bién, qua 90 bac da xay ta t6i cia
hang. Vom hang cao khoang 25m, tir trén cao ay hang trim nhii ¢a khong 16 ra
xubng nhu mot dong thac ky la.

Hang duoc chia 1am ba ngan chinh. Ngin phia ngoai c6 hinh vom cudn
tran tré 4nh sang tu nhién, tran hang 1 mot btrc “tranh son dau” khong 16, m ta
phong canh thién nhién hoang so v&i nhiing rimg ming d4, nhil d4 nhiéu mau
tao nén nhiéu hinh thu ky la tuy theo tri twong twong phong phu ciua mdi nguoi:
nhitg dan voi dang di kiém an, nhitng chi huou sao ngo ngac, chu su tir lim

dim ngu..., phia dudi 1a mdt chi rua dang boi gitta bé nudc ménh mong. Piing
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dudi vom hang ta c6 cam giac nhu dang dung gitta mot toa lau dai cb kinh, co

16i kién trac do s va hung vi.

Vuot qua ngan thir nhit, qua mot khe cira hep, ta s& budc vao ngan thir hai
ctia hang. anh sang chiéu vao ddy md 4o, nhimg birc tranh méi la hién Ién long
lanh huyén bi. Nhimg chum hoa d4 lac an luc hién, nhitng hinh anh vira quen
thudc vira xa la,... tao cho con nguo1 vira sg sét vira to mo.

Té1 ngéan thtr ba cia hang, 1ong hang lai dot ngdét mo rong. Tan cung hang
1a mot chiée giéng tién bén mua nudc ngot trong vit, chay tran tré. Bat giac ta
nhin 1én phia trén trong 4nh séng mo 4o, ta nhan ra bén xung quanh 14 hinh anh
toa thanh co, trén d6 dang dién ra mét tran hdn chién cta nhirng cha voi, ngua
dang xung trdn, ngudi va ngua chen chiic, gwom gido tua tia, tit ca nhu dang
x0ng 1én va bong dung bi hoa da.

S& di goi 1a hang Pau Gd, theo truyén thuyét xua ké rang: Trong cudc
khang chién chong quan Nguyén Méng, Tran Hung Pao di cho chuan bi nhiéu
coc gb lim ¢ ddy dé cam xudng long séng Bach Pang, tao nén mot tran thuy
chién vang ling trong lich sir. Sau d6 con rat nhiéu mau gd sot lai vi vy hang
mang tén 14 hang Pau GJ.

Lai c6 tén goi 1a hang Gidu Gb vi theo truyén thuyét ddy chinh 14 noi Tran
Hung Pao cho gidu cac coc gd lim dé chuan bi cho tran chién Bach Pang chong
guan Nguyén - Mong.

Néu dong Thién Cung hoanh trang tinh té, hién dai thi hang Pau Go tram
mic uy nghi va rat do sd. Cudn Merveille de Monde (ky quan thé giéi) cua Phap
xudt ban nam 1938 chuyén vé du lich gidi thiéu cac danh thang noi tiéng thé giéi
d3 goi hang Pau G6 1a Grotte des merveilles (dong cta cac ky quan). Diéu d6
hoan toan chinh xac.

Hang Pau G nhu tap trung duoc mot quan thé kién tric co xua, Vé dep
hoang so va tinh mich véi nhiéu cot da, tru da, mang da nho nhén, cao vit nhu
mudbn vuon tan troi xanh...

Pong nam trén dao Pau GO ¢ d6 cao 25m so voi muc nude bién. Hang

Pau GO va dong Thién Cung cach nhau ching 100m, dugc thong nhau bang
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nhimng 16i di quanh co, udn luon dudi tan 1a rimg. Pudng 1én dong Thién Cung

vach da cheo leo, hai bén cay che pht um tim. Qua mdt khe cura hep, long dong
d6t ngdt mo ra khoang khong bén trén mot mit bang hinh t& gidc voi chiéu dai
hon 130 m. Cang vao trong ta cang ngd ngang trudc vé dep hét strc sinh dong va
1ong 13y do thach nhil tao nén. Trén vach dong phia dong 1a mot birc tranh hoanh
trang dd s9, trong d6 ndi 1én nhitng nhan vt trong truyén cb tich xua, dudng nét
mém mai uyén chuyén va vo cung tinh té sic sao toi timg chi tiét nho, nhimg
khdi diéu khic du 1a do so hay nho bé déu duoc ban tay cua tao hoa trau chudt ti
mi.

Pong gin lién voi truyén thuyét vé vua Rong xwa. Chuyén ké rang: “Sau
khi vua Rong giup dan ta danh tan giic gid, vua Rong tré vé dong cta minh,
nam éy tro1 han han nang, dan tinh mat mua nhiéu nén ho phai cdu ctru vua
Rong ra tay lam mua. Bao nhiéu ngudi di ra di ma khong co ngay tré vé. Khong
so nguy hiém gian nan, c6 mot d6i vo chong tré quyét tim cung nhau di tim gap
vua Rong. Nguoi con gai ciia ho ra doi dugc dit tén 1a nang May. Nang May 16n
lén da lam xao xuyén trai tim Hoang tir Rong va tinh yéu da gitp ho tim dén véi
nhau, dam cudi duoc t6 chirc 7 ngay 7 dém tai khu vyc trung tim dong. Dé chiic
ming dam cudi, nhitng chi rong bay lugn lic an lic hién trong rimg may nhil
da, nhitng chu voi con cong kénh nhau 1én nhay mua, nhiing con mang xa 16n
treon minh quin quanh cay da ¢ thu, hai cha su tir ¢4 nhay mua bom toc tung
bay, trén cao nhiing chu dai bang dang rong doi canh khong 16. Mot chu voi 16n
duogc trang tri diém dua, cong phu dang nam phu phuc chd ¢6 dau cha ré bude
xuéng. Nam Tao, Bic Dau téc bac nhu may cling dén dy tiéc vui, canh tuong vo
cung tung bung nio nhiét”.

Trung tim dong 1a bdn cot tru to 16n lyc ludng chdng d& thién dinh. Tir
chan cot t6i dinh déu dugc “cham noi” nhiéu hinh thu ky la nhu chim c4, canh
sinh hoat ctia con nguoi, hoa 1a canh... Trén vach dong phia bac 14 canh mot bay
tién nit dang mua hat chic mung dam cudi. Dudi vom dong cao vit, ting chum
nhil d4 ra xudng mudn mau tao thanh birc rém da tu nhién 16ng 13y. Pau d6 co

tiéng trong bap bung nhu trong dém hoi lang xua. D6 chinh 1a tiéng gid thdi qua
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k& da. Nhin 1&€n vom dong cao vut, mau thach nhii xanh nhu dat ngoc ta ngd nhu

dang dung trong canh bong lai vy.

T6i ngan dong cudi cing, nhitng ludng anh sang tring xanh do xen 1an
phéi mau tao nén khung canh hoa 1€. Mot khe nudc ty nhién bdn mua tudn chay
roc rach, noi ddy c6 ba chiéce ao, nudc trong vit. Theo truyén thuyét, day 1a noi
nang May thuong tim cho 100 ngudi con ctia minh va nudi ho trudng thanh.
Mot con duong din ra phia ngoai quanh co ubn khuc, d6 chinh 1a con dudng ma
nang May cung 50 ngudi con ctia minh ra di dé khai phd ving dat méi, 50 ngudi
con con ¢ lai cung v6i ngudi cha xdy dung qué huong, di vat ma nguoi me dé lai
1a bau vu tién tran tré strc sdng.

Ra khéi dong Thién Cung, ta s€ c6 cam gidc nhu vira dugc xem mdt “bao
tang my thuat” vo cung doc déo, cong phu, ky thtt ma tat ca déu do ban tay than

tinh cua tao hod lam nén, vuot khoi tai tri va strc tudng tuong cua con nguoi.

Nam ¢ khu vuc trung tdm cta Di san thé gi6i vinh Ha Long, hang dong
Stng S6t thudc dao Bd Hon. Ngudi Phap diat cho dong cai tén “grotto les
suprices” (d0ng cua nhiing strmg s6t). Pay 13 mot hang dong rong va dep vao béc
nhét cta vinh Ha Long. Mat khac dong nam & vung trung tdm du lich cua vinh
Ha va day ciing 1a noi tap trung nhiéu dao da c6 hinh dang dic sac khong noi

nao co duogc.

Puong 1én dong Sung Sét ludn dudi nhitng tan 14 rimg, nhitng bac da
ghép cheo leo, du khach vira ¢c6 dugc cai thu cia ngudi leo nuai, vira c6 cai hao
hirc nhu dang di 1én tro1 vay. Pong dugc chia lam hai ngan chinh, toan b ngan
mot nhu mot nha hat 1on rong thénh thang. Tran hang dugc phu bang mot 16p
“tham nhung” éng muot, vo so nhitng “chum dén treo” bang nhii da ruc sang
long lanh, nhitng tuong da, voi da, hai cAu, mam x0i, hoa 14... tit ca duong nhu
dang chuyén dong trong mot thé gidi huyén ao nhu thuc nhu mo. Chua hét ngd
ngang trudc vé dep than ki cta tao hod, ta budc vao ngan thtr hai bang mot con
duong nho. Mot ludng anh sang tia vao ryc rd, dong mo ra mot khung cang méi

hoan toan khac la, ngin dong rong ménh mong c6 thé chira duoc hang ngan
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ngudi, ngay canh 16i ra vao 1a mot chi ngua da va mot thanh gwom dai. Truyén

thuyét xua ké rang, sau khi danh tan giic An, Thanh Giong da giup dan chang &
day danh dudi yéu ma, khi dep xong Thanh Gidng bay vé trdi va dé lai thanh

guom va con ngua quy dé€ tran an dan ching, xua duoi yéu quai.

Hién nay trong hang con nhiéu hinh anh ty nhién dudng nhu 13 nhimg dau
tich ctia tran chién 4c liét d6, vét chan ngua Giong tré thanh nhiing ao ho nhé
xinh xinh cting nhiéu tang d4 to 1én v& vun. Pi vao trong canh tri con lam diéu
ky la, nhu nhii da, cay da ¢6 thu tan 14 xum xué, cha géu bién, khung long... To1
dinh cao nht cta dong, bat ngo mot khu “vuon thuong uyén” mé ra trudc mat,
c6 hd nudc trong vat, phong canh son thuy hiru tinh, muén loai cdy nhu si, van
tué, da ¢ thu cung nhiéu loai chim sinh séng. Nhitng ngay dep troi, timg dan

khi kéo nhau xudng day tim hoa qua an lam nao dong c4 mot vung.

Pao Ti Top co6 bai cat hinh vanh tring ludi liém 6m tron lay chan dao. Cat
& day bén mua dugce nude thiy triéu rira sach trang tinh. Trong ban d6 cua Phap
v& vé Ha Long cubi thé ky 19, dao Ti Tdp c6 tén 1a hon Cat Nang, hon dao nho
xinh dep 4y tua lung vao vinh Ctra Lyc phia trude 13 vung Stmg Sét c6 dao B6
Hon, bén phai 13 hon Dam Nam. Ngay 22/11/1962 hon dao nhé nay duoc don
Ho6 Chi Tich ctng nha du hanh vii try, anh hung lao dong Lién X0, anh hung lao
dong Viét Nam Giéc Man Ti Top 1én tham va nghi tai day. Dé ghi du ky niém
chuyén di d¢6, HO6 Chu Tich d3 dat tén cho dao 1a dao Ti Tdp. Noi day da tro
thanh diém du lich taim bién hap dan. Cac dich vu thué 4o tam, phao boi, nudc
ngot ludn san sang phuc vu du khach.

Bii tam Ti Top nho nhung rat thoang dang va yén tinh, bén mua nudc
sach va trong xanh, dic biét non nudc, troi may ¢ day tuyét dep. Du khach co
thé tim bién hoic leo 1én mot chiée 1au ¢ lung chimg va mot chiée khac & trén

dinh nai dé ngam canh tr trén cao.

Roi ddo Ti Top tau dua doan cap bén két thuc chuyén tham quan vinh.
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Tiéu két chwong 2

Téng hop, khai quat vé nhiing tai nguyén du lich & Hai Phong: vi tri, dia
hinh, khi hau, song ngoi, bién, dong - thuc vat... va cac két qua hoat dong kinh
doanh vé khach du lich va doanh thu tir du lich... déu 14 nhiing tién dé vat chat

quan trong dé phat trién du lich Hai Phong.

Nhin chung Hai Phong 1a thanh phd c6 vi tri dia 1y, tai nguyén du lich
gdm ca ty nhién va nhan vin, diéu kién kinh té - xa hoi tuong d6i thuan loi cho

phat trién du lich.

Hoat dong tur thién tai Hai Phong dang rat duge cac ban nganh, td churc
quan tdm hudng (mg. Hai Phong ciing c6 rat nhiéu diém tir thién rat dé két hop
vao cling véi tour du lich, ddy 13 mot diéu kién quan trong dé phat trién duoc

loai hinh du lich tir thién tai thanh phé.
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CHUONG 3
MOT SO GIAI PHAP VA KIEN NGHI PE PHAT TRIEN LOAI HINH
DU LICH TU THIEN TAI HAI PHONG

3.1 Mot so giai phap
3.1.1 Gidi phdp vé t6 chirc quan Iy
3.1.1.1 Néng cao hiéu lyc quan Iy Nha nude vé du lich

Nang cao chit lugng ddi ngii can bd quan 1y Nha nudc vé du lich, chi
trong cting cd bd may quan 1y Nha nudc vé du lich tai hai khu du lich trong diém
ctia thanh phd 1a Cat Ba va D6 Son. Nang cao hiéu qua quan 1y ctia Nha nudc
trong viéc kiém tra huéng dan cac doanh nghiép kinh doanh du lich dic biét
trong khau dich vu phuc vu khach dam bao dap tng dugc nhu cau ti thiéu cia
khach. Can c6 cac bién phap ngan chin va xu 1y cac hién tugng ban hang khdng
dung quy dinh chéo kéo, bat chet khach. .. tai cac diém tham quan du lich gay an
tuong khong tot dbi voi du khach.

Tang cudng cong tic thanh tra nham phat hién nhimng yéu tb tich cuc
trong quan ly dé phat huy va tim ra nhimng han ché trong qua trinh quan 1y ciing
nhu cic co ché chinh sach chua phu hop dé diéu chinh; dong thoi phét hién va
ngdn chdn cic hi¢én tugng ti€u cyc trong qué trinh khai thac, quan ly va phat

trién tai nguyén du lich dé xir Iy nghiém cac vi pham.

3.1.1.2 Quan ly theo quy hoach
Tang cudng cong tac lap quy hoach va quan Iy phat trién theo quy hoach.

Bao dam nguyén tic 1a phat trién du lich phai tuan tha theo quy hoach cac hé
théng qua cac cap do tir quoc gia dén dia phuong va phai duoc cap co tham
quyén phé duyét.

Can cu vao Diéu chinh quy hoach téng thé phat trién du lich Viét Nam
thoi ky 2001 - 2010,quy hoach tong thé phat trién du lich ving du lich Bic B9,
quy hoach téng thé phat trién du lich Hai Phong thoi ky 2006 - 2010 va dinh
huéng dén nam 2020, cic quan, huyén thuc hién ra soat, diéu chinh quy hoach

phat trién trén dia phuwong minh cho phi hop va hoan thanh vao cudi nim 2007,
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Tap trung lap phét trién du lich dbi véi cac khu vuc wu tién phat trién du lich, cu

thé 1a cac khu vuc c6 tai nguyén du lich hip dan phai c6 quy hoach chi tiét duoc
cap c6 thAm quyén phé duyét lam co s 1ap du an va quan 1y thue hién cac du an
dau tu du lich. Tang cudng cong tac quan 1y Nha nudc dbi véi cac khu, tuyén,
diém du lich theo quy hoach phat trién du lich.

3.1.1.3 Quan ly cac hoat dong kinh doanh du lich

Nhim tao strc canh tranh va hoi nhép cua doanh nghi¢p du lich, déng thoi
phat huy ngudn luc cac thanh phan kinh t& phuc vu phat trién du lich, can tap
trung vao:

- Sap xép d6i moi doanh nghiép du lich theo huéng cd phan hoa céac
doanh nghiép Nha nudc. Kién quyét thyc hién nghiém 16 trinh d6i méi doanh
nghiép theo tinh than Nghi quyét trung wong 3: cac doanh nghiép du lich Nha
nudc phai dugc co phﬁn ho4, kién toan va tao diéu kién thuan loi cho cac doanh
nghiép dd duoc cd phan hoa hoat dong c6 hiéu qua hon. Ngoai ra, co thé to chirc
sap xép lai doanh nghiép du lich theo hudng sat nhap, hinh thanh cong ty du lich
manh c6 ,kha nang canh tranh véi cong ty nude ngoai tai Viét Nam va hdi nhap
quéc té.

- Chén chinh va nang cao chat luong kinh doanh 1ir hanh. Ra soat lai thu
tuc dang ky va thuc té hoat dong cua cac cong ty 1t hanh, két hop cong tac thanh
tra nham ngan chan tinh trang “nap bong” dé kinh doanh 1&r hanh qudc té; tinh
trang tranh cudp khach, canh tranh khong lanh manh gitra cac cong ty I hanh.

- Quan ly céac hoat dong du lich dua vao cong déng. T6 chitc cAc mod hinh
hoat dong cua doanh nghiép du lich dya vao cong dﬁ‘)ng. bac biét tai cac dia ban
trén cac tour du lich sinh thai, tham quan lang nghé truyén thong, tim hiéu vin
ho4 céc dan toc, du lich két hop lam viéc thién. Xay dung cac mo hinh phat trién
du lich dya vao cong déng. Két hop hoat dong cua cong ty du lich véi su hd tro
mot phan tu ngan sach Nha nudc (co sé ha tang, dao tao...), gop phan chuyén

dich co ciu kinh té va xoa d6i giam nghéo cho nhan dan.
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3.1.2 Gidi phdp vé ting cwong, dau tw phdt trién du lich

3.1.2.1 Chu trong cong tdac quy hoach du lich

Bt cr mot nganh kinh té nao néu mudn phat trién thanh céng déu can
phai coi trong cong tdc quy hoach. Pac biét ddi véi du lich, diém du lich chua
dugc quy hoach phat trién hodc da quy hoach phat trién nhung con yéu kém, cac
hoat dong kinh doanh 16n x0n, rat kho gay duoc an tuong ddi vai khach du lich.

Pé khic phuc nhitng ton tai, yéu kém vé quy hoach, nganh du lich Hai
Phong can thuc hién mot sb giai phap sau:

- Trudce khi dua ra mét du an quy hoach, don vi thuc hién can phai td
chtrc nghién ctru k¥ nhu cau cta thi truong khach du lich tai Hai Phong va thi
truong khach tiém ning, thi truong khach dang khai thac hiéu qua; nhu cau cu
thé cta ngudi dan dia phuong noi sé thuc hién quy hoach, mong doi ctia ho khi
du 4n thanh cong... dé xac dinh dung d6i twong quy hoach, phwong phap quy
hoach pht hgp nhat. Khi tién hanh quy hoach can cong bd rong rii dé thu hut
dau tu va cap nhap kip thoi nhimg thong tin lién quan dén du an.

- Tap trung tién hanh quy hoach chi tiét cho cac khu du lich trong diém
Db Son, Cat Ba bang trinh do cta nhitng ngudi ¢ chuyén mon siu vé quy
hoach, c6 tdm nhin chién luoc va l1au dai dé dua nhitng noi nay tré thanh trung
tam du lich hang dau ciia ca nudc, dé khi nhac dén du lich Hai Phong khach du
lich s€ hinh dung ra mot Cat Ba, Do Son xung tam khu vuc va quéc té. Bén canh
do, du an quy hoach can c6 su két hop chat ch€ véi nhitng vung phu can dé dam
bao phat trién co hiéu qua va bén viing.

- Trong qua trinh quy hoach chi tiét cling nhu khi 1ap dy 4n can c6 sy phdi
hop chat ché véi ban quan 1y, khu bao ton thién nhién. Ngoai ra ciing rat can
thiét tham khao ¥ kién cic chuyén gia qudc té cta nhimg nudc cé kinh nghiém
hon vé quy hoach dé dam bao tinh kha thi cho du 4n.

- Quy hoach chi tiét phai phu hop véi quy hoach tong thé phat trién du
lich Hai Phong va du lich Viét Nam dé ddm bao dat dugc cdc muc tiéu vé kinh

té, moi truong theo quan diém phat trién bén vimg.
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- V6i ddc diém da dang vé ciu trac dia hinh bién, dao, dong bang va doi

nui tao cho Hai Phong sy phong phii vé canh quan va cac hé sinh thai bién, déo,
song, ho, ring, hang dong... cung véi cac di tich lich sir van hoa, cac lang nghé
truyén théng, cac 1€ hoi, sinh hoat vin hoa dan gian dic sdc va diéu kién kinh té
- x4 hoi, diéu kién vi tri dia 1y... 13 nhimg loi thé vé du lich ma Hai Phong co
dugc. Nganh du lich Hai Phong cin phai dau tu nghién ctru k¥ tung loai tai
nguyén dé xac dinh loai tai nguyén nio phi hop phat trién loai hinh du lich nao
nhat va c6 kha nang két hop cung tai nguyén du lich nao khéac dé tao ra loai hinh
du lich méi hay khéng? Loai hinh du lich d4 x4c dinh phu hop véi nhu cdu cia
d6i tuong khach nao? Loai hinh du lich d6 phat trién sé& tic dong dén méi trudong
tu nhién va moi truong xa hoi nhu thé nao? Trong sé cac loai hinh du lich ¢ thé
phat trién dugc trén dia ban thanh phd, loai hinh du lich nao 1a chinh, dic thu
nhat tao diém nhan vé san pham thu hat khach du lich dén Hai Phong.

- Nhiing loai hinh du lich da va dang dua vao khai thac trén dia ban thanh
phé hién nay nhu: du lich nghi dudng, tdm bién, thé thao,du lich hoi nghi, du
khao dong qué, du lich 18 hoi... nén tiép tuc dau tu theo hudng ning cip vé chat
lugng, bo sung thém dich vu dé tao ra su da dang, hép dan. Déng tho1 phai bo
sung thém céc loai hinh du lich méi.

- Du lich Hai Phong phat trién co so khai thac nhitng ngudn tai nguyén du
lich sin c6. Tuy nhién, hién nay dang c6 nhiéu dau hiéu cho thiy tai nguyén du
lich bi khai thac can kiét, thiéu su bao vé, ton tao nang cép va phat trién. bay la
mot trong nhiing 1y do chinh lam cho san pham du lich don diéu, kém hap dan.
Nhiing giai phap nang cao chét luong du lich Hai Phong can thuc hién:

+ T6 chitc nghién ciru, danh gia lai tiém nang va thuc trang tai nguyén du
lich ty nhién dé 1én ké hoach khai thac 1au dai, tao san phém ¢ chét luong, ap
dung cac bién phap bao vé phu hop va kip thoi d6i vé6i loai tai nguyén dang co
dau hiéu suy thoai.

+ Khai thac di d61 vai khoi phuc va bao tdn, ton tao céc di tich lich sir van

hoa. Tién hanh phan loai, hé théng hod va to chirc chu d4o cac 1& hdi truyén
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théng trén dia ban thanh phd c6 thé phuc vu du lich va ¢ chinh sach xuc tién

quang ba dbi véi loai san pham nay.

+ Can c6 chinh sach uu tién, khuyén khich quy hoach lai cac lang nghé
truyén théng, hd tro cac lang nghé, biéu duong nhitng nghé nhan ché tic san
pham thil céng my nghé mang dic trung riéng ciia Hai Phong.

+ Quy hoach diém dén du lich dugc xem nhu bude di dau tién cua hoat
dong du ,lich huéng dén thanh coéng. Strc hap dan cua du lich Hai Phong d6i véi
khach du lich 1a muc ti€u ma nganh du lich phén d4u dat duge, no duogc xay
dung dau tién trong quy hoach.

3.1.2.2 Huy déng nguén von dau tir vao du lich

Huy dong ngudn von tir nhiéu ngudn dé dau tu cho phat trién du lich, chu
trong x4y dyng xdy dung co sé ha ting. Cung voi su ting trudng cta khach du
lich, nhu cau vé co so luu trd, dich vu du lich cling ngay cang cao. Tuy nhién, co
so luu tra ctia Hai Phong nhiéu nhung quy mé nho, phan 16n chi tir 40 - 45
phong, it khach san c¢6 quy mé trén 100 phong. Pay 1a mot nhu cau thuce té doi
hoi thanh phd va nganh du lich can c6 quyét sach phat trién loai khach san cao
cap trong tong thé quy hoach khong gian d6 thi cta thanh phd. Tao diéu kién,
cung cap thong tin dé cac doanh nghiép dau tu vao cac co so kinh doanh khach
san, It hanh, khu vui choi giai tri... theo quy hoach va dinh huéng phat trién du
lich tirng huyén, thi, tor d6 huy dong nguén von tir cac doanh nghiép, td chire, ca
nhan c6 y dinh dau tu toan b hay tham gia dau tu ddi voi cac du an phat trién
du lich trén dia ban cta thanh phd.

Hang nam, thanh phd xay dung ké hoach vén ngin sach dia phuong va
khai thac ngudn von trung wong dau tu ha ting co sd cac vung du lich trong
diém cua thanh phé. Thu hat cac ngudn von khac dau tu kinh doanh du lich. Xay
dung co ché khuyén khich cac thanh phan kinh té dau tu du lich, ddy manh hop
tac lién doanh véi cac doanh nghiép trong va ngoai nudc dau tu phat trién du
lich, dong thdi khuyén khich dau tu ha tang tién toi x3 hoi hod dau tu phat trién

du lich dé huy dong t6i da cdc ngudn vén trong xa hoi.
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C6 ké hoach kéu goi nguén von FDI it nhat 2 nam/ 1an, t6 chic Hoi nghi

kéu goi dau tu nudc ngoai vao linh vuc du lich Hai Phong. Khuyén khich cac
nha dau tu nudc ngoai ddi vai cac du an va muc vu dai. Kéu goi ngudn von hd
trg phat trién chinh thic (OAD), dac biét 1a tir 2 nha tai tro 16n 1a Ngan hang
Thé gidi (WB); Ngan hang Phat trién Chau A (ADB). Ngudn tai trg nay chil yéu
dau tu vao co sé ha tﬁng; truc giao thong; h¢ théng duong, cép dién, cép nuoc. ..
3.1.2.3 Pdy manh tuyén truyén, qudng bd vé du lich

Tuyén truyén, quang ba 1a mot hoat dong hét strc quan trong dé dua hoat
dong du lich phét trién, gop phan nang cao nhan thirc vé du lich cho cac nganh,
cac cAp va nhan dén.

Thi truong khach du lich cua Hai Phong gian trai trén pham vi ca nudce va
nudc ngoai nén viéc hudng dan nhu cau du lich, tuyén truyén, quang ba hinh anh
du lich Hai Phong véi thong tin ddy du, chinh xac dén khach du lich 1a cach tét
nhat thu hat khach du lich dén Hai Phong. Do d6 n6 duoc quan tam, dau tu véi
nhing giai phap cu thé:

- S¢ Du lich thanh phd can diy manh tuyén truyén, quang ba du lich bang
nhiéu hinh thic phu hop voi mic d6 phat trién cua timg thoi ky, véi timg thi
truong khach. Thong qua cac phuong tién thong tin dai chiung nhu bao, dai,
internet... cua trung wong va dia phuong; thong qua cac cudc hdi thao, hdi dam
hop tac gilra Hai Phong véi cac dia phuong trong ca nude va nude ngoai.

-S& Du lich phdi hop véi Uy ban nhan dan thanh phd ddy manh dau tu
cho cac loai 4n phidm quang ba du lich nhu: in 4n, phat hanh nhiéu sach, tap gép,
dia CD bang nhiéu tht tiéng v6i ndi dung vé céac tour du lich tir thién Hai Phong,
cac di tich lich sir vin ho4, 1& hoi, cac trung tAm tir thién... ctia Hai Phong dé
gidi thiéu cho khach du lich. Can trién khai xay dung, ldp dit cic pand quang
c4o vé du lich tir thién trén cac tuyén dudng chinh t&i diém tham quan. Phéi hop
v6i Dai phat thanh va truyén hinh 1am céc tin, phong sy vé hinh anh vé hoat
dong tur thién tai thanh phé, cac hoan canh khé khan, vé con nguoi va van hoa

dic sic & Hai Phong. Gi6i thiéu diém dén cua du lich Hai Phong t6i thi truong
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chau Au, Bic My, Canada... thong qua chuyén muc thi trudng va du lich cia

VTV4 Pai truyén hinh Viét Nam.

- Hoat dong quang ba, xtc tién du lich can c6 von dau tu 16n méi phat huy
duoc hiéu qua. Do vay, thanh phé can c¢6 chinh sach khuyén khich cac doanh
nghiép du lich két hop dau tu cho quang cdo va tiép thi khai thac thi truong
khach. Lién két véi cac cong ty, trung tdm lit hanh trong nudc mé chi nhanh vin
phong dai dién du lich Hai Phong tai nhiing thi truong trong diém dé truc tiép
quang bé thu hat khach du lich. Tuy nhién, S¢ Du lich can quan 1y chit ché hoat
dong quang ba cta timg doanh nghiép dé tranh tinh trang thong tin sai 1éch,
thong tin bi chi phdi boi su canh tranh giita cac doanh nghiép theo chiéu hudng
xau.... néu khong s& phan tac dung , lang phi dau tu.

- Tang cuong mbi quan h¢, hop tac vé du lich véi cac dia phuong cac
nuéc co6 nganh du lich phat trién dé duoc chia sé kinh nghiém tuyén truyén,
quang ba du lich, tranh nhiing sai 1am dé hiéu qua quang ba du lich cta thanh
phé duogc nang cao.
3.1.2.4 Tang cuong hoat dong quang cado trong cac doanh nghiép du lich

Pé thu hat khach du lich, cac doanh nghiép du lich phai thyc hién céc giai
phap sau:

- Doanh nghiép dau tu xdy dung cic cong trinh quang cdo hap dan, dam
bao thoi gian dé tiét kiém chi phi nhung phai day du théng tin can truyén tai dén
khach hang. Mudn vay, doanh nghiép du lich khi xay dung chuong trinh quang
cdo can xac dinh nhitng gi 1a vu viét nhat trong san phém dich vu du lich cua
doanh nghiép minh, trong d6 san pham nao 1a déc dao, khac biét, mang du an
riéng ctia doanh nghiép dé 1am ndi dung chinh ctia chuong trinh quang cdo.

- Khi xay dung xong chuong trinh quang cdo can phai lwa chon phuong
tién quang cao phi hop nhat, hiru hiéu nhat dé khach du lich c6 thé dé tiép can,
vu tién dau tu sau d6 méi dén cac phuong tién khac. Vi chi phi cho quang cao
tuong ddi cao ma doanh nghiép du lich hau hét 1a cac doanh nghiép vira va nho

nén von dau tu cho quang cdo con han ché.
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- Doanh nghiép can thuong xuyén dau tu xdy dung chwong trinh quang

c40 moi v6i phuong cham uu tién cho quang cio san pham dich vu du lich méi
dé khach c6 thé cap nhat dugc, tranh sy nham chan, kich thich tinh hiéu ky, ham
hiéu biét cua ho...

- Pé hoat dong quang cao cua doanh nghi¢p dugc thuc hién mot cach cod
ké hoach, nghién ctru nham mang lai hiéu qua cao, méi doanh nghiép can thanh
1ap mot bo phan chuyén trach cong tic quang cao san pham, dich vu du lich cta
minh.
3.1.2.5 Pdy manh hop tic quoc té vé du lich

Tang cudng cing cd, mé rong hop tac song phuwong va hop tac da phuong
véi cac to chitc qubc té, cac nude co kha nang va kinh nghiém phat trién du lich.
Chu trong hop tac du lich vdi cac nude trong khu vuc ASEAN (Lao, Théai Lan,
Campuchia... ) voi cac tinh phia Nam Trung Quéc (Van Nam, Coén Minh,
Quang Pong). Ky két cac thoa thuan hop tac vé du lich & cap tinh véi cac nude
trén nham khai thac du lich qua canh qua céc nuéc; du lich ndi cac tuyén cua
Hai Phong véi céc diém du lich cta Héng Kong, Ma Cao, Nhat Ban va Han
Quéc. Tur @6 thiic day du lich Hai Phong phat trién manh hon nira.

Bén canh d6 con hudng téi hop tac du lich véi cac nude chau Au c6 nén
kinh té va du lich phat trién.
3.1.2.6 Xdy dung va ndng cdp co so ha tang va co sé vit chat ky thudt

Co s& ha tang va co s& vat chat ki thuat co ¥ nghia dang ké d6i v6i hoat
dong du lich. Néu nhu thiéu né thi hoat dong du lich khong c6 diéu kién thuan
loi dé tién hanh, co khi phai dinh chi. Noi nao chua xay dung duoc co sé ha ting
va co sO vat chat k¥ thuat thi noi d6 du c6 diéu kién tu nhién va tai nguyén du
lich thuan loi dén may ciing chi ton tai ¢ dang tiém nang.

Chuan bi tbt cac dé 4n, d& xuét vdi trung wong trong viée dau tu mot sb
co sO ha tﬁng phat trién du lich & quy mo 16n co chét lugng cao, déng b0, dac
biét 1a cac khu vui choi giai tri, du lich bién, cac khach san cao cép cO kha nang
td chire hoi nghi, hoi thao quéc gia, quéc té. BS tri von dé hd tro dau tu ha tﬁng

theo ding quy hoach ctia nganh du lich. Pau tu trong diém, khai thac c6 hiéu
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qua cac ngudn von dau tu, hang nam bd tri ngan sach cho viéc 1ap quy hoach chi

tiét va chuan bi dau tu cho cac du an quy hoach két hop véi dau tu, t6n tao cac
di tich lich sur, cac cong trinh van hoa phuc vu du lich.

Pau tu dong bd vé hé thdng co sé ha ting nhu dudng, dién, hé théng xur
Iy chat thai trong khu du lich, danh quy dit cho cong vién xanh, dudng noi bo,
bai dd xe... Phat trién ha tﬁng giao thong hién dai phuc vu du lich, trén khai thac
xay dung cang du lich ndi dia va quéc té tai Cat Ba, xay dung cau cang du lich
dao Dau, phdi hop cac bd nganh trung wong va thanh phd trong viéc ddy nhanh
tién d6 dau tu, nang cap san bay Cat Bi theo tiéu chuan qubc té, xdy dung tuyén
duong cao téc Hai Phong - Ha Noi. Trién khai cac du an xay dung trung tdm
gidi thiéu san pham lang nghé, quang ba xtc tién du lich.
3.1.2.7 Dao tao va dao tao lai nguén nhan lyc

Van dé con nguoi va trinh do nghiép vu la van dé hét stc quan trong, cO
y nghia then chdt dbi v6i sy phat trién cta nganh du lich. Nganh du lich doi hoi
trinh do nghiép vu, phong cach va thai do ciia ngudi truc tiép tiép xuc v6i khach
du lich rat cao, dic biét 1a cac huong dan vién va thuyét minh vién tai cac diém
tham quan. Do d6 phai diy manh hoat dong kién két dao tao giira cac truong
trong nudc va voi qudc té dé trao doi kinh nghiém dao tao, dong thoi nang cao
chat luong cua hoc vién va nhanh chéong hoi nhip véi quoc té. Xay dung hé
théng co s& dao tao ngué)n nhan luc du lich gém: day nghé, dao tao trung cép,
cao déng, dai hoc va trén dai hoc vé du lich. P6i méi co ban cong tac quan ly va
td chuc dao tao ngué)n nhan lyc du lich; déi méi chuong trinh, nd1 dung va
phuong phap dao tao theo chuan hoa qudc gia cho nganh du lich; gin 1y thuyét
v6i thuce hanh, dao tao voi nghién ciru dé nang cao chat luong giang day va trinh
do do1 ngli can bd gidng day.

Pay manh cong tac nghién ctru co ban va nghién ciru tng dung khoa hoc
cong nghé du lich tién tién phuc vu phat trién du lich bén viing, tao budc phat
trién méi c6 hiéu qua trong nghién ctru va tmg dung cac thanh qua khoa hoc va

cong ngh¢ vao hoat dong quan 1y va kinh doanh du lich.
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Hai Phong hién da c6 truong Cao dang nghé du lich. Bén canh d6, Trung

tam hd tro phat trién du lich di t6 chirc nhiéu khoa dao tao bdi dudng nghiép vu
ngin han va dai han, mé 16p boi dudng nghiép vu hudng dan vién, thuyét minh
vién diém du lich. Ngoai ra nguén nhan luc du lich con dugc dao tao trong cac
truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong, trudng Cao diang Cong dong, truong Trung
cép Vién hoa nghé thuéat... Cac co quan, don vi, doanh nghiép du lich da budc
dau quan tdm dén dao tao lai va bdi dudng nhan luc ctia minh.

Huéng dan vién, thuyét minh vién phai 1 cau ndi giita khach du lich va
nhan dan dia phuong, dong thoi 14 sir gia hoa binh lien két cac c4 nhan, to chiic,
dia phuong, don vi trong khong gian vin hoa ving mién, 1anh thd. Hudng dan
vién va thuyét minh vién tai cac diém du lich phai am hiéu vé van hoa dia
phuong, tim hiéu ndi dung cac hinh thirc sinh hoat dé hudng dan cho khéach, 1am
ndi bat duogc gia tri nhiéu mat cua diém tham quan, tao hing thu va say mé
kham pha cho cac ddi tuong khach du lich.

Nhin chung, cac hudng dan vién va thuyét minh vién tai diém du lich cta
Hai Phong con thiéu va yéu vé trinh d6 chuyén mén nghiép vu. Vi vay thanh
phé can c6 cac chinh sach thich hop dé phat trién ngudn nhén lyc nay nhu hd tro
truong Trung hoc nghiép vu du lich Hai Phong hoan thién chuong trinh dao tao
theo chuin qudc gia, phdi hop mo 16p dao tao dé Hai Phong c6 di hudéng dan
vién, thuyét minh vién gidi nghé, yéu nghié¢p, hiéu biét sau rong vé lich s, van
ho4, thién nhién va x3 hoi dja phuong, qudc gia, khu vue va quc té. Trude mat
ru tién tuyén dung céac sinh vién da tot nghiép DPai hoc, khoa Vin héa Du lich
cho tuyét minh tai cac diém du lich. Hai nim mdt l1an, S& Vian hoa - Thé thao va
Du lich Hai Phong nén t6 chitc danh gia két hop véi dao tao lai dé cing c¢d va
nang cao kién thtrc cho cac huéng dan vién va thuyét minh vién, dap Gng nhu
cau phat trién du lich, dua Hai Phong tr& thanh trung tam dao tao nhan lyc ving
duyén hai Bac Bo. Trong do, dic biét chi trong dén doi ngii lao dong quan 1y
hoat dong kinh doanh du lich, phan dau dén 2010 d6i ngii lao dong du lich va
dich vu cta thanh phé dat 32.000 ngudi trong d6 50% di qua dao tao chuyén

mon nghié€p vu.
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Hon nira, loai hinh du lich tir thién khac voi1 cac loai hinh du lich khac, n6

con lién quan toi cong tac hoat dong tir thién tai cic dia phuong va ddi tuong
khach cua loai hinh nay phan 16n 1a khach qudc té nén doi héi hudng dan vién
phai 1a ngudi co trinh d6 nghiép vu cao va cé kinh nghiém, vén hiéu biét xa hoi
sau rong, co tam long nhan ai. Do do, Hai Phong phai déy manh viéc dao tao do1
ngil huéng dan vién qudc t& nham dap tmg duoc nhu cau phat trién cia loai hinh
du lich nay.

Ngoai ra can thudng xuyén nang cao nhn thirc vé Luat du lich va cac vin
ban c6 lién quan, cac ché do, chinh sach ctua Pang va Nha nudc cho cic hudng
dan vién, thuyét minh vién, giam ddc doanh nghiép, ngudi quan 1y va diéu hanh
hoat dong kinh doanh dich vu du lich.

3.1.3 Gidi phdp vé co ché chinh sdach
3.1.3.1 Vé co ché tai chinh

B6 sung stra doi biéu thué véi trang thiét bi phuc vu kinh doanh du lich;
gia dién, nudc phu hop dé khuyén khich hoat dong kinh doanh, ting cuong kha
nang canh tranh cua cac hoat dong du lich. Theo do, gia va thué trong hoat dong
kinh doanh du lich duoc coi 12 nganh cong nghiép xuét khau tai chd.

Ap dung thué suat thu nhap doanh nghiép, thoi gian va mic mién thué,
giam thué vé6i cac hoat dong kinh doanh: ngoai cac d6i tugng duoc huong wu dai
v6i cac du an danh muc A (4p dung v6i nganh nghé, linh vyuc) va danh muc B
(dia ban kho khan) néu tai Nghi dinh 164/2003/ND - CPN va Nghi dinh 152/
2004/ NP - CP, bd sung thém cac ddi tuong sau vao danh muc du an khuyén
khich dau tu do chinh phu quy dinh trong giai doan 2006 - 2010:

- Du 4n kinh doanh (khach san, nha hang, khu vui choi giai tri... ) dau tu
tai cac diém du lich gin véi di tich lich st cach mang, di tich chién tranh...
nham phat huy truyén théng lich sir.

- Dy 4n dang ky kinh doanh dau tu trong hai nam dau ddi véi cac khu du
lich méi duge hinh thanh ( céng bd quy hoach duoc cdp co thaim quyén phé

duyét xac dinh 1a vu tién phat trién du lich ).
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3.1.3.2 Vé co ché tao diéu kién thudn loi cho khach du lich

Mot trong nhing giai phap thu hat khach du lich 1a tao diéu kién thuan loi
cho khach duoc tiép can mot cach dé dang voi cac diém, khu du lich cling nhu
cung cip day du cac thong tin can thiét cho khach du lich.

Tiang cudng thong tin quang ba vé du lich Hai Phong, cac dich vu cho
khach du lich nhu tour, tuyén, co s& luu tru. .. trén wedsite dé khach dé dang tim
kiém thong tin. Pdng thoi, thanh 1ap cic vin phong thong tin, khiéu nai cho
khach du lich tai cac khu du lich. Dély manh 4p dung cac hinh thirc thanh toan
hién dai dé tao diéu kién thuan tién cho khach trong thanh toan mua dich vu
hang hoa.

Tang cuong phdi hop lién nganh, cic cap chinh quyén dé lam rd trach
nhiém trong vi€c gitt gin an ninh, an toan, van minh cho khach du lich tai cac
diém tham quan va luu tra cta khach du lich; xir Iy nghiém tac cac hanh vi deo
bam khach dé ban hang, xin tién, ltra dao. ..

3.1.4 Mt sé gidi phdp khdc
3.1.4.1 Xay dung chinh sach gia hop ly

Hién nay, gia ca cac san phém dich vu du lich cua du lich Hai Phong noi
chung van con nhiéu bat cap, chua thuc sy pht hop véi kha nang chi tiéu cia dai
bd phan khach du lich. Canh tranh vé gia san pham van con tuong ddi pho bién
trong mot nganh du lich non tré nhu du lich Hai Phong. Do viy, xay dung chinh
sach gia hop 1y cling 1a mot giai phap quan trong dé doanh nghiép thu hit khach
du lich.

Trudce hét mot chinh sach gia hop 1y phai 1a mot chinh sach gia mang lai
doanh thu téi da cho doanh nghiép va duoc khach hang chap nhan. Tuy nhién,
trong mdi trudng canh tranh gay git gitta cac doanh nghiép nhu hién nay khong
phai lic nao chinh sach gia hop 1y ciing 1a chinh sach gia nhu trén, c6 thé mot
chinh sach gia khién doanh nghiép du lich 1am #n hoa von, tham chi ciing c6 luc
thua 16 van dugc coi 1a chinh sach gia hop ly. Boi vay, xay dung chinh sach gia
hop 1y c6 ¥ nghia 1a doanh nghi¢p du lich phéi xay dung chinh séch gia phu hop

vé6i ting thoi ky, thoi diém, hoan canh cy thé.
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Tai Hai Phong, du lich bién dang 14 thé manh duogc khai thac nhiéu nhat

hién nay. Piéu d6 thé hién rd nét tinh mua vu trong du lich Hai Phong. Vi vay,
tho1 gian mua du lich du lich, thoi diém tap trung nhiéu nhu cau du lich, doanh
nghiép 4p dung chinh sach gia cao 14 hop 1y nhat dé ting doanh thu bu 16 cho
tho1 gian ngoai du lich, thoi gian khong kinh doanh du lich dugc. Nguoc lai. thoi
gian ngoai mua du lich, doanh nghiép thuc hi¢n chinh sach gidm gia hoac kéem
theo mot s6 chinh sach khuyén mai vao san pham du lich s& 13 hop 1y dé thu hut
khach du lich, nhét 1 d6i twong khach c6 thu nhap thip khong du kha ning di du
lich vao thoi gian chinh vu, nham khic phuc phan nao tinh mua vu va duy tri
hoat dong cua doanh nghi€p kinh doanh du lich mot cach thuong xuyén hon.
Tuy nhién, khi dua ra chinh sach gia cao hay giam gia, doanh nghiép can cin cur
vao muc chi ti€u cua khach du lich, chinh sach gia ctua ddi tha canh tranh dua ra
dé tranh tinh trang dua ra gia qua cao hodc qua thap lam mat nang luc canh tranh
cua doanh nghiép.

Ngoai ra, dé thu hat sy cha ¥ ctia khach du lich, doanh nghiép nén xay
dung mdt s6 chinh sach gia tam thoi, co thé 1a ting cao (trong diéu kién cung
khan hiém khong dii dap ung ciu trén thi truong dé khang dinh uy tin, chat
luong san pham du lich cua doanh nghiép minh) hodc giam gia vao nhimg thoi
diém nhu nhan dip ky niém ngay thanh 1ap doanh nghiép; ky niém cac sy kién
ctia thanh phé; khai truong mot sb trién 1dm ma doanh nghiép c6 tham gia... dé
quang ba moé rong thi truong.
3.1.4.2 Pa dang hod va néing cao chat leong san pham du lich

San pham du lich ciia Hai Phong ciing dang ting budc duoc da dang hoa,
nang cao chat luong va kha nang canh tranh. Cac dia ban trong thanh phd da day
manh viéc khai thac tiém ning va thé manh vé tai nguyén du lich trong d6 noi
troi 1 tai nguyén thién nhién dé xay dung cac san pham du lich gan véi loai hinh
du lich sinh thai. Bén canh viéc bao ton va phuc hdi cac 18 hoi truyén thong, to
chtrc nhiéu hoat dong du lich van hoa véi nhiéu cha dé doc do, hap dan. Nhiéu
san pham du lich méi duoc dua vao khai thac nhu cac tuyén du lich sinh thai, du

lich van hoa, du lich nha vuon...
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Céc san pham hang thu céng my nghé caa Hai Phong ciing bude dau dap

tmg duoc nhu cau cta khach voi nhiéu chung loai phong phu, duoc ché tac tir
nhitng nghé nhan giau kinh nghiém ctia Hai Phong, tuy nhién mau mé con nhiéu
han ché, chwa c6 san pham dic thu.

Loai hinh du lich va san pham du lich Hai Phong trong thoi gian qua van
chua twong xung so véi tiém ning du lich cta thanh phd. Chinh vi vay, du lich
Hai Phong chua thu hat dude khach du lich quc té dén va thoi gian luu tra cia
khach chua dat duge mirc nhu mot s6 trung tdm du lich 16n cia Viét Nam.

Mudn da dang hoa va nang cao chét lwong san pham du lich thi cac doanh
nghiép du lich Hai Phong nén phat huy nhiing loi thé va tiém ning du lich sin
c6 cua thanh phd, ciia doanh nghiép. Két hop véi sy dau tu von dya trén nhu cau
cua thi truong dé xac dinh nhitng san phrfun du lich déc ddo, dic séc, mang dau
an riéng ctia doanh nghiép.

Tiéu chuan hoa, ting cudng giam sat va kiém tra chat lugng san pham va
dich vu du lich ciing 13 giai phap quan trong nham nang cao chat luong san
phém du lich cia doanh nghi¢p. Theo do, doanh nghiép phai hinh thanh mét bd
phan danh gia, giam sat, kiém tra chat luong san pham va dich vu du lich. Hang
nam, bd phan nay dua ra bang xép hang san pham, dich vu du lich cia doanh
nghiép minh va ca nhitng doanh nghiép cung tng san pham du lich c4u thanh,
nham khich 18, nang cao chat luong, cing ¢b lai hodc loai bé nhiéu san phém,
dich vu kém chat lugng, tao uy tin ctia doanh nghiép d6i voi khach du lich.
3.1.4.3 Pdy manh céng tc tuyén truyén vé hoat dong tir thién

Hoat dong tur thién tai Hai Phong da va dang dugc thuc hién so61 noi. Tuy
nhién méi chi c6 mot sé it nhom, t6 chirc tham gia 1am tir thién, phai ting cuong
tuyén truyén t6i moi tang 16p nhan dan trong xa hoi tham gia hoat dong tir thién.
Thanh phé nén thuong xuyén t6 chirc cac hoat dong tap thé dé thu hat su quan
tam va tham gia cia moi nguoi nhu hdi chg tur thién; dau gia tur thién; phong
trao 1am xanh sach thanh phd; thu gom d6 dung, sach v&, quan 4o cii; cac budi
biéu dién ca nhac tir thién... Thong  qua cac hoat dong d6 huy dong moi tang

16p xa hdi lam tir thi€n, tao thanh mdt phong trao manh mé chir khong con mang
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tinh ty phat nhu hién nay, huéng tng phuong cham ctia BPang va Nha nudce 1a xa

hoi hoa vi¢e tur thién, toan xa hoi tham gia lam viéc thién.
3.1.4.4 Thu hit céng dong dia phwong vao hoat déng du lich

Cong dong dan cu dia phuong tai cac diém tham quan du lich c¢6 y nghia
quan trong trong sy phat trién du lich, dic biét 1a cac giai phap nham thu hut
khach du lich dja phuwong. Khach du lich, nhit 13 khach du lich qudc té rat thich
giao luu, tim hiéu doi song phong tuc tip quan, tin ngudng... ctia cong dong dan
cu noi dén du lich.

Du khach rat thich tham gia vao cudc song cua nhimng nguoi dan. Ho dén
cung an, cung ¢, cung lam vi¢c, tham gia vao cac sinh hoat van hoa cung nguoi
dan ban dia, dic biét 13 tai cac lang nghé truyén thng, 18 tét. T chirc khoi phuc
cac lang nghé 1a mot bién phap dé phat trién du lich, ting thu nhap cho ngudi
dan dia phuong, gop phan chuyén dich co ciu kinh té, xoa d6i giam nghéo, nhat
1a tai cac vung nong thon.

X4y dung cac md hinh du lich cong dong dé thu hut cong dong dan cu
tham gia vao hoat dong kinh doanh du lich. Cu thé 1a co cac chinh sach hd trg
nguoi dan trong viée xay dung cac nha tro, nha nghi theo mé hinh truyén théng
mot cach hop 1y dé ho c6 thé don tiép va phuc vu khach du lich ngay tai nha.

3.2 Mot sb kién nghi
3.2.1 Vi Nha nwoc

e V& dau tu phat trién du lich

Nha nudce ¢6 co ché dau tu du lich, dic biét véi viée phat trién cac khu du
lich, cac ving c6 tai nguyén du lich phat trién.

Phéi hop véi cac bo, nganh chirc ning va dia phuong lién quan trong viée
dau tu, ton tao céac di tich lich st, cac canh quan moi truong; khoi phuc, phat
trién cac lang nghé truyén théng, cac 18 hoi, cac hoat dong van hoa dan tdc.

. Vé phat trién san pham va dinh hudng thi trudng khach du lich

Nha nudc can c6 ké hoach cu thé trong viéc khai thac thi truong quoc té
trong diém tai cac nudc nhu Trung Quéc, Nhat Ban, Pai Loan va nhét 1a cac

nudc chau Au.

Sinh vién: D6 Ngoc Hoan - Lép VH 1003 96



Kho4 luan tét nghiép Truong DPHDL Hai Phong
Chii trong kich cau du lich, tao diéu kién cho nguoi dan di du lich nhiéu hon,

g6p phan nang cao dan tri, cai thién doi song tinh than va vat chat cho nhan dan

o V& co s& vat chit ky thuat

Pau tu nang cap hodc xdy dung moi hé thdng co s ha tang, co so ky
thuat phuc vu cho phat trién du lich.

Pay manh cong tic nghién clru va tmg dung cong nghé tién tién phuc vu
cong tac quan ly, phat trién du lich.

- Hinh thanh hé théng co s& dao tao vé du lich.

- P& nghi Tong cuc hang khong trién khai quy hoach nang cip san bay
Cat Bi thanh san bay qudc té voi nhiéu tuyén bay téi nhiéu nudc trén thé gioi.
Bo giao thong van tai dua vao quy hoach cang bién cira ngd Lach Huyén - Cét
Ba: c¢6 bén tau lién van qudc té, tao ddu mdi giao thong dé dua khach du lich
qudc té dén voi Hai Phong va cac tinh phia Bac.

o V& hop tac quc té

Cung cb, mo rong quan hé hop tic véi cac nudce, ving lanh thd va cic ca
nhan, cong dong nudc ngoai.

Pay manh thu hat vén dau tu tryc tiép tir nude ngoai vao du lich, khuyén
khich dau tu vao cac khu du lich, cac dy 4n tao san phﬁm du lich, thu hut va su
dung c6 hiéu qua ngudn vén ODA.

Tao hanh lang phap 1y thong thoang:

- Xay dung hanh lang phap 1y dé cac cong ty du lich va 1i hanh canh tranh
lanh manh nhdm tao mot thi truong ning dong, phat trién dat toi trinh 6 khu
vuc va thé gidi.

- C6 ché tai xur Iy d6i véi cac truong hop vi pham, pha v& hop dong cung
g nham tao ra mot moi trudng du lich chuyén nghiép.

3.2.2 Vi S Lao dong- Thwong binh va Xa hgi Hdi Phong

S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi 1a co quan truc tiép quan 1y céc
Trung tdm tir thién, nim rd dugc s liéu vé sd nguoi ngheo, tan tat, md coi. ..
can quy hoach, thng ké rd rang va dua 1én wedsite ciia S& dé nhitng ngudi quan
tdm, mudn tham gia lam tu thién co thé tim hiéu, nim duoc. Déng thoi, S& can

thuong xuyén cdp nhap thong tin moi 1én, tir d6 thiic day dugc hoat dong tir
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thién, nang cao doi sdng tinh than va vat chat cho nhimg manh doi bat hanh ,
kho khan.

S& can phdi hop tich cuc véi cac cong ty du lich trong viée xdy dung céc
tour du lich tir thién trén co s& cung cip thong tin vé cac diém tir thién trong dia
ban thanh phé, tao diéu kién thuan loi dé cac cong ty du lich c6 thé hoan thanh
tour du lich.

3.2.2 V6i 8¢ Vin hod - Thé thao va Du lich Hii Phong

Du lich tir thién la gén hoat dong tir thién vao trong mot chuyén du lich,
do d6 dé du lich tir thién c6 thé thu hit dugce khach du lich va phat trién trudc
hét tour du lich d6 phai c6 nhitng diém tham quan hap dan. S¢ Vin hoa -Thé
thao va Du lich phai quan 1y va khai thac nhitng tai nguyén du lich mt cach hgp
Iy va hiéu qua, dic biét 1a ddi véi cac tai nguyén du lich nhan vin can phai duoc
bao vé, tu bd. S& can chu trong vao viéc khoi phuc, duy tri cac 1& hoi va lang
nghé truyén thong dé phuc vu du lich.

Du lich tir thién 1a mot loai hinh du lich mé1 va chua phat trién tai Hai
Phong, do do S¢ can quan tam va tao moi diéu kién thuan lgi dé phat trién loai
hinh du lich ndy. S& can dua ra cac dy 4n quy hoach nham phat trién loai hinh
du lich du lich tir thién trong dia ban thanh phd. Phat trién du lich tir thién s& vira
kéo theo su phét trién cac loai hinh du lich khac nhu: du lich bién, thé thao, du
lich van hoa... vira khong bi lac hdu so vdi khu vuc va thé gioi.

S& Vin hoa - Thé thao va Du lich Hai Phong can phéi hop va gitp d& cac
cong ty du lich trong viéc trién khai hoat dong du lich tir thién tai Hai Phong.

Tang cudng cong tac quan 1y dbi voi cac don vi kinh doanh dich vu du lich
tai Hai Phong. T6 chirc t6t cong tac dau tu, vé sinh méi trudng, an ninh trat tu. Xay
dung Hai Phong trd thanh diém dén an toan va than thién véi khach du lich.

Nang cao sy sin sang tiép dén khach ngay ca lac chinh vy, boi hién nay
kha ning dén tiép clia cac co s& luu tra 1a thiéu va chét luong khong dam bao.
Chi dao nganh du lich va cac nganh lien quan td chuc tot cac sy kién van hoa,
cac 18 hoi ,16n cuia thanh phd, chi dao va tao diéu kién dé nganh du lich xay dung

cac tour du lich maéi.
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3.2.3 Vdi chinh quyén dia phwong va cdc nganh lién quan

pé phat trién duoc loai hinh du lich tir thién, can c6 sy hd trg caa chinh
quyén dia phuong noi doan dén du lich va lam tir thién. Chinh quyén dia phuong
can tao moi diéu kién thuan lgi cho khach du lich khi doan dén, tir cac thu tuc
hanh chinh t&i viéc hd trg tim dia diém luu tri cho doan khach khi can va trong
kha nang c6 thé. Chinh quyén dia phuong khong nén giy can tré hay khé dé cho
doan trong cong tac tir thién vi cong dong dia phuong. Bén canh d6, chinh
quyén can lim rd thong tin cAc trung tAm tir thién trong dia ban, cac khu dan cu
nghéo dé hudng dan cho doan.

Ngoai ra, dé phat trién loai hinh nay can c6 sy hd tro ctia cac nganh khac
cé lién quan.

Tiéu két chwong 3

Du lich tir thién 1a mot loai hinh du lich bén viing, mang lai loi ich cho
nhiéu d6i twong nhu khach du lich, cong dong dia phuong, cong ty du lich gop
phan vao sy phat trién chung cua cong dong xi hoi. Hién nay, loai hinh du lich
nay chua phat trién tai Hai Phong, do d6 can phai tao diéu kién thuan loi dé co
thé phat trién loai hinh nay. Mudn vay can phai co su hd trg cua cac so, ban
nganh dia phuong.

Tai chuong nay em da dua ra mot s6 giai phap nhu nang cao hiéu luc
quan 1y Nha nuéc vé du lich; huy dong ngudn vén, tuyén truyén quang ba du
lich; day manh hop tac qudc té vé du lich; dao tao va dao tao lai ngudn nhan
luc... dé tao nhirng tién dé cho du lich noi chung va du lich tur thi€én noi riéng tai
Hai Phong phat trién. Pong thoi ciing dua ra mot sé kién nghi véi S& Vin hod -
Thé thao va Du lich, S Lao dong - Thuong binh va X& hoi chinh quyén dia
phuong va cac nganh lién quan dé tao diéu kién thuan loi phat trién loai hinh du

lich nay.
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Trong nhiing ndm vura qua, hoat du lich Hai Phong da phat trién, dimg
vitng va khang dinh minh trong xu thé phat trién chung nganh du lich ca nudc.
Dic biét s6 lwong khach du lich, doanh thu vé du lich ngay cang ting va déng
g6p GDP ciia du lich vao GDP cua thanh phd, thu hat nhiéu thanh phan kinh té
tham gia vao hoat dong du lich, tao viéc lam, nang cao doi sdng vat chit va tinh
than cho nguoi dan... Tuy nhién, so véi tiém nang vé thé manh du lich thanh
phé co duoc thi tbc d6 phat trién nhu vdy con nhiéu han ché. Hai Phong co
nhiéu diéu kién thuén loi dé phat trién nganh du lich voi vi tri dia Iy thuan loi,
giau tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich nhan van... vady nhung du
lich Hai Phong vaAn chua phat trién tuong xtng véi tiém ning von co. Do do,
Hai Phong chua thu hut dugc nhiéu khach du lich dén thim quan nhu nhiing
trung tam du lich khac ctia Viét Nam. Du lich Hai Phong can cha trong d6i méi,

da dang hod san phém du lich nham tao su hép dan voi khach du lich.

Du lich tir thién 1a loai hinh du lich di va dang phét trién trén thé gioi.
Tuy nhién, loai hinh du lich nay con kha mé&i mé & Viét Nam no6i chung va Hai
Phong néi riéng. Khong don thuan chi 1a du lich mang tinh giai tri ma du lich tir
thién con mang lai loi ich cho nhiéu d6i tugng, gép phan vio su phat trién chung
ctia cong dong, 1am cho cudc song t6t dep hon. Pay 1a mot loai hinh du lich bén

virng, mdt huong di maéi cho nganh du lich Hai Phong.
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