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LOI CAM POAN

Ho va tén: Nguyén Huong Giang

Ma sinh vién: 2212401023

Lop: QT2601K

Khoa: Quan tri kinh doanh

Truong: Pai hoc Quan ly va Cong nghé Hai Phong

Em xin cam doan sd liéu va két qua nghién ctru trong dé tai khoa luan
“Hoan thién cdng tic ké toan n¢ phai thu khach hang tai Cong ty Co phan
Dich vu Thuwong mai Tin Phat — Dinh hwéng wrng dung tri tu¢ nhan tao” 1a
trung thuc, céac két qua nghién ctru do em thuc hién, céc tai licu tham khao da

duoc trich dan day du.

Sinh vién

Nguyén Huong Giang



LOI CAM ON

Qua qua trinh hoc tap tai Khoa Quan tri kinh doanh cua Truong Dai hoc
Quan 1y va Cong nghé Hai Phong, em d tich lily dugc nhiéu kién thirc bd ich va
da van dung nhiing kién thirc duge hoc vao qué trinh Iam khoéa luan tdt nghié¢p.
Nay em xin chan thanh giri 101 cam on sau sac dén:

e Tit ca cac Quy thiy co trong Khoa da truyén day nhitng kién thirc va
kinh nghiém bb ich trong sudt thoi gian em hoc tai truong. Nhimg kién thirc ma
thay c6 di truyén dat gitp cho em tu tin khi hoa nhap vao méi trudng lam viée
thuc té.

e C6 ThS. Nguyén Thi Thuy Hong da tan tinh huéng dan va dong gop
nhimg y kién quy bau trong subt qué trinh thuc hién khoa luan. Sy nhiét tinh cua
Co da gitip cho em c6 nhiéu niém tin trong thoi gian thuc hién.

e Ban lanh dao va chi Nguyén Thi Kim Oanh — K¢é toan truong tai Cong
ty Co ph?m Dich vu Thuong mai Tin Phat da tao diéu kién cho em cap nhat

thong tin, sb liéu va khao sat trong thoi gian lam khoa luan.

Hai Phong, ngay thang nam 2025

Sinh vién

Nguyén Huong Giang
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Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Héng

LOI MO DAU

Trong nén kinh té thi truong, hoat dong kinh doanh thuong mai cua doanh
nghiép ludn gan lién v6i cac quan hé thanh toan phat sinh trong qua trinh mua —
ban hang hoa va cung tng dich vu. Cac quan hé thanh toan nay dién ra thuong
xuyén, véi nhiéu hinh thirc va phuong thirc khac nhau, ¢ anh hudng truc tiép
dén tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan va hiéu qua sir dung von ciia doanh
nghiép. Vi vay, viéc t chtrc va quan 1y tt cong tac ké toan thanh toan véi nguoi
mua giit vai tro quan trong trong hé thong ké toan cua doanh nghiép thuong mai.

DPdi v6i cac doanh nghiép thuong mai vat li€u xay dung, dac diém hoat
dong kinh doanh 1a khéi luong giao dich 16n, gia tri mdi giao dich cao va thoi
han thanh todn tuong ddi linh hoat. Trong thuc té, dé duy tri quan h¢ khach hang
va m¢ rong thi truong tiéu thy, doanh nghi¢p thuong ap dung hinh thic ban
chiu, tir d6 phat sinh cac khoan n¢ phai thu khach hang. Cac khoan ng nay
chiém ty trong dang ké trong tai san ngin han va c6 anh huong truc tiép dén
dong tién, kha ning thanh toan ciing nhu mc do an toan tai chinh ctua doanh
nghiép.

Trong bdi canh do, cong tac ké toan no phai thu khach hang co vai tro
phan anh va kiém soat tinh hinh chiém dung vén cua khach hang, cung cép
thong tin phuc vu cho viéc quan 1y, theo ddi va thu hdi cong ng. Néu cong tac
nay khong duoc to chic khoa hoc va chit ché, doanh nghiép cé thé gip kho
khian trong viéc kiém soat thoi han thanh toan, phat sinh ng qua han va lam giam
hiéu qua st dung vén. Do viy, viéc nghién ctru va hoan thién cong tac ké toan
no phai thu khach hang 1 yéu cau c6 tinh cap thiét d6i voi cac doanh nghiép
thuong mai hién nay.

Cong ty Co phﬁn Dich vu Thuong mai Tin Phat 1a doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc kinh doanh thuong mai vat liéu xay dung, trong d6 mat
hang xi mang chiém ty trong chii yéu. Doanh nghiép khong truc tiép tham gia
vao qua trinh san xuat ma thuc hién chirc ning mua hang tir nha cung cap va ban
lai cho khéach hang. Véi dac diém do, cac nghi¢p vu ké toan phat sinh tai Cong

ty chi yéu lién quan dén ké toan mua hang, ké toan thanh toan va dic biét 1a ké
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toan no phai thu khach hang. Day 1a mot bo phan ké toan c6 vai trd quan trong,
gin lién vé6i viée quan 1y dong tién va hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty.

Bén canh d6, cung véi su phat trién ciia cong nghé thong tin va xu hudng
chuyén ddi s6 trong linh vuc ké toan — tai chinh, viéc nghién ctru kha ning tng
dung cac cong nghé madi, dac biét 1a tri tu¢ nhan tao (Artificial Intelligence —
Al), vao cong tac ké toan noi chung va ké toan ng phai thu khach hang néi riéng
dang ngay cang nhan dugc su quan tim. Al duoc ky vong s& hd trg nang cao
hiéu qua xir Iy thong tin, ting cudng kha ning phan tich dit liéu va hd trg cong
tac quan 1y cong no trong doanh nghiép, phi hop véi xu thé phat trién hién nay.

Sau qua trinh hoc tap va nghién ctru tai truong cé duoc nhitng kién thirc
co ban va dic biét trong qua trinh thuc tip tai phong Ké toan Céng ty C6 phan
dich vu thuong mai Tin Phat, em da chon dé tai “Hoan thién cong tac ké todn
no phdi thu khdch hang tai Cong ty Cé phan dich vu thwong mai Tin Phdt —
Dinh hwéng g dung tri tué nhan tao” 1am dé tai khoa luan cho minh. Noi
dung cta dé tai dugc trinh bay trong 3 chuong:

Churong 1: Co s6 1y ludn chung vé cong tdc ké todn ng phdi thu khdach hang
trong doanh nghiép theo thong tw 133/2016/TT-BTC

Churong 2: Thire trang cong tdc ké todn no phdi thu khdch hang tai Céng ty
Co phcfn Dich vu Thuong mai Tin Phat

Chuong 3: Bién phdp hoan thién va dinh huong ung dung tri tué nhan tqao
(AI) vdo céng tdc ké todn no phdi thu khdch hang tai Céng ty C6 phan Dich vu
Thuong mai Tin Phat

Khoéa ludn cua em dugc hoan thanh vai sy gitp do, quan tdm tan tinh cua
giang vién hudng dan — ThS. Nguyén Thi Thuy Hong, cing cac ¢b chd, anh chi
trong phong ké toan ctia cong ty. Mic du ban than da ¢ gang rat nhiéu, xong do
han ché vé mit thoi gian cling nhu nhéan thirc va trinh d6 nén bai khéa luan cia
em khong tranh khoi nhiing thiéu sét. Do vy, em rat mong duoc tiép thu nhimg
y kién dong gop, chi bao cta cac thiy co dé co thé bd sung, nang cao trinh do

cling nhu kién thirc cua minh dé phuc vu cho cong tac ké toan sau nay.
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CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE CONG TAC KE TOAN NOQ PHAI THU KHACH
HANG TRONG DOANH NGHIEP THEO THONG TU 133/2016/TT-BTC

1.1 Sw can thiét phai td chirc cong tac ké toan thanh toin v6i nguwoi mua
trong doanh nghiép.

Trong qua trinh hoat dong san xuét kinh doanh, doanh nghiép phat sinh
nhiéu méi quan hé kinh té — tai chinh khac nhau, trong d6 bao gém céc quan hé
thanh toan nhu: Thanh todn v&i Nha nudc, véi nguoi lao dong, thanh todn ndi bo
va dac biét la thanh toan véi nguoi mua hang hoa, dich vu. Trong s6 do, quan hé
thanh todn voi ngudi mua chiém ty trong 16m, dién ra thudng xuyén va co anh
huong truc tiép dén kha niang thu hoi vén ciing nhu tinh hinh tai chinh cia
doanh nghiép.

Thanh toan voi ngudi mua gin lién v6i qua trinh tiéu thu san pham, hang
hoa va cung cap dich vu — khau cubi cing cta chu trinh kinh doanh. Cac nghiép
vu nay khong chi phan anh doanh thu ma con phat sinh cac khoan phai thu
khach hang trong truong hop doanh nghi¢p ban hang theo phuong thuc tra
cham, trd gop hoac cho khach hang n¢ trong thoi han nhét dinh. Do do, viéc td
chtic tét cong tac ké toan thanh toan v&i ngudi mua co ¥ nghia quan trong trong
viéc theo ddi, quan 1y va kiém soat cac khoan phai thu, han ché rui ro chiém
dung von va no phai thu khé doi.

Ké toan thanh toan v6i nguoi mua c6 nhiém vu ghi chép, phan anh day
du, kip thoi va chinh xac cac nghiép vu lién quan dén tinh hinh thanh toan cta
khach hang nhu: Phat sinh céng no, thu tién ban hang, chiét khiu thanh toan,
giam gia hang ban, hang ban bi tra lai,... Qua d6 gitp doanh nghiép nam bat
duoc tinh hinh thu hoi no, thdi han thanh toan, ddi tuong khach hang con du no
va muc do rii ro cua timg khoan phai thu. Pay 1a co s¢ quan trong dé doanh
nghiép xay dung chinh sach tin dung thuong mai phu hgp, lva chon khach hang

tiém nang va dua ra cac bién phéap thu hoi cong no hi¢u qua.
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Bén canh do, cac khoan phai thu khach hang 1a mot bo phéan cdu thanh
quan trong cua tai san ngan han, ¢6 anh hudng truc tiép dén kha ning thanh toan
va tinh thanh khoan cua doanh nghiép. Néu cong tac ké toan thanh toan véi
ngudi mua khong duge t6 chire chit ché, doanh nghiép c6 thé gip phai tinh
trang von bi tdn dong, kéo dai thoi gian thu hdi no, 1am giam hiéu qua sir dung
von va anh huong ti€u cuc dén hoat dong san xuét kinh doanh. Nguoc lai, néu
quan 1y tot cac khoan thanh toan véi ngudi mua, doanh nghiép s& chi dong hon
trong viéc can ddi dong tién, dam bao kha ning thanh toan cac nghia vu tai
chinh dén han.

Ngoai ra, thong tin do ké toan thanh toan voi ngudi mua cung cip con 1a
co s& dé nha quan tri danh gia hiéu qua hoat dong ban hang, phan tich vong
quay cac khoan phai thu, xac dinh mc d6 chiém dung von cua khach hang va
dua ra cac quyét dinh quan tri kip thoi nhu: Piéu chinh diéu khoan thanh toan,
ap dung bién phap khuyén khich thanh toan sdm hoic siét chit chinh sach ban
chiu d6i v6i cac khach hang ¢6 rui ro cao.

Nhu vay, viéc t6 chuc cong tac ké toan thanh toan voi nguoi mua maot
cach khoa hoc, hop 1y va hiéu qua 13 yéu cau tat yéu doi voi moi doanh nghiép.
Cong tac ndy khéng chi gop phan phan anh trung thuc, diy du tinh hinh tai
chinh ctia doanh nghi¢p ma con déng vai tro quan trong trong viéc nang cao
hiéu qua quan 1y von, han ché rui ro tai chinh va dam bao sy phat trién 6n dinh,
bén vitng ctia doanh nghiép trong diéu kién kinh té thi truong hién nay.

1.2 Khai niém, dic diém va vai tro ciia ké toan no phai thu khach hang
1.2.1 Khdi niém va phén logi ké todn no phii thu khdich hang

1.2.1.1 Khai niém

Hoat dong thuong mai va cung cép dich vu 14 nén tang cdt 161, tao ra cac
quan hé giao dich kinh té thuong xuyén giira doanh nghiép véi nha cung cap,
khach hang, va cac ddi tac. Nhiing giao dich nay kéo theo sy hinh thanh cac cam
két tai chinh, 1a ngudn gdc truc tiép cua cac khoan phai thu (thé hién quyén doi
tién ctia doanh nghiép) va cac khoan phai tra (thé hién nghia vy thanh toan).

Cong tac chuyén bi¢t hoa viéc theo doi, kiém soat va ghi nhan cac cam két nay
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dugc goi 1a Ké toan cong no. Ké toan cong ng dong vai tro thiét yéu trong hé
théng nghiép vu ké toan, c6 nhiém vu hach toan, theo doi chi tiét va quan ly toan
bd cac dong luan chuyén vén phat sinh tir cac giao dich tin dung trong sudt qua
trinh hoat dong.

Trong qua trinh san xuét kinh doanh, cic doanh nghi¢p thuc hién céac hoat
dong: cho vay, ban hang hoa, dich vu,... chua nhan thanh toan ngay, chua nhan
thanh toan du, tam Uimg cho can b0 cong nhan vién, ky quy, ky cugc, chi hg,... tr
d6 phat sinh cac quyén doi no, doi thanh toan goi chung 1a nhiing khoan no phai
thu.

No phai thu khach hang 1a mot bo phan cua tai san ngin han, phan 4anh
quyén doi ng ctia doanh nghiép ddi véi khach hang phat sinh trong qua trinh ban
hang hoa, cung cip dich vu nhung chua thu dugc tién. Theo Gio trinh Ké toan
tai chinh (Vién Ké toan — Kiém toan, Truong Pai hoc Kinh té Quéc dan, 2021),
“no' phdi thu khdch hang 1a sé tién ma khdach hang con no doanh nghiép do da
mua hang hoa, san phcfm hodac swr dung dich vu ma chwa thanh toan, dwoc phan
danh trén tai khoan 131 — Phai thu cua khach hang”. Khodn muc nay thé hién
mot phan gia tri tai san cia doanh nghiép dudi hinh thirc quyén thu tién trong
tuong lai.

Tuong tu, TS. Tran Phuéc (chu bién), trong Gido trinh K& toan tai chinh
doanh nghiép (NXB Tai chinh, 2020) cho rang: “Cdc khodn phdi thu, ddc biét la
phdi thu khdch hang, la cdc khodn tién ma doanh nghiép c6 quyén thu tir cdc doi
twong bén ngoai. Viéc ké toan chinh xdc va kiém sodt chit ché cdc khoan phdi
thu ¢6 y nghia quan trong trong viéc phan dnh ding dén tinh hinh tai chinh va
kha nang thanh toan cua doanh nghiép.”

Ngoai ra, theo PGS.TS. V& Van Nhi (Gido trinh Ké toan tai chinh, NXB
Tai chinh, 2018), “no phdi thu khach hang la nhitng khoan doanh nghiép dwoc
hwéng sau khi dd giao hang hodc hodn thanh dich vu nhung chwa thu dwoc tién.
Pay la khodn muc chiém ty trong I6n trong tai san luu ddng va tiém an nhiéu rii
ro vé kha nang thu héi, do dé doanh nghiép can trich ldp dw phong no phdi thu
khé doi dé dam bdo tinh trung thwc va hop 1y ciia bdo cdo tai chinh.”
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Tir cac quan diém trén, ¢ thé hiéu rang ké toan no phai thu khach hang 1a
qué trinh ghi nhan, phan 4nh, kiém soat va cung cép thong tin vé cac khoan
doanh nghiép c6 quyén thu tir khach hang, nham gitip nha quan 1y danh gia ding
thue trang cong no, kha ning thu hdi va tinh hinh tai chinh caa doanh nghiép.

1.2.1.2 Phan loai

1.2.1.2.1 Theo néi dung kinh té, cdc khodn phdi thu bao gém

- Khoan ng phai thu ctua doanh nghiép voi khach hang vé tién ban san
phérn, hang hoa, dich vy, bét dong san dau tu va tai san cb dinh.

- Thu gi4 tri gia tang dau vao dugc khau trir: La s6 tién thu gid tri gia tang
dau vao cta cac hang hoa, dich vu, tai san ¢b dinh... mua ngoai dé sir dung trong
hoat dong kinh doanh.

- Phai thu ndi bo gdm cac khoan phai thu giira don vi cap trén va don vi
cap dudi truc thudc khong co tu cach phap nhan hach toan phu thudc.

- Phai thu cia nguoi nhan tam Ung: La mot khoan tién hodc vat tu do
doanh nghiép giao cho nguoi nhan tam ung dé thuc hién nhiém vy san xut,
kinh doanh hodc giai quyét mot sd cong viée dugce phé duyét.

- Phai thu vé cac khoan cam cd, ky quy, ¥ cugce: La tai san va tién cua
doanh nghiép mang di cam cd, ky quy, ky cugc dé vay von hodc dé nhan sy bao
lanh hodc tao ra sy rang budc vé mit phap 1y gitta doanh nghiép véi ddi tac bén
ngoai trong qua trinh hoat dong.

- Phai thu khac: La nhitng khodn phai thu ctia doanh nghi¢p ngoai cac
khoan phai thu néi trén nhu thu vé bdi thuong vat chat, cac khoan cho vay,
muon tai san co tinh chat tam thoi, cac khoan chi ho don vi giao uy thac xXuat
nhap khau, cac khoan phai thu phat sinh khi ¢6 phan héa cong ty nha nudc, tién
11 ¢6 e, 1oi nhuan phai thu tir cac hoat dong dau tu tai chinh...

Viéc phan loai cac khoan phai thu theo ndi dung kinh té giup ké toan ghi
chép, phan anh chinh xac ban chit cua cic nghiép vu phai thu phat sinh trong
doanh nghiép, tir d6 cung cap thong tin hitu ich dé cac nha quan 1y nam dugc
thuc trang cong no phai thu, gitp cho viéc ra quyét dinh diéu hanh hoat dong

san xudt kinh doanh dugc chinh xac, kip thoi.

Nguyén Hwong Giang —-QT2601K 6



Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Hé‘ng

1.2.1.2.2 Theo thoi han thanh toan, cac khoan phai thu chia thanh 2 loai:

- Cac khoan phai thu ngan han: Bao gom céc khoan phai thu tai thoi diém
b4o cdo tai chinh nim c6 thoi han thu hdi hodc thanh toan trong 12 thang toi
hoac trong mét chu ky kinh doanh thong thuong.

- Céc khoan phai thu dai han: Bao gdm céac khoan phai thu tai thoi diém
béo céo tai chinh nam c6 thoi han thu hdi hodc thanh toan trén mot nam hodc
hon mét chu ky kinh doanh.

Viéc phan loai ng phai thu theo ky han thanh toan gitip doanh nghiép nam
duoc thong tin tong quét vé thdi gian thu hoéi cac khoan cong no, tir d6 can doi
nguon tai chinh ph hop dé phuc vu cho hoat dong san xuét kinh doanh.

1.2.2 Vai tro ciia céng tic ké toan no phdi thu khdach hang trong qudn Iy tai
chinh doanh nghiép

Ké toan cong ng c6 vai tro theo ddi, ghi chép, phan tich va danh gia tinh
hinh hoat dong cua doanh nghi€p. Pua ra nhitng dinh hudng va tham muu cho
cap quan ly. Tir d6 gitip nha quan 1y dinh hinh dugc hudng di dang dan cho
doanh nghiép trong tuong lai.

e Phan 4nh va ghi chép day du cac thong tin, kip thdi va chinh xdc céac
nghiép vu thanh toan phat sinh timg d6i tuong, ting khoan thanh toan co két
hop thot han thanh toan. Kiém tra va trién khai viéc thanh todn ding han. Tranh
chiém dung von 13n nhau.

e Vo1 truong hop khach no ¢6 quan hé giao dich mua, ban thuong xuyén
hay khach c¢6 du ng 16n. Ké toan can kiém tra dinh ky hodc cudi ky. Ra soat, ddi
chiéu timg khoan no phat sinh, khoan dé thanh toan va khoan con no.

e Giam sat thyc hién ché do thanh toan cong no va tinh hinh ky luat thanh

toan.

e Quan tri rui ro tin dung chu dong: Ké toan ng phai thu cung cap bao co
(B4o cao do tudi ng), cho phép nha quan tri chuyén tir phan ung bi dong (xu 1y
no kho doi) sang hanh dong chu dong (ngdn ngtra ng qua han).

e Danh gia chét lugng loi nhuén: Phan tich tbc d6 thu hoi ng giap lam ro

bao nhiéu phan tram doanh thu ghi nhan (TK 511) da dugc chuyén thanh dong
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tién thuc (TK 111/112). Loi nhuan cao di kém téc d6 thu hdi ng dai tiém an rui
ro vé chat luong lgi nhuén.
1.3 Co sé phap 1y va chuan muec ké toan lién quan dén no phai thu
1.3.1 Chudn muc Ké todn Viét Nam (VAS) va cdc vin ban hwéng din lién
quan (Thong tw 133/2016/TT-BTC)

1.3.1.1 Chuan myc ké todan 01 (VAS 01) - Chudan muc chung

1.3.1.1.1 Co 56 don tich

Moi nghi¢p vu kinh té, tai chinh cua doanh nghiép lién quan dén tai san,
no phai tra, ngudn von chu s¢ hiru, doanh thu, chi phi phai duoc ghi s6 ké toan
vao thoi diém phat sinh, khong cin ¢t vao thoi diém thuc té thu hodc thuc té
chi tién hodc twong duong tién. Bao cdo tai chinh lap trén co s& don tich phan
anh tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép trong qua khtr, hién tai va tuong lai.

1.3.1.1.2 Hoat dong lién tuc

Béo céo tai chinh phai dugc 1ap trén co s¢ gid dinh 1a doanh nghiép dang
hoat dong lién tuc va sé tiép tuc hoat dong kinh doanh binh thudng trong twong
lai gan, nghia 1a doanh nghiép khong c6 v dinh ciing nhu khong budc phai
nging hoat dong hoic phai thu hep dang ké quy mé hoat dong ctia minh.
Truong hop thuc té khac véi gia dinh hoat dong lién tuc thi béo céo tai chinh
phai 1ap trén mot co so khac va phai giai thich co so d st dung dé 1ap bao céo
tai chinh.

1.3.1.1.3 Gid 96¢

Tai san phai duoc ghi nhan theo gia gbc. Gia gdc cua tai san dugce tinh
theo s6 tién hodc khoan twong duong tién di tra, phai tra hoic tinh theo gia tri
hop 1y cia tai san d6 vao thoi diém tai san dugc ghi nhan. Gia gbc cua tai san
khong dugc thay ddi trir khi ¢6 quy dinh khac trong chuan muc ké toan cu thé.

1.3.1.1.4 Phu hop

Viéc ghi nhan doanh thu va chi phi phai phu hop vé1 nhau. Khi ghi nhén
mot khodn doanh thu thi phai ghi nhan mdt khoan chi phi twong ung co6 lién

quan dén viéc tao ra doanh thu d6. Chi phi twong ung véi doanh thu gém chi
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phi cua ky tao ra doanh thu va chi phi cta cac ky truéc hodc chi phi phai tra
nhung lién quan dén doanh thu cua ky do.

1.3.1.2 Chudn muyc ké todn 10 (VAS 10) — Anh huwong ciia viéc thay doi ty
gid hoi dodi

a. Ghi nhan cong no ¢ gbc ngoai té khi phat sinh

Moi giao dich kinh té 1am phat sinh N¢ phai thu ¢6 gdc ngoai té phai dugc
hach toan va ghi nhin ban dau theo don vi tién té ké toan bang cach ap dung ty
gia hbi doai tai ngay giao dich phat sinh.

< Ty gia ghi nhan cong ng ban dau:

- Poi véi cac giao dich 1am ting No phai thu (Tai san): St dung ty gia
mua chuyén khoan ctia Ngan hang thuong mai noi doanh nghiép chi dinh khach
hang thanh toan tai thoi diém giao dich.

b. Xtr 1y chénh 1&ch ty gid da thyc hién (Phat sinh trong ky)

Theo quy dinh, chénh léch ty gia hdi doai phat sinh khi thuc hién thanh
toan cac khoan muc tién té c6 géc ngoai t¢ s€ dugc ghi nhan la thu nhap hoac chi
phi tai chinh trong ky ké toan, cu thé:

e D6i véi No phai thu:

- Trudong hop chénh I¢éch ty gid tdng (Lai): Tinh vao thu nhap tai chinh
(TK 515).

- Trudng hop chénh 1éch ty gia giam (Ld): Tinh vao chi phi tai chinh (TK
635).

c. Panh gia lai va xir 1y chénh 1éch chua thuc hién (Cubi ky ké toan)

Doanh nghiép c6 trach nhi€ém danh gia lai cac khoan muc tién té co géc
ngoai t€ (No phai thu) theo ty gia giao dich thuc té tai tit ca cac thoi diém lap
Bao cao tai chinh theo quy dinh ctia phép luat.

o Ty gia danh gia lai cudi ky: La ty gia do Ngan hang thuong mai noi
doanh nghiép thudng xuyén giao dich cong bd, ap dung theo nguyén tic:

o P6i véi Tai san (N¢ phai thu): Ap dung ty gia mua ngoai t& chuyén

khoan cia Ngan hang thuong mai tai thoi diém 1ap Béo céo tai chinh.
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1.3.1.3 Chudn muec ké todan 18 (VAS 18) — Céc khoan di phong, tai san va
no tiem tang

Du phong dugc xem la mdt nghiép vu ké toan then chét, co tac dong truc
tiép dén tinh trung thuc cua két qua kinh doanh va kha ning duy tri hoat dong
lién tuc cua don vi trong ky bao cdo. Tai Viét Nam, khuon khd phap 1y vé du
phong dugc thiét 1ap cha yéu thong qua Chuan muc Ké toan sé 18 (VAS 18) —
Céc khoan dy phong, tai san va ng tiém tang. Chuan muyc nay cung cap cac
nguyén tic va phuong phap hach toan cu thé cho viéc ghi nhan, danh gia, thay
d6i, va stir dung cac khoan dy phong, no tiém tang va tai san tiém tang, nham
phuc vu cho muc tiéu l1ap va trinh bay Béo cdo tai chinh mét cach dang tin cay.
1.4 Noi dung cong tic ké toan no phai thu khach hang
1.4.1 Ké todn cdc khodn phdi thu khdch hang

1.4.1.1 Nguyén tic ké todn thanh todn véi ngueoi mua

Pé theo ddi kip thoi, chinh xac cac nghiép vu thanh toan vdi ngudi mua
ké toan can tuan thu cac nguyén tic sau:

a) Tai khoan phai thu khach hang (TK131) dung dé phan anh cac khoan
ng phai thu va tinh hinh thanh toan cac khoan ng¢ phai thu cia doanh nghiép véi
khach hang vé tién ban san pham, hang hoa, BDS dau tu, TSCD, cic khoan dau
tu tai chinh, cung cip dich vu. Tai khoan nay con dung dé phan anh cac khoan
phai thu ctia ngudi nhan thiu XDCB véi nguoi giao thau vé khdi luong cong tac
XDCB d4 hoan thanh. Khong phan 4nh vao tai khoan nay cac nghiép vu thu tién
ngay.

b) Khoan phai thu cta khach hang can dugc hach toan chi tiét cho timg
d6i tuong, ting ndi dung phai thu, theo ddi chi tiét ky han thu hoi (trén 12 thang
hay khong qua 12 thang ké tir thoi diém bao cdo) va ghi chép theo timg lan
thanh toan. P4i twong phai thu 1a cac khach hang c6 quan hé kinh té v&i doanh
nghi¢p vé mua san phém, hang ho4, nhan cung cép dich vy, ké ca TSCD, bat

dong san dau tu, cac khoan dau tu tai chinh.
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¢) Bén giao uy thac xudt khau ghi nhan trong tai khoan nay ddi véi cac
khoan phai thu tir bén nhén uy thac xuit khdu vé tién ban hang xuat khau nhu
cac giao dich ban hang, cung cap dich vu thong thuong.

d) Trong hach toan chi tiét tai khoan nay, ké toan phai tién hanh phan loai
cac khoan no, loai ng c6 thé tra dang han, khoan ng khé doi hodc c6 kha nang
khong thu hoi duoc, dé co can cir xac dinh sd trich 1p du phong phai thu kho
doi hodc co bién phéap xir Iy d6i véi khoan no phai thu khong doi dugc.

d) Trong quan hé ban san pham, hang hoa, cung cip dich vu theo thoa
thuan gitta doanh nghiép véi khach hang, néu san pham, hang hoa, BPS dau tu
da giao, dich vu da cung cap khong dung theo thoa thuan trong hop dong kinh té
thi ngudi mua c6 thé yéu cau doanh nghiép giam gia hang ban hoic tra lai s6
hang da giao.

e) Doanh nghiép phai theo ddi chi tiét cac khoan no phai thu cua khach
hang theo timg loai nguyén t&. Pbi voi cac khoan phai thu bang ngoai té thi thuc
hién theo nguyén tic:

- Khi phat sinh cac khoan ng phai thu cua khach hang (bén No tai khoan
131), ké toan phai quy d6i ra Pong Viét Nam theo ty gia giao dich thyc té tai
thoi diém phat sinh (14 ty gid mua ctia ngan hang thuong mai noi chi dinh khach
hang thanh toan). Riéng trudng hop nhan trudc cia nguodi mua, khi du diéu kién
ghi nhan doanh thu thi bén No tai khoan 131 ap dung ty gia ghi s6 thuc té dich
danh d6i véi s6 tién di nhan truée;

- Khi thu hdi no phai thu cta khach hang (bén C6 tai khoan 131) ké toan
phai quy d6i ra Pong Viét Nam theo ty gia ghi so thuc té dich danh cho timg ddi
tuong khach ng (Truong hop khach ng ¢6 nhiéu giao dich thi ty gia thuc té dich
danh duoc x4c dinh 13 ty gia binh quan gia quyén di dong cic giao dich cia
khach ng d6). Riéng trudng hop phat sinh giao dich nhan trudc tién cua ngudi
mua thi bén C6 tai khoan 131 4p dung ty gia giao dich thyc té (1a ty gia ghi vao
bén No tai khoan tién) tai thoi diém nhan trudce;

- Doanh nghiép phai danh gia lai cac khoan phai thu cua khach hang co

gbc ngoai té tai tat ca cac thoi diém lap Béao céo tai chinh theo quy dinh cua
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Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Héng

phap luat. Ty gia giao dich thyuc té khi dénh gia lai khoan phai thu cua khach
hang 1a ty gid mua ngoai t¢ cua ngan hang thuong mai noi doanh nghi¢p chi
dinh khach hang thanh toan tai thoi diém 1ap Bao cao tai chinh. Truong hop
doanh nghiép c6 nhiéu khoan phai thu va giao dich tai nhiéu ngan hang thi dugc
chu dong lya chon ty gid mua cua mot trong nhitng ngan hang thuong mai noi
doanh nghiép thuong xuyén cé giao dich. Cac don vi trong tap doan dugc ap
dung chung mdt ty gia do Cong ty me quy dinh (phai dam bao sat vdi ty gid giao
dich thuc t&) dé danh gia lai cac khoan phai thu cta khach hang c6 gdc ngoai té
phat sinh tir cac giao dich trong ndi bd tap doan.

1.4.1.2 Chitng tir, tai khodn va sé6 sach trong ké todn thanh todn véi nguoi
mua

a. Chung tur str dung

- Hop ddng kinh té.

- Hoéa don GTGT, hoa don ban hang.

- Phi€u xuét kho, Phiéu thu.

- Gidy bao c6 Ngan hang.

- Bién ban bu trir cong no.

- Giay nop tién.

- Cac chung tur khac c6 lién quan.

b. Tai khoan siwr dung

Pé theo ddi cac khoan thanh toan v&i khach hang vé tién ban san pham,
hang hoa, cung cap dich vu, tai khoan ké toan str dung tai khoan 131- Phai thu
ctia khach hang. Tai khoan nay dung dé phan anh cac khoan no phai thu va tinh
hinh thanh toan cic khoan no phai thu cua doanh nghiép véi khach hang vé tién
ban san phém, hang hoa, bat dong san dau tu, tai san cb dinh, dich vu cung cép.

Tai khoan 131 ¢6 két cAu nhu sau:

Bén No:

- S6 tién phai thu cta khach hang phét sinh trong ky khi ban san pham,
hang hoa, BBS dau tu, TSCP, dich vy, cac khoan dau tu tai chinh ;

- S6 tién thira tra lai cho khach hang.
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Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Héng

- Panh gia lai cac khoan phai thu bing ngoai té (truong hop ty gid ngoai
té ting so v6i Dong Viét Nam).

Bén Cé:

- S6 tién khach hang da trd no;

- S6 tién di nhéan ung trudc, tra trudce cia khach hang;

- Khoén gidm gia hang ban cho khach hang sau khi da giao hang va khach
hang cé khiéu nai;

- Doanh thu ctia s6 hang d4 ban bi ngudi mua tra lai (c6 thué GTGT hodc
khéng c6 thué GTGT);

- S6 tién chiét khau thanh toan va chiét khau thuong mai cho nguoi mua.

- Panh gia lai cac khoan phai thu bang ngoai té (truong hop ty gia ngoai
t¢ giam so v6i Pong Viét Nam).

S6 dw bén No:

S tién con phai thu ctua khach hang.

- Tai khoan nay c6 thé ¢ s6 du bén C6: S6 du bén C6 phan anh so tién
nhan trudce hodc sb da thu nhiéu hon sb phai thu ctua khéach hang chi tiét theo
ting d6i tuong cu thé. Khi 1ap Bao céo tinh hinh tai chinh, phai lay s6 du chi tiét
theo timg ddi tuong phai thu cta tai khoan nay dé ghi ca hai chi tiéu bén "Tai
san" va bén "Ngudn vén".

c. S0 sach sir dung

- S6 chi tiét phai thu ctia khach hang.

- S6 tong hop phai thu ctia khach hang.

- S6 céi tai khoan 131,

1.4.1.3 Mot s6 nghiép vu phdt sinh va phicong phdp dinh khoan

- Noi dung két ciu tai khoan no phai thu khach hang
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Bén No TK 131 Bén Co

SDPK: Sb tién con phai thu ctia khach hang SDDK: Sb tién, nhan truéc hodc s tién da
thu nhi€u hon so0 phai thu cua khach hang

- Cac khoan no phai thu cua khach hang - S tién KH d4 tra no

-S4 tién dd nhan tng trude cia khach hang
- Sb tién CKTT, CKTM

- Khoan hang ban KH tra lai

- Khoan giam gia hang ban cho KH

Cong PS: Cong PS:

SDCK: S6 tién con phai thu cua KH SDCK: Céc khoam khach hang tmg trudc

- TK 131 ¢6 thé c6 du C6, vi vay khi tong hop no véi khach hang can
phan anh riéng cac khach hang c6 s6 du No dé ghi vao chi tiéu bén “ Tai san” va
phan anh riéng cac khach hang c6 s6 du C6 dé ghi vao chi tiéu bén “ Ngudn
von” cua Bang can doi ké toan.

- So dd hach toan no phai thu khach hang:
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Khoa ludn tot nghiép GVHD: Neuyén Thi Thiy Héng

131
511,515 Phai thu cua khach hang 635
Doanh th Tong gid phai | Chiét khiu thanhtoan |
chura thu tien thanh toan
511
Chiét khiu throng mai, giam gid hing |
ban_hang ban bi tra lai
3
33311
Thué GTGT Thué GTGT |
(néu co) (néu co)
111,112
Khach hang ing tnedc hodc thanh
toan tién
_m_ 3
Thunhdp do | Tong so tienkhach | Bi trif ng voi ngudi ban (cing mét doi
thanh Iy hang phi thanh toan tuong khach hang) i
nhuong ban 2293
TSCD chua No kho doi xit Iy xoa s6
thu tién
2
Phan chua lap
413 du phong
Chénh léch ty gid ting khi dinh gia
cac khoan phai thu cta khach hang 152, 153, 156, 611
1a khoan muc tién té co goc ngoaité | Khach hang thanh todn ng bing hang
cudi ky ton kho S
133
Thué GTGT |
(néu co)
a3
Cheénh léch ty gid gidm khi dinh gid cac
khoan phai thu cia khach hang 12 khoan |
muc tién té cd gc ngoai té cudi ky

So do 1.1: So dé cdac nghiép vu hach todn cdc khodn phdi thu khdch hang trong doanh
nghiép nho va vira
1.5 Van dung hé thong s siach ké toan vao cong tic ké toan thanh toin véi
nguoi mua trong doanh nghi¢p theo thong tu 133/2016
Theo quy dinh hién hanh, cac doanh nghiép duoc phép tu xdy dung biéu
mau so ké toan cho riéng minh. Trudng hop cac doanh nghiép khong thé tu xay

dung bi€éu mau s6 ké toan, doanh nghi¢p c6 thé 4p dung bi€u mau s6 ké toan
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Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Héng

theo huong dan tai phu luc s6 4 theo Thong tu 133/2016/TT-BTC. Theo phu luc

nay, doanh nghiép c6 thé ap dung mét trong 4 hinh thirc sau:
- Hinh thirc ké toan Nhat ky chung;
- Hinh thtrc ké toan Nhat ky — S6 cai;
- Hinh thutc ké toan chtng tir ghi s6;

- Hinh thutc ké toan trén may vi tinh.

1.5.1 Dic diém ké todn thanh todn véi nguwoi mua theo hinh thirc Nhdt ky
chung
Hinh thirc S6 Nhat ky chung phi hop v6i moi loai hinh doanh nghiép. Theo

hinh thirc s6 nay tit ca cac nghiép vu kinh t& phat sinh theo trinh tir thoi gian duoc
phan anh vao so Nhat ki chung, sau d6 so liéu tir Nhat ki chung s& dugc ding dé vao
SO cai.

Ngoai Nhat ki chung dé phan anh cac nghiép vu kinh té phat sinh theo thoi
gian nguoi ta con c6 thé md thém so nhat ky dic biét dé phan anh cac dbi tugng
c6 s6 luong nghiép vu phat sinh 16n, thuong xuyén nham giam bét khéi luong

Hinh thtrc ké toan Nhat ky chung gém céc loai s6 sach cha yéu sau:

S6 Nhat ky chung,

S6 Nhat ky dic biét;

So Ca;

Cac s0, thé ke toan chi tiét:
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Khéa ludn tot nghiép

GVHD: Nguyén Thi Thity Héng

Chimng tir ké toan (hoa don ban

hang, phiéu thu,...)

v

v

l

S6 Nht ky dac biét
(Bén hang, thu tién)

=>

SONHATKY CHUNG

l

S, thé ké toan chi tiét TK 131

'

SO CAI TK 131

Bang tong hop chi tiét TK 131

v

Bang can dbi
s6 phat sinh

i

Chui thich:

BAO CAO TAI CHINH

Chu thich:

— Ghi hang ngay

——  Ghidinhky

- > Quan hé doi chiéu, kiém tra

So do 1.2: Trinh tw ghi s6 ké todn thanh todn véi nguwoi mua theo hinh thire Nhdt ky

chung

1.5.2 Dic diém ké todn thanh todn véi nguwoi mua theo hinh thive Nhit ky —

S0 cai

Theo hinh thirc s6 ndy thi toan b cac nghiép vu kinh té phét sinh theo thoi

gian dugc phan anh trén ciing mot vai trang so Nhat ky - S6 céi. Pay 1a so tong

hop duy nhit. Toan bd cac nghiép tai khoan ma doanh nghiép sir dung s& duoc

phan anh trén Nhat ki s6 cai. Mdi mot chimg tir s& dugc phan anh mot dong trén

Nhat ky - s6 cai. Can cir dé ghi vao s6 Nhat ky - S6 Cai 14 cac chung tir ké toan

hoic Bang tong hop ching tir

ké toan cung loai.

Hinh thtrc ké todn Nhat ky — S6 cai gdom céac loai s6 sach chu yéu sau:

-Nhat ky - S6 Cai;

- Céc s0, thé ké toan chi tié

Nguyén Hwong Giang —-QT2601K

17




Khoa luian tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Hé‘ng

Chiing tir ké toan (héa don
ban hang, phiéu thu,...)

. . ) . S6 ké toan
Bing tong hop chirng tir chi tiét TK
ké toan cung loai 131
Nhat ky — S6 cai (m& cho TK 131)  fe-------onmoooo- ™ Bang téng
hop hop chi
ﬁ tiet TK 131
Bao cao tai chinh <
Chu thich:
— Ghi hang ngay
—_— Ghi dinh ky
DU »  Quan hé déi chiéu, kiém tra

So dé 1.3: Trinh tw ghi s6 ké todn thanh todn véi nguwoi mua theo hinh thirc Nhdt ky —
S6 cdi

1.5.3 Pic diém ké todn thanh todn véi ngwoi mua theo hinh thirc Chirng tir
ghi so

Can ctr truc tiép ghi s6 cai 1a cac chimg tir ghi s0. Theo hinh thirc ndy cin
ctr vao chimg tir gbc ké toan 1ap chung tir ghi sd, cac ching tir ghi s6 sau khi lap
xong s& duoc xép hang vao so dang ki chimg tir ghi s6 dé lay so hiéu ngay
thang. Cac Chung tir ghi so sau khi Pang ki 1ay s6 hiéu cung cac chimg tir goc
dinh kém duoc ké toan truong duyét sé 1a cin ctr ghi s6 cai

Chung tir ghi s6 do ké toan 1ap trén co so ting chung tir ké toan hodc Béang

tong hop chimg tir ké toan cung loai, c6 cing ndi dung kinh té.
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Hinh thirc ké toan Ching tir ghi s6 gom cac loai s6 sach chu yéu sau:

Chung tir ghi s6; SO Pang ky Ching tir ghi s6; S6 Cai; Cac s, thé ké toan chi

tiét.
Chiing tir ké toan (héa don ban
hang, phiéu thu,...)
Bing tong hop S ké toan chi tiét
chirng tir cung loai TK 131
S6 ding ky . \ope R
chirng tir ghi Churng tir ghi so0
i)
\ 4
4 2
i i Bang tong hop chi
' Sﬁ cai TK 131 4-------- 4 tié’t TK 131
T ™ Bang can dbi sé phat sinh
Il
Bao c4o tai chinh It
Chui thich:

—— > Ghi hang ngay
=9 Ghidinh ky

<+------- » Quan h¢ doi chiéu, kiém tra

So d@6 1.4: Trinh tw ghi s6 ké todn thanh todn véi ngueoi mua theo hinh thire Chirng tir

ghi s6
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1.5.4 Diic diém ké todn thanh todn véi nguwoi mua, ngwoi bin theo hinh thirc
ké todn trén mdy vi tinh

Pic trung co ban ctia Hinh thic ké toan trén mdy vi tinh 1a cong viéc ké
toan duoc thuc hi¢n theo mot chuong trinh phr:in mém ké toan trén may vi tinh.
Phan mém ké toan duoc thiét ké theo nguyén tic ciia mot trong bén hinh thire ké
toan hodc két hop cac hinh thirc ké toan quy dinh trén day. Phan mém ké toan
khong hién thi diy du quy trinh ghi s6 ké toan, nhung phai in dugc day du sb ké
toan va bao cdo tai chinh theo quy dinh.

Céc loai s6 ctia Hinh thire ké toan trén may vi tinh: Phan mém ké toan duoc
thiét ké theo Hinh thirc ké toan nao s& co cac loai s6 cua hinh thirc ké toan do
nhung khong hoan toan giéng mau sb ké toan ghi bang tay.

Trinh tw ghi s6 ké todn theo hinh thirc ké todn trén mdy vi tinh:

- Hang ngay, ké toan cin ctr vao chung tir ké toan hodc Bang tong hop
ching tur ké toan cung loai da duoc kiém tra, dugc dung lam can cu ghi $0, X4c
dinh tai khoan ghi No, tai khoan ghi C6 dé nhap dit liéu vao may vi tinh theo cac
bang, biéu duoc thiét ké sin trén phan mém ké toan.

- Cubi ky, ké toan thuc hién cac thao tac khoa sb (cong sé)) va l1ap bao céo
tai chinh. Viéc d6i chiéu gitra s6 liéu tong hop voi s lidu chi tiét dugc thyc hién
tu dong va luén dam bao chinh xac, trung thuc theo thong tin da dugc nhap
trong ky. Nguoi lam ké toan c6 thé kiém tra, d6i chiéu sé liéu gitta s6 ké toan

v01 bao cao tai chinh sau khi da in ra gidy.
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PHAN MEM

CHUNG TU EE TOAN KE TOAN 30 KE TOAN

- 86 tong hop

/1 l —DIC|t|et

BANG TONG HOP

CHUNG TU EE m— - Bdo cdo tai chinh
TOAN CUNG LOAI MAY VI TINH - Bdo cdo ké todn quan tri
Ghi chii:
Nhip s6 lidu hing ngay e
In s, bdo cdo cudi thing, cudi nim =————
Péi chidu, kidm tra E— »-

So dé 1.5: Trinh tw ghi s6 ké todn thanh todn véi ngwoi mua, ngwoi ban theo hinh thirc
ké todn mdy
1.6 Co s¢ 1y luin vé irng dung Tri tué nhén tao (AI) trong linh vure ké toan
1.6.1 Khdi nigm, dic diém ciia AI

1.6.1.1 Khdi niém Tri tué nhan tao (Al) trong ké todn:

Tri tu¢ Nhan tao (Artificial Intelligence — AI) 1a mdt linh vyc ctua khoa
hoc may tinh tap trung vao viéc tao ra cac hé théng c6 kha nang mo6 phong va
thuc hi¢n cac chirc nang nhan thirc cua con nguoi, bao gém hoc héi, lap luan,
giai quyét van dé va ra quyét dinh.

Trong linh vuc ké toan, Ké toan Al la viéc ung dung cac thuat toan va
cong nghé Al dé tu dong hoa, ting cudng va chuyén doi cac quy trinh ké toan
truyén thong. Muc tiéu 1 t6i wu hoa viée thu thap, xir Iy, phan tich dir liéu tai
chinh, tir d6 nang cao dJ chinh xac, hi¢u qua va kha nang du béo ruai ro (dac biét
1a rii ro no phai thu).

1.6.1.2 Cdc ddc diém cét 16i ciia Al trong Ké todn

Al mang lai su thay doi cin ban thong qua cac dic diém chinh sau:

Tw dong hoa quy trinh ké todn: Kha nang thuc hién cac tac vu lap di lap
lai, dya trén quy tac vai tde dd va do chinh xac vuot troi so véi con nguoi. Piéu
nay giai phong ké toan vién khoi cac cong viée thu coéng (nhu nhép lidu, dbi

chiéu, tao bao céo dinh ky).
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Kha néng hoc tip va thich nghi: Hé thong Al c6 thé ty hoc tir dir liéu
lich str, nhan dién cac mau giao dich va hanh vi phtrc tap, va lién tuc cai thién
hiéu suat ma khong can 1ap trinh lai tudng minh.

Kha nang nhdn thive va xiv Iy di liéu phi cdu triic: Kha nang xir Iy cac
loai dit liéu phi cdu tric nhu email, hop dong, ghi cha khach hang dé trich xuat
thong tin, hiéu ngir canh va dua ra hanh dong tuong tGng.

Kha ning dw bdo va hé tro ra quyét dinh: Kha ning st dung cac mod
hinh théng ké nang cao dé du doan céc su kién trong tuong lai (Vi du: xac suét
khach hang thanh toan cham, gia tri ng kho doi tiém nang), cung cap cai nhin
sdu sac cho quan 1y.

1.6.1.3 Tién dé cong nghé cia Ké todn Al

Ké toan Al dugc xay dung dua trén ba tru cot cong nghé chinh:

Tw dong héa Quy trinh bang Robot: Tap trung vao tu dong hoa cac quy
trinh dya trén quy tac cb dinh, vi du: Ty dong tai sao k€ ngan hang, in phiéu thu,
tao bao cao dinh ky.

Hoc may: Tap trung vao viéc hoc tur dir licu dé dua ra du doan va phan
loai, vi du: Phan loai héa don, du bao rui ro tin dung, tdi wu hoa muc trich lap
du phong.

Xir Iy ngon ngii tw nhién: Tap trung vao viéc hiéu va xu 1y dir liéu dang
van ban, vi dy: Phan tich cac diéu khoan thanh toan trong hop dong khach hang,
trich xuat thong tin tir email nhic no.

1.6.2 Tiém nding irng dung Tri tué nhén tao (AD) trong quy trinh ké todn ng
phdi thu khach hang
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Khu vue trng

dung

Tiém nang cia Al

Vai tro chién lugc

Ghi nhan va

nhap li¢u

Ung dung cong nghé nhan dang ky tu
quang hoc (OCR) va xtr Iy ngdn ngit tu
nhién (NLP) dé tu dong trich xuét
thong tin tir hoa don, ching tir ké toan,
bién ban ddi chiéu cong ng; hd tro tu
dong cap nhat dir li¢u vao hé théng ké

toan.

Giam thiéu sai s6t do nhap
liéu thu cong, tiét kiém thoi
gian xu ly chiing tir va nang
cao do chinh xac cua thong

tin ké toan.

Doi chiéu va
khép 1énh

thanh toan

Phan tich cac giao dich thanh toan qua
ngan hang va hd tro di chiéu véi cac
khoan ng phai thu ctua khach hang, ké
ca trong cac truong hop thanh toan gop
nhiéu héa don hoic thong tin chuyén

khoan khong day du.

Giup s6 lidu cong ng dugc
cap nhat kip thoi, dam bao
tinh nhat quan giita ké toan
tong hop va ké toan chi tiét,
nang cao hi¢u quad quan ly

cong ng.

Danh gia va
dw bao rii ro

ng phai thu

Ung dung cac thuat toan hoc may dé
phan tich lich st thanh toan ctua khach
hang, do tudi cong ng va xu hudng
thanh toan nham hd tro danh gid muc

dd rui ro cua tung khoan phai thu.

Ho tr¢ doanh nghiép nhan
dién sém cac khoan ng co
nguy co qua han hodc kho
thu hdi, lam co s& cho viée
trich 1ap dy phong n¢ phai
thu kho doi phu hop.

Quan Iy va hd
tro’ thu hoi no

phai thu

Phan loai khach hang theo tinh trang
cong no va muc do rai ro, hd tro dé
xuit hinh thire va thoi diém nhic no

phu hop dua trén dir 1iéu cong no.

Nang cao hiéu qua thu hoi
no, gitp doanh nghiép phan
bd hop 1y ngudn lyc va han
ché tinh trang von bi chiém

dung kéo dai.
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CHUONG 2
THUC TRANG CONG TAC KE TOAN NQ PHAI THU KHACH HANG
TAI CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT

2.1 Thye trang vé Cong ty Co phan Dich vu Thwong mai Tin Phat
2.1.1 Qud trinh hinh thanh va phat trién ciia Céng ty Cé phin Dich vu
Thwong mai Tin Phat

2.1.1 Théng tin chung vé céng ty C6 phan Dich vu Thirong mai Tin Phdt

Tén day du: Cong ty C6 phan Dich vu Thuong Mai Tin Phét

M s6 thué: 0200655042

Try s&: T6 dan phd Manh (nha 6ng Nguyén Vian Hung) — phuong Thity
Nguyén — Thanh phé Hai Phong — Viét Nam

Pai dién phép luat: Nguyén Thi Dung

Ngay thanh lap: 22/12/2005

Loai hinh doanh nghiép: Cong ty c6 phan ngoai NN

Quan li boi: Thué co sé 4 thanh phd Hai Phong

Nganh nghé kinh doanh chinh: Ban buén vat liéu, thiét bi lip dat khac
trong xay dung

Chi tiét: Ban budn tre, nira, gd cdy va gd ché bién; Ban budn xi ming;
Ban budn gach xay, ngoi, da, cat, soi; Ban buon kinh xay dung; Ban budn son,
vécni; Ban budn gach 6p 14t va thiét bi vé sinh; Ban budn dd ngii kim; hang kim
khi

2.1.1.2 Lich st hinh thanh Céng ty C6 phan Dich vu Thirong mai Tin phdt

Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai Tin Phat duoc thanh lap ngay
22/12/2005, theo Gidy chtng nhan ding ky kinh doanh do Co quan Thué co s&
4 thanh phd Hai Phong cép, véi ma sé thué 0200655042 Tru s& chinh ciia cong
ty dat tai To6 dan phé Manh, Phuong Thay Puong, Thanh phd Thuy Nguyén,
Thanh phé Héi Phong, mot vi tri thuén lgi cho hoat dong giao thuong va van
chuyén hang hoa tai khu vuc phia Bac.

Ngay tir nhitng ngdy dau thanh lap, Cong ty Tin Phat dugc xac dinh la

doanh nghiép hoat dong theo md hinh cong ty c¢6 phan ngoai nha nudc, véi
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nganh nghé chinh 13 ban budn vat liéu va thiét bi lip dit khac trong xay dung.
Céc hoat dong kinh doanh chu yéu ciia cong ty bao gdm: ban budn tre, nta, gb
cdy va gd ché bién; phan phdi xi mang, gach xay, ngoi, da, cat, soi; kinh doanh
kinh xay dung, son — véc ni, gach 6p 14t va thiét bi vé sinh; cung cac mat hang
kim khi, dd ngti kim phuc vu thi cong va hoan thién cong trinh.

Trong qué trinh hoat dong, Cong ty Tin Phat ludn duy tri phuong cham
kinh doanh “Uy tin — Chét lwong — Hiéu qua”, timg budc khang dinh vi thé trén
thi truong vat liéu xay dung tai Hai Phong noi riéng va khu vyc lan can noéi
chung. V61 doi ngli 1anh dao giau kinh nghiém, dung dau 1a ba Nguyén Thi
Dung — nguoi dai dién phap luat, cong ty da xay dung dugc mang ludi khach
hang on dinh, tr cac cira hang ban 1¢, nha thau xay dung dén cac doanh nghiép
thuong mai lon.

Pén nay, sau gan 20 nim hoat dong, Coéng ty C6 phan Dich vu Thuong
mai Tin Phat vin dang hoat dong on dinh va tiép tuc md rong quy mo kinh
doanh. Viéc kién tri dau tu vao chat lugng san pham, da dang hoa mit hang,
nang cao hi¢u qua quan ly va cham séc¢ khach hang da gitp cong ty duy tri dugc
uy tin trong nganh va tao nén tang cho su phat trién bén viing trong nhimg nim

tiép theo.

2.1.2 Pic diém hoat dpng kinh doanh ciia Céng ty Cé phan Dich vu Thuwong
mai Tin Phat

Thong qua mang ludi phan phdi rong khiap ctia minh, Cong ty C6 phan
Dich vu Thuong mai Tin Phat ludn sin sang cung Gmg cac san pham vat liéu xay
dung thiét yéu, trong d6 xi mang la mat hang chu luc, dugc tiéu thy 6n dinh va
g dung rong rii trong hau hét cac linh vire xay dung cong nghiép va dan dung.
Bén canh xi mang, cong ty con kinh doanh da dang cadc mat hang khac nhu gach
xay, ngoi, da, cat, séi, kinh xay dung, son — véc ni, thiét bj vé sinh va hang kim
khi nham dap g day du nhu cau cta khach hang.

Tuy theo yéu cdu cu thé cia timg ddi tac, Tin Phat linh hoat trong hinh
thire cung cap: Giao hang bang xe tai, xe ben, xe cau; phan phdi theo bao, theo

kién hodc theo 16 16n cho cac dai ly, nha thau va cac cong trinh trong diém.
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Chinh su chu dong trong phuong thic giao nhin giup cong ty téi wu hoa thoi
gian cung tng, giam thiéu chi phi va nang cao sy hai 10ng ctia khach hang.

Nhim dép tmg nhu cau ngay cang cao d6i voi cac dich vu hd tro, Tin Phat
cling cung cép cac dich vu lién quan nhu van chuyén vat liéu dén tan cong trinh,
boc xép — tap két hang hoa va tu van lua chon vat liéu phu hop cho tirng hang
muc xdy dung. Hé thong dich vu hau can (logistics) duoc to chirc bai ban giup
cong ty dam bao kha nang cung img nhanh chong, lién tuc, dac biét trong mua
cao diém xay dung.

Tin Phét thira hudong loi thé canh tranh tir mang lu6i phan phdi noi bo sin
c6, cing mdi quan hé ldu nim voi nhiu nha cung cip xi mang 16n trén thi
truong. Su chi dong vé ngudn hang, két hop voi kinh nghiém thuong mai tich
lity qua nhiéu nam va uy tin trong giao dich, di tao nén nén tang vimng chic giap
cong ty duy tri wu thé so v6i cac dbi thu canh tranh. Bén canh d6, viéc tién
phong cung cép cac dich vu hd trg di kém trong linh vuc vat li¢u xay dung da
gitip Tin Phat hinh thanh loi thé bén viing, tr¢ thanh tién dé quan trong cho su
phat trién 6n dinh cua doanh nghiép trong nhimg nam tiép theo.

2.1.3. Co ciu té chirc ciia Cong ty Cé phan dich vu thuwong mai Tin Phdt
2.1.3.1 So d6 cdu triic bé may
Co céu to chtic cua cong ty twong ddi don gian va co hoc, duge bd phan
hoa va chuyén moén héa theo chirc ning nhiém vu. Xu huéng trao d6i thong tin
theo chiéu tir cap trén xudng cap dudi va c¢6 xu hudng ra quyét dinh tap trung.
Viéc thuc hién cong viéc mang tinh théng 18 cao. Méi trudong twong ddi on dinh.

Duéi déy 1a so d6 bd may quan 1y cua Cong ty:
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Dai Hoi Dong C6 Pong
A 4 A
Ho1 Déng Quan Tri Ban kiém soat
Giam Ddc
v
Phong Tai chinh — Phong Hanh chinh — Phong Igé hoach - Phong Kinh 'doanh -
Ké toan Téng hop Dau tu Marketing

So d6 2.1: So @6 b mdy quan Iy ciia Cong ty Co phan Dich vu Thirong mai Tin Phdt

< Pai hji dong cé dong:

La co quan quyét dinh cao nhat ctia cong ty, co thim quyén quyét dinh
cac van dé:

+ Thong qua bao cdo tai chinh hang nim, murc ¢6 tic thanh toan cho mdi
loai ¢6 phan.

+ Bau, bai nhiém va thay thé thanh vién Hoi dong quan tri va Ban kiém
soat.

+ Céac tham quyén khéc theo diéu 1é ctia cong ty.

< Hpi dong qudn tri:

La co quan c6 day di quyén han dé thuc hién tat ca cic quyén nhan danh
Cong ty trir nhitng thim quyén thudc vé Pai hoi dong c6 dong. Hoi dong quan
tri co cac quyén va nghia vu sau:

+ Phé duyét ké hoach phat trién hoat dong kinh doanh vat liéu xdy dung
va ngan sach hing ndm, nhdm bao dam kha ning cung tng 6n dinh, tdi uu hoa

chi phi va m& rong mang ludi phan phdi trén thi truong.
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+ Xéc dinh cac muc ti€éu hoat dong trén co s& cac muc ti€u chién luoc
dugc Pai hoi dong cd dong thong qua.

+ Cac quyén va nhiém vu khac theo diéu 1¢ Cong ty.

< Ban kiém sodt:

La co quan truc thudc Dai hoi dé)ng cd dong, do Pai hoi déng cd dong bau
ra. Ban kiém soat c6 nhiém vu kiém tra tinh hop 1y, hop phap trong diéu hanh
hoat dong kinh doanh, bdo cdo tai chinh ctia Cong ty. Ban kiém soat hoat dong
doc lap véi Hoi déng quan tri, ¢ cac quyén va nhi€ém vu sau:

+ Pé xuit lya chon cong ty kiém toan doc 1ap, mure phi kiém toan, va moi van
dé lién quan dén su rat lui hay bai nhiém ctia cong ty kiém toan doc 1ap.

+ Cac quyén va nhiém vu khac theo diéu 1¢ Cong ty.

*Gidam déc:

Giam dbc Cong ty 1a thanh vién Hoi dong quan tri - Ngudi dai dién theo
phap luat ctia Cong ty, duoc Hoi dong quan tri bé nhiém. Chiu trach nhiém
trude Hoi dong quan tri vé viée thyc hién cac quyén va nghia vu duogc giao:

+ Quan ly hanh chinh hoat dong hang ngay cua Cong ty

+ Xay dung cac ké hoach san xuit va kinh doanh ctua Cong ty dé Hoi
ddng quan tri phé duyét

+ Trién khai thuc hién ké hoach kinh doanh da duoc phé duyét

+ Ky két cac hop dong lao dong voi can bo nhan vién ctia Cong ty.

+ Ky cac hop dong kinh té.

<»Phong Hanh chinh - Tong hop:

Tham muu, giap Giam dbc quan 1y va t6 chuc thyc hién cong tac hanh
chinh; tong hop ké hoach cai cach hanh chinh. Bao gdm cac nhiém vu:

+ Chu tri, phdi hop v6i cac phong ban khac xay dung va t6 chuc thuc hién
ké hoach cong tac

+ Tham muu cong tac td chie, cong tac quy hoach can bg; dao tao boi
dudng; danh gia, dé bat, bd nhiém, bd tri, sz”ip xép, luan chuyén, khen thuong;

thuc hién cac ché do chinh sach d6i vai can bd vién chirc — lao dong;
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+ Huéng dan, td chirc thong tin, tu li€u va thuc hién ché do théng ké, bao
cao dinh ky va dot xuét, so két, téng Két;

+ Quan ly cong van, tai liéu, con dau va thyc hi€n cong tac van thu, luu

% Phong Tai chinh — Ké todn:

Tham muu giup Giam ddc trong cong viée thuc hién chirc ning quan 1y
ké toan tai chinh, hach toan ké toan, thong tin kinh té, phan tich hoat dong kinh
doanh, kiém soat hoat dong tai chinh tai cong ty. Quan 1y va str dung cac ngudn
von ding muc dich. Bao gém céac nhiém vu:

+ Kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach hoat dong kinh doanh, ké hoach
thu chi tai chinh, vi¢c thu, ndp, thanh toan, ... kiém tra viéc gilt gin va st dung
tai san, vat tu, tién von; Phat hién va ngin ngura kip thoi nhiing hién tuong lang
phi, vi pham ché d9, quy dinh ctia Nha nuéc, Cong ty;

+ Ghi chép va hach toan day du cac nghiép vu kinh té tai chinh phat sinh
trong qua trinh quan 1y va diéu hanh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty, pht hop
v6i quy dinh ctia Nha nudc va quy ché quan 1y tai chinh caa Cong ty;

+ Cung cap s liéu bao cao cho co quan hitu quan theo ché d6 bao céo tai
chinh, ké toan hién hanh;

+ Quan hé v&i ngan hang va céc to chire tin dung trong hoat dong vay von
ngén han, trung han va dai han;

+ Béo cao két qua san xuét kinh doanh cho Giam ddc Céong ty;

< Phong Ké hoach — Déu tu:

C6 chirc nang tham muu gitp Giam dbc lap ké hoach dau tu va xay dung,
t6 chtrc quan 1y cac du 4n dau tu va xay dung cong trinh. Bao gdm céc nhiém
vu:

+ Phdi hop v6i phong Tai chinh - ké toan lwong hoa ké hoach theo cac chi
ti€u tai chinh (cac khoan chi, thu, lgi nhuén, ...) dé xay dung ké hoach tai chinh

cua Cong ty;
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+ T6 chtrc kiém tra, giam sat phan tich déanh gia tinh hinh thyc hién ké
hoach ctia cac don vi va toan bo Cong ty. Dé xuit céc bién phap nham thyc hién
thanh cong ké hoach hoic diéu chinh ké hoach khi c6 tac dong khach quan;

+ Nghién ctru xay dung ké hoach, 14p danh muc cac dy an dau tu va xay
dung cong trinh theo dang quy dinh cta phap luat va cac ché do chinh sach cia
nha nudc vé quan 1y dau tu xay dung.

“*Phong Kinh doanh — Marketing:

+ Lap ké hoach maketing hang nam, xdy dung cic chuong trinh quang
c40, khuyén mai. Tiép nhan don dat hang va cac hop dong kinh té, theo di viéc
thuc hién hop dong cia ddi tac.

+ Nghién ctru thi truong, tim hiéu vé d6i thu canh tranh, thi hiéu cua
nguoi tiéu ding, xu huéng mua hang. Tir d6 dé xuat giai phap ting doanh s6 ban
hang, nang cao chat lwong dich vu ban hang va sau ban hang. ...

+ Thu thap thong tin thi truong dé x4c dinh nhu ciu thi trudng, thi truong
muc tiéu, thi truong mdi. Xac dinh pham vi thi trudng cho nhimng san pham hién
tai va du bao nhu cau cta san phém hang hoa mdi, hudng ti€u thu san phém, ban
hang, nghién ctru xu huéng phat trién cua khéi lugng va co cdu nhu ciu, xéac
dinh nhiing dac thu cua cac khu vyc va cac doan cua thi truong.

+ Xay dung, thuc hi¢n va giam sat viéc trién khai thuc hién cac ké hoach
kinh doanh cho cong ty.

+ Phoi hop véi phong ké toan theo doi tién d6 thuc hién cac hoat dong
trong cong ty

+ Lap ké hoach va thuc hién ké hoach cham soc khach hang

+ Tao 1ap va duy tri cdc moi1 quan hé véi cac don vi nha dau tu.

2.1.4. Pdc diém vé t6 chirc cong tac ké todn tai Cong ty C6 phan Dich vu
Thuong mai Tin Phat
2.1.4.1 Pgc diém b may ké toan cia Cong ty Co phc”in Dich vu Thuong
mai Tin Phat
Dé phu hop v6i dic diém kinh doanh va quy mé cua cong ty, déng thoi

dé s dung tt nhat nang lyc cta doi ngii ké toan va dam bao thong tin nhanh
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gon chinh xéc, theo ddi kip thoi cic nghiép vu kinh té phat sinh, Cong ty ap
dung m6 hinh bo méy ké toan tap trung pht hop véi diéu kién cta cong ty.

Phong tai chinh — ké toan cong ty c6 chitrc ning tham muru, gitp viéc Gidam
dbe trong linh vuc vé cong tac tai chinh - ké toan, quan ly von, tai san; kiém tra,
kiém soat noi bd; quan 1y chi phi va phan tich hoat dong kinh té.

Co cau t6 chirc bg phan ke toan cua cong ty dugc thé hién qua so do sau:

So do6 2.2: So d6 b mady ké todn ciia cong ty

Ké toan truong

Ké toan tong hop Ké toan kho

% Ké toan truéng

Ké toan truong 1a ngudi chiu trach nhiém cao nhét trong cong tac ké toan
— tai chinh cua Cong ty. Vi tri nay thuc hién chirc ning to chirc, diéu hanh, giam
sat va kiém soat toan bo hoat dong ké toan, dam bao hé théng thong tin tai chinh
duogc ghi chép day du, trung thuc va tuan thu quy dinh phép luat.

Nhiém vu cu thé:

v'To chirc kiém tra, phé duyét va tong hop s liéu tir cac phan hanh ké
toan, dic biét 1a sb liéu doanh thu — cong ng tur ké toan ban hang.

v'Lap cac bao cdo tai chinh, bao cio thué dinh ky, phan anh day du trach
nhiém tai chinh ctia Cong ty d6i voi Nha nude va cac bén lién quan.

v'Thuc hién phén tich tai chinh dya trén s6 liéu ké toan, tir d6 tham muu

Ban Giam ddc trong viéc xay dung ké hoach tai chinh nge‘in han va dai han.
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v'Giai trinh s6 liéu va cung cip hd so ké toan theo yéu cau cta co quan
thué, kiém toan, thanh tra va cac don vi chiic nang khac.

v'Chiu trach nhiém cudi cung ddi véi tinh chinh x4c ctia bao céo tai chinh
quy, 6 thang, ndm va cac bao cdo giai trinh chi tiét.

<K& toan tong hop

Ké toan tong hop dong vai tro trung tim trong viéc tong hop sb liéu tir cac
ké toan phan hanh, dam bao tinh nhat quan, kip thoi va ddy du cua hé théng sb
sach ké toan.

Nhiém vu cu thé:

v'Tiép nhan va tong hop bao céo tir ké toan ban hang, ké toan kho, ké
toan thanh toan... dé 1ap bao cao tong hop trinh Ké toan truong.

v'Lap chimg tir thu — chi hang ngay sau khi da dugc phé duyét va thuc
hién ghi s theo diing quy dinh.

v'Tép hop, luu trit va theo ddi chirng tir ngan hang, kho bac.

v'Tong hop va 1ap bao cao quyét toan hang thang, quy, nam.

v'Ghi chép va phan anh chinh xac tinh hinh ban hang, doanh thu, thué
GTGT déu ra theo timg mat hang, timg khach hang va ting phuong thirc ban.

v'Xac dinh gia vén hang ban, phan bo chi phi mua hang dé tinh két qua
kinh doanh chinh x4c.

v'Theo dbi cong ng phai thu, kiém tra va don doc thu hoi cong no; 1ap
bang phan tich tudi ng va theo ddi chi tiét theo timg khach hang.

v'Cung cap thong tin phan tich vé tinh hinh tiéu thu hang hoa, hd tro 1anh
dao trong cong tac diéu hanh.

v'Lap bao c4o ban hang dinh ky, bdo cdo doanh s theo nhan vién va theo
tung mat hang.

% K¢é toan kho

Ké toan kho giit vai trd quan trong trong viéc quan ly, theo ddi va phan
anh chinh xac tinh hinh nhap — xuat — ton kho ctia doanh nghiép, gop phan kiém
soat chit ché tai san, han ché that thoat va cung cap thong tin kip thoi cho cong

tac quan ly kinh doanh.
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Nhiém vu cu thé:

v’ Tiép nhan, kiém tra tinh hop 18 va hop phép cta cac chtng tir lién quan
dén nhap kho, xuét kho nhu: phiéu nhap kho, phiéu xuat kho, hda don mua
hang, bién ban giao nhan hang hoa.

v’ Ghi chép, phan anh dy du va kip thoi tinh hinh nhap — xuat — ton kho
cta tung loai vat tu, hang hoa theo ting kho, tmg mit hang va ting thoi diém
phat sinh.

v’ Phéi hop voi thu kho trong viéc kiém tra sé lwong, chat luong hang hoa
khi nhap kho va xuét kho, dam bao s liéu trén s6 sach ké toan phu hop véi thyc
té ton kho.

v’ Theo ddi chi tiét hang t6n kho theo timg nhém hang, tirng ma hang; cap
nhat kip thdi bién dong vé sd luong va gid tri hang hoa.

v’ Thyc hién dbi chiéu dinh ky s6 liéu ton kho giira s6 ké toan va thé kho;
phat hién va bao céo kip thoi cac truong hop chénh 1éch, hao hut, mat mat hang
hoa.

v Tham gia kiém ké kho dinh ky hozc dot xuat; lap bién ban kiém ké, xac
dinh nguyén nhan chénh léch va dé xuat phuong an xtr 1y theo quy dinh cia
doanh nghiép.

v/ Tinh toan va xac dinh gia tri hang ton kho, gia trj hang xut kho theo
phuong phap ké toan ma doanh nghiép ap dung, phuc vu cho viéc xac dinh gia
vbn hang bén.

v Cung cap s6 liéu lién quan dén hang ton kho cho ké toan tong hop dé
phuc vu cong tac 1ap bao cdo tai chinh, bdo cdo quan tri va phan tich hi¢u qua st
dung hang ton kho.

v/ Lap céac bao cdo ton kho dinh ky (ngay, thang, quy) nhu: Bao cao nhap
— xudt — ton, bdo cao hang tén kho chdm luan chuyén, bao cdo hang ton kho
vuot dinh mirc nham hd tro 13nh dao trong coéng tac quan 1y.

2.1.4.2. Chinh sdach va phirong phdp ké toan dp dung tai Cong ty C6 phan
Dich vu Thuong mai Tin Phat
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Ciing nhu cac doanh nghiép khac, Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai
Tin Phat thuc hién hach toan ké toan cac nghiép vu phat sinh tai doanh nghiép
dua theo nhitng quy dinh huéng dan cia Chuén muc va Ché do ké toan do Bo
Tai Chinh ban hanh.

Ché d6 ké toan cong ty ap dung dugc ban hanh theo quyét dinh sb
133/2016/TT-BTC ban hanh ngay 26/08/2016 cua Bo Trudéng B Tai chinh. Cu
thé chinh sach ké toan dugc ap dung tai cong ty nhu sau:

- Nién d6 ké toan: Bat dau ngay 1 thang 1 va két thiic ngay 31 thang 12 hang
nam.
- Ki ké toan: Nam
- Chuéin muc ké toan: Thuc hién theo hé théng chuan muc ké toan Viét
Nam (VAS) va cac vin ban huéng dan hién hanh.
- Pon vi tién té st dung trong hach toan: Vi¢t Nam déng, don vi tinh: déng
- Phuong phap tinh thué gia trj gia ting: Phuong phap khau trr.
- Phuong phap hach toan hang ton kho: Phuong phéap ké khai thudng xuyén
- Phuong phap xac dinh gia vén hang xuat trong ki: Phuong phap binh
quan lién hoan.
- Phuong phap tinh gia tri hao mon tai san ¢ dinh: Phuong phap khau hao
theo duong thang.
- Hinh thtc s6 st dung: Nhat ky chung.
2.1.4.3 Trinh tw va phwong phdp ghi chép sé sdch ké todn.
Cong ty ap dung hinh thirc ké toan Nhat ky chung. Viéc ap dung hinh
thirc nay dbi voi nhiéu nghiép vu kinh té phat sinh da dap tng duoc yéu cau dé

dang kiém tra, d61 chiéu, thuén 191 cho viéc phan cong cong tac.
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CHUNG TU KE TOAN
\ 4
N . , S, thé ké toan chi
SO NHAT KY CHUNG tiét
: Bang téng hop chi
SO CAI «----- > tiet
BANG CAN DPOI SO
PHAT SINH
BAO CAO TAI CHINH <
Ghi chu:  Ghi hang ngay - >

Ghi cudi thang, dinhky ———>

Kiém tra, doi chiéu <---- >

So dé 2.3: Sor do trinh ti ghi 56 theo hinh thirc ké todn Nhdt ky chung tai Céng ty C6
phdn Dich vu Thwong mai Tin Phat.

Hang ngay, ké toan tip hop, kiém tra va phéan loai chimg tir gbc, can cir
vao chung tir ké toan da kiém tra ghi chép vao so6 “Nhat ky chung”, “S6, thé ké
toan chi tiét”, “Bang tong hop chi tiét”. Sau d6 tir nhat ky chung, ké toan vao sb
cai tai khoan. Cudi thang ké toan thuc hién thao tac khoa sd. Ludn doi chiéu
giita cac s lidu chi tiét va dam bao chinh xac, trung thyc thong tin dd nhap
trong ki.

Cubi nam ké toan tong hop s lidu trén “So cai”, lap “Bang can ddi sb
phat sinh”. Sau khi d6i chiéu tring khép s6 liéu ghi trén “So cai” va” Bang tong
hop chi tiét” (duoc l1ap tu cac s0, thé ké toan chi tiét) dugc dung dé lap cac “Bao

cdo tai chinh”. “Tong s6 phat sinh N¢” va “Tong s6 phat sinh C6” trén “Bang
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can dbi sé phat sinh” phai bang “Tong s phat sinh No” va “Téng sb phat sinh
C6” trén s6 “Nhat ky chung” cung ky.

2.1.5 Thudn lgi va khé khén hién nay tai Cong Ty Cé phén dich vu thuwong
mai Tin Phat

* Thudn loi:

- Cong ty c6 tham nién trén 10 ndm nén c6 dugc nhiéu mbi quan hé va
quan trong la nhan duogc su tin nhiém cia khach hang.

- C6 quan hé tdt véi mot s6 t6 chire, ca nhan hitu quan

- C6 quan hé than mat gan giii v6i khach hang

- C6 kinh nghiém chuyén mon kha viing

- Nhan vién ludn nhan dugc sy hd tro nhiét tinh tir chu quan.

- Luat Thué ngay cang duoc sira doi tinh gian hon thuan loi cho Cong ty

trong qua trinh thyc hién nghia vy Thué.

- Cong ty c6 doi xe van chuyén riéng biét nén rat chi dong trong viée diéu
dong giao nhan, chuyén ché hang hoa.

- Hé théng thong tin trong doanh nghiép da duoc ndi mang noi bo va két
ndi internet phuc vu déic luc cho hoat dong giao nhan cua Cong ty.

- Khong khi va moi truong lam viéc thodi mai.

- Cong ty co luong khach hang 6n dinh va trung thanh.

- Cong ty da thanh 13p trong thoi gian dai

* Kho khan:

- Céc bd luat thuong hay thay doi gdy khé khin cho doanh nghiép trong
Viéc tiép can va cap nhat thong tin.

- Trudc xu huéng mo rong thi trudng xi mang, sé luong doanh nghiép
phan phbi ting 1én dang ké, 1am mirc d6 canh tranh trén thi truong ngay cang trd
lén gay gat.

- Viéc thanh toan ctia khach hang con cham 1am anh hudng nhiéu dén
viéc quay vong vén — quy tién mit cua Cong ty.

Nhin chung hoat dong kinh doanh ctia Cong ty trong thoi gian 03 nam
2022, 2023, 2024 tuong d6i on dinh va co chidu hudng ngay cang phat trién,
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doanh thu va lgi nhuan hang nim déu ting. Tuy nhién, trudc tinh hinh kinh té
doi hoi phai ludn sang tao va khong ngimg cai tién nhu hién nay Cong ty can
duy tri va phat huy hon nita nhimg thanh qua da dat dugc, can nghién ctru thi
truong, thi hiéu khach hang dé kip thoi dap ung, mang lai hiéu qua kinh doanh
cao.
2.2. Thue trang cong tic ké toan thanh toan véi ngwoi mua tai Cong ty Co
phén Dich vu Thwong mai Tin Phat
2.2.1. Thuc trang ké todn thanh todn véi nguwoi mua tai Céng ty Cé phén Dich
vu Thuong mai Tin Phat

2.2.1.1. Bdc diém vé phwong thirc thanh todn va hinh thirc thanh todn voi
ngueoi mua tai Cong ty Co phan Dich vu Thirong mai Tin Phat

+ Vé phuong thic thanh toan:

Tai Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai Tin Phat 4p dung hai phuong
thirc thanh toan d6 13 thanh toan ngay va thanh toan cham, Cu thé:

Véi nhitng khach hang 13 ca nhan mua hang véi s6 lugng it va khong
phai la khach hang thuong xuyén ctuia cong ty, cong ty sé ap dung phuong thirc
thanh toan ngay. Déi v6i khach hang mua hang thuong xuyén véi sé luong 16n
cong ty thuong ap dung phuong thire thanh toan gdi hang, tic 1ay hang dot sau
thi thanh toan cho hang lay dot trudc.

+ C4c hinh thure thanh toan:

Cong ty Tin Phat 4p dung 2 hinh thirc thanh toan 1a bang chuyén khoan
va tién miat. Cac khoan thanh ton voéi nguoi mua, Cong ty C6 phan Dich vu
Thuong mai Tin Phéat c6 thé ap dung hinh thirc thanh toan bang tién mat hodc
tién gui ngan hang do thoa thudn gitta Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai
Tin Phat va ddi tac khong can ctr vao gia tri hop dong.

2.2.1.2. Chung tir su dung
+ Hop dong kinh té

+ Hoa don gia tri gia tdng
+ Gidy bao co

+ Uy nhiém thu
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+ Phiéu thu

+ Bién ban bu trir cong ng

+ Cac chung tur khac c6 lién quan ....

2.2.1.3. Tai khodn su dung:

TK 131: Phai thu cua khach hang.

Tai khoan 131 duoc cong ty md dé theo ddi cac khoan ng phai thu phat
sinh tang trong ky va tinh hinh thanh toan cac khoan n¢ phai thu véi khach
hang. Bé phuc vu cho yéu ciu quan tri cong ty s& mé chi tiét dé theo ddi cho
ting d6i twong cu thé.

2.2.1.4. 86 sdach sir dung:

+ S0 Nhat ky chung

+ S0 chi tiét thanh toan voi nguoi mua

+ Bang tong hop thanh toan véi ngudi mua

+ S0 cai TK 131 va cac tai khoan khac c6 lién quan

2.2.1.5. Trinh ti ghi s6 ké todn thanh todn véi ngudi mua tai cong ty

Chiing tir ké toan

(hoa don ban hang, phiéu thu...)

So chi tiét thanh toan
v6éi ngwdei mua

S6 Nhét ky chung

Bang tong hop phai
thu khach hang

Sé cai TK 131 P .

|

Bang can doi SPS

JL

Bao cao tai chinh

Ghi chu: —> Ghi hang ngay
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———  Ghidinh ky

€« » D01 chiéu, kiém tra

So d@6 2.4: Trinh tw ghi s6 trong ké todn thanh todn véi nguoi mua tai Cong ty Co
phan Dich vu Thuwong mai Tin Phat

Hang ngay, ké toan cin cit vao cac ching tir gbc, ghi chép vao s6 Nhat ky
chung, sau d6 can ctr sb liéu da ghi trén s6 Nhat ky chung dé ghi vao S6 cai TK
131, TK 511, TK 333, ... Ddng thoi ké toan ghi vao sb chi tiét TK 131 theo ddi
khoan phai thu cho tirng khach hang.

Cubi ky can ctr vao so chi tiét TK 131 1ap bang tong hop no phai thu
khach hang. Cudi ndm ké toan téng hop sb liéu trén “S6 cai TK 1317, 1ap “Bang
can d6i s6 phat sinh”. Sau khi d6i chiéu tring khép s6 liéu ghi trén “Sé cai TK
1317 va “Béang tong hop chi tiét” (dugc lap tir cac so, the ké toan chi tiét), sd
lidu dugc dung dé lap cac “Bao céo tai chinh”.

Vi du 1: Ngay 25/07/2024 Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai Tin Phat
cung cap vat lidu xay dung xi miang PC bao PK cho Cong ty C6 phan Minh
Phuc, s tién 1a 26.400.000 dong (Bao gom ca VAT 8%), Khach hang chua
thanh toan tién.

Can ctt vao héa don GTGT s6 00000028 (Biéu sb 2.1) va cac ching tir ké
toan c6 lién quan, ké toan ghi vao s6 Nhat ky chung (Biéu s6 2.7) dong thoi ghi
s6 chi tiét TK 131 khach hang Cong ty C6 phan Minh Phuc (Biéu s6 2.9), s6 chi
tiét TK 511. Can ctr vao s6 liéu da ghi s6 Nhat ky chung (Biéu sb 2.7) ké toan
ghi vao s6 cai TK 131 (Biéu s6 2.8), s6 cai TK 511, s6 cai TK 333.

Cubi ky can ctlr vao so chi tiét TK 131 (Biéu s 2.9), ké toan 1ap bang tong
hop no phai thu khach hang (Biéu s6 2.11). Cudi nim ké toan tong hop s6 liéu
trén “So cai TK 1317, 1ap “Bang can dbi sb phat sinh”. Sau khi d6i chiéu tring
khép s6 lidu ghi trén “S6 cai TK 1317 va “Bang tong hop chi tiét” (duoc 1ap tur
cac s0, thé ké toan chi tiét), sb liéu dugc dung dé 1ap cac “Bao céo tai chinh”.

- Doanh nghiép cung cip hang hoa xi ming va chuyén giao quyén s hiru

- Doanh thu duoc ghi nhin ngay, thu tién sau

- Tong gia thanh toan: 26.400.000 dong
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- Thué suat VAT: 8%
- Doanh thu (chua thué): 24.444.444
- Thué gia tri gia ting dau ra: 1.995.556
¢ Dinh khoan:
No TK 131: 26.400.000

Co TK 511: 24.444.444

Co6 TK 33311: 1.955.556
- Cong ty str dung hoa don dién tir s6 028 c6 ma cua co quan thué dé dam

bao tra ctru thuan lgi va giam rui ro ké khai sai:

Nguyén Hwong Giang —-QT2601K 40



Khoa ludn tot nghiép GVHD: Neuyén Thi Thiy HoAng

Biéu 56 2.1: Héa don gid tri gia ting

| ~ A~
' HOA PON GIA TRI GIA TANG Ky hicu: 1C24TYY
sy 2 A am 202 2
Mi CQT: g)i;lty);;fmlzh:; f[;);wxnsa«;n;;zol;:s 85BFD83B5 sé: 00000028
=< 2=

Pon vi ban hang: CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT

Dia chi: X6m Ménh, Xa Thuy Duong, Huyén Thuy Nguyén, Thanh phé Hai Phong, Viét Nam

Ma s6 thué: 0200655042

Pon vi mua hang: CONG TY CO PHAN MINH PHUC

Dia chi: S6 1B duong 25/10 Thi tran Nai Déo - Huyén Thuy Nguyén - TP Hai Phong

Mi s6 thué: 0200585444 Ho tén ngudi mua hang:
[ Thanh toén: TM/CK S6 TK:

Déng tién thanh toan: VND
: STT Tén hang héa, dich vu DVT | S6 lwgng Pon gia Thanh tién
A B & D E G=DxE
[ | 1 [netin camg Phi Lies, huyen thiy Newyéo, Tr Hiiphomgy | Tin | 20 | 12220m2 24.444.444
Cong tién hang: 24.444.444

Thué suit GTGT: 8% Tién thué GTGT: 1.955.556
{ Tong cong tién thanh toén: 26.400.000

S0 tién viét béng chir: Hai muoi séu tri¢u bon trdm nghin déng
: Nguwoi mua hang Nguoi ban hang

(Ky, ghi ré ho, tén) (Pa duoc ky dién )

Signature Valid =

Puge ky bai: CONG T§@O PHAN DICH VU THUONG
MAI TIN PHAT N

[ Ngay ky: 25/07/2024

Ma tra ciru hoa don: rl7lovyqj5  Trang tra ciru: hitps://oinvoice. vn/tracuw/

Phin mém OINVOICE tich hop hé thong hoa don dién tir FPT.TVAN. Duoc cung cdp bai Cong Ty CP Cong Nghé S6 va In D6 Hoa - Hotline: 088.936.8080
Trang 1/1

(Nguén so liéu: Phong Tai chinh - Ké todn Céng ty Cé phan dich vu thirong mai
Tin Phat)
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Vi du 2: Ngay 30/07/2024, Cong ty C6 phan Minh Phiic thanh toan tién
mua vt liéu xay dung xi mang PC30 bao PK theo hoa don GTGT s6 00000028
ngay 25/07/2024 cho Cong ty C6 phan dich vu thwong mai Tin Phat, sb tién
26.400.000 dong, bang tién giri ngan hang.

Can ctr vao Gidy bao c6 (Biéu s6 2.2) va cac chimg tir ¢6 lién quan, ké toan
ghi chép vao s6 Nhat ky chung (Biéu sd 2.7) dong thoi ghi vao so6 chi tiét TK
131 — phai thu khach hang mo cho Cong ty C6 phan Minh Phuc (Biéu s6 2.9),
s6 theo ddi tién giri ngan hang. Can cr vao s Nhat ky chung (Biéu sb 2.7), ké
toan ghi vao s6 cai TK 131 (Biéu s6 2.8).

Cudi ky cin clr vao so chi tiét TK 131 — phai thu cta khach hang mo Cong
ty C6 phan Minh Phuc (Biéu s6 2.9) dé ké toan 1ap bang tong hop no phai thu
khach hang (Biéu s6 2.11).

No1 dung hang hoa: Xi mang PC30 bao PK
Gi4 tri thanh toan: 26.400.000 dong
Phuong thic thanh toan: Tién guri ngan hang
¢ Dinh khoan:
No TK 112: 26.400.000
Co6 TK 131: 26.400.000
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Biéu so 2.2: Gidy bao co cua ngan hang

NGAN HANG NOMG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THOM VIET NAM GIAY BAO CO
#3d AGRIBANK
g e s Ngay 30/07/2024

S6 000540
S tai khoan: 21252112043
Tén tai khoan: Cong ty C6 phan dich vu thuong mai Tin Phat
Kinh gtri: Cong ty C6 phan dich vu thwong mai Tin Phat
M s0 thué: 0200655042
Nguoi tra tién: Cong ty C6 phan Minh Phiic
S tai khoan: 02001012005979
Ngéan hang: VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND RURAL
DEVELOPMENT
Ngan hang chiing t61 xin tran trong thong bao: Hom nay tai khoan cua quy

khach da duogc ghi C6 sd tién nhu sau:

Dién Giai Sé tién
S tién ghi co 26.400.000,00
Phi dich vu:
Thué GTGT:
Tong so tién ghi co: 26.400.000,00
Noi dung: Cong ty C6 phan Minh Phuc tra tién

Ngwoi lap Ngudi kiém soat

(Nguon s6 liéu: Phong Tai chinh - Ké todn - Cong ty C6 phan dich vu thwong mai
Tin Phat)
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Vi du 3: Ngay 26/09/2024, Cong ty TNHH huong liéu thuc phim Viét
Nam thanh toan tién hang theo hoa don GTGT 034 va 035 ngay 20-21/09/2024
cho Cong ty Co6 phan dich vu thuong mai Tin Phat s tién 1a 17.000.000 ddng,
bang chuyén khoan.

Cin cir vao gidy bao c6 (biéu sb 2.5) cua khach hang Coéng ty TNHH
huong liéu thuc pham Viét Nam theo hoéa don GTGT s6 034 va 035 (biéu sb 2.3
va biéu s 2.4), ké toan ghi chép vao s6 Nhat ky chung (Biéu s6 2.7) dong thoi
ghi vao sb chi tiét TK 131 md cho Cong ty TNHH huong liéu thyc pham Viét
Nam (Biéu s6 2.10), s6 theo ddi tién gui ngan hang. Cin ctr vao s6 Nhat ky
chung (Biéu s6 2.7), ké toan ghi vao so cai TK 131 (Biéu s6 2.8).

Cubi ky cin clr vao s6 chi tiét TK 131 mo cho Cong ty TNHH huong liéu
thuc pham Viét Nam (Biéu sb 2.10) dé lap bang tong hop no phai thu khach
hang (Biéu s6 2.11).

¢ Dinh khoan:
No TK 112: 17.000.000
Co6 TK 131: 17.00.000
- Khach hang thanh toan tong tién hang theo hoa don GTGT s 034 ngay
20/09/2024 va s6 035 ngay 21/09/2024:
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Biéu s6 2.3: Hoa don gid tri gia ting so 034
(Nguon s6 liéu: Phong Tai chinh - Ké todn - Cong ty Co phan dich vu thirong mai

HOA PON GIA TRI GIA TANG Ky hicu: 1C24TYY

A A am 202 :
Ngay 20 thang 09 nam 2024 sé- 00000034
Ma CQT: 00BDOSF89DE1334C179961F400A61E23F3

Pon vi ban hang: CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT
Dia chi: X6m Manh, Xa Thuy Pudng, Huyén Thuy Nguyén, Thanh phd Hai Phong, Viét Nam
Ma s6 thué: 0200655042
Don vi mua hang: CONG TY TNHH HUONG LIEU THUC PHAM VIET NAM
Dia chi: Qudc 16 10 - Xa Dong Son - Huyén Thuy Nguyén - Thanh phd Hai Phong - Viét Nam
Ma s6 thué: 0200566628 Ho tén ngudi mua hang:
Thanh toan: TM/CK S6 TK:
Dong tién thanh toan: VND
STT Tén hang héa, dich vu DVT | S6 lwgng Don gia Thanh tién
A B C D E G=DxE
1 |Xi mang PCB30 bao Hai Phong tan 5 1.574.074,074 7.870.370
Cong tién hang: 7.870.370
Thué suit GTGT: 8% Tién thué GTGT: 629.630
| Téng cong tién thanh toan: 8.500.000
S0 tién viét bang chir: Tam tri¢u nam trim nghin dong
Nguwoi mua hang Nguwoi ban hang
(Ky, ghi ré ho, tén) (Pa duwoc ky dién tir )

Signature Valid -

Puoc ky boi: CONG TS#@O PHAN DICH VU THUONG
MAI TIN PHAT -

Ngay ky: 20/09/2024

Ma tra ciru hoa don: 5n21lvnd95  Trang tra ciru: https://oinvoice vn/tracuw
Phin mém OINVOICE tich hop hé thong hoa don dién tr FPT.TVAN. Duge cung cdp bai Cong Ty CP Cong Nghé Sé va In D6 Hoa - Hotline: 088.936.8080
Trang 1/1

Tin Phat)
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Biéu s6 2.4: Héa don gid tri gia ting sé 035

HOA PON GIA TRI GIA TANG Ky hiéu: 1C24TYY
siy 2 ang im 2 .
Ngay 21 thang 09 nam 2024 sé: 00000035
Ma CQT: 00B2A455C658E346F98DEGBFEF05438C44
Pon vi ban hang: CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT
Pia chi: X6m Manh, Xa Thuy Dudng, Huyén Thuy Nguyén, Thanh phé Hai Phong, Viét Nam
Mi s6 thué: 0200655042
Pon vi mua hang: CONG TY TNHH HUONG LIEU THUC PHAM VIET NAM
Dia chi: Qudc 16 10 - Xa Dong Son - Huyén Thiy Nguyén - Thanh phé Hai Phong - Viét Nam
Ma s6 thué: 0200566628 Ho tén ngudi mua hang:
Thanh toan: TM/CK S6 TK:
Ddng tién thanh toan: VND
STT Tén hang héa, dich vu DVT | S6 lugng Don gia Thanh tién
A B C D E G=DxE
1 |Xi mang PCB30 bao Hai Phong tan 5 1.574.074,074 7.870.370
Cong tién hang: 7.870.370
Thué suit GTGT: 8% Tién thué GTGT: 629.630
Tong cong tién thanh toan: 8.500.000
S6 tién viét bang chir: Tam triéu nam trdm nghin dong
Nguwoi mua hang Ngudi ban hang
(Ky, ghi ré ho, tén) (Pa duoc ky dién )

Signature Valid >

Pugc ky boi: CONG 1\1\‘16 PHAN DICH VU THUONG
MAI TIN PHAT 3

Ngay ky: 21/09/2024

Ma tra ciru héa don: go2d0j8615  Trang tra ciru: hitps://oinvoice.vn/tracuu/

Phin mém OINVOICE tich hop hé thong héa don dién tir FPT.TVAN. Duge cung cdp béi Cong Ty CP Cong Nghé Sé va In D6 Hoa - Hotline: 088.936.8080
Trang 1/1

(Nguon s6 liéu: Phong Tai chinh - Ké todn - Cong ty C6 phan dich vu thwong mai
Tin Phat)
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Biéu so 2.5: Giay bao co cua ngan hang

NGAN HANG NOMG NGHIEP VA PHAT TRIEN NONG THOM VIET NAM GIAY BAO CO
#3d AGRIBANK
g st e Ngay 26/09/2024

S6 000618

S tai khoan: 21252112043

Tén tai khoan: Cong ty C6 phan dich vu thuong mai Tin Phat

Kinh gtri: Cong ty C6 phan dich vu thwong mai Tin Phat

M s0 thué: 0200655042

Nguoi tra tién: Cong ty TNHH huong liéu thue pham Viét Nam

S tai khoan: 0200101875421

Ngéan hang: VIETNAM BANK FOR AGRICULTURE AND RURAL
DEVELOPMENT

Ngan hang chiing t61 xin tran trong thong bao: Hom nay tai khoan cua quy

khach da duogc ghi C6 sd tién nhu sau:

Dién Giai Sé tién
S tién ghi co 17.000.000,00
Phi dich vu:
Thué GTGT:
Tong s6 tién ghi co: 17.000.000,00
Noi dung: Cong ty TNHH huong liéu thue pham Viét Nam

Ngwoi lap Ngudi kiém soat

(Nguon s6 liéu: Phong Tai chinh - Ké todn - Cong ty C6 phan dich vu thwong mai
Tin Phat)
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Vi du 4: Ngay 24/11/2024, theo héa don GTGT s6 00000041 Cong ty Co
phan dich vu thuong mai Tin Phat ban vat liéu xi ming cho Cong ty TNHH
huong liéu thuc phdm Viét Nam voi tri gia 10.231.481 dong (chwa c6 thé GTGT
8%), chua thu tién.

Cian clr vao hoa don sé 00000041 (Biéu sd 2.6) va cac ching tir ¢6 lién
quan, ké toan ghi vao sé6 Nhat ky chung (Biéu s 2.7) dong thoi ghi s6 chi tiét
TK 131 (Biéu sb 2.10), s6 chi tiét TK 511. Can cr vao s liéu da ghi s6 Nhat ky
chung ké toan ghi vao sb cai TK 131 (Biéu s6 2.8), so cai TK 511, so cai TK
333.

Cubi ky can cir vao so chi tiét TK 131 (Biéu so 2.10) lap Bang tong hop
ng phai thu khach hang (Biéu s 2.11). Cudi ndm ké toan tong hop s6 liéu trén
“S6 cai TK 1317, 1ap “Bang can ddi sb phat sinh”. Sau khi d6i chiéu trung khop
s6 lidu ghi trén “So cai TK 1317 va “Bang téng hop chi tiét” (duoc 1ap tir cac s,
thé ké toan chi tiét), s6 lidu dugc dung dé 1ap cac “Béo céo tai chinh”.

- Doanh nghiép cung cip hang hoa xi ming va chuyén giao quyén s hiru

- Doanh thu dugc ghi nhan ngay, thu tién sau

- Tong gia thanh toan: 11.049.999 dong

- Thué suat VAT: 8%

- Doanh thu (chua thué): 10.231.481

- Thué gia tri gia ting dau ra: 818.518

¢ Dinh khoan:

Nog TK 131: 11.049.999
Co TK 511:10.231.481
Co TK 33311: 818.518
- Cong ty str dung hoéa don dién tir s6 041 c6 mi ctia co quan thué dé dam

bdo tra ctru thudn loi va gidm rui ro ké khai sai:
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Biéu s6 2.6: Hoa don gid tri gia tang

HOA PON GIA TRI GIA TANG Ky hicu: 1C24TYY
1 Ngay 24 thang 11  nam 2024 sé: 00000041
Mi CQT: 00919CE17AB6054133B963B3D73E2CDA76
1 Pon vi bin hang: CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT
Dia chi: X6m Manh, Xa Thuy Dudng, Huyén Thuy Nguyén, Thanh phé Hai Phong, Viét Nam
Mi s6 thué: 0200655042
Pon vi mua haing: CONG TY TNHH HUONG LIEU THUC PHAM VIET NAM
1 Dia chi: Qudc 16 10 - Xa Dong Son - Huyén Thiy Nguyén - Thanh phd Hai Phong - Viét Nam
Ma s6 thué: 0200566628 Ho tén ngudi mua hang:
1 Thanh toan: TM/CK S6 TK:
Dfmg tién thanh toan; VND
STT Tén hang héa, dich vu DVT | S6 lugng Don gid Thanh tién
A B (& D E G=DxE
1 |Xi mang bao PCB 30 HP tan 6,5 1.574.074,074 10.231.481
Cong tién hang: 10.231.481
Thué suit GTGT: 8% Tién thué GTGT: 818.518
Tong cong tién thanh toan: 11.049.999
S tién viét bang chir: Mudi mot trigu khong traim bon muoi chin nghin chin traim chin mwoi chin dong

Nguoi mua hang Ngudi ban hang
| (Ky., ghi ré ho, tén) (Da duoc ky dién tr )

Signature Valid _ = )
DPugce ky bai: CONG TM PHAN DICH VU THUONG

MAI TIN PHAT N
Ngay ky: 24/11/2024

Phin mém OINVOICE tich hop hé thong hoa don dién tir FPT.TVAN. Duge cung cip boi Cong Ty CP Cong Nghé SO va In D6 Hoa - Hotline: 088.936.8080
Trang 1/1

(Nguon so liéu: Phong Tai chinh - Ké toan Cong ty Cé phan dich vu thirong mai
Tin Phat)
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Biéu s6 2.7 Trich s6 Nhdt ky chung

Cong ty Cd phan dich vu thwong mai Tin Phat Miu s6: S03a — DNN
Phuong Thay Pudng, Thanh phd Thiy Nguyén, Hai (Ban hanh theo TT 133/2016/TT-BTC
Phong, Viét Nam ngay 22 thang 08 nam 2016 cua B¢ truong BTC)
SO NHAT KY CHUNG
Nam 2024
Don vi: Déng

NT Chiing tir Dién giai SH $6 phat sinh

GS SH NT TK N¢ Co
30/05/24 GBC 30/05/24 | Coéngty TNHH Xay dung Son 112 70.900.000

353 Thiiy thanh toan tién hang 131 70.900.000
béng chuyén khoan

HD Ban vat liéu xay dung xi mang | 131 132.000.000
05/12/24 048 05/12/24 | PC cho khach hang Hoang | 511 122.222.222
Van Minh 333 9.777.778
Cong phat sinh nim 50.824.192.075 50.824.192.075

Hdai Phong, ngay 31 thang 12 nam 2024
Ngudi 1ap biéu Ké toan truéng Téng giam dbc
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)
(Nguon sé liéu: Phong Tai chinh - Ké todn Céng ty Co phan dich vu thwong mai Tin Phat)
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Biéu 56 2.8: Trich sé cdi tai khodan 131

Céng ty C6 phan dich vu thwong mai Tin Phat Mau sb: S03a — DNN
Phuong Thay Pudng, Thanh phd Thiy Nguyén, Hai (Ban hanh theo TT 133/2016/TT-BTC
Phong, Viét Nam ngay 22 thang 08 nam 2016 cua B¢ truong BTC)
SO CAI
Tén tai khoan: Phai thu khach hang, S6 hiéu: 131
Nam 2024
Pon vi: dong
NT Chiing tir Dién giai SH S6 phat sinh
GS SH NT pU N¢ Cé
S6 du diu nim 10.707.140.241
S6 phat sinh
30/05/24 GBC 30/05/24 Cbéng ty Son Thuy thanh toan tién hang bang 112 70.900.000
353 chuyén khoan

HD Ban vat li¢u xay dung xi méang cho khach hang 511 122.222.222
05/12/24 078 05/12/24 Hoang Véan Minh 333 9.777.778
Cong phat sinh nim 4.609.926.670 5.914.920.416
$6 dur cudi ky 9.402.146495

Hai Phong, ngay 31 thang 12 nam 2024
Nguoi 1ap biéu Ké toan truéng Téng giam doc
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén) (Ky, ho tén, dong dau)
(Nguon sé liéu: Phong Tai chinh - Ké toan Cong ty C6 phan dich vu thwong mai Tin Phdt)
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T4 dan phé Manh (Tai nha Ong Nguyén Vin Hing), Phuong Thity Dudng, Thanh phé Thiy Nguyén,

Biéu 56 2.9: 6 chi tiét phdi thu khéach hang

Cong ty C6 phin dich vu thwong mai Tin Phat Mau sb: S13 - DNN

(Ban hanh theo TT 133/2016/TT-BTC

Thanh phé Hai Phong, Viét Nam ngay 22 thang 08 nam 2016 cua B¢ trucng BTC)

SO CHI TIET THANH TOAN VOI NGUOI MUA
Tai khoan: 131 — Phai thu khach hang
Tén khach hang: Cong ty C6 phan Minh Phuc

Nam 2024
Pon vi tinh: Pong
NT Chiing tir Dién giai TK S6 phat sinh S6 du
GS SH NT pU No' C6b No¢ C6b
S6 dw dau ky 116.519.882
HD Ban vit liéu x4y dyng xi ming cho Cong ty Minh Phic 511 83.111.096 352.480.678
17/02/24 | 008 17/02/24 333 6.648.888 359.129.566

Cong sb phat sinh 1.886.050.400 1.242.650.000

S6 dur cudi ky

759.920.282

Nguoi 1ap biéu

(Ky, ho tén)

Hdi Phong, ngay 31 thang 12 nam 2024

K¢ toan truong Tong giam doc
(Ky, ho tén) (Ky, ho tén)
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Biéu s6 2.10: S6 chi tiét phai thu khdch hang
Coéng ty Cb phén dich vu thuwong mai Tin Phat
T& dan phé Manh (Tai nha Ong Nguyén Vin Hing), Phuong Thay Dudng, Thanh phd Thiy Nguyén, Thanh phd Hai
Phong, Viét Nam
SO CHI TIET THANH TOAN VOI NGUOI MUA
Tai khoan: 131 — Phai thu khach hang
Tén khach hang: Cong ty TNHH huong liéu thyc phdm Viét Nam

M3u sb: $13 - DNN
(Ban hanh theo TT 133/2016/TT-BTC
ngay 22 thang 08 nam 2016 cua Bg truong BTC)

Pon vi tinh: Pong

Nim 2024
NT Chiing tir Didn eidi TK S6 phat sinh S6 duw
GS SH NT g pU No Co No Co
S& dw dAu ky 49.875.718
20/09/24 HD 2000924 | Ban hang cho Cong ty TNHH huong | 511 7.870.370 113.557.622
034 licu thye pham Viét Nam 333 629.630 114.187.252
21/09/24 HD 2100924 | Ban hang cho Cong ty TNHH huong | 511 7.870.370 122.057.622
035 licu thye pham Viét Nam 333 629.630 122.687.252
26/09/24 GBC 26/09/24 | Céng ty TNHH huong liéu thyc pham | 112 17.000.000 105.687.252
Viét Nam thanh toan tién
618
24/11/24 HD 24/1124 | Ban hang cho Cong ty TNHH huong | 511 10.231.481 65.024.424
041 Mo 35 L VG W 333 818.518 65.842.942
27/12124 HD 29/10/21 | Bén hang cho Cong ty TNHH huong | 511 7870370 72.546.531
Cong 6 phit sinh 142.799.998 111.520.010
S6 du cudi ky 81.155.706

Ké toan trudng

(Ky, ho tén)

Nguwoi 1ap biéu
(Ky, ho tén)

Hai Phong, ngay 31 thang 12 nam 2024

Tong giam doc

(Ky, ho tén)
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Biéu s6 2.11: Bang tong hop phdi thu khach hang
Cong ty Cé phan dich vu thwong mai Tin Phdt
Xom Manh, Xda Thiiy Duwong, Huyén Thiiyy Nguyén, Hdi Phong

BANG TONG HQP CONG NQ KHACH HANG (TK131)

Du dau ky Phat sinh trong ky Du cudi ky
STT Tén khach hang

No Co No Co No Co

Cong ty CP dau tu va thuong mai

5 | Hung Cuong - 276.803.397 | 1.784.964.807 | 1.558.244.806 - 1 50.083.396
CTY TNHH déu tu throng mai va

6 | xay dung Chi Cong 220.186.376 - - - | 220.186.376 -

CTY CP dau tu XD va phat trién
37 | Nam Phong 37.125.000 - - - [ 37.125.000 -
Téng 11.404.855.103 | 697.714.862 | 4.609.926.670 | 5.914.920.416 | 9.552.642.611 | 150.496.116
NGUOI LAP BIEU KE TOAN TRUONG GIAM POC
(Ky, ghiro ho tén) ( Ky, ghi ro ho tén ) ( Ky tén, dong ddu )
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CHUONG 3
BIEN PHAP HOAN THIEN VA PINH HUONG UNG DUNG TRi TUE
NHAN TAO (AI) VAO CONG TAC KE TOAN NQ PHAI THU KHACH
HANG TAI CONG TY CO PHAN DICH VU THUONG MAI TiN PHAT

3.1 Panh gia vé thwe trang cong tic ké toan n¢ phai thu tai Cong ty Co
phan Dich vu Thwong mai Tin Phat

Cong tac ké toan no phai thu khach hang tai Cong ty C6 phan Dich vu
Thuong mai Tin Phat duoc td chirc mot cach bai ban, c6 hé théng va tuan thu
day du cac quy dinh cta phap luat, ché do ké toan doanh nghiép ciing nhu chuan
muc ké toan Viét Nam hién hanh. Ké toan thanh toan véi ngudi mua ctua Cong
ty Co phﬁn dich vu thuwong mai Tin Phat da dat dugc nhimng uu diém song cling
ton tai nhuoc diém nhat dinh. Nhiém vu cua ké toan thanh toan 1a phai tim cach
phat huy nhitng diém manh va han ché va khic phuc nhimng diém yéu dé cong
tac ké toan ngay cang dap tng duoc vai trd ctia minh trong doanh nghiép.
3.1.1. Uu diém

- Vé t6 chirc bg may ké todn:

+ Bo6 may to chiic ké toan cua cong ty to chirc theo mé hinh tép trung 1a
phti hop véi tinh hinh san xuét kinh doanh va yéu cau quan 1y cta cong ty. Mdi
ké toan vién s& dam nhiém chtic ning riéng ctia minh dudi sy chi dao tap trung
théng nhét cta ké toan trudng, dam bao dugc sy chuyén mon héa cua mdi ké
toan vién ciing nhu tao diéu kién cho mdi ca nhan phat huy duoc niang lyc lam
viéc cua ban than.

+ Veé nhan sy, bo may ké toan gém nam nguoi: Mot ké toan trudng va
bbn ké toan bo phan, pht hop véi khdi lugng cong viéc ké toan tai cong ty. Hon
nita, d6i ngil ké toan c6 chuyén mén va kinh nghiém lam viéc nhiéu nim (trinh
d6 ké toan tot nghiép tir cao dang trd 1én) giup cho cong tac ké toan thyuc hién
chinh xac va kip thoi.

+ Théng tin ké toan phan anh kip thoi, ddy du, chinh xac nén viéc ddi

chiu kiém tra s6 li¢u gitra cac bo phan kinh doanh va 1p bao céo tai chinh dugc
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thuan loi va d& dang, dong thoi giup cho cong tac quan 1y doanh nghiép dat hicu
qua cao.

- Vé hinh thirc ké todn.

Cong ty hién dang ap dung theo hinh thic “Nhéat ky chung”, day 1a hinh
thire ké toan don gian, phd bién, phu hop véi hoat dong kinh doanh dién ra tai
cong ty. Pong thoi, cac nghiép vu ké toan phat sinh dugc phan anh rd rang trén
s6 Nhat ky chung, cac sb cai va sb chi tiét gitip thong tin ké toan duoc cap nhat
thuong xuyén va day du theo trinh tu thoi gian.

- Vé hé thong chitng tir, tai khodn va bdo cdo tai chinh

+ Cac chtng tir sir dung cho viéc hach toan déu phut hop véi yéu cau kinh
té va phap 1y cta cac nghiép vu kinh té phét sinh, dung véi mau do Bo tai chinh
quy dinh. Quy trinh luan chuyén chung tir kha nhanh chéng, kip thoi.

+ Cong ty Co phan dich vu thuong mai Tin Phat st dung hé thong tai
khoan theo Thong tu s6 133/2016/TT-BTC. Pay la ché do ké toan véi hé thong
tai khoan duoc rat gon va don gian hoa, tip trung vao céc tai khoan cdt 16i. Diéu
nay rat phu hop véi quy mé doanh nghiép nho va vira, dic biét 1a loai hinh dich
vu thuong mai, gitip ké toan vién giam thiéu su phuc tap trong viéc dinh khoan.

+ V& bao cdo tai chinh: Cac bio céo tai chinh dugc lap theo dung mau
biéu quy dinh va dam bao tinh chinh xac, kip thoi cung cip thong tin phuc vu
cong tac quan 1y kinh té tai chinh cua cong ty.

Vé cong tac ké todn thanh todn va thu hoi cong no:

Cong tac ké toan no phai thu tai Cong ty phan anh day du, kip thoi cac
nghiép vu kinh té phat sinh lién quan dén viéc ban hang, cung cap dich vu theo
ché do ké toan hién hanh (Thong tu 133/2016/TT-BTC).

Viéc hach toan no phai thu tir khau hach toan chi tiét dén hach toan téng
hop déu duoc tién hanh rat déu dan, ding ky. Pic biét, cong ty ludn to chire
hach todn va theo doi cong ng lién tuc ngay sau khi nghié€p vu phat sinh, phan
anh chinh xac tinh hinh bién dong cua cac khoan phai thu. Phuong phap nay dic

biét phu hop vé1 dic thu kinh doanh thuong mai va dich vu cia cong ty, dam

Nguyén Hwong Giang — QT2601K 56



Khéa ludn tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Hong

bao cung cap thong tin trung thuc, chinh xac vé s6 du va tudi no tai bat ky thoi
diém nao.

Cong tac thanh todn ng phai thu khach hang cua cong ty dugc danh gia chung
1a tot. Cong ty mo so chi tiét dé theo ddi cho ting ddi twong ngudi mua. Giap
cho nha quan 1y c6 duoc nhiing thong tin chinh xac vé tinh hinh cong no cua
cong ty dé thu hoi cac khoan no phai thu tuong dbi kip thoi.

3.1.2. Han ché

Bén canh nhitng wu diém o trén cong tac ké toan nodi chung va cong tac ké
toan ng phai thu khach hang néi riéng cua cong ty con bdc 10 nhitng mat han ché
can khic phuc nhu sau:

Vé viéc trich ldp khodn phai thu khé doi:

Trong qua trinh xem xét cong tac ké toan cong no, co thé nhan thay rang
tai doanh nghiép hi¢n dang tdn tai mot sd khoan no phai thu da qué han thanh
toan trong thoi gian dai, nhidu khoan phét sinh tir cac ky truéc nhung dén nay
van chua duge thu hoi. Mot sb khach hang cham thanh toan kéo dai, co dau hiéu
kho khin vé tai chinh hodc khong con duy tri giao dich véi doanh nghiép, 1am
gia tang muc do rui ro ddi voi kha nang thu hoi cong ng. Mic du thyc té da xuat
hién cac khoan no c6 ddu hiéu giam gia trj va c6 nguy co tré thanh ng xau,
doanh nghiép van chua tién hanh danh gia lai kha ning thu hdi va khong thuc
hién trich 1ap du phong phai thu kho doi theo quy dinh hi¢n hanh. Viéc khong
trich 13p du phong khién cho gia tri tai san ngén han, ddc biét 1a khoan phai thu,
dugc phan 4anh cao hon so véi kha nang thu hoi thuc té, dong thoi lam cho chi
phi hoat dong chua dugc ghi nhan dﬁy du, dan dén loi nhuan trong ky cé thé bi
trinh bay cao hon so v6i ban chét kinh té. Piéu ndy 1am giam muc do trung thuc,
hop 1y ciia bao cdo tai chinh, anh huéng dén tinh than trong va minh bach trong
cong tac ké toan ctia doanh nghiép. Bén canh d6, viéc khong danh gia va trich
1ap du phong kip thoi con tiém an nhiéu rdi ro tai chinh, khi trong twong lai néu
cac khoan no nay khong thé thu hoi thi doanh nghiép co thé phai ghi nhan chi
phi @6t bién, anh huong truc tiép dén két qua kinh doanh va kha ning can ddi

dong tién. Thyc trang nay cho thiy doanh nghiép chua chi trong ding mirc dén
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cong tac quan 1y cong ng va kiém soat rai ro tin dung khach hang, can c6 bi¢n

phap khic phuc nham dam bao thong tin tai chinh cung cip dugc phan anh day

du, khéach quan va phu hop véi chuan muc ké toan.

Biéu s6 3.1: Bdo cdo tinh hinh céng no phdi thu dén ngay 31/12/2024
BAO CAO TiNH HINH CONG NQ PHAI THU

PEN NGAY 31/12/2024
TT S6 tién no Ghi
Tén khach Cudi ky Chuza dén han Pén han Qua han chu
hang

1 Cong ty TNHH | 2.174.804.942 2.174.804.942

vat tu xdy lap

Bén Thanh
4 | Cong ty TNHH

dau tw thuong | 5 156 376 220.186.376

mail va xay

dung Chi Coéng
8 | Cong ty TNHH 28.436.900 28.436.900

Vi Hai

Cong ty Co
10 | phan xdy dyung
2.471.299.000 | 2.471.299.000
Thién Ha
Tong cong 6.880.840.231 | 3.877.558.837 | 5.946.542.197 546.542.197
Hai phong, ngay 31 Thang 12 Nam 2024
Nguoi lap Ké toan truéng Giam doc
Piaky) P ky) (Pa ky tén, dong dau)
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Vé cong tac theo déi, thu héi no va viéc dp dung cdc chinh sdch nham
ting curong cong tac thu hoi no:

Cong ty ban hang cho khéach hang c6 thoi han thanh todn dai nhung cong ty
chua ap dung chinh sach chiét khau thanh toan dé thu tién sém trong khi cong ty
thuong xuyén o tinh trang thiéu von phai huy dong bén ngoai, 1am anh hudng
dén tinh hinh tai chinh cua cong ty.

Bén canh d6, viéc doi chiéu cong ng dién ra khong thuong xuyén. Chi khi
nao can thi cong ty mdi cho déi chiéu hodc c6 khach hang mot naim Céng ty méi
tién hanh dbi chiéu mot 1an. Vi vay, viéc don dbc thu hoi cong ng phai thu cia
cong ty gap nhiéu kho khan.

3.1.3 Nguyén nhén din dén nhitng han ché

Viéc nhan dién cic han ché va ton tai trong cong tac ké toan ng phai thu
khach hang 13 budc dau tién va quan trong. Tuy nhién, dé co thé xay dung
nhimng giai phap khic phuc hiéu qua va kha thi & phan tiép theo, can phai phan
tich siu sac cac nguyén nhan goc ré da dan dén nhitng han ché d6. Cac nguyén
nhan nay co thé duoc phan loai mgt cach hé théng thanh hai nhom chinh.

a. Nguyén nhan khach quan

Pay 1a nhom nguyén nhan xuit phat tir cac yéu t6 bén ngoai doanh nghiép
— thudc vé moi truong kinh doanh, hanh lang phép 1y va dic diém thi truong.
Mic du doanh nghiép khong thé can thiép truc tiép, nhung nhiing yéu to ndy cd
anh huong 16 rét dén kha niang quan 1y cong no va du phong ng kho doi.

Thit nhat, hé thong van ban phap luat vé ké toan, thué va cong no thuong
mai tai Viét Nam thuong xuyén thay d6i, dic biét 1a cac quy dinh vé phan loai
ng, trich 13p du phong va nhan dién rui ro tin dung khach hang. Nhiing diéu
chinh ndy yéu cau doanh nghiép phai cip nhat lién tuc dé tranh sai sot khi ap
dung. Trong giai doan chuyén tiép, su ling tung, hiéu chua ddy da hodc ap dung
chua nhat quan c6 thé dan dén viéc tri hodn trich 14p du phong hoic danh gia
thiéu chinh x4c kha nang thu hoi ctia khoan phai thu.

Thir hai, bién dong kho luong ciia moéi truong kinh doanh, dac biét 1a khi

khach hang gap kho khan tai chinh, thu hep hoat dong hodc ngung kinh doanh.
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Nhitng rii ro ndy hoan toan nim ngoai kha ning kiém soat ciia doanh nghiép,
nhung lai anh hudng tryc tiép dén kha ning thu hdi céng no va 1lam gia ting sb
du ng c6 dau hidu kho doi.

Bén canh do, hoat dong ké toan cong no phu thudc nhiéu vao sy hop tac
ctia khach hang trong viéc x4c nhan cong ng, cung cp ching tir thanh toan va
phan hoi thong tin. Tuy nhién, & nhiéu doanh nghiép, khach hang thudong cham
tré trong viéc xac nhan s6 liéu hodc chi dbi chiéu khi ¢6 yéu cAu bt budc tir phia
doanh nghiép. Piéu nay gay kho khin trong viéc xac dinh chinh x4c tudi no va
kha ning thu hoi, khién doanh nghiép kho chit dong nhan dién sém cac khoan
ng ¢o rui ro.

Mic du doanh nghiép d3 ap dung phan mém ké toan, nhung cac yéu td
khach quan nhu duong truyén Internet, 16i hé thong, hodc sy cham tré tir ngan
hang/ddi tac khi cap nhat giao dich c6 thé khién dit liéu trén phan mém khong
phan anh kip thoi bién dong cta cac khoan phai thu, 1am han ché kha nang quan
1y cong no theo thoi gian thuc.

b. Nguyén nhan chi quan

Thir nhdt, nhém nguyén nhan ndy xuat phat tir ndi b doanh nghiép, bao
gdm chinh sach quan Iy cong no, co cdu nhan su ké toan, mirc d6 tmg dung cong
nghé thong tin va tu duy quan tri rui ro. Pay la nhdm nguyén nhan mang tinh
quyét dinh — hoan toan c6 thé diéu chinh — va ciing 1a trong tdm cho cac bién
phap khic phuc tai Chuong 3.

Mic du doanh nghiép d3 bd tri d6i ngii ké toan twong déi day du, bao gom
ké toan truong, ké toan tong hop, ké toan kho, ké toan thanh toan va ké toan ban
hang, tuy nhién cong tac theo ddi va thu hdi no phai thu van con ton tai nhiéu
han ché. Nguyén nhan chu yéu xuat phét tir viéc chua co su phan dinh rd trach
nhiém trong quan 1y céng no, dic biét giita ké toan ban hang va ké toan thanh
toan. Dan dén tinh trang mot sd nghiép vu lién quan dén cong ng bi “khoan
chung”, khong c6 ca nhan chiu trach nhiém chinh.

Thit hai, vé céng tdc theo déi, thu héi no va viéc dp dung cdc chinh sach

nham tang cwong cong tac thu hoi ng.
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Cong ty ban hang cho khéach hang c6 tho1 han thanh todn dai nhung cong ty
chua ap dung chinh sach chiét khau thanh toan dé thu tién sém trong khi cong ty
thuong xuyén o tinh trang thiéu von phai huy dong bén ngoai, 1am anh hudng
dén tinh hinh tai chinh cua cong ty.

Bén canh do, viéc dbi chiéu cong no dién ra khong thuong xuyén. Chi khi
nao can thi cong ty mdi cho déi chiéu hodc c6 khach hang mot naim Cong ty méi
tién hanh dbi chiéu mot 1an. Vi vay, viéc don ddc thu hoi cong ng phai thu cia
cong ty gap nhiéu kho khan.

Mot nguyén nhan quan trong khéc 1a tu duy quan tri cong ng con mang
tinh thu dong. Doanh nghiép chil yéu tip trung vao ghi nhan doanh thu, trong
khi chua xem xét ddy du yéu t6 rui ro tin dung cta khach hang trudc khi ban
chiu. Viéc danh gia kha ning thanh toan cua khach hang ban dau chua dugc
thuc hién bai ban va khong dugc cap nhat thuong xuyén. Déng tho1, chinh sach
ban hang chua gin chit voi cac bién phap phong ngtra rii ro nhu chiét khau
thanh toan sdm, han mirc tin dung cho timg khach hang hoic yéu cau dat coc véi
nhimg khach hang c6 lich sir thanh toan chua 6n dinh.

Ngoai ra, thiéu cic cong cu quan tri cong ng mang tinh chién lugc nhu
phan tich vong quay phai thu, duy bao dong tién tir cong no hodc xiy dung hé
thong chdm diém tin dung ndi bo ciing 13 nguyén nhan khién viéc nhan dién sém
ng c6 nguy co kho doi bi han ché. Bo phan ké toan thudng tap trung vao nghiép
vu hang ngay hon la dy bdo va quan tri rui ro.

Cubi cung, viéc khong trich 1ap hodc trich lap chua day du du phong no
phai thu khé doi xuat phat tir tim 1y e ngai anh hudng dén loi nhuan ctia doanh
nghiép. Diéu nay thé hién quan diém quén tri cha trong vao con sb logi nhuan

ng:fm han hon 1a tinh trung thyc va lanh manh tai chinh trong dai han.
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3.2 Bién phap hoan thi¢n va dinh huwdéng irng dung tri tu¢ nhan tao (Al) vao
cong tac ké toan no phai thu tai Cong ty C6 phin dich vu thwong mai Tin
Phat

3.2.1 Bién phdp hoan thién céong tic ké todn no phdi thu tai Cong ty Cé phan
dich vu thwong mai Tin Phat

Trong qua trinh thuc tap tai Cong ty c6 phan dich vy thuong mai Tin Phat
ngoai nhitng mit tich cyc thi vé cong tac ké toan thanh toan véi ngudi mua con
c6 nhitg mit han ché nhu da trinh bay & trén. Vi vy, em xin dua ra mot s6 y
kién dé xuat dé mot phan nao d6 hoan thién hon cong tac ké toan thanh toan voi
ngudi mua tai cong ty nhu sau:

> Kién nghi thir 1: Céng ty nén trich lgp dw phong ng phdi thu khé
doi.

Hién nay, Cong ty c¢o phan dich vu thuong mai Tin Phat dang c6 nhiing
khoan no qua han, cong ty da thuc hién doi no nhiéu 1an nhung khach hang chay
i, chua thanh todn. Vi vay, vi¢c trich 1ap du phong no phai thu kho doi mang y
nghia rat quan trong. N6 s& vira gitp doanh nghiép han ché ti da ton that phai
chiu khi c6 nhitng su c6 khach hang khong thé thanh toan duoc vira phan anh
ding tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép tai thoi diém 12p Béo céo tai chinh.

* Vé cdn cik cia viéce trich ldp dw phong:

Can ct dé lap trich 1ap du phong 1a thong tu s6 48/2019-BTC ngay

28/8/2019.

* Péi twong trich Idp dw phong no phdi thu khé doi:

Doi twong 1ap du phong 1a cic khoan ng phai thu (bao gom ca cac khoan
doanh nghiép dang cho vay va khoan trai phiéu chua ding ky giao dich trén thi
truong ching khoan ma doanh nghi¢p dang sé hitu) da qua han thanh toan va
cac khoan no phai thu chua dén han thanh toan nhung c6 kha ning doanh
nghiép khong thu hoi duge ding han.

* Pieu kién dé trich ldp dw phong no phai thu kho doi:
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+ Phai c6 chung tu géc chimg minh sb tién dbi tuong no chua tra, bao
gdm mot trong s6 cac ching tir goc sau: Hop dong kinh té, khé udc vay no, cam
két ng; Ban thanh 1y hop dong (néu c6); Déi chiéu cong no; ...

+ Phai c6 du can ctr xac dinh 1a khoan ng phai thu kho doi:

- No phai thu chua dén han thanh todn nhung doanh nghiép thu thap duoc
cac bang ching xéac dinh dbi tugng no c6 kha nang khong tra dugc no ding han
theo quy dinh tai.

- No phai thu da qua thot han thanh toan tir 06 thang trd 1€n (tinh theo thoi
han tra no géc ban dau theo hop déng kinh té, khé ugc vay n¢ hodc cac cam két
no khac, khong tinh dén thoi gian gia han tra no gitta cic bén), doanh nghiép da
guri dbi chiéu xac nhan ng hodc dén ddc thanh toan nhung van chua thu hdi duoc
no.

* Muke trich Idp di phong ma cong ty ¢6 thé dp dung: tir 6 thang dén dudi
1 ndm: 30%; tr 1 ndm dén dudi 2 nam: 50%; tir 2 nim dén dudi 3 nam: 70%; tir
3 nam trd lén: 100%.

* Tai khoan su dung: Viéc trich lap du phong s€ hach toan theo tai khoan
229 (2293), day la tai khoan dung dé phan anh tinh hinh trich 1ap, sir dung va
hoan nhap khoan dy phong cac khoan phai thu kh6 doi hodc c6 kha nang khong
doi duoc vao cudi nién do ké toan.

- Két ciu cua tai khoan 2293: Du phong phai thu kho doi

+ Bén ng:

Hoan nhap gid tri cac khoan phai thu khong thé doi duogc, x6a so cic
khoan ng phai thu kho doi

+ Bén co:

S6 dy phong phai thu kho doi duge 1ap tinh vao chi phi quan 1y doanh
nghiép.

+ 86 dw bén co:

S6 du phong phai thu khé doi hién c6 cudi ky.

* Cac nghiép vu lién quan dén trich ldp dw phong va xu Iy du phong no
phdi thu khé doi dwoc thé hién nhw sau:
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+ Cudi ndm tai chinh N, doanh nghiép cén tinh toan dé trich 14p dyu phong
ng phai thu kho doi cho nam N+1 néu c6 phat sinh, ké toan ghi:
Ng TK 642 - Chi phi quan 1y doanh nghiép
C6 TK 2293 — Dy phong phai thu kho doi can trich lap
+ Cubi nam tai chinh N +1, néu s6 du no hai thu khé doi can trich 1ap &
ky nay nhé hon so voi ky trudc chua st dung hét thi sd chénh l1éch duogc hoan
nhap ghi giam chi phi, ké toan ghi:
Ng TK 2293 — Dy phong phai thu khé doi ghi gidam
C6 TK 642- Chi tiét hoan nhap khoan du phong phai thu kho doi
+ Cudi nam tai chinh N +1, néu s6 du no phai thu khé doi can trich lap &
ky nay 16n hon s trich 1ap ki truéc chua sir dung hét thi s6 chénh léch 16n hon
dugc hach toan vao chi phi, ghi:
N¢ TK 642 - Chi phi quan ly doanh nghiép
C6 TK 2293 — Dy phong phai thu khé doi can trich bo sung
+ Céc khoan ng phai thu khé doi khi xac dinh 1a khong doi dugc phép xda
no, ké toan ghi nhu sau:
No TK 2293 - Néu di trich 1ap du phong
No TK 642 - Néu chua 1ap dy phong
C6 TK 131- Phai thu khach hang
Co6 TK 138- Phai thu khac
+ Cac khoan no phai thu khé doi c6 thé duge ban cho cong ty mua, ban
no . Khi cac doanh nghiép hoan thanh thu tuc ban cac khoan n¢ phai thu cho
cong ty mua, ban ng va thu duoc tién, ké toan ghi:
No TK 111, 112.. .- S6 tién thu duoc tir viée ban khoan no phai thu
No TK 2293 — Dy phong phai thu kho doi (S6 chénh 1éch duoc bu
dap bang khoan dy phong phai thu kho doi)
Co6 131, 138: cac khoan phai thu
+ Pdi véi cac khoan no phai thu kho doi di xir Iy x6a ng, néu sau do lai
thu hoi duoc ng, ké toan cin cr vao gia tri thuc té ctia khoan no da thu hoi duoc,

ghi:
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No TK 111, 112...
C6 K 711- Thu nhap khac

Vi du: Theo két qua tinh toan duoc sd tién cong ty can phai trich 1ap du

phong no phai thu khé doi tai 31/12/2024 duge thé hién trong bang sau:

Biéu s6 3.2: Bang trich ldp dw phong no phdi thu khé doi
BANG TRIiCH LAP DU PHONG NQ PHAI THU KHO POI

Tai ngay 31/12/2024
STT | Tén Khéch Hang | S6 Tién Ng | Lno1gian| TyIe | gea o icn
* | qua han trich
Cong TNHH dau tu I ndm 1
1 | thuong mai vaxay 220.186.376 | thang 18 50% 110.093.188
dung Chi Cong ngay
Cong ty TNHH Vu 2 nam 2 o
2 i 28.436.900 nedy 70% 19.905.830
QﬁngtyTNHHxﬁy I ndm 1
3 | lap vathuong mai 37.500.000 | thang 6 50% 18.750.000
Truong Viét ngay
Cong ty CO phan xay 6 thang
4 | dungvadau tuphat 37.125.000 | 20 ngay 30% 11.137.500
trién Nam Phong
Tong cong 546.542.197 378.739.934
Hai phong, Ngay 31 Thang 12 Nam 2024
Nguwoi 1ap K¢ toan truéng Giam doc
Diaky) P ky) (Pa ky tén, dong dau)

- Tong sb tién can Cong ty Co6 phan dich vu thwong mai Tin Phat phai
trich 1ap du phong cho khoan no qua han 1a: 378.739.934 dong.
Can cr vao so lidu trén, ké toan ghi vao so sach ké toan theo dinh khoan
sau:
Ng TK 642: 378.739.934
C6 TK 229(3): 378.739.934

Nguyén Hwong Giang — QT2601K 65



Khéa ludn tot nghiép GVHD: Nguyén Thi Thity Hong

Can ct bang trich 1ap du phong no phai thu kho doi, ké toan ghi vao sb
Nhat ky chung, sau d6 tir Nhat ky chung ghi vao sb cai cac tai khoan cé lién
quan.

> Kién nghi thix 2: Vé vigc xdy dwng bi¢n phdp cu thé dé qudn ly ciing
nhuw thu héi no phdi thu khdch hang.

o Ap dung chinh sach chiét khdu thanh todn cho cdc khich hang
nham thanh todn nhanh, thanh todn truée han.

Pé thuc dy qua trinh thu hdi no thi ciing voi nhimg bién phap trén cong
ty nén ap dung hach toan chiét khau thanh toan cho cac khach hang thanh toan
nhanh, thanh toan trudc han. S& giup thiic day qua trinh thu hdi vén nhanh hon.

% Co 6 xdy dwng mikc chiét khau thanh todn:

Cong ty c6 thé tham khéo 13i suat huy dong va 1ai suat cho vay ctia ngan
hang dé quy dinh muc chiét khau thanh toan cho pht hop. Mirc chiét khau thanh
toan phai 16n hon murc 13i suat ngan hang huy dong va nho hon muc 13i suat
ngan hang cho vay dé dam bao quyén loi ctia hai bén.

Vi dy: Lai suat tién goi ky han 1 thang tai ngan hang Techcombank tai
ngay 31/12/2024 1a 4.5% /nam; 13i sudt cho vay ngan han 1a 11,5%/nim. Cong
ty s& ap dung ty 1& chiét khau thanh toan cho nhitng khoan ng ma khéach hang
thanh toan trudc thoi han nhu sau:

- Ty 18 chiét khdu 0,55%/ thang d6i v6i nhitng khoan ng ma khach hang
thanh toan trudc 15 ngay.

- Ty 1 chiét khdu 0,35%/ thang ddi v6i nhitng khoan no ma khach hang
thanh toan trudc tir 16 dén 30 ngay

Chinh sach chiét khau trén duoc xdy dung phu hop voi mit bang 1i suat
nam 2024 va tuan thi nguyén tac thanh toan cang sém thi muc chiét khau cang
cao, qua d6 tao dong luc 16 rang cho khach hang rit ngan thoi gian thanh toan.

Bén canh d6, muc chiét khau t6i da quy d6i theo nam van thap hon dang
ké so véi 1ai suat cho vay ngan han, gitip doanh nghiép han ché nhu cau vay vén
lwu dong, tiét kiém chi phi tai chinh, déng thoi ddy nhanh vong quay cac khoan

phai thu va cai thién dong tién.
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s Phuong phap hach todn:

S6 chiét khau thanh toan phai tra cho khach hang do khach hang thanh
toan tién nhanh va trude thoi han quy dinh, trir vao khoan ng¢ phai thu ctia khach
hang, ghi:

No TK 635: S6 tién chiét khau thanh toan cho khach hang

Co6 TK 131 — Trur vao cong ng phai thu
C6 TK 111 — Thanh toan bang tién mit
C6 TK 112 — Thanh toan bang tién gtri ngan hang

Viéc cong ty ap dung chinh sach chiét khau thanh toan s& giup khuyén
khich dugc cac khach hang hop tac tich cuc trong viéc thanh toan ng trudc han,
lam ting vong quay ctia von, cong ty c6 thé co vén sir dung trude ma khong phai
di vay ctia ngan hang. Bén canh d6, déu nay ciing han ché viéc khach hang kéo
dai thoi gian, khat 1an viéc thanh toan, gdy anh hudng dén ngudn vén va tinh
hinh tai chinh cua doanh nghiép.

Vi du: Ngay 01/07/2024, Cong ty ban hang cho Cong ty TNHH dau tu
xdy dung Dai Hao véi tri gia dd bao gém thué GTGT 8%: 183.333.300 dong,
chua thu tién.

Theo hop ddng kinh ké dugc ky két gitta 2 cong ty thi thoi han thanh toan
1a trong vong 30 ngay. Gia sir Cong ty C6 phan van tai Quan Quyén thanh toan
ngay tién khi nhan hang va dugc Cong ty C6 phan dich vu thuong mai Tin Phat
cho hudng chiét khau thanh toan v&i muc nhu trén thi s6 tién chiét khau thanh
toan duogc tinh nhu sau:

183.333.300 x 0.55% x 30/30 = 1.008.333

S tién chiét khau nay duoc trir vao tién hang trude khi thanh toan, khi d6
ké toan s& dinh khoan:

No TK 635: 1.008.333
Co6 TK 131: 1.008.333

> Kién nghi thir 3: Hoan thién viéc hién dai héa cong tic ké todn, tirng
buwdc irng dung phan mém ké todn tich hop tri tué nhén tao (AI) vao céng tic

ké todn ng phdi thu khdch héng.
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Tai Cong ty Co phﬁn Dich vu Thuong mai Tin Phat, cong tac hach toan
ké toan hién nay van chu yéu dugc thuc hién theo phuong phap thi cong. May
tinh méi chi duoc sir dung nhu mot cong cu hd trg don gian cho viéc soan thao
van ban, 14p biéu méu sb sach va tng dung Excel trong mot s ndi dung mang
tinh tinh toan co hoc nhu 1ap bang thanh toan tién luong, bang tinh khau hao tai
san ¢ dinh hang thang. Viéc chua 4p dung phin mém ké toan chuyén dung
khién cho qua trinh thu thap, xir Iy va cung cip thong tin ké toan con mat nhiéu
thoi gian, phy thudc 10n vao thao tac thu cong cta ké toan vién va tiém an nguy
co sai sot.

Dic biét, d6i v4i phan hanh ké toan ng phai thu khach hang, phuong phap
ké toan thu cong boc 10 nhiéu han ché. Viéc theo doi cong ng chi tiét theo tung
khach hang, timg hop dong va ting thoi han thanh toan gip nhiéu kho khan;
thong tin cong ng khong dugce cap nhat kip thoi; viée téng hop sb liéu phuc vu
phan tich va quan tr1 con mang tinh bi dong. Cong tac phat hién cac khoan ng
qua han chi yéu dya vao kinh nghiém cé nhan ciia ké toan vién, thiéu sy hd tro
tir hé théng dir lidu va cong cu phan tich, din dén nguy co von bi chiém dung
kéo dai va gia tang rui ro tai chinh cho doanh nghiép.

Trong bdi canh cong nghé thong tin phat trién manh mé& va xu hudng
chuyén d6i sd trong linh vuc ké toan — tai chinh ngay cang trd nén pho bién, viéc
hién dai hoa cong tac ké toan tai Cong ty 13 yéu cau tat yéu. Viéc tng dung phan
mém ké toan khong chi giup giam khéi luong cong viéc ghi chép thu cong, tiét
kiém thoi gian va chi phi lao dong ma con gép phan ning cao do chinh xéc, tinh
kip thoi va do tin cay cta thong tin ké toan, tir d6 hd tro hiéu qua hon cho cong
tac quan 1y va ra quyét dinh cta nha quan tri doanh nghiép, dic biét trong linh
vuc quan 1y cong ng phai thu khéch hang.

Xuat phat tir diéu kién thyc té ciia Cong ty va dic thu ctia phan hanh ké
toan no phai thu khach hang, Cong ty nén xem xét lya chon va trién khai MISA
AMIS OneAl — nén tang ké toan va quan tri doanh nghiép thé hé méi tich hop

tri tué nhan tao.
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MISA

TIN CAY-TIEN iCH-TAN TINH
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2 4 MISA AMIS OneAl
~ k) ~~ > ’ e % \“ . *CInude/,
Nén tang Al hdp nhat
Danh cho Té chuc, Doanh nghiép 2

Ho kinh doanh va Gia dinh

Phién ban MISA AMIS OneAl chinh thirc ra mét ngay 12/09/2025, danh
dau budc phat trién méi trong viéc dua Al vao cac nghiép vu quan tri va ké toan
doanh nghiép tai Viét Nam, trong d6 c6 linh vuc quan 1y cong ng phai thu.

- Gia: 8.150.000 VND

- MISA AMIS OneAl dugc xdy dung trén nén tang tuan thu day du ché
dd ké toan Viét Nam, c6 giao di¢n than thién, dé su dung, phu hop véi cac
doanh nghiép c6 xuét phat diém tir ké toan thu cong. Khong chi ding lai & chuc
nang ghi nhan va phan anh s liéu, phién ban nay cho phép khai thac dir liéu ké
toan theo chiéu sau, hd trg ké toan vién trong viéc theo ddi, phan tich va quan 1y

cong ng phai thu khach hang mot cach chii dong va c6 hé thong.
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Thir nhdt, trong khdu ghi nhin va theo déi céng no phdt sinh, MISA
AMIS OneAl giup chuan héa va dong bd hoa hé thong so sach, tai khoan va
chtng tir ké toan. Khi cac nghiép vu ban hang hodc cung cip dich vu phat sinh,
phan mém ty dong ghi nhan doanh thu dong thoi cap nhat khoan phai thu tuong
g theo ting khach hang, timg hoa don va timg hop dong. Nho d6, sb liéu cong
ng dugc cap nhat kip thoi, dam bao tinh nhat quéan giita ké toan téng hop va ké
toan chi tiét, dong thoi han ché toi da tinh trang ghi chép tring lip hodc bo sot
nghi€p vu.

Thir hai, trong khdu theo doi thoi han thanh todn va qudn 1y chi tiét
cong ng, MISA AMIS OneAl cho phép ké toan vién theo ddi cong ng theo
nhiéu tiéu thirc khac nhau nhu khach hang, hop dong va ky han thanh toan. Hé
théng hd tro 1ap bao cdo cong ng va bio cao tudi ng mot cach tu dong, gitp ké
todn vién nhanh chong phan loai cac khodn phai thu theo tirng nhém thoi gian.
Nho d6, ké toan vién co thé chu dong nhan dién cac khoan ng sép dén han hoic
d3 qua han dé kip thoi co bién phap xtr 1y, thay vi chi phat hién khi no da ton
dong kéo dai nhu trong phuong phéap thu cong.
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Trén nén tang dit li¢u cong ng dugc s6 hoa va tich Ity lién tuc, cac chuc
nang phan tich dya trén Al cia MISA AMIS OneAl mang lai gia tri thuc tién 1o
rét. Phan mém hd tro phan tich lich st thanh toan cua tirng khach hang, tor do
xac dinh xu hudéng thanh todn ding han hoac cham han. Trén co s do, hé¢ théng
gitip ké toan vién nhan dién som cac khoan ng c6 nguy co qua han hodc kho thu
hdi, gop phan ning cao tinh chu dong trong cong tac quan 1y no phai thu khach
hang.

Bén canh d6, MISA AMIS OneAl hd trg theo ddi va phan tich bién dong
cong no theo thoi gian, cho phép so sanh tinh hinh cong no giita cac ky ké toan
va giita cac nhom khach hang. Thong qua céc béo céo phan tich, Cong ty co thé
danh gia muc d6 chiém dung von cta khach hang, phat hién kip thoi nhimg
khoan phai thu ting bat thuong va phdi hop v6i bd phan kinh doanh dé diéu
chinh chinh sach ban chiu hodc dén déc thu hdi ng phu hop véi tinh hinh thyc
té.

Mot ndi dung quan trong khac trong ké toan no phai thu khach hang 1a
danh gia va trich 1ap du phong no phai thu kho doi. Trong diéu kién ké toan thu
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cong, viée trich lap du phong thudng dua nhiéu vao kinh nghiém chi quan cia
ké toan vién. V&i sy hd trg cia MISA AMIS OneAl, ké toan vién co thé cin ctr
vao dir li€u lich st thanh toan, thoi gian tdn dong cong no va muc dd rui ro cua
ting khoan phai thu dé phuc vu cho viéc phan loai ng va trich 1ap du phong mot
cach than trong, hop 1y va c6 co so dir liéu rd rang hon. Qua d6, thong tin ké
toan phan 4nh trung thuc va ddy du hon tinh hinh tai chinh ctia Cong ty.

Nhu vay, viéc lya chon va trién khai MISA AMIS OneAl khong chi don
thuan 1a giai phéap tin hoc hoa cong tic ké toan ma con thé hién dinh hudng dai
han ctia Cong ty trong viéc tung budc Uing dung tri tu€ nhan tao vao quan ly tai
chinh — ké toan, dic biét 1a trong phan hanh ké todn no phai thu khach hang.
Viéc tng dung phan mém nay giup Cong ty C6 phan Dich vu Thuong mai Tin
Phét chuyén tir phuong thitc quan 1y cong no mang tinh bi dong sang chu dong,
nang cao hiéu qua quan 1y von, giam thiéu rii ro tai chinh va dap ung yéu cau

hoan thién cong tac ke toan trong boi canh chuyén doi so hi¢n nay.
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KET LUAN

Ké toan ng phai thu khach hang giit vai trd dic biét quan trong trong hé
thong ké toan ctia doanh nghiép thuong mai, bdi day 1a bo phan truc tiép phan
anh tinh hinh chiém dung vén cua khach hang, anh huong dén kha ning thanh
toan, dong tién va hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép. Viéc to chtic tét cong
tac ké toan no phai thu s& gitp doanh nghiép theo ddi chinh xac tinh hinh céng
ng, kiém soat rui ro tin dung va hd trg nha quan tri trong qué trinh ra quyét dinh
tai chinh.

Thong qua qua trinh thyc tap tai Cong ty Co6 phan Dich vu Thuong mai
Tin Phat, két hop voéi kién thire 1y luan di duoc trang bi trong qua trinh hoc tap
tai truong, em nhan thirc rd vai tro cuia cong tac ké toan néi chung va ké toan no
phai thu khach hang néi riéng. Két qua nghién ciru thyc té cho thay, hién nay
cong tac ké toan no phai thu khach hang tai cong ty chu yéu duogc thuc hién theo
phuong phép thii cong, chua duoc tich hop cac phan mém ké toan chuyén dung
hay cac cong cu hd tro ty dong hoa. Piéu nay dan dén viée theo dbi, ddi chiéu va
phan tich cong ng khach hang con phu thudc nhiéu vao kinh nghiém ca nhan cia
ké toan, tiém an rui ro sai s6t va cham tré trong cong tac thu hoi no.

Bén canh nhiing vu diém nhét dinh, cong tac ké toan no phai thu khach
hang tai cong ty van con ton tai mot s han ché nhu: Viée quan 1y va theo doi
cong no khéach hang chua thyc sy chat ché; cong tac trich 1ap dy phong no phai
thu kho doi chua duoc thuc hién déy du theo quy dinh; chua c6 co ché canh bao
s6m d6i voi cac khoan no dén han hoic qué han.

Trén co s danh gia thuc trang néu trén, khoéa luan da dé xuat mot sb giai
phap nham hoan thién cong tic ké toan ng phai thu khach hang tai cong ty, bao
gém: Hoan thi¢n viéc trich 1ap dy phong ng phai thu kho doi; xay dung cac bi¢n
phép quan 1y va thu hdi no phai thu phu hop véi dic diém khach hang; déng thoi
dinh hudng timg budc tng dung tri tué nhan tao (AI) trong cong tac ké toan no
phai thu khach hang trong twong lai, khi diéu kién vé ha ting cong nghé va

ngudn lyc cia doanh nghiép cho phép.
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Viéc dinh huéng tng dung Al khong nham phan 4nh tinh trang hién tai
ctia doanh nghiép, ma duoc dé xuit nhu mot giai phap mang tinh dai han, phu
hop véi xu huéng chuyén ddi sé trong linh vuc ké toan — tai chinh, gop phan
nang cao hiéu qua quan 1y cong ng va giam thiéu rai ro tai chinh cho doanh
nghiép.

Do thoi gian nghién ctru va trinh d§ con han ché, khoéa luan khong tranh
khoi nhimg thiéu sét. Em rit mong nhan duogc su dong gop ¥ kién cua cac thay
co gido dé khoa luan duoc hoan thién hon. Em xin chan thanh cam on Ban lanh
dao cung cac anh chi trong phong Ké toan cua Cong ty Co phan Dich vu
Thuong mai Tin Phat d3 tao diéu kién va huéng dan tan tinh trong sudt qua trinh
thuc tap, ciing nhu sy chi din quy bau cia giang vién huéng dan - Co6 ThS.

Nguyén Thi Thity Hong dé em hoan thanh khéa luan tét nghiép nay.
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