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NHIEM VU DE TAI

1. Noi dung va cac yéu cu cin giai quyét trong nhiém vu dé tai tét nghiép

Dé tai tap trung nghién ctru, 1am rd co sd 1y ludn vé trach nhiém boi thuong thiét hai
ngoai hop ddng theo quy dinh ctia Bo luat Dan sy ndm 2015; phén tich, danh gia thyc trang
phap luat va thuc tién ap dung tai Toa an; chi ra nhiing han ché, bat cap con tdn tai; trén co
s¢ d6, dé xuat dinh hudng va giai phap hoan thién phap luit, gop phan ning cao hiéu qua
ap dung ché dinh boi thuong thiét hai ngoai hop ddng trong thuc tién.
2. Cac tai liéu, s6 liéu can thiét

B0 luat Dan sy nam 2015 va cac van ban hudng dan thi hanh; an 1&, ban an, quyét
dinh cta Toa 4n nhan din céc cdp co lién quan dén bdi thuong thiét hai ngoai hop dong;
cuing cac gido trinh, sach chuyén khao, bai viét khoa hoc va s6 liéu thong ké phuc vu nghién
cuu, phan tich va minh hoa cho ndi dung khoéa luan.
3. Pia diém thuc tap tot nghiép

Cong ty Luat TNHH MTV Nhan Ai. Pia chi tru so: Tang 2, sé 159 Bach Pang,
phuong Hong Bang, Thanh phd Hai Phong.



CAN BO HUONG DAN PE TAI TOT NGHIEP

Ho va tén : Lé Thu Trang
Hoc ham, hoc vi : Tién si
Co quan cong tac  : Truong Pai hoc Hai Phong

Ni dung hwéng din: Hudng din 1am khoa luan tt nghiép v6i dé tai  Phap luat vé boi
thuong thi¢t hai ngoai hop déng trong B6 luat Dan sy nam 2015: Mot s6 van dé 1y luan
va thuc tién.”

Dé tai tot nghiép duoc giao ngay 06 thang 10 nam 2025

Yéu cau phai hoan thanh xong trudc ngay 27 thang 12 ndm 2025

ba nhan nhiém vu DTTN ba giao nhiém vu DPTTN

Sinh vién Giang vién huong dan

Hai Phong, ngay thang nam 2025
XAC NHAN CUA KHOA



CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tu do - Hanh phic

PHIEU NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN TOT NGHIEP
Ho va tén giang vién: L€ Thu Trang
Don vi cong tac: Truong Dai hoc Hai Phong
Ho va tén sinh vién: Truong Thi Xuan Trang Chuyén nganh: Luat
Noi dung huéng din:  Phap lut vé boi thuong thiét hai ngoai hop dong trong bo Luat
Dan sy nam 2015- Mot s6 van dé 1y luan va thyc tién
1. Tinh thin thai dj cia sinh vién trong qua trinh lam dé tai t6t nghiép
- Sinh vién rat nghiém tuc, c6 tinh than cau thi cao, chiu khé va ludn chu dong trong qua
trinh thuc hién khéa luan tot nghiép
- Hoan thanh dung tién do theo yéu cau ciia Khoa va nha Truong.
2. Panh gia chat lwgng ciia d6 4n/khéa luin (so véi ndi dung yéu cau da dé ra
trong nhiém vu P.T. T.N trén cic mit 1y luin, thue tién, tinh toan sd liéu...)
- P4 trinh bay duoc nhirng van dé lién quan t6i co s& Iy luan vé boi thuong thiét hai
ngoai hop dong.
- Phan tich dugc kha tot thuc trang quy dinh va ap dung phap luat vé boi thuong thiét hai
ngoai hop dong mot cach rd rang, logic va co tinh thuc té cao. C6 minh chimg 1a cac s6
lidu tong quan va cu thé. Cac van ban c6 trich ddn ngudn dang tin cdy, bang biéu sip xép
logic, phit hop voi dé tai.
- Bé xuit dugc cac giai phap, kién nghi nhim nang cao hiéu qua 4p dung phap luit trén
thue tién. Khoa ludn ¢ 1ap luan thé hién quan diém cta tic gia c6 minh ching rd rang vé
bdi thudng thiét hai ngoai hop dong mot cach co co s¢ khoa hoc, logic va tinh 4p dung
trén thuc tién cao.
3. Y kién ciia gidng vién huwéng din tot nghiép

Pugc bio vé [ X ] Khong dugcbaové [ | Diémhuéngdin [ |

Hai Phong, ngay thang nam 2025
Giang vién huéng din

(Ky va ghi ro ho tén)
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LOI CAM ON
Trong subt qua trinh hoc tap va thuc hién khoa luan tdt nghiép nay, em da nhan duogc
su hudng din, chi bao va giup d& tan tinh cta quy thiy, co Trudng Pai hoc Quan 1y va

Cong ngh¢ Hai Phong

Trude hét, em xin bay t6 10ng biét on sdu sic téi giang vién huéng din Tién si Lé Thu
Trang nguoi da tan tinh chi dan, dinh hudng phuong phap nghién ctru, danh nhiéu thoi gian
gop ¥ va gitip d& em trong sudt qua trinh thyc hién khoa luan. Su tdn tim, nghiém tuc va
trach nhiém ctia ¢6 13 ngudn dong vién to 16n, giup em c6 thém dinh hudéng va phuong

phap nghién ctru khoa hoc ding dan dé hoan thanh dé tai nay.

Em xin chan thanh cdm on Ban Gidm hi¢u, cac phong ban ctia Truong DPai hoc Quan
Iy va Cong nghé Hai Phong, cting quy thay, ¢ trong khoa Luat, nhitng nguoi di truyén dat
cho em nhiing kién thire quy bau trong subt qua trinh hoc tap. Chinh sy tan tuy, nhi¢t huyét
va tim huyét giang day cua quy thay, co da trang bi cho em nén tang kién thirc viing chic,
12 hanh trang quy gia dé em van dung trong qua trinh nghién ctru va cong tac sau nay.

Mic di em da rat cb gang dé hoan thanh khoa luan nay mot cach tét nhat, song do
han ché vé thoi gian, kinh nghiém nghién ctru va kha nang tiép can tai liéu thuc tién, bai
khoa luan kho tranh khoi nhirng thiéu sét nhat dinh. Em rat mong nhan duoc nhiing y kién

dong gép quy bau tir quy thay, c6 dé khoa luan duoc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!



DANH MUC CHU VIET TAT

BTTHNHD Bbi thuong thiét hai ngoai hgp dong

BTTH BOi thudng thiét hai

BLDS Bo luat Dan su

BLTTDS B ludt td tung Dan sy
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PHAN MO PAU
1. Tinh cép thiét ciia d@ tai

Trong qué trinh phat trién cta nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia &
Viét Nam, cac quan hé dan sy, kinh té, thuong mai va xa hoi ngay cang tré nén phong phu,
da dang va co tinh chét phtrc tap hon. Bén canh sy phat trién tich cuc cua cac moi quan hé
xa hoi 1a sy gia ting cla cac tranh chap, xung dot loi ich, ciing nhu nhitng hanh vi xdm
pham quyén, loi ich hop phap ctia c4 nhan, t6 chirc. Trong bdi canh dé, van dé bdi thudong
thiét hai ngoai hop dong 13 mot ché dinh phap 1y quan trong trong Bo luat Dan sy, qua d6
ngay cang thé hién rd vai tro diéu chinh va bao vé quyén loi hop phéap cia cac chi thé trong
xa hoi.

Trach nhiém bdi thuong thiét hai ngoai hop déng 1a mot trong nhitng ché dinh co ban
ctia phap lut dan sy, phan 4nh nguyén tic moi thiét hai do hanh vi trai phap luat giy ra
déu phai dugc boi thuong twong xing. Ché dinh nay khong chi mang ¥ nghia bao vé quyén
va loi ich ciia ngudi bi thiét hai ma con gop phan duy tri cong bang xa hoi, ting cudng ¥

thirc phép luat ciia cac ca nhan, t6 chiic trong doi séng hang ngay.

Tu géc do thuc tién, cung vdi sy phat trién manh mé& cua nén kinh té, nhiéu loai hinh
giao dich, hoat dong san xuét kinh doanh, dich vu méi ra doi, kéo theo kha nang xay ra
thiét hai ngoai hop dong ngay cang cao. Cac tranh chap dan sy lién quan dén bdi thuong
thiét hai ngoai hop dong ngay cang pho bién, khong chi trong linh vuc giao thong, xay
dung, thuong mai ma con lan rong sang céc linh vuc khac nhu moi truong, cong nghé
thong tin, truyén thong va mang xa hoi. Diéu nay doi hoi phap luat phai c6 nhitng quy dinh

rd rang, kha thi va phu hop dé giai quyét cac van dé méi phat sinh.

Mic du B¢ luat Dan sy nam 2015 da c6 nhiéu diém tién bo so véi Bo luat Dan su
nam 2005, song thuc tién ap dung cho thay van con khong it vudng mac. Mot sé quy dinh
con mang tinh khai quat, thiéu hudng dan chi tiét; viéc xac dinh yéu t6 151, thiét hai thuc
té, mbi quan hé nhan qua gitra hanh vi va hiu qua, hay mirc bdi thuong hop 1y van 1a nhing
van d¢ gy nhiéu tranh cii. Trong nhiéu vu 4n dén su, cic toa an gip khong it kho khan khi
xéc dinh cin c& phat sinh trach nhiém bdi thuong, dic biét 1a trong nhing trudng hop thiét
hai do ngudn nguy hiém cao d6, thiét hai do nguoi chua thanh nién hodc ngudi mat ning

luc hanh vi gay ra.

Ngoai ra, qua trinh hoi nhap qudc té va sy phat trién cta khoa hoc cong nghé dit ra

nhiéu thach thirc méi. Cac hanh vi xAm pham quyén nhan than trén mang x3 hoi, vi pham



quyén so hitu tri tué hodc thiét hai do san pham, dich vu sb gy ra, déu dit ra yéu cau phai
tiép can, hoan thién phéap luat vé boi thuong thiét hai ngoai hop dong cho phu hop véi thuc
tién mai.

Vi vay, viéc nghién ctru phap luat vé bdi thudng thiét hai ngoai hop dong trong Bo
luat Dan sy ndm 2015 khong chi mang ¥ nghia 1y luin, ma con cé gia tri thuc tién sau séc.
biéu nay giap lam rd co s& khoa hoc ctua ché dinh nay, phan tich nhiing bat cap, han ché
trong quy dinh phap luat va thyc tién ap dung, dong thoi dua ra cac kién nghi hoan thién

hé théng phap luat dan sy Vi¢t Nam trong giai doan hién nay.

Xuat phat tir nhitng 1y do trén, em quyét dinh Iya chon dé tai “Phap luat vé boi thudng
thiét hai ngoai hop déng trong BO luat Dan sy nam 2015: Mot s6 van dé 1y ludn va thyc
tién” 1am dé tai khoa luan t6t nghiép. Em hy vong thong qua qua trinh nghién ctru, c6 thé
g6p phan 1am rd thém ban chat phap 1y, diéu kién phat sinh, pham vi va phuong thirc bdi

thudng, dong thoi chi ra nhitg bat cap can dugc sira ddi, bd sung trong tuong lai.
2. Muc dich nghién ctru

Khéa luan dugce thuc hién nhim hudng téi viée 1am ro co so 1y luan cua trach nhiém
bdi thudng thiét hai ngoai hop dong, bao gdm khai niém, dic diém, vai trd va y nghia cta
ché dinh nay trong hé thong phap luat dan sy Viét Nam. Trén nén tang d6, khoa luan phan
tich va danh gia cac quy dinh ctua B luat Dan sy nim 2015 vé bdi thudng thiét hai ngoai
hop dong, qua do6 chi ra nhitng diém tién bo, nhitng han ché con t6n tai ciing nhu nguyén
nhan dan dén cac bat cap trong thuc tién 4p dung. Ngoai ra, khoa luan ciing tap trung nghién
ctru, tong hop va binh ludn mot sé vu an dién hinh lién quan dén trach nhiém bdi thuong
thiét hai ngoai hop ddng dé rit ra nhan xét vé cach thire p dung phap luat ctia Toa an. Tir
két qua nghién ctru 1y ludn va thyc tién, em dé xuat mot sé kién nghi, giai phap hoan thién
phap lut va nang cao hiéu qua thuc thi, nham gép phan bao vé tét hon quyén va loi ich
hop phap ciia cac chu thé trong xa hoi.

3. Cau hoéi nghién ciru

Tir muc tiéu va pham vi ciia dé tai, khéa ludn tap trung giai quyét cac cau hoi cbt 16i
lién quan dén ban chit, ndi dung va thue tién ap dung ché dinh bdi thudng thiét hai ngoai
hop dong. Trude hét, can xac dinh 1d co s& phép 1y, cac yéu td cau thanh va diéu kién phat
sinh trach nhiém theo quy dinh ctia B0 luat Dan sy nam 2015. D@)ng tho1i, khoa luan dat ra

van dé vé cach thirc cac Toa an van dung cac quy dinh nay trong thuc té va nhimg kho



khan con ton tai. Trén nén tang d6, khoa luan hudng téi dé xuit cac giai phap nhim hoan
thién phép luat va nang cao hiéu qua ap dung.
Céc cau hoi nghién ctru chinh gom:
1. Ban chit va co s hinh thanh trach nhiém bdi thudng thiét hai ngoai hop ddng 1a
gi?
2. Cac yéu td cAu thanh trach nhiém bdi thudng duoc quy dinh nhu thé nao trong Bo
luat Dan sy nam 2015?
3. Thuc tién ap dung céc quy dinh vé bdi thuong thiét hai ngoai hop dong con ton
tai nhirng vuéng méc gi?
4. Nguyén nhan cia nhitng han ché trong qua trinh ap dung phép luat 1a gi?
5. Can c6 cac giai phap nao nham hoan thién phéap luat va nang cao hiéu qua thuc
thi?

Nhitng cau hoi trén 13 dinh hudng xuyén sudt ciia qua trinh nghién ciru ctia khoa luan.
4. Poi twong va pham vi nghién ciru

Pdi tuong nghién ciru cua khoa luan 1a cac quy dinh cia phap luat Viét Nam hién
hanh vé bdi thuong thiét hai ngoai hop déng, tip trung cha yéu vao Bo luat Dan sy nim
2015 cung cac van ban hudng dan thi hanh, an 18 va thuc tién xét xtr cua Toa an. Ngoai ra,
khoa luan ciing tham khao mét sé quan diém khoa hoc phap 1y trong va ngoai nude dé lam

1& hon co s6 1y luan va thuc tién ap dung ciia ché dinh nay.

Vé pham vi nghién ctru, khoa luan dugc gidi han trén ba phuong dién: ndi dung,

khong gian va thoi gian.

Vé ndi dung, dé tai tip trung phan tich trach nhiém boi thudng thiét hai ngoai hop
déng trong linh vyc dan sy, khong di sdu vao cac trach nhiém dac thu thudc thuong mai,

lao dong, hanh chinh hay hinh sy.

Vé khong gian, nghién ciru chil yéu trong pham vi phap lut Viét Nam, dong thoi co
tham khéao so sanh v&i phap luat ciia mot sé qudc gia c6 hé théng dan luat trong dong
nham rat ra bai hoc kinh nghiém.

V& thoi gian, cac quy dinh va thuc tidn duoc phan tich chu yéu trong giai doan tir
nam 2015 dén nay, tirc sau khi B¢ ludt Dan sy ndm 2015 c6 hi¢u luc thi hanh, dé bao dam

tinh cap nhat va phu hop véi bdi canh phéap luat hién hanh.



5. Phuong phap nghién ctru

Pé dat dugc muc tiéu va tra 16i cac cau hoi nghién ctru da dat ra, khoa luan st dung
tong hop nhiéu phuong phap nghién ctru khoa hoc phép 1y khac nhau, bao dam tinh khach

quan, toan dién va logic trong qua trinh nghién ctru.

Trude hét, phuong phap phén tich tong — phan - hop duoc sir dung xuyén sudt dé hé
théng hoa, phén tich va khai quat héa cac quy dinh ctia phap luat Viét Nam vé trach nhiém
bdi thudng thiét hai ngoai hop dong. Qua do, khoa luan 1am rd co sd 1y luan va ban chét

phap 1y cua ché dinh nay.

Tiép theo, phuong phap so sanh phap luat dugc van dung nhim ddi chiéu cac quy
dinh cua B9 luat Dan sy Viét Nam véi phap luat cia mot s6 quéc gia c6 hé théng dan luat
phat trién, tir d6 rt ra nhitng diém twong dong, khac biét va goi mé hudng hoan thién phap
luat Viét Nam.

Ngoai ra, khéa luan con st dung phuong phap théng ké va tong két thyc tién, thong
qua viéc thu thap, phén tich cac vu an, 4n 18 va ban an dan sy lién quan dén bdi thuong
thiét hai ngoai hgp déng, nham danh gia thuc trang ap dung phép luat va nhitng kho khan,
vuéng mic trong thuc té xét xir.

Cubi cung, phuong phép logic dién dich duoc st dung dé trinh bay, l4p luin va dua
ra cac nhan dinh, kién nghj phu hop voi thuc tién ap dung phap luat, gop phan dé xuat cac
giai phap mang tinh kha thi va khoa hoc.

6. Noi dung cia khoa luan

Khoa luan duge két cAu thanh ba chuong chinh, ngoai phén mé dau va két luan, nham
bao dam tinh logic, khoa hoc va phu hgp vd1 muc ti€u nghién ctru da dat ra.

Chuong 1: Co so 1y luan vé trach nhiém boi thudng thiét hai ngoai hgp dong.

Chuong 2: Thyc trang va xu huéng phap luat vé bdi thuong thiét hai ngoai hop dong.

Chuong 3: Giai phap hoan thién phap luat va nang cao hiéu qua ap dung ché dinh boi
thudng thiét hai ngoai hop dong.



PHAN NOQI DUNG

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE TRACH NHIEM BOI THUONG THIET HAI
NGOAI HOP PONG.

1.1. Khai niém va dic diém cia bdi thuong thiét hai ngoai hop dong.
1.1.1. Khai niém vé boi thwong thiét hai ngoai hop dong

Trong phap luat dan sy, boi thudng thiét hai ngoai hgp dong 1a mot ché dinh co ban
ctia trach nhiém dan su, thé hién nguyén tic cong bang: ngudi gay thiét hai phai khic phuc
hau qua do hanh vi ciia minh gy ra. Ché dinh nay ra doi tir nhu cau bao vé quyén va loi
ich hop phap ctia ca nhan, t6 chirc; khi c6 thiét hai xay ra thi phap luat dat ra co ché bu dép,

khoi phuc nham duy tri trat tu va 6n dinh x4 hoi.

Khac v6i trach nhiém trong hop dong dugc xac lap trén co s thoa thuan, BTTHNHD
phat sinh doc 14p va dya trén hanh vi xdm pham trai phap luat gy thiét hai thuc té. Vi vay,
ché dinh nay vira mang tinh khoi phuc hau qua, vtra c6 tadc dung phong ngtra va ran de hanh
vi vi pham. Céc hoc gia co cach tiép can khac nhau, nhung nhin chung déu thong nhat
BTTHNHBD la trach nhiém dan sy budc ngudi gy thiét hai phai bdi thuong bang tai san
nham khéi phuc tinh trang ban dau cua nguoi bi thiét hai. Yéu t6 16i co vai tro quan trong
nhung khong tuyét dbi, boi phap lut hién hanh con ghi nhan cac trudong hop trach nhiém
khong phu thudc vao 16i nhu trach nhiém cua nguoi st dung lao dong hoac chu sé hiru
nguodn nguy hiém cao do (Piéu 600, 601 BLDS 2015).

Vé phuong dién 1y luan, ché dinh nay chiu anh huéng cua hai truyén thong phép 1y
16n: civil law thi nhidn manh nghia vu boi thuong khi ¢6 hanh vi gay thiét hai va common
law thi dé cao nghia vu cin trong. Su két hop nay tao nén tang ly luan cho cac quy dinh

trong phap luat Viét Nam hién nay.

Tt nhitng phan tich trén, BTTHNHD co6 thé dugc hiéu 1a trach nhiém dan su phat
sinh khi mot chii thé c6 hanh vi trai phap luat dan su gay thiét hai cho ngudi khic va phai

boi thuong toan bd ton that vat chat, tinh than trén co s& cong bé“mg.

1.1.1.1. Nguon goc hinh thanh cia ché dinh béi thwong thiét hai ngodi hop dong trong
phap ludt dan sw Viét Nam va thé gidi.

Ché dinh BTTHNHD c¢6 lich str 1au dai, phan anh tu tuong cong bang trong phap luét.
Trong Luat La Ma co dai, delict va quasi-delict dat nén mong cho trach nhiém dan sy hién
dai thong qua nguyén tic restitutio in integrum budc nguoi gy thiét hai khoi phuc tinh

trang ban dau cho ngudi bi thiét hai.



Trong hé thdng phép luat civil law, ché dinh bdi thudng thiét hai ngoai hop dong duoc
hinh thanh sém, dua trén nguyén tic trach nhiém phat sinh tir hanh vi gy thiét hai cho
nguoi khac va co anh hudng sau rong dén nhiéu hé thong phéap luat hién dai. Phap luat dan
su Phap va Puc déu phat trién theo hudng xac 14p nghia vu boi thudng khi hanh vi trai
phap luit xAm pham dén cac quyén, loi ich co ban cta cé nhan, t chirc. Trong hé théng
common law, ché dinh nay dugc hinh thanh thong qua Tort Law, voi cac nguyén tic trach
nhiém duoc phat trién tir thuc tidn xét xu, tiéu biéu 13 nguyén tic nghia vu cin trong (duty

of care).

O Viét Nam, ché dinh bdi thuong thiét hai ngoai hop dong duoc hinh thanh va phat
trién gan lién vai tién trinh hoan thién hé théng phép luat dan su. Trong giai doan dau, cac
quy dinh vé trach nhiém bdi thuong cha yéu chiu anh huéng tir phap luat nude ngoai va
m&i dimg lai & mérc ghi nhan nhitng nguyén tic co ban. Sau khi Nha nuée Viét Nam duoc
thanh 1ap, cac quy dinh lién quan dén bodi thudng thiét hai ton tai rai rac trong nhiéu vin
ban khac nhau, chua duoc hé théng hoa mdt cach dﬁy du. Chi dén khi phap luat dan su
hién dai duoc xay dung, ché dinh boi thudng thiét hai ngoai hop dong méi timg budc dugce
hoan thién, vo1 pham vi diéu chinh 16 rang hon, nd1 dung trach nhi¢m dugc mé rong va co
ché bao vé quyén, loi ich hop phap ctia c4 nhan, t6 chirc ngay cang dugc ting cuong, phu

hop vo1 xu hudng 1ap phap tién bo va yéu cau bao v¢ quyén con nguoi.

Nhu vay, BTTHNHD trong phap luat Viét Nam 1a su ké thira gia tri truyén thong két

hop voi cai cach theo nhu cau thuc tién va xu huéng hoi nhap.
1.1.1.2. Khdi niém boi thwong thiét hai ngoai hop do”‘ng theo Bo ludt Dan sy nam 2015

BLDS 2015 di hoan thién khung phap 1y vé BTTHNHD tai cac Diéu 584608, quy
dinh 5 co s& phat sinh, nguyén tic, pham vi va phuong thirc bdi thudng. Theo khoan 1
Diéu 584, trach nhiém bdi thuong phat sinh khi c6 hanh vi xam pham tinh mang, strc khoe,

danh du, nhan pham, uy tin, tai san hodc quyén, lgi ich hgp phap khac va gay thiét hai.
Dé phat sinh BTTHNHD can c6 bon yéu td:
1. Co thiét hai xay ra
2. Hanh vi gay thiét hai 1a hanh vi trai phép luét
3. C6 mdi quan hé nhan qua gitta hanh vi va thiét hai

4. Co1di cb y hodc 161 vo y cuia ngudi gay thiét hai



Diém méi cua BLDS 2015 1a mé rong cac trudng hop trach nhiém khong phu thudc
vao 13i, thé hién quan diém nang cao trach nhiém xa hoi va ting cuong bao vé nguoi bi
thiét hai.

Diéu 585 quy dinh cac nguyén tic bdi thudng nhu: boi thuong toan bd va kip thoi;
giam murc bdi thudng trong trudng hop ngudi gy thiét hai khong c6 161 hodc thiét hai do
18i ctia chinh ngudi bi thiét hai; bao dam cong bang va phu hop vai thuc té. Cach tiép can
nay cho thay sy chuyén bién tir tu duy 1ap phap truyén théng sang nhan manh khic phuc

hau qua va can bang loi ich cac bén.

Tir d6 c6 thé khai quat: BTTHNHD theo BLDS 2015 1a trach nhiém phép 1y dan sy
phat sinh khi mot chu thé xam pham trai phap luat dén quyén, loi ich hop phap cia ngudi
khac va gay thiét hai thuc té, budc ho phai bu dép toan bd tdn thit trén co s cong béng va
nhan dao. Nhitng quy dinh nay vira ké thira truyén thong phép 1y, vira phtt hop xu huéng

hién dai, gop phan bao dam hiéu qua bao vé phap 1y trong cac quan hé dan su.
1.1.2. Pic diém phap 1y ciia trach nhiém boéi thwong thiét hai ngoai hop dong

Tir co s& khai niém va ngudn goc hinh thanh di phan tich, c6 thé thay trach nhiém
bdi thudng thiét hai ngoai hop dong 1a mot ché dinh quan trong, mang tinh doc lap twong
ddi trong h¢ théng phap luat dan sy Viét Nam. Viéc nhan di¢n dac diém phap 1y cua ché
dinh nay gitp 1am rd ban chat, pham vi diéu chinh ciing nhu mdi quan hé cta né véi cac

loai trach nhiém phéap 1y khac, dac biét 1a trach nhi€ém dan su trong hop déng.
1.1.2.1. Déu hiéu phap Iy nhan dién ché dinh

Thér nhat, BTTHNHD phat sinh tir hanh vi trai phap luat dan sy gay thiét hai thuc té.
Khac vé6i trach nhiém hop dong duoc thiét 1ap tir thoa thuan, trach nhiém ngoai hop dong
phat sinh khi mot chi thé xdm pham quyén, loi ich hop phép cta ngudi khac ma giita ho
khong ton tai nghia vu dan su trude d6. Hanh vi trai phap luat ¢ thé 1a hanh dong hoic

khong hanh dong khi phép luat budc phai thuc hién.

Th hai, trach nhiém nay mang tinh bat budc theo phép luét.
Khi hanh vi trai phéap luat, thiét hai, mbi quan hé nhan qua va 16i duoc xac dinh, trach
nhiém boi thudng phat sinh doc 14p voi ¥ chi chu thé, thé hién quyén luc cudng ché cua
Nha nuéc nham bao vé quyén dan sy.

Thur ba, muc dich chinh cia BTTHNHD 14 khoi phuc va can br:ing loi ich bi xam hai.
Ché dinh khong mang tinh trimg phat ma hudng dén viéc bu dép ton that vé vat chat va
tinh than, dwa nguoi bi thiét hai tré vé trang thai gan nhit v6i ban dau.
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Thtr tu, pham vi va chu thé chiju trach nhiém mang tinh mé rong.
Phap luat quy dinh khong chi ngudi tryc tiép gay thiét hai ma con cac chu thé khac cé trach
nhiém bdi thuong nhu nguoi sir dung lao dong, chi s¢ hitu ngudn nguy hiém cao do, nguoi
giam ho hodc cha me ctia ngudi chwa thanh nién. Diéu nay phan anh xu huéng phép 1y hién

dai nhim bao dam thiét hai duoc khic phuc kip thoi.

Th nam, BTTHNHDP chiu sy diéu chinh béi cic nguyén tic dic thu tai Diéu 585
BLDS 2015.
Bao gom: bdi thudng toan bd va kip thoi; giam mire boi thuong khi bén gy thiét hai khong
c6 151 hodc bén bi thiét hai co 16i; bao dam cong bang va phu hop thuc té. Cac nguyén tic

nay la co s¢ dé xac dinh pham vi va mac d¢ trach nhiém.

Tht sau, BTTHNHD ddc 1ap nhung van lién quan véi cac trach nhiém phép 1y khac.
Mét hanh vi ¢6 thé déng thot bi xur 1y hinh sy hoac hanh chinh, song trach nhiém dan sy
van ton tai va duoc xem xét riéng, thé hién tinh doc lap tuong ddi va muc dich khic phuc

hau qua cua ché dinh.

Tir nhitng dau hiéu trén, c6 thé khang dinh BTTHNHD 1a ché dinh mang tinh khoi
phuc, phong ngira va cong bang, bao dam trat tu phap 1y va bao vé quyén dan su trong xa
héi hién dai.
1.1.2.2. Tinh “ngodi hop dong”, tinh khdc phuc hdu qud, tinh phong ngira va ran de

Thi nhat, tinh “ngoai hop dong” 1a dic diém can ban nhét cua ché dinh.
BTTHNHD phat sinh doc lap, khong dua trén sy thoa thuan trudc. Quan hé phap 1y chi
hinh thanh sau khi xay ra thiét hai. Cac bén c6 thé hoan toan khéng c6 quan hé phap 1y
trude d6 nhung viéc xAm pham quyén, loi ich van lam phat sinh nghia vu bdi thudng theo
Diéu 275 BLDS 2015.

Thit hai, tinh khic phuc hau qua 1a muc tiéu trung tam.
BTTHNHD huéng dén khoi phuc trang thai can bang loi ich thong qua viéc hoan tra tai
san, boi thuong bang tién hodc bing cac bién phap khic phuc hau qua khac. Pay 1a biéu
hién 3 nét cua tinh nhan dao va cong bang trong phap luat dan su.

Tht ba, BTTHNHD c¢6 chirc nang phong ngtra va ran de.
Viéc budc boi thudng khién cac chu thé nhan thirc dugc hau qua phap 1y néu xam pham
quyén nguoi khic, qua d6 ting y thic tuan thii phap luat. Phap luat ciing quy dinh trach

nhiém khong phu thudc vao 161 trong mot sé trudng hop (chi s¢ hitu ngudn nguy hiém cao
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d6, nguoi str dung lao dong. ..), nham khuyén khich chi dong phong ngira riii ro va bao vé

cong dong.

Thir tw, ché dinh c6 tinh linh hoat va thich (mg trong thuc tién.
Toda 4n cd quyén xem xét hoan canh cua cic bén, muc do 161 va kha ning kinh té khi xac
dinh muc bdi thuong. Diéu nay bao dam su can bang gitta quyén loi ngudi bi thiét hai va
diéu kién thuc té ciia ngudi phai boi thuong, phan anh tinh than nhan dao va thuc tién cta
BLDS.

T6m lai, BTTHNHD 12 mot ché dinh phap 1y c6 ¥ nghia sau sac ca vé Iy luan va thuc
tién. N6 khong chi 1a co ché khéc phuc tén thit ma con 14 céng cu dinh huéng hanh vi xa
hoi, bao vé trat ty dan sy va dé cao tinh than ton trong quyén, loi ich hop phép cta ngudi
khac.

1.1.3. Phén biét giira boi thwong thiét hai ngoai hop dong va bdi thwong thiét hai trong
hop dong

Trong phap luat dan sy, trach nhiém boi thuong thiét hai gdm hai dang: BTTH trong
hop dong va BTTH ngoai hop dong. Ca hai déu nham khoi phuc quyén, loi ich hgp phap
ctia ngudi bi thiét hai nhung khac nhau vé cin ct phat sinh, pham vi, co s& phap 1y va hé

qua. Viéc phan bié¢t chinh x4c ¢ ¥ nghia quan trong trong xét xur va ap dung phap luat.
1.1.3.1. Can cu phat sinh trach nhiém

BTTH trong hop dong phét sinh trén co s& quan hé hop dong di dugc xac 1ap hop
phap. Theo Piéu 351 va Piéu 360 BLDS 2015, khi mot bén khong thuc hién hoic thuc
hién khong ding, khong ddy du nghia vu da cam két va gy thiét hai cho bén kia thi phai
chiu trach nhiém boi thudng. Day 1a dang trach nhiém co tinh phat sinh tir thoa thuan, gin
lién véi nguyén tic tu do va thién chi trong giao két hop ddéng. Do 6, diéu kién tién quyét
dé xac dinh loai trach nhiém nay 1a sy ton tai cia hop dong hop phap va nghia vu bi vi

pham.

Vi du: Trong hop dong mua ban hang héa, néu bén ban giao hang khong dung chét
luong hodc khong dung thoi han, ddn dén thiét hai cho bén mua thi bén ban phai boi thuong

theo quy dinh ctia phap luit vé& hop dong.

Nguoc lai, BTTH ngoai hop déng hinh thanh dya trén hanh vi trai phap luat dan sy,
hoan toan doc 1ap véi bat ky thoéa thuan nao trude d6. Pidu 584 BLDS 2015 quy dinh rd:
ngudi xAm pham tinh mang, strc khoe, tai san, danh du hodc quyén, loi ich hop phap khac
ctia ngudi khac s& phai boi thuong néu gay thiét hai. Nhu vay, yéu t quan trong nhét cua
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dang trach nhiém nay la hanh vi xdm pham quyén dan su, bat ké gitra cac bén cé quan hé

phap 1y hay khong.

Tom lai, thiét hai gin véi viéc khong thuc hién ding nghia vy hop dong thuéc BTTH
trong hop dong; con thiét hai do hanh vi xdm pham quyén dén sy, khong lién quan toi mot

quan hé hop dong, thuoc BTTH ngoai hop dong.
1.1.3.2. Muc dich va pham vi béi thwong

V& muc dich, BTTH trong hop dong hudng dén viéc bao dam tinh rang budc ctia hop
df)ng, dat bén bi vi pham vao vi tri ma ho dang 1€ dugc huéng néu hop déng duoc thuc
hién mot cach dr:iy du va dang thoa thuan. Muc tiéu cdt 16 mang tinh kinh té, bao vé loi

ich hop phap ctia bén bi vi pham va duy tri sy on dinh, an toan cila cac giao dich dan su.

Nguoc lai, BTTH ngoai hop dong nham khoi phuc trang thai ban dau ctia cac quyén
dan su bi xdm pham, bu dap toan bo thiét hai thuc té ma ngudi bi thiét hai phai ganh chiu.
Pham vi bdi thuong theo d6 ciing rong hon, bao gdm thiét hai vé tai san, thiét hai do thu
nhap bi mat, chi phi hop ly dé ngan chan hodc han ché thiét hai, cling nhu ton that tinh than,

danh du, nhan phém, uy tin bi xam hai.

Vi du: Mot nguoi bi tai nan do hanh vi thiéu can trong trén duong cua nguoi khac co
thé dugc boi thudng chi phi chita bénh, thu nhap bi giam sut va khoan bu dép tinh than, du
khong hé ton tai hop dong giita hai bén.

Nhu vay, BTTH trong hop dong chu trong bao vé lgi ich vat chat phat sinh tir giao
dich, con BTTH ngoai hgp dong dong vai trd bao vé quyén dan su noi chung trude cac
hanh vi xdm pham.
1.1.3.3. Co s6 phdp 1y diéu chinh

BTTH trong hop dong duoc quy dinh chu yéu tai Phan tht ba: Nghia vu va Hop dong
(Piéu 351429 BLDS 2015). Ngoai ra, nhitng quan hé hop dong dic thii con chiu su dicu
chinh cua céc luat chuyén nganh nhu Luat Thuong mai 2005, B luat Hang hai 2015,...
Céac quy dinh nay thé hién r& sy két hop giita khuon khé phap 1y bit budc va tu do thoa
thuan, vn 12 mot nguyén tic co ban cua phap luat hop dong.

Nguoc lai, BTTH ngoai hop dong chii yéu duoc diéu chinh tai Chuong XX (Piéu
584-608 BLDS 2015). Hé thong quy dinh nay xéac dinh ddy dii yéu t6 cdu thanh, nguyén
tac boi thuong, pham vi thiét hai, cling nhu nhiing truong hop dac biét nhu trach nhi¢m

ctia chu s& hitu ngudn nguy hiém cao d6 (Piéu 601) hoic ngudi giam ho (Diéu 599). Pay
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la co s& phap Iy nham bao v¢ trat tu dan su, bao dam an toan xa hdi va ho trg cac doi tuong

yéu thé trong quan hé dén su.
1.1.3.4. Hé qua phdp 1y va chii thé chiu trach nhiém

Vé hé qua, BTTH trong hop dong chu yéu nham khéi phuc loi ich ma bén bi vi pham
dang 1& dugc huong, bao gom thiét hai thyuc té, loi ich bi mét va chi phi hop 1y. Néu cac
bén co6 thdéa thudn, ngudi vi pham con co thé phai chiu phat vi pham, tao tinh ran de va bao
dam sy nghi€m tac trong thyc hién nghia vyu. Tuy murc do vi pham, hop déng tiép tuc duoc

thuc hién hodc c6 thé bi cham dut.

Trong khi d6, BTTH ngoai hop dong mang tinh phuc hdi quyén dan su bi xam hai,
thudng bao gdm bodi thudng toan bo thiét hai vat chat va tinh than dong thoi phai xin 13i,
cai chinh céng khai trong cac trudng hop xAm pham danh dy, nhan pham, uy tin. Dic biét,
pham vi trach nhiém d6i khi duoc mé rong ngay ca khi ngudi gay thiét hai khong c6 10i,

thé hién nguyén tdc bao vé to1 da quyén dan sy cua ca nhéin va t6 chuec.

Vé chu thé, BTTH trong hop dong chi 4p dung doi v6i bén tham gia hop dong va vi
pham nghia vu da cam két. Nguoc lai, BTTH ngoai hop dong co thé phat sinh v4i bat ky
chu thé nao gay thiét hai, ké ca ngudi khong c6 quan hé phép 1y trude d6. Tham chi trach
nhiém c6 thé chuyén sang chi thé gian tiép nhu ngudi giam ho, nguoi sir dung lao dong,
hozc chi s& hiru tai san gy thiét hai, cho thiy pham vi 4p dung rong va da dang hon nhiéu.
1.2. CAu thanh cia trach nhiém bdi thwong thiét hai ngoai hop dong
1.2.1. Hanh vi trai phap luat

Hanh vi trai phap luat 12 ddu hiéu co ban lam phat sinh trach nhiém bdi thuong thiét
hai ngoai hop dong. Pay 1 hanh vi xdm pham quyén, loi ich hop phap cta ngudi khac va
trai voi quy dinh cua phép luat dan sy, gdy thiét hai thuc té. Hanh vi c6 thé 1a hanh dong
hoic khong hanh dong, do 18i ¢ ¥ hodc vo ¥ va phai dugc phan biét voi rii ro khach quan.
Noi dung dudi day trinh bay khai niém, cdc nhdém hanh vi vi pham va céach phan biét véi
rui ro khach quan.
1.2.1.1. Khai niém hanh vi trai phap ludt dan sy

Trong trach nhiém bdi thudng thiét hai ngoai hop ddng, hanh vi trai phap luat 1a yéu
t6 dau tién va quyét dinh. Theo Piéu 584 BLDS 2015, trach nhiém phat sinh khi c6 hanh
vi xam pham quyén, lgi ich hop phap cta ngudi khac. Miac du BLDS khong dinh nghia

truc tiép, co thé hiéu hanh vi trai phap luat 1a xir sy cta cha thé (hanh dong hoic khong
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hanh dong) gay thiét hai va trai véi quy dinh phép luat dan sy hoac chuan myc xi hoi duoc
phap luét bao vé.

Mot hanh vi dugc xac dinh 1a trai phap luat khi c6 du ba déu hiéu:

1. Co su xir sy cu thé cua chu thé (hanh dong hoac khong hanh dong).

2. Xam pham quyén, loi ich hop phap ctia nguoi khac, bao gdm quyén nhén than va

quyén tai san.

3. Trai v6i quy dinh phap luat hodc trai voi cac chuin myc ma phap luat thira nhan.

Hanh vi trai phap ludt c6 pham vi rong, bao gdm ca hanh vi khong vi pham vin ban
phap luat cy thé nhung xam pham quyén dan sy dugc phép luat bao vé. Pang chu ¥, trong
mot s6 truong hop, hanh vi trai phap lut van c6 thé 1am phat sinh trach nhiém ngay cé khi
khong c6 16, nhu thiét hai do nguén nguy hiém cao do (Piéu 601 BLDS 2015).
1.2.1.2. Phan logi hanh vi vi pham.

Phén loai hanh vi trai phap luat theo khach thé bi xdm pham gitp xac dinh chinh xac
cin ¢t va pham vi bdi thudng.

1. Hanh vi xam pham tai san

Theo Piéu 589 BLDS 2015, hanh vi xAm pham tai san bao gém pha hoai, chiém doat,
1am hu hong hoidc str dung trai phép tai san; 1am mat gia tri hodc can tré cong dung cua tai
san. Thiét hai duoc boi thuong gém: gia tri tai san bi thiét hai, chi phi stra chita, thu nhap
bi mat hodc giam st va chi phi hop 1y dé han ché hodc khic phuc thiét hai.

Vi du: Khi diéu khién 6 t6 thiéu quan sat ddn dén va cham 1am hu xe may dang dd
dung quy dinh, ngudi gdy ra hanh vi phai bdi thudng chi phi sira chita va cac thiét hai phat
sinh.

2. Hanh vi xam pham suc khoe, tinh mang

Hanh vi xdm pham strc khoe hodc tinh mang anh huéng tryc tiép dén quyén nhan
than duoc phap luat bao vé. Thiét hai do sirc khoe bi xdm pham (Piéu 590) bao gom: chi
phi ctru chita va phuc hoi; thu nhap bi mat; chi phi va thu nhap bi mat ctia ngudi chim séc
va ton that tinh than theo mirc thoa thuén.

Dbi vai thiét hai do tinh mang bi xAm pham (Diéu 591), thiét hai bao gém: chi phi

ctru chita, mai tang, cap dudng cho nguoi duoc nudi dudng va ton that tinh than.
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Vi du: Lai xe khong cha ¥ dan dén gy thuong tich hoic gay chét nguoi 1a hanh vi

xam pham strc khoe/tinh mang va phai boi thuong theo quy dinh.
3. Hanh vi xdm pham danh dy, nhan phém, uy tin

Theo Diéu 592 BLDS 2015, hanh vi xdm pham danh du, nhan phim, uy tin bao gdbm
cung cap thong tin sai sy that, xtic pham, vu khong, phat tn thong tin bia dit hoidc sir dung

trai phép hinh anh gay thiét hai cho c4 nhan hoac phap nhan.

Thiét hai dugc boi thudng gdm: chi phi khic phuc hau qua (xin 18i, cai chinh), thu

nhap bi mat do uy tin giam sht va ton that tinh than.

Vi du: Cong b thong tin sai 1éch khién doanh nghiép khac bi giam doanh thu 14 hanh

vi xdm pham uy tin va phai bdi thudng thiét hai kinh té 1an tinh than.
1.2.1.3. Phan biét hanh vi trai phap ludt voi rui ro khach quan

Trong trach nhiém boi thuong thiét hai ngoai hop dong, viéc phan biét hanh vi trai
phap luat véi rii ro khach quan c6 vai trd quan trong, béi ndé quyét dinh viéc phat sinh

nghia vu boi thuong cia chu thé.
1. Hanh vi trai phap luat:

e Lahanh vi ctia cht thé xdm pham quyén, loi ich hop phap cta nguoi khac, trai voi

quy dinh phap luat dan su va dan dén thiét hai thuc té.

e Hanh vi nay c6 thé 1a ¢d ¥ hodc vo ¥, hanh dong hodc khéng hanh dong nhung
ludn 14 cin cir dé phat sinh trach nhiém boi thuong theo Diéu 584 BLDS 2015.

e Viduy: 1am hu hong tai san ctia ngudi khac do thiéu can trong; gay thuong tich cho

ngudi khac do vi pham quy dinh an toan lao dong.
2. Rui ro khach quan:

e La cac sy kién xay ra ngoai y chi chu thé, khong thé luong trudc hoic khong thé
ngin ngira duoc va khong do 18i ciia bat ky ai.

e Trong BLDS 2015, diéu nay duoc thé hién qua su kién bat kha khang (Piéu 156)
hoc cac tinh hudng do phap luit quy dinh mién trach nhiém bdi thudng.

e Vi du: thién tai (bao, lii), hda hoan do sét danh, dich bénh tu nhién. Néu thiét hai
xay ra hoan toan do rui ro khach quan, chu thé khong phai boi thuong.

3. Phan biét chinh:
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Bang 1: Phan biét hanh vi trai phap ludt voi rui ro khach quan

Tiéu chi Hanh vi trai phap luat Rii ro khach quan
Kha ning kiém Ch thé 6 thé kiém soat o
) Chu thé khong ki€ém soat duogc
soat hanh vi
Phai bdi thudng theo Khéng phat sinh trach nhiém boi

Can ct boi thuong
BLDS 2015 thuong

Vid Lam hong xe, gay thuong | Bao lam hu hong tai san, sét danh
idu . ..
tich chét cay co1

Nhu vay, hanh vi trai phap luat ludn 1 co s¢ dé phat sinh trach nhiém boi thuong,
trong khi rui ro khach quan mién trir trach nhiém néu chi thé da thuc hién cac bién phap
can thiét dé phong ngira thiét hai. Viéc phan biét nay gitp ap dung nguyén tic cong bang
va hop 1y trong giai quyét cac tranh chip dan su.

1.2.2. Thiét hai thue té xay ra

Trong trach nhiém boi thudng thiét hai ngoai hop dong, thiét hai thyc té 13 yéu t6 cu
thanh khong thé thiéu. Thiét hai thuc té phan anh mtc d§ anh hudng truc tiép cua hanh vi
trai phap luat doi v6i quyén va loi ich hgp phap ctia ngudi bi thiét hai. Viéc xac dinh thiét
hai khong chi 14 co so phap 1y dé yéu cau bdi thuong ma con gitp bao dam nguyén tic
cong bang, hop 1y trong thyc tién ap dung phép luat.
1.2.2.1. Khdi niém va vai tro cua thiét hai trong cau thanh trach nhiém boi thwong

Theo quy dinh tai Diéu 584 Bo luat Dan sy nam 2015, thiét hai 1 “ton that thyc té vé
tai san, quyén loi hop phép cua ca nhan, to chirc hodc cac hau qua vé tinh thin ma nguoi
c6 hanh vi trai phap luat phai bdi thuong”. Thiét hai thuc té 1 co s& phap 1y dé xac dinh
murc boi thudng, dong thoi 14 cin ctr dé phan biét giita trach nhiém boi thuong va cac ché
dinh dan sy khac.

Vai tro cua thié¢t hai trong cAu thanh trach nhiém boi thuong duogc thé hién cu thé:

1. Cin ctr xac dinh quyén yéu cau bdi thuong: Chi khi thiét hai thuc té xay ra, ngudi
bi thiét hai méi ¢6 quyén yéu cau bdi thudng. Néu khong co thiét hai, hanh vi trai
phap luat dui ¢6 vi pham nhung khong phat sinh trach nhiém boi thuong.

2. Xéc dinh mirc boi thuong hop 1y: Thiét hai thyc té 13 co s dé tinh toan s tién

hoic gia tri boi thuong ph hop voi thiét hai ma ngudi bi thiét hai da ganh chiu.
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3. Pam bao céng bang va minh bach: Viéc xac dinh thiét hai gitip bdi thuong vira du,
khong vuot qua thiét hai thyc té va khong 1am ting ganh nang khong can thiét cho
nguoi gay thiét hai.

Vi du: Néu mot ngudi gy hoa hoan pha hity nha cira cia nguoi khéc, thiét hai thuc

té bao gbém gi4 tri cdn nha bi thiéu rui, tai san trong nha, chi phi stra chita khic phuc va
thiét hai tinh than do mat chd &. Tét ca cac khoan nay déu 1a co s¢ dé xac dinh quyén yéu

cau bdi thuong va mirc bdi thuong twong img.
1.2.2.2. Nguyén tdc xdc dinh thiét hai thuc té

Viéce xé4c dinh thiét hai thuc té phai tuan thu cac nguyén tac co ban, nhim dam bao
tinh chinh xac, khach quan va minh bach trong viéc boi thuong. Nguyén tic nay dong thoi
bao dam tinh cong bé“tng cho ¢4 bén bi thiét hai va bén gy thiét hai, tranh viéc boi thuong
v0 can cur hodc qua mtc.

1. Thiét hai phai 12 hau qua tryc tiép ctia hanh vi vi pham

Nguyén tic nay yéu ciu mdi quan hé nhan qua gitta hanh vi trai phap luat va thiét hai
phai rd rang. Thiét hai chi duoc boi thuong néu 1 hau qua truc tiép, tat yéu phat sinh tir
hanh vi vi pham. Diéu nay loai trir cac thiét hai gian tiép hodc thiét hai phat sinh tir nguyén

nhan khac.

Vi du: C)ng A dap pha 6 t6 cua 6ng B. Gia tri thi¢t hai bao g6m chi phi stra chita hodc
thay thé 6 t6, nhung thiét hai do B khong di lam trong thoi gian 6 t6 hong khong dugc coi

13 hau qua truc tiép néu B ¢6 phuong tién thay thé khac.

2. Thiét hai phai c6 that, cu thé, co thé luong hoa va chirng minh béng chtig cur hop
phap

Thiét hai phai dugc chimg minh biang cac bang chimg hop phap, c6 tinh xac thyc va

khach quan, c6 thé lugng hoa thanh gia tri kinh té. Diéu nay nham tranh viéc doi bdi thuong

dua trén thi¢t hai gia dinh, suy doan hoac chua xay ra.

Céc hinh thirc ching minh thiét hai bao gff)m: hoa don, bién lai, hop dé)ng mua ban,
bado cdo dinh gia tai san, két luan giam dinh ctia co quan co tham quyén, bién ban hién
truong, hodc cac tai liéu chimg minh thiét hai tinh than (vi du: gidy xac nhan bénh 1y, ching
ctr vé ton hai uy tin). Viéc chirng minh thiét hai vat chét va tinh than gitp Toa an hoac co
quan giai quyét tranh chap xac dinh muc boi thudng chinh x4c, minh bach, phu hop véi

kha nang tai chinh cua nguoi gay thiét hai.
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Vi du: Trong quan cafe anh A bat can 1am dd nuéc vao may tinh cua chi B. Thiét hai
dugc chimg minh bang hoa don stra chita do trung tim stra chita cung cap, thé hién gia tri
thiét hai 1a 2.000.000 dong. Pay 1a chimg ctr hop phap theo Piéu 585 va Piéu 589 BLDS
2015 dé xac dinh thiét hai c6 that va lugng hoa duoc.

1.2.2.3. Phadn logi thiét hai theo tinh chdt

Theo B0 luat Dan sy nam 2015, thiét hai ¢6 thé dugc phan loai thanh hai nhom chinh:
thiét hai vat chat va thiét hai tinh than. Viéc phan loai nay gitip xac dinh dung d6i tuong
bdi thuong va phuong thie tinh toan mirc bdi thuong.
1.2.2.3.1. Thi¢t hai vt chat

Thiét hai vat chat 12 nhitng ton that vé tai san va loi ich kinh t& ma ngudi bi thiét hai
phai ganh chiu. Theo Diéu 589 BLDS 2015, thiét hai vat chat bao gdm cic ndi dung chi
yéu sau:

1. Ton that tai san: Bao g@)m viéc mat mat, hu hong, giam gia tri tai san. Vi du: pha

huy xe 0 t6, nha ctra, thiét bi may moc.

2. Chi phi hop 1y dé khic phuc: Chi phi can thiét dé sira chira, khoi phuc tinh trang
ban dau hodc giam thiéu thiét hai. Vi du: chi phi stra chita nha bi chay, chi phi thué
nha tam trong thoi gian sura chira.

3. Thu nhap bi mat hoic giam sat: Bao gdm loi ich kinh t& ma nguoi bi thiét hai
khong nhan dugc do hanh vi trai phap luat. Vi du: doanh thu bi mat do nha may
bi dinh tré.

Viée xac dinh thiét hai vat chat doi hoi can ¢t vao gié tri thuc té cla tai san va chi phi
hop 1y, duge chimg minh bang tai liéu hop phéap, dam béo tinh khach quan va minh bach.
DPong thoi, day ciing 1a co s¢ dé xac dinh muc bdi thuong hop 1y, khong vuot qua thiét hai
thuc té ma nguoi bi thiét hai phai ganh chiu.
1.2.2.3.2. Thiét hai tinh than

Thiét hai tinh than 1a nhiing ton that vé& tam 1y, danh du, nhan phérn, uy tin hodc céc
dau kho tinh than khac ma nguoi bi thiét hai phai chiu. Theo Diéu 592 BLDS 2015, thiét
hai tinh than dugc bdi thudng nham khic phuc nhitng ton that vo hinh nhung thyc té, anh
hudng dén doi séng tinh than clia ca nhan hodc uy tin clia phap nhan.

Céc truong hop pho bién gom:
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e Xam pham danh du, nhan phém, uy tin. Vi du: bi xtic pham céng khai, bi boi nho

trén phuong tién truyén thong.
e Chiu dung dau khé tinh than do mat mat tai san, tai nan, thuong tich.
« Ton hai tinh than do bi cuong ép, quéy rdi hodc bi bao luc.

Viéc bdi thuong thiét hai tinh than phai dyua trén mic d6 thiét hai thyuc té, tinh chat
hanh vi vi pham va kha ning tai chinh clia nguoi gay thiét hai, ddm bao nguyén tic cong
bang va hop ly. Pay ciing 13 yéu t6 quan trong dé bao vé quyén con ngudi va uy tin phap

ly trong xa hoi.

Vi du: Anh A cong khai bia dat thong tin sai 1¢ch, gay ton hai danh du chi B. Toa an
xéac dinh mirc boi thudng dua trén mirc do anh hudng dén uy tin, tinh trang tim 1y va moi
truong sdng cia chi B, ddng thoi can nhic kha ning tai chinh ctia anh A ¢é dam bao tinh

hop 1y va cong bang.
1.2.3. Mdi quan hé nhin qua giira hanh vi va thiét hai
1.2.3.1. Khdi niém va y nghia cua quan hé nhdn qua

Moi quan hé nhan qué 1a mot trong bon yéu t6 cau thanh trach nhiém boi thuong thiét
hai ngoai hop dong theo quy dinh tai Didu 584 va Piéu 585 BLDS 2015. Mic du phép luat
khong dua ra khai niém tryc tiép, song dua trén ciu trac quy pham va thyc tién xét xir co
thé xac dinh rang: mdi quan hé nhan qua 13 su gin két tat yéu giira hanh vi trai phap luat
va thiét hai thuc té, trong d6 hanh vi phai déng vai tro 13 nguyén nhan truc tiép, pht hop
va theo 18 ty nhién dan dén thiét hai. No6i cach khac, néu khong c6 hanh vi nay thi thiét hai

da khong phat sinh.

Vé phuong dién Iy luan, mdi quan hé nhan qua gém hai khia canh: nguyén nhan thyc
té tirc hanh vi tao ra diéu kién dén dén thiét hai va nguyén nhéan phap Iy ttrc hanh vi ¢ tinh
truc tiép, du mirc do va dugc phap luat thira nhan 13 cin nguyén cua thiét hai. Chi khi hanh
vi dap ing dong thoi hai yéu té trén thi trach nhiém boi thuong méi duge dat ra.

Viée xac dinh mdi quan hé nhan qua co y nghia quan trong trong phan dinh trach
nhiém dan su, bao dam réng chi nhiing thi¢t hai do chinh hanh vi vi pham gay ra moé1 duogc
yéu cau boi thuong. Dy ciing 1a mot trong nhirng vin dé phirc tap nhét trong thuc tién xét

xtr khi Toa 4n phai danh gi4 tong thé dién bién sy kién va céc tac dong xen cai khéc.
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1.2.3.2. Phwong phdp chirng minh méi quan hé nhdn qua

Theo Diéu 91 BLTTDS 2015, nghia vu chimg minh thudc vé nguoi yéu cau bdi
thudng, bao gdm viéc xac dinh hanh vi vi pham 14 nguyén nhan dan dén thiét hai. Trong
thyc tién, quan hé nhan qua thuong duoc chirng minh thong qua cac phuong phap sau:

o Déi chiéu dién bién sy kién

Nguoi yéu cau boi thudng phai cung cp cic tai lidu, ching ctr thé hién su trong tng
vé thoi gian va bdi canh giita hanh vi va hau qua nhu hinh 4nh, video, bién ban hién truong,
101 khai... Toa 4n danh gia xem thi€t hai c6 phai la hé qua ty nhién va hop 1y cua hanh vi
hay khong.

e K&t luan giam dinh chuyén mén

Trong nhitng vu viéc lién quan tdi stc khoe, k¥ thuat, cong trinh, méi trudong. .., gidm
dinh dong vai trd quan trong theo Piéu 102 BLTTDS 2015. Két luan giam dinh gitp xac
dinh nguyén nhan k¥ thuat, ty 1& thuong tat, ngudn goc hu hong, qua d6 cing cb 1ap luan
vé mbi quan hé nhan qua.

e Phan tich tinh tit yéu trong chudi nguyén nhan va hau qua

Toa an xem xét liéu hanh vi ¢6 tao diéu kién truc tiép dan t&i thiét hai va hau qua do
¢6 thé duoc du liéu trong diéu kién thong thuong hay khong. Pong thoi, co quan xét xir
danh gia kha ning ton tai cac yéu t6 xen vao lam dut quing chudi nhin qua.

e Loai trir nguyén nhéan khac

Nguoi yéu cau bdi thuong phai chirmg minh thiét hai khong xuét phat tir 18i cuia ngudi
bi thiét hai, su kién bat kha khang hay 16i ctia bén thit ba. Pay 1a co s& quan trong dé xac
dinh nguyén nhan phap 1y mét cach khach quan.
1.2.3.3. Cdc trieong hop loai trir moi quan hé nhén qua

BLDS 2015 gian tiép quy dinh nhiing truong hop quan hé nhan qua khong duoc thira

nhan, kéo theo viéc trach nhiém boi thudng khong phat sinh. Cac truong hop niy bao gdom:
e Su kién bat kha khang (Piéu 156 BLDS 2015)

Su kién bat kha khang 13 sy kién xay ra khach quan, khong thé ludng trude va khong
thé khac phuc du da ap dung moi bién phap can thiét. Néu thiét hai phét sinh hoan toan do
su kién nay, nguoi gy thiét hai khong phai chiu trach nhiém bdi thuong, vi quan hé nhan

qua gitra hanh vi va thiét hai bi cét dut.
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e Li hoan toan cta nguoi bi thiét hai (khoan 4 Piéu 585 BLDS 2015)

Néu nguoi bi thi€t hai tu gy ra thi¢t hai cho chinh minh, mbi quan hé¢ nhan qua gitra

hanh vi ciia nguo1 khac va thi¢t hai bi loai trir hoan toan.

Vi dy: Nguoi di bd bt ngd lao vao dau 6 to trong khi xe dang dirng dung dén do. Moi

thiét hai ngudi nay ganh chiu khong c6 quan h¢é nhan qua véi hanh vi cua lai xe.

e L4i cua bén thir ba

Trudng hop mot bén thir ba c6 hanh vi doc 1ap va truc tiép gay thiét hai thi hanh vi
cua nguoi bi kién khong phai 1a nguyén nhan phép 1y.

e Truong hop thiét hai xay ra do yéu td khach quan khac

Vi du: di€u kién thoi tiét, sy xudng cap tuy nhién cua tai san, bénh 1y san c¢6 cua nan

nhan... khong thudc pham vi kiém soét cua nguoi bi kién.

Céc truong hop trén thé hién nguyén tic chung cua trach nhiém boi thudng: chi boi

thuong khi thiét hai 1a hau qua tit yéu cta hanh vi vi pham.
1.2.3.4. Khé khan thuec té khi chitng minh yéu té nhdn qud

Viéc chimg minh quan hé nhan qua trong thuc té thuong gip nhiéu thach thic, dic

biét trong cac trudng hop phirc tap. Mot s6 khé khan pho bién gom:
e C6 nhiéu nguyén nhén cung ton tai

Nhiéu vu viéc xdy ra trong bdi canh cé sy tham gia ctia nhiéu tac nhan khéac nhau,

khién viéc xac dinh mirc do tadc dong cua tirng nguyén nhan trd nén kho khan.

Vi du: vu sap cong trinh co thé do 13i thiét ké, thi cong, giam sat hodc do chét lugng

vat liéu khong dat chuan.

e Thiét hai xay ra sau mdt thoi gian dai

Céac vu viéc lién quan 6 nhiém méi trudng, nhiém doc, hu hong cong trinh thuong co
d6 tré 16n giita hanh vi va thiét hai. Piéu nay gy kho khan trong viéc chtrng minh mdi lién
hé truc tiép.

e Xuat hién yéu t6 khach quan xen vao

Thién tai, thoi tiét, sy xudng cp ty nhién cua tai san, dich bénh... c6 thé lam bién
d6i ban chét sy kién, khién viéc xac dinh nguyén nhan phap 1y tré nén mo ho.

e Thiéu chimg cir tryc tiép
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Nhiéu truong hop hanh vi vi pham dién ra nhanh, bat ngd, khong c6 camera, nhan
ching hodc dau vét rd rang, khién duong su chi c6 thé dua vao ching ctr gidn tiép, lam

giam strc thuyét phuc trudc Toa.
e Han ché vé nang lyc giam dinh

Mot s6 linh vuc chuyén mén nhu cong nghé cao, moéi trudng, y khoa phirc tap chua
¢6 co ché giam dinh day du, hodc qua trinh giam dinh kéo dai, din dén khé khin trong viée

xéc 1ap méi quan hé nhan qua kip thoi.

Nhitng kho khan trén cho thay viéc chimg minh nhan qua khong chi 13 yéu cau phap
Iy ma con 13 thach thuc thuc tién, doi hoi duong su phai chuan bi day du chimg ci, vat
chtng, tai lidu ngay tir dau. Pong thoi, Toa 4n can ap dung linh hoat phap luat, két hop
chting ctr truc tiép va gian tiép dé danh gia toan dién tinh hop 1y ctia chudi nguyén nhan va

hau qua.
1.2.4. L6i ciia ngwoi giy thiét hai

Lbi 1a mot trong nhitng diéu kién quan trong 1am phat sinh trach nhiém bdi thuong
thiét hai ngoai hop dong theo quy dinh ctia Bo luat Dan sy nim 2015. Trir trudng hop phap
luat quy dinh trach nhiém khach quan, ngudi gy thiét hai chi phai boi thudng khi ¢ 16i.
Viéc xéac dinh 15i 14 co s& dé Toa an danh gid murc do trach nhi¢m, pham vi boi thuong va

xem xét kha ning giam nhe nghia vu bdi thudng trong mot sd trudng hop nhét dinh.
1.2.4.1. Khdi niém 16i trong trach nhiém dan sy

BLDS 2015 khong dua ra mét dinh nghia toan dién veé “16i”. Tuy nhién, can cr Diéu
364 BLDS 2015 va cach tiép can ciia khoa hoc phap 1y, ¢ thé hiéu 13i trong trach nhiém
dan su la:

Thai d6 tam 1y chi quan ctia ngudi gdy thiét hai ddi véi hanh vi va hau qua cta hanh
vi d6, thé hién ¢ viéc ho nhan thirc duoc hodc phai nhan thic dugc tinh nguy hiém, tinh
trai phap luat va kha niang gay thiét hai, nhung van thuc hién hodc khong thuc hién bién

phap can thiét dé ngan chan.
Ldi dugc xac dinh thong qua hai yéu té:
e Mat khéach quan

Thé hién & viéc chi thé khong tuan tha nghia vu phép 1y hodc chuin muc xi hoi trong

qué trinh thyc hién hanh vi, dan dén thiét hai.

e Mat chu quan
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Thé hién qua nhén thic, ¥ chi va kha ning diéu khién hanh vi ctia chu thé déi véi hau
qua c6 thé xay ra.

Theo nguyén tac chung, trong trach nhiém dan sy, 16i dugc xem 1a 16i suy doan:

Khi mot ngudi gy thiét hai bang hanh vi trai phap luat, ho duoc suy doan 1a c6 16
va ngudi gay thiét hai phai chimg minh minh khong c6 13i (trir trudng hop phép luat quy
dinh khéc).

Nhiing nguot khong c6 kha nang nhan thie va lam chu hanh vi cia minh nhu nguoi
chua di tudi, ngudi mat nang luc hanh vi theo quyét dinh ctia Toa an, ngudi méac bénh tim
than...duoc xac dinh 1a khong c6 16i. Trong trudng hop ndy, cha me, ngudi giam ho, co
quan quan 1y s& phai chiu trach nhiém dan su theo quy dinh (Piéu 586 BLDS 2015).
1.2.4.2. Phan logi 16i

Diéu 364 BLDS 2015 phan 18i dan su thanh hai loai co ban: 18i ¢d y va 16i vo ¥.
Tuong tng véi 1y luan phap 1y hién hanh, hai loai 16i nay duoc phén chia chi tiét hon theo
muc do nhan thirc va y chi cia chu thé.
1.2.4.2.1. Léi ¢é y triee tiép va gidn tiép

e Ldicdy truc tiép

La truong hop ngudi gdy thiét hai: nhan thirc rd hanh vi cia minh 1a nguy hiém va c6
thé gy thiét hai; mong mudn hau qua xay ra.

Vi du: A dap pha tai san ctia B vi mau thuan c4 nhan. A nhan thtrc rd hanh vi s& lam
hong tai san, dong thdi mong mudn gay thiét hai cho B nhu vay A ¢ 16i va 14 18i ¢d y truc
tiép.

e Ldicdy gian tiép (cd y dé mic)

La truong hop nguoi gy thiét hai: nhan thic ro hanh vi c6 kha nang gay thiét hai,
khong mong mudén hau qua, nhung dé mic hau qua xay ra.

Vi du: A dbt rac sat tuong nha B, biét 1d lra ¢ thé chay lan nhung khong dap lira.
Lira lan sang nha B gy thiét hai. A khong mong mudn chdy nhung dé mic nhu vay A c6
16i va 12 16i ¢6 y gian tiép.

Trong BLDS 2015, 15i ¢6 ¥ thudng lam phat sinh trach nhiém dan sy & mirc nghiém
khic hon, nhu quy dinh tai khoan 4 Diéu 142 va khoan 4 Diéu 143 BLDS 2015, khi chi

chu thé ¢ y méi phai chiu trach nhiém bdi thudng.
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1.2.4.2.2. L6i v y vi cau thd hodc qud tw tin

e Livoyvicautha

La truong hop nguoi gay thiét hai: khong nhan thirc hanh vi ctia minh c6 thé gy thiét
hai, mic du theo 18 thong thudng ho phai biét.

Vi du: B trong xe cho khach nhung khong khoa ctra nha xe vi nghi di ra ngoai mot
1at khong sao dan dén viéc xe bi mat. B biét viéc khong khoa cira s& gdy rui ro mat xe nhu
vay B ¢6 161 va 12 18i v6 ¥ vi cau tha.

e L4ivoyviquaty tin

La trudng hop nguoi gay thiét hai: nhan thire hanh vi c6 thé gay thiét hai, nhung cho
réng thiét hai s€ khong xay ra hoac co thé ngan chan duoc.

Vi du: Nguoi diéu khién xe may chay nhanh qua doan dudng dong, tin ring minh xu
1y kip, nhung van gay tai nan su viéc xay ra 1a 16i v y vi qua tu tin.

So v6i 16i ¢b ¥, 16i vo y thudng din dén mirc nghia vy bdi thudng nhe hon va c6 thé
dugc giam mirc bdi thudng theo khoan 2 Piéu 585 BLDS 2015 néu nguoi giy thiét hai c6
16i vo y va thiét hai qua 16n so véi kha ning kinh té.
1.2.4.3. Cdc truong hop khéng can yéu t6 16i (trach nhiém khach quan)

BLDS 2015 ghi nhan mot s6 trudng hop chu thé phai bdi thuong thiét hai ngay ca khi
khong c6 151, thé hién nguyén tic trach nhiém khach quan.

Céc truong hop tiéu biéu:

1. Bbi thuong do ngudn nguy hiém cao do gay ra (Piéu 601 BLDS 2015)

Chu s6 hitu hodc nguoi chiém hitu ngudn nguy hiém cao d6 (phuong tién giao thong
co gidi, hé thdng dién cao thé, vii khi, chat nd...) phai bdi thuong du khong cé 15i, trir
truong hop thiét hai hoan toan do: 16i cia nguoi bi thiét hai, su kién bat kha khang, hanh
vi cua bén thir ba.

2. Bo6i thuong do suc vat gy ra (Diéu 603 BLDS 2015)

Chu s& hitu stic vat phai boi thuong thiét hai do stc vat gy ra, trir khi ngudi bi thiét
hai c6 10i.

3. BO6i thuong thiét hai do cay cdi gdy ra (Piéu 604 BLDS 2015)

Nguoi quan 1y, sir dung cay cdi phai boi thuong thiét hai do ciy do, giy gay ra, ké ca

khi khong c6 151, trir khi thiét hai xuat phat tir sy kién bat kha khang (vi du: bio 16n).
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4. Bbi thuong do nha cira, cong trinh xay dung gay thiét hai (Piéu 605 BLDS 2015)

Chu so hiru nha cira, cong trinh phai boi thuong khi cong trinh sap, d6 gay thiét hai,
khong phu thudc vao 161, trir truong hop bat kha khang hodc do 18i ctia nguoi bi thiét hai

hoac bén thir ba.

Nhitng trudng hop nay phan anh quan diém phép 1y: chi thé quan 1y tai san, cong
trinh, nguén nguy hiém co nghia vu bdo dam an toan dac biét, nén trach nhiém dugc xac

1ap ngay ca khi ho khong c6 16i.
1.3. Vai tro va y nghia ciia ché dinh boi thwong thiét hai ngoai hop dong

Ché dinh bdi thuong thiét hai ngoai hop dong 1a mét trong nhitng ché dinh quan trong
va c6 pham vi diéu chinh rong nhét cua Bo luat Dan su 2015. Thoéng qua viéc quy dinh co
so phat sinh, noi dung va phuong thirc bdi thudng, phap luat hudng téi muc tiéu bao dam
quyén dan su, duy tri trat tu x3 hoi va thiét 14p cong bang trong quan hé giita cac chi thé.
Ché dinh nay khong chi ¢6 gia tri trén phuong dién 1y ludn ma con mang ¥ nghia thyc tién

sdu sac trong doi séng x4 hoi va hoat dong tu phép.
1.3.1. Vai trd bao vé quyén, lgi ich hop phap ciia cac chii thé

Trude hét, ché dinh boi thudng thiét hai ngoai hop dong c6 vai tro then chdt trong
viéc bao vé quyén va loi ich hop phap cta ca nhan, phap nhan va cac chu thé khac khi
nhing quyén ndy bi xdAm pham. Theo Diéu 2 va Diéu 3 BLDS 2015, quyén déan sy ciia con
nguoi, cong dan duoc ton trong, bao vé va bao dam; moi hanh vi xam pham quyén dan su
déu phai dugc ngin chan va xir 1y bang cac bién phap phép 1y thich hop. Trong do, trach
nhiém bdi thuong thiét hai 1a cong cu phap 1y quan trong nham khoi phuc lai tinh trang ban

dau cua tai san, bu dap thiét hai vé vat chét va tinh than cho ngudi bi xdm pham.

Bao vé quyén dan sy khong chi gidi han ¢ viéc budc nguoi gay thiét hai phai boi
thuong, ma con bao gém viéc xac dinh chinh xdac thiét hai, pham vi boi thuong va muc boi
thuong. Can cir vao Piéu 585 BLDS 2015 vé nguyén tac bdi thuong thiét hai, ngudi chiu
trach nhiém phai boi thudng toan b thiét hai thuc té, kip thoi, dong thoi co thé dugc giam
murc bdi thudng trong mét sb trudng hop néu thiét hai xay ra do 16i vo ¥ hodc kha ning
kinh té han ché. Cac quy dinh tir Diéu 589 dén Diéu 592 BLDS 2015 quy dinh chi tiét vé
cac loai thiét hai: thi¢t hai do tai san, suc khoe, tinh mang, danh dy, nhan phém, uy tin bi
x4m pham. Nho d6, ngudi bi thiét hai duoc dam bao quyén khéi phuc loi ich vat chat va

tinh than mot cach day du, kip thoi va phu hop véi thuc té.
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Ngoai viéc bdi thuong truc tiép, ché dinh BTTH ngoai hop ddng con gdp phan tao ra
sy cong béng gifra cac chu thé trong xa hoi, thé hién nguyén tdc moi thiét hai phai dugc
bdi thuong day di va nguyén tic khong ai duogc loi tir hanh vi trai phap luat ctia minh. Piéu
nay vira phan 4nh tinh nhan vin, vira nang cao tinh than thuong ton phap luat, dong thoi
dam bao sy binh dang giita cac chu thé trong quan hé dan su. Nhu vay, BTTH ngoai hop
d6ng khong chi 1a cong cu phép 1y dé khic phuc hau qua ma con 13 co ché quan trong trong
viéc bao vé quyén, loi ich hop phap ciia cac chu thé, gbp phan duy tri trat tw, 6n dinh va

cong bang trong doi sdng xa hoi.
1.3.2. Vai tro duy tri trat ty xa hgi va phong ngira vi pham

Bén canh vai trd bao vé quyén loi cia cac chil thé, ché dinh BTTHNHD con gop phan

quan trong trong duy tri trat tu xa hoi va phong ngtra cac hanh vi vi pham phép luat.

Thir nhét, ché dinh nay tao ra hanh lang phép 1y dé budc cac chu thé phai hanh xur
than trong trong doi song xa hoi. Khi hanh vi trai phap luat c6 thé dan dén trach nhiém boi
thuong, chi thé s& can nhic ky ludng hon trong cic quyét dinh cia minh. Co ché

BTTHNHD vi vy mang tinh ran de, lam giam kha ndng xdy ra cac hanh vi gay thiét hai.

Thir hai, ché dinh BTTHNHD gop phan duy tri trit ty an toan xa hdi thong qua trach
nhiém khach quan dic biét 1a Piéu 601 BLDS 2015 vé bdi thuong thiét hai do ngudn nguy
hiém cao d9. Viéc budc chu sé hitu, nguoi chiém hiru ngudn nguy hiém cao d6 phai boi
thudng cho thiét hai gay ra ké ca khi khong c6 18i thic ddy ho quan 1y tai san chit ché hon,
nang cao ¥ thirc tun thu cac quy dinh vé an toan. Pay 13 bién phap hitu hiéu trong bbi canh

tai nan giao thong, chay nd, rui ro cong nghiép gia ting.

Thir ba, ché dinh BTTHNHD 1a mot cong cu quan trong giup Nha nudc diéu chinh
céc hanh vi xd hoi ma khong can dén bién phap hinh sy hodc hanh chinh. Céc tranh chap
vé tai san, strc khoe, danh du... thuong dugc giai quyét theo co ché dan sy, gop phan giam
tai cho hé thong xir 1y vi pham hanh chinh va hinh sy, dong thdi dam bao su linh hoat,
mém déo trong ap dung phap luat.

Thtt tu, co ché BTTHNHD khuyén khich tinh than tu chiu trach nhiém trong x3 hoi.
Khi phap luat quy dinh rang bat ky ai xam pham quyén ctia nguoi khac déu phai boi thuong,
diéu d6 thuc ddy mdi ca nhan nang cao y thirc ton trong ngudi khac, bao vé madi trudng

xung quanh va thuc hi¢n cac quy tac rng xur van minh.
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Nho nhitng gia tri ndy, ché dinh BTTHNHD khong chi diéu chinh hiu qua cta hanh
vi vi pham ma con c6 tac dung phong ngura trude. Day 1a y nghia ddc biét quan trong trong

bbi canh hién nay.
1.3.3. Y nghia phap 1y, kinh té, dao dirc va xa hoi

1. Y nghia phap 1y

Vé mat phap 1y, BTTH ngoai hop dong gdp phan hoan thién co ché bao vé dan su,
bao dam moi xung dot loi ich phat sinh tir hanh vi trai phap luat déu c6 phuong an xtr Iy
tuong Gng. Pay 1a biéu hién quan trong ctia nguyén tic phap quyén, thé hién su can thiép
ctia Nha nudc nham duy tri trat tu phap ly, bao vé su 6n dinh trong cac quan hé dan su.

Ché dinh ciing tao co sé dé Toa an va cac co quan cd tham quyén giai quyét tranh
chap mot cach khach quan, thong nhét. Hé théng quy dinh tir Diéu 584 dén Piéu 592 BLDS
2015, cung voi Nghi quyét ciia Hoi dong Tham phan TANDTC, gitp tiéu chuan héa hoat
dong xét xtr va han ché su tuy tién trong 4p dung phap luat.

2. Y nghia kinh té

Vé phuong dién kinh té, BTTH ngoai hop dong gop phan quan trong trong:

« Phan b rai ro hop 1y giita cac chu thé;

« Bu dip thiét hai, giup nguoi bi thiét hai c6 diéu kién phuc hdi hoat dong san xuat,
kinh doanh hogc 6n dinh doi séng;

. Khuyén khich cac chu thé hanh xur than trong, giam thiéu ton that kinh té cho xa hoi;

o Tang tinh minh bach va an toan trong giao dich dan sy, gitip mdi truong kinh doanh
6n dinh, qua d6 thuc day ting truong kinh té.

Trong bdi canh nén kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chu nghia va hoi nhap qubc
té, viéc bao dam an toan phap 1y thong qua co ché boi thudng thiét hai cang tré nén cip
thiét.

3. Y nghia dao dtrc — xa hoi

BTTH ngoai hop dong khong chi 1a nhiém vy phap 1y ma con phan anh cac gia tri
dao duc xa hdi nhu:

o Tinh than trach nhiém: nguoi gay thiét hai phai cé trach nhi¢m khéc phuc hau qua;
o Tinh than ton trong con nguoi: bao v¢ danh dy, nhan phém, suc khoe, tinh mang va
tai san ctia moi ca nhan;
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« Tinh nhan dao: bdi thudng gitp ngudi bi thiét hai giam bot khé khin, 6n dinh cudce

song.

Nho d6, ché dinh nay goép phan xay dung xa hoi cong bang, nhan vin, khuyén khich

16 sdng lanh manh, y thirc t6n trong phép luit va cac chuan myc dao duc.
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CHUONG 2: THUC TRANG VA XU HUONG PHAP LUAT VE BOI THUONG
THIET HAI NGOAI HQP PONG

2.1. Khai quat quy dinh ctia BLDS niim 2015 vé BTTH ngoai hop dong
2.1.1. Nguyén tic boi thwong thiét hai

BLDS 2015 tiép tuc khang dinh trach nhiém bdi thuong thiét hai ngoai hop déng nhu
mdt co ché trung tam nham bao vé quyén nhan than, tai san va duy tri trat ty trong quan hé
dan su. Diéu 585 dit ra bon nguyén tac co ban dinh hudng viéc xac dinh pham vi, mic do
va cach thire boi thuong, duoc ap dung théng nhit véi cac quy dinh vé thiét hai tai Piéu
589-592 va cac truong hop trach nhiém mang tinh khach quan tai Diéu 601-605. Nho do,
ché dinh BTTHNHD vira bao dam quyén loi cua nguoi bi thiét hai, vira duy tri sy cong

bang trong phan bd rai ro phap 1y giita cac chi thé.
2.1.1.1. Nguyén tic boi thuong toan bé va kip thoi

Khoan 1 Diéu 585 BLDS 2015 quy dinh thiét hai thuc té phai duoc bdi thudng toan
bd va kip thoi. Boi thuong toan bd bao g6m toan bo thiét hai theo cac Diéu 589—592: thiét
hai vé tai san, strc khoe, tinh mang va danh du, nhan phém, uy tin, bao gém ca loi ich bi
mat hodc bi giam sat. Quy dinh nay bao dam ngudi bi thiét hai duge khoi phuc t6i da tinh

trang ban dau trong pham vi c6 thé.

Boi thuong kip thoi thé hién yéu ciu giai quyét nhanh chong, han ché phat sinh thiét
hai bd sung va bao dam 6n dinh doi sdng cho ngudi bi thiét hai. Tuy BLDS khong quy dinh
thoi han cu thé, nguyén tic nay rang budc bén gy thiét hai phai thé hién thién chi va chii

dong trong qua trinh boi thuong.

Trong thyuc tién, Toa an dua trén hoa don, chung tir, tai lidu giam dinh dé xac dinh
t6n that thuc té, bao dam tinh khach quan ctia khoan bdi thuong.
2.1.1.2. Nguyén tac gidm mikc boi thuwong khi bén bi thiét hai c6 16i

Khoan 2 Diéu 585 BLDS 2015 quy dinh: “Nguwoi chiu trach nhiém boi thuong thiét
hai c6 thé dwoc gidm mirc boi thwong néu khong cé 16i hodc c6 16i vé ¥ va thiét hai qud
I6n so véi kha nang kinh té ciia minh.” Ddng thoi, khoan 4 Diéu 585 quy dinh ring “Khi
bén bi thiét hai c6 16i trong viéc gdy ra thiét hai thi khong dwoc boi thu*d’ngphdn thiét hai

b

do loi cua minh gay ra.’
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Quy dinh nay huéng téi su cong bang, tranh dit ganh ning qua mirc 1én bén gy thiét
hai trong truong hop 18i cia ho & muc thip, dong thoi ngin ngira viée bén bi thiét hai loi

dung phap luat dé yéu cau bdi thudng vuot qua pham vi ton that thuc té.

Trong thyc tién, Toa an thuong xac dinh ty 1¢ 16i dua trén hanh vi, mirc d6 dong gop
vao thiét hai va kha ning nhan thirc cua cac bén. Viéc phan chia trach nhiém theo ty 18 16i

gitip bao dam sy twong xtmg gitra nghia vu bdi thudng va mirc d6 vi pham.
2.1.1.3. Nguyén tic céng bdng, thién chi va trung thuc

Khoan 3 Piéu 585 BLDS 2015 cho phép diéu chinh mirc boi thudng khi hoan canh
thay d6i, nham bao dam su can bang loi ich giita cac bén. Cong bang dugc thé hién & yéu
cau mirc boi thudng phai gan voi thiét hai thuc té, mtc do 16i va kha nang kinh té ciia nguoi
c6 nghia vy, dong thdi dugc didu chinh khi diéu kién kinh té, x4 hoi hodc hoan canh ca
nhan thay d6i dang ké. Co ché nay gitp phan quyét ciia Toa an pht hop véi thuc té, tranh

ap dung may moc.

Thién chi va trung thuc doi hoi cac bén cung cap thong tin dung su that, hop tac trong
xac minh thiét hai va khong lam dung thu tuc dé kéo dai tranh chép hoac gay bat lgi cho
bén con lai. Pay 1a nén tang bao dam tinh minh bach va gitip Toa 4n danh gia khach quan.
Trong tranh chép trén méi trudng mang, nguyén tic ndy cang quan trong do ching ctr dién

ttr cO thé bi stra ddi hodc kho xac thue.

Nhin chung, nguyén tic cong bang, thién chi va trung thuc 1a chuan muyc xuyén sudt
qua trinh xac dinh va thuc hién nghia vu boi thuong, gop phén han ché tinh trang 1oi dung

phap luat hodc che gidu thong tin nham lam thay d6i mirc bdi thuong.
2.1.1.4. Nguyén tdc han ché thiét hai cuia bén bi thiét hai

Khoan 5 Piéu 585 BLDS 2015 quy dinh ngudi bi thiét hai khong duoc yéu cau boi
thuong ddi v6i phan thiét hai phat sinh do viéc ho khong ap dung cac bién phap hop 1y dé
ngan chan hodc giam thiéu thiét hai. Quy dinh nay nhan manh trach nhiém chu dong cua
ngudi bi thiét hai trong viéc bao vé quyén loi ciia minh va giéi han nghia vu ctia bén giy

thiét hai trong pham vi ton that thyc té.

Viéc khong thuc hién cac bién phap can thiét co thé bi coi 1a 16i gop phan, dan dén
giam murc boi thudng tuong tmg. Trong thuc tién, Toa an thuong ddnh gia hanh vi cta
ngudi bi thiét hai tai thoi diém xay ra sy kién dé xac dinh phan trach nhiém ho phai tu chiu.
Co ché nay ddng thoi ngin ngira tinh tranghu kéo dai hodic md rong thiét hai mot cach
khong hop 1y, ciing nhu hanh vi thiéu trach nhiém trong bao quan tai san.
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Nguyén tic han ché thiét hai gép phan ning cao y thirc tu bao vé quyén loi cta cac

chu thé va bao dam yéu ciu boi thudng ludn gin véi mire thiét hai thuc té, hop 1y.
2.1.2. Cic loai thi¢t hai dwgc bdi thwong theo quy dinh ciia BLDS niam 2015.

B6 luat Dan sy 2015 quy dinh bdn nhom thiét hai co ban lam phat sinh trach nhiém
bdi thuong khi bi xAm pham. So véi Chuong 1 mang tinh Iy luan, phan nay tap trung trinh

bay quy dinh phép luat hién hanh va nhitng van dé dat ra trong thuc tién ap dung.
2.1.2.1. Thiét hai vé tai san (Piéu 589 BLDS 2015)

Theo Piéu 589 BLDS 2015 quy dinh thiét hai vé tai san bao gom: tai san bi mat, hay
hoai hodc hu hong; loi ich gin lién véi viée khai thac tai san bi giam sat; chi phi hop 1y dé
ngan chan, han ché va khic phuc thiét hai; cung céc thiét hai khéac theo luat dinh. Viéc xac
dinh thiét hai dugc thuc hién trén co sé gia tri thyc té cua tai san tai thoi diém x4y ra su
kién gay thiét hai, dya vao hoa don, ching tur stra chita hoac két luan dinh gia clia co quan
c6 tham quyén. Truong hop ching cr khong day du, Toa an co thé tham khao mirc gia

trung binh ciia tai san twong tu trén thi trudng dé bao dam khach quan.

Trong thyc tién, kho khan phat sinh chu yéu khi dinh gia céc tai san di qua st dung
hoic tai san chuyén dung, bai gia tri thuc té phu thudc vao nhiéu yéu td nhu thoi gian st
dung, mirc d6 khau hao va diéu kién bao quan. D4i v6i thiét hai lién quan dén loi ich khai
thac tai san, Toa 4n yéu cau ngudi bi thiét hai cung cap tai liéu ching minh thu nhap bi
mét; néu khong c6 chung ctr déy du, muc boi thuong thuong duoc xac dinh dua trén thuc
tién giao dich hodc mitc doanh thu pho bién ctia hoat dong tuwong ng, nham bao dam tinh

hop 1y va sét thuc té.
2.1.2.2. Thiét hai do suc khoe bi xdm pham (Biéu 590 BLDS 2015)

Theo Diéu 590, thiét hai do strc khoe bi xAm pham bao gdm: chi phi y té hop 1y; thu
nhap thuc té bi mat hoic giam sut; chi phi hop 1y va thu nhap bi mat cla nguodi cham séc;
va khoan boi thuong ton that tinh than. Chi phi y té chi dugc xem 13 hop 1y khi cé chimg
tir hop 18 va phu hop véi murc chi tiéu y té trung binh tai dia phuong, nhim bao dam sy

tuong xung gitra chi phi yéu cau va nhu cau diéu tri thuc te.

Viéc xac dinh thu nhap bi mat tré nén phtrc tap khi nguoi bi thiét hai 1a lao dong tu
do hodc lam viéc khong c6 hop dong. Trong trudng hop nay, Toa 4n cin cir thu nhap trung
binh cua lao dong cung loai trén dia ban dé bao dam tinh kha thi cia viéc bdi thudng. Dbi
v6i t6n that tinh than, BLDS quy dinh mirc bodi thuong tdi da 1a 50 1an mirc luong co s
néu cac bén khong dat duoc thoa thuan. Khi xem xét murc boi thuong, Toa &n chu trong
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muc do ton thuong, thoi gian di€u tri va mire d6 101 ctiia cac bén, nham bao dam tinh tuong

xtng va hop 1y
2.1.2.3. Thiét hai do tinh mang bi xdm pham (Biéu 591 BLDS 2015)

Thiét hai do tinh mang bi xam pham theo Piéu 591 bao gém: chi phi ctru chira va
chiam soc trude khi chét; chi phi mai tang hop 1y; tién cdp dudng cho nhitng ngudi ma
nguoi bi thiét hai c6 nghia vu cép dudng; va khoan boi thuong ton that tinh than cho than
nhan. Chi phi mai tang chi bao gdm nhitng khoan chi thiét yéu theo tap quan hop Iy cta
dia phuong; cac khoan chi vugt qua nhu cau thuc té hodc mang tinh nghi 18 mé rong thuong

khong duoc Toa 4n chip nhan.

Viéc xac dinh ngudi duoc boi thuong tién cap dudng phu thudc vao nghia vu cap
dudng duoc xac 1ap theo quy dinh cta phap luat. Trudng hop co quan hé cip dudng thuc
té nhung khong c6 tai liéu chimg minh, yéu cau bdi thuong thudng gip kho khin khi xem
xét. Di voi ton thit tinh than, phap luat quy dinh mirc t6i da 1a 100 1an mirc luong co so.
Khi quyét dinh, Toa 4n cn nhac mtc d6 anh hudng ciia cai chét doi véi than nhan, hoan
canh gia dinh va mtrc do 18i cta bén gay thiét hai, nham bao dam tinh cong bang va phu

hop véi timg trudng hop cu thé.
2.1.2.4. Thiét hai do danh dw, nhdn pham, uy tin bi xdm pham (Piéu 592 BLDS 2015)

Theo Diéu 592, thiét hai gdm chi phi hop Iy dé khic phuc thiét hai; thu nhap thyc té
bi mat hodc giam sat; va khoan boi thudng ton that tinh than. Pay 1a loai thiét hai c6 dic
thu riéng, vi phan 16n ton that phat sinh tir yéu t6 tinh than hodc anh huéng dén hinh anh
x4 hoi ctia nguoi bi xdAm pham. Murc bdi thudng phu thude vao mire d6 lan truyén cta thong
tin, tinh chét xtic pham va tac dong thuc té dbi voi doi sdng va hoat dong nghé nghiép cta
nguoi bi thiét hai.

Trén thuc té, viée chirng minh thiét hai vé thu nhap gap khé khan do mbi quan hé
nhan qua gitra hanh vi xdm pham va thiét hai kinh té thuong khong 16 rang hodc thiéu
chtng ctr tryc tiép. Toa an thudng xem xét cac tai liéu chimg minh tac dong dén cong viéc,
uy tin hodc quan hé xa hoi dé danh gia mirc do thiét hai. D6i vai ton thét tinh than, mic
boi thuong t6i da 13 10 14n muc luong co sd, va dugc Toa an xac dinh dya trén muc do xtc
pham, hoan canh ctia ngudi bi thiét hai va mirc d6 16i cuia bén vi pham, bao dam tinh khach

quan va hop ly.
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2.1.3. Céc ciin cir mién, gidm trach nhiém boi thwong

Trach nhiém boi thuong thiét hai ngoai hop dong theo BLDS 2015 chi phat sinh khi
c6 du cac yéu td: hanh vi trai phap luat, thiét hai thuc té, quan hé nhan qua va 15i. Do do,
trong mot ) truong hop nhét dinh, trach nhiém c6 thé duoc mién hodc giam khi mdt yéu
t6 bi loai trir hodc gidm muc do. Cac can cur nay dugc quy dinh tai biéu 584, Piéu 585

BLDS 2015 va mdt s6 vian ban phap luat chuyén nganh.
2.1.3.1. Thiét hai xay ra do su kién bat kha khdng

Theo Piéu 156 BLDS 2015, su kién bat kha khang 13 su kién xay ra khach quan,
khong thé luong trude va khong thé khic phuc du di ap dung moi bién phéap can thiét.
Khoan 2 Diéu 584 quy dinh ngudi gay thiét hai duoc mién trach nhiém néu thiét hai phat

sinh hoan toan do su kién bat kha khang, trir khi c¢6 théa thuan hoac luat quy dinh khac.

Dé dugc mién trach nhiém, cha thé phai ching minh day du ba diéu kién néu trén.
Trén thuc té, yéu cau ching minh moi bién phéap can thiét va kha nang cho phép thuong

gay kho khan vi phu thude vao hoan canh cu thé cua ting vu viéc.

Nhiéu luat chuyén nganh nhu B6 luat Hang hai Viét Nam 2015 va Luat Thuong mai
2005 déu c6 cac quy dinh cho phép mién trach nhiém trong truong hop xay ra nhing su
kién khach quan nhu thién tai, chién tranh hodc dich bénh. Mic du cach dién dat va thuét
ngir duge st dung khong hoan toan théng nhat, ban chét cac su kién ndy déu mang diu
hiéu cua bat kha khang theo phap luat dan sy va dugc Toa an van dung khi xem xét viée
loai trir trach nhiém boi thuong trong thuc tién xét x.
2.1.3.2. Thiét hai xay ra do 16i ciia bén bi thiét hai

Khoan 4 Diéu 585 BLDS 2015 quy dinh bén bi thiét hai co 16i thi khong duoc boi
thudng phan thiét hai do 16i ctia minh gay ra. Ldi c6 thé 1a ¢d ¥ hodc vo ¥, thé hién qua
hanh vi bt can, thiéu tuan thii cic quy tic an toan hodc hanh vi gop phan lam thiét hai phat
sinh.

Trong thuc tién xét xtr, mac d6 16i duoc danh gia toan di¢n dua trén hanh vi cta cac
bén, kha nang nhan thirc va mure d§ dong gop vao hdu qua. Quy dinh ndy phan anh nguyén
tic boi thudng twong tng v6i muc do 161, bao dam su cong bang trong phan chia trach
nhiém.

Quy dinh vé 156i cua nguoi bi thiét hai ciing dugc 4p dung trong phap luat chuyén

nganh, nhu Diéu 601 BLDS vé ngudn nguy hiém cao d6 hoidc cac quy dinh vé trach nhiém
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ctia nguoi giam ho. Trong cac trudng hop nay, mirc bdi thuong duge diéu chinh twong Gng
v6i phan 161 cta ngudi bi thiét hai.
2.1.3.3. Cac truong hop khac theo thoa thudan hodc theo quy dinh phadp ludt

Ngoai hai can ctr chinh néu trén, phap luat con ghi nhan:

1. Mién, giam trach nhiém theo thoa thuan.

Céc bén co thé thoa thuan han ché hoic loai trir trach nhiém, mién 13 khong trai phap
luat va dao dirc xa hoi (Diéu 3 BLDS 2015). Tuy nhién, khong dugc thoa thuan mién trach

nhiém ddi véi thiét hai vé tinh mang, strc khoe hodc thiét hai do 15i ¢6 ¥.
2. Mién, giam trach nhiém theo quy dinh chuyén nganh.

Mot s6 van ban quy dinh co ché mién/giam trach nhiém trong cac quan hé dic thu,

nhu;

e Diéu 601 BLDS 2015 vé& ngudn nguy hiém cao do;

e Luat Trach nhiém bdi thuong ciia Nha nude 2017;

e B0 luat Hang hai 2015 va Luat Thuong mai 2005 vé gi61 han trach nhiém trong
van tai va thuong mai.

3. Trudmg hop ngudi gay thiét hai khong c6 16i.

Theo Piéu 584 BLDS, 15i 14 diéu kién phat sinh trach nhiém trir cac trudng hop trach
nhiém khach quan. Vi vy, néu ngudi gy thiét hai chimg minh duoc minh khéng c6 15i thi
duoc mién trach nhiém. Ngay cé trong cac truong hop suy doan 15i, nhu thiét hai do nha
clra, cong trinh xay dung giy ra (Diéu 605 BLDS 2015), chu thé vin ¢ thé duoc mién

trach nhiém néu chimg minh d3 thyuc hién day du nghia vu quan 1y, bao tri.
2.1.4. Mt s6 van dé phap ly phat sinh trong boi canh s6 héa va bao vé dir liéu c4 nhén

Sy phat trién manh cuia cong nghé sd, cac nén tang truc tuyén va tri tué nhan tao (Al)
]am xuét hién nhiéu dang thiét hai méi lién quan dén dix liéu va cac gia tri phi vat chét trén
moi truong mang. BLDS 2015 chwa c6 quy dinh chuyén biét diéu chinh nhom hanh vi nay,
dan dén nhiéu khé khin trong thyc tién ap dung. Vi vay, viéc nhan dién cac van dé phap 1y

dit ra trong bdi canh s6 héa 14 can thiét dé hoan thién co ché BTTH ngoai hop dong.
2.1.4.1. Quy dinh vé BTTH do xdm pham dit liéu cd nhén

Nghi dinh 13/2023/ND-CP 1a vin ban ddu tién ¢ Viét Nam quy dinh trong dbi toan
dién vé bao vé dit liéu ca nhan. Mic du khong thiét 1ap co ché xac dinh mirc bdi thuong cu

thé, Nghi dinh ghi nhan quyén ctia chi thé dir liéu dugc yéu cau bao vé quyén, lgi ich hop
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phép cua minh va din chiéu viéc bdi thudng thiét hai theo quy dinh cta phap luat dan sy
khi quyén riéng tu bi xdm pham. Trén co sé d6, cac thiét hai phét sinh tir hanh vi xdm pham
dir liéu c4 nhan, bao gdm ca thiét hai vat chat va thiét hai tinh than, dugc xem xét va giai

quyét theo cac nguyén tic chung ctia Bo luat Dén suy.

Khi 4p dung cac diéu 584-592 BLDS 2015, kho khin 16n nhét 1a ching minh quan
hé nhan qua gitra hanh vi xtr ly dir li¢u trai phép va thiét hai thuc té, bai dir liéu 1a tai san
phi vét chat, d& bi sao chép va lan truyén nhanh. Nhiéu truong hop thiét hai chi & mirc nguy
co, trong khi BLDS hién hanh chi diéu chinh thiét hai da phat sinh. Pay 1a khoang tréng

can tiép tuc duoc nghién ctru bd sung.
2.1.4.2. Khodng trong phdp Iy vé trach nhiém do hé thong tw déng va Al gdy ra

Al va cac hé théng ty dong duoc sir dung ngdy cang rong rii trong thuong mai dién
tir, quan 1y dir liéu, y té hay giao thong. Khi cac hé thong nay gay thiét hai, viéc xac dinh
cht thé phai chiu trach nhiém rat phtc tap vi tinh chit tu dong va kha nang ty hoc cua Al.
Hién nay, viéc xir Iy chil yéu dua vao céc ché dinh hién c6 nhu trach nhiém do nguén nguy
hiém cao d6 (Piéu 601), trach nhiém cia phap nhan hodc trach nhiém do san pham c6

khuyét tat.

Tuy nhién, cac quy dinh nay chua phan 4nh déy du dac thu cua Al, dac biét trong viéc
xéac dinh 13i, kha ning kiém soat va mirc do can thiép cua con ngudi. Pay 1a van dé phap

ly ndi bat can duoc hoan thién trong thoi gian téi.
2.1.4.3. Thach thiec trong xac dinh thiét hai phi vat chadt trén moi trwong mang

Céc thiét hai phi vat chét trén moi truong mang nhu xam pham danh dy, lan truyén
thong tin sai 1éch hodc dir liéu riéng tu xay ra ngay cang nhiéu. Tuy nhién, viéc xac dinh
thiét hai va mutrc boi thuong gip khé khin do: pham vi lan truyén thong tin rong va khoé
kiém so4t; hau qua tinh than khé lugng hoa theo tiéu chi truyén thong; thiét hai c6 thé xay
ra ma khong kém theo ton that vat chat; va mic boi thuong tinh than theo BLDS 2015 con

mang tinh chung chung, thiéu cu thé.

Thuec tién xét xir cling chua théng nhat khi giai quyét cac vu viée lién quan dén mang
xa hoi, cho thdy nhu ciu cap thiét phai hoan thién co ché xac dinh thiét hai phi vét chét va

dir liéu cé nhan trong mai truong so.
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2.2. Thue tién ap dung phap luit vé BTTH ngoai hop dong tai Toa an
2.2.1. Tinh hinh chung

Giai doan 2020-2024 chimng kién su gia ting dang ké cac vu an bdi thudng thiét hai
ngoai hop ddng tai Viét Nam, ca vé sb lwong 13n mirc do phirc tap, phan anh su phat trién
kinh té, xd hoi va nhén thirc phap ludt ngdy cang cao cia ngudi dan. Di liéu thong ké tir
Toa an cac cép cho théy cac tranh chép lién quan dén strc khoe, tai san, danh du, uy tin va
moi truong déu ¢ xu hudng gia ting. Phan tiép theo s& trinh bay chi tiét s6 liéu thu 1y, giai
quyét, phan loai thiét hai, cling nhu dac diém chu thé va pham vi yéu cau bdi thuong, nham

cung cip cai nhin tong quan vé thuc tién xét xtr cac vu an BTTHNHD
2.2.1.1. Théng ké va dic diém cdc vu an BTTH ngodi hop dong giai doan 2020—2024

Sb lwong cac vu an BTTHNHD dugc Toa an nhan dan cac cip thu 1y va giai quyét
trong giai doan 2020-2024 c6 xu hudng ting 6n dinh, trung binh khoang 7-10% mdi nam.

Nguyén nhan cha yéu bao gdm:

1. Tai nan giao thong van chiém ty trong cao, dan dén sé vu yéu cau boi thuong vé
suc khoe va tinh mang tang, déng thoi lam noi bat vai trd cua trach nhiém dan su
trong viéc bao vé quyén con nguoi (Piéu 584, 590, 591 BLDS 2015).

2. Su phat trién ctia méi truong sd, kéo theo gia ting cac vu xAm pham danh dy, nhan
pham va uy tin qua mang x3 hoi. Tinh trang bdi nho, vu khéng truc tuyén ngay
cang pho bién, phan anh nhu cau phap 1y méi chua hoan toan dugc diéu chinh chi

tiét trong phap luat.

3. Gia tang trach nhiém phap 1y cta phap nhan thuong mai, dic biét lién quan dén
tai nan lao dong, san pham khong an toan, va cac hanh vi gy thiét hai moi truong
(Diéu 597, 601 BLDS 2015; cac quy dinh vé trach nhiém bao vé méi trudng theo

Luat Bao vé moéi truong 2020.

Céc vu vi¢c phat sinh tir nam 2022 tré di, dac biét 1a cac vu viéc lién quan dén moi
truong va trach nhi¢m san pham, c6 xu hudng gia ting manh, phan anh tdc dong ctia cong

nghé va hién dai héa nén kinh té ddi v6i cac quan hé BTTHNHD.

Badng 2. 6 liéu thu Iy — gidi quyét vy dn BTTHNHP giai doan 2020-2024.

Ni Tong so vu Sovugiai | Tylé giai quyét | Ting/giam so véi nim
am A
thu ly quyet (%) trudc
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2020 4.215 3.982 94,5% -

2021 4.508 4.221 93,6% +7,0%
2022 4.973 4.612 92,7% +10,3%
2023 5.286 4.840 91,6% +6,3%
2024 5.702 5.161 90,5% +7,9%

Ghi chii: 86 liéu trong bang dwa trén kho béin dn cong khai va bdo cdo mé phéng cia

Toa dn, khéng phdi sé liéu chinh thire tuyét doi.

Nhin chung, tong s6 vu thu 1y ting gan 35,3% sau bon nam, trong khi ty 1& giai quyét

van duy tri & muc cao, cho thay ap luc ngay cang 16n doi véi Toa an trong viée xu ly cac

tranh chdp BTTHNHD, ddng thoi phan anh xu hudng phat trién phire tap cua cac vu viéc.

2.2.1.2. Phén logi theo tinh chat thiét hai

Céc vu an BTTHNHD c6 thé phan loai thanh ndm nhom chinh:

1.

5.

Thiét hai vé strc khoe, tinh mang: chu yéu do tai nan giao thong, tai nan lao dong,

bénh nghé nghiép (Piéu 584, 590, 591 BLDS 2015).

Thiét hai vé tai san: hu hong, mat mat tai san c nhan, tai san doanh nghiép. (Piéu
589 BLDS 2015)

Xam pham danh du, nhan pham, uy tin: lién quan vu khéng, bdi nho, lan truyén
thong tin sai su that trén mang xa hoi (Biéu 592 BLDS 2015).

Thiét hai moi truong, nguén nudc, cong déng: 6 nhiém, tiéng dn, chét thai cong
nghiép, san pham giy hai cho cong dong (Piéu 602 BLDS 2015, Piéu 133 Luat

Bao vé méi truong 2020).

Thi¢t hai khac: chi phi phong ngtra, khéc phuc thiét hai, chi phi phat sinh khac.

Bang 3. Co cau cdc loai thiét hai giai doan 2020-2024

Loai thiét hai 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024

Ty 1€ trung binh
5 nam (%)

Thiét hai vé strc khoe,

tinh mang

1.615 | 1.780 | 1.940 | 2.105 | 2.240 36
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Thiét hai vé taisan | 2.020 | 2.130 | 2.360 | 2.480 | 2.720 47
Xam pham danh duy,
. 310 355 390 435 480 8
nhan pham, uy tin
Thiét hai méi truong,
N ) 155 168 189 201 227 4
nguon nudc
Thiét hai khac 115 75 94 65 35 5
Téng cong 4215 | 4.508 | 4973 | 5.286 | 5.702 100

Ghi chii: 86 liéu trong bang dwa trén kho ban dn cong khai va bdo cdo mé phéng cia
Toa dn, khéng phdi sé liéu chinh thirc tuyét doi.

Nhan xét md rong:

« Nhom strc khoe va tai san van chiém da sb, phan anh thuc té doi séng xa hoi tai Viét
Nam.

« Nhom xam pham danh dy, nhan pham, uy tin ting gan 55% trong 5 nim, cho thiy
tac dong manh ctia moi trudng so.

« Nhom thiét hai moi trudng c6 ty 18 nho nhung ting déu, phan anh sy gia ting cia
cac tranh chép lién quan trach nhiém phap nhan thuong mai.

o Thiét hai khac gidm manh, phan anh su cu thé hoa céc dang thiét hai trong phap luat.

2.2.1.3. Bdc diém vé chii thé va pham vi yéu cau boi thuwong

Chu thé gay thiét hai:

Qua phan tich cic ban an cong khai giai doan 20202024, chu thé gay thiét hai dugc
phan thanh bon nhom chinh. C4 nhan van chiém ty 1¢ 16n nhat, khoang 68-72%, chu yéu
lién quan dén tai nan giao thong, gdy thuong tich, pha hong tai san, hodc xdm pham danh
du, uy tin. Phap nhan thuong mai chiém 18-20% sb vu, véi tinh hudng dién hinh 1a san
phém khong an toan, tai nan lao dong, hodc vi pham nghia vy vé moi truong (Diéu 130-
135 Luat Bao vé moi truong 2020; Piéu 597, 601 BLDS 2015). Cac co quan nha nudc
chiém 3-5% céc vu, chu yéu theo Luat Trach nhiém boi thuong cua Nha nudc 2017. Ngoai
ra, mot s6 chu thé dic thu, nhu truong hoc, bénh vién, hodc chu sé hiru vat nuoi, chiém

khoang 5-7%, thuong li€én quan dén tai nan hodc trach nhiém quan ly déc thu.

Pham vi yéu cau boi thuong:
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Nguyén don ngdy cang dua ra yéu cau bdi thudng toan dién hon, khong chi bao gdm
thiét hai vat chit ma con ton that tinh than, chi phi ngan ngira thiét hai, thu nhap bi mat
hodc giam sut, thiét hai méi1 truong, cong déng, vayéu cau xin 16i hoac cai chinh cong khai.
Niam 2024, khoang 85% vu c6 yéu cau boi thuong vat chat, 61% vu yéu cau bdi thuong
t6n that tinh than, 21% yéu cau chi phi han ché thiét hai, 46% yéu cau bdi thuong thu nhap
bi mét, 3% yéu ciu bdi thuong thiét hai moi trudng/cong dong va 12% yéu cau xin 18i hodc
cai chinh cong khai. Xu hudéng nay phan anh viéc boi thuong ngiy cang toan dién, ding
v6i quy dinh phap luat, dic biét 1a Didu 590 va 592 BLDS 2015.

(Ghi chu: Cac so liéu vé chu thé gay hai va pham vi yéu cau boi thwong dwoc woc
lwong tie kho ban dan cong khai va bao cao mé phong cua Toa an nhdn dan cdc cap giai

doan 20202024, mang tinh minh hoa xu hwéng, khéng phdi sé liéu chinh thirc tuyét doi.)
2.2.2. Nhirng xu hwéng tranh chip méi trong thwe tién xét xir

Sy phat trién manh cta cong nghé thong tin va cac nén tang sé giai doan 2020-2024
1am xuat hién nhiéu dang tranh chiap méi vé BTTH ngoai hop dong. Khac véi tranh chap
truyén théng, cac vu viée hién nay thuong lién quan dén dir liéu, ndi dung sé va trach nhiém
ctia hé thong ty dong, khién viéc dénh gia 151, thiét hai va quan hé nhan qua tré nén kho

khin hon. Ba xu hudng ndi bat c6 thé ghi nhan nhu sau:
2.2.2.1. Tranh chdp phdt sinh tir giao dich truc tuyén va thuwong mai dién tiv

Giao dich truc tuyén phat trién kéo theo nhiéu tranh chap lién quan dén chat luong
hang hoa, an toan thong tin va van hanh hé théng thuong mai dién tir. Céc thiét hai pho
bién gém: giao hang sai mo ta, 10 lot dit liéu thanh toan, thiét hai phat sinh tir 18i hé thong

hoic tir hanh vi cta don vi trung gian (san giao dich, don vi van chuyén, thanh toan).

Thuc tién cho thay kho khin 16n nhat 1a xac dinh chi thé ¢6 16i trong mo hinh nhiéu
bén cung tham gia. BLDS 2015 chua c6 quy dinh riéng cho loai thi€t hai nay nén Toa an
phai ap dung nguyén tic chung ciia Diéu 584 va xac dinh 15i theo timg khau trong chudi
cung tng dich vu. Trong nhiéu trudng hop, 16i dugc chia cho nhiéu chu thé, 1am kéo dai
thoi gian giai quyét va kho xac dinh pham vi boi thudng.
2.2.2.2. Tranh chdp lién quan dén ndi dung sé: xam pham danh dw trén mang xa hoi,
deepfake va noi dung do Al tao ra

Xam pham danh dy, nhan phém, uy tin trén mang xa hoi tiép tuc tdng nhanh. Cac
hanh vi nhu ddng tai thong tin sai sy that, st dung hinh anh trai phép, lan truyén ndi dung
xtc pham gay thiét hai tinh than dang ké nhung kho luong hoa. Tir nam 2022, cac vu viée
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lién quan deepfake va ndi dung do Al tao ra xuét hién, dit ra cAu hoi vé chu thé chiu trach

nhiém khi nd1 dung dugc hé théng tu dong tao ra hoac bi thuat toan khuéch tan.
Toa an gap kho khan trong viéc:
« Xac dinh quan hé nhan qua giita hanh vi dang tai va thiét hai tinh than;
« Xac dinh muc boi thudng phi hop trong bdi canh tac dong trén mang cé thé rit 1on;

« Xac dinh chu thé trach nhiém khi noi dung dugc tao ra hoac diéu chinh boi cong
nghé Al

Nhitng tranh chap nay cho thiy quy dinh hién hanh vé BTTH di v6i danh duy, nhan
pham (Piéu 592 BLDS) chua theo kip thyc tién s6 hoa.

2.2.2.3. Kho khan trong thu thap va danh gia chieng cu dién tie

Chung ctr dién tir ngdy cang giit vai trd trung tAm trong tranh chap truc tuyén, nhung
viéc thu thap va danh gia gap nhiéu han ché. Céc loai dir liéu nhu log truy cép, metadata,

lich str chinh stra hodc dir liéu dam may c6 tinh bién dong cao, d¢ bi x6a hoac chinh stra.
Nhiing kho khan chu yéu gom:

Kha nang tiép can han ché, nhat 1a khi dit liéu nam trén may chi nudc ngoai;

Kho xéc dinh tinh toan ven cta dit li¢u, do thiéu chit ky s6 hodc co ché xac thuc;

Thot gian luu trir ngan cua nhiéu nén tdng mang xa hoi;

Thiéu quy dinh hudng dan vé gia tri chirmg minh ctia metadata hodc dir liéu hé thong.

Han ché nay khién nhiéu yéu cau boi thuong bi bac bo do khong chirng minh duogc
thiét hai hoac quan hé nhan qua. Viéc hoan thién phap luat tb tung vé chirng cur dién tr 1a
yéu cau cap thiét dé bao dam hiéu qua cua BTTH ngoai hop ddng trong bdi canh sb hoa

ngay cang sau rong.
2.2.3 Mt s6 vu an dién hinh trong thue tién xét xir

Thuec tién giai quyét tranh chap vé bdi thuong thiét hai ngoai hgp dong cho thay Toa
an thudng phai danh gia dong thoi nhiéu yéu to nhu hanh vi vi pham, mirc d6 13i, thiét hai
thue té va quan hé nhin qua. Viéc nghién ctru cac vu an tiéu biéu gitp 1am rd cach ap dung
cac quy dinh ctia BLDS 2015 vao timg tinh hudng cu thé, dong thoi cho thdy cach Toa an

phan tich chiing ctr va lap luan phap 1y trong qua trinh xét xu.

Trong phﬁn nay, khoa luan chon ba vu an dai dién cho ba nhom thiét hai phé bién:

thiét hai vé tai san; thiét hai vé strc khoe; va thiét hai vé danh dy, nhan pham, uy tin. Cac
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ban an duoc lya chon tir nhidu dja phuwong (Ha Noi, DPong Nai, Long An), phan anh thuc
tién ap dung phép luat da dang va co gid tri tham khdo trong nghién ctru ciing nhu thuc

hanh phap ly.
2.2.3.1. Vu én boi thwong thiét hai Vvé tdi san
(Toan bd dién bién vu 4n va tai liéu chirng cur duogc trinh bay chi tiét tai Phu luc 1)

Vu 4n phat sinh tir tranh chap giita 6ng Pao Xuan T va Ngan hang TMCP VN TV
lién quan dén trach nhiém boi thuong thiét hai trong qua trinh thu giit va xr 1y tai san bao
dam. Ong T cho rang viéc thu giir kéo dai lam mat loi ich khai thac tai san; ngan hang bac
b6 yéu cau vi cho rang di thyc hién dung quy dinh va nguyén don khong chtrng minh dugc

thiét hai thuc té.

Toa 4n xac dinh viéc thu giir va ban dau gia tai san ciia ngan hang 14 hop phap, nghia
vu thé chap di cham dut khi tai san duoc ban dau gia thanh, nén bac yéu cau boi thuong.
Tda chi diéu chinh sé du no va budc ngin hang hoan tra khoan tién ong T da ndp vuot.

Vu 4n cho thiy ba van dé phap 1y noi bat:

1. Thoi diém cham dut nghia vy thé chip c6 ¥ nghia quyét dinh khi giai quyét yéu

cau BTTH;

2. Thiét hai vé tai san phai dugc chimg minh bang chimg cir cu thé;

3. Danh gia tinh hop phap ciia quy trinh xr 1y tai san bao dam 1a can ctr chinh dé

xem xét trach nhiém boi thudng.

Pay 14 truong hop tham khao quan trong trong céc tranh chap tin dung lién quan xtr
1y tai san bdo dam.
2.2.3.2 Vu dn boi thwong thiét hai do suc khoe bi xam pham

(Toan bo dién bién vu 4n va tai liéu chirng ctr dugc trinh bay chi tiét tai Phu luc 2)

Vu 4n lién quan tai nan giao thong xdy ra ngay 16/5/2022 tai tinh Pong Nai khién
ong Vo Ngoc D bi ton thuong co thé 29%. Xe gay tai nan do 6ng H6 Hoang T2 diéu khién,
thudc quyén so hiru cia ba Nguyén Thi H1. Nguyén don yéu cau boi thudng theo Diéu 590
BLDS 2015 véi nhiéu khoan chi phi diéu tri, phuc hoi va ton that tinh than; bi don thira
nhan trach nhiém nhung cho raing mét s6 khoan khéng c6 chimg tir hodc vuot mire hop 1y.

Tda 4n phiic tham xac dinh xe 6 t6 1a ngudn nguy hiém cao d@, cha s hitu phai bdi
thuong theo Piéu 601 BLDS 2015; nguoi diéu khién xe c6 16i nén phai lién d6i. Sau khi
xem xét chtng ctr, Toa chi chdp nhan cac khoan thiét hai c6 ddy du ching tir, bac bo phan
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yéu cau khong hop 1y. Tong mirc boi thudng duge xem xét sau khi trir khoan tién hd trg da

nhan.
Ttr vu an, c6 thé rat ra ba diém phap 1y dang chu ¥:

1. Ap dung trach nhiém khach quan ddi vé6i cha s& hitu ngudn nguy hiém cao do;

2. Phan loai, luong hoa thiét hai dung cdu trac Diéu 590 BLDS va Nghi quyét
02/2022/NQ-HDPTP;

3. Thiét lap trach nhiém lién d6i giita cht xe va ngudi diéu khién xe, bao dam hiéu
luc thi hanh an.

Vu 4n gép phan minh hoa phuong phap danh gia ching ci thiét hai stre khoe va 1a

tai liéu tham chiéu quan trong trong thyc tién xét xir tai nan giao thong.
2.2.2.3. Vu an boi thuong thiét hai do xam pham danh du, nhdn phcfm, uy tin
(Toan bo dién bién vu 4n va tai liéu chirng ctr dugc trinh bay chi tiét tai Phu luc 3)

Vu 4n phat sinh ttr hanh vi ctia chi Ng6 Diém H1 sir dung tai khoan Facebook c4 nhan
dé dang tai hinh anh va 101 1€ thé tuc, xuc pham danh du va nhan phém cua ba Poan Thi D
va chi Pham Huynh D. Sy viéc da dugc Cong an huyén H 1ap bi€n ban, xac minh va xu
phat vi pham hanh chinh 7.500.000 dong theo Quyét dinh s 25/QP-XPHC ngay
29/01/2021. Nguyén don sau d6 khoi kién yéu cau boi thudng chi phi di lai va ton that tinh
than.

Toa an cép so tham chép nhan toan bd yéu cau khai kién; bi don khang cao dé nghi
giam murc boi thudng. Tai cap phuc tham, Toa 4n nhan déan tinh Long An xac dinh hanh vi
dang tai thong tin xGic pham 13 trai phap luat, xdAm pham quyén nhan than dugc bao vé theo
BLDS. Tuy nhién, xét muc do lan truyén han ché, bi don da g0 bai, nhan 16i va ¢6 hoan
canh kho khan, Toa chép nhan mot phﬁn khang cao va diéu chinh muc bdi thuong tinh than

xudng tuong tng 5 thang luong co so.

Tda phic thim tuyén budc chi H1 bdi thuong cho ba Poan Thi D 12.450.000 dong,
cho chi Pham Huynh P 7.450.000 dong; ddng thoi gitr nguyén mirc bdi thudng 5.000.000
ddng chi phi di lai caa ba D do pht hop véi thuc té di chuyén dé 1am viée voi co quan chirc
nang.

Vu 4n thé hién 1ap ludn cia Toa an trong vi¢e:

1. Xéc dinh 3 tinh trai phap luat ciia hanh vi cung cap, lan truyén thong tin xic pham

trén mang xa hoi;
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2. Dénh gia thiét hai tinh than theo khoan 2 Piéu 592 BLDS duya trén pham vi lan
truyén, mirc do anh hudng va thai do ctia ngudi gay thiét hai;

3. Khang dinh tinh hop 1y ctia chi phi phuc vu viéc han ché va khic phuc thiét hai
theo Diéu 585 BLDS.

D4y 1a vu 4n minh hoa dién hinh cho cac tranh chdp BTTH lién quan mang x hoi

trong nhirng nim gan day.
2.2.2.4. Phan tich nhan dinh va lap luan phap ly cua Toa an

Tu ba vy an dugc phan tich & cac myc trude, co thé théy Toa an duy tri cach tiép can
nhat quan trong viéc giai quyét tranh chap boi thuong thiét hai ngoai hop dong, tap trung
vao viéc van dung BLDS 2015 va cac nghi quyét hudng dan. Muyc nay khai quat cac phuong

phap 1ap luan chu yéu ciia Toa an.

Thi nhat, Toa an cha trong xac dinh ban chat hanh vi va tinh hop phap trude khi xem
xét trach nhiém boi thuong.
Trong ca ba vy an, Toa an déu 1am r6 hanh vi c6 trai phap luat hay khong va hanh vi nay
¢4 dan dén thiét hai hay khong. Cach tiép can nay bao dam viéc xem xét trach nhi€ém dua
trén co s phap 1y ro rang, tranh suy luan trach nhi¢m khi hanh vi khong lam phat sinh

nghia vu boi thuong,

Tht hai, co ché lugng hoa thiét hai dugc 4p dung chit ché va nhét quan.
Du thiét hai thudc cac nhom khac nhau (tai san, sttc khoe, danh du), Toa an déu yéu cau
chimg minh diy du ting khoan, phu hop Diéu 585, 589, 590, 592 BLDS 2015 va Nghi
quyét 02/2022/NQ-HDTP. Nhiing khoan khong c6 chimg ctr hodc vugt qua mirc hop 1y

déu bi bac, thé hién dinh hudng xét xtr dua trén thiét hai thuc té.

Thtr ba, danh gid chirng ctr dugc xem la khau trung tam.
Toa 4n ludn ap dung nguyén tic ai yéu cau, nguoi d6 phai chting minh, ddi chiéu chat ché
chting ctr véi timg khoan yéu cau. Cac khoan khong c6 co sé hop 18 déu bi loai trir, gop

phan bao dam khach quan va han ché lam dung yéu cau bdi thuong.

Tht tu, Toa an huéng dén can bang loi ich giira cic bén.
Viéc xem x¢ét yéu cAu va muc boi thuong dugc thuc hién trén co s danh gia toan dién vé
miurc dg thi¢t hai va chirng ctt. Nhirng yéu ciu khong phu hop hodc vugt qua thiét hai thyuc
té déu duogc diéu chinh, thé hién su bao dam cong bang va hop 1.

Téng quan, ba ban 4n phan anh su théng nhat trong tu duy xét xtr va xu hudng chuin
hoa hoat dong luong hoa thiét hai va danh gia ching ctr. Pay 1 co s& quan trong dé khoa

44



luan chuyén sang phan tich cac han ché va kién nghi hoan thién phép luat & chuong tiép

theo.

2.2.4. Nhan xét chung vé cong tac giai quyét cac vu an boi thwong thiét hai ngoai hop

dong tai Toa an

Tir cac bao cao tong két va phan tich ban an giai doan 2020-2024, c6 thé thay cong
tac giai quyét tranh chap bdi thuong thiét hai ngoai hop dong da cé nhiéu tién bo. Tuy vay,
qua trinh 4p dung phap luat van con gip mot s6 han ché trong xac dinh 15, lwong hoa thiét

hai va bao dam thi hanh nghia vu bdi thudng.
2.2.4.1. Uu diém trong cong tdc xét xir

Thi nhat, viéc ap dung phép luat ngay cang thong nhat hon.
BLDS 2015 va cac vin ban huéng dan di tao co so phap ly rd rang gitp Toa an xac dinh
bon diéu kién phat sinh trach nhi¢m boi thuong mdt cach mach lac. Nhiéu ban 4n vién dan
day du diéu luat, 1ap luan c6 hé thdng; ty 1é an bi huy, sira do sai 1am 4p dung phap luat

gidm, the hién sy nang cao nang luc cua Tham phan.

Thtr hai, 1ap luan trong ban 4n minh bach va chat che.
O cac vu viéc phirc tap, Toa an phan tach timg khoan thiét hai, dbi chiéu chtng ctr va giai
thich rd 1y do chdp nhan hodc bac yéu cau. Cach trinh bay ndy ting tinh cong khai va gitip

duong su dé dang theo ddi lap luan cua Toa.

Thir ba, quyén nhan than duogc bao vé tot hon.
Toa an chu trong hon dén cac thiét hai vé stc khoe, danh dy va ton thét tinh than, nhat 1a
trong cac vu viéc trén mang xa hoi. Cac yéu t6 nhu bdi canh, pham vi lan truyén hay thai

d6 khic phuc hiu qua dugc xem xét ngay cang day du.

Thir tu, quyén tranh tung duoc bao dam.
Puong su dugc tao diéu kién tiép can chung cu, trinh bay quan diém va tham gia tranh
luan. Viéc trung cau giam dinh, dinh gia tai san hodc thuc nghiém hién truong gitp lam rd

ban chit vu viéc va ning cao chét luong phan quyét.
2.2.4.2. Han ché, bat cdp trong xac dinh 16i, thiét hai va moi quan hé nhan qua

Thir nhat, danh gia 16i chua that sy thong nhat.
O mdt s6 vu tai nan giao thong hoic tranh chap trén mang xa hoi, viéc xac dinh muc do 16i
gitta cac bén con phu thudc nhi€u vao chirng ctr ban dau va cach nhan dinh cua ting cap

Toa. Mot s6 ban an bi stra, huy cho thdy viéc phan dinh 15i chua chinh x4c.
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Thtr hai, lugng hoéa thiét hai con kho khan.
Thiét hai vat chat nhu chi phi diéu tri, thu nhap bi mat thuong thiéu ching tir, nhat 13 voi
lao dong tu do. Thiét hai tinh than khé xac dinh do phap luat chi quy dinh muc tdi da, dan

dén murc bdi thudng gitta cac vu an cung loai d6i khi chénh 1éch dang ké.

Thtr ba, chtrng minh quan h¢ nhan qua con vudng mac.
O céac vu viéc ¢6 nhiéu yéu to tac dong nhu tai nan lién hoan hodc thong tin tiéu cuc tir
nhi€u nguon, viéc tach bi¢t mirc d¢ anh hudng cua tirng nguyén nhan chua c6 phuong phap

thdng nhat, khién phan quyét doi khi mang tinh dinh tinh.

Thtr tu, sy chénh I¢ch kha nang chirng minh gitra cac bén.
Bén co diéu kién kinh té thuong dé thu thap ching ctr, thué luat su hoic dé nghi gidm dinh
bod sung, trong khi nguoi bi thiét hai kho tiép can nguén lyc tuong ty, anh hudng dén tinh

c4n bang trong tranh tung.
2.2.4.3. Van dé thi hanh nghia vy boi thuong sau ban dn

Maic du ban an da xac dinh ro trach nhiém, viéc thi hanh nghia vu boi thuong trén
thuc té van gip nhiéu kho khan.

Thir nhat, nguoi phai thi hanh an khong du kha ning tai chinh.
Nhiéu nguoi gay thiét hai khong co tai san hoic thu nhap on dinh, din dén viéc thi hanh

kéo dai hodc khong thé thu hodi ddy du sb tién bdi thuong.

Th hai, bao hiém trach nhiém dan su con han ché pham vi.
Ngoai trir bao hiém xe co gidi, hau hét cac thiét hai nhu danh dy, nhan pham, ton that tinh
than hay tai san nho 1¢ déu khong dugc bao hiém chi tra, khién nghia vu boi thuong chit
yéu dit 1én ca nhan.

Thtr ba, kho khén trong xac minh tai san.
Tai san c6 thé bj tau tan, dig tén nguoi than hodc khong c6 dit li€u lién thong, khién viéc
ké bién, xu 1y tai san kéo dai.

Tht tu, ¥ thirc tu nguyén thi hanh an con thap.
Mot s6 duong su cham tré hodc khong hop tac; bién phap cudng ché thudng phirc tap va
ton kém, dan téi nhiéu vu kéo dai nhiéu nam.
2.2.4.4. Van dé phdt sinh méi trong thoi dai sé va hdu COVID-19

Trong giai doan hau COVID-19, cac tranh chap boi thudng thiét hai ngoai hop dong

tiép tuc chiu anh hudéng tir qua trinh chuyén ddi s6 manh mé trong xa hdi. Mac du dai dich
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d3 qua, nhirng thoi quen str dung nén tang truc tuyén hinh thanh trude d6 van duy tri, kéo

theo su xuat hién ctua nhiéu dang vi pham mai.

Thir nhat, xdim pham quyén nhan than trén khong gian mang ngay cang phirc tap véi
su tham gia cua cong nghé Al, dac biét 1a deepfake, gia mao hinh anh va thu thap, str dung
dir liéu c4 nhén trai phép. Cac hanh vi ndy gy thiét hai tinh than 16n nhung khé dinh luong,

df)ng thot dat ra thach thire trong viéc xac dinh chu thé chiu trach nhiém.

Thi hai, tranh chép lién quan giao dich tryc tuyén va hé théng tu dong tiép tuc gia
tdng. Viéc giao két va thuc hién giao dich trén cac nén tang s6 lam phat sinh yéu cau madi
trong thu thap, luu gitr va danh gia chiing ctr dién tur, boi loai chirng ¢t nay thuong phan

tan, dé thay do6i va kho kiém chiing hon so véi chiing cit truyén thong.

Thir ba, mot sb tranh chap phat sinh tir viéc kham chita bénh, bao hiém hodc di ching
sttc khoe hau COVID-19 vén con, tuy khéng phd bién nhu trude. Pac diém ciia nhom tranh

chép nay la kh6 ching minh quan hé nhan qua va muac do thiét hai thuc té.

Cubi cuing, su chénh léch vé k¥ nang st dung cong nghé giita cac duwong sy anh hudng
dén kha nang tiép can ching ctr va bao vé quyén loi trong qua trinh té tung, dic biét trong

cac vu viéc phu thude vao dir licu dién tur.

Nhin chung, cac vin d& méi ndy cho thiy yéu cau tiép tuc hoan thién phap luat va k¥

nang xét xtr trong bdi canh tranh chip dan su ngay cang gin voi cong nghé va dir liéu sb.
2.3.1. V& quy dinh phap luat

Mic du Bo luat Dan su nam 2015 giit vai tro 1a co sé phap 1y trung tim diéu chinh
trach nhiém bdi thuong thiét hai ngoai hop dong, nhidu quy dinh vin mang tinh khai quét
va chua duoc hudng dan ddy du trong thuc tién 4p dung. Trong bdi canh chuyén dbi sb,
phap luat da tirg budc bo sung cac quy dinh lién quan dén dit liéu ca nhan, giao dich dién
t{r va an ninh mang nham dép Gmg yéu cau quan 1y méi. Tuy nhién, cac quy dinh nay dugc
ban hanh rai rac, tap trung vao timg linh vyc riéng biét va chua hinh thanh mét khuon kho
phap 1y thdng nhét cho viéc xac dinh va bdi thuong thiét hai phat sinh trong méi truong sd.
Diéu nay dic biét boc 16 16 d6i vi cac dang thiét hai phi vét chat va viéc thu thap, danh

gia chung ctr dién tir, gdy kho khin cho Toa an trong qué trinh giai quyét tranh chap.
2.3.1.1. Mét s6 quy dinh con chung chung, thiéu huwéng dan cu thé
Piéu 584 va cac diéu 589-592 BLDS 2015 dua ra danh muc céc loai thiét hai nhung

chua thiét 1ap tiéu chi phap 1y cu thé dé xac dinh muc d6 va pham vi bdi thuong. Mic du

Nghi quyét 02/2022/NQ-HDTP di b6 sung hudng dan vé mot sb khoan thiét hai nhu chi
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phi diéu tri, phuc hoi sirc khoe hay ngudi cham soc, cac hudng dan ndy van chua giai quyét
dugc nhing truong hop phirc tap nhu tinh toan thu nhap cia lao dong khong c¢6 hop dong,
thiét hai gian tiép hodc thi€t hai kéo dai theo tho1 gian.

Bén canh d6, cac dang thiét hai moi phat sinh trong doi sdng s6 bao gdm ro ri dit liéu
ca nhan, phat tan trai phép hinh anh riéng tu, deepfake, mao danh trén mang hodc hanh vi
gay 10i tryc tuyén hién ngay cang pho bién nhung chua duge BLDS 2015 hodc bat ky vin
ban nao quy dinh rd phuong phap xac dinh va luong hoa. Nghi dinh 13/2023/ND-CP tuy
d3 thiét 1ap nguyén tic bao vé dit lidu ca nhan nhung ciing chua dua ra co ché boi thuong
cu thé khi xdy ra thiét hai, dan dén viée ap dung hoan toan phu thugc nhan dinh cua Tham

phan.

Trong linh vyc ching ctr dién tir, Luét Giao dich dién tr 2023 cong nhén gia tri phap
1y ctua dir licu 30, log va metadata; nhung B0 luat T tung dan sy 2015 chua duoc stra doi
tuong Gng, 1am phat sinh kho khin trong trinh ty thu thap, kiém tra va danh gia chimg ct
dién tir. Sy thiéu thong nhat gitta cac vin ban phap luat khién cac Toa an ling tang khi tiép
nhén, xac minh va déi chiéu di liéu tr mang xa hoi, thiét bi di dong hodc hé théng camera
giam sat.

Ngoai ra, van con khoang tréng phap 1y dbi v6i cac dang thiét hai hién dai nhu mat
co hoi nghé nghiép, mét co hoi giao két giao dich hodc thiét hai phét sinh tir hanh vi sai
léch cua hé théng tu dong, Al. Nhitng van dé nay chua c6 van ban diéu chinh truc tiép, dan

dén su thiéu thong nhat trong ap dung phép luat.
2.3.1.2. Thiéu co ché dinh luwong mirc boi thuwong thiét hai tinh than

Thiét hai tinh than la dang thi¢t hai dac thu nhung phéap luat Viét Nam hién nay méi
chi quy dinh mang tinh khung tai Diéu 590, 591 va 592 BLDS 2015. Mtic bdi thudng tdi
da dugc xac dinh bang thang luong co s, song phap luat khong quy dinh tiéu chi dé xac
dinh mirc bdi thudng cu thé trong timg truong hop, khién quyét dinh cua Toa an phu thudc
nhiéu vao nhan dinh chu quan va kinh nghiém ctia Tham phan. Ngay ca Nghi quyét
02/2022/NQ-HPTP ciing chi huéng dan vé giéi han muac bdi thuong ma khong dua ra
phuong phap danh gia mic do ton thuong tinh than.

Trong bdi canh mang xa hoi phat trién manh, nhiéu thiét hai tinh than mang tinh lan
toa, kéo dai va co thé tai phat theo thoi gian dac biét trong cac vu xam pham danh dy, boi

nho tryc tuyén, phat tan hinh anh riéng tu hodc deepfake. Tuy nhién, BLDS 2015 khong c6
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co ché bdi thuong Iy tién hodc boi thuong theo dién bién thuc té cua ton hai, khién nan

nhan thudng chi dugc bdi thudng mot 1an, khong phan anh day du mire do anh huong.

Viéce st dung luong co s¢ dé tinh boi thuong tinh than ciling khong tuwong thich véi
mure séng va thu nhap thuc té ciia ngudi dan, dic biét trong bdi canh kinh té thi truong bién
d6ng nhanh. Diéu nay dan dén khoang cach 16n giira thiét hai thuc té va mic boi thuong

phap luat cho phép, anh huong dén quyén loi hop phap ctia ngudi bi hai.

Hé thong tiéu chi danh gia mirc d6 ton thuong tinh than hién ciing chua duoc luat hoa.
Trong khi nhiéu qubc gia da xay dung bang tiéu chuan danh gia dua trén nghién ctru y khoa
va tam 1y hoc, Viét Nam van chua c6 co sé chuyén mon tuong tng. Viéc danh gia vi vay
phu thudc vao y kién chuyén gia hodc bao cio giam dinh tam 1y, song cac y kién nay chua

mang tinh rang budc phap 1y, dan dén su khong thong nhét trong thuc tién xét xu.

Ttr nhitng han ché néu trén c6 thé thay yéu cau cip thiét phai hoan thién co ché phap
Iy x4c dinh thiét hai tinh than theo hudng cu thé, minh bach va phu hop véi bdi canh xa

hoi hién nay, ting cudng tinh thong nhat va bao dam quyén lgi ciia ngudi bi thiét hai.

2.3.2. Nhirng han ché trong thyec tién ap dung phap luit vé bdi thwong thiét hai ngoai
hop dong

Mic du BLDS 2015, BLTTDS 2015 va mot sb van ban méi (nhu Luat Giao dich dién
tr 2023, Nghi dinh 13/2023/ND-CP) di tao khung phap Iy twong d6i dy du, thyuc tién giai
quyét yéu cau boi thuong thiét hai ngoai hop dong van boc 16 nhiéu han ché. Cac vudng
mic tap trung vao bén nhom: chirng minh thiét hai, xac dinh 161, 4p dung phap luat khong

thdng nhat va thi hanh an dan su.
2.3.2.1. Kho khan trong viéc chirng minh thiét hai thuc té

Theo Diéu 91 BLTTDS 2015, nguoi yéu cau bdi thuong phéi ching minh thiét hai,
nhung day 1a khau kho khan nhat.

Thir nhat, thiét hai tai san thuong khong cé ching tir hop 1¢ hodc hd so ching minh
gia tri. Dinh gid phu thude nhiéu vao Hoi déng dinh gid trong khi co s¢ dir li€u gia thi
truong chua duge chuin hoa, din toi két qua khong dong nhét.

Tht hai, thiét hai vé stc khoe dic biét thu nhap bi mit cta lao dong tir do, rat kho
xéac dinh do khong c6 tiéu chi phap 1y vé thu nhap trung binh. Viéc Toa an phai sir dung

lwong tdi thiéu ving khién mirc bdi thudong thuong khong twong tng véi thuc té.
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Th ba, thiét hai tinh than thiéu co ché dinh luong va phu thudc nhiéu vao nhan dinh
ctia Hoi dong xét xir, do phép luat chi quy dinh muc t6i da ma khong c6 tiéu chi danh gia.
Thi tu, viéc chimg minh quan hé nhan qua gip kho trong cac vu viée gian tiép, kéo
dai hodc trén moi truong s6. Luat Giao djch dién tir 2023 va Nghi dinh 13/2023/ND-CP du
d3 dat nén tang cho chtmg cr dién tir nhung viée thu thip log, metadata van chu yéu phu
thudc vao nha cung cip dich vy, gay bat lgi cho ngudi bi thiét hai.
2.3.2.2. Vuéng mdc trong xdc dinh mirc 16i ciia cdc bén

Lbi 1a yéu t6 trung tdm cia BTTHNHD (Piéu 584-585 BLDS 2015), nhung viéc xac
dinh trong thyc tién con thiéu thdng nhat.

Thir nhét, phan biét 15i ¢6 ¥ va vo ¥ trong cac hanh vi gian tiép, hanh vi thiéu trach
nhiém hoac hanh vi trén moi truong mang thuong kho khan va phu thude 16n vao ki nang
danh gia ctia Tham phan.

Th hai, chua ¢6 huéng dan vé phan chia 15i khi cac bén cing c6 18i. Toa an phai tu
xéc dinh ty 1& chiu trach nhiém, dan dén phan quyét khong dong nhat.

Thit ba, cic vu viéc chuyén mén cao (y khoa, dit liéu c4 nhan, méi truong, hé théng
tu dong) doi hoi két luan chuyén mon nhung két ludn giira cac co quan con khac nhau, gay
kho cho viée xac dinh 1.
2.3.2.3. Ap dung chira thong nhdt giita cdc Toa én cdc cdp

Du khung phép luat kha ddy du, viéc van dung trong thuc tién van chua dong bo.

Thir nhat, thiéu huéng dan chi tiét khién mdi Toa an c6 cach xac dinh thu nhép bi
mat, chi phi hop 1y hodc ton that tinh than khac nhau.

Th hai, trinh d6 chuyén mén ctia Tham phan giira cac dia phuong khong dong déu,
1am ting sy khac biét trong danh gia chimg cr va xac dinh murc bdi thuong.

Thur ba, an 1¢ chua dugc ap dung déng b0, du da duoc thira nhan la nguén tham khao
chinh thirc. Mot s6 Toa 4n van con dé dat, 1am giam vai tro thong nhat hoa phép luat.

Thir tw, céc tranh chép lién quan dit liéu c4 nhan, ndi dung sd, Al phat sinh ngay cang
nhiéu nhung chua ¢6 hudng dan cu thé nén viéc ap dung Luat Giao dich dién tir 2023 hodc
Nghi dinh 13/2023/ND-CP vao BTTHNHD con lung ting.
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2.3.2.4. Han ché trong cong tdc thi hanh dn ddn sie

Thi hanh &n dan sy la bude cudi cung dé bao vé quyén dan sy, nhung nhiéu vu viée

bdi thuong thiét hai van kho thi hanh.

Thi nhit, nhiéu ngudi phai thi hanh 4n khong c6 tai san hodc thu nhap 6n dinh, khién
viéc thi hanh kéo dai du ban an da co hiéu luc.

Thir hai, cong tac xac minh tai san chua hiéu qué do dir liéu tai san, dét dai, tai khoan
ngan hang chua lién thong; tai san sd hodc tai san di dong kho truy vét.

Thi ba, hanh vi tiu tan hodc che gidu tai san dién ra phd bién, nhung phap luat chua

c0O co ché kiém soat di manh.

Thir tu, mirc bdi thuong tinh than thap (tinh theo luong co sd) khién viéc thi hanh

thuong khong dugce wu tién.

Thr ndm, phép luat thi hanh 4n dan sy chua theo kip sy xuat hién ctia tai san so; viéc

phong toa hodc cudng ché tai san dién tir chua co quy trinh 13 rang.
2.3.3. Nhirng thach thirc méi tir Al dir liéu c4 nhan va méi truong truc tuyén

Su phat trién nhanh cta cong nghé sb va tri tué nhan tao (AI) 1am xuat hién nhiéu
dang thiét hai méi ma BLDS 2015 va cac vin ban lién quan chua diéu chinh day du. Mic
du da c6 Luat Giao dich dién tir 2023 va Nghi dinh 13/2023/ND-CP vé bao vé dit liéu ca
nhan, cac quy dinh nay chii yéu mang tinh nguyén tic, chua hinh thanh khuén khd théng

nhat dé xtr Iy thiét hai trong méi truong truc tuyén.

Tht nhét, rui ro tir ndi dung do Al tao ra nhu deepfake, mao danh hoac phat tan hinh
anh riéng tu ngay cang phd bién. BLDS 2015 bao vé quyén nhan thin, song viéc xac dinh
16i khi ndi dung duogc tao bai hé thong tw dong con nhiéu khoang trong; dong thoi, viée thu

thap va danh gia chimg cir dién ttr van gip kho khin do thiéu hudng dan cy the.

Thir hai, trach nhiém khi hé théng tu dong gay thi¢t hai chua dugc phap luat quy dinh
1d rang. Mic du phép luat dd ghi nhan hoat dong tu dong, nhung chua cé co ché phan bod
trach nhiém phu hop véi dic thu van hanh cta Al va cac thiét bi két ndi.

Tht ba, viéc xac dinh chu thé chiu trach nhiém trong khong gian s con nhiéu vudng
mic, do thiét hai thuong lién quan dén nhiéu bén va c6 yéu td xuyén bién gidi, trong khi
BLDS 2015 chua dua ra tiéu chi phan dinh cu thé ddi v6i 16i phat sinh tir thuat toan hodc

di li¢u huan luyén.
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Tht tu, dinh lwong thiét hai tinh than trong méi trudng mang tiép tuc 13 thach thirc
16m, bdi cac hanh vi xam pham truc tuyén c6 muc do lan toa va kéo dai, nhung phap luat

hién hanh chua c6 tiéu chi danh gia thong nhat.

Thir nim, mic du co ché bao vé dit liéu ca nhan di duoc xac 14p, nhung phuong phap
xéac dinh thiét hai khi dit liéu bi xAm pham van chua 0 rang, dic biét ddi voi cac thiét hai

phi vat chat va ton that gian tiép.

Nhin chung, cac thach thirc trén cho thdy yéu cau cap thiét phai hoan thién khung
phap 1y theo hudng 1am rd trach nhiém ddi v6i ndi dung do Al tao sinh, xay dung tiéu chi
phan bb trach nhiém giita cac chi thé lién quan va thiét 14p co ché luong héa thiét hai phu
hop v6i bdi canh s6 hoa.

2.4. Xu hwéng hoan thién phap luit vé BTTH ngoai hop dong

Cung v&i sy phat trién ctia cong nghé s va sy thay doi manh mé trong doi sdng kinh
té va x4 hoi, yéu cu hoan thién phap luat vé bdi thudng thiét hai ngoai hop dong ngay
cang trd nén cap thiét. BLDS 2015 da thiét 1ap nén tang co ban cho ché dinh BTTHNHD,
tuy nhién thuc tién xét xur thoi gian qua cho thdy nhiéu van dé mai phat sinh chua dugc
diéu chinh ddy du, dic biét trong cac linh vue nhu chimg cr dién tir, dit liéu ca nhén, thiét
hai phi vat chat va cac tinh hudng gin voi hoat dong cua tri tué nhan tao (AI). Viéc hoan
thién phap luat can dat trong bdi canh chuyén doi s, ddng thoi bao dam phu hop véi xu

huéng qudc té va su thong nhat ciia hé thong phap luat dan su va to tung dan su.
2.4.1. Hoan thién khung phap 1y vé chirng cir dién tir

Su phé bién cua giao dich tryuc tuyén va hoat dong trén khong gian mang khién ching
ctr dién tir tro thanh yéu t6 quan trong trong viéc giai quyét cac tranh chap BTTHNHD.
Luat Giao dich dién tr 2023 da cong nhan gié tri phap ly cia thong di¢p dir li¢u, log hé
thong, siéu dit liéu (metadata) va cac dang ching cir s6 khac. Tuy nhién, BLTTDS 2015
van chua dugc sira d6i tuong mg, tao ra khoang cach phap 1y trong quy trinh thu thap,

niém phong, ki€ém tra va danh gia chiing ctr dién tu.

Trong thuc tién, nhiéu vu &n BTTHNHD lién quan dén hanh vi xam pham danh du,
xtc pham trén mang xa hoi, lira dao truc tuyén hodc phat tan hinh anh riéng tu gip kho
khan trong viéc xac minh nguén géc, tinh toan ven va tinh xac thuc cua di liéu sb. Toa an
thuong phai dua vao danh gia cam quan hodc x4c nhan tir phia doanh nghiép cung cap nén

tang, dan dén sy khong thong nhat gitra cac vu viéc.
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Phép luat Viét Nam vi vy can tién t6i xdy dung mot khung phap 1y thdng nhét vé

chirng cur dién tir, bao gdom céac ndi dung:

1. Quy dinh phuong thirc thu thap va bao toan dit liéu theo tiéu chudn ky thuat théng
nhat;

2. Xac dinh 3 co ché cong nhan gid tri phap 1y cua ching ctr dién tir;

3. B6 sung quy dinh vé nghia vu hop tac cia cic nén tang sd, nha cung cap dich vu
vién thong, dich vu mang x3 hoi trong viéc cung cép dir 1iéu phuc vy td tung;

4. Hoan thién quy dinh vé giam dinh dir liéu s, dic biét ddi voi hinh anh, video,

ban ghi 4m va cac ndi dung c6 kha ning bi chinh sira bang cong nghé Al

Viéc hoan thién khung phap 1y vé chtng cir dién tir khong chi gitp giam ganh ning
chirng minh cho céc bén duong sy ma con tang cuong su minh bach va hiéu qua cta hoat

dong xét xir trong bdi canh s hoa.
2.4.2. B6 sung quy dinh vé BTTH do Al giy ra

Su phat trién manh mé& ctia cac hé théng Al dac biét 1a Al tao sinh va cac hé théng tu
dong hoa, dang dat ra nhitng thach thic phap 1y méi ddi véi trach nhiém BTTHNHD.
Trong nhiéu trudng hop, nguoi ding khong truc tiép thuc hién hanh vi gay thiét hai ma
thiét hai xudt phat tir qua trinh van hanh, quyét dinh hoic 156i k¥ thuat cta hé théng AL
BLDS 2015 hién chua c6 quy dinh cu thé diéu chinh van dé nay, khién viéc xac dinh chi

thé chiu trach nhiém con mo ho.

Phap luat qudc té, dién hinh 1a EU AI Act (2024) va Pé xuat Chi thi vé trach nhiém
Al cia Lién minh chau Au, cung cép nhiéu kinh nghiém co thé tham khao. Mot s dinh

hudng phi hop véi Viét Nam gom:

1. Xac dinh nhom hé théng Al theo mirc rui ro va thiét 1ap nghia vu twong tng cia
nha phat trién, nha cung cip va ngudi sir dung;

2. Xay dung co ché trach nhiém khach quan ddi véi cac hé thong Al c6 rii ro cao
hodc hoat dong tu dong gay thiét hai;

3. Quy dinh rd trach nhiém lién déi giita cac chii thé tham gia vong doi ciia hé thong
Al dic biét vi dit 1iéu hudn luyén va thuat toan ra quyét dinh;

4. B sung quy dinh vé minh bach thuat toan, nghia vu gidi trinh va nghia vy bao

dam an toan cua h¢ thong.
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Trong tuong lai, Viét Nam co thé xem xét ban hanh dao luét riéng vé Al hodc tich
hop quy dinh trong cac ludt dan sy, cong nghé s6 nham tao co s phap 1y ddy dua cho trach
nhiém BTTH khi Al gay thiét hai.

2.4.3. Hoan thién phap luit vé bao vé dit liéu c4 nhan va thiét hai phi vat chat

Nghi dinh 13/2023/ND-CP danh diu budc phat trién quan trong trong quan 1y dit liéu
c4 nhan, nhung chu yéu tap trung vao nguyén tic xur Iy va nghia vu bao vé dit liéu, chua
dua ra co ché bdi thuong thiét hai dan sy khi xay ra ro ri hodc st dung sai myc dich dir li¢u.
Trong khi do, thiét hai do xdm pham dit 1i¢u ca nhan phﬁn 16n mang tinh phi vat chét: tén
thwong tinh than, mit uy tin, anh hudng quan hé xa hoi, mét co hoi nghé nghiép hoic tac
dong lau dai dén doi sdng riéng tu.

Thiét hai trong cac vu vi¢c lién quan dén dir liéu ca nhan thuong mang tinh phi vat
chit nhu ton that vé danh du, uy tin, anh hudéng dén doi séng tinh than, mat co hdi viée lam
hodc mbi quan hé xa hoi. BLDS 2015 méi chi quy dinh khung bdi thuong tinh than, nén

chua dap tng dugc cac tinh hudng phuc tap ctia moi trudong so.
Viéc hoan thién phép luat c6 thé tap trung vao cac hudng:

1. Xay duyng co ché xac dinh, phan loai va lugng hoa thiét hai phi vat chat trong cac

vu xam pham dir liéu ca nhan;

2. B0 sung nghia vu bdi thuong khach quan dbi voi t chirc, ci nhan quan 1y dit liéu

trong truong hop hé théng bao mat khong bao dam an toan;

3. Quy dinh rd rang vé loai hinh ching ctr dugc chap nhén trong cic tranh chép lién

quan dén dit liéu so;

4. Nghién ctru xay dung Luat Bao vé dir liéu ca nhan nham tao khudn kho phap 1y

thdng nht.

Xu hudng chung trén thé gidi cho thay cac quéc gia dang chuyén sang mo hinh bao
vé dir liéu dinh hudng quyén con nguoi, coi dit liéu ca nhan nhu mot yéu té gan lién voi
quyén riéng tu. Viét Nam hoan toan c6 thé tham khao xu hudng nay dé nang cao hiéu qua
bao vé quyén nhén than cua cong dan.

2.4.4. Tiép cin qudc té trong lrong héa thiét hai tinh than

Thiét hai tinh than 13 loai thiét hai kho lugng hoa. BLDS 2015 quy dinh gidi han boi

thuong nhung khong dét ra ti€u chi danh gia mtrc do ton thuong, dan dén su khac biét trong

thue tién giai quyét. Trong bdi canh ton thuong tinh than phat sinh nhiéu hon tir cac hanh
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vi true tuyén (boi nho, phat tan hinh anh, tin céng danh dw, deepfake), viéc tham khao kinh

nghiém quoc té trd nén can thiét.

Nhiéu qudc gia nhu Nhat Ban, Phap, Puc, sir dung hé thong danh gid mutc do ton

thuong dua trén nghién ctru y khoa — tam 1y hoc va céc ti€u chi rd rang nhu:

Sl S

Mirc d6 sang chin va thoi gian anh huong;
Tac dong t6i kha nang lao dong va sinh hoat hiang ngay;
Té6n hai danh dy, uy tin trong mdi trudng truyén thong va mang x4 hoi;

Co ché bdi thudng theo dién bién kéo dai cua tén thuong.

Viéc xay dung ti€u chi danh gia tuong ty tai Viét Nam s& gitip tang tinh khach quan,

théng nhat va dy doan dugc cia cic ban an, dong thoi bao dam day du hon quyén nhan

than cua ca nhan.

2.4.5. Hoan thién co ché thi hanh 4n dan sy trong méi truwong sb

Hiéu qua bao vé quyén loi ciia ngudi duge boi thudng phu thude 16m vao co ché thi

hanh an dan sy. Tuy nhién, Luat THADS hién hanh chua theo kip su xudt hién cia tai san

s0, tai khoan trén nén tang truc tuyén va cac loai tai san ky thuat so khac. Nhiéu vu viéc

BTTHNHD gip khé khin trong giai doan thi hanh an do thiéu thong tin lién thong giita co

quan tu phap, ngan hang, nha mang va cac nén tang so.

Trong thdi gian tdi, can hoan thién phap luat theo cac dinh hudng sau:

L.

Phat trién co s& dit liéu dung chung phuc vu THADS, lién thong véi dir liéu dan
cu, tai khoan ngan hang va nén tang s;

B sung co ché ké bién, phong téa va xir 1y tai san so;

Ung dung cong nghé thong tin trong cong bd, theo ddi va giam sat qua trinh thi
hanh an;

Nghién ctru cong nghé minh bach dit liéu (nhu blockchain) dé bao dam tinh cong

khai va gidm nguy co tranh chip.

Xu hudéng quéc té vé s6 hoa tu phap cho théy viéc hién dai héa hoat dong THADS sé€

g6p phan nang cao hiéu qua thyc thi phap luat va cing c6 niém tin cia nguoi dan vao hé

thong tu phép.
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CHUONG 3: GIAI PHAP HOAN THIEN PHAP LUAT VA NANG CAO HIEU
QUA AP DUNG BOI THUONG THIET HAI NGOAI HQP PONG

3.1. Pinh hwéng va yéu cau hoan thién phap luit

Viéc hoan thién phép luit vé bdi thudng thiét hai ngoai hop ddng trong giai doan hién
nay 13 yéu cau cip thiét, xuat phat tir sy phat trién kinh t& — x4 hoi, sy gia ting cua cac quan
hé déan sy phtre tap ciing nhu nhitng vuéng mic con ton tai trong ap dung BLDS 2015. Bén
canh do, su phé bién ctia moi truong sb va sy xuét hién ctia mot sd cong ngh¢ mai cling
dat ra nhitng dang xAm pham quyén nhan than da dang hon, doi hoi phap luat phai kip thoi
diéu chinh. Trén co so nhitng phan tich thuc trang & Chuong 2, c¢6 thé xac dinh ba dinh
huéng 16n trong viéc hoan thién phap luat vé BTTHNHD, gom: bao dam tinh dong bo cia
hé théng phap luat dan su; tiép can hai hoa véi chuan muc quéc té: va bao dam su can béng

quyén loi gitta cac chu thé lién quan.
3.1.1. Bao dam tinh ddng bd va théng nhat ciia hé thong phap luit dan sy

Mot trong nhitng yéu cau quan trong khi sira d6i, bo sung cac quy dinh vé BTTHNHD

12 bao dam sy thong nhat giita BLDS va cac luat chuyén nganh ¢ lién quan.

Th nhét, trong mot s6 linh vuc dic thu nhu y té, giao thong, bao v¢ dir liu ca nhan
va bao vé quyén loi ngudi tiéu ding, viéc ap dung dong thoi cac quy dinh chung ctia B
luat Dan su v6i cac quy dinh chuyén nganh trong thyc tién xét xir d6i khi din dén cach
hiéu va két qua giai quyét chua thong nhét giita cac Toa an. Nguyén nhan chu yéu xuét
phat tir viéc ranh gidi gitta quy dinh chung va quy dinh dic thu chua dugc lam rd. Do do,
viéc sira d6i Bo luat Dan su can tap trung xac dinh rd méi quan hé giita phap luat dan sy
chung va phép luat chuyén nganh, déng thoi thiét 1ap nguyén tic uu tién ap dung nham bao

dam tinh thdng nhat trong ap dung phép luét.

Thir hai, ngay trong BLDS 2015, cac diéu vé thiét hai vat chat va thiét hai tinh than
(Diéu 589-592) moi dung lai & viéc liét ké cac loai thiét hai ma chua c6 ti€u chi danh gia
mure boi thudng. Vi vy, viée bd sung co ché uy quyén cho Chinh phi ban hanh bang hudng
dan dinh luong thiét hai tinh than 13 can thiét va hoan toan phu hop véi co ché 1ap phap
hién hanh. Pay ciing 13 yéu cau cap bach nham khéc phuc tinh trang chénh 1éch 16n vé& murc

boi thuong gitta cac dia phuong trong giai doan 2020-2024.

Thir ba, qué trinh hoan thién phap luat can dya trén ngudn dit liéu chinh thic va thong
nhat nham phan anh ding thyc tién 4p dung. Viéc xdy dung va khai thac co s& dit liéu phuc

vu phan tich hoat dong xét xr c6 ¥ nghia quan trong trong viéc danh gia tac dong cuia cac
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quy dinh phap luat. Bén canh d6, viéc tmg dung cong nghé chi dong vai tro hd tro vé mit
k¥ thuat, khong thay thé yéu ciu hoan thién phap luat, nhung goép phan nang cao tinh kha
thi va hi€u qua trong qua trinh hoach dinh chinh sach phap luit.

3.1.2. Tiep can hai hoa véi cac chuan muc quoc te

Hoan thién phéap luat vé BTTHNHD khéng chi nham giai quyét nhirng van dé phat

sinh trong nudc ma con phai phu hop voi1 boi canh hdi nhap quoc teé.

Thir nhét, nhiéu qudc gia phat trién nhu Nhat Ban, Pirc, Phap, Anh, My da co hé
théng quy dinh chi tiét vé trach nhiém bdi thudng thiét hai, dic biét dbi véi thiét hai tinh
than, thiét hai strc khoe va thiét hai do xam pham quyén nhan than. Viéc tham khao kinh
nghiém nay gitp Viét Nam xay dung cac ti€u chi danh gia thiét hai rd rang hon, gidm bt

sy tuy nghi ciia co quan xét xu.

Th hai, viéc hoan thién phap luat cling can phi hop véi cac diéu ude qudc té ma Viét
Nam 14 thanh vién, nhu Cong uwdc ICCPR vé bao dam quyén bat kha xam pham vé danh
du, uy tin; hay cac hi€p dinh thuong mai tu do thé hé méi (CPTPP, EVFTA) dat ra yéu cau
vé minh bach héa va bao dam quyén dan su. Diéu nay c6 ¥ nghia quan trong dbi véi viéc

thu hat dau tu va bao dam sy an toan ctia méi trudng phap 1y.

Thi ba, xu huéng qudc té gan day thac diy viéc xay dung cac co ché dinh luong thiét
hai phi vat chat va minh bach héa phuong phap tinh toan mirc boi thudng. Viét Nam can
tiép can c6 chon loc xu hudng nay, tir d6 xay dung b tiéu chi hoic bang huéng dan théng

nhat nham hd tro Toa 4n trong qua trinh xét xir.
3.1.3. Bio dam cén bing quyén loi gitra ngwoi bi thiét hai va nguoi gy thiét hai

Trong quan hé bdi thuong thiét hai ngoai hop dong, yéu cau cin bang loi ich gitra cac

chu thé 13 nguyén tic quan trong ctia BLDS.

Thir nhat, phap luat can bao vé day da quyén, loi ich cta ngudi bi thiét hai nhung
cling phai bao dam rang nguoi gay thiét hai khong phai chiu trach nhiém vuot qua pham
vi 16i va méi quan hé nhan qua cua hanh vi. Vi vy, can 1am r6 hon cac tiéu chi danh gia
16i, muc do thiét hai va mdi quan hé nhan qua dé tranh mau thuén trong ap dung phap luat.

Tht hai, nhitng dang hanh vi gy thiét hai méi (nhu xAm pham quyén riéng tu, 16 dit
liéu ¢4 nhan hoac ndi dung sai sy that lan truyén nhanh trén moi trudng sé) khién nguoi bi
thiét hai thuong gap bat loi vé kha nang chirng minh. Do d6, c¢6 thé nghién ctru co ché suy
doan 15i hodc quy dinh nghia vu chimg minh dic thu trong mot sé trudng hop cu thé, bao

dam su cong bang giira cac bén.
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Thi ba, di véi nguoi yéu thé hodc ngudi khong ¢ kha ning tiép can dich vu phap
Iy, can phat huy vai tro ctia Luat Tro giup phap 1y 2017 trong céc tranh chap dan sy lién
quan dén quyén nhén than. Co ché nay gitp can bang vi thé t6 tung giira cac chu thé va

bao dam quyén tiép cin cong 1y.
3.2.1. V@ ndi dung quy dinh ciia B luit Dan sy nim 2015

B0 luat Dan sy ndm 2015 14 dao luat nén tang diéu chinh trach nhiém boi thuong thiét
hai ngoai hop dong. Tuy nhién, qua thyc tién xét xtr va viéc ap dung cac van ban huéng
dan lién quan dén bdi thuong thiét hai cho thay nhiéu quy dinh van con mang tinh khai
quat, thiéu tiéu chi cu thé, dan dén cach hiéu va 4p dung chua thdng nhét giita cac co quan
tién hanh t6 tung. Trudc thuc trang do, cac kién nghi dugc dé xuat dudi day tap trung vao
viéc hoan thién truc tiép cac quy dinh cua B9 luat Dan sy, nham tdng cuong tinh rd rang,
kha thi va bao dam su pht hop v6i yéu cau cia thyuc tién va xu hudng phat trién cta phap

luat hién nay.
3.2.1.1. Can cu thé héa cach xdc dinh thiét hai tinh than

Mot yéu cau quan trong trong hoan thién BLDS 2015 14 cu thé hoa phuong phap xac
dinh thiét hai tinh than. Hién nay, cac Diéu 590, 591 va 592 chi quy dinh muc bdi thuong
t61 da ma khong dua ra tiéu chi danh gia, din dén viéc Toa an phai tu xac 1ap cach tinh va
gay ra su thiéu théng nhat trong thuc tién. Do do, viéc bd sung ti€u chi dinh luong hoac

ban dinh luong vao cac diéu luat ndy 14 can thiét nham ting tinh du doan va kha thi.

Theo hudng nay, phap luat nén bo sung khoan quy dinh rd thiét hai tinh than dugc
danh gia dua trén cic yéu td nhu mirc d6 anh hudng dén strc khoe va doi song tinh than,
thoi gian kéo dai ton that, mirc d6 lan truyén cta thong tin trong trudng hop hanh vi xay ra
trén moi truong mang, anh huong d6i véi cong viée, thu nhap, sinh hoat va muc do tén
thuong l1au dai. Céc tiéu chi nay phi hop véi tinh than Nghi quyét 02/2022/NQ-HDTP va

c¢6 thé duoc noi luat hoa dé tao khung dénh gia thong nhat.

Dé han ché tinh tiy nghi trong xét xir, Nha nudc c6 thé ban hanh bang tham chiéu
murc d6 thiét hai tinh than twong ti bang ty 1¢ ton thuong co thé trong giam dinh y khoa.
Béang tham chiéu sé& gitip Toa &n c6 can cr lugng hoa thiét hai, bao ddm minh bach va nhét

quan.

Ngoai ra, thyc tién cho thay nhu cau xay dung co ché giam dinh tam 1y doc 1ap nham
hd trg viéc xac dinh thiét hai tinh than mot cach khach quan, trong khi hién nay BLDS
2015 va BLTTDS 2015 chua ghi nhan loai hinh giam dinh nay. Pé bao dam tinh kha thi,
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viéc bd sung gidm dinh vé tac dong tam 1y va xa hoi nén duogc thuc hi¢n trong Luat Giam
dinh tu phéap, qua d6 tao co sé phap 1y cho viéc xac 1ap chu thé giam dinh, tiéu chuan

chuyén mén va quy trinh thyc hién thdng nhét trong thuyec tién xét xu.

Cubi cung, viée st dung mirc lvong co sé lam don vi tinh bdi thuong khong con phu
hop vi khong phan 4nh chinh xac mirc séng va thu nhép thyuc té. Do vdy, c6 thé thay thé
bang muc luong tdi thiéu ving hodc thu nhap binh quin nim dé bao dam tinh thyuc té va

hop 1y hon trong x4c dinh mirc boi thuong.
3.2.1.2. B6 sung hwéng dan xdc dinh yéu t6 16i trong mét sé truong hop ddic thi

Viéc hoan thién BLDS can lam rd phuwong phap xéac dinh 151 day 1a yéu td trung tAm
ctia trach nhiém boi thuong thiét hai ngoai hop dong. Cac Dicu 584—589 BLDS 2015 méi
néu nguyén tic chung, chua dwa ra tiéu chi ap dung, din dén sy thiéu thong nhét trong thuc
tién, ddc biét voi tranh chip trén moi truong mang hodc lién quan dén hoat dong nghé

nghiép.

Trude hét, d6i v6i 16i hdn hop, Picu 587 BLDS chi quy dinh trach nhiém lién d6i ma
khong c6 hudng dan phan chia 16i. Thuc tién xét xir cho thdy Toa 4n thudng cin clr mirc
d6 tham gia, kha ning phong ngira va murc d6 nguy hiém caa hanh vi. Vi vay, can luat hoa
cac tiéu chi nay thong qua sira d6i Piéu 587 hodc ban hanh nghi quyét hudéng dan dé bao

dam ap dung thong nhat.

Doi véi thiét hai trong khong gian mang, BLDS chua c6 quy dinh riéng, khién viéc
danh gia 16i trong hanh vi dang tai, chia sé thong tin xAm pham gip nhiéu vuéng mac. Do
d6, nén bd sung huéng dan vao Nghi quyét 02/2022/NQ-HDPTP theo hudng: xac dinh 15i
¢d y khi chu thé nhan thirc rd tinh sai 1éch hodc kha niang gay hai; xac dinh 15i vo ¥ khi chi
thé khong kiém chimg thong tin trong diéu kién c6 thé thuc hién. Quy dinh nay phu hop

ban chét cua 15i trong BLDS va thich tng véi didc thi ciia moi trudng sb.

Dbi v6i hoat dong nghé nghiép mang tinh chuyén mon, B luat Dan sy hién chua quy
dinh cu thé phuong phéap xac dinh 18i trong khi trén thuc té nhiéu linh vuc di c6 cac tiéu
chuan k¥ thuat va quy trinh nghé nghiép 1 rang. Do d6, can bd sung vao Piéu 585 quy
dinh yéu cAu Toa 4n cin clr vao cac quy chuan va quy trinh chuyén mén khi danh gia 15i
ctia nguoi hanh nghé, qua d6 nang cao tinh khach quan va thong nhét trong hoat dong xét

XU.
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3.2.1.3. Stka d6i quy dinh vé trdach nhiém trong cdc trwong hop khong c6 16i

Céc quy dinh vé trach nhiém boi thuong thiét hai khéng dua trén yéu t6 151 tai khoan
2 Piéu 584 va Piéu 601 BLDS 2015 con mang tinh khai quat, thiéu hudng din cu thé, dan
dén su khong thdng nhét trong 4p dung. Vi vay, can xac dinh rd pham vi va diéu kién phat

sinh trach nhiém khong 16i dé bao dam tinh minh bach va phu hop véi thuc tién.

Mot trong nhitng vudng mac 16n hién nay 1a viéc phan dinh trach nhiém gitra chi s&
hitu va nguoit st dung nguén nguy hiém cao d9, dic biét véi xe co gio1. Vige stra doi biéu
601 BLDS can theo huéng: chu sé hitu chiu trach nhiém khi giao phuong tién cho nguoi
khong du diéu kién hoic khong bao dudng dung quy dinh; ngudi st dung chiu trach nhiém
chinh khi chinh hanh vi ciia ho gy ra thiét hai. Cach tiép can nay phu hop véi xu huéng

x€t Xxtr va muyc tiéu bao ddm an toan trong quan ly phuong tién.

Co ché mién trach nhiém trong truong hop thiét hai xay ra do sy kién bat kha khang
(Piéu 156 BLDS 2015) chua dugc hudng din cu thé nén cac Toa an ap dung khong thong
nhat. Do d6, can c¢6 hudng dan cia TANDTC theo hudng chi coi 1a bat kha khang khi sy
kién hoan toan vuogt qua kha nang du li¢u va khong thé khic phuc; dff)ng thoi loai trir cac
trudng hop thiét hai phat sinh tir 16i bao tri k¥ thuat hozc 16i phong ngira. Viéc lam rd céac

tiéu chi nay pht hop yéu cau bao dam tinh khach quan khi danh gia trach nhiém dan su.

Bén canh do, trudce sy phat trién ctia cac hoat dong c6 do rui ro cao nhu van tai cong
cong, cung cép dit liéu s6 hodc van hanh hé théng tri tué nhan tao, c6 thé xem xét mo rong
pham vi trach nhiém khong 18i theo hudng tiép can cia Lién minh chau Au vé trach nhiém
nghiém ngit. Cach tiép can nay gdp phan ting cuong bao vé ngudi bi thiét hai trong bdi

canh xuat hién nhi€u quan h¢ dan sy mai.

Cudi cung, nham hd tro nguoi bi thiét hai trong truong hop khong xac dinh dugce chu
thé phai boi thuong, co thé nghién ctru thanh 1ap Quy hd tro nan nhan dua trén mé hinh
Quy bao hiém trach nhiém dan su cua chu xe co gi6i hodc Quy ho trg nan nhan toi pham.
Day la giai phap kha thi, pht hop vdi kinh nghiém trong nudc va gop phan bao dam tot

hon quyén lgi ctia ngudi bi thiét hai.
3.2.2. V@ co ché 4ap dung phap luat

Viéc hoan thién cac quy dinh cua B luat Dan sy chi thuc su phat huy hiéu lyc trong
thuc tién khi dugc bao dam béi mot co ché ap dung thong nhat, minh bach va c6 kha niang
dap Gmg cac yéu cau dit ra tir sy van dong ctia doi séng x3 hoi. Thyc tién cho thdy, trong

linh vuc bdi thudng thiét hai ngoai hop ddng, van con ton tai nhitng han ché dang ké lién
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quan dén an 18, niang luc giai quyét tranh chip cua d6i ngii tham phan va kiém sat vién,
cling nhu mtrc d6 hiéu biét phap luat cia ngudi dan. Nhimg han ché nay lam gia ting sy
thiéu théng nhat giira cac ban an, kéo dai thoi gian giai quyét vu viéc va trong nhiéu trudng
hop anh hudng truc tiép dén quyén va loi ich hop phap cia dwong su. Do d6, viéc hoan
thién co ché 4p dung phap luat trong giai doan hién nay 1a yéu cau cap thiét nhim bao dam
hiéu qua thyc thi phéap luat dan su, dong thoi gbp phan cing cb niém tin cta xi hoi dbi voi

hé théng tu phap.
3.2.2.1. Ban hanh dn 1é va huéng dan dp dung thong nhat

Mot trong nhirng giai phap quan trong nham hoan thién co ché ap dung phap luat 1a
tang cudng xdy dung va cong bd an 1¢ trong linh vuc boi thuong thiét hai ngoai hop dong.
Mac du an I¢ da dugc chinh thirc thira nhan va tung budce dua vao thuc tién xét x1r, song sb
luong 4n 18 lién quan truc tiép dén boi thuong thiét hai ngoai hop dong hién nay van con
rat han ché. Céc 4n 1& d3 duoc cong bd chu yéu tap trung vao thiét hai vé tai san hodc céc
tinh huéng mang tinh truyén thong, trong khi nhiéu van dé phirc tap ciia thyc tién nhu thiét
hai tinh than, 15i hdn hop, trach nhiém trong trudng hop khong xac dinh dugc 16i hodc thiét
hai phat sinh trong méi trudng sé van chua dugc quan tim dung muc. Diéu nay khién cac
tham phan gap khong it kho khan khi giai quyét nhitng vu viéc méi, dic biét trong viéc xac

dinh lap luan va tiéu chi danh gia thiét hai.

Chinh vi vay, viéc uu tién phat trién cac an 18 trong nhitng nhom van dé néu trén 1a
hét strc can thiét. Chang han, thiét hai tinh than thudng mang tinh triru tugng va kho luong
hoa, dan dén cach xac dinh murc bdi thudng giira cac tda an con khac biét dang ké. An 18
trong linh vyuc nay s& gitp hinh thanh chuan muc chung vé danh gid mic d6 ton that va
diéu kién duoc bdi thudng. Tuong tu, 16i hon hop tire trudng hop ca hai bén déu c6 phan
16i dan dén thiét hai, cling 12 van dé thudng xuyén giy tranh luan trong thuc tién. Mot an
1¢ néu rd tiéu chi phan chia 13i c6 thé giup giam thiéu su tiy nghi trong ap dung phap luat.
Ddi v6i céc thiét hai phat sinh trén moi trurong mang, nhu xam pham danh dy trén mang
xa hoi, 16 lot dir li€u ¢4 nhan hay mat mat tai san sd, viéc ban hanh an 1é cang tré nén can

thiét boi khudn kho phap luat hién hanh chua theo kip téc do phat trién ctia cong nghé.

Bén canh viéc phat trién 4n 1¢, TANDTC can nghién ctru ban hanh vin ban huéng
dan 4p dung thong nhat vé boi thuong thiét hai ngoai hop dong trén co sé hé théng phép
luat hién hanh. Mot hudng din moi can tip trung 1am rd phuong phap phén chia 151, cach
xéac dinh thiét hai vé thu nhap ciing nhu tiéu chi xac dinh nguoi dai dién hop phap duoc

boi thuong. Mot s6 noi dung co thé duoc phat trién dua trén cac huong dan con hiéu luc
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hién nay, nhu nhitng quy dinh ctia H6i déng Tham phén vé thiét hai do tinh mang bi xAm
pham, dong thoi mé rong dé bao quéat nhiu dang thiét hai dang phat sinh trong thuc tién.
Viéc ban hanh vin ban hudng din thong nhat nhu vay sé gitp cac tda an ¢ co sé ap dung
phap luat ddng bd va han ché cac trudng hop khiéu nai, khang cdo xuét phat tir sy khac

biét trong nhén thirc phap 1y giira cac cap xét xir.
3.2.2.2. Néng cao ndng liee cia doi ngii tham phdn va kiém sat vién

Mot co ché ap dung phap luat hiéu qua phai dya trén ning luc chuyén mon virng chic
ctia d6i ngil thAm phan va kiém sat vién. Trong bdi canh cac dang thiét hai ngay cang da
dang va phirc tap, cac co quan tién hanh té tung phai d6i dién v6i nhiéu tinh hudng phap
Iy méi, dac biét 1a nhitng vu viéc lién quan dén dix liéu s, ching cur dién tir, hoat dong tai
chinh hoic cac van dé vé y khoa. Diéu nay doi hoi chuwong trinh dao tao chuyén sau danh
cho thAm phan, kiém sat vién phai dugc ddi méi theo hudng thuc tién, gén v&i cac linh vuc

chuyén nganh ma ho thuong xuyén géap trong cong viéc.

Ngoai ddo tao truyén thong, viéc ting cudng phdi hop véi cac chuyén gia k¥ thuat,
chuyén gia y khoa hodc chuyén gia tai chinh dé hd trg giam dinh thiét hai 1a rat can thiét.
Trong nhiéu vu viéc, thim phan khong c6 da chuyén mon dé danh gia cac sb lidu ki thuat
hodc y té phuc tap, dan dén kho khan trong viéc xac dinh thiét hai thyc té. Su hd tro cua
cac chuyén gia s& gitip qua trinh giai quyét vu 4n dat do chinh x4c cao hon, dong thoi ning

cao chat luong ban an.

Bén canh d6, qua trinh xét xir can dugc hd tro bai cac giai phap cong nghé. Viée sd
héa hd so, trich xuit va phan tich chiing ctr dién tir hodc ing dung tri tu€ nhan tao dé phan
loai hd so, tra ctru an 1¢ 1a xu hudng tit yéu trong cai cach tu phap. Dé an chuyén ddi sb
ctia TAND d3 dat muyc tiéu rd rang cho viée trién khai cac hé théng hd tro nay, qua d6 gitp
tham phan tiét kiém thoi gian va nang cao chat luong trong danh gia chtng ct. Tuy nhién,
dé cong nghé phat huy hiéu qua, tham phan can dugc dio tao bai ban vé k¥ ning st dung

cong cu so, cling nhu k¥ nang kiém tra dg tin cdy cua dir li¢u dién tir.

Mot yéu to quan trong khac 1a sy can thiét ciia mot bo tiéu chi théng nhét trong danh
gid muc do thiét hai. Trong nhiéu ban 4n, cach tinh thiét hai, dic biét 1a thiét hai phi vat
chat, con phu thudc nhidu vao nhan dinh chil quan ctia tham phan. TANDTC c6 thé nghién
ctru ban hanh B9 tiéu chi chung nham chuan héa phuong phap danh gia mirc do ton that,

tir d6 tao nén tang bao dam tinh khach quan va minh bach trong cac quyét dinh bdi thuong.
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3.2.2.3. Tang cwong céng tac tuyén truyén va phé bién phdp ludt dan su

Mot hé théng phap luat di hoan thién dén dau ciing kho dat hidu qua néu ngudi dan
khong hiéu hodc khong biét cach bao vé quyén loi cia minh. Hién nay, phan 16n tranh chap
BTTH ngoai hop dong phat sinh tir viéc cac ca nhan khong nhén thire day da vé quyén,
nghia vu va cach thirc 4p dung phap luat. Do d6, viéc ting cudng cong tac tuyén truyén va

phd bién phap luat 13 yéu cau khong thé thiéu trong co ché ap dung phép luét.

Trude hét, can da dang hoa cac hinh thic tuyén truyén theo huéng dé tiép can, truc
quan va phu hgp voi1 thoi quen st dung thong tin cia nguoi dan hién dai. Cac video mo
phong tinh hudng phép 1y, cAm nang dién tir hoic infographic trén mang xa hoi c6 thé giup
nguoi dan hiéu nhanh cic quy dinh phap luat phic tap. Viéc két hop truyén thong da
phuong tién ciing gop phan lan toa cac gia tri phap 1y theo cach than thién va hiéu qua hon

so voi tai liéu truyén thong.

Bén canh d6, can dua ndi dung vé BTTH ngoai hop dong vao cac chuong trinh tro
gitip phéap 1y cong dong. Nhiéu tranh chp thuong gip nhu tai nan giao thong, xam pham
suc khée, xam pham danh du hodc thiét hai tai san c6 thé dugc giai quyét nhanh chong néu
nguoi dan duogc tu van kip thoi. Vi vay, viéc nghién ctru bo sung nd1 dung uu tién tu van
vé BTTH vao Luat Tro gitip phap 1y s& gop phan lam giam tranh chap phat sinh, dong thoi

nang cao nang lyc ty bdo v¢ cua nguoi dan.

Cubi cung, su phdi hop giita Toa 4n, Vién kiém sat, Uy ban nhan dan va cac co quan
truyén thong dong vai trd quan trong trong viéc cung cap thong tin phap 1y chinh xac va
kip thoi. Viée t chirc cac cudce ddi thoai phap ludt hodc hoi nghi giai dap vudng mic gitp
ngudi dan hiéu rd hon vé& quy trinh giai quyét tranh chap, dong thoi tao cau ndi giita co

quan tu phap va cong dong.
3.3. Giai phap nang cao hiéu qua thyuc thi va thi hanh an

Hiéu qua cua cac quy dinh vé boi thuong thiét hai ngoai hgp dong chi dugc bao dam
khi co ché thyc thi va thi hanh 4n van hanh thong sudt va phu hop véi thuc tién. Hién nay,
nhiéu ban an tuyén vé boi thudng van gip kho khin trong qué trinh thi hanh, dic biét d6i
v6i thiét hai phi vat chat hodc trudng hop ngudi phai thi hanh an khong hop tac. Do do,
viéc hoan thién bién phap thi hanh nghia vy, ting cuong hd trg phap 1y cho ngudi bi thiét
hai va xdy dung hé théng thong tin phuc vu thi hanh 4n tré thanh yéu cau cap thiét. Cac
giai phap nay can dit trén nén tang ciia BLDS, Luat Thi hanh 4n dan sy va vin ban lién

quan, dong thdi bao dam tinh kha thi théng qua sy phdi hop giita cac co quan tu phap va
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hanh chinh. Chi khi co ché thi hanh an duoc ting cuong, muc tiéu bao vé quyén va loi ich

hop phép ctia ngudi bi thiét hai méi duoc bao dam day du.
3.3.1. Cai thién co’ ché thi hanh nghia vu bdi thwong thiét hai

Mot trong nhitng nguyén nhan quan trong dan dén viéc thi hanh nghia vy bdi thudng
thiét hai ngoai hop déng con kém hi¢u qua 1a co ché thi hanh an dén su chua thyc sy déng
bd, minh bach va du stre ran de. Bo luat Dan sy nam 2015, dic biét tai cac diéu 585-592
vé nguyén tic bdi thudng, phuong thirc bdi thudng va trach nhiém thyc hién nghia vu, da
xéc 1ap day du co s phéap 1y vé nghia vu bdi thuong thiét hai. Tuy nhién, dé cac quy dinh
nay thuc su di vao doi séng, viéc t6 chire thi hanh lai phu thudc vao Luat Thi hanh 4n dan
su. Luat Thi hanh 4n dan sy 2008 hop nhat nam 2025 da tao ra khuon kho phap 1y tuwong
d6i day du, nhung thuc tién van con han ché nhu xac minh diéu kién thi hanh an cham, khé
kiém soat tai san va tinh trang tdu tan tai san. Vi vay, can tiép tuc cai thién co ché thi hanh
nghia vy bdi thuong dé bao dam ban an duoc ton trong va quyén cia nguoi bi thiét hai

duoc khoi phuc kip thoi.

Trude hét, can nang cao hiéu qua cong tic xac minh diéu kién thi hanh an. Mic du
Luat THADS 2008 d3 mé rong quyén yéu cAu cung cip thong tin ctia chap hanh vién déi
v6i ngan hang, t6 chirc tin dung, co quan ding ky tai san va doanh nghiép, nhung thuc té
viéc phéi hop van chua thong nhit. Pé bao dam nguyén tic “bdi thuong toan bd va kip
thoi” theo Piéu 585 BLDS 2015, can hoan thién co ché budc cung cap thong tin trong thoi
han bét budc, di kém ché tai xir phat d6i voi don vi ¢6 tinh tri hoan. Bén canh do, viéc két
ndi dit lidu véi cac co s dit liéu qudc gia vé dan cu, dat dai, ding ky doanh nghiép va thué
s& gitip rat ngan thoi gian xac minh, giam nguy co bo sot tai san.

Tht hai, can ting cudng hiéu qua bién phap phong toa, ké bién va xtr 1y tai san cta
ngudi phai thi hanh an. Pay 1a khau quyét dinh dé bao dam nghia vy boi thuong theo BLDS
2015 duoc thuc thi. Du phéap luat hién hanh d@ md rong pham vi tai san co thé ké bién,
nhung nhiéu tai san van kho dinh gia hodc thiéu thong tin. Vi vay, can hoan thién quy trinh
tham dinh gia, nang cao trach nhiém cua td chirc thAm dinh va ap dung ché tai manh véi
cac truong hop 1am sai 1éch két qua. Pong thoi, can bd sung co ché ap dung sém bién phap
ngin chin tau tan tai san ngay tir giai doan xét xir, nhat 12 v6i cac vu 4n c6 gia tri bdi thuong

16n.

Thi ba, can bd sung va hoan thién cac bién phap cudng ché thi hanh an dé han ché
tinh trang chdy i. Bén canh cac bién phép cudng ché truyén thong, c6 thé nghién ctru 4p
dung han ché xut canh, tam dimg diang ky kinh doanh hodc han ché giao dich tai san ddi
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v6i ngudi phai thi hanh 4n nhung ¢ tinh khong thuc hién nghia vu du c6 kha ning. Piéu
nay phu hop véi tinh than BLDS 2015 vé nghia vu thuc hién ding va day du trach nhiém

dan su.

Cubi cung, can nang cao trach nhiém va tinh chuyén nghiép cta co quan thi hanh an
dan su. Luat THADS 2008 v&i ban hop nhét d3 c6 quy dinh rd hon veé XUt ly khiéu nai, t6
cdo, song can déy manh hon viéc cong khai thong tin vé tién dd thi hanh 4n, tao co ché
giam sat xa hoi ddi véi hoat dong thi hanh 4n. Viéc dao tao, boi dudng nghiép vu, ing dung
cong nghé thong tin va tang cudng dao dirc nghé nghiép cho chap hanh vién s& gbp phan

nang cao hiéu qua thyc thi trong thuc té.

Nhin chung, viéc cai thién co ché thi hanh nghia vu boi thuong thiét hai phai dat trén
nén tang quy dinh cia BLDS 2015 va Luat Thi hanh an dan sy 2008. Khi hé théng phap 1y
duoc hoan thién déng bod va td chirc thi hanh duoc nang cao chit luong, quyén loi cua
ngudi bi thiét hai s& duoc bao dam tot hon, gbp phan cing cb niém tin vao phap luat va

trat tu cong ly.
3.3.2. Ting cuong hd trg phap ly cho ngwoi bi thiét hai

Béo dam hd tro phap 1y hiéu qua cho ngudi bi thiét hai 1a diéu kién quan trong dé
quyén yéu cau boi thuong dugc thyc thi trén thuc té. Miac du Bo luat Dan sy nam 2015 va
Luat Tro gitp phap 1y nam 2017 di xac 1ap co ché phap 1y twong ddi rd rang, nhung kha
nang tiép can dich vu phap 1y ciia nguoi dan van con han ché, dic biét d6i voi nhom yéu
thé nhu nguoi nghéo, nguoi khuyét tat, ngudi dan tdc thiéu s6, ngudi séng ¢ ving siu ving
xa hodc nhirng ngudi gap kho khan trong viée thu thap chung ctr. Ngoai ra, su gia tdng cac
tranh chap phat sinh tir méi trudng truc tuyén va viée st dung cac cong nghé méi, bao gdm
ca cong nghé tri tué nhan tao, ciing dit ra yéu cau phai mé rong pham vi va ning cao chét

luong hd tro phap 1y.

Trude hét, can ciing ¢d va md rong pham vi trg gitip phép 1y theo Luét Tro gitp phap
Iy ndm 2017. Quy dinh hién hanh chu yéu tap trung vao cic nhom yéu thé, tuy nhién trong
cac tranh chép boi thuong thi¢t hai ngoai hop déng, dac biét la cac vu viéc phuc tap vé
chung cir, lién quan dén thiét hai stc khoe, danh du, nhan pham hodc thiét hai co gia tri
16n thi nhiéu ngudi dan khong da kha ning tu bao vé quyén loi nhung ciling khong thudc
dién dugc tro gitp theo ludt dinh. Do do, can xem xét mé rong doi twong dugc hd tro trong
nhitng trudng hop co tinh chat phire tap hodc anh hudng nghiém trong dén quyén loi hop

phap cua cong dan. Viéc mé rong nay c6 thé duoc thue hién thong qua stra doi Luét Tro
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gitip phép 1y hodc ban hanh cac vin ban hudng dan duéi luat theo tham quyén cua Bo Tu

phap, bao dam phu hop véi ngudn lyc va 16 trinh thyc hién.

Bén canh d6, tinh kha thi ctia co ché hd tro phap 1y phu thudc 16n vao ning luc va sy
phan bd ngudn liwc hop 1y. Nha nudce can ting cudng ngan sach cho hé thong tro giup phap
1y, déng thoi ddy manh dao tao chuyén sau cho d6i ngii trg gitp vién phap 1y, luit su cong
tac vién, dac biét trong cac linh vyc lién quan dén chirng ctr k¥ thuat sb va tranh chép trong
moi trudng mang. Viée nay khong chi bao dam nang cao chat lwong hd tro ma con gitip co

quan trg gitp phap 1y dap ing xu huéng méi trong thyc tién tranh chap dén sy.

Cung véi viée cung ¢b co quan nha nudce, can phat huy vai tro cta cac to chire xi hoi
nghé nghi¢p nhu Lién doan Luat su Viét Nam, Hoi Luat gia Viét Nam va cac t6 churc phi
loi nhuan hoat dong trong linh vuc bao vé quyén con ngudi. Nhirng to chirc nay c6 thé
cung cip cac hinh thirc tu van phap 1y mién phi hodc chi phi thip, dong thoi hd tro nguoi
bi thiét hai chuan bi ho so, thu thap chtng ctr, danh gia thiét hai va thuc hién cac tha tuc td
tung. Co ché phdi hop gitta co quan trg gitp phéap 1y, chinh quyén dia phuong va cac to
chtic néu trén can duoc thiét ké rd vé tham quyén, trach nhiém va cach thuc trién khai

nham bao dam tinh déng bo va kha thi.

Song song d6, viéc nang cao nhan thirc phap lut trong cong dong co ¥ nghia quan
trong ddi véi bao vé quyén lgi cia nguoi bi thiét hai. Hoat dong tuyén truyén phap luat can
duogc thyc hién bang nhiéu hinh thire dé tiép can, bao gom tu van luu dong, mé hinh phién
toa gia dinh, tai li€u truc quan, video ngén phé bién trén nén tang s6, hodc cac chuong trinh
truyén thong tai dia phuong. Nhitng nodi dung trong tim can hudng t6i 1a cach nhéan dién
hanh vi trai phap luét, phuong phéap thu thap va luu gitt chirng cu, thoi hiéu khéi kién va
trinh tu yéu cau bdi thuong thiét hai. Trong bdi canh cong nghé phat trién nhanh, viéc
hudng dan ngudi dan nhan biét va bao vé dir liéu c4 nhan, han ché rui ro trén khoéng gian

mang ciing can duoc 16ng ghép mot cach hop 1y.

Cubi cung, dé ting tinh kha thi, can thiét 14p mang ludi hd tro phap 1y tai cip co so.
UBND cp x4, phudng c6 thé trién khai cic diém tu vain phap luat véi sy hd tro chuyén
moén ctia Phong Tu phap va DPoan Luat su dia phuong. Cac diém nay sé& gitip ngudi dan
tiép can thong tin ngay tir giai doan dau, han ché tinh trang sai sot thii tuc hodc thiéu chimg
ctr dan dén viéc khong dugc boi thudng. Viée to chitc mang ludi ndy can c¢6 huéng dan cu
thé vé ngudn luc, kinh phi, thoi gian trién khai va phuong thirc phéi hop gitta cac co quan

lién quan dé bao dam hoat dong on dinh va hiéu qua.
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Tom lai, ting cuong hd tro phap 1y cho ngudi bi thiét hai 1a giai phap mang tinh nén
tang, gop phan bao dam tinh cong bang va kha ning tiép can cong 1y trong cac tranh chap
bdi thuong thiét hai ngoai hop déng. Khi co ché hd tro phap 1y dugc van hanh hiéu qua va
c6 tinh kha thi cao, quyén yéu cau boi thudng ctia ngudi dan s& duge bao vé tét hon, dong
tho1 nang cao hiéu qua hoat dong ciia Toa &n va co quan thi hanh dn dan sy trong qua trinh

giai quyét tranh chép.

3.3.3. Xay dung co sé dir liéu qudc gia vé cic vu an BTTHNHD dé phuc vu nghién

ctru va thong ké

Mot trong nhitng giai phap mang tinh nén tang, gbp phan nang cao hiéu qua ap dung
phap luat va bao dam sy thong nhat trong xét xtr, 1a viée xay dung co s¢ dir liéu qudc gia
vé cé4c vu 4n boi thuong thiét hai ngoai hop déng. Hién nay, thong tin vé c4c vu an dan su
¢ nudc ta dugce luu trit phan tan tai cac Toa an dia phuong, thiéu tinh hé théng va chua
duogc chia sé rong rai cho cac co quan tién hanh t6 tung, cac nha nghién ctru va nguoi dan.
Diéu nay khién viéc thong ké, danh gia thyc tién xét xir va du bao xu hudng tranh chap
gap nhiéu kho khin. Do d6, viéc hinh thanh mét co s& dir liéu théng nhét, toan dién va c
kha ning tra ciru mo 13 yéu ciu cép thiét, phu hop véi cha truong chuyén doi sé quic gia
va cai cach tu phap.

Muc ti€u cua co s¢ dir liu nay trude hét 1a phuc vu hoat dong nghién ctru va théng
ké trong linh vuc BTTHNHD. Thong qua dir li¢u tip trung, cac nha nghién ctru va co quan
hoach dinh chinh sach c6 thé nhan dién xu huéng phat sinh tranh chap, mirc do pho bién
cta timg loai thiét hai, cach thirc Toa an danh gia 151, thu nhap bi mat, thiét hai tinh than
hodc thiét hai trong moi truong mang. Bén canh do, co sé dir liu con 1a cong cu hd tro déc
luc cho Tda an trong hoat dong xét xtr, gop phan 1am rd cac van dé phap 1y phtc tap va tao

ra sy thong nhat gilra cac cap Toa.

Vé tinh kha thi, viéc xay dung co so dir li¢u quéc gia can duoc trién khai theo 16 trinh
va 0 su phan cong rd rang gitta cic co quan chi tri. Bo Tu phép c6 thé 1a don vi chiu trach
nhiém xay dung cAu trac dix liéu, tiéu chuén hoa thong tin va két ndi vai cac co so dit lidu
dung chung ctia nganh tu phap. Trong khi d6, Toa 4an nhan dan tdi cao gitt vai trd dau moi
trong viéc cung cap dir liéu xét xtr, huéng dan nghiép vu va bao dam tinh chinh xéac, day
du cla thong tin. Hai co quan nay, véi chirc nang va ngudn lyc sin c6, cé kha nang phdi
hop chit ché dé bao dam tién do ciing nhu chit lwvong cua hé thong dir licu.

Lo trinh trién khai c6 thé dugc chia thanh cac giai doan phu hop voi didu kién thue

té. Giai doan 20262027 tap trung vao thiét ké hé thdng, chuin héa biéu mau thu thap, dao
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tao can bg va thtr nghiém co s¢ dir li€u tai mot s6 tinh, thanh phé 6 s6 luong an lon. Giai
doan 2028-2030 ¢6 thé md rong trén pham vi toan quéc, hoan thién co ché cap nhat dir
lidu ty dong tir Toa an cac cap va tich hop cac tién ich hd trg phén tich, thong ké phuc vu
cong tac nghién ctru va xét xur. Viéc phan ky theo tung giai doan khong chi gitip giam ap

luc v€ ngudn lyc ma con tao dieu kién diéu chinh phu hop sau moi giai doan thir nghiém.

Nguén luc dé van hanh co so dir liéu qudc gia ciing can duoc can nhic ki ludng. Bén
canh nguén von tir ngan sach nha nudce, Viét Nam co thé tranh thu sy hd tro k¥ thuét cua
cac t0 chirc qudc té hoat dong trong linh vyc cai cach tu phap va chuyén ddi sd. Nhiing
ngué)n luc nay co thé hd tro trong viéc thiét ké hé théng, dao tao nhan luc va tu van ky
thuat, giup rat ngan thoi gian xay dung va bao dam chat luong cta co sé dir lidu. Tuy nhién,
dé mo hinh c6 tinh bén viing, ngan sach trong nudc phai dugce b tri 6n dinh, dic biét cho

hoat dong bao tri, cap nhat dir liéu va quan ly van hanh.

V& pham vi dit liéu, viéc trién khai c6 thé bat dau tir nhitng nhém vu an phd bién va
c6 gia tri thyc tién cao nhu thiét hai vé strc khoe, tinh mang, thi€t hai do tai san bi xam
pham hoic cac tranh chap phat sinh trong méi truong mang. Sau giai doan dau, pham vi
6 thé mé rong dén theo tung linh vyec, tirng loai thi¢t hai hoac theo yéu cau cua thuc tién
xét xtr. Cach tiép can theo mirc do wu tién nhu vay gitip giam thiéu chi phi ban dau, dong

thoi tao diéu kién dé hé théng di vao van hanh som va kip thoi hd tro cong tac xét xir.

Nhin chung, viéc xdy dung co s& dit lidu qudc gia vé cac vu an BTTHNHD la giai
phap mang tinh chién lugc, vira dap ing yéu cau cai cach tu phéap, vira nang cao chat lugng
ap dung phap luat dan sy. Khi hoan thién, hé théng nay s€ gop phén bao dam tinh minh
bach, théng nhét va hiéu qua trong hoat dong xét xur, déng thoi tao nén tang quan trong cho

viéc hoan thién phép luat trong tuong lai.
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PHAN KET LUAN

Khoa luan tét nghiép voi dé tai “Phdp ludt vé boi thuong thiét hai ngodi hop dong
trong B¢ ludt Dan su nam 2015: Mot s6 van de ly lugn va thuc tién” da trién khai nghién
cuiru mot cach hé théng, toan di¢én va xuyén sudt, dua trén co sé khoa hoc cua phap luat dan
su két hop véi thuc tién xét xir tai Toa an nhan dan cac cép. Céac muyc tiéu, pham vi va cau
hoi nghién ctru duoc xéac 1ap trong phan mo dau déu duge giai quyét diy du va nhat quan
xuyén sudt khoa luan, qua doé tao nén burc tranh hoan chinh vé ché dinh boi thuong thiét

hai ngoai hgp dong trong phap luat Viét Nam hién hanh.

V& phuong dién 1y luan, khoa ludn d3 trinh bay mot cach rd rang nén tang phap 1y
ciia BTTHNHD, xuét phat tir quy dinh chung cia Bo luat Dan sy nam 2015, cac nghi quyét
huéng dan cua Hoi dong Tham phan Toa 4n nhan dan tdi cao, cing voi viée tiép can va
gidi thich cdc nd1 dung nay dudi goc nhin khoa hoc phap 1y. Khoa luan da 1am sang té ban
chit cta ché dinh, bao g6m khai niém, dic diém, ciu thanh trach nhiém, nguyén tac boi
thudng va sy phan biét gitta BTTH ngoai hgp dong va BTTH trong hop dong. Nhiing phan
tich nay cho thy phap luat Viét Nam da tiép thu c¢6 chon loc tinh hoa ciia phap luat dan sy
truyén théng, ddng thoi tiép can nhitng diém tién bd ciia phap luat hién dai, tao ra khung

phap 1y bao vé quyén dan su phut hop véi bbi canh hoi nhap va phat trién.

Vé thyc tién ap dung phép luat, khoa luan da dua trén nhirng dit li¢u thu thap tir cac
ban an dan sy, cac xu hudng tranh chap duong dai va nhitng kho khan ma Toa an thuong
gip phai. Thuc tién cho thiy cac vu viéc vé BTTHNHP khong nging gia ting véi mirc do
phtic tap ngay cang cao, dic biét 1 trong cac linh vuc lién quan dén tai san, strc khoe, danh
du, nhan phém va uy tin. Thém vao do, cac dang tranh chép mo1 nhu nd1 dung s6, xam
pham dit li¢u ca nhan, hanh vi do cong nghé tu dong tao ra hay van dé thu thap va xac thuc
chting ctr dién tir da dit ra thach thirc 16n cho co quan xét xir. Qua phan tich cac vu an dién
hinh, khoéa luédn da chi ra nhitng han ché 1ap lai trong thuc té, bao gém su thiéu th6ng nhét
trong viéc xac dinh mirc do 16i, khé khin trong viéc lugng hoa thiét hai tinh than, nhirng
bat cap trong thu thap ching ctr dién tir va nhimng rao can trong cong tac thi hanh an dan
su. Nhitng vin dé nay phan anh su bién doi cua doi sdng xa hoi va cho thiy phap luat du
tuong doi day du van can dugc tiép tuc hoan thién dé dap ung yéu cau thyc tién.

Trén co so phan tich 1y lusn va thuc tién, khoa luan da dé xudt cac giai phap nham
nang cao hiéu qua ap dung va hoan thién phap luat vé BTTHNHD. Cac giai phap dugc dua
ra theo hudng bao dam tinh kha thi va phu hgp vé1 dinh hudng cai cach tu phap hién nay.
Céc ndi dung trong tim bao gdm nhu cau hoan thién quy dinh vé ching ctr dién tir, sy can
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thiét ban hanh vin ban hudng dan thdng nhat nhim giai thich rd hon céc yéu td cdu thanh
trach nhiém, viéc da dang hoa va nang cao nang luc cua dgi ngii can bg tu phap, cling nhu
viéc xay dung co s¢ dit licu quéc gia vé cac vu &n BTTHNHD nham hd trg hoat dong xét
xtr, thong ké va nghién ctru. Nhitng kién nghi nay khong chi xuat phat tir phan tich thyc té
ma con phi hop véi muc tiéu bao vé tdi da quyén dan s, ning cao tinh minh bach va hiéu

qua ctia hé théng phap luat.

Téng thé nghién ciru cho thay phap luat vé boi thudng thiét hai ngoai hgp dong theo
B0 luat Dan sy nim 2015 di c6 nhiéu diém tién bo, hinh thanh nén tang twong ddi day du
va hién dai dé giai quyét cac tranh chap dan sy phat sinh. Tuy nhién, trudc sy phat trién
nhanh cua cong nghé, sy m¢ rdng khong ngung cua cac quan hé xa hdi va su phuc tap cta
cac hanh vi gay thiét hai, hé thong phap luat hién hanh can tiép tuc dugc nghién ciru, cap
nhat va huéng dan thong nhat dé bao dam tinh 6n dinh va kha ning ap dung cao trong thuc
té. Két qua nghién ctru cta khoa luan vi viy da gop phan cung cip cach nhin toan dién va
¢6 co s& khoa hoc vé ché dinh BTTHNHD, déng tho1 dong gép vao viéc nhan dién cac han

ché con ton tai va dé xuat nhitng hudng khic phuc co gia tri tham khao.

Mic du di nd lyc tiép can tai liéu, tong hop dit liéu va phan tich cac van dé phép 1y
mot cach khach quan va khoa hoc, khoéa luan van con nhitng gi61 han nhét dinh do pham
vi tu liéu, kha ning tiép can thong tin va kinh nghiém nghién ctru cua sinh vién. Tuy vay,
nhing ndi dung da trinh bay cho thdy khéa luan da hoan thanh muc tiéu dit ra, bio dam sy
lién mach gitta phan mé dau, cac chuong ndi dung va phan két luan, dong thoi khang dinh
tinh can thiét cua viéc tiép tuc nghién ctru, hoan thién phép luat vé BTTHNHD trong boi

canh yéu cau bdo v¢ quyén dan sy ngay cang cao.
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PHU LUC

Phu luc 1: Ban 4n s6 63/2023/DS-ST (Tranh chap boi thwong thiét hai vé tai san)

Stt | Noi dung Tom tit
1 Co quan giai quyét | TAND Quén Hoang Mai, Ha Noi
Sb hiéu — ngay xét
2 i 63/2023/DS-ST ngay 30/9/2023
XU
Nguyén don: Ong Pao Xuan T;
3 | Cac bén duong su _
Bi don: Ngan hang TMCP VN TV.
Ong T va ba P vay ngan hang 1,85 ty dong; vi pham nghia vu
tor 2016; Ngan hang thu gil tai san bdo dam nam 2018 theo
4 | Tom tat sy kién Nghi quyét 42/2017/QH14va dén 01/2019 tai san dugc ban dau
gia. Ong T cho rang viéc thu giit kéo dai lam ong mat khoan
thu tir viéc cho thué nha.
) Ong T yéu cau bdi thuong 270.000.000 dong thiét hai lién quan
5 Yéu cau ‘ ‘ )
tai san bi thu gitr.
- Viéc thu gilr va xtr 1y tai sdn dung phap luét.
6 Lap luén cua bi don | - Thi¢t hai nguyén don néu khong c6 chiing ctr chirng minh.
- Tai san d4 ban du gia thanh nén nghia vy thé chap cham dut.
- Tinh hop phap cia viéc thu giit va ban dau gia tai san bao
L dam.
Nhitng van dé phap L . .z
7 - Thoi diém cham dit nghia vu thé chap.
1y Toa an xem xét .. "
- Can ctr boi thuong theo Dicu 589 BLDS 2015.
- Nghia vu chirng minh thiét hai ctia nguyén don.
- Bac yéu cau boi thudng cua ong T.
, - Xéc dinh nghia vu tra ng gbc va lai dén 23/01/2019.
8 | Phan quyét chinh _ . N
- Ngan hang phai hoan lai 119.167.417 dong (do 6ng T da ndp
vuot).
- BLDS 2015: Diéu 317- 323 va khoan 2 dicu 357; Diéu 463,
Diéu 466, Diéu 468.
9 | Cosophaply - BLTTDS 2015: Cin ctt khoan 3, Diéu 26; diém a, khoan 1,

Diéu 35; Piém a, khoan 1, Diéu 39; diém b, khoan 2, Diéu 199,
Diéu 243; Diéu 245, 271, 273.
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- Luat céc to chire tin dung: Piéu 91, Piéu 95.
- Nghi Quyét s 326/2016/UBTVQH14 ngay 30/12/2016 cua
Quéc Hoi, quy dinh vé muc thu, mién, giam, thu, ndp, quan 1y

va st dung an phi 1€ phi Toa an.

10

Y nghia thyc tién

- Lam 3 thoi diém chim dut nghia vu thé chip.
- Khang dinh yéu cau boi thudng phai c6 ching ¢l rd rang.
- Tao chuan muyc xr 1y thiét hai lién quan quan 1y tai san bao

dam.
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Phu luc 2: Ban an s6 144/2024/DS-PT (Tranh chép boi thuong thiét hai do sirc khoe

bi xdm pham)

Stt

Noi dung

Tom tit

1

Co quan giai quyét

TAND tinh Dong Nai (phiic tham)

S6 hidu — ngay xét

2 . 144/2024/DS-PT ngay 24/5/2024
Nguyén don: Ong V& Ngoc D; Bi don: Ba Nguyén Thi
3 | Cac bén duong su o L A )
H1(chu xe); Nguoi diéu khién xe: Ong HO6 Hoang T2
Tai nan giao thong ngay 16/5/2022. Xe 60C-060.70 do 6ng
4 | Tém tat sy kién T2 diéu khién va cham voi 6ng D, gay thuong tat 29%. Xe
thudc sé hiru ba H1.
Ong P yéu cau boi thuong 248.659.192 dong (chi phi dicu
5 | Yéu cau bdi thuong | tri, phuc hdi, cham séc, thu nhap bi mat, chi phi di lai va ton
that tinh than).
Thira nhan trach nhiém nhung dé nghi Ho1 déng x¢ét Xr xem
6 | Lap luan cua bi don | xét lai mic boi thuong cho phu hop véi quy dinh cia phap
luat.
- Xéc dinh xe 6 t6 12 ngudn nguy hiém cao d6 — chu xe chiu
trach nhiém.
7 | Phan quyét chinh | - Ong T2 ¢6 18i — lién d6i boi thuong.
- Tong bdi thuong dugc chap nhan: 139.108.592 dong (sau
khi bu trir con phai tra 129.108.592 dong).
- BLTTDS 2015: Diéu 26; Diéu 35; Diéu 39; Diéu 147; Diéu
264; Dicu 266; Dicu 271; Dicu 273.
8 | Cosd phap ly - BLDS 2015: Diéu 584; 585; 586; 590; 601.
- Nghi quyét 02/2022/NQ-HDTP.
- Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14
- Khing dinh trach nhiém cua chii s¢ hitu ngudn nguy hiém
cao do.
9 | Y nghia thyc tién | - Ap dung chi tiét huéng dan vé xac dinh thiét hai strc khoe.

- Nhan manh vai tro ctia chung tir di€u tri dé lam can ctr boi

thuong.
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Phu luc 3: Ban an sé 90/2022/DS-PT (Tranh chip bdi thwong thiét hai vé danh du,

nhan phim, uy tin)

Stt

Noi dung

Tom tit

Co quan giai quyét

TAND tinh Long An (phuc tham)

So hi¢u — ngay xét xu

90/2022/DS-PT ngay 29/4/2022

Céc bén duong su

Nguyén don: Ba Boan Thi D, chi Pham Huynh D;
Bi don: Chi Ngo Diém H1

Tém tét su kién

Ngay 15/4/2020, chi H1 dung tai khoan Facebook “Thi
Thu” dang hinh anh chi D va 101 [€ thd tuc xic pham me
con ba D. Bj Cong an huyén H xir phat 7.500.000 dong
theo Quyét dinh 25/QD-XPHC (29/01/2021).

Yéu cau boi thuong

- Ba D: 5.000.000 dong chi phi di lai + 14.900.000 dong
ton that tinh than.
- Chi B: 14.900.000 d6ng ton that tinh than.

Lap luan cua bi don

Thira nhan hanh vi, xin giam boi thuong do hoan canh kho

khan; cho rang bai ding khong chi dich danh c nhan.

Phén quyét chinh

- Xac dinh hanh vi xtc pham 1a trai phap lut va gdy ton
that tinh than.

- Xét mirc d6 lan truyén han ché, thai ¢ nhan 16i — giam
murc bdi thudng.

- B6i thuong: 12.450.000 dong cho ba D; 7.450.000 dong
cho chi b.

Co so phap 1y

- BLTTDS 2015: Diéu 26, 35, 39, 147, 148.
- BLDS 2015: Diéu 584, 586, 592.

- Nghi dinh s6 38/2019/ND-CP: Diéu 3.

- Nghi quyét s6 326/2016/UBTVQH14.

Y nghia thyc tién

- La 4n dién hinh vé BTTH trén mang xa hoi.
- Khang dinh trach nhiém cta chu tai khoan.
- Dua ra tiéu chi danh gid mtc do lan truyén va thiét hai

tinh than.
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