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đối tượng. 
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2. Những mặt còn hạn chế 
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Được bảo vệ     Không được bảo vệ    Điểm: …... 
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LỜI CẢM ƠN 

Với lòng kính trọng và biết ơn chân thành, em xin được gửi lời cảm ơn sâu 
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nhưng khó tránh khỏi những thiếu sót, em rất mong nhận được ý kiến đóng góp 

của các thầy cô giáo để bài đồ án tốt nghiệp của em thêm hoàn thiện. 

Em xin chân thành cảm ơn! 

Hải Phòng, ngày … tháng … năm 2025 

SINH VIÊN THỰC HIỆN 
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LỜI CAM ĐOAN 

Em xin cam đoan công trình nghiên cứu của riêng em và được sự hướng dẫn 

của thầy ThS. Vũ Anh Hùng. Các nội dung nghiên cứu và kết quả trong đề tài 

nay trung thực và chưa công bố dưới bất kì hình thức nào trước đây. 

Các tài liệu, hình ảnh và nội dung tham khảo được sử dụng trong đồ án đều 

được trích dẫn rõ ràng nguồn gốc, tuân thủ đúng quy định của Luật Sở hữu trí tuệ 

và Luật Bản quyền tác giả. 

Em xin chịu hoàn toàn trách nhiệm trước Nhà trường, Giảng viên hướng 

dẫn và pháp luật về tính trung thực, chính xác của toàn bộ nội dung và kết quả 

nghiên cứu trong đồ án. 

Em cũng xin cam đoan rằng trong quá trình thực hiện, em đã tuân thủ nghiêm 

túc quy định của Trường Đại học Quản lý và Công nghệ Hải Phòng, không có bất 

kỳ hành vi gian lận nào trong việc thu thập, xử lý dữ liệu hay trình bày kết quả. 

Em rất mong nhận được sự đánh giá, góp ý quý báu của Quý thầy cô để hoàn 

thiện hơn nữa đề tài này. 

Hải Phòng, ngày … tháng … năm 2025 
SINH VIÊN 
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CHƯƠNG 1: BÀI TOÁN TÍNH LƯƠNG CHO LÁI XE 

VÀ GIẢI PHÁP 

1.1. BÀI TOÁN TÍNH LƯƠNG CHO LÁI XE 

Trong bối cảnh ngành kinh doanh vận tải taxi đang cạnh tranh gay gắt, việc 

tối ưu hóa hiệu suất làm việc của đội ngũ lái xe là yếu tố sống còn đối với doanh 

nghiệp. Để khuyến khích lái xe tăng năng suất, các công ty thường áp dụng các 

chính sách thưởng dựa trên doanh thu đạt được (khoán doanh thu, thưởng vượt 

mức...). 

Tuy nhiên, thực tế tại nhiều doanh nghiệp vận tải hiện nay, việc ghi nhận doanh 

thu và tính toán tiền thưởng vẫn còn gặp nhiều bất cập: 

• Quy trình thủ công: Việc tổng hợp doanh thu hàng ngày từ phiếu nộp tiền 

thường được thực hiện thủ công hoặc trên các file Excel rời rạc, dẫn đến tốn 

kém thời gian và nhân lực vào mỗi kỳ kế toán. 

• Dễ sai sót: Các quy định thưởng thường phức tạp (ví dụ: mức khoán khác 

nhau cho xe 1 lái và xe 2 lái, tỷ lệ thưởng thay đổi theo mức doanh thu thực 

đạt...). Việc tính toán thủ công rất dễ xảy ra nhầm lẫn, gây thất thoát tài chính 

cho công ty hoặc thiệt thòi cho lái xe. 

• Thiếu minh bạch: Khi xảy ra khiếu nại về tiền thưởng, việc tra soát lại dữ 

liệu cũ trên sổ sách giấy tờ rất khó khăn, thiếu tính minh bạch, ảnh hưởng 

đến tâm lý và động lực làm việc của lái xe. 

• Khó khăn trong quản lý: Người quản lý khó có cái nhìn tổng quan về hiệu 

quả hoạt động của từng chi nhánh hoặc từng đầu xe theo thời gian thực. 

 

Xuất phát từ nhu cầu thực tế đó, việc xây dựng một "Phần mềm tính lương 

cho lái xe công ty Taxi Vũ Gia" là vô cùng cấp thiết. Hệ thống này sẽ thay thế 

quy trình tính toán thủ công bằng quy trình tự động hóa, đảm bảo độ chính xác 

tuyệt đối và minh bạch hóa thông tin tài chính. 
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1.2. GIẢI PHÁP 

Mục tiêu cốt lõi của đề tài là xây dựng một phần mềm quản lý tập trung, giải quyết 

triệt để các vấn đề nêu trên thông qua các giải pháp cụ thể: 

• Tự động hóa quy trình tính toán: 

o Hệ thống cho phép thiết lập linh hoạt các tham số đầu vào như: Định 

mức doanh thu (cho xe 1 lái/2 lái), tỷ lệ phần trăm thưởng theo từng 

mốc doanh thu. 

o Tự động tính toán tiền thưởng ngay khi có dữ liệu doanh thu hàng 

ngày dựa trên các công thức đã lập trình sẵn, loại bỏ hoàn toàn sai sót 

do con người. 

• Quản lý dữ liệu tập trung và khoa học: 

o Lưu trữ toàn bộ thông tin về Lái xe, Phương tiện, Chi nhánh và Lịch 

sử nộp tiền trên một cơ sở dữ liệu thống nhất (SQL Server). 

o Dễ dàng tra cứu, thêm, sửa, xóa và cập nhật thông tin nhân sự và 

phương tiện. 

• Hệ thống báo cáo minh bạch, trực quan: 

o Cung cấp chức năng in ấn các biểu mẫu quan trọng như: Phiếu nộp 

tiền hàng ngày, Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng tháng, Bảng chi 

tiết tiền thưởng. 

o Giúp kế toán viên và người quản lý in phiếu thưởng chi tiết cho từng 

lái xe chỉ với vài thao tác chuột, đảm bảo sự rõ ràng trong việc chi trả 

lương thưởng. 

• Hỗ trợ ra quyết định: 

o Cung cấp các báo cáo tổng hợp theo Chi nhánh hoặc theo thời gian, 

giúp ban lãnh đạo dễ dàng đánh giá hiệu quả kinh doanh của từng đơn 

vị để có các điều chỉnh chính sách phù hợp. 
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1.3. SƠ ĐỒ TIẾN TRÌNH NGHIỆP VỤ 

a) Biểu đồ hoạt động nghiệp vụ: “Nộp tiền”. 
 

 

Hình 1.1. Biểu đồ hoạt động nghiệp vụ “Nộp tiền”. 
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b) Biểu đồ hoạt động nghiệp vụ: “Lập bảng tổng hợp doanh thu và thưởng 

theo tháng”. 

 

Hình 1.2. Biểu đồ hoạt động nghiệp vụ “Lập bảng tổng hợp doanh thu và 

thưởng theo tháng”. 
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CHƯƠNG 2: PHÂN TÍCH THIẾT KẾ HỆ THỐNG 

2.1. MÔ TẢ HỆ THỐNG. 

2.1.1. Biểu đồ phân rã chức năng nghiệp vụ. 

a) Biểu đồ. 
 

 

Hình 2.1. Biểu đồ phân rã chức năng nghiệp vụ. 
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b) Mô tả chi tiết chức năng lá. 

1. Nộp tiền. 

1.1. Nhập thông tin và doanh thu trong ngày: Kế toán nhập đầy đủ thông 

tin của Lái xe và thu số tiền mà Lái xe đã đưa. 

 

1.2. Lập phiếu biên lai thu tiền: Kế toán tạo biên lai thu tiền sau khi đã 

nhận đầy đủ tiền và thông tin Lái xe đã cấp. Sau đó in ra 2 phiếu, 1 phiếu đưa cho 

Lái xe, 1 phiếu Kế toán giữ lại. 

 

1.3. Lập Bảng chi tiết doanh thu hàng ngày: Hệ thống sẽ tự động truy vấn 

dữ liệu từ các Biên lai thu tiền, tổng hợp chi tiết những ngày mà Lái xe đã nộp 

doanh thu, áp dụng công thức để tính tổng doanh thu. Và lập Bảng chi tiết doanh 

thu hàng ngày. 

 

2. Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng. 

2.1. Tính tổng ca làm và tổng doanh thu trong tháng của lái xe: Hệ thống 

sẽ tự động truy vấn dữ liệu từ các Biên lai thu tiền, áp dụng công thức để tính tổng 

ca làm và tổng doanh thu trong tháng của Lái xe. 

 

2.2. Tính thưởng: Hệ thống sẽ áp dụng quy định thưởng của công ty đã có 

trong bảng Quy định thưởng được cập nhật theo từng tháng, để tính thưởng cho 

Lái xe. 

 

2.2. Lập Bảng chi tiết thưởng theo tháng: Hệ thống sẽ tổng hợp chi tiết 

những ngày được nhận thưởng của Lái xe theo Quy định thưởng, áp dụng công 

thức để tính tổng doanh thu đủ điều kiện đạt thưởng, tổng số tiền đạt thưởng. Và 

lập Bảng chi tiết thưởng theo tháng. 

 

2.4. Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng: Hệ thống sẽ 

đưa những dữ liệu đã được tính toán bên trên vào Bảng tổng hợp doanh thu theo 

tháng. 



12  

2.5. Kiểm tra Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng: Sau khi 

có được Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng, Kế toán nộp báo cáo lên 

cho Giám đốc kiểm tra và xét duyệt. 

 

2.1.2. Danh sách hồ sơ dữ liệu sử dụng. 

- Danh mục chi nhánh: Tờ ghi tên các chi nhánh và mã tương ứng của mỗi 

chi nhánh. 

 

Hình 2.2. Hồ sơ dữ liệu “Danh mục chi nhánh”. 

- Danh mục lái xe: Lưu trữ thông tin của Lái xe. 
 

Hình 2.3. Hồ sơ dữ liệu “Danh mục lái xe”. 
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- Quy định thưởng: Lưu trữ thông tin thưởng của từng loại xe theo loại lái (1 lái/ 

2 lái). 

 

Hình 2.4. Hồ sơ dữ liệu “Quy định thưởng”. 
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2.2. PHÂN TÍCH HỆ THỐNG. 

2.2.1. Biểu đồ Use Case tổng quát hệ thống. 
 

 

 

Hình 2.5. Biểu đồ Use Case tổng quát hệ thống. 

 

 

 

2.2.2. Biểu đồ Use Case chi tiết hệ thống. 
 

 

 

Hình 2.6. Biểu đồ Use Case chi tiết hệ thống. 
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2.2.3. Biểu đồ Use Case các ca sử dụng. 

a) Ca sử dụng “Nộp tiền.” 
 

Hình 2.7. Biểu đồ Use Case chi tiết của ca “Nộp tiền”. 



16  

b) Ca sử dụng “Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng.” 
 

Hình 2.8. Biểu đồ Use Case chi tiết của ca “Lập Bảng tổng hợp doanh thu và 

thưởng theo tháng”. 
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2.2.4. Đặc tả các Use Case. 

a) Use Case “Nhập thông tin và doanh thu trong ngày.” 

- Tên Use Case: Nhập thông tin và doanh thu trong ngày. 

- Tác nhân: Kế toán, Lái xe. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Lái xe nộp doanh thu trong ngày cho Kế toán. 

+ Kế toán kiểm tra thông tin Lái xe và xác nhận. 

- Điều kiện trước: Không có. 

- Điều kiện sau: Kế toán xác nhận thông tin nộp tiền của Lái xe 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có. 

 

b) Use Case “Lập phiếu biên lai thu tiền.” 

- Tên Use Case: Lập phiếu biên lai thu tiền. 

- Tác nhân: Kế toán, Lái xe. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Sau khi xác nhận thông tin nộp tiền của Lái xe, Kế toán tạo phiếu biên lai thu 

tiền. 

+ Kế toán in phiếu biên lai thu tiền thành 2 bản, 1 bản đưa Lái xe và 1 bản Kế 

toán giữ. 

- Điều kiện trước: Lái xe đã nộp doanh thu trong ngày và được Kế toán xác nhận. 

- Điều kiện sau: Kế toán cập nhật doanh thu trong ngày đó cho Lái xe. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Sau khi Lái xe kiểm tra, nếu Kế toán nhập sai dữ 

liệu thì Kế toán phải tạo lại biên lai thu tiền cho Lái xe. 

 

c) Use Case “Lập Bảng chi tiết doanh thu hàng ngày.” 

- Tên Use Case: Lập Bảng chi tiết doanh thu hàng ngày. 

- Tác nhân: Kế toán. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Use Case cho phép người dùng xem bảng chi tiết doanh thu ngày. Dữ liệu được 

hệ thống tự động tổng hợp từ các phiếu biên lai thu tiền. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã cập nhật doanh thu hàng ngày cho Lái xe. 
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- Điều kiện sau: Kế toán lập được Bảng chi tiết doanh thu hàng ngày. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có. 

 

d) Use Case “Tính tổng ca làm và tổng doanh thu trong tháng của lái xe.” 

- Tên Use Case: Tính tổng ca làm và tổng doanh thuu trong tháng của lái xe. 

- Tác nhân: Kế toán. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Hệ thống sẽ áp dụng công thức để tính tổng ca làm và tổng doanh thu trong 

tháng của lái xe dựa trên dữ liệu đã thu được từ các phiếu biên lai nộp tiền. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã cập nhật doanh thu hàng ngày cho Lái xe. 

- Điều kiện sau: Kế toán có được tổng ca làm và tổng doanh thu trong tháng của 

Lái xe. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có 

 

e) Use Case “Tính thưởng.” 

- Tên Use Case: Tính thưởng. 

- Tác nhân: Kế toán. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Từ tổng ca làm có được, hệ thống sẽ tự động xếp lái cho lái xe, 1 lái (tổng ca từ 

1-17) hoặc 2 lái (tổng ca từ 18 trở đi). 

+ Sau khi xếp lái xong, hệ thống sẽ đối chiếu doanh thu của từng ngày với mức 

thưởng theo xếp lái (Mức doanh thu 1 lái hoặc Mức doanh thu 2 lái) theo Quy định 

thưởng. 

+ Hệ thống sẽ tự động tính thưởng cho lái xe dựa trên dữ liệu đã thu được từ các 

phiếu biên lai nộp tiền. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã cập nhật doanh thu hàng ngày cho Lái xe. 

- Điều kiện sau: Kế toán có số tiền được thưởng hàng ngày theo mức đát của Lái 

xe. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có 
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f) Use Case “Lập Bảng chi tiết thưởng theo tháng.” 

- Tên Use Case: Lập Bảng chi tiết thưởng theo tháng. 

- Tác nhân: Kế toán. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Use Case cho phép người dùng xem bảng chi tiết thưởng theo tháng. 

+ Từ số tiền được thưởng hàng ngày theo mức đát, hệ thống sẽ tự tổng hợp chi 

tiết thưởng của từng Lái xe theo tháng đã chọn. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã cập nhật doanh thu hàng ngày cho Lái xe. 

- Điều kiện sau: Kế toán lập được Bảng chi tiết thưởng theo tháng. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có. 

 

g) Use Case “Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng.” 

- Tên Use Case: Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng. 

- Tác nhân: Kế toán. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Use Case cho phép người dùng xem bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo 

tháng. Dữ liệu được hệ thống tự động tổng hợp từ các kết quả tính được của những 

Use Case trước đó. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã cập nhật doanh thu hàng ngày cho Lái xe. 

- Điều kiện sau: Kế toán lập được Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có. 

 

 

h) Use Case “Kiểm tra Bảng chi tiết thưởng theo tháng.” 

- Tên Use Case: Kiểm tra Bảng chi tiết thưởng theo tháng. 

- Tác nhân: Kế toán, Giám đốc. 

- Mô tả hoạt động: 

+ Sau khi có được Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng, Kế toán sẽ 

gửi báo cáo cho Giám đốc xem, kiểm tra và duyệt. 

- Điều kiện trước: Kế toán đã lập được Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo 

tháng. 
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- Điều kiện sau: Giám đốc duyệt báo cáo từ Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng 

theo tháng. 

- Các trường hợp khác (nếu có): Không có. 
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2.2.5. Biểu đồ tuần tự thực thi các Use Case. 

a) Use Case “Nộp tiền.” 
 

Hình 2.9. Biểu đồ tuần tự thực thi Use Case “Nộp tiền”. 



22  

b) Use Case “Lập Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng.” 
 

 

Hình 2.10. Biểu đồ tuần tự thực thi Use Case “Lập Bảng tổng hợp doanh thu và 

thưởng theo tháng”. 
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2.3. THIẾT KẾ CƠ SỞ DỮ LIỆU. 

2.3.1. Biểu đồ lớp thiết kế UML. 
 

Hình 2.11. Biểu đồ lớp thiết kế UML. 

 

2.3.2. Mô hình liên kết thực thể EER từ biểu đồ lớp thiết kế UML. 
 

 

 

Hình 2.12. Mô hình thực thể EER từ biểu đồ lớp UML 
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2.3.3. Mô hình quan hệ. 

 

 

- Bảng Chi nhánh lưu trữ những thông tin về chi nhánh, bao gồm: 
 

STT Tên cột Kiểu dữ liệu Độ lớn Khóa 

1 Mã chi nhánh Xâu ký tự 10 Khóa chính 

2 Tên chi nhánh Xâu ký tự 30  

 

 

 

- Bảng Lái xe lưu trữ những thông tin về lái xe, bao gồm: 
 

STT Tên cột Kiểu dữ liệu Độ lớn Khóa 

1 Mã lái xe Xâu ký tự 10 Khóa chính 

2 Họ tên lái xe Xâu ký tự 100  

3 Mã chi nhánh Xâu ký tự 10 Khóa ngoài 

 

 

- Bảng Xe taxi lưu trữ những thông tin về xe, bao gồm: 
 

STT Tên cột Kiểu dữ liệu Độ lớn Khóa 

1 Số xe Số INT Khóa chính 

2 Loại xe Xâu ký tự 30 Khóa ngoài 

 

 

 

- Bảng Quy định thưởng lưu trữ những thông tin về quy định thưởng của từng 

tháng, bao gồm: 

STT Tên cột Kiểu dữ liệu Độ lớn Khóa 

1 Loại xe Xâu ký tự 30 Khóa chính 

2 Mức doanh thu 1 

lái 

Số FLOAT  

3 Mức doanh thu 2 

lái 

Số FLOAT  

4 Tỷ lệ thưởng Số INT  
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- Bảng Nộp tiền lưu trữ những thông tin về doanh thu từng ngày của mỗi Lái xe, 

bao gồm: 

STT Tên cột Kiểu dữ liệu Độ lớn Khóa 

1 Mã nộp tiền Số INT Khóa chính 

2 Ngày nộp Date dd/MM/yyyy  

3 Mã lái xe Xâu ký tự 10 Khóa ngoài 

4 Số xe Số INT Khóa ngoài 

5 Số tiền nộp Số FLOAT  

6 Ghi chú Xâu ký tự 100  

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.13. Mô hình quan hệ từ mô hình EER 
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2.3.4. Các bảng dữ liệu vật lý. 

- Bảng Chinhanh: 
 

 

 

 

 

 

- Bảng Laixe: 
 

 

 

- Bảng Xetaxi: 
 

- Bảng Quydinhthuong: 
 

 

 

- Bảng Noptien: 
 

Hình 2.14. Cơ sở dữ liệu vật lý trong SQL Server. 
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CHƯƠNG 3: CÀI ĐẶT CHƯƠNG TRÌNH 

3.1. KẾT QUẢ THỰC HIỆN CHƯƠNG TRÌNH. 

3.1.1. Giao diện chính. 
 

Hình 3.1. Giao diện chính chương trình. 

3.1.2. Cập nhật dữ liệu. 
 

Hình 3.2. Giao diện Thêm mới doanh thu hàng ngày. 
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Hình 3.3. Giao diện Cập nhật thông tin lái xe. 
 

 

 

 

 

 

Hình 3.4. Giao diện Cập nhật thông tin chi nhánh. 
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Hình 3.5. Giao diện Cập nhật thông tin xe taxi. 
 

 

 

 

 

 

Hình 3.6. Giao diện Cập nhật quy định thưởng. 
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3.1.3. Lập xem và in báo cáo. 
 

Hình 3.7. Giao diện Phiếu biên lai thu tiền. 
 

 

 

 

Hình 3.8. Giao diện Bảng chi tiết doanh thu theo ngày. 
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Hình 3.9. Giao diện Bảng chi tiết ngày đạt thưởng trong tháng. 
 

 

 

 

Hình 3.10. Giao diện Bảng tổng hợp doanh thu và thưởng theo tháng. 
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Hình 3.11. Giao diện Bảng lương theo tháng. 
 

 

 

 

Hình 3.12. Giao diện Bảng lương theo tháng của từng lái xe. 
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3.2. NHẬN XÉT ĐÁNH GIÁ 

3.2.1. Kết quả đạt được. 

Sau quá trình nghiên cứu và xây dựng, chương trình đã đáp ứng được các yêu cầu 

cơ bản của bài toán đặt ra: 

• Quản lý thông tin lái xe, xe taxi, chi nhánh và quy định thưởng. 

• Nhập và lưu trữ doanh thu nộp tiền hàng ngày. 

• Tự động tổng hợp doanh thu và tính tiền thưởng theo tháng. 

• Xuất các báo cáo phục vụ cho kế toán và ban lãnh đạo. 

Hệ thống giúp giảm thời gian xử lý công việc, hạn chế sai sót và nâng cao hiệu quả 

quản lý. 

 

3.2.2. Hạn chế. 

Bên cạnh những kết quả đạt được, hệ thống vẫn còn một số hạn chế: 

• Giao diện chưa thực sự trực quan và hiện đại. 

• Chưa hỗ trợ nhiều người dùng đồng thời. 
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KẾT LUẬN 

Đề tài “Xây dựng chương trình tính lương cho lái xe công ty taxi Vũ Gia” 

đã được thực hiện với mục tiêu hỗ trợ công tác quản lý doanh thu và tính thưởng 

một cách chính xác, khoa học. Chương trình bước đầu đáp ứng được các yêu cầu 

nghiệp vụ cơ bản, giúp giảm tải công việc cho bộ phận kế toán và nâng cao tính 

minh bạch trong quản lý. 

 

Mặc dù vẫn còn một số hạn chế, nhưng kết quả đạt được là nền tảng quan 

trọng để tiếp tục hoàn thiện và phát triển hệ thống trong tương lai. 
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