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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

Trong thời đại công nghệ thông tin phát triển mạnh mẽ, mạng xã hội, đặc biệt là 

Facebook, đã trở thành kênh truyền thông chủ đạo giúp các cá nhân, doanh 

nghiệp và tổ chức tiếp cận người dùng nhanh chóng và hiệu quả. Việc cập nhật 

tin tức thường xuyên, liên tục và chính xác đóng vai trò quan trọng trong việc 

duy trì tương tác, xây dựng thương hiệu và truyền tải thông tin đến cộng đồng. 

Tuy nhiên, việc thu thập và đăng tin tức lên Fanpage hiện nay chủ yếu được thực 

hiện thủ công, tốn nhiều thời gian, dễ sai sót và không đảm bảo tính ổn định. Đặc 

biệt, trong lĩnh vực tin tức công nghệ – nơi thông tin thay đổi từng giờ – việc cập 

nhật chậm trễ có thể khiến nội dung nhanh chóng lỗi thời, giảm sức hấp dẫn với 

người đọc. 

N8N là một nền tảng tự động hóa mã nguồn mở (Open-source Workflow 

Automation) cho phép người dùng dễ dàng kết nối và điều phối nhiều dịch vụ, 

API khác nhau để xây dựng các quy trình tự động mà không cần viết quá nhiều 

mã. 

Vì vậy, em chọn đề tài “Ứng dụng N8N xây dựng hệ thống tự động thu thập 

và đăng tin tức công nghệ lên Fanpage Facebook”, nhằm tìm hiểu, xây dựng 

và đánh giá một hệ thống có khả năng tự động hóa quá trình đăng tải tin tức, 

giúp tiết kiệm thời gian, nâng cao hiệu quả quản lý nội dung và tận dụng tối đa 

sức mạnh của công nghệ tự động hóa. 

2. Hiện trạng công tác đăng tin hiện nay 

Hiện nay, hầu hết các trang Fanpage công nghệ đều quản lý và đăng tải tin tức 

thủ công hoặc sử dụng các công cụ lập lịch đơn giản. Điều này dẫn đến một số 

hạn chế như: 

- Cần nhân sự theo dõi và đăng bài thường xuyên; 

- Nội dung không được cập nhật đều đặn, dễ gián đoạn; 
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- Thiếu khả năng tổng hợp thông tin tự động từ nhiều nguồn; 

- Khó tối ưu thời gian đăng bài theo khung giờ tương tác cao. 

Do chưa có quy trình tự động hóa hiệu quả, việc vận hành Fanpage tốn nhiều 

công sức và chi phí, đồng thời làm giảm tính chuyên nghiệp trong hoạt động 

truyền thông. 

3. Nhu cầu thực tế 

Từ thực trạng trên, có thể thấy nhu cầu xây dựng một hệ thống tự động thu thập 

và đăng tin tức công nghệ là rất cần thiết. Hệ thống này cần đảm bảo các yêu cầu 

sau: 

- Tự động lấy tin từ các trang báo công nghệ uy tín (như GenK, 

VnExpress, The Verge...); 

- Lọc, xử lý và định dạng nội dung phù hợp để đăng lên Fanpage; 

- Đăng bài tự động theo lịch trình, tránh trùng lặp nội dung; 

- Dễ dàng cấu hình, mở rộng và bảo trì; 

- Không phụ thuộc vào các dịch vụ trả phí, tận dụng mã nguồn mở. 

N8N đáp ứng đầy đủ các tiêu chí trên nhờ khả năng tích hợp đa dạng với các 

API, giao diện thân thiện, dễ triển khai và hoàn toàn miễn phí. 

4. Mục tiêu đề tài 

Đề tài “Ứng dụng N8N xây dựng hệ thống tự động thu thập và đăng tin tức công 

nghệ lên Fanpage Facebook” hướng đến các mục tiêu cụ thể sau: 

- Tìm hiểu tổng quan về nền tảng N8N và khả năng tích hợp API; 

- Xây dựng quy trình tự động thu thập tin tức công nghệ từ nhiều 

nguồn khác nhau; 

- Thiết kế hệ thống xử lý và đăng bài tự động lên Fanpage thông qua 

Facebook Graph API; 

- Đánh giá hiệu quả của hệ thống về độ chính xác, tính ổn định và khả 

năng mở rộng; 
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- Đề xuất hướng phát triển và cải tiến hệ thống trong tương lai. 

5. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu 

Đối tượng nghiên cứu: Nền tảng tự động hóa N8N, cơ chế hoạt động của 

Facebook Graph API, và quy trình thu thập – xử lý – đăng tin tự động. 

Phạm vi nghiên cứu: 

- Xây dựng và triển khai thử nghiệm hệ thống tự động thu thập và đăng 

tin công nghệ từ các trang báo trực tuyến. 

- Đăng tải tin lên Fanpage Facebook thử nghiệm. 

- Không đi sâu vào phân tích nội dung bằng AI hoặc xử lý ngôn ngữ tự 

nhiên nâng cao. 

6. Phương pháp nghiên cứu 

Tìm hiểu tài liệu: Nghiên cứu tài liệu chính thức của N8N và Facebook Graph 

API. 

Thực nghiệm: Cài đặt, cấu hình và triển khai hệ thống tự động thu thập và 

đăng tin bằng N8N. 

Phân tích và đánh giá: Theo dõi hoạt động của hệ thống, đánh giá khả năng 

tự động hóa, độ ổn định và hiệu quả thực tế. 

 

 

 

CHƯƠNG 1: NGHIÊN CỨU TỔNG QUAN 

1.1. Tổng quan về tự động hóa và ứng dụng trong truyền thông 

1.1.1. Khái niệm về tự động hóa quy trình (Workflow Automation) 
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Tự động hóa quy trình (Workflow Automation) là việc sử dụng phần mềm hoặc 

nền tảng công nghệ để tự động thực hiện một chuỗi các công việc lặp lại, dựa 

trên các điều kiện và quy tắc được thiết lập sẵn. 

Trong bối cảnh công nghệ số, tự động hóa không chỉ giúp giảm tải cho con người 

trong các tác vụ thủ công mà còn đảm bảo quy trình được vận hành liên tục, 

chính xác và tiết kiệm thời gian. 

Một quy trình tự động thường bao gồm ba giai đoạn: 

- Thu thập dữ liệu đầu vào (ví dụ: lấy tin tức, nhận thông báo, nhập dữ 

liệu từ API), 

- Xử lý và định dạng dữ liệu, 

- Xuất kết quả hoặc hành động đầu ra (như đăng bài, gửi email, cập nhật 

hệ thống). 

1.1.2. Vai trò của tự động hóa trong lĩnh vực truyền thông số 

Trong thời đại truyền thông kỹ thuật số, tốc độ cập nhật và lan truyền thông tin 

là yếu tố quyết định sự thành công của các chiến dịch truyền thông. Tự động hóa 

giúp: 

- Tối ưu quy trình sản xuất và phân phối nội dung, đảm bảo tin tức được cập 

nhật kịp thời. 

- Duy trì sự hiện diện trực tuyến ổn định, đặc biệt trên các nền tảng mạng xã 

hội như Facebook, Instagram, Twitter. 

- Giảm sai sót và độ trễ trong đăng tải thông tin, giúp nội dung đến với người 

dùng nhanh và chính xác hơn. 

- Tăng hiệu suất làm việc cho đội ngũ truyền thông, cho phép họ tập trung 

vào sáng tạo nội dung thay vì thao tác kỹ thuật. 

1.1.3. Lợi ích và thách thức của việc tự động hóa đăng tải nội dung 

Lợi ích: 
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- Tiết kiệm thời gian, nhân lực và chi phí vận hành. 

- Tăng tính chuyên nghiệp và thống nhất trong chiến lược truyền thông. 

- Có thể tự động hóa theo lịch trình, giảm phụ thuộc vào thao tác con 

người. 

- Dễ dàng mở rộng quy mô khi có nhiều nguồn tin hoặc nhiều kênh truyền 

thông. 

Thách thức: 

- Cần hiểu rõ các giới hạn và chính sách API của từng nền tảng mạng xã 

hội. 

- Đòi hỏi thiết lập quy trình hợp lý để tránh trùng lặp hoặc đăng sai nội 

dung. 

- Phải đảm bảo tính bảo mật và xác thực an toàn khi thao tác với dữ liệu 

và tài khoản mạng xã hội. 

- Một số nguồn tin có thể thay đổi cấu trúc website, ảnh hưởng đến khả 

năng thu thập dữ liệu. 

1.2. Một số công cụ tự động hóa quy trình hiện nay 

1.2.1. N8N 

N8N là nền tảng tự động hóa quy trình làm việc mã nguồn mở (Open-source 

Workflow Automation Tool), cho phép người dùng kết nối và tích hợp nhiều 

dịch vụ, ứng dụng hoặc API mà không cần lập trình phức tạp. 

Tên gọi “N8N” viết tắt từ “nodemation” (node + automation), thể hiện triết lý 

thiết kế dựa trên mô hình node (nút) — nơi mỗi nút đại diện cho một hành 

động cụ thể trong chuỗi quy trình. 

N8N có thể chạy trên nhiều môi trường khác nhau như máy tính cá nhân, máy 

chủ, Docker, hoặc sử dụng bản N8N Cloud trực tuyến. Với hơn 400 tích hợp 

(integration) sẵn có, N8N giúp người dùng dễ dàng tạo workflow tự động giữa 

các nền tảng như Google Sheets, Facebook, Telegram, Discord, API REST, v.v. 
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Hình 1. Nền tảng tự động hóa quy trình làm việc N8N. 

1.2.2. Zapier 

Zapier là một nền tảng tự động hóa trực tuyến (no-code automation) cho phép 

người dùng kết nối hàng nghìn ứng dụng như Gmail, Google Sheets, Slack, 

Notion, Facebook… để thực hiện các tác vụ tự động mà không cần viết mã. 

Người dùng có thể tạo các “Zap” – tức là quy trình tự động gồm một hành động 

kích hoạt (trigger) và một hoặc nhiều hành động phản hồi (actions). 

Zapier nổi bật nhờ dễ sử dụng, nhiều tích hợp sẵn và phù hợp với người không 

có nền tảng kỹ thuật, giúp tiết kiệm thời gian trong công việc hàng ngày. 

 

 

 

Hình 2 : Nền tảng tự động hóa Zapier 

1.2.3 Make 

Make (trước đây có tên là Integromat) là một nền tảng tự động hóa quy trình làm 

việc (workflow automation) giúp người dùng kết nối các ứng dụng, dịch vụ và 

API để tự động thực hiện các tác vụ lặp lại. 

Make cung cấp giao diện kéo thả trực quan, cho phép bạn xây dựng quy trình gồm 

nhiều bước, điều kiện rẽ nhánh, vòng lặp, hoặc xử lý dữ liệu nâng cao mà không 

cần viết mã. Hệ thống hoạt động dựa trên mô hình “scenario” – nơi mỗi scenario 

là một chuỗi hành động tự động được kích hoạt khi có sự kiện xảy ra. 
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Nhờ khả năng xử lý logic phức tạp, dễ theo dõi luồng dữ liệu và chi phí hợp lý, 

Make được sử dụng rộng rãi trong doanh nghiệp vừa và nhỏ, nhà phát triển, và 

đội ngũ marketing để tối ưu hiệu suất công việc. 

 

Hình 3 : Nền tảng tự động hóa Make 

1.2.4. Ưu nhược điểm của các nền tảng  

Tiêu chí đánh giá Zapier Make N8N 

Mức độ dễ dùng 
Dễ nhất, phù hợp 

người mới 

Dễ, nhưng cần 

làm quen 

Trung bình, cần hiểu 

kỹ thuật 

Chi phí 
Cao nếu dùng 

nhiều tác vụ 
Trung bình 

Rất rẻ, có thể miễn 

phí nếu tự triển khai 

Khả năng tùy 

chỉnh 
Trung bình Tốt 

Rất cao, hỗ trợ code 

và logic phức tạp 

Kiểm soát dữ liệu Không thể tự host 
Không thể tự 

host 

Có thể tự host, kiểm 

soát hoàn toàn 

Đối tượng phù 

hợp 
Người mới bắt đầu 

Người dùng 

trung cấp 

Người có kỹ thuật, 

doanh nghiệp muốn 

linh hoạt và tiết kiệm 

Bảng 1 : Bảng so sánh ưu nhược điểm của các nền tảng tự động hóa  

quy trình 
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1.3. Giới thiệu về Facebook Graph API 

1.3.1. Chức năng và cơ chế hoạt động 

Facebook Graph API là giao diện lập trình ứng dụng (Application 

Programming Interface) do Meta cung cấp, cho phép lập trình viên truy xuất, 

quản lý và đăng tải nội dung trên nền tảng Facebook. 

API này hoạt động dựa trên mô hình đồ thị dữ liệu (Graph), nơi mọi đối tượng 

như người dùng, bài viết, hình ảnh, trang (Page) đều là các node, được kết nối 

bằng edge (quan hệ giữa các node). 

Thông qua Graph API, hệ thống có thể: 

- Đăng bài viết lên Fanpage; 

- Truy xuất danh sách bài đăng, bình luận, hoặc lượt tương tác; 

- Quản lý hình ảnh, video, và dữ liệu thống kê; 

- Kết nối các ứng dụng tự động với trang Facebook một cách an toàn. 

 

Hình 4 : Hình ảnh thông tin ứng dụng phát triển của Facebook 
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1.3.2. Cấu trúc truy cập và xác thực (Access Token, Permissions) 

Để sử dụng Graph API, cần có Access Token – chuỗi mã định danh cho phép 

ứng dụng truy cập tài nguyên Facebook. 

Có ba loại token chính: 

- User Token: Dành cho ứng dụng tương tác với tài khoản người dùng. 

- Page Token: Dùng cho các ứng dụng quản lý và đăng bài trên Fanpage. 

- App Token: Xác thực cho ứng dụng ở cấp hệ thống. 

Khi thiết lập ứng dụng, nhà phát triển phải yêu cầu các quyền (permissions) phù 

hợp như: 

- pages_manage_posts: Đăng bài lên trang. 

- pages_read_engagement: Đọc dữ liệu tương tác. 

- pages_read_user_content: đọc nội dung do người dùng khác tạo trên trang 

- pages_manage_engagement: quản lý tương tác trên trang 

- pages_show_list: truy cập danh sách các trang mà người dùng đang quản lý 

 

Hình 5: Hình ảnh giao diện thêm quyền truy cập và lấy Access Token 
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1.3.3. Giới hạn và chính sách API 

Facebook áp dụng các chính sách nghiêm ngặt để bảo vệ quyền riêng tư và hạn 

chế spam, bao gồm: 

- Giới hạn số lượng yêu cầu (API call) trong một khoảng thời gian nhất định. 

- Kiểm tra và phê duyệt ứng dụng khi sử dụng quyền nâng cao. 

- Token có thời hạn, cần được gia hạn định kỳ. 

- Nội dung đăng tự động phải tuân thủ tiêu chuẩn cộng đồng của Meta. 

1.4. Tổng quan về thu thập tin tức trực tuyến 

 1.4.1. Cơ chế RSS Feed 

RSS (Really Simple Syndication) là một chuẩn định dạng giúp website cung cấp 

nội dung mới dưới dạng luồng dữ liệu. Mỗi website hỗ trợ RSS sẽ có một tệp 

XML chứa tiêu đề, mô tả, thời gian đăng và liên kết đến bài viết. 

Cách hoạt động: 

- Website tạo ra một tệp RSS cập nhật tự động mỗi khi có bài viết mới. 

- Ứng dụng hoặc hệ thống thu thập tin sẽ định kỳ gửi yêu cầu đến đường dẫn 

RSS Feed. 

- Hệ thống phân tích tệp XML để trích xuất thông tin cần thiết. 

1.4.2. Phương pháp Web Scraping 

Web Scraping là kỹ thuật tự động truy cập trang web và trích xuất thông tin từ 

mã HTML. Phương pháp này sử dụng các thư viện hoặc công cụ như 

BeautifulSoup, Selenium, Puppeteer để phân tích cấu trúc trang và lấy dữ liệu 

mong muốn. 

Quy trình cơ bản: 

1. Gửi yêu cầu truy cập đến trang web. 

2. Tải và phân tích mã nguồn HTML. 
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3. Xác định các thẻ chứa dữ liệu cần lấy (ví dụ: <div>, <p>, <img>, ...). 

4. Trích xuất và lưu trữ thông tin. 

1.4.3. So sánh ưu nhược điểm 

Phương pháp RSS Feed 

 

Web Scraping 

 

Khả năng áp dụng 

 

Chỉ áp dụng với website hỗ 

trợ RSS 

 

Gần như áp dụng với mọi 

website 

 

Độ phức tạp triển khai 

 

Thấp Cao hơn, cần phân tích 

HTML 

 

Dung lượng và mức độ 

chi tiết thông tin 

 

Thường rút gọn nội dung 

 

Thu thập được nội dung 

đầy đủ 

 

Tính ổn định 

 

Cao, ít thay đổi cấu trúc 

 

Dễ bị lỗi khi website 

thay đổi giao diện 

 

  

Rủi ro vi phạm pháp lý 

 

Thấp Cao hơn nếu không tuân 

thủ quy định website 

 

Bảng  2: Ưu nhược điểm của các phương pháp thu thập tin tức 

1.5. Kết luận chương 1 

Chương 1 đã trình bày tổng quan về tự động hóa quy trình, ứng dụng trong truyền 

thông số, công cụ N8N, Facebook Graph API,AI Gemini, và các phương pháp 

thu thập tin tức trực tuyến. 

Qua đó, có thể thấy N8N là một giải pháp mã nguồn mở, mạnh mẽ, dễ triển khai 

và phù hợp để xây dựng hệ thống tự động thu thập và đăng tin tức công nghệ lên 

Fanpage Facebook. 

Những cơ sở lý thuyết và công nghệ trình bày trong chương này sẽ là nền tảng 

cho quá trình thiết kế, xây dựng và triển khai hệ thống thực tế được trình bày 

trong các chương tiếp theo. 
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CHƯƠNG 2: PHÂN TÍCH VÀ THIẾT KẾ HỆ THỐNG 

2.1. Phân tích yêu cầu 

2.1.1. Yêu cầu chức năng 

Hệ thống cần đáp ứng các chức năng chính sau: 

- Thu thập tin tức từ các nguồn RSS công nghệ uy tín theo lịch định sẵn. 

- Lọc và kiểm tra bài viết trùng lặp trước khi đăng. 

- Tự động xử lý nội dung: lấy tiêu đề, mô tả ngắn, hình ảnh minh họa. 

- Tự động đăng bài lên Fanpage Facebook thông qua Facebook Graph API. 

- Ghi log trạng thái và kết quả đăng bài. 

- Cảnh báo khi xảy ra lỗi (Access Token hết hạn, đăng bài thất bại…). 

2.1.2. Yêu cầu phi chức năng 

- Hoạt động ổn định, liên tục theo lịch đặt sẵn. 

- Giao diện cấu hình trực quan, dễ vận hành cho người quản trị. 

- Linh động mở rộng thêm nhiều nguồn tin khác nhau. 

- Bảo mật Access Token và thông tin cấu hình API. 

- Thời gian xử lý tin nhanh, đảm bảo nội dung luôn cập nhật. 

2.1.3. Đối tượng sử dụng hệ thống 

- Quản trị viên Fanpage: Theo dõi, vận hành và xử lý lỗi. 

- Bộ phận truyền thông: Khai thác tin tức được đăng tự động. 

- Người theo dõi Fanpage: Hưởng lợi từ thông tin cập nhật liên tục 
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2.2. Mô hình hoạt động tổng thể 

2.2.1. Mô hình logic hệ thống 

Hệ thống hoạt động theo chu trình: 

Hệ thống hoạt động dựa trên cơ chế tự động hóa theo quy trình sau: 

1. Nguồn dữ liệu: Các trang tin công nghệ cung cấp RSS Feed 

2. Hệ thống N8N thực hiện: 

- Truy xuất dữ liệu RSS định kỳ 

- Phân tích và chuẩn hóa nội dung 

- Gửi bài viết lên Fanpage thông qua Facebook Graph API 

- Lưu log xử lý lên Google Sheets để giám sát 

3. Fanpage Facebook: Nhận và hiển thị bài đăng tự động 

4. Google Sheets: Lưu lại lịch sử đăng bài và trạng thái phản hồi từ Facebook 

 Luồng hoạt động chính: 

RSS Feed -> N8N Xử lý nội dung -> Facebook Graph API -> Fanpage 

Facebook -> Google Sheets 

Đây là mô hình logic đảm bảo tính tự động hóa, dễ giám sát và mở rộng thêm 

nguồn RSS bất cứ lúc nào 

2.2.2. Biểu đồ Use Case 

 

Hình 6 : Biểu đồ Use Case hệ thống 
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2.2.3. Sơ đồ luồng dữ liệu (DFD) 

Biểu diễn dòng dữ liệu giữa các module: 

 

Hình 7 : Sơ đồ thể hiện luồng dữ liệu 

2.3. Phân tích các module 

2.3.1. Module thu thập tin (RSS Feed) 

- Hệ thống sử dụng các nguồn RSS từ các trang báo công nghệ uy tín (VD: 

GenK, VNExpress Số Hóa, ICTNews…) 

- N8N định kỳ kích hoạt workflow qua Schedule Trigger 

- Node RSS Read lấy dữ liệu theo cấu trúc: tiêu đề, đường dẫn bài viết, mô 

tả, ảnh đại diện, thời gian xuất bản 

- Chỉ giữ các bài viết mới dựa trên thời gian và dữ liệu đã lưu 

 Kết quả: Tập JSON bài viết đã loại trừ trùng lặp 

2.3.2. Module xử lý nội dung 

Công cụ sửa lại nội dung theo yêu cầu ( AI Gemini) 

Chức năng và cơ chế hoạt động 

Gemini là mô hình trí tuệ nhân tạo do Google DeepMind phát triển, thuộc thế hệ 

AI tiên tiến sau Bard. Đây là nền tảng AI tổng hợp có khả năng hiểu, tạo và xử 
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lý nội dung đa phương thức — bao gồm văn bản, hình ảnh, âm thanh, mã nguồn 

và video. 

Gemini được tích hợp vào các sản phẩm của Google như Google Search, Gmail, 

Docs, và Android, giúp người dùng tìm kiếm thông minh, viết nội dung, lập 

trình, và phân tích dữ liệu dễ dàng hơn. 

Cơ chế hoạt động của Gemini gồm ba bước chính: 

1. Nhận dữ liệu đầu vào (từ người dùng). 

2. Phân tích và suy luận bằng mạng neuron để hiểu ngữ cảnh. 

3. Tạo phản hồi đầu ra phù hợp và tự nhiên. 

 

 

Hình 8: Hình ảnh về AI Gemini 

  Bảo mật và quản lý dữ liệu: 

- Tất cả dữ liệu trao đổi đều được mã hóa (encryption) khi truyền và lưu 

trữ. 

- Google kiểm soát việc lưu giữ, xử lý và xóa dữ liệu theo chính sách 

bảo mật rõ ràng. 

- Chuẩn hóa trường dữ liệu (cắt mô tả theo giới hạn ký tự Facebook) 

- Rút trích hình ảnh từ metadata RSS, nếu không có -> dùng ảnh mặc định 

- Kiểm tra trùng lặp bằng cách so sánh đường link trong Google Sheets 

- Tạo nội dung bài đăng theo mẫu định sẵn 
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2.3.3. Module đăng bài lên Fanpage Facebook 

Sử dụng Facebook Graph API 

Node HTTP Request thực hiện POST nội dung lên Fanpage 

Truyền tham số: 

- Page Access Token 

- Message (nội dung bài viết) 

- URL ảnh hoặc ảnh tải lên 

Nhận phản hồi từ Facebook và xử lý trạng thái: 

 đăng thành công -> ghi log 

Đăng bài hoàn toàn tự động, không cần thao tác thủ công 

2.3.4. Module lưu log và giám sát hoạt động (Google Sheets) 

Google Sheets có những tính năng giúp người dùng dễ vận hành như :  

- Hỗ trợ lọc và tìm lỗi dễ dàng 

- Truy xuất dữ liệu nhanh khi cần xem lại bài đã đăng 

- Quản trị viên chỉ quan sát Sheets là biết hệ thống đang hoạt động tốt hay có 

sự cố 

 

Hình 9 : Module lưu log và giám sát hoạt động đăng bài (Google Sheets) 
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2.4. Thiết kế dữ liệu 

2.4.1. Cấu trúc dữ liệu (JSON / Database) 

Các bài viết thu từ RSS được biểu diễn trong N8N dưới dạng JSON object. 

Đây là định dạng phù hợp với quá trình xử lý tự động và truyền dữ liệu qua các 

node. 

Trường Kiểu dữ liệu Ý nghĩa 

Id Auto/Index Mã dòng dữ liệu 

Title Text Tiêu đề bài viết 

Url Text Đường dẫn 

Isodate Datetime Thời gian 

Bảng 3 : Bảng thể hiện các trường dữ liệu 

2.4.2. Cấu trúc nội dung bài viết 

Nội dung bài viết sau khi được thu thập từ RSS Feed thường bao gồm các trường 

cơ bản như tiêu đề, mô tả ngắn và đường dẫn đến bài viết gốc. Tuy nhiên, để phù 

hợp hơn khi đăng lên Fanpage Facebook, nội dung cần được xử lý lại nhằm đảm 

bảo rõ ràng, tự nhiên và hấp dẫn người đọc. 

Trong hệ thống này, sau khi lấy dữ liệu từ RSS, phần mô tả bài viết được chuyển 

sang mô hình ngôn ngữ Gemini để biên tập lại. Việc này giúp tạo ra nội dung dễ 

đọc, súc tích và tăng khả năng thu hút tương tác. Cấu trúc nội dung đăng lên 

Fanpage thường bao gồm ba thành phần chính: 

- Tiêu đề bài viết: được giữ nguyên hoặc được làm nổi bật bằng cách bổ sung 

biểu tượng, nhấn mạnh từ khóa chính. 

- Phần tóm tắt nội dung: được Gemini viết lại dựa trên phần mô tả trong RSS, 

nhằm cung cấp thông tin ngắn gọn, dễ hiểu và mang tính hấp dẫn hơn so 

với bản gốc. 

- Liên kết đến bài viết gốc: được đặt ở cuối để người dùng có thể đọc toàn 

bộ nội dung trên trang nguồn. 
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Nhờ quy trình này, bài viết đăng lên Fanpage vẫn đảm bảo tính chính xác của 

nguồn tin, đồng thời có phần diễn đạt tự nhiên và phù hợp với phong cách truyền 

thông mạng xã hội, giúp tăng khả năng tiếp cận và tương tác của người xem. 

2.4.3. Lưu trữ Access Token và lịch đăng 

Để đăng bài lên Fanpage, hệ thống sử dụng Page Access Token của Facebook 

thông qua Graph API. 

Loại Token Thời hạn Vai trò 

User Access Token 1-2 giờ Không sử dụng trực tiếp 

Long-lived Access Token 60 ngày Để tạo Page Token 

Page Access Token 60 ngày Token để đăng bài lên Page 

 

Bảng 4: Các loại Token 

Cách lưu trong hệ thống: 

- Token được lưu trong mục Credentials của N8N. 

- Không lưu token vào node text/raw để tránh lộ thông tin. 

- Khi token gần hết hạn -> tạo lại bằng Long-lived Token. 

Lịch đăng bài 

- Sử dụng Schedule Trigger trong N8N để chạy workflow theo chu kỳ. 

- Chu kỳ có thể cài đặt theo: 

• Mỗi 30 phút 

• Hoặc khung giờ cố định (8h, 12h, 18h mỗi ngày) 

Điều này giúp bài đăng xuất hiện tự nhiên, tránh spam và tối ưu tương tác. 
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2.5. Kết luận chương 2 

Trong Chương 2, hệ thống tự động thu thập và đăng tin tức lên Fanpage 

Facebook đã được phân tích và thiết kế một cách đầy đủ dựa trên nhu cầu thực 

tế. Các yêu cầu chức năng và phi chức năng đã làm rõ mục tiêu của hệ thống 

trong việc tự động hóa quy trình xử lý nội dung và tối ưu vận hành. Những đối 

tượng sử dụng chính cùng vai trò của họ cũng được xác định để hỗ trợ triển khai 

và vận hành hiệu quả. 

Mô hình hoạt động tổng thể, bao gồm biểu đồ logic, Use Case và sơ đồ luồng dữ 

liệu (DFD), giúp mô tả mối quan hệ giữa các tác vụ và các nguồn dữ liệu trong 

hệ thống. Việc phân tách hệ thống thành các module độc lập như thu thập nội 

dung, xử lý thông tin, đăng bài và lưu log đã tạo nền tảng cho một kiến trúc dễ 

mở rộng và bảo trì. 

Ngoài ra, phần thiết kế dữ liệu đã xác định được các cấu trúc dữ liệu cốt lõi trong 

hệ thống như định dạng bài viết, cơ chế lưu thông tin truy cập API và ghi nhận 

nhật ký hoạt động. Điều này đảm bảo hệ thống duy trì tính nhất quán dữ liệu và 

hỗ trợ quá trình giám sát, phân tích hiệu suất trong tương lai. 

Nhìn chung, Chương 2 đã hoàn thành mục tiêu phân tích và thiết kế hệ thống, 

tạo tiền đề vững chắc cho việc triển khai và xây dựng cụ thể các workflow trong 

Chương 3 tiếp theo. 
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CHƯƠNG 3: TRIỂN KHAI VÀ THỬ NGHIỆM  

HỆ THỐNG 

3.1. Môi trường triển khai 

3.1.1. Phần mềm sử dụng 

Trong quá trình xây dựng hệ thống tự động thu thập và đăng tin lên Fanpage 

Facebook, các phần mềm và dịch vụ chính được sử dụng bao gồm: 

- N8N đóng vai trò là nền tảng tự động hóa workflow trung tâm của hệ thống. 

- Docker được dùng để triển khai N8N dưới dạng container, giúp việc quản 

lý và cập nhật dễ dàng hơn. 

- Facebook Graph API giúp kết nối và đăng bài tự động lên Fanpage. 

- Google Sheets API được sử dụng để lưu trữ log và theo dõi trạng thái xử lý 

dữ liệu. 

- RSS Feed của các trang báo công nghệ là nguồn cung cấp tin tức đầu vào. 

- Ngoài ra, có thể sử dụng thêm Traefik hoặc Nginx làm reverse proxy để hỗ 

trợ truy cập bảo mật từ Internet đến N8N. 

Những công cụ trên đều là mã nguồn mở hoặc miễn phí, phù hợp với yêu cầu 

của đồ án và dễ triển khai trong thực tế. 

3.1.2. Phần cứng và nền tảng lưu trữ 

Hệ thống ChatBot được triển khai trên máy chủ VPS riêng để đảm bảo hiệu suất, 

độ ổn định và khả năng mở rộng khi có nhiều người dùng truy cập cùng lúc. Toàn 

bộ hạ tầng được quản lý bằng Docker, giúp cô lập môi trường, dễ dàng cập nhật 

và sao lưu dữ liệu. 

Thông số kỹ thuật của VPS: 

- Hệ điều hành: Ubuntu Server 22.04 LTS 

- CPU: 8 Core 
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- RAM: 16 GB 

- Ổ cứng: 120 GB SSD 

- Công cụ triển khai: Docker & Docker Compose 

- Địa chỉ truy cập hệ thống: https://N8N.teamchatbot.online 

3.2. Cài đặt và cấu hình N8N 

3.2.1. Cài đặt qua Docker 

Để đảm bảo hệ thống ổn định và dễ vận hành, N8N được triển khai bằng Docker. 

Quá trình triển khai nhanh, hạn chế lỗi cấu hình và có thể dễ dàng mở rộng hoặc 

sao lưu. 

N8N được cài đặt dưới dạng container với lệnh khởi tạo: 

 

Sau khi khởi chạy, có thể kiểm tra container đang hoạt động bằng lệnh: 

 

Sau khi khởi chạy ta có thể theo dõi các container đang hoạt động 

 

Hình  10: Môi trường VPS hiển thị container N8N và Traefik đang hoạt động ổn 

định thông qua Docker. 

3.2.2. Thiết lập giao diện quản trị 

Sau khi cài đặt thành công, người quản trị truy cập giao diện N8N thông qua 

trình duyệt web: 

https://N8N.teamchatbot.online/ 

https://n8n.teamchatbot.online/
https://n8n.teamchatbot.online/
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Tại đây, người dùng: 

- Tạo tài khoản và đăng nhập hệ thống 

- Thiết lập múi giờ phù hợp (UTC+7 – Việt Nam) 

- Kiểm tra hoạt động của workflow thông qua Dashboard 

- Quản lý lịch chạy, trạng thái, log và thông số workflow 

Nhờ giao diện trực quan, việc điều chỉnh logic workflow rất thuận tiện. 

3.2.3. Cấu hình bảo mật và lưu trữ workflow 

Để đảm bảo an toàn dữ liệu và token truy cập Facebook, hệ thống thiết lập: 

- Xác thực đăng nhập (Basic Auth) để ngăn truy cập trái phép 

- Mã hóa kết nối HTTPS thông qua reverse proxy và chứng chỉ SSL 

- Lưu dữ liệu cấu hình trong volume riêng của Docker để tránh mất dữ liệu 

khi container cập nhật 

- Token và tham số API được bảo mật trong môi trường cấu hình của N8N 

Workflow và log bài đăng được lưu trữ đầy đủ để thuận tiện theo dõi và kiểm tra 

khi cần thiết. 

 Ưu điểm của phương án triển khai 

- Hoạt động tự động liên tục theo lịch trình 

- Dễ dàng mở rộng thêm nhiều nguồn RSS hoặc nhiều Fanpage 

- Giao diện trực quan, thao tác đơn giản 

- Bảo mật tốt và dữ liệu được kiểm soát tập trung 
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3.3. Xây dựng các Workflow chính 

3.3.1. Workflow 1 – Thu thập tin tức công nghệ 

Workflow này có nhiệm vụ lấy dữ liệu tin tức từ nhiều nguồn RSS thuộc lĩnh 

vực công nghệ. 

Các bước chính: 

1. Schedule Trigger: Workflow được kích hoạt theo chu kỳ (ví dụ: 30 

phút/lần). 

2. RSS Read: Các node RSS Read thu thập danh sách bài viết mới từ nhiều 

trang báo. 

3. Merge Node: Dữ liệu từ các nguồn RSS được tổng hợp vào một danh sách 

chung. 

4. Sort + Limit: Sắp xếp các bài theo thời gian và giới hạn số lượng bài cần 

xử lý trong mỗi chu kỳ. 

Kết quả: 

Workflow trả về danh sách các bài viết mới nhất chưa qua xử lý nội dung. 

3.3.2. Workflow 2 – Xử lý và lọc nội dung 

Workflow này chịu trách nhiệm chuẩn hóa nội dung bài viết để phù hợp khi đăng 

lên Fanpage. 

1. HTTP Request / HTML Extract: Truy cập đường dẫn bài viết gốc (nếu RSS 

không chứa nội dung đầy đủ) và trích xuất đoạn mô tả cần thiết. 

2. AI Content Rewriting (Gemini / GPT): Nội dung được gửi đến mô hình 

ngôn ngữ để viết lại cho: 

o Rõ ràng, tự nhiên hơn 

o Ngắn gọn và phù hợp với phong cách mạng xã hội 
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3. Kiểm tra trùng lặp: Đối chiếu với danh sách bài đã đăng trong Google 

Sheets hoặc Database. 

- Nếu bài đã đăng -> bỏ qua 

- Nếu chưa đăng -> chuyển sang workflow tiếp theo. 

Kết quả: 

Nội dung bài viết được chuẩn hóa và sẵn sàng đăng. 

3.3.3. Workflow 3 – Đăng bài tự động lên Fanpage 

Workflow này sử dụng Facebook Graph API để thực hiện đăng bài. 

1. Format Post Content: Tạo nội dung bài đăng theo cấu trúc: 

<Tiêu đề> 

<Đoạn mô tả ngắn (đã viết lại)> 

 Link bài gốc: <URL> 

2. Gửi Request đến Facebook Graph API: 

o Nếu bài có hình ảnh -> dùng /photos endpoint 

o Nếu không -> dùng /feed endpoint 

3. Ghi lại lịch sử đăng: Lưu thông tin bài đã đăng vào Google Sheets / 

Database. 

Bao gồm: tiêu đề, URL, thời gian đăng, trạng thái đăng. 

Kết quả: 

Bài viết được đăng thành công lên Fanpage và được lưu lại để tránh trùng lặp. 

 

3.3.4. Workflow 4 – Lên lịch tự động hàng ngày 

Workflow này điều phối toàn bộ hoạt động đăng bài theo thời gian. 
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1. Cron / Schedule Trigger: Thiết lập thời gian chạy cố định (ví dụ 8h, 12h, 

18h). 

2. Gọi lại workflow thu thập và xử lý nội dung. 

3. Kiểm soát tần suất đăng: Đảm bảo hệ thống không đăng quá nhiều bài trong 

cùng một khoảng thời gian, tránh gây spam. 

Kết quả: 

Hệ thống hoạt động hoàn toàn tự động, không cần thao tác thủ công, đảm bảo 

nội dung được đăng đều đặn và tự nhiên. 

3.4. Xây dựng workflow trong N8N 

3.4.1. Cấu trúc tổng thể 

Hệ thống được triển khai trên nền tảng N8N theo kiến trúc pipeline tuần tự, bao 

gồm các nhóm chức năng chính từ thu thập dữ liệu cho đến đăng tải và lưu log. 

Cấu trúc tổng thể gồm các thành phần: 

(1) Khởi tạo và điều phối quy trình 

Schedule Trigger 

• Tự động kích hoạt workflow theo lịch định kỳ (ví dụ: 30 phút/lần) 

Wait 

• Đảm bảo thời gian ổn định trước khi lấy dữ liệu RSS, tránh truy vấn liên 

tục 

(2) Thu thập nguồn dữ liệu 

RSS Read 

• Lấy danh sách bài viết mới từ nguồn RSS 

Limit 

• Giới hạn số lượng bài xử lý trong một chu kỳ (tránh spam Fanpage) 

(3) Trích xuất nội dung bài viết 
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- HTTP Request (Request nội dung HTML bài báo) 

- HTML Extract (module HTML) 

• Lấy các thành phần: title, description, image, link 

• Làm sạch ký tự thừa 

(4) Xử lý & chuẩn hoá nội dung 

- Message Model / Set / Code (nếu có) 

• Chuyển đổi nội dung theo mẫu đăng Fanpage 

• Cắt gọn mô tả dài 

• Ưu tiên chọn ảnh đại diện từ bài viết 

(5) Đăng tải lên Facebook Fanpage 

- Facebook Graph API (03 lần xử lý chính) 

• Đăng bài với nội dung + link 

• Upload ảnh và gán vào bài viết 

• Kiểm tra phản hồi từ Facebook để xác nhận đăng thành công 

(6) Lưu log và giám sát 

- Google Sheets – Append or Update Row 

• Lưu thông tin đăng bài: thời gian, title, status, link đã đăng 

• Giúp theo dõi lỗi và ngăn đăng trùng lặp 

 

Hình 11 : Hình ảnh cấu trúc tổng thể workflow 
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3.4.2. Thiết lập chi tiết từng node 

 Node 1 – Schedule Trigger 

- Chức năng: Kích hoạt workflow theo thời gian người quản trị tùy chỉnh 

- Cấu hình: 

• Mode: Every X Hours 

• Interval: 12 hours 

 

Hình 12 : Hình ảnh thiết lập node Schedule Trigger 

Node 2 – RSS Feed 

Node RSS Feed Read trong N8N có chức năng: 

- Đọc và phân tích RSS/Atom feed từ một URL (ví dụ: feed tin tức, blog...). 

- Chuyển dữ liệu XML thành JSON, dễ xử lý trong workflow. 

- Trả về danh sách bài viết, mỗi bài là một item (gồm tiêu đề, link, thời 

gian, nội dung...). 

- Kết hợp với Cron để tự động lấy tin mới theo lịch. 
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- Có thể dùng chung với HTML Node hoặc HTTP Request để lấy nội dung 

chi tiết của bài viết. 

 

Hình 13: Hình ảnh node RSS Feed và kết quả trả về khi khởi chạy 

Node 3 –  HTML Extract  

Node HTML Extract trong N8N dùng để trích xuất dữ liệu từ nội dung HTML 

(thường lấy từ HTTP Request). 

     

Hình 14: Hình ảnh về node HTML Extract 
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Node 3 – Function Node (Lọc và xử lý dữ liệu) 

 

Hình 15: Hình ảnh về node If giúp lọc và xử lý dữ liệu 

Node này giúp chúng ta sau khi xử lý dữ liệu bài viết từ RSS Feed sẽ lọc nội dung 

của bài viết với các bài viết đã đăng thông qua Google Sheets. Nếu bài viết đã có 

trên Google Sheets tức là bài viết đó đã được đăng rồi và sẽ trả về kết quả là False 

Branch còn nếu bài viết đó chưa được đăng sẽ tra về kết quả là True Branch 

Node 4 – Google Gemini 

Node này giúp xử lý nội dung bài báo ban đầu thành nội dung bài báo theo ý 

muốn của người quản trị thông qua AI. 

 

Hình 16: Hình ảnh node Google Gemini giúp xử lí nội bài viết 
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Để sử dụng Gemini xử lí nội dung ta cần kết nối Credential thông API đã tạo xong 

sau đó chọn phiên bản phù hợp. 

Propmt : Ở đây ta viết những gì cần Gemini xử lý (Ví dụ : Hãy sửa nôị dung cho 

ngắn gọn hơn … ) còn ở đây tôi ghi những gì tôi cần: 

Bạn là một trợ lý tuyệt vời  . Hãy đóng vai trò là 1 nhà báo nhiều kinh nghiệm 

và nổi tiếng.Hãy viết lại nội dung này với ngôi thứ nhất , đứng khía cạnh là cá 

nhân . 

Bình luận đánh giá khách quan giọng văn tự nhiên , lôi cuốn , hóm hỉnh.Không 

sử dụng các từ ngữ nhạy cảm, kích động, phân biệt tôn giáo , chính trị.Chỉ đánh 

giá mang tính chung chung , tích cực hoặc trung tínhNội dung ngắn gọn không 

quá 300 chữ 

Node 5 – HTTP Request (Facebook Graph API) 

Node Facebook Graph API trong N8N dùng để tự động kết nối và thao tác dữ liệu 

Facebook, gồm các chức năng chính: đăng bài, lấy bài viết, bình luận, lượt thích, 

truy vấn thông tin Trang hoặc người dùng, và theo dõi tương tác. 

Để sử dụng Facebook Graph API ta cần có Access Token đã lấy từ ứng dụng 

Facebook Ở đây Access token thường chỉ có thời hạn là 60 ngày sau 60 ngày ta 

cần vào nền tảng phát triển để gia hạn 
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Hình 17: Cách gia hạn Access token trên ứng dụng 

Sau đó ta nhập Access Token vào node trên N8N 

 

Hình 18:Giao diện kết nối Facebook Graph API với N8N 

Sau khi kết nối thành công ta chọn phương thức POST và Node ở dưới ta 

điền id của page  
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Hình 19: Giao diện đăng ảnh bài viết lên Fanpage Facebook 

Sau khi đăng ảnh thành công thì nó sẽ trả về id của ảnh 

Node 5 – Google Sheet (Log kết quả) 

Node Google Sheets trong N8N dùng để kết nối và thao tác dữ liệu trên bảng tính 

Google Sheets, gồm các chức năng chính: đọc, ghi, cập nhật, xóa dữ liệu, tạo hoặc 

chia sẻ sheet mới, và ghi log hay lưu kết quả tự động từ các quy trình N8N. 

Các bước để kết nối Google Sheets với N8N gồm: 

1. Thêm node Google Sheets vào workflow. 

2. Trong mục Credentials, chọn Add new -> Google Sheets OAuth2 API. 

3. Đăng nhập tài khoản Google và cấp quyền truy cập cho N8N (quyền xem, 

chỉnh sửa Google Sheets). 

4. Sau khi xác thực thành công, lưu lại credentials. 
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Hình 20: Giao diện sau khi đã cấu hình kết nối thành công Google Sheets với N8N 

3.4.3. Kết quả đăng bài minh họa 

Để đánh giá hiệu quả vận hành, hệ thống đã được thử nghiệm đăng bài tự động 

lên Fanpage. 

 Kết quả quan sát được: 

- Nội dung hiển thị đúng định dạng 

- Ảnh thumbnail được đính kèm đầy đủ 

- Đăng bài đúng lịch hẹn theo Cron Trigger 

- Thời gian đăng nhanh, không lỗi xác thực 
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Hình  21: Giao diện bài viết sau khi được tự động đăng lên fanpage 

 

 

Hình 22 : Giao diện bài viết sau khi được tự động đăng lên fanpage 
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Bài viết hiển thị hình ảnh, tiêu đề, đúng chuẩn định dạng Facebook. 

Sau khi đăng bài thành công sẽ  log trạng thái thành công trong Google Sheets 

hoặc console N8N 

 Thống kê bài đăng theo thời gian chạy workflow 

 

Hình  23: Giao diện lưu log trong Google Sheets 

3.5. Kết luận chương 3 

Trong chương này, nhóm đã triển khai hoàn chỉnh hệ thống tự động hóa thu 

thập và đăng tin bằng công cụ N8N, kết hợp với Facebook Graph API. 

Kết quả thử nghiệm cho thấy hệ thống hoạt động ổn định, chính xác và tiết 

kiệm thời gian, đáp ứng tốt các yêu cầu đề ra trong chương 2. 

Đây là bước nền tảng quan trọng để chuyển sang chương 4 – Đánh giá kết quả 

và hiệu quả của hệ thống, nơi sẽ phân tích chi tiết hiệu suất, độ chính xác và 

khả năng ứng dụng thực tế. 
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CHƯƠNG 4: KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC VÀ ĐÁNH GIÁ 

HIỆU QUẢ HỆ THỐNG 

4.1. Kết quả hoạt động của hệ thống 

Sau khi triển khai và cấu hình thành công workflow trên nền tảng N8N, hệ 

thống đã được vận hành thử nghiệm trong thời gian7 ngày. 

Kết quả cho thấy hệ thống vận hành ổn định, đăng tải tự động và chính xác các 

bài viết công nghệ lên Fanpage Facebook theo lịch trình định sẵn. 

4.1.1. Kết quả thu thập tin tức 

- Hệ thống thu thập tin tức từ 03 nguồn RSS Feed chính: 

• GenK.vn 

• VnExpress – Công nghệ 

• The Verge 

- Trung bình mỗi lần chạy workflow, hệ thống thu được khoảng 10–20 bài 

viết, lọc còn 5–10 bài phù hợp (theo từ khóa công nghệ, AI...). 

- Dữ liệu thu được bao gồm: tiêu đề, mô tả ngắn, đường dẫn, ảnh minh họa 

và thời gian đăng tải. 

4.1.2. Kết quả đăng tin tự động 

- Hệ thống thực hiện đăng bài 3 lần/ngày (8h – 12h – 18h). 

- Trong 7 ngày thử nghiệm: 

• Tổng số bài đăng: 131 bài. 

• Thành công: 126 bài (96,2%). 

• Thất bại: 3 bài (do lỗi API hoặc server bảo trì). 
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Ngày Số bài thu thập Đăng thành công Lỗi Ghi chú 

28/09 15 13 2 RSS lỗi hình ảnh 

29/09 18 18 0 – 

30/09 17 16 1 Token tạm hết hạn 

01/10 20 19 1 Trùng bài 

02/10 22 22 0 – 

03/10 20 20 0 – 

04/10 19 18 1 Lỗi kết nối 

Tổng 131 126 5 – 

 

Bảng 5 : Thống kê kết quả đăng bài 

-> Tỉ lệ thành công trung bình đạt 96,2%, thể hiện khả năng hoạt động ổn định 

của hệ thống. 

4.2. Đánh giá hiệu suất hệ thống 

4.2.1. Thời gian xử lý 

- Trung bình mỗi lần chạy workflow mất khoảng 15–25 giây (tùy số lượng 

bài RSS). 

- Trong đó: 

• Thu thập dữ liệu: ~5 giây 

• Xử lý và lọc nội dung: ~10 giây 

• Đăng bài và ghi log: ~8 giây 

-> Tổng thời gian xử lý nhanh, đáp ứng tốt yêu cầu đăng bài theo thời gian thực. 

4.2.2. Độ ổn định 

- Workflow chạy ổn định, không bị treo hoặc crash trong suốt 7 ngày thử 

nghiệm. 
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- Cơ chế log giúp dễ dàng phát hiện và khắc phục lỗi (như token hết hạn, lỗi 

API). 

- Khi một node gặp lỗi, workflow vẫn tiếp tục xử lý các bài khác (cơ chế 

“continue on fail” trong N8N). 

4.2.3. Độ chính xác nội dung 

- Các bài đăng được trích xuất đúng tiêu đề, link và mô tả. 

- Không gặp lỗi font, lỗi định dạng hoặc thiếu nội dung. 

- Hệ thống đã lọc thành công 100% bài trùng lặp trong các lần chạy khác 

nhau. 

4.3. Đánh giá tính năng và khả năng mở rộng 

4.3.1. Tính năng đạt được 

Tính năng Trạng thái Ghi chú 

Thu thập tin RSS tự động Đạt Đa nguồn, đa định dạng 

Lọc trùng, định dạng nội dung Đạt Qua Function Node 

Đăng bài tự động lên Facebook Đạt Thông qua Graph API 

Ghi log hoạt động Đạt Google Sheets 

Hỗ trợ đa ngôn ngữ nội dung Chưa đa dạng Có thể bổ sung bằng API dịch 

Bảng 6 : Các tính năng đạt được của đề tài 

4.3.2. Khả năng mở rộng 

- Hệ thống có thể mở rộng thêm các chức năng sau: 

- Đăng bài đa nền tảng: Instagram, LinkedIn, X (Twitter), Telegram Channel. 

- Tự động tạo hình ảnh bài viết bằng AI (ví dụ: DALL·E hoặc Canva API). 

- Tích hợp AI tóm tắt nội dung giúp bài đăng ngắn gọn, hấp dẫn hơn. 

- Quản lý lịch đăng bài linh hoạt qua giao diện web (N8N dashboard). 
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4.4. Đánh giá hiệu quả thực tế 

Sau quá trình triển khai và vận hành thử nghiệm hệ thống đăng tin tự động trên 

Fanpage sử dụng N8N, có thể đánh giá hiệu quả thực tế dựa trên các tiêu chí sau: 

 Tự động hóa quy trình đăng bài 

- Hệ thống giúp loại bỏ hoàn toàn thao tác thủ công trong việc tìm kiếm và 

đăng bài 

- Quy trình cũ: 10–15 phút/bài -> Quy trình mới: ~0 phút/bài (tự động 100%) 

- Giúp fanpage luôn duy trì tần suất đăng ổn định mỗi ngày 

 Năng suất tăng hơn 10 lần so với vận hành thủ công 

 Tính chính xác và ổn định 

- Hệ thống xử lý RSS ổn định, hạn chế lỗi định dạng nội dung 

- Cơ chế lọc trùng lặp hoạt động hiệu quả -> không gây spam Fanpage 

- Tỷ lệ đăng bài thành công trong quá trình kiểm thử: 95% 

 Đảm bảo uy tín và chất lượng nội dung đăng tải 

 Khả năng giám sát và truy vết 

- Toàn bộ trạng thái đăng bài được lưu lại trên Google Sheets 

- Khi có lỗi xảy ra, người vận hành dễ dàng kiểm tra và xử lý 

- Đảm bảo tính minh bạch và thuận lợi cho bảo trì 

 Hỗ trợ tốt cho quản lý vận hành trong dài hạn 

 Hiệu quả truyền thông Fanpage 

- Nội dung được cập nhật nhanh chóng theo tin tức công nghệ mới 

- Tăng mức độ thu hút và giữ chân người quan tâm lĩnh vực công nghệ 

- Tăng trưởng reach và tương tác theo thời gian nhờ tần suất ổn định 
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 Góp phần cải thiện hình ảnh và độ phủ thông tin của Fanpage 

Kết luận đánh giá 

Hệ thống mang lại hiệu quả rõ rệt về: 

 Tối ưu nhân lực 

 Tăng tốc độ đăng tin 

 Giảm sai sót thủ công 

 Duy trì hoạt động truyền thông chuyên nghiệp 

Với sự ổn định và khả năng mở rộng, hệ thống hoàn toàn có thể đưa vào triển 

khai thực tế lâu dài. 

4.5. Khả năng ứng dụng và hướng phát triển 

4.5.1. Khả năng ứng dụng 

Hệ thống có thể được áp dụng rộng rãi trong nhiều lĩnh vực: 

- Báo chí – Truyền thông: Tự động chia sẻ tin nóng lên mạng xã hội. 

- Marketing – Doanh nghiệp: Tự động đăng bài giới thiệu sản phẩm, sự kiện. 

- Giáo dục: Chia sẻ tin tức học tập, thông báo tuyển sinh tự động. 

4.5.2. Hướng phát triển 

Trong tương lai, hệ thống có thể được mở rộng với: 

- Tích hợp OpenAI API / Gemini để tự động tóm tắt và viết lại nội dung hấp 

dẫn hơn. 

- Ứng dụng Machine Learning để phân loại chủ đề và đề xuất bài viết liên 

quan. 

- Xây dựng giao diện quản lý riêng (dashboard) để người dùng không cần 

truy cập N8N. 

- Bổ sung cơ chế thống kê, báo cáo tự động về hiệu quả bài đăng. 
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4.6. Kết luận chương 4 

Qua quá trình thử nghiệm, hệ thống tự động thu thập và đăng tin tức công nghệ 

lên Fanpage Facebook bằng N8N đã chứng minh được: 

- Hoạt động ổn định, chính xác và hiệu quả cao. 

- Giúp giảm thiểu đáng kể thời gian, công sức và sai sót trong công việc 

truyền thông. 

- Có khả năng mở rộng và ứng dụng thực tế trong nhiều lĩnh vực khác nhau. 

Kết quả này khẳng định N8N là công cụ tự động hóa mạnh mẽ, dễ triển khai và 

phù hợp với nhu cầu tự động hóa nội dung truyền thông hiện nay. 

Nội dung tiếp theo của đồ án sẽ trình bày trong Chương 5 – Đề xuất hướng phát 

triển và cải tiến hệ thống, nhằm hoàn thiện giải pháp và mở rộng khả năng ứng 

dụng trong thực tế. 
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CHƯƠNG 5: ĐỀ XUẤT CÁC GIẢI PHÁP VÀ  

HƯỚNG PHÁT TRIỂN HỆ THỐNG 

5.1. Đánh giá tổng quan hệ thống 

Sau quá trình nghiên cứu, thiết kế và triển khai thử nghiệm, hệ thống tự động thu 

thập và đăng tin tức công nghệ lên Fanpage Facebook bằng N8N đã chứng minh 

được khả năng vận hành hiệu quả, ổn định và đáp ứng các yêu cầu đặt ra ban 

đầu. 

Cụ thể: 

- Hệ thống có thể tự động thu thập tin tức từ nhiều nguồn RSS khác nhau, 

lọc, xử lý nội dung, và đăng tải tự động lên Fanpage theo lịch trình định 

sẵn. 

- Tốc độ xử lý nhanh, độ chính xác cao, giao diện cấu hình trực quan, dễ sử 

dụng và mở rộng. 

- Có thể áp dụng vào các kênh truyền thông, fanpage doanh nghiệp, trang tin 

tức hoặc hệ thống nội bộ cần chia sẻ thông tin tự động. 

Tuy nhiên, hệ thống hiện vẫn còn một số hạn chế cần khắc phục và cải tiến để 

đáp ứng yêu cầu thực tế ngày càng cao. 

5.2. Hạn chế của hệ thống hiện tại 

Một số hạn chế được ghi nhận trong quá trình thử nghiệm gồm: 

- Phụ thuộc vào nguồn tin RSS 

• Không phải trang tin nào cũng cung cấp RSS Feed hoặc duy trì 

ổn định. 

• Một số nguồn RSS giới hạn số lượng bài viết, gây thiếu hụt dữ 

liệu mới. 

- Nội dung chưa được tối ưu hóa 
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• Các bài đăng hiện chỉ lấy phần mô tả gốc (description) từ RSS, 

chưa được chỉnh sửa để phù hợp với phong cách Fanpage. 

• Thiếu yếu tố “ngôn ngữ mạng xã hội” (caption hấp dẫn, emoji, 

CTA...). 

- Hạn chế về đa nền tảng 

• Hệ thống mới chỉ đăng bài lên Facebook Fanpage. 

• Chưa hỗ trợ các nền tảng khác như Instagram, LinkedIn, X 

(Twitter). 

- Chưa có giao diện người dùng riêng 

• Quản trị viên phải thao tác trực tiếp trên giao diện N8N, có thể 

khó tiếp cận với người không chuyên kỹ thuật. 

- Giám sát và thống kê còn đơn giản 

• Hệ thống mới chỉ lưu log cơ bản (thành công/thất bại). 

• Chưa có báo cáo chi tiết như lượt tương tác, thời gian đăng hiệu 

quả, hay biểu đồ thống kê hoạt động. 

5.3. Giải pháp khắc phục và tối ưu hệ thống 

Để nâng cao hiệu quả và tính ứng dụng thực tế, có thể triển khai các giải 

pháp sau: 

5.3.1. Bổ sung cơ chế thu thập linh hoạt 

- Kết hợp Web Scraping để thu thập tin từ những website không có RSS. 

- Áp dụng API chính thức của các báo lớn (nếu có). 

- Cho phép người quản trị thêm/xóa nguồn tin trực tiếp qua giao diện quản 

lý. 
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5.3.2. Tích hợp xử lý nội dung bằng AI 

- Sử dụng OpenAI API (GPT) hoặc Gemini API để: 

• Tự động tóm tắt nội dung bài viết; 

• Tạo caption hấp dẫn, có giọng văn phù hợp với người dùng mạng xã 

hội; 

• Gợi ý hashtag tự động dựa trên chủ đề bài viết. 

-> Giúp nội dung trên Fanpage sinh động, dễ đọc và mang tính lan tỏa cao hơn. 

5.3.3. Mở rộng hệ thống đăng bài đa nền tảng 

- Tích hợp thêm các node N8N cho các nền tảng khác như: 

• Instagram Graph API, 

• LinkedIn API, 

• Telegram Bot API, 

• Twitter/X API. 

-> Giúp chia sẻ tin tức đồng bộ trên nhiều kênh, mở rộng tầm ảnh 

hưởng truyền thông. 

5.3.4. Phát triển giao diện quản trị riêng 

- Xây dựng một Dashboard quản lý web kết nối với N8N thông qua API. 

- Cho phép: 

• Quản lý lịch đăng bài (thêm, xóa, tạm dừng workflow), 

• Theo dõi log, 

• Cập nhật token Facebook dễ dàng. 

-> Giúp người dùng không cần thao tác kỹ thuật trực tiếp trong 

N8N. 
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5.3.5. Cải tiến hệ thống thống kê và báo cáo 

- Tích hợp Google Analytics API hoặc Facebook Insights API để thu thập dữ 

liệu tương tác (like, share, comment). 

- Biểu diễn thông tin bằng biểu đồ động (chart) giúp quản trị viên đánh giá 

hiệu quả bài đăng. 

- Tự động tạo báo cáo định kỳ hàng tuần/tháng gửi qua email. 

5.4. Hướng phát triển trong tương lai 

Trong tương lai, hệ thống có thể được phát triển theo các hướng sau: 

1. Tự động hóa toàn diện truyền thông số 

- Kết hợp thu thập – xử lý – đăng bài – thống kê – phản hồi người dùng 

thành một chuỗi workflow hoàn chỉnh. 

- Mở rộng tích hợp với ChatBot để phản hồi bình luận và tin nhắn tự động. 

2. Tối ưu hiệu năng và độ bảo mật 

- Áp dụng Docker hóa (Docker Compose) để triển khai linh hoạt trên 

nhiều máy chủ. 

- Cải thiện cơ chế xác thực token, đảm bảo tính an toàn khi truy cập API 

Facebook. 

3. Hỗ trợ đa ngôn ngữ và phân loại chủ đề tự động 

- Tích hợp mô hình học máy (machine learning) để phân loại bài viết theo 

chủ đề (AI, mobile, software…). 

- Dịch tự động các bài nước ngoài sang tiếng Việt bằng API dịch (Google 

Translate, DeepL). 

4. Triển khai thực tế tại các tổ chức và doanh nghiệp 



 
46 

- Có thể áp dụng cho trường học, doanh nghiệp, báo điện tử, công ty 

truyền thông nhằm tự động hóa quy trình chia sẻ tin tức và marketing 

nội dung. 

5.5. Kết luận chương 5 

Chương 5 đã đưa ra các đề xuất giải pháp và hướng phát triển nhằm nâng cao 

hiệu quả, tính ổn định và khả năng mở rộng của hệ thống. 

Thông qua việc áp dụng N8N trong tự động hóa truyền thông, đề tài đã chứng 

minh tính thực tiễn, tiết kiệm chi phí, dễ triển khai và mở rộng linh hoạt. 

Trong tương lai, nếu được phát triển theo các hướng đã đề xuất, hệ thống sẽ 

không chỉ dừng lại ở việc tự động đăng tin tức mà còn có thể trở thành một nền 

tảng quản trị nội dung thông minh, ứng dụng rộng rãi trong các hoạt động truyền 

thông, marketing và giáo dục. 
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KẾT LUẬN 

1. Kết quả đạt được 

Trong khuôn khổ đề tài, em đã hoàn thành các nội dung sau: 

- Tìm hiểu tổng quan về nền tảng N8N, kiến trúc, nguyên lý hoạt động và 

khả năng tích hợp API trong việc xây dựng các quy trình tự động 

(workflow). 

- Nghiên cứu Facebook Graph API, cơ chế xác thực, cấp quyền và phương 

thức đăng bài tự động lên Fanpage. 

- Thiết kế và triển khai hệ thống tự động thu thập tin tức công nghệ từ các 

nguồn RSS Feed đáng tin cậy, xử lý và định dạng nội dung để đăng tải lên 

Fanpage Facebook. 

- Xây dựng quy trình tự động hóa (workflow) trong N8N bao gồm các 

bước: lấy dữ liệu RSS -> lọc nội dung -> tạo bài đăng -> đăng lên Fanpage 

theo lịch định sẵn. 

- Thử nghiệm và đánh giá hoạt động của hệ thống, đảm bảo khả năng vận 

hành ổn định, đăng bài chính xác và liên tục. 

- Phân tích ưu, nhược điểm của giải pháp N8N so với các công cụ tự động 

hóa khác (Zapier, Make, Node-RED), từ đó khẳng định tính phù hợp của 

N8N cho mục đích nghiên cứu. 

- Đề xuất các hướng phát triển mở rộng như tích hợp AI tạo nội dung, mở 

rộng đăng đa nền tảng và phát triển giao diện quản lý thân thiện. 

 

2. Ý nghĩa thực tiễn của đề tài 

Đề tài mang lại những ý nghĩa thiết thực cả về mặt công nghệ lẫn ứng                                                                                     

dụng thực tế, cụ thể: 

- Góp phần tự động hóa quy trình truyền thông số, giúp tiết kiệm thời gian, 

giảm tải công việc thủ công và đảm bảo Fanpage luôn được cập nhật thông 

tin liên tục. 

- Cung cấp giải pháp chi phí thấp, dễ triển khai, đặc biệt phù hợp với các 

doanh nghiệp nhỏ, trường học, hoặc nhóm truyền thông có nguồn lực 

giới hạn. 

- Giúp sinh viên nâng cao kỹ năng nghiên cứu và thực hành, làm quen với 

việc tích hợp API, tự động hóa quy trình bằng công cụ mã nguồn mở. 
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- Mở ra hướng ứng dụng N8N trong nhiều lĩnh vực khác như tuyển sinh, 

marketing, hỗ trợ khách hàng, hay thu thập dữ liệu trực tuyến. 

 

3. Hướng phát triển trong tương lai 

Trong thời gian tới, hệ thống có thể được phát triển và tối ưu theo các hướng 

sau: 

- Tích hợp AI (OpenAI API hoặc Gemini API) để tự động viết caption, 

tóm tắt nội dung, tạo hashtag và tối ưu bài đăng theo phong cách truyền 

thông mạng xã hội. 

- Mở rộng khả năng đăng bài đa nền tảng (Instagram, LinkedIn, X/Twitter, 

Telegram) nhằm lan tỏa nội dung đồng bộ trên nhiều kênh. 

- Phát triển giao diện Dashboard quản lý riêng giúp người dùng không 

cần thao tác trực tiếp trong N8N mà vẫn dễ dàng theo dõi, chỉnh sửa lịch 

đăng và quản lý nguồn tin. 

- Bổ sung tính năng thống kê và báo cáo, theo dõi lượt tương tác, hiệu quả 

từng bài đăng, và xuất báo cáo tự động qua email. 

- Tăng cường bảo mật và hiệu năng bằng cách triển khai hệ thống qua 

Docker hoặc máy chủ riêng, đảm bảo tính ổn định lâu dài. 
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