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MO PAU
1) Li do chon deé tai -

Ngay nay trong xu thé phat trién xa hoi, du lich da trd thanh nhu cau khong thé
thiéu trong doi song cua con ngudi, 12 nganh kinh té miii nhon ¢6 vi tri quan trong
trong nén kinh té quéc dan. O Viét Nam, tat ca dia phuong ciing da tan dung
nhitng tiém nang dé 1am du lich, phét trién doi sdng kinh té xa hdi va Ién hon nira
la quang bé hinh anh dat nuée con nguoi Viét Nam ra vai thé gisi. Bng trén goc
d6 ctia nganh du lich, viéc ma cira da tao co hoi 16n cho sy phat trién caa “nganh
cong nghiép khong khoi” nay.

Hai phong la thanh phé cang, trung tdm kinh té thwong mai dich vy, du lich
cua vung duyén hai bac bo. Do qua trinh d thi héa, cdng nghiép hda hién dai hoa
Hai Phong da duoc cong nhan 1a d6 thi loai mot cap qudc gia kéo theo do 1a rat
nhiéu van dé x4 hoi : dan sé ngay cang tang, 6 nhiém mai trudng, khdng gian séng
chat hep. Do d6, du lich cudi tuan tré thanh nhu cau c6 ¥ nghia rat quan trong
trong doi sdng ngudi hai phong

Hon nita Hai Phong 1a thanh phd ¢d nhiéu diéu kién thuan loi dé phat trién
loai hinh du lich cudi tuan. Ngoai nhiing khu du lich néi tiéng nhu D6 Son, Cat
B4, thi cac khu vuc 1an can va cac huyén ngoai thanh khac ciing ¢ suc hap dan
rat 16n dbi vai du khach

D6 Son toa lac trén ban dao ven bién thuoc quan Do Son thanh phd Hai
Phong, dia hinh bai bién dai, cat min, nudc bién trong xanh, khi hau méat mé quanh
nam. Vung dat nay c6 nhiing ngon doi thoai thoai, nhitng khu rirng théng xanh
ngat, cing véi d6 1a nhiéu canh dep tu nhién nhu vinh D6 Son, cac hon dao nho,
va cac khu vire nti non hoang so. Htra hen mang dén cho quy khach sy thoai mai
dé chiu vao cudi tuan.

Tuy nhién, du lich 1a nganh kinh té nhay cam truéc nhiing bién dong cua
moi truong Kinh té - X& hoi nhu dich bénh, thién tai, bat 6n chinh tri, khung hoang
kinh té..... Nganh du lich da phai d6i mat véi mot cudc khang hoang 16n khi dai
dich COVID-19 bung phét vao nam 2019. Nganh du lich trén toan cau, bao gom

ca Viét Nam, chiing Kién sy suy giam manh mé vé lugng khéch du lich, céc hoat
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dong dich vu bi gian doan, va cac co s¢ luu tr, nha hang, khu vui choi giai tri
déu gap kho khan. Dac biét, D6 Son, mot trong nhimg dia diém du lich néi tiéng
tai mién Bic, cling khong nam ngoai xu huéng chung d6. Tuy nhién sau dai dich
covid 19, du lich Pd Son c6 nhitng thay doi dang ké, trén moi phuong dién, tuy
nhién chua thuc sy phuc hdi hoan toan va van con phai d6i mat thach thic ma
dich covid 19 da dé lai cling nhu nhitng han ché trudc d6 trong phat trién du lich
chua khic phuc dugc. Chinh vi vay, chon tac gia dé tai "Thuc trang va gidi phap
phét trién du lich tai 6 Son sau dich covid 19" véi mong mudn nghién cau vé
tinh hinh thyuc té caa du lich B6 Son sau dai dich COVID-19, 1am rd nhiing thay
d6i vé moi mit tir co s& ha tang, co so vat chat ki thuat, dich vu d¢én nhu cau cua
du khach tir d6 danh gia dugc nhitng mit thuan loi va nhimg kho khin con ton ta
trong phat trién du lich & Bo Son. Viéc tim hiéu thuc trang nay khong chi gilp
nhan dién dugc nhitng thuan lgi va kho khin, thach thitc ma nganh du lich B
Son dang d6i mat, ma con dong gdp vao viéc xay dung cac giai phap nham phat
trién bén vitng nganh du lich dia phuong trong tuwong lai.
2 ) Muc tiéu nhiém vu khoa luian
Véi dé tai “ Thuc trang va giai phap phat trién du lich tai Do Son sau dich covid
19" muc tiéu la:
- Nghién cu cac yéu td anh huong phét trién du lich tai B4 Son sau dich
covid 19 Hai Phong
- Nghién ctru va danh gia thyuc trang phat trién du lich tai P4 Son sau dich
covid 19 va dua ra cac danh gia
- Pé xuat giai phap phat trién du lich tai Do Son sau dich covid 19
3) Péi twong nghién ciru
- Dai twong nghién ciru : dé tai s& nghién ciu cac yéu to anh hudng dén sy
phat trién tai DO Son sau dich covid 19, danh gia thuc trang phét trién va
dé xuét giai phap phat trién du lich tai B Son sau dich covid 19
4 ) Phwong phap nghién ciru
Phuong phéap duoc st dung trong dé tai



- Khao sét thuc té tai P Son thong qua quan sat, tim hiéu dé tim hiéu vé
thuc trang phat trién du lich tai D6 Son sau dich covid 19 ciing nhu nhitng
van dé con ton tai anh huéng dén phat trién du lich tai B6 Son sau dich
covid 19, dé tir d6 dua ra bién phap dé giai quyét van dé

- Phuong phép thu nhap va xt Ii s6 liéu : phan tich tong hop cac thong tin sé
liéu théng ké cua diém du lich, internet, cac phwong tién truyén thong, ...

- Phan tich, danh gia nhitng mit thuan lgi va kho khan trong phat trién tai Do
Son sau dich covid 19 , tir 46 dua ra giai phap gilp phét trién du lich tai D6
Son sau dich covid 19

5) B6 cuc bai khoa luan

B cuc dé tai gdm c6 3 phan

Chuong 1 : Co sé Ii luan vé du lich

Chuong 2 : Thyc trang phat trién du lich tai D6 Son sau dich covid 19
Chuong 3 : Mot s6 giai phap phat trién du lich tai D6 Son sau dich covid 19



CHUONG 1 : CO SO Li LUAN VE DU LICH

1.1. Khai niém du lich
1.1.1 Pinh nghia

Ngay nay du lich tro thanh mét hién twong kinh té xa hoi phd bién. Hiép
hoi It hanh quéc té da cong nhan du lich 1a mot nganh kinh té 16n nhat thé gioi
vuot [8n ca nganh san xuat 6 to, thép dién tir va néng nghiép. Vi vay, du lich da
tré thanh mot nganh kinh té miii nhon cua nhiéu qudc gia trén thé gii. Thuat ngir
du lich da tré nén kha thong dung, nd bat nguon tur tiéng Hy Lap véi ¥ nghia 1a di
mot vong. Du lich gan lién véi nghi ngoi, giai tri, tuy nhién do hoan canh, thoi
gian va khu vuc khac nhau, dusi mdi goc do nghién ciru khac nhau nén khai niém

du lich ciing khong gidng nhau.

Theo Luat Du lich Viét Nam 2017 da dua ra dinh nghia du lich nhu sau:
“Du lich & cac hoat dong lién quan dén chuyén di ciia con ngudi ngoai noi cu tra
thuong xuyén caa minh nham dap tng nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi

dudng trong mot khoang thoi gian nhat dinh”.

Theo Lién hiép Quéc cac to chuc lir hanh chinh thirc( International Union
of Official Travel Oragnization: lUOTO): Du lich dugc hiéu 12 hanh dong du hanh
dén mét noi khac véi dia diém cu tra thudng xuyén cua minh nhiam muc dich
khong phai dé 1am an, tac khdng phai dé 1am mot nghé hay mot viéc kiém tién

sinh sdng...

Tai hoi nghi Lién Hop Quéc vé du lich hop tai Roma - Italia ( 21/8 —
5/9/1963), cac chuyén gia dua ra dinh nghia vé du lich: Du lich la tong hop cac
mdi quan hé, hién tuong va cac hoat dong kinh té bat ngudn tir cac cudc hanh trinh
va luu tr( cua c& nhan hay tap thé ¢ bén ngoai noi ¢ thudng xuyén cua ho hay
ngoai nudc ho voi myc dich hoa binh. Noi ho dén luu tri khong phai 1 noi lam

Viéc cua ho.

Theo cac nha du lich Trung Quéc: hoat dong du lich 1a tong hoa hang loat
quan hé va hién tuong lay su ton tai va phat trién kinh té, xa hoi nhat dinh lam co
sd, lay chu thé du lich, khach thé du lich va trung gian du lich lam diéu kién.
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Theo L.1 pirogionic, 1985: Du lich 1a mot dang hoat dong cua dan cu trong
thoi gian rdi lién quan voi su di chuyén va luu lai tam thoi bén ngoai noi cu tri
thuong xuyén nham nghi ngoi, chita bénh, phat trién thé chat va tinh than, nang
cao trinh d6 nhan thirc van hoa hoic thé thao kém theo viéc tiéu thu nhiing gia tri

vé tu nhién, kinh té va van hoa.

Theo nha kinh té hoc nguoi Ao Josep Stander nhin tir goc do du khach:
khach du lich 1a loai khach di theo ¥ thich ngoai noi cu tri thudong xuyén dé thoa

man sinh hoat cao cap ma khong theo dudi muc dich kinh té.

Nhin tir goc d6 thay doi vé khong gian cua du khach: du lich 1a mét trong
nhitng hinh thtc di chuyén tam thai tr mot ving nay sang mot ving khéc, tir mot

nudc ndy sang mot nudc khac ma khong thay doi noi cu trii hay noi lam viéc.

Tir goc d6 kinh té: Du lich 1a mét nganh kinh té, dich vu c6 nhiém vu phuc
vu cho nhu cau tham quan giai tri nghi ngoi, c6 hoic khéng két hop véi cac hoat

dong chita bénh, thé thao, nghién cttu khoa hoc va cac nhu cau khéc.

Tir goc d6 nhu cau caa du khach: Du lich 1a mot san pham tat yéu cua sy
phat trién kinh té - xa hoi cia loai nguoi dén mot giai doan phat trién nhat dinh.
chi trong hoan canh kinh té thi truong phat trién, gia ting thu nhap binh quan dau
nguoi, ting thoi gian réi do tién bo cua khoa hoc - cdng ngh¢, phuong tién giao
thong va thdng tin ngdy cang phét trién, 1am phat sinh nhu cau nghi ngoi, tham
quan du lich cua con ngudi. Ban chat dich thuc caa du lich 12 du ngoan dé cam

nhan nhiing gia tri vat chat va tinh than c6 tinh vin ho4 cao.

Xeét tir goc do cac qudc sach phat trién du lich: Dya trén nén tang cua tai
nguyén du lich dé hoach dinh chién lugc phat trién du lich, dinh huéng céc ké
hoach dai han, trung han va ngan han. lya chon cac san pham du lich doc dao va
dic trung tir ngudn nguy@n liéu trén, ddng thoi xac dinh phwong hudng qui hoach

xay dung co s& vat chat - ky thuat va co so ha tang dich vu du lich tuong tng



Xét tir goc d6 san pham du lich: san pham dic trung cua du lich 1a cac
chuong trinh du lich, ndi dung chu yéu cua né 1a su lién két nhitng di tich lich s,
di tich van hod va canh quan thién nhién néi tiéng clng véi co so vat chat - ky
thuat nhu co so luwu tra, an ubng, van chuyén.

Xét tir goc d6 thi truong du lich: Muc dich cha yéu caa cac nha tiép thi du
lich 1a tim kiém thi truong du lich, tim kiém nhu cau cua du khach dé “ mua
chuong trinh du lich”.

Ttr nhitng céch hiéu trén, ching ta cd thé thay, du lich 1a céc hoat dong lién
quan dén chuyén di ctia con ngudi ngoai noi cu trii thuong xuyén ciia minh nham
dap ing nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng trong mot khoang thoi
gian nhat dinh nham muc dich khong phai dé 1am an, tac khdng phai dé 1am mot
nghé hay mét viéc kiém tién sinh séng. Noi ho dén luu tri khong phai 1a noi 1am

Viéc cua ho

1.1.2 Vai tro va chire ning cia hoat dong du lich
a. Vai tro
Vé mat kinh té
Hd tro nganh giao thong van tai, bao hiém, nha hang, dich vu in udng
phat trién. D& dang nhan thiy, xung quanh nhiing dia danh du lich, co so ha ting
rat phat trién, dic biét 1a nhitng con dudng, nha hang khang trang moc 1én. Luong
tiéu thu san phém tang do nhu cAu tiéu thy san phém, dich vu tang. Du lich kéo
theo su phat trién ctia cac nganh khéc, dan dén luong ti€u thu san phém tang cao,
dong gop to 16n cho tong thu nhap quéc dan hang nam. Viée sir dung ngoai té dé
trao d6i s& gitip dat nudc gia ting ngoai té, cin bang thanh toan qudc té. Nguoi
ban c¢6 kha nang kiém duoc lgi nhuan cao, dic biét ddi véi cac mat hang thu cong,
dd cd, san pham truyén théng, vi khong tén khoan phi cho viéc van chuyén ma
chi can ban truc tiép t6i khach du lich nén lgi nhuan sé& cao hon.
Vé mat xa hoi
Du lich giup giam ty 18 that nghiép, nang cao thu nhap cho ngudi dan.
Viéc phat trién du lich can mét luong 16n nhan cong, diéu nay tao cong an viéc
lam cho nguoi dan dia phuong. Giup duy tri va phat trién nhitng dia danh nhu
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lang nghé, di tich lich str, danh lam thing canh... Bén canh do, cac lang nghé
truyén théng, di tich lich sur cling tao nén su da dang vé dia danh cho khach du
lich. Quang ba van hoa tbt dep cua Vi¢t Nam dén ban be quéc té, tir do6 ¢ gbc
nhin chén thuc vé con nguoi, van hoa nudc ta.

b. Chuc nang

Du lich ¢6 nhitng chirc niang nhat dinh. Cé thé xép cac chirc ning dy thanh
4 nhém: x3 hoi, kinh té, sinh thai va chinh tri.

Chtrc nang xa hoi

Thé hién & vai tro ctia du lich trong viéc gitr gin, hoi phuc strc khoé va ting
cuong suc séng cua nhan dan. Trong chirng muc nao do, du lich ¢6 tac dung han
ché cac bénh tat, kéo dai tudi tho va kha nang lao dong cua con nguoi. Cac cong
trinh nghién ctru vé sinh hoc khang dinh rang, nhd c6 ché do nghi ngoi va du lich
t6i uu, bénh tat ctia dan cu trung binh giam 30%, bénh duong hé hap giam 40%,
bénh than kinh giam 30%, bénh duong tiéu hoa giam 20% (Crirosep, Dorin,
1981).

Chte ning kinh té.

Chtrc nang nay ctia du lich thé hién & su lién quan mat thiét véi vai tro cia
con nguoi nhu 1a lyc lugng san xuét chu yéu cua xa hoi. Hoat dong san xuét 1 co
s& ton tai cua xa hoi. Viée nghi ngoi, du lich mét cach tich cuc va dugc to chire
hop 1y s& dem lai nhitng két qua tot dep. Mot mit né gbp phan vao viéc phuc hoi
stre khoé ciing nhu kha ning lao dong va mit khac dam bao tai san xut mé rong
luc Iuong lao dong voi hi¢u qua kinh té 3 rét.

Chtrc nang sinh thai.

Tao moi truong séng 6n dinh vé mat sinh thai. Nghi ngoi du lich 1a nhan td
c6 tac dung kich thich viéc bao v¢, khoi phuc va tdi vu hod moi truong thién nhién
bao quanh, béi vi chinh méi truong ndy c6 anh hudng truc tiép dén stc khoé va
hoat dong ctia con nguoi.

1.1.3 Y nghia cua viéc phat trién du lich

Thu hat von dau tu nude ngoai



Sy phat trién cua du lich qubc té dem lai ngudn loi tir viéc thu hit von dau
tu nudc ngoai, hoat dong xuat khau cua dia phuong va thu ngoai té cao hon cho
dat nuéc. Ngoai ra, su phat trién cua du lich quéc té con gilp cang ¢ va phat trién
quan hé kinh té véi cac nudc trén thé gioi, dong thoi thuc ddy su phét trién cua
giao thdng van tai qubc té.

Thu nhép ctia ngudi dan dugce cai thién

Du lich duoc xem 1a mot cong nghi¢p khong khoi va mang lai rat nhiéu loi
ich vé kinh té cho dia phuong néi riéng va dat nude néi chung. C6 thé nhan thay
kha & mang dén co hoi nghé nghiép rat nhiéu cho nguoi dan tai dia phuong.
Nguoi dan tai cac dia diém du lich c6 thé lua chon kinh doanh céc loai hinh du
lich nhu: luu tra, van chuyén, an uéng. ..

Bén canh d6, khi du lich phat trién can mot ngudn nhan luc kha 16n dé dap
g cac nhu cau cta du khach. Do d6, diéu nay tao diéu kién cho nguoi dan co
cong an viéc 1am dé 6n dinh doi séng ngay tai dia phuong, ma khong can di xa dé
1ap nghiép. Khi van dé sinh ké dugc dam bao s& giup cudc song ciia ngudi din
dugc cai thi¢n va sung tac hon rat nhiéu.

Giam qua trinh d6 thi hoa

Nganh du lich ciing gbp phan giam d6 thi hoa bang cach gitp tai can bang
phan bd dan cu va hé thdng co so ha tang tir thanh thi dén nong thon trong qua
trinh phat trién du lich. Tir d6, nhiing cing thang va tac dong tiéu cuc ciia qua
trinh d6 thi hoa ciing duoc han ché dang ké.

Giao thoa van hoa

Phat trién du lich thiic day va tao co hoi cho viée giao luu, trao d6i cac nén
van hoa giita cac ving mién trong nudc, ciing nhu giita cac nude trén thé gioi.
Bén canh d6, du lich con ¢o vai tro tich cyc trong viéc bao ton cac di san van hoa
va bao vé tai nguyén thién nhién mot cach bén viing. Diéu nay dé dam bao sy phat
trién bén vitng ctia du lich trong tuong lai.

1.2 Céc yéu t6 anh hwéng dén phat trién du lich
1.2.1 Vi tri dia li, tai nguyén du lich
a)Viwidialy
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Vi tri dia 1y ¢6 anh hudng truc tiép dén kha ning thu hut du khach nhat 1a
trong nhitng chuyén di ngan. Nhitng diém dén c6 vi tri thuén loi, gan cdc trung
tam d6 thi 16n, s& d& dang tiép can dbi v4i du khach c6 it thoi gian. Du lich cudi
tuan thudng nhim dén ddi twong khach hang 13 nhimg ngudi séng trong cac thanh
phé 16n, noi c6 mat do dan sé cao va nhu cau thu gidn cudi tuan 16n. Khi khoang
cach giita diém dén du lich va noi cu tri ctia du khach ngan, chi phi di chuyén
giam, thoi gian di chuyén it, gitip du khach tiét kiém thoi gian va c6 thé danh toan
bd thoi gian cho viéc tham quan, nghi dudng.

Vi tri dia 1y cling anh huéng 16n dén tinh canh tranh cia cac diém dén.
Nhiing dia phuong gan cac tuyén giao thong quan trong nhu dudng cao toc, hé
théng tau hoa, xe khach chat lugng cao s€ cd co hoi phat trién manh mé& hon.
Chéng han, cac tinh thanh gén Ha Noi1 nhu Ninh Binh, Ha Long hay céac dia
phuong gan TP. H6 Chi Minh nhu Viing Tau, Pa Lat 14 nhiing diém dén 1y tudng
cho du lich cudi tudn vi khoang cach di chuyén vira phai va thoi gian di lai ngan.
Piéu nay gitip du khach khong cam thdy mét moi hay ton qua nhiéu thoi gian trén
duong, thay vao do c6 thé tan hudng cac hoat dong du lich ngay khi dén noi.

b. Tai nguyén du lich

Tai nguyén du lich 1a mot yéu t6 quan trong quyét dinh dén tinh hip dan
cua mot diém dén, anh hudng dén phat trién du lich va 1a mot trong nhimng yéu td
cau thanh nén san pham du lich. Tinh chat dic thu cua tai nguyén du lich (tinh
doc dao, hap dan, duy nhét...) cling 14 mot trong nhitng yéu t6 tao nén su khac
biét, tao nén nhitng san phém du lich dic thu cho moi quéc gia, mdi dia phuong,
mdi diém du lich.

Nhitng noi c6 tai nguyén du lich da dang va phong phu nhu canh quan thién
nhién dep, di tich lich su, van héa dac sdc s& thu hut du khach, dic biét 1a nhiing
chuyén di ngin ngdy. Mot trong nhitng muc dich quan trong cta khach du lich
trong mat chuyén di 1a mong mudn cd nhirng trai nghi¢m dic bi€t, moi la va bo
ich. Vi vay, cac diém dén s& hiru tai nguyén du lich phong pht s& rat phu hop cho

loai hinh du lich nay.
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Viéc khai thac tai nguyén du lich mét cach hop 1y va bén ving 1a yéu tb
quan trong dé phat trién du lich. Pam bao bao vé mdi trudng, duy tri cic gid tri
van héa truyén thong trong qua trinh phat trién du lich sé& tao ra loi ich 1au dai va
bén vimng cho cong dong dia phuong va nganh du lich. Cac hoat dong du lich sinh
thai, du lich cong déng, du lich xanh s€ ngay cang duoc chu trong trong cac ky
nghi ngan ngay, gitp du khach cé trai nghiém khong chi dep ma con y nghia.

* Tai nguyén du lich tir nhién: Tai nguyén du lich ty nhién cht yéu bao gdbm
cac gia tri vé dija hinh, khi hau, nguén nudc, sinh vat. Nhitng nguén tai nguyén
nay co gia tri rat 16n trong hoat dong du lich.

Tai nguyén dia hinh: Trong phat trién du lich, tinh da dang cua dia hinh ¢
Vv nghia rat quan trong. Nhitng noi dia hinh phtre tap, c6 do dbc, mirc d6 chia cit
16m s& tao nén su khac biét, trong phan vé dia hinh 13 nén tang dé hinh thanh nén
nhitng canh quan hung vi thu hat khach du lich vé1 nhitng loai hinh du lich mao
hiém, kham pha... (hang dong, déo ddc, thac nudc), nhung loai dja hinh nay ciing
gay ra nhitng khé khin cho viéc di lai, cho viéc xdy dung cac co sé ha tang du
lich. Nguoc lai, nhitng noi dia hinh bﬁng ph'fmg lai tao nén su don di€u cua dia
hinh vi thé it c6 gié tri vé canh quan ma chi c6 gia tri khai thac vé du lich van hoéa,
tim hiéu lich s, truyén thong boi day 1a nhimg noi thuan loi cho con ngudi sinh
séng va phat trién tir 1au doi.

Tai nguyén khi hdu: La thanh phan co ban cta tu nhién c6 anh huong khong
nho té1 cac hoat dong du lich. Vai tro cua khi hau ddi véi du lich thuong duogc
xem xét dudi goc do 1a yéu t6 co ban anh hudng truc tiép dén viéc hinh thanh céac
chuong trinh du lich 4nh huong cua khi hau d6i véi hoat dong du lich duoc biéu
hién nhu sau:

Moi loai hinh du lich doi héi phai c6 nhing diéu kién khi hau khac nhau,
pht hop voi nhu cau cua khach du lich. Vi du: Nhitng noi c6 khi hau trong lanh,
mat mé, 40 4m vira phai phu hop véi du lich nghi dudng, du lich leo nii mao
hiém; nhiing noi ¢6 khi hau nang néng, c6 sb gio nang cao, khong khi thoang, do

am 16n, s6 ngay mua it... thi phu hop vé6i du lich bién.
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Tinh mua vu cta du lich chiu anh huéng chu yéu cua yéu td khi hau. Mdi
loai hinh du lich phu hop vé1 mdt thot diém nhat dinh trong nam: mua du lich ca
nam phu hop voi loai hinh du lich nghi dudng, chita bénh subi khoang; mua hé
phat trién cac loai hinh du lich bién, leo nui...

Tai nguyén nwde: Ngudn nude ton tai dudi hai hinh thic 1a ngudn nude
mit va ngudn nudc ngam. Ca hai loai ngudn nudce nay déu cé nhitng gid tri nhat
dinh ddi v6i hoat dong du lich.

— Nudc mat ton tai chu yéu dudi dang bién, song sudi, ao ho... bay la
nhiing noi khong chi c¢6 gia tri cung cip nude sach cho nhu cau sinh hoat ciia con
ngudi, ma con 1a noi dién ra cac hoat dong du lich nhu tam bién, ludt van, dua
thuyén, du lich tham hiém bién. ..

— Nudc ngam ton tai chii yéu dudi dang cac mach nudc ngam, sudi nude
noéng, nudc khoang. Cac subi nude nong, nudc khoang cé tac dung rat 16n trong
viéc phuc hdi stc khoe, 1am dep cho con ngudi. O nhitng ngudn sudi khoang nong
thuong dugc xay dung cac khu du lich nghi dudng két hop cham soc strc khoe
phuc vu khach du lich.

Tai nguyén sinh vdt: Bao gdm thé giéi dong vat va thyc vat, 1a yéu to quan
trong dac biét cua ty nhién, dugc khai thac cho cac hoat dong du lich sinh thai, du
lich nghién ctru tinh da dang sinh hoc, du lich tham hiém rung, tham quan vuon
qudc gia... Nhiing loai hinh du lich nay thuong dugc phat trién ¢ nhiing noi co
h¢ sinh thai da dang; c6 céc loai dong thuc vat dién hinh, dic hitu. .. bay chinh la
nhitng yéu t6 tao nén strc hut ddi véi khach du lich.

* Tai nguyén du lich nhan van

Tai nguyén du lich vin hoa chu yéu bao gdm hé thdng cac di tich lich st
vin hoa; cac 18 hoi, lang nghé truyén théng; cac gia tri van héa ngh¢ thuat dan toc;
am thyuc; cac thanh tuu vé kinh té — van héa — x3 hoi. ..

Xu hudng hién nay, khach du lich khi dén mot quéc gia, mot dia phuong
déu c6 chung muc dich 1a kham pha, nghién ctru, trai nghiém cac gia tri van hoa
& diém dén du lich. Mdi dén toc, mdi quéc gia, mdi dia phuong déu c6 nhing gia

tr1 van hoa dac sac khac nhau. Do vay, tai nguyén du lich vin héa 1a mot yéu to
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dac biét quan trong anh hudng rat 16n dén phat trién du lich, 14 nhan td tao nén sy
khac biét, su hap din riéng cho mdi diém dén du lich.

+ Heé théng cac di tich vin hoa lich sir — cach mang: Ngudn tai nguyén du
lich van héa c6 anh hudéng 16n nhat dén cac hoat dong du lich no61 chung va du
lich bén virng néi riéng ciia mdi qudc gia, mdi dia phuong 1a hé thdng céc di tich
van hoa lich st — cach mang. O Viét Nam, hé théng di tich nay dugc phan theo
cac cap sau: Cac di san van hoa thé gidi (vat thé va phi vat thé); cac di tich cap
qudc gia dic biét, cac di tich cap qudc gia, cac di tich cap tinh, cac di tich chua
xép hang.

Céc di san van hoa thé gidi va cac di tich cap quoc gia dic biét 1a tai nguyén
du lich van hoéa c6 gia tri bac nhét cua nudc ta, nd phan anh tién trinh phat trién
cta lich str, trinh do phat trién ciia mdi ving mién qua céc thoi ky. Vi vy, co gia
tri vO cung to 16n trong cac hoat dong du lich van hoa.

Lé héi: La hinh thirc sinh hoat vian hoa dan gian vo cing déc sic, phan anh
doi séng tdm linh cua nguoi dan dia phuong. L& hoi di tao nén nhiing birc tranh
mudn mau vé phong tuc, tp quan cua cac dan tdc.

Tir xa xua t&i nay, 1& hoi luén thu hat duge sy tham gia ciia nhiéu ngudi va
d3 tro thanh mon an tinh than khong thé thiéu cua dai bd phan dan cu trong nudc
cling nhu trén thé gidi. L& hoi 13 noi con nguoi co thé quay vé véi ngudn goc so
khai ctia minh, hudéng vé véi t6 tién, nguon cdi; va cling da trd thanh mot loai san
pham du lich vin hoa doc ddo, co kha ning hap dan khach du lich rat cao. Mdi
quéc gia, mdi dia phuong, mdi diém dén du lich déu c6 nhiing 18 hoi rat riéng
mang linh hon ctia dan toc. Vi thé trong giai doan hoi nhap hién nay viéc duy tri,
bao tdn, tranh thuong mai hda céac 1& hoi 12 vaAn dé ludn duoc quan tam hang dau.

Lang nghé truyén thong: Lang nghé truyén thong 13 lang c6 nghé ¢ truyén
dugc hinh thanh tir 1au doi, ton tai va phat trién t6i ngdy nay. Nhu vay, dé ciu
thanh nén lang nghé can c6 hai yéu té: lang va nghé, trong d6 nghé trong lang da
tach khoi san xuat nong nghiép thanh nganh kinh doanh doc lap. Cac san pham

cta lang nghé truyén thong 13 sy két tinh, giao thoa va phat trién cac gid tri van
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héa, vin minh 1au doi ctia mdi dan toc; dugce cac nghé nhan dan gian sang tao ra
va truyén tir doi ndy sang doi khac.

Pén tham quan trai nghiém cac lang nghé truyén thong, khach du lich
khéng chi dé tim hiéu, thudng thirc cac gia tri nghé thuat ma né con 1a dip dé du
khach c6 thé trai nghiém, huong thy nhiing gia tri van hoa dic sic cia mdi lang
nghé. Do d6 viéc bao ton, phat huy cac lang nghé thu cong truyén thong c6 gia tri
rat 16n véi hoat dong du lich.

Cdc gid tri van héa nghé thudt dan téc: Moi dan toc déu c6 dic diem vé
thuan phong my tuc, phong cach séng, dic diém vé vian hoa, phong tuc tap quan,
hoat dong san xuat mang sac thai riéng... Vi vay, trong chuyén di ctia minh, mdi
khach du lich déu mong mudn duge gap g0, ddi thoai, giao luu vo1 nguoi dan dia
phuong dé c6 nhitng hiéu biét khac nhau vé van hoa ctia cac dan toc khac trén thé
giG1 va tim ra nét riéng cua dan toc minh.

1.2.2 Lao dgng trong du lich

Du lich 14 nganh kinh té dich vu. Chat lugng san pham va dich vu du lich
phu thudc vao chat luong ctia ngudi lao dong (thai d6 phuc vu, kha ning giao tiép,
trinh 46 chuyén mén nghiép vu...). Nganh du lich muén phat trién bén viing can
phai co céc san phém va dich vu chat luong cao, c6 kha nang canh tranh, c6 kha
nang kich thich chi ti€u cua khach du lich. Pé c6 duoc cac san phém va dich vu
chét luong cao phu thudc rat nhiéu vao chat luong, vao kha nang, vao trinh do cua
ngudn nhan lyc du lich. Do d6, ngudn nhan lyc du lich 14 yéu té anh hudng tuong
hd dén phat trién du lich bén viing.

Khi thuc hién cac chuyén di, du khach thuong mong mudn c6 mot ky nghi
tron ven va dﬁy du tién nghi. Cac dich vu du lich nhu luu trd, an uéng, van chuyén,
vui choi giai tri déu can phai dat chuan dé mang lai sy hai long cho du khach.
Diéu nay doi hoi lao dong du lich phai c¢6 trinh do chuyén mén va k¥ ning nghé
nghiép cao dé co thé phuc vu tot cac nhu cau da dang ctia khach hang trong khoang
thoi gian ngan.

Lao dong du lich dugc chia thanh nhiéu linh vuc nhu hudng dan vién, 18

tan khach san, nhan vién phuc vu an udng, tai x€ xe, nhan vién cac khu vui choi
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giai tri. Cac nhan vién nay khong chi can c6 kha ning giao tiép tot ma con phai
hiéu rd vé cac diém dén, lich st vin hoa dia phuong, cling nhu cac dich vu ma ho
cung cap dé c6 thé hudng dan va dap ing nhu cau du khach mot cach nhanh chong
va hiéu qua. Ddi vai du lich cudi tuan, sy nhanh choéng, chuyén nghiép trong dich
vu la yéu t6 quan trong, vi du khach chi co it thoi gian va khong muén lang phi
vao viéc chd doi hay giai quyét cac van dé phat sinh.

Khi nguén lao dong du lich dugc dao tao bai ban, ho s¢ gop phﬁn tao nén
mot moi truong du lich chuyén nghiép, tir d6 nang cao chét luong dich vu, kéo
theo su gia tang sy hai long cua du khach. Mot moi trudong du lich chat luong sé
kich thich du khéach quay lai, gi61 thi¢u cho nguoi khac va tao ra hi¢u tng lan téa
tich cuc cho nganh du lich.

1.2.3 Co sé vat chat va co sé ha tang du lich

Co so vat chat va co so ha ting du lich dong vai tro quan trong trong viéc
phat trién du lich. Du khach luén mudn tan huong ky nghi thu gidn, kham pha
nhirng dia diém c6 sy khéc biét vé tu nhién, van hoa. Bé du lich phat trién manh
mé&, mot yéu t6 khong thé thiéu 1 co so vat chit va co s¢ ha tang du lich phai da
diéu kién va c6 chat luong tot. Nhitng yéu t6 ndy khong chi anh hudng tryc tiép
dén trai nghiém cua du khach, giup khach rat ngan thoi gian di lai, ting thoi gian
trai nghi¢ém tai diém dén, dam béo veé thoi gian, strc khoe chinh vi vay n6 tac dong
dén kha nang thu hut, t6 chirc va phat trién cac hoat dong du lich.

a) Co s6 ha tang giao thong

Co s ha tang giao thong 14 yéu t6 co ban va quan trong nhat quyét dinh su
phat trién cta du lich cudi tudn. Du khach chon du lich cubi tuan chi yéu vi thoi
gian han ché, vi vay yéu t6 du tién anh hudng dén quyét dinh di du lich 1a khoang
cach tir noi cu tri dén diém dén va chat luong ctia cac phuong tién di chuyén. Néu
giao thong thuan tién, nhanh chong va an toan, du khach s& d& dang quyét dinh
Iwa chon cac diém dén gin trong cac chuyén du lich ngin ngay. Cac tinh co su
dau tu vao giao thong, chang han nhu cac tuyén dudng cao toc, san bay hodc cac

phuong ti€én van tai cong cong hi¢n dai sé gitip két nd1 cac diém dén d€ dang hon.
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Diéu nay khong chi tiét kiém thoi gian di lai ma con gitp giam chi phi cho du
khach, khién ho d& dang lia chon cac diém dén nay trong cac ky nghi ngin ngay

Céc tuyén duodng cao tdc, hé thong giao thong cong cong, sin bay qudc té
va ndi dia, cling nhu cac phuong tién van chuyén nhu tau hoa, xe khach, xe 0 t0,
s€ tao ra mOt mang ludi két ndi hiéu qua gitra cac thanh phé 16n va cac khu vuc
1an can. Vi du, trong trudng hop cua cac thanh phd 16n nhu Ha Noi va TP. H6 Chi
Minh, du khach c6 thé d& dang di chuyén dén cac diém du lich ndi tiéng nhu Ninh
Binh, Ha Long, Viing Tau, Pa Lat, Phan Thiét thong qua cac tuyén dudng cao tdc
hoic cac dich vu van chuyén chét luong cao nhu xe khach, tau hoa hay may bay.

Co sé ha tﬁng giao thong con phai dam bao su ti€n loi va sy dap ung linh
hoat v6i nhu cau du khach. Chang han, trong nhitng dip cudi tuan, nhu cau di
chuyén dot bién co thé xay ra, vi vay viéc cung cap cac dich vu van chuyén hop
Iy va kip thoi 1 rat quan trong. Mot co s& ha ting giao thong dugc dau tu dong
bd s& giam thiéu tinh trang un tic giao thong va kéo dai thoi gian di chuyén, tir 46
tao ra trai nghiém du lich thuén loi hon cho du khach.

b) Co s6 vt chat ky thudt du lich

Co s& vat chat luu tri 1a mot yéu to quan trong khac tac dong dén su phat
trién du lich. Khi du khach quyét dinh di du lich, ho s& tim kiém cac noi luu tra
dap tmg nhu cau vé tién nghi, chat luong dich vu va gia ca hop 1y. Céc loai hinh
lwu tra nhu khach san, resort, homestay, hay cin ho cho thué ngan han dong vai
tro khong thé thiéu trong viéc tao ra trai nghiém du lich tuyét voi.

Co so vat chat luu tri khong chi can cung cap noi nghi ngoi thoai mai ma
con phai co céc tién ich di kém nhu nha hang, spa, khu vui choi giai tri, hd boi,
gym,... & du khach c6 thé tan hudng ky nghi ctia minh. Pic biét, du khach thudng
mudn tim nhiing noi nghi dudng vira gan giii v6i thién nhién vira c6 day du tién
nghi, gitp ho thu gidn va hdi phuc niang luong.

Ngoai ra, su phat trién cta cc co sd vat chit luu tri con dong gop vao viée
tang cuong kha nang hap dan ctia diém dén. Khi c6 mot loat cac khach san, resort,
homestay chat luong va da dang vé gia ca, du khach s& c6 nhiéu s lya chon hon,

phu hop véi nhu cau va tai tién ctia minh. Piéu nay giup khu vuc du lich thu hut
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duge mot lugng 16n du khach vao, dong thoi dong gop vao su phat trién ciia nganh
du lich dia phuong
1.2.4 Cac dich vu du lich

Céc dich vu du lich dong vai trd vo cliing quan trong trong viéc phat trién
du lich. Dé phat trién du lich hiéu qua, cac dich vu du lich phai dugc phat trién va
dap tng day du nhu ciu cua du khach trong thoi gian ngan. Diéu ndy bao gdm céc
dich vu tu luu trg, van chuyén, an uéng, cho dén céc dich vu giai tri va ho tro
khach hang.

Dich vu luu tri

Luu tr 1a mot trong nhimng yéu td quan trong nhat trong bat ky chuyén du
lich ndo, va dic biét quan trong d6i v6i du lich cudi tuan. Khi du khach chi c6 mot
khoang thoi gian ngén, ho s€ mong mudn tim duoc noi nghi ngoi thodi mai, thuan
tién va co gia tri st dung cao. Cac co sé luu tra nhu khéach san, resort, homestay,
hay cdn ho cho thué ngan han cin phai cung cap cac dich vu da dang, tir co ban
nhu givdong ngl, phong tim, wifi dén cac dich vu tién ich khac nhu nha hang,
phong gym, hd boi, hay cac hoat dong thu gian.

Dic biét, v6i du lich du khach thuong tim kiém nhimg dia diém luu tra gan
giii v6i thién nhién, c6 khong gian yén tinh, d& dang di chuyén va c6 cac dich vu
bd sung nhu spa, massage, hodc cac hoat dong giai tri nhe nhang dé thu gidn. Cac
co s luu tra cling can dam bao chat luong dich vu on dinh trong subt ky nghi
ngan, voi doi ngli nhan vién chuyén nghiép, thai d6 phuc vu tot va kha ning xur 1y
linh hoat cac yéu cau ctia khach hang.

Dich vu luu tra chét lugng sé tao ra an tuong tot v6i du khach va gop phan
vao viéc gitr chan khach hang quay lai trong cac chuyén du lich tiép theo. Néu
khong c6 mot noi nghi ngoi thoai mai va tién nghi, du khach s& khong thé tan
hudng hét nhitng loi ich ma chuyén du lich mang lai.

Dich vu van chuyén

Dich vu véan chuyén 14 yéu t6 then chdt dé két ndi du khach véi diém dén
du lich trong thoi gian ngin. Véi du lich, thoi gian di chuyén 13 mét yéu té quan

trong ma du khach phai xem xét khi lua chon diém dén. Néu qua trinh di chuyén

18



mAt qua nhiéu thoi gian, du khach s& cam thdy mét moi va khong thé tan huong
ky nghi tron ven. Do d6, dich vu van chuyén can phai dugc td chire sao cho thuan
tién, nhanh chéng va tiét kiém thoi gian.

Céc phuong tién van chuyén nhu xe khach, tau hoa, may bay, hay xe 6 t6
tu 141 déu phai ddm bdo su an toan va thodi mai cho du khach. Vi¢c phat trién cac
tuyén dudng cao tdc, cac phuong tién giao thong cong cong va cac dich vu van
chuyén chuyén dung s& giup du khach d& dang tiép can cac diém dén trong thoi
gian ngan. Vi duy, véi nhiing chuyén du lich tir cac thanh phd 16n nhu Ha Noi hay
TP. H6 Chi Minh, du khach c6 thé dé dang di chuyén tdi cac khu du lich nhu Ninh
Binh, Pa Lat, Phan Thiét, Viing Tau, chi trong mot vai gio di chuyén.

Ngoai ra, cac dich vu van chuyén phai linh hoat va dap tng nhu cau cua du
khach vao cudi tuan, dic biét 1a trong céac dip cao diém nhu 18, Tét. Can c6 hé
théng cac chuyén xe, tdu, may bay dap tng du luong du khach ting dot bién vao
cac ngdy cudi tuan, dong thoi cung cap cac dich vu nhu dit vé truc tuyén, van
chuyén hanh 1y, va hd tro khach hang dé qué trinh di chuyén duoc thuan loi va
nhanh chéng nht.

Dich vu an uéng

Dich vu dn udng 12 mot phan quan trong trong viéc tao nén mot chuyén du
lich hoan hdo. Cac du khach, dac bi¢t 1a khi di du lich, thuong mong mubn duoc
thuong thirc cac mon an dic san cua dia phuong hoic cidc moén an c6 chat lugng
cao trong sudt ky nghi. Nha hang, quéan an, cac dich vu an udng tai cac khu nghi
dudng, resort hay cac diém du lich ndi tiéng can phai dap ung nhu cau am thuc
da dang va phong pht cta du khéch.

Céc dich vy an udng khong chi don gian 13 cung cip bira an ma con phai
tao ra mot trai nghiém am thyuc doc ddo cho du khach. Piéu ndy bao gom viée
phuc vu cac mén an dac san, mon an theo khéu vi cta tung du khéch, td churc cac
bita tiéc BBQ ngoai troi, hay cung cép cac dich vu an udng phuc vu 24/7 dé du
khach c6 thé dé dang thudng thic bat cir luc nao trong ngay. Pac biét véi du lich,
viéc cung cip dich vu an udng nhanh chdng va chat luong giup du khach tiét kiém

thoi gian ma van dam bdo strc khde va sy hai long.
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Hon nira, nhitng dich vy an uéng tai cac diém du lich cling can phai chua
trong dén yéu t6 vé sinh an toan thyc phim va cac yéu td dinh dudng dé dam bao
du khach c6 thé thuong thirc cac mén an ngon ma khong lo vé van dé strc khoe.
Néu du khach hai long vé6i dich vu dn udng, ho s& ¢ an tuong tbt va co thé quay
lai trong céc chuyén du lich sau.

Dich vy giai tri va hoat dong ngoai troi

Dich vu giai tri va cac hoat dong ngoai trdi 1a mot yéu td quan trong khéac
trong viéc phat trién du lich. Du khach di du lich thudng mong mubn c¢6 nhiing
trai nghiém tha vi va mdi mé dé tan huong ky nghi ngin ngay ciia minh. Cac dich
vu gidi tri nhu tour tham quan, tham gia cac hoat dong thé thao mao hiém, cam
trai, di bo dudng dai, hay cac chuong trinh van hoa nghé thuat déu gop phan lam
phong phu thém trai nghiém cua du khach.

Céc khu du lich can phat trién cac hoat dong giai tri va chuong trinh du lich
pht hop véi nhu cau ctia khach hang. Vi du, cac khu nghi dudng c6 thé to chic
cac budi hoa nhac, cac hoat dong thé thao nhu tennis, golf, yoga, hodc cac chuyén
di tham quan di tich lich st, bao tang, lang nghé truyén théng. Dbi véi du khach
yéu thich kham pha thién nhién, cac hoat dong nhu trekking, leo nlii, thim quan
cac khu vuc sinh théi hay di thuyén trén song, ho ciing 13 nhiing liwa chon hap dan.

Céc hoat dong giai tri va du lich khong chi gitp du khach tan hudng ky
nghi mot cach tron ven ma con gitp cac diém du lich thu hut thém nhiéu khach
hang, tao ra sy khac biét va diu 4n riéng bi¢t cho mdi dia phuong.

Dich vu ho tro va cham séc khdch hang

Dich vu hd tro va chim soc khach hang 13 mot ph?m khong thé thiéu trong
viéc phat trién du lich. Du khach can duogc hd tro kip thoi vé thong tin, dich vu,
va giai quyét cac van dé phat sinh trong subt chuyén di. Cac dich vu nhu ho trg
khach hang 24/7, tu van thong tin vé diém dén, giup d& trong viéc dit vé, van
chuyén, hay cung cép cac dich vu khan cip déu giup du khach cam thay an tdm
va hai long hon.

Céc van phong thong tin du lich, cac kénh hd trg khach hang truc tuyén, va

do1 ngii nhan vién chuyén nghiép dong vai tro quan trong trong viéc tao dung long
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tin ciia du khach. Khi khach hang cam théy duoc cham soc va hd trg mot cach chu
dao, ho s& c6 xu huong quay lai va gidi thi¢u dich vu cho ban be¢, ngudi than.
1.2.5 Nhu cau caa khach vé du lich

Nhu cau ctia khach du lich 1a yéu t6 quan trong anh hudng truc tiép dén sy
phat trién ctia du lich . Du khach thuong tham gia du lich vao thoi gian ranh rdi
sau nhimng ngay dai lam viéc mét moi. Vi vay, viéc hiéu rd nhu ciu cta khach
hang 1a co s& dé cac nha hoach dinh chinh sach va cac doanh nghiép du lich co
thé phat trién cac san phém, dich vu va chién luoc marketing phu hgp. Nhu cau
ctia khach du lich vé chiu sy chi phéi ctia nhiéu nhan t6 nhu: thoi gian nhan 16i,
thu nhap binh quan, trinh d¢ dan tri, qué trinh d6 thi héa va suc ép tir moi truong
song.....

Chang han nhu khi mat d¢ dan cu day dic, thong tin phong ph, tan s tiép
xuc cao, giao thong nhu méc ciri, tiéng 6n qué 10n, 6 nhidm méi truong tré thanh
nguyén nhan cta bénh cing thang than kinh, stress, thi con ngudi can di du lich
dé tiép can voi thién nhién, giai toa cang thang va nd trd thanh nhu cau khong thé
thay thé ctia ngudi dan thanh phé. Ngoai nhimg chuyén di nghi dai ngay, vao ngay
nghi cudi tuan ho c¢6 nhu cau thay doi khong khi va dugc séng thoai mai giita
thién nhién

1.2.6 M0i truwong Kinh té, xi hoi
1.2.6.1 Méi truong Kinh Té - Xa Hoi

Mot trong nhitng yéu t6 quan trong c6 anh hudng dén su phat sinh va phat
trién du lich 13 tinh trang phat trién kinh té chung cua mot qué)c gia, cia mot dia
phuong. Nén kinh té phat trién 1 tién dé cho su ra doi va phat trién cua nganh
kinh té du lich. Mot qudc gia (dia phuong) nghéo nan va lac hau thi khong thé
phat trién du lich dugc, boi vi thong qua du lich s& thoa man duge cic nhu cu
cho khach du lich. Do vay, dé dap tmg cac nhu cau cta khach du lich doi hoi phai
chuan bj t6t cac diéu kién vé co s& vé ha téng, diéu kién an nghi, vui choi giai
tri... Cac chuyén gia kinh té thudc Hoi dong Kinh té va Xa hi cia Lién Hop
Quéc cho rﬁng, mdt dat nude co thé phat trién du lich mot cach bén viing néu 80%

cac diéu kién vat chat can thi€t cho khach du lich dugc san xuat trong nudc.
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Thu nhap va phuc loi vat chit cua nguoi dan luén phu thudc vao su phat
trién ctia nén kinh té va thu nhap qudc dan cta dat nudc hay cia dia phuong. Nén
kinh té cuia dat nude (ctia dia phuwong) ¢6 phat trién thi thu nhip ctia nhan dan méi
tang va du lich méi c6 diéu kién dé phat trién.

Du lich 1a mét nganh kinh té dich vu tong hop. Sy phat trién cua du lich ¢6
anh huong twong hd véi nhiéu nganh kinh té quan trong khac nhu: Nong nghiép,
Cong nghiép, Giao thong van tai, Xay dung, Thong tin vién thong; Tai chinh,
ngan hang, bao hiém... Pay 1a nhitng nganh kinh té va dich vu c¢6 anh hudng truc
tiép dén phat trién du lich, néu cac nganh nay ma kém phat trién thi du lich kho
c6 thé phat trién va phat trién bén vimg.
1.2.6.2 Moi truong chinh tri

Bau khong khi chinh tri hoa binh, hiru nghi dam bao cho viéc md rong cac
mbi quan hé kinh té, khoa hoc, k¥ thuét, van hoa va chinh trj giita cdc dan toc trén
thé gio1. Trong pham vi cac mdi quan h¢ kinh té quéc té, su trao doi du lich quéc
té cling ngdy cang dugc phat trién mé rong.

Nganh du lich chi c¢6 thé phat trién dugc dudi bau khong khi hoa binh, hitu
nghi va hop tac gitra cac dan toc; d6 1a diéu kién dé dam bao an toan tinh mang
va tai san cho khach du lich, 1 yéu t6 anh hudng truc tiép dén phat trién du lich.
O dau c6 chién tranh, co khung bd, ¢co xung dot vii trang, cd xung dot sdc toc
(thAm chi 14 cam vAn)..., thi & d6 du lich s& khong thé phat trién. Trong nhimg
thap ky gan ddy, Viét Nam 1a dat nudc c6 nén chinh tri hoa binh 6n dinh, dang 13
d6i tac tin cdy va la diém dén du lich an toan, than thién. Pay 1a yéu t6 rat quan
trong, da va dang anh hudng 16n dén phat trién du lich bén viing ¢ nudc ta.

Pé du lich khong ngimg phat trién, phét trién bén viing va timg budc tro
thanh nganh kinh té miii nhon cta dat nudc, sy phdi hop chit ché giira qudc phong
va an ninh véi cac hoat dong du lich cling nhu cac nganh kinh té khac ¢ y nghia
cuc ky quan trong. Su bao dam vimg chic vé qudc phong, an ninh tao mdi trudng

6n dinh cho dat nudc va khach t6i tham quan.
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1.2.6.3 Yéu 16 vé thién tai, dich bénh

+ Thién tai (dong dat, song than, bio lii...) 1a mot trong nhiing yéu t6 tu
nhién anh hudng truc tiép dén phat trién du lich. Tuy nhién, yéu t6 nay khong
thuong xuyén xdy ra va cling chi anh huong tire thoi dén sy phat trién du lich. Do
vay, su phuc hdi ctia du lich sau nhiing thién tai thuong khong kéo dai, nhung sau
moi thién tai 16n xdy ra thudng dé lai hau qua ning né cho hé thong co s dich vu
du lich ma nganh du lich phai mat nhiéu ngudn lyc dé phuc hoi

+ Dich bénh ciing 1a mot yéu t6 anh hudng ning né dén phat trién du lich
d6i véi ca noi guri khach di va noi don khach dén. Thuc té d3 chtirmg minh rang:
Niam 2003 bénh SARS ¢ Trung Quéc, dich cum ga ¢ Viét Nam gay nén nhiing
ton that 16n cho du lich Trung Qudc va Viét Nam va gian tiép anh hudng dén
ludng khéach du lich dén khu vue.

Va dic biét dai dich Covid-19 xuét hién vao nim 2019 sau d6 bing phat
trén pham vi toan cau da anh huéng nghiém trong dén cac nganh kinh té thé gisi
trong d6 co6 du lich. Viét Nam ciing dang bi anh hudéng ning né béi dich Covid-
19 ca vé mit kinh té va xa hoi.

1.3 Khai quat vé dich covid 19 va sw anh hwéng cia dich Covid 19 téi hoat
dong Du Lich tai VN

Coronavirus 2019 (2019-nCoV) 1a virus dudng hd hiap méi gay bénh ¢
nguoi va co thé lay lan tir nguoi sang ngudi. Virus nay dugc xac dinh trong mot
cude diéu tra 6 dich bat ngudn tir khu chg 1én chuy@n ban hai san va dong vat &
Vii Han, tinh H6 Bac, Trung Qudc. Pén ngay 30/01/2020, WHO tuyén bé dich
viém phoi do 2019-nCoV la mét tinh hudng khan cap y té toan cau. Ngay
11/02/2020, WHO dat tén chinh thurc cho vi rut gay bénh la SARS-CoV-2 va tén
bénh 12 COVID-19. Ngay 11/3/2020, WHO chinh thiic cong bd vé dai dich
COVID-19 do SARS-CoV-2 gay ra.

2019-nCoV la chung virus méi chua dugc xac dinh trude d6. Ngoai ching
coronavirus méi phat hién nay, da c6 nhiéu chung coronavirus khac duogc biét téi
c6 kha ning 1ay nhidm & ngudi voi nhiéu bién thé ¢ kha ning 1ay nhiém cao hon

va khang vaccine cao hon.
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Theo céc co quan y té va dbi tac y té ngudn gdc caa 2019-nCoV 1a mot beta
coronavirus, gidng nhu MERS va SAR, tit ca déu ¢ ngudn gdc tir vat chu tir l0ai
doi. Virus corona 1a mot ho virus 16n, phé bién & nhiéu loai déng vat khac nhau
bao gom lac da, méo va doi. Phan tich cdy di truyén cua virus nay dang duoc tiép
tuc dé biét ngudn gdc cu thé caa virus. SARS, mot loai coronavirus khac xuat hién
lay nhidm cho nguoi, bat nguon loai tir ciy huong, trong khi MERS, mét loai
coronavirus khac 1y nhiém cho ngudi, bat nguén tir lac da.

Ngay 23/01/2020, Viét Nam ghi nhan truong hgp mac COVID-19 dau tién
tai TP. HCM, m¢ dau cho dot dich thir nhat kéo dai dén ngay 24/7/2020. Trong
dot dich nay, mot s6 bénh vién, trong d6 c6 bénh vién Bach Mai bi phong tda (tur
28/3/2020-12/4/2020) do c6 dich tham nhép va lay lan trong bénh vién.

Nhu vay ndi lo ling vé mot dai dich ¢ Viét Nam da thanh sy that. Ngay
01/02/2020, Tha tuéng Chinh phu di chinh thirc “cong bd dich viém duong ho
hap do chiing mdi cua vi rat Corona gy ra”. Tinh dén ngay 15 thang 1 nam 2024,
Viét Nam ghi nhan 11.625.195 truong hop nhiém COVID-19 va 43.206 truong
hop tu vong

Anh huréng cua dich covid doi véi du lich Viet Nam

Du lich 12 nganh kinh té nhay cam véi nhimg tac dong cua dich bénh. Ké
tir khi dich Covid bat dau nghiém trong tir dau nam 2020, tré thanh dai dich cua
thé gidi vai mac do nghiém trong nhat trong 100 nam tro lai day da anh huong
nghiém trong toi nganh du lich thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam. Nganh du lich Viét
Nam ciing phai d6i mat voi nhimg kho khin chua ting Xxay ra trudc do. Ké tir
thang 3/2020, Viét Nam ngiing hoat dong don khach quéc té, chi con hoat dong
du lich trong nudc, nhung thi truong du lich trong nude cling bi anh huong boi
cac dot gidn cach xa hoi khi dich bung phat.

Trudc anh huong cua dai dich Covid-19, nganh du lich thé gisi n6i chung
va Viét Nam n6i riéng thiét hai nang né. Nam 2020, nhiéu ké hoach cua nganh du
lich Viét Nam dat ra hau nhu khong thuc hién dugc, cac chi tiéu dit ra déu giam
manh. Cu thé, s liéu tir Tong cuc Thdng ké cho thay, luong khach qudc té ca nim
2020 chi dat 3,8 triéu luot, giam 78,7% so véi nam 2019, trong d6, hon 96% la
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khach qudc té dén trong quy 1/2020; khéach du lich trong nuéc cling giam gan
50%; tong thu du lich ca nudce thiét hai 1én dén 530 nghin ty dong (trong duong
23 ty USD)...

Tai cac dia phuong, mac du da chu dong g phoé véi dai dich Covid-19,
nhung tac dong ctia dich Covid-19 van hét st nang né. Pién hinh nhu: Nam 2020,
TP. H6 Chi Minh chi dén 1,3 triéu lugt khach quéc té (giam 85% so véi nim
2019); Khanh Hoa don 1,2 tri¢u luot khach (giam 82,3%), trong do, khach quéc
té chi dat 435.000 luot (giam 87,8%); Pa Nang chi don 881.000 luot khach quéc
té (giam 69,2%); Quang Ninh dén 536.000 luot khach qubc té (giam 90,6%)...

Nam 2021 1a nam thtr 2 lién tiép nganh du lich Viét Nam chiu tic dong
manh cua dai dich Covid-19. Theo théng ke, tinh chung 6 thang dau nam 2021,
khach quéc té dat 88,2 nghin luot ngudi, gidm 97,6% so vaoi cung ky nam trude.
Trong d6, khach dén bang duong hang khéng dat 55,7 nghin luot ngudi, chiém
63,2% luong khach quéc té dén Viét Nam, giam 98,2%; béng duong bo dat 32,3
nghin luot nguoi, chiém 36,6% va giam 94,2%; bﬁng duong bién dat 216 luot
nguoi, chiém 0,2% va giam 99,9% (Tong cuc Théng ké, 2021). Khach qudc té
dén Viét Nam chil yéu 1a chuyén gia, lao dong k¥ thuat nudc ngoai 1am viéc tai
cac du an 6 Viét Nam va lai xe van chuyén hang hoa tai cac ctra khau duong bo.

Luong khach du lich giam dan dén doanh thu tir du lich lit hanh cling giam.
Trong 6 thang dau nam 2021, doanh thu du lich lit hanh wéc tinh dat 4,5 nghin ty
ddng, chiém 0,2% téng muc va giam 51,8% so véi cing ky nam trude. Trong do,
mot sd dia phuong c6 doanh thu du lich lit hanh 6 thang giam manh so véi cling
ky nam trudc, nhu: Béc Ninh giam 61,8%; TP. H6 Chi Minh giam 53,6%; Hai
Phong giam 46,5%; Ha Noi giam 44,3%; Da Nang giam 43,5%; Quang Ninh giam
36,6%; Can Tho giam 20,3% (Tong cuc Thong ké, 2021).

Cung v6i d6, anh hudng coa dai dich Covid-19 di khién nhiéu doanh
nghiép I&r hanh phai dong ctra, dung hoat dong, can kiét nguén lyc vé tai chinh.
Pién hinh nhu: Tai Ha Noi, s6 lugng doanh nghiép, dai 1y 1ir hanh dong cira, ding
hoat dong udc khoang 95%, trong d6 90% lao dong nghi viéc; Tai Ba N?mg, 90%
doanh nghiép du lich & day dong ctra; Tai TP. H6 Chi Minh, chi c6 khoang hon
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mot nira s6 doanh nghiép 1 hanh 1 con dang hoat dong cAm ching sau 5 thang
dau nam 2021 (VTV, 2021).

Pong thoi, nhiéu lao dong trong nganh du lich di phai nghi viéc hodc
chuyén sang 1am cong viéc méi. Khao sat cua Hoi ddng Tu van du lich cho thay,
trong s6 cac doanh nghiép du lich Iit hanh tham gia khéo sat, c6 18% doanh nghiép
da cho toan bg nhan vién nghi viéc; 48% doanh nghiép cho 50%-80% nhan vién
nghi viéc va 75% doanh nghiép c6 cac hinh thic hd tro tai chinh khac ddi véi sd
nguoi lao dong bi mét viéc. Ttr cudi nam 2020 dén thang 5/2021, udc tinh khoang
40% sb cong an viéc lam nganh du lich mét di so vdi cing ky nam 2019 - tuong
duong khoang 800.000 cong an vi¢c lam trong nganh tur khach san, cong ty du
lich I hanh, nha hang... trong 16 thang vira qua. Nhitng nguoi lam con lai trong
nganh thu nhap giam, trung binh giam 40% so v&i trude khi dai dich Covid-19
xay ra (VTV, 2021).

Tiéu két chwong 1:

Trong chuong 1 tac gia da tong quan co sd Iy luan vé du lich bao gom khai
niém vé du lich, vai tro va ¥ nghia cua du lich. Bong thoi tac gia ciing phan tich
cac yéu to anh huang dén viéc phat trién du lich va tap trung vao tim hiéu tac dong
cua dich covid dén hoat déng du lich. Tir viéc nghién ciu ndy s& 1am co sé cho

viéc trién khai noi dung khéa luan trong chuwong 2 va chuong 3.
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CHUONG 2: THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH TAI PO SON HAI
PHONG SAU DICH COVID 19
2.1. Giéi thi¢u ddi nét vé Po Son

D6 Son 1a mot trong nhitng khu du lich ndi tiéng tai thanh ph Hai Phong,
nam cach trung tim thanh phd khoang 20 km vé phia Pong Nam. Noi ddy duoc
biét dén vé6i bai bién dep, khi hau trong lanh, canh quan thién nhién da dang va
cac hoat dong du lich phong pht. P Son khong chi 13 mot diém dén nghi dudng
Iy twong vao cac dip hé ma con thu hiat du khach vao nhing dip cudi tuan, nghi 18
nhd vao sy két hop hai hoa gitra bién ca, ni non va céac gia tri vin hoa dic sac.

Dia hinh

Quan D6 Son quy tu twong ddi day du cac loai dai hinh co ban, dong bang,
bo va day bién. Toan bo dia hinh cé ban trén lai dugc phan bd trén mot khong
gian luc dia — bién — dao. Do vay, dja hinh D6 Son kha phong phu vé kiéu loai,
da dang vé ngudn goc.

Pia hinh D6 Son khong qua cao, khoang 230m so véi mat nudc bién va
thuong lién két véi nhau thanh ting day ddi, beeaf mit dinh twong déi bang phang,
suon doi doc 15 — 20 d9.

Pia hinh dong bang D6 Son twong ddi bang phing va hau hét dang con
chua man. P6 cao trung binh khoang 1,0m — 1.2m. Nhiing noi cao, d6 cao c6 thé
chua 1én t6i 3 - 4m nén hoan toan khdng bi nhiém man.

Dia hinh bién va dao gébm hai kiéu dic trung 1a kiéu bo tich tu thap, bang
phang va kiéu bo tich tu mai mon phan b chii yéu trén cac doan bo cau ban dao
D6 Son va Hon DAu.

Dia hinh day bién D6 Son dugc trai rong tir bo ra téi trung thm Vinh Bic
Bo. Trong khoang tir bd dén d6 sau 20 — 25m. Pay bién D6 Son dang dugc bdi tu
boi bun sét cua cac ving cira s6ng cam

C6 thé noi thién nhién di ban tang cho P Son c6 mot canh quan hai hoa,
ndi non bién troi hoan quyén véi nhau nhu mot bire tranh thily méc. Pay 1a diéu
kién thuan loi dé thu hat khach du lich.
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Khi hdu

P Son toa lac tai ban dao DO Son, thude quan Do Son cla thanh phé) Hai
Phong. V&i vi tri gan bién va dugc bao boc boi diy nui Trudng Son, D6 Son ¢o
khi hau 6n hoa, mat mé, dac biét 1a vao mua h¢ khi nhiét do0 khong qué cao va
thuong xuyén co gio bién mat rugi. Vao mua dong, thoi tiét 3 D6 Son cling khong
qué lanh, tao diéu kién thuan loi cho du khach tham quan va nghi dudng subt
quanh nam.

Nam trong vanh dai nhiét déi gié mia chau & nén khi hau cia D6 Son nong
am mua nhiéu va chia thanh 4 mua xuén ha thu déng twong ddi rd rét. Mua xuan
bat dau tir thang 1 — 3, mua heé tir thang 4 — 9, muia thu tir thang 10 — 12, va mla
dong kéo dai tir thang 12 dén hét thang 3 nim sau. Ngoai ra con chiu anh huong
cua gié mua. Mua gid bac ( mua dong ) lanh va kho kéo dai tir thang 11 dén thang
4 nam sau. Gi6 mua ndm ( mua hé ) mat me, nhiéu mua kéo dai tir thang 5 dén
thang 10. Lugng mua trung binh hang nam tir 1.600 — 1.800mm. Bao thuong xay
ra tir thang 6 dén thang 9

Mua dong kho lanh, nhiét d6 dao dong 20.3 36 C

Mua hé néng am mua nhiéu nhiét do trung binh dao dong khoang 32.5 d6C

Luong mua trung binh nam tir 1600 — 1.800mm/ nam

Théang néng nhat 1 thang 6,7 nhiét do c6 thé 1én téi 44 do C

Théng lanh nhét 1a thang 1.2 nhiét d6 c6 thé xudng dudi 5 d6 C.

Tai nguyén thién nhién va moi truong

Tai nguyén thién nhién cua D6 Son dong vai tro khong thé thiéu trong viéc
phat trién du lich cudi tuan tai khu vuc nay. Vo1 bai bién trong xanh, canh quan
nai non hung vi va khong khi trong lanh, D6 Son ¢6 tat ca nhitng gi ma du khach
can cho mét ky nghi ngﬁn tai cac diém dén thién nhién. Tuy nhién, viéc bao v¢ tai
nguyén thién nhién, bao vé méi trudng lai 1a mot yéu td quan trong, anh huong
truc tiép dén sy phat trién du lich tai P6 Son trong nam 2024.

Trong boi canh ngdy cang c6 nhiéu du khach dén D6 Son, viéc bao vé moi
truong khong chi 14 trach nhiém cta chinh quyén dia phuong ma con cia cong

d6ng doanh nghiép va du khach. Cac hoat dong du lich tai D6 Son can phai gan
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lién voi viée bao vé thién nhién va phat trién bén viing, tranh nhiing tac dong x4u
dén hé sinh thai bién va dat lién. Dé phat trién du lich cudi tuan bén vimg, D6 Son
can phai xay dung cac khu du lich sinh thai, phat trién cac hoat dong du lich cong
ddng, ddng thoi nang cao nhan thirc ciia du khach vé bao vé moéi trudng.

Moét s6 du an bao tén va phat trién du lich sinh thai, nhu tréng cay xanh,
bao v€ rirng ngdp man va bao vé bai bién, cling can duogc chu trong. Nhiing sang
kién nhu vy s& giup khong chi bao vé tai nguyén thién nhién ma con tao ra nhiing
san pham du lich hdp dan, gan két v6i thién nhién, thu hit du khach yéu thich du
lich sinh thai.

Lich swr va van hoa

Db Son khong chi ndi bat voi canh quan thién nhién ma con mang trong
minh gia tri lich sir va van hoéa lau doi. Dac biét, noi day 1a mot diém dung chan
quan trong trén con duong di san vin hoa ctia Hai Phong. Tén goi “Po Son” dugc
ghi lai 1an d4u tién trong sach st tir thé ky XVII, va tir d6 trd thanh mot cai tén
quen thudc voi cd nguoi dan Hai Phong va du khach thap phuong.

Trong sudt chiéu dai lich sir, D6 Son ting 14 noi nghi dudng ctia nhiéu quan
lai, vua chua, dic biét 13 vao thoi ky phong kién. Khu vuc nay ndi bt véi cac biét
thu ¢d va cac cong trinh mang ddm dau 4n lich str. P Son ciing 14 noi to chirc
cac 18 hoi truyén théng, trong do ndi bat 1a L& hdi choi trau PO Son — mot trong
nhing 1& hoi dan gian ndi tiéng nhat & mién Bac. L& hoi nay khong chi thu hit du
khach tham quan ma con phan anh nét van hoa dac trung ctia nguoi dan noi day.

Nho vao loi thé vé dia 1y, khi hiu va cac san pham du lich da dang, P6 Son
dang ngdy cang trd thanh mot diém dén hap dan véi du khach trong nude va quc
té. Tuy nhién, dé phat trién bén viing, P4 Son can chu trong dén viéc bao ton va
phat huy gia tri van héa, thién nhién, dong thoi phat trién cac san pham du lich
moi mé, sang tao. Viéc ning cip co sé ha tang giao thong, ting cudng quan ly
moi truong, va cai thién chét luong dich vu du lich cling 1a nhiing yéu t6 quan
trong gitip P6 Son vuon 1én tro thanh diém dén du lich hang dau tai mién Bac

Viét Nam.
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2.1.1Vitridiali

D6 Son 1a mdt ban dao nam & phia Pong Nam thanh phd Hai Phong, cach
trung tam thanh phé khoang 20 km. V1 tri ndy tao diéu kién thuén lgi cho P Son
tré thanh diém dén du lich 1y tuéng cho nhitng ai mudn tim kiém mot ky nghi
ngan ngay, gan giii véi thién nhién va dé dang di chuyén tir cac thanh phd 16n nhu
Ha No6i, Hai Phong hay Quéang Ninh.

Ban dao Db Son nam giita vinh Bic Bo, v6i mat trude giap bién Pong va
mit sau tiép giap voi dong bang song Hong, tao nén mot khong gian thién nhién
v6 cung da dang va phong phu. Véi dia hinh ban dao, D6 Son sé hitu bai bién dai,
déc thoai thoai, 1a mot trong nhiing yéu to chinh thu hit du khach dén tham quan,
tam bién va nghi dudng. Bén canh d6, P6 Son con c6 hé théng ddi nuii, rimg ngap
man va cac khu vuc sinh thai phong phu, tao ra mgt moi trudong ly tudéng cho du
khach yéu thich thién nhién va cac hoat dong ngoai troi.

Db Son c6 két ndi giao thong thuan tién, dic biét 1a qua cac tuyén dudng
cao toc hién dai, gitip du khach dé dang di chuyén tir Ha Noi va céc tinh lan can
dén D6 Son trong thoi gian ngan. Cung véi d6, viéc phat trién cac dich vu van
chuyén cong cong va cac phuong tién di chuyén nhu xe buyt du lich, xe dién, cling
lam tang tinh tién loi trong viéc dén PO Son.

2.1.2 Tai nguyén du lich
Tai nguyén du lich te nhién

Du lich bién 14 thé manh ctua P6 Son, noi dy c6 nhiéu diéu kién thuan loi
dé phat trién loai hinh du lich ndy. La mot ban dao xinh dep véi ba mat giap bién
dong, thien nhién da ban ting cho ving dat ndy nhitng bai bién dep, rong réi,
phong canh son thay hiru tinh c6 ddy da bién, dao, rimg, c6 diém du lich tin
ngudong hap dan du khach. Nén ra P6 Son du khach s& ¢ nhiéu luc chon cho
chuyén di ctia minh them phong phd.

Khi hau D6 Son 6n hoa thich hop cho viéc phét trién du lich. Khi hau noi
day mang dic diém chung mién bién vinh bac bd nhung véi vi tri 1a mot ban dao
nén mua dong thuong 4m, mua he thudng mat hon. Ngay tir dau thé ki XX, nguoi

phap phat hién ra tiém nang du lich P6 Son va xiy dung noi day than thi tran,
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bién cac bai bién thanh bai tim dé P Son tré thanh mét trong nhiing trung tam
du lich tdm ¢& quéc té , thu hut ngay cang déng dao khach du lich.

Bii tam & day dugc chia 1am 3 khu : khu 1. khu II, khu III, mdi khu déu
mang mdt vé dep riéng, hap dan du khach. Nudc bién DS Son khong trong xanh
nhu nhitng bii bién khic do ndm giita hai ctra song nhung c6 do min vira phai
khién da khong bi chay nang cho dui tim bién vao gitra trua.

Khu I khéng c6 bai bién v6i song 16n va nhiéu d4, tuy nhién, quang trudng
khu I tré nén rat sdng dong va nhon nhip vao budi chiéu muodn va dém. Khu III
nam o xa trung tam va khong phat trién manh vé du lich, do d6 it du khach ghé
tham. Bai bién Db Son dugc xem 1a dep nhat vao lac binh minh, khi mét trdi moc
phia sau nhitng con tau, mang dén co hoi tuyét voi dé thu gian, tdm bién, chiém
ngudng va kham pha cudc séng ctia ngudi dan lang chai vao budi sang som.

T6i D6 Son, du khéch c6 thé di doc bo bién dé ngam nhing doi thong trai
dai tit tip, nhitng hang cay phi lao, bang, dira ven bd cat min mang; thoa stc vui
choi, tim bién; thuong thirc nhiéu mon hai san tuoi ngon nhu tom, cua, ¢4, muc,
ndm stra, bé bé. ..

Tai nguyén du lich nhén vin

Pén véi D6 Son du khach khong chi dugc thuong thirc nhitng khung canh
mo mong trit tinh noi day, dugc ngdm minh trong lan nuéc trong mat cau bién
xanh. Ma dén day du khach con duoc kham pha nhitng cong trinh kién trdc, nhiing
di tich lich st van hoa quy gia nhu Dén Nghe, Bén Ba Dé, biét thy Bao Pai, thap
Tuong Long. Bén canh d6 nguoi dan P Son quanh nam ¢6 cudc séng gan bo véi
song nudce bién ca da tao nén nhiing sinh hoat van hoa tin ngudng dic trung cua
cur dan mién bién thé hién qua cac 18 hoi doc déo nhu : 18 hoi choi trau, 18 hoi dao
Dau dé ngay nay trg thanh nhiin tai nguyén nhan vin vo gia phuc vu du lich.

a) Cac di tich lich sir vin héa

bén Nghe

Dén Ngheé cau trac kiéu cix nhi, mdi ngdi nha c6 3 gian. O ciu dau cua nha
tién té ghi dung vao nim Ty Buc thir 28 (1876). Ngbi nha thi hai 12 hau cung,

méi stra chira, c6 bo canh cira dep, bén trong c6 cau doi:
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“Hai khau hién hanh thanh, tién diéu lai thoi van xuét tuc

Hung bang téu thing dia, ky nguu ddo xu ky thanh vin.”

Tam dich:

“Mién ctra bién linh thiéng, chim tién r& may xuéng tran

D4t manh hing canh dep, trau la ¢én tro thanh tuc 18.”

Y cau déi muén ndi téi su tich than Piém Tudc bang bai vi. Ngay nay, dén
con phdi thd “Luc vi tién cong” bang 6 pho twong gd son son thiép vang dit trong
hau cung. Tuong truyén day 1a cac vi dimg dau 6 dong ho co cong khai pha Do
Son. Nguyén cac vi dugc phéi thoi ¢ dinh Cong, khi dinh Cong khong con, dan
lang rudc cac vi vé thd chung véi than Piém Tude. Sau pho tuong gé hién nay
méi 1am vao nhitng nam cudi cling caa thé ky XX.

Dén Ba Dé

Dua lung vao nti Boc, mit quay ra biént, dén Ba Dé vén 1a mét miéu nho;
muoi nim nay di duoc 1am to rong hon. Phia trudc va bén phai déu cé bai cat hep
va nhiéu hon da tang cam chan sau xuéng bién tao canh quan thién nhién dep, moi
truong trong lanh, hap dan du khach, Dén tho Ba Dé theo truyén thuyét dan gian
D6 Son . Nay dén tho thém Mau.

Pén Dau

Dan quen goi 1a dén Dau vi d4o D&u chi ¢ dén nay, O ctra chinh dén trudc
ghi 4 chir Nam Hai than vuwong, mai sta lai 13 Mam Hai Linh Tu. Roi tau, dat
chan lén dao Hon Dau, raex trai di vao con duong nho 12 t6i ngay dén. Pay 1a ngoi
deén nho, thap, c6 hai phan (tién sanh va noi thd), dén hudng ra bién. Khudn vién
dén c6 mot cay to, tan 14 che kin ca san dén phia trai,

D té ty tuy khong phong pht nhung du 1am cho dén khang trang, uy nghi.
Trong dén, dang luu v 14 hai hién vat:

-Mot bia d4 nho v& mat gan naa phan dudu, song con doc duoc 3 chit Han
la: LA0 Hai Pai ... c6 thé doan 1a Lao Pao Pai Vuong. O tran bia con v& mot mat
nguyét ¢ doi rong chau, dudi rong kéo dai ti than bia

-Moét qua chudng dong, cao khoang 35¢m, dudng kinh miéng ching 17cm.

Xung quanh qua chubng viét chit Han cho biét day 1a qua chudng caa chua Phic

32



Thang (Phic Thang Tu), cuing tén hiéu may vi cong dtc. Do mot vai chit khdng
con nguyén ven, chi doc dugc 3 tén hiéu nhu Tt Nghi, To Man va Tu Vién.
Chuong c6 nién dai Ky Dau, nghia la chuong dugc dtic vao nam 1909 hoac sém
hon 14 ndm 1849. Nhu vay qua chudng khong phai cia dén D4u ma 1 cua chua
Phic Thing chuyén tgi. Chua Phic Thiang & dau hién chua 3.

O dén Déu, ngay gid bac Ong (9 -2 &m lich hang nam ) that long trong
va dong duc. Cac dong ho trong ving sam I Ion dé cung Btc Ong. Budi clng
thuong t6 chac vao khoang 11 gio dém, moi ngudi gio ay khéng ai nga, ngoi
trudc cira dén cho budi 18 bat dau ... May nam gan day, viéc t6 chirc phuong tién
cho ba con & dt lién ra Hon Déu I8 thuan tién va dam bao an toan.

Chua Hang

Chuia Hang nam trén dia ban phuong Van Son. Chua 1a mot hang d4 xuyén
sau vao nui, dai khoang trén 20m, chia 1am hai bac thém ngoai va trong. Bac thém
ngoai rong, cao chirng 3m, bac tham trong cao hon mét chit. Long hang hinh
thang, phia trong cong cao chtng 1m, rong chung 1,3m ... Theo nhitng nguoi cao
tudi, trén vach da trudc day co cac bai tho vinh chua hang. Chua co tuong Phat,
ban tho, bat huong déu bang da nay da mat. Mgi xay thém phia ngoai bang gach
dé chir quéc ngir: “Pong chua Hang”.

pén Miu

Pén Mau trude day goi 1a miéu Ving. Tén goi ndy xuat phat tir truyén
thuyét: phia trudc cira dén xua 13 mot nhanh séng, c6 ba khic gd tir bién trdi vé,
dan lang dopcj bao mong da 1ap ngdi miéu dé tho cing. Ba khic go dat vé sau
moc thanh cdy ving hau 16¢ vimg trudc cira dén. Xom dan cu vi thé mang tén
x6m Virng thudc phuong Van Son. Hién nay c6 hai cdy ving, mdi cay 7 gbc. Tir
than cay sinh ra mot cgiaay nhu banh phéo, nu vang, hoa do. Ngoi dén hién nay
dung nam Bao Pai tht tu (tirc ndm 1929), thap, nho. Sau 1am thém motoj gian
nha phia trong dé thd Mau Lidu Hanh, mot tin ngudng dan gian. Trudc day dén
c¢6 pho tuong phat bang dong (twong Adida) ning t6i 2 ta, 80 cAn. Nam 1990 da
cling tién cho chua trén nui Thap. Thay cho pho tuong dong trén 1a pho tugng

Phat Ba Quan Thé Am bang thach cao, tho & gian ngoai.
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Nam 1995, dén dugc tu bo.
Pinh Ngoc — Sudi Rong
Pinh Ngoc nam dudi chan ndi Rong, gan sudi Rong, thuoc dia ban phuong

Ngoc Xuyén. Dinh c6 tir bao gio khong ré. Hién nay, day 1a mot kién trdc c6 quy
md vira phai véi 5 gian tién dudng, 3 gian hau cung duoc tu bo vao nim Bao Pai
thir 4 (nam 1929). Tai dinh c6 doi cau d6i giéng nhu cau ddi & dén Nghé va ciing
thd than Diém Tude. Ngoai ra dinh Ngoc con thd 6ng to ho Dinh 13 Chang Ngo
Than Vuong va ca 6ng to ho Pham va Cao San Than Vuong. Viéc thd cac vi nay
gan day méi dua vao.

Subi Rong cac dinh Ngoc chirng 100m vé bén trai. Pay 1a mach nudc ngam
tir trong nGi chay ra thanh khe nudc sudt naim thang khong can. Nudc sudi Rong
vira phuc vu dan sinh, vira tudi nudc cho dong rudng.

Pinh Ngoc — Sudi Rong tao thanh mot danh lam thang canh ndi tiéng cua
D6 Son.

Gan subi Rong, phia trén suon ndi phia bén phai con c6 mot ngdi dén nho
c6 tén goi 1a Long Son (Long Son Linh Tt). Dan gian thuong goi 1a dén thd ¢o
Chin. Hién tai, dén dang thd 6ng Hoang Bau, Tam tda Thanh Mau, Tt Pha Cong
ddng, C6 Chin 1a thd mot s vi cua hé théng T Phu.

Pinh Chai

Dbinh Chai dugc xay dung vao nam Giap Ty (1964) tai Van Bun. Nam 1934,
khi Phép xay dung phao dai ¢ khu vuc nay thi dinh chuyén vé Van Théc (Van
Tha), thudc dia ban phuong Van Huong. Trong dén thy Vua Ba ¢ cira Pai Can,
tiec me Téng Dé Binh va 4 thi nit cua Ba bi chét khi chay loan xubng ving bién
phia Nam.

Ctra Con 12 mot ctra séng chay qua 1am Phuong Can, huyén Quynh Luru,
tinh Nghé An. Xua kia I cang van tai tir Bac vao Nam, tir di L& Thanh Tong c6
dén tho ba Tong Hau, con goi 1a dén Phuong Can. O nudc ta, nhiéu noi gan cira
song, ctra bién déu tho ba Tong Thai Hau. Téng Bé Binh 1a 6ng vua cudi cing bi

nha Nguyén danh bai. Me Dé Binh cling cac thi nit nhay xubng bién dugc song
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du troi dat vao ctra Con ... Thay thiéng nén dan dia phuwong thd mong dugc che
cho.

Ngoai ra, dinh Chai con c¢6 mot dén (hozc miéu) nita do dan Van Théc
thd 6ng té danh ca cua xm minh. Theo cé4c cu cao tudi, day 1a vi gioi vé nghé
danh c4 va da bi chét ngoai bién ca, dugc phong 1a Nam Hai Thanh Su, ngay gid
vao 20 — 8 &m lich hang nim. O khu dén (miéu) nay, ngudi ta ciing thd Tam toa
Thanh Mau, Tt pha Cong dong. Trudc Kia, con tho Ngii vi tién su khong 1 1y do
va lai lich (L4 Vong, Pién Ngu, Thach Ban, Thai Céng, Nam Hai Linh Thong
hién tng dao tién dai vuong).

Chua Bang Pyng ( Vinh Khanh ty)

Chua hién thudc dia ban thong Pai Phong, von 1a dat lang Bang Bong , x4
Bang La , méi duogc tring tao nim 1993 theo quyét dinh cua Uy ban nhan dan
thanh phé Hai Phong .Cac tuong Phat déu méi 1am , c6 I8 chi ¢d 3 pho Tam thé
la cli, khong rd c6 phai cua chua Vinh Khanh trudc day con bao quan duoc khong
Hién nay ¢ dau san phia trai chiia c6 2 tAm bia da :mot tao nim Dién Thanh
7(1584) noi vé viéc stra tién dudng , to twong ; mot tao ndm Dién Thanh 6(1583)
ghi viéc lam nha oan , nha hau .Chua Vinh Khanh ¢ lang Bang Pong da co tir thoi
Mac .Nha t6 cua chiia méi xay dung ndm 2000 , ¢6 5 gian , gian gitta thd to , con
cac gian bén lam noi tiép khach va noi sinh hoat cta vi ho tu .

Di tich Méng thap Twong Long

Thap xay dung trén ngon ndi Ngoc Son (hay nui Thap , nai Rong),ngon ni
dau tién thuoc dia ban phuong Ngoc Xuyén .Khu vyc xiy Thap twong déi bang
phang , rong wac tinh 1000 mét vudng .

Theo Viét sir lugc , thap xay ¢ D6 Son vao nam 1058.Nam 1059, dugc vua
Ly Thanh Téng “ban cho thap & P Son tén hiéu la thap Tuong Long”. Thap c6 9
tang .Dai Nam nhat thdng chi cho biét .Thap Bau D6 Son & xa D6 Son , huyén
Nghi Duong cao trim thudc (khoang 40 mét).Dai Nam nhét théng chi ghi :”Nam
Gia Long thir 3 (1804) , pha Thap lay gach xay thanh tran Hai Duong”
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Thap Tuong Long la mot di tich lich sir van hoa c6 gia tri. Toa lac trén
ngon nui dau tién cia D6 Son trén dd cao 91,7m so véi mat bién , thap con 1a mot
vi tri tién tiéu, gop phan canh gisi, bao vé mién bién hai dat nudc.

Pén Van Ngang

Pén mai dung trén 100 nam , do mot ngudi phu nit Viét dimg hung cong
xay dung dé tho Bic Thanh Tran cling bo tudéng 1a céc con trai, con ré, con géi
Ngai. Sau ngay giai phong, & trudc gian chinh van con birc dai ty ghi 4 chir Tran
Triéu Hién Théanh

Trong vai tai liéu xuat ban gan day co tac gi viét dén do 1 nguoi phy nit
Hoa Kiéu dung thd mot phu nit chét trdi bi song danh dat vao dudi chan ndi Van
Ngang, hoic thoi mot doi tinh nhan chét vi hdn nhan trac tro .Gan day , nguoi ta
lai tho thém Tam toa thanh Mau va Ha Tién Co.

Di tich bén Nghiéng

Bén Nghiéng ¢ viing ndi bén tau , thudc dia ban phuong Van Huong . Thoi
Phap tam chiém c6 xay mot quan cang nho . Tur mat nudc tré 1én trén bén co do
déc thoai thoai khoang 3 d6 dén 5 d6 dé xe tang d6 bo .Vi thé dan goi 1a bén
Nghiéng .Teo quy dinh cta Hiép dinh Gio ne vo, tai day ngay 15-5-1955, nhiing
tén linh Phap cudi cung 1am 1&i xudng tau rat khoi mién Bic .6 Son va Hai
Phong hoan toan giai phong , mién Bac Viét Nam hoan toan giai phong .

Bén Nghiéng hién nay duoc do nhitng tim bé tong bén chac .Pay 1a bén
tau du lich di hon Dau, dong thoi 1a cang xuat phét cua tau du lich di Cat Ba ,
Vinh Ha Long, Mdng Cai(Quang Ninh).

Bén Nghiéng la di tich lich sir khang chién chong thuc dan Phap xam lugc
da duoc dung bia ky niém.

Bén tau khong sé(con gei 1a bén K15)

Bén nam gan suon doc canh thung ling Xanh , phia dudi khach san Van
Hoa , nay 1a Casino D6 Son .D4u tich ctia bén xua 1a nhitng hang coc nhé 1&n khoi
mat nudc bién gan vung Van Sét .

Nam 1959, thuc hién Nghi quyét 15- QT/TU cta Ban Chap hanh Trung

wong (khoa IT)vé duong 16i cach mang mién Nam ,Bo Chinh tri da quyét dinh mo
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tuyén duong chién lugc 559 trén dai Trudng Son va tuyén duong chién lugc trén
bién .Ca hai tuyén duong sau d6 déu mang tén H6 Chi Minh dé chi vién sirc nguoi,
stc cua , van chuyén vii khi chi vién tién tuyén 16n mién Nam trong cudc khéang
chién chdng My ctru nuée . Trung doan 83 truc thudc Bo Qudc Phong duoc giao
nhiém vy xay dung bén va duong xudng bén tir nim 1959.Dém 10-4-1962, doan
759 (sau d6i phién hiéu 1a 125)Hai quan nhan dan Viét Nam thuc hién chuyén di
trinh sat .Ngay 14-4-1962, doan 759 (sau d6i phién hiéu 1a 125)Hai quan nhan
dan Viét Nam thyc hién chuyén di trinh sat .Ngay 14-4-1962, tiu cap vao dia phan
tinh Ca Mau an toan .Pém 11-10-1962 , tau Phuong Péng I khai hanh gom 13
thay thu déu 1a cac chién si mién nam tap két do Lé Van Mot lam thuyén trudng,
Bong Vian Dia 1am chinh tri vién ,Sau 6 ngay dém lénh dénh trén bién , khon khéo
lan tranh hé théng san lung cua dich , tau cap bén Vam Liing , Ca Mau an toan.
Chu tich H6 Chi Minh trén bién sau khi hoan thanh nhiém vu nging hoat déng.
Viéc van chuyén vii khi vao mién Nam duoc thuc hién & nhitng bén khac nhau,
nhung tai bén K15 13 noi xuét phét nhiéu chuyén hon ca :100/168 chuyén.

Nhan dan D6 Son hét sic tu hdo vé chién tich nay véi viéc gop phan giir
gin bi mat tuyét doi vé bén tau .Pay 1a di tich lich st chong M§ ctru nudc cua
nhan dan ta dudi sy ldnh dao tai tinh cia Pang , can dugc tu tao va sém cong
nhan.

Biét thy Bao Dai

Biét thu Bao Pai ¢ D6 Son Hai Phong 1a cong trinh duoc phuc dung theo
biét thy gdc. Véi kién tric doc dao, khong gian cdy xanh, day 1a diém tham quan
lich st tha vi khi dén véi Db Son.

Theo nhiéu tai liéu lich str ghi chép lai thi dinh thu nay duoc xay dung vao
nam 1928. Ban dau co tén 1a Villa Joséphine do chinh quyén Pong Duong xay
dung. Pén nam 1932, khi vua Bao Dai ghé tham, ong v clng an tugng véi kién
tric ctia dinh thy va canh quan ciia noi nay. Pén nim 1949, toan quyén Dong
Duong di quyét dinh ting lai cho Hoang dé Bao Dai. Vi vay, cong trinh dugc goi

voi1 cai tén khac 1a “Biét thuy Bao Pai” hay “Lau Bao bai”.
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Trong khoang thoi gian 1933 — 1954, dinh thy 1a noi1 nha vua cung gia dinh
nghi dudng khi ra Bic lam viéc. Tuy nhién trong cudc khang chién chéng Phap,
cong trinh da bi pha hity hoan toan. Pén nam 1999, cong ty C6 phan Du lich B
Son di phuc dung cin biét thy theo diing nguyén mau xwa nham khai thac du lich.

Pén nay, cong trinh dinh thu vua Bao Pai 1a diém tham quan néi tiéng tai
Hai Phong
b) L& hoi

Lé hgi chei trau:

Tur xua dén nay, 1& hoi choi trau 14 I& hoi 16n nhat cua nhan dan D6 Son.
L& hoi choi trau bat dau tir mong 1 thang 8 4m lich dén hét ngay 15 thang 8 am
lich hang ndm. Nhung trén thyc té, tir chiéu ngay 29 thang 7 cho dén hét ngay 30
thang 7 am lich, nhan dan da rudc bat huong da tir dén

Nghé, noi thd than Diém Tudc t6i dinh Cong dé tho subt trong 15 ngay hoi.

L& hoi choi trau chi 1a mot mét xich trong 18 hoi D6 Son. Tuy chi 1a mot khau
ctia hoi nhung choi trau lai 1a khau chu yéu, 1 trung tam caa hoi Do Son.

Vao khoang trung tuan thang 5, nguoi ta tién hanh vong loai thtr nhat, 6
trau chon lay 3. Pén ngdy mong 8 thang 6, dau loai vong hai. 6 Hai 6 trau chon
ldy 2. Ngoc Xuyén 2 trau chon lay 1. Nhimg vong dau loai nay chi tién hanh &
cac giap dé chon ra 6 trau hay nhat thi dau vao ngay Hoi mong 9 thang 8 am lich.
Do d6 méi cé cau ca dé nhac nha nhau:

Du ai buén dau ban dau

Méng chin thang tam choi trau thi vé

Du ai budn ban trim nghé

Méng chin thang tam thi vé choi trau.

Nhu vay, Hoi choi trau dién ra chi ¢6 1 ngay, nhung ngudi D6 Son di phai
chuan bi cho ngay Hoi tung bimg d6 hét stic cdng phu, ti mi trong vong 8 thang.
Do 1a cac viéc tim chon va nubi day trau choi.

Hoi thi boi thuyén rong

Ngay nay, D6 Son t6 chuc thi boi thuyén rdng 2 lan trong mot nim vao

ngay mong 4 sau Tét am lich va ngay 1-5 1a ngay khai mac mua du lich méi.
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Dja diém thi boi thuyén co thé ¢ bién khu | hoic khu II D6 Son. Bé chuan
bi cho cudc thi, ngudi ta phai tha voi lam méc dé cam coc tiéu (ngudi ta budc dudi
phao 1 hon da to dé giir cho phao khdng bi tréi, lam nhu vay goi tha voi). Trén
coc tiéu c6 cd do 1am hiéu. Tha du tat ca 15 voi cho 5 thuyén boi thi. Puong dua
thuyén khoang 3km (boi du 2 vong 1a dugc 3km). 5 Thuyén thi 1a 5 doi mac theo
mau sic dé phan biét ( xanh, do, vang, tim, tring) Ngudi du boi thuyén dau doi
khin mé riu, mic 4o nau, thit lung dai ¢ bung, quan coc... Déu Ia thanh nién to
khoe, nhiét tinh, c6 kinh nghiém dua thuyén.

L& hoi mla xuan

Ciing giéng nhu cac cu dan thudc déng bang Bac Bo, cu dan ¢ Bang La
(Db Son) co 1& hoi mua xuan duoc t6 chirc hang nam trudce day. 18 hoi mia xuan
& Bang La kéo dai tir ngay 7 dén hét ngay 11 thang giéng am lich. Trong 3 ngay

dau, lang té chirc té than. Nhitng ngay con lai, lang to chac té 18 va mo hoi dién

4
AL

cac tro choi dan gian xen k&. N6i bat nhat 12 té "vat". Vat ¢ day khac han céc noi
khac.Nhiéu ngay trudc do, chic sac (BTC) phai sam so dinh, sap xép timg doi vat
theo d6 tudi, khdng phai 12 anh em, ho hang, lang giéng, 12 nam gidi, chua iy vo
tir 6 dén 7 tudi tro 18n, khdng gisi han tudi trén, khong dugc thoai thac. Séi vat 1a
san dinh. Chi vat mot keo dé phan thang thua. Nguoi thing, nguoi thua déu duoc
nhan phan do mét chiic sac trong lang bén dugc coi 1a rat vinh du. Phan 1a mot 14t
x0i, cat & cac mam x0i sau khi 18 thanh hoang va mot miéng thit hay mot qua
chudi. Phan caa nguoi thiang c6 nhinh hon d6i chit.

Ngay mong 9, lang to chitc rude nudc. Tir mo sang, moi ngudi tap trung &
san dinh, sau khi 1 than, dan lang to chic dén mot giéng nudce lang da lua chon
tir true dé 1ay nude vé dinh. Do chinh 1a 18 rude nude. Lic dau, nguoi ta chon
mot cai chum bang sanh, vé sinh sach sé& (ciing c6 thé 1a mot cai chinh bang str)
c6 nap can than ding vao 1&8 moc duc. Rude nudc 14 mot hoat dong dugc cong
dong tran trong tham gia.

Ngay méng 10 1a ngay té 16n nhat trong I& hoi nén duoc goi 1a ngay 18 dai
yén. Cudi cing 12 té ra dam két thic hoi xuan vao ngay 11 thang giéng. Lé Ky

yéu - tirc 12 cau an, tién hanh vao dip cubi I& hoi lang. Cudi I8, ¢ 1¢ tién quan 6n,
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cling than. Luc @6t thuyén, ngua, 18 vat thi moi nguoi phai tranh huéng di cua cac
ngai, So cac ngai bt.

Vin héa am thuc: Cac mon an tai D6 Son mang dam vin hoa mién bién.
Cac mén dn dugc sang tao binh di, dan d4, khong cau ky nhung lai dam da kho
quén. Mén an hai san ¢ ddy dé cao su tuoi ngon va giit nguyén thuc chét cua
nguyén liéu, hon 1a cau ky trong gia vi va cach ché bién

Nom stra: Stra ¢ day rat tuoi song, tat ca vira méi duoc danh bit tir bién.
Mon nay duoc ché bién don gian nhung lai rat tinh té. Nom stra ¢6 vi dai dai, gion
sut sut cia dua hoa quyén véi vi chua chua cua chanh, ngay béo cua lac rang véi
rau séng, 6t cay. Tat ca huong vi d6 tao nén moén ndém stra ngon “khé cudng”. Chi
Vvéi cach ché bién don gian, nom stra di tré thanh moén an hap dan tai mién bién
nay.

Biin tom D6 Son: Mét trong cic mén dn ndi tiéng PO Son lam nuc tiéng
ban bé gan xa la bdn tdm. Bun tém 12 su két hop doc dao gitta gao (dat) va tdm
(bién) tao nén mon an ngon, doc la. Chi dén vai Po Son, ban mai ¢o thé thuang
thire hwong vi chuan ctia mén an. Soi bln to vira phai, nguyén chat, khdng st
dung han the. Nhitng chii tdm van con tuoi nguyén, duoc boc bd vé, xao véi hanh
kho that sin. Ngoai tom 1a nguyén liéu chinh, mén in con co vai miéng cha ca,
cha 14 16t clng véi it doc mung 1am nén moén an da mau sac.

Banh da cua: banh da dugc lam tir thir gao ngon, xay bot thanh min va trang
cho méng déu, phoi vira kho thi cat ra. Banh da thuong c6 2 mau: mau trang duc
va mau vang da bo. Banh da cua duogc ua chuong hon ca l1a banh da da bo véi mau
sac “bat mat”, kich thich nguoi an. Banh da s& duoc nhiing véi nudc nong dé banh
da mém lai truGe khi an.

Nem cua bé Hai Phong gay thuong nhé cho thuc khach béi 16p vo ngoai
gion rum. Nhan bén trong bao gém thit nac, tring ga, tom, cua, moc nhi, nam
huong, rau cu vo cung hap dan. Nem duoc goi theo chiée 16n, hinh vudng, ran
vang gion, dn kém vai nude cham chua ngot ngot khién thuc khach phai xuyt xoa

khong ngimg. Gid thi ban d3 biét nén an gi & P Son réi dung khong niao?
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O bai bién Db Son (Hai Phong) con c6 rat nhidu mén dn ndi bat mang dam
huong vi bién nhu cha chia, c& bop 14 16t, tdm rao & mudi,... Dén day véi phong
canh non nuéc hitu tinh ciing véi da dang dich vu an udng & D6 Son ngon va hap
dan s& khién ban “di quén 16i vé” diy

C6 thé n6i vai ngudn tai nguyén du lich da dang, phong pht ca vé ty nhién
va nhan vian, Do Son ¢6 nhiéu diéu Kién dé trién khai da dang céc loai hinh du lich
nhu du lich tham quan, nghi dudng bién, du lich van hoa, 1& hoi. ..

2.2. Thuc trang hoat dong du lich Pd Son sau Covid 19
2.2.1 Co sé ha tang va co sé vat chat ki thuat phuc va du lich

Sau dich covid 19, D6 Son d3 ¢6 sy dau tu manh mé vao co sd ha ting va
co s& vat chét k¥ thuat dé phuc vu du khach. Cac khach san, khu nghi dudng cao
cAp moc 1én san sat, dap img nhu cau luvu tra ctia du khach. Nhitng khu resort véi
thiét ké sang trong va ti¢n nghi hién dai, nam gén bién, gitp du khéch co thé tan
huong khong gian nghi dudng thoai mai va tién loi. Ngoai ra, cac dich vu dn ubng,
mua sam, va cac khu vui choi giai tri cling phat trién manh, gitp chuyén di cta du
khéch trd nén thi vi va dé dang hon.

Dic biét, PO Son con ndi bat voi nhitng khu nghi dudng tich hop nhiéu
dich vu nhu sin golf, khu thé thao, khu tim bun khoang, va cac spa cao cép, phuc
vu nhu cdu thu gidn va cham séc stic khoe ctia du khach. Cac nha hang tai D6 Son
cling cung cip da dang cac mon an dia phuong va qudc té, dic biét 13 hai san twoi
ngon, mang lai trai nghiém am thyc dic sic cho du khach.

“Co s¢ ha ting du lich

1) Giao théng

Co s ha tang giao thong 13 mot yéu td cuc ky quan trong ddi véi viée phat
trién du lich tai B6 Son. Vi khoang cach chi 20 km tir trung tdm thanh phd Hai
Phong, D6 Son ludn 1a mot lya chon 1y tudng cho cac chuyén du lich ngén ngay.
Tuy nhién su phat trién cua giao thong s& quyét dinh rat 16n dén kha nang tiép can
cua du khach.

Mot yéu t6 dang chi y 1a sy ning cdp cia cac tuyén dudng giao thong.

Tuyén dudng cao toc Ha Noi — Hai Phong, cung véi cac du &n mé rong cac tuyén
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duong dan vao D6 Son, s& giup rut ngin thoi gian di chuyén tir Ha Noi va cac khu
vuc lan can dén Pd Son. Béng thoi, viéc phat trién cac phuong tién van chuyén
cong cdng nhu xe buyt du lich, xe dién, hodc dich vu xe dua don s€ tao thuan loi
cho du khach khong stir dung phuong tién ca nhan.

Ngoai ra, viéc cai thién co so ha ting giao théng duong thity, dic biét 1a
viéc phat trién cac dich vu tau du lich, cling s& gitip thu hit du khach tir cac khu
vuc ven bién va tang su da dang cho cac hoat dong du lich tai DPo Son. Céc dich
vu nay sé gop ph?m tao ra su thuan ti¢n trong viéc di chuyén, tur do 1am tang lugng
khéch du lich cudi tuan.

Pén nay, hé thong giao thong duong bd ciia Po Son, Hai Phong da dugc
cai thién dang ké nho vao céac dy &n nang cap va ma rong. Mot trong nhiing du
an dang cht y 1a viéc nang cap tuyén duong ndi Po6 Son véi trung tdm thanh phé
Hai Phong, bao gdbm ca tuyén duong bo cao téc Ha Noi — Hai Phong, gidp giam
thoi gian di chuyén xudng con khoang 1,5 gio.

Cac tuyén duong chinh nhu Quéc 16 5, 5B. Pay 1a tuyén dudng huyét
mach ndi Hai Phong véi cac tinh phia Bic va Trung Qudc, va ciing 1a tuyén giao
thong chinh két ndi D6 Son véi trung tam thanh phd Hai Phong. Qudc 16 5 dong
vai trd quan trong trong viéc két nd6i Pd Son véi cac khu vue khac va phuc vu
giao thdng hang hoa, hanh khéach.

Céc tuyén duong ven bién D6 Son da va dang dugc cai thién dé phuc vu
nhu cdu phat trién du lich giup du khach dé& dang tiép can cac khu vire du lich ven
bién. Pudng vao bii tam 1,2,3 Cac tuyén duong dan vao cac bai tim noi tiéng
ctia Do Son (Bai Tam 1, Bai Tam 2, Bdi Tam 3, v.v.) duoc cai thién déng ké trong
nhimg nim gan ddy. Nhitng con duong nay chay doc theo bai bién, két ndi cac
khu nghi dudng, bai tam va cac diém du lich noi bat trong khu vuc Db Son, tao
thuan loi cho khach tham quan. Tuyén duong ndy phuc vu ca ngudi dan dia
phuong va khach du lich. Pugc xdy dung va nang cip dé phuc vu cho su phat
trién ctia nganh du lich, cac doan duong ven bién giup di chuyén dé dang giira cac
khu resort, bii tim, ciing nhu cac diém du lich ndi tiéng nhu Thap Tuong Long,

khu du lich Cira Cam, v.v
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Puong 203 Tuyén dudng nay nbéi D6 Son véi cac khu vuc khac cua Hai
Phong, dong thoi ciing chay gan sat cac khu vire bai bién va khu du lich. Day 1a
mot trong nhiing tuyén duong huyét mach phuc vu ca viéc di lai ctia cu dan dia
phuong va khach du lich.

Puong khu vuc phuong Van Huong, ndi bat véi bai bién va cac khu du
lich, co cac tuyén duong ven bién két ndi tryc tiép véi khu trung tdm va cac khu
vuc nghi dudng. Duong nay déng vai tro quan trong trong viéc phat trién du lich
tai khu vuc nay. Puong ven bién khu vuc Cat Ba - Do Son tuyén dudng nay két
ndi D6 Son véi khu vue Cat Ba, chay dai qua nhiéu khu vuc ven bién, tao diéu
kién thuén loi cho viéc di chuyén giita hai khu du lich 16n cua Hai Phong. Cac
tuyén dudng ven bién D6 Son khong chi quan trong cho giao thong ndi d6 ma con
tao ra su két ndi gitta cac khu vuc du lich, gop phan nang cao trai nghiém ctia du
khach khi dén tham quan, nghi dudng tai D6 Son

2 ) Mang luéi cung cdp dién

D6 Son duoc cung cap dién chi yéu tir hé théng dién qudc gia, qua cac
tram bién 4p trung gian va tram phan phdi dién tai khu vuc. Co s6 ha tang dién
luc ctia quan da dugce dau tu va nang cap trong nhitng nim gan day dé dam bao
cung cép dién 6n dinh, dic biét 1a vao cac mua cao diém du lich.

pé phuc vu nhu cau tdng cao, dac bi¢t trong mua du lich, mang ludi dién
tai D6 Son d3 dugc cai thién dang ké, bao gém viéc nang cip cac tram bién ap,
kéo dai duong day va lap dat cac thiét bi bao vé. Cac du an nang cap ludi dién
gitip giam thiéu tinh trang mat dién, dam bao cung cip dién lién tuc cho cac khu
dan cu va céac khu du lich, nghi dudng.

Dbi voi cac khu dan cu trong quan D6 Son, dién ludi quéc gia da duge phu
song dén hau hét cac phuong, xa. Hé théng dién tai cac khu vuc nay kha on dinh,
dap tmg dt nhu cau sinh hoat ctia ngudi dan.

Cac khu du lich, khu nghi dudng, resort va bai bién ctia D6 Son, dic biét
1a nhiing khu vuc dong khach du lich, dugc uu tién nang cép ha tﬁng dién. Cac du

an xay dung co so ha tang du lich da tinh dén nhu cau st dung dién cao, vi vay,
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cac tram bién ap va hé théng cung cép dién tai cac khu du lich dugc dau tv manh
me.

Céc dy an phat trién co so ha ting dién tai D6 Son ciing bao gém viéc xay
dung thém cac tram bién ap, kéo dai duong day dién dé phuc vu cho céac khu vuc
dan cu méi, cac khu du lich phat trién va cac du an nghi dudng ven bién.

bac biét, cac khu nghi dudng 16m hoac khu vuc madi dugce phat trién, c6 thé
yéu cau xdy dung cac ngudn dién phy tro nhu may phat dién dy phong, dam bao
tinh lién tuc ctia ngudn cung cap dién.

D6 Son 1 khu du lich bién ndi tiéng, thu hat luong 16n du khach trong cac
dip hé va cac ky nghi 1&. Bé dam bao cung cap dién trong mua cao diém nay, cac
cong ty dién luc dia phuong da thuc hién cac bién phap chuan bi, bao gdm nang
cao cong sudt ciia cac tram bién 4p va duy tri hé thong dién on dinh.

Cac bién phap bao v¢ ludi dign, phong ngura su cd mét dién cling duoc chu
trong, dac bi¢t trong bdi canh B6 Son ¢o lugng khach du lich 16n vao mua cao
diém. Viéc bao tri, kiém tra dinh ky céc thiét bi dién dugc thuc hién dé giam thicu
su ¢d va nang cao hiéu qua cung cap dién.

3 ) Buwu chinh vién théng

Dich vu buu chinh tai D6 Son duoc cung cap chii yéu thong qua hé théng
buu cuc ctia Buu dién Hai Phong. Cac dich vu bao gém giri thu, chuyén phat
nhanh, dich vu chuyén tién, giri buu kién, va cac dich vu buu chinh khac.

Quan D6 Son hién ¢6 nhiéu diém buu dién phuc vu nhu cau guri, nhan thu
tir va cac dich vu chuyén phat. Cac buu cuc ndy khong chi phuc vu cho céac giao
dich buu chinh ma con cung cép dich vu tai chinh nhu chuyén tién qua buu dién,
thanh toan hoa don.

Cac dich vu chuyén phat nhanh ciing da dugc phat trién tai PO Son, dic
biét 1a phuc vu cho cac nhu cau chuyén phat trong va ngoai khu vic. Cac dich vu
chuyén phat nhu Vietnam Post, Grab Express hay cac cong ty chuyén phét qudc

té khac déu co
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Do Son ¢co dﬁy du dich vu vién thong cuia cac nha mang 16n tai Viét Nam
nhu Viettel, MobiFone, Vinaphone va Viethamobile. Ngudi dan va doanh nghiép
tai P Son c6 thé st dung céc dich vu di dong va internet cia cac nha mang nay.

Mang 4G va 5G: Cac nha mang di trién khai mang di dong 4G va 5G tai
Do Son, dap tng nhu cau st dung dién thoai di dong, internet tdc do cao cua nguoi
dan va khach du lich. Mang 4G pho bién va dang dan duoc thay thé boi 5G tai
nhirng khu vuc trung tdm hoac noi c6 mat do dan cu cao.

Internet cap quang: D6 Son di dugc pht song internet cap quang bdi céc
nha cung cﬁp dich vu 16n nhu VNPT, Viettel, FPT Telecom. Dich vu internet cap
quang gitp nguoi dan va cac doanh nghiép tai P6 Son két ndi internet véi toc do
cao va on dinh. Cac khu nghi dudng, khach san va cac diém du lich cling thuong
c¢6 cac dich vu internet dé phuc vu nhu cau cua du khach.

Dich vu vién thong cho du lich: Vi sy phat trién du lich manh mé, cac
khu du lich tai 6 Son nhu céc resort, khach san, bai tim thuong dugc trang bi
cac dich vu vién thong hién dai, bao gém Wi-Fi mién phi, dién thoai quéc té, va
cac dich vu két ni mang dé phuc vu nhu cau cua khach du lich.

4 ) Mang lwéi cép nwéc sach

Nudc sach cho D6 Son chu yéu duge cung cip tir hé thdng cp nudc chung
ctia thanh phd Hai Phong. Nudc duoc 13y tir cac ngudn nude ngdm va nude mat
(song, ho) va xir 1y tai cac nha may xu ly nudc tap trung cta thanh phd.

Db Son ¢6 cac nha may va tram cip nude hoat dong tai khu vuc dé xir 1y
va cung cap nude sach cho ngudi dan trong quan. Nudc sau khi duge xtr 1y dam
béo tiéu chuan va dugc phan phdi qua hé thong dudng dng cap nude.

Hé thdng dudng dng cap nude tai DO Son duge dau tu va mé rong, phuc
vu nhu cau str dung nuéc cho ca khu dan cu va cac khu vuc du lich. Cac tuyén
duong dng ndi tir cac tram cdp nude dén cac khu vuc dan cu va cac khu nghi
dudng, khach san duogc thiét ké va van hanh dé dam bao cép nude 6n dinh.

Mang 1u6i cap nudc ciia D6 Son khong chi cung cap cho cac khu vyc dan
cu ma con phuc vu cac khu du lich, cac khu nghi dudng ven bién va cac khu vuc

thuong mai. Pac biét, trong cadc mua cao di€m du lich, nhu cau st dung nudc tang
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cao, vi vy mang ludi cap nude phai dap tng duoc khdi lugng 16n nude cho cac
khu vuc nay.

* Co 56 vit chit ki thudt du lich

1) Co so lwu tru

Tinh dén ndm 2024, quan D6 Son, Hai Phong, c6 khoang 50-60 co s& luu
trl bao gém cac khach san, nha nghi, resort va cac loai hinh khac phuc vu nhu cau
du lich. S6 lwong cy thé c6 thé thay ddi theo timg nim do sy phat trién cia nganh
du lich va céac co s& md&i md hodc dong ctra. Cac co so nay trai dai tir cac khach
san 2-3 sao dén céc resort cao cap, dap mg nhiéu phan khic khach hang khéc
nhau. Trong d6, s6 luong khach san va nha nghi binh dan (2-3 sao) chiém phan
16m, thuong dao dong tir 30-40 co sO, con lai 1a cac resort, khu nghi dudng cao
cap. Quan D6 Son, Hai Phong, hién c6 mot hé théng co sé luu tra phong phi phuc
vu nhu cau du lich cta du khach, ddc biét 1a vao mua du lich bién. Céc co sé luu
tr tai P Son da dang tu khach san, resort dén cac homestay, nha nghi. Cac khu
resort cao cip nhu Hon Dau Resort, hay cac khach san 3-4 sao dang phat trién
manh mé¢, phuc vu khach du lich dén tham quan bai bién, nghi dudng, va t6 chirc
cac su kién 16n.

Bén canh do, quan PO Son con ¢b cac co s& luu tra binh dan, dic biét 1a
cac nha nghi, khach san 2 sao hoac homestay, phuc vu nhu cu du khach véi chi
phi hop 1y hon. Cac co s& nay thuong tap trung & khu vuc gan bai bién va cac
diém tham quan ndi bat nhu chuia Hang, Pao Hon Dau, hay cac khu vuc trung tim
cua quan.

Hon Dau Resort: Khu 3, P6 Son, Hai Phong

Pia chi Khu 3, phudong Van Huong, quan Do Son, thanh phd Hai Phong.
Khoang cach trung tam thanh phd Hai Phong khoang 27 km va Ha Noi khoang
125 km, thuan tién di chuyén bing 6 td hoic tau hoa . Quy mé Resort c6 dién tich
hon 120 ha, bao gdm khu d¢ao Hon Dau va khu Ian bién, vai thiét ké hai hoa giira
ndi, bién va riang théng. Hon Dau Resort cung cap da dang loai hinh luu tra, tir
phong khach san tiéu chuan dén biét thu sang trong Phong khach san 24 phong
nghi tién nghi, dugc xay dung vao nam 2011 . Cac khu biét thy nhu Villa Doi
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Théng, Villa ven ddi, Villa Bén Du Thuyén, Villa Sudi Xanh va Villa Thung Liing
Xanh, vai dién tich tir 300 m? dén 927 m?, phil hop cho gia dinh hodc nhém ban

Khach san Tecco P Son & Spa Khu du lich quéc té Hon Dau, phudng Van
Huong, quan D6 Son, Hai Phong. Xép hang khéch san 3 sao. S6 phong khoang
100 phong véi nhiéu loai hinh luu tri da dang. Nha hang Sunrise: Phuc vu bira
sang buffet tir 6:30 dén 9:00 sang, cing cac moén an dia phuong va qubc téTecco
D6 Son Hotel. Spa & Massage: Cung cap cac liéu phap thu gidn nhu x6ng hoi
kiéu Tho Nhi Ky, massage mat va tri liu tham my, hoat dong giai tri. Du khéch
c6 thé tham gia cac hoat dong nhu 1an véi 6ng tha, di bo duong dai va chéo thuyén
kayak. Tién ich khac nhu bé boi ngoai troi, san choi tré em, dich vu dwa dén san
bay va bai do xe mién phi
Po Son Resort & Casino: Khu 3, Bii Bién Po Son, Hai Phong

Pd Son Resort & Casino 1a khu nghi dudng 4 sao toa lac tai Thung Liing
Xanh, Khu 3, bai bién D6 Son, Hai Phong. Noi day so hitu 88 phong nghi rong
rdi, dugc thiét ké tao nha vai tam nhin huéng bién hoac d6i théng xanh mat, trang
bi ddy du tién nghi hién dai . Resort cung cap nhiéu tién ich nhu hd boi ngoai troi,
spa, phong xdng hoi, san tennis, karaoke va khu vui choi tré em . Diém dac biét
la casino duy nhat tai Hai Phong, nam trén tang 3 cua khach san, mang dén trai
nghiém giai tri doc dao cho du khach . Vi vi tri dic dia gan cac diém tham quan
nhu ¢ao Hon DAu, Dinh Bao Dai va chua Hang, D6 Son Resort & Casino 12 lua
chon 1y tudng cho ky nghi thu gian va kham pha

Khach San Hai Au (Hai Au Hotel): Khu 2, Van Hwong, P6 Son, Hai
Phong

Khéach san Hai Au (Hai Au Hotel) toa lac tai Khu 2, Van Huong, D6 Son,
Hai Phong, chi cach bi bién P6 Son khoang 50 mét, mang dén khdng gian nghi
dudng 1y twong gan bién. Khach san c6 52 phong nghi hién dai, chia thanh ba
hang phong: Superior, Triple va Standard, phu hgp cho ca khach 1€, gia dinh va
doan thé. Ngoai ra, khach san con cung cap cac tién ich nhu nha hang phuc vy am

thuc Viét Nam, phong hoi nghi sirc chta tir 20 dén 400 khéch, san tennis, dich vu
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massage va karaoke. Véi vi tri déc dia va dich vu da dang, Hai Au Hotel Ia lya
chon pht hop cho ky nghi dudng va té chuc su kién tai D6 Son

Khach san nghi dwémg 5 sao Dream Dragon Resort :

La mét trong s nhitng khach san 5 sao dau tién tai thanh phé Hai Phong
va 1a khéch san 5 sao dau tién ¢ D6 Son. Pay ciing sé& 1a cng trinh doc dao va
duoc thiét ké boi nhimg kién tric su nguoi phap day kinh nghiém trong nghé cling
v6i quy md 1 tang ham, 13 ting cao két hop cling véi ting mai trén tong dién tich
xay dung gan 83.000 m2.

2 ) H¢ thong co sé dn uong

Tinh dén nam 2024, quan D6 Son di phat trién manh mé hé théng co sé an
uéng phuc vu nhu cau du lich cua du khach, dic biét 13 trong mua cao diém du
lich bién. Hé théng an udng tai Do Son kha da dang, tir cac nha hang, quan in
binh dan dén céc nha hang sang trong phuc vu cdc mén hai san tuoi ngon va cic
dic san cua dia phuong, c6 khoang 100-120 co s& dn udng (bao gdm nha hang,
quan in, quan ca phé, va cac co sé phuc vu d6 an vat). S6 lugng co sd nay kha
lén va da dang, phuc vu nhu cau am thuc cho ca du khach va nguoi dan dia
phuong, tir cic moén an dic san bién cho dén cac mon an truyén théng caa Vit
Nam va qudc té. Chat lugng dich vu duoc coi trong, thue don phong pht da dang
tir cac quan an vt nha hang hai san nha hang cao cap va resort. Nguon nguyén
liu chii yéu duoc cung cap tir cac tau danh bat ven bién D6 Son va cac khu vuc
lan can nhu Cat Ba, Hai Phong. Cac loai hai san nhu cua, ghe, tdm hum, muc, ca
mu, sO diép. .. thudng duoc danh bat tryc tiép tir bién vao sang sém, dam bao do
tuoi ngon. Do d6 khach du lich c6 thé tly y lva chon va thuaong thuc, Hién nay
cac co s kinh doanh khéng chi chi trong téi s6 lugng ma con quan tdm dén nghé
thuat phuc vu va nghé thuat am thuce dap tng nhu cau cao cua du khach. Cac nha
hang ndi tiéng nhu hai san D6 Son, Huong Bién, Van Loc...

3) Cdc diém vui choi gidi tri
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*Khu du lich P6i Rong Dragon Ocean D6 Son

Khu lich DPdi Rong D6 Son Hai Phong dugc xem la siéu quan thé du lich,
nghi dudng va vui choi trén bién. Vi quy md rong cling nhiéu hang muc nhu:
nha nghi dudng cao cap, khéach san 5 sao, hoi nghi, bién nhan tao cong vién nuéc,
khu tdm linh, khu vui choi giai tri... Noi ddy mang dén mudn van trai nghiém —
da chiéu cam xuc cho du khach dén tham quan, khdm pha.

Khu du lich Pbi Rong Dragon Ocean D6 Son duoc xay dung tai phuong
Van Hung, quian D6 Son, do tap doan Geleximco 1am cha dau tu. Dy 4n ndy duoc
xay dung trén tong quy mo la trén 500 hecta voi mirc dau tu ma cong ty cong bd
la hon 25.000 ty dong.

Pén véi khu du lich nghi dudng quy khach hang s& khdng can phai lo ling
vé diéu kién thoi tiét bat thuong. Dy an dugce xay dung kha gan véi hé sinh théi
rirng nudc bao quanh va cac ddy nui trap trung bao pha. Canh quan thién nhién
xung quanh khu du lich vé cling trong lanh phi hop cho nhu cau nghi dudng cua
nguoi dan.

Khu du lich B6i Rong Dragon Ocean D6 Son ¢d khi hau duge duy tri kha
6n dinh so véi nhitng khu du lich bién khac cting khu vire. Khu du lich sé hitu rat
nhiéu dia diém ndi bat ma ban cd thé lya chon dén tham quan va nghi dudng.

Khu du lich D6i Rong Dd Son Hai Phong dugce xem 1a siéu quan thé du
lich, nghi dudng va vui choi trén bién. V&i quy mé rdng cing nhiéu hang muyc
nhu: nha nghi dudng cao cép, khach san 5 sao, hdi nghi, bién nhén tao cong vién
nuéce, khu tdm linh, khu vui choi gidi tri... Noi ddy mang dén mudn van trai
nghiém — da chiéu cam xtc cho du khach dén tham quan, kham pha. Mot s6 diém
vui choi tai Khu du lich B6i Réng Dragon Ocean D6 Son:

Cong Vvién than thogi theo tieu chudn quéc té

Cong vién than thoai theo tiéu chuin qubc té 1a noi gidp cho ban co thé
kham phé duoc rat nhiéu vé dep dan gian thdng qua hoat dong van hoa. Tai cong
vién tai hién lai cudc chién giira Son Tinh va Thay Tinh trong truyén thuyét cua
Viét Nam.
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Lua chon dang vé6i cong vién than thoai du khach con c6 thé tham gia rat
nhiéu trd choi mang dam ban sic dan gian caa Viét Nam. Pay duoc danh gié Ia
mot trong nhitng dip dé ban va gia dinh c0 phai trai nghiém vui vé va tang su gan
két.

Pén véi cong vién than thoai dé du lich du khach ciing c6 thé trai nghiém
dugc nén van hoa tin ngudng tir phu tho bon miu cua ngudi dan Viét Nam. Day
dugc danh gia 1a mot trong nhimg di san van héa phi vat thé caa Viét Nam duoc
UNESCO cbng nhéan.

Bai bién nhan tao

Pén voi khu du lich qudc té dau rong du khach khong nén bo qua bai bién
nhan tao trong xanh. B&i bién nhan tao duoc xay dung voi dién tich rong Ién dén
23 hecta cling voi bai tim c6 chiéu dai hon 1 km.

Diéu dic biét nhét cta bai bién nhan tao ¢ ddy 12 nudc bién trong xanh khic
phuc duoc nhuoc diém bude duc bién PO Son. Chu dau tu di cho dau tu mot hé
théng loc nudc bién khong 16 vai cong nghé hang dau trén thé gisi. Su ra doi cua
bdi bién nhan tao di phan nao giai quyét dugc nhimg kho khan cua du khach khi
dén day khi tam bién.

Trdi nghigm mua sdam

Khu du lich Pdi Réng Dragon Ocean D6 Son ¢d c4c can shophouse duoc
thiét ké mat tién rong 1én dén 8m. Khu vuc ndy tap trung rat nhiéu cac khu phd
kinh doanh sam uat chao don khach hang dén day thuong thirc 4m thuc va mua
sam.

Trung tdm mua sam quy tu rat nhiéu thuong hiéu xa xi trong va ngoai nudc.
Gilp cho du khéch ¢ thé trai nghiém duoc khong gian thu gidn va mua sim bt
ky ldc nao.

Hé¢ sinh thai rieng ngdp man

Hé sinh thai rimg ngap man véi dién tich 1én dén 2000 hecta 1a mot trong
nhing dia diém du lich khdng thé bo qua khi dén véi khu du lich B6i Rong. Trong
qua trinh danh tham hé sinh thai rimg ngap man du khéach cé thé ghé tham lang
chai ndi tiéng & Bic Bo.
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Pén day quy khach s& c6 co hoi trai nghiém nén am thuc da dang véi rat
nhiéu dic san ving bién. Ciing 1a dip dé du khéach c6 thé hiéu hon vé vin héa va
con ngudi cta ving dat Hai Phong.

San golf xay dung theo tiéu chudn quoc té

Khu du lich Pbi Rong Dragon Ocean D6 Son ciing ndi bat véi san golf
dugc xay dung theo tiéu chuan qubc té. San golf dugce xay dung voi 72 15 gilp
cho du khéach dén day cd thé trai nghiém mot bo mon thé thao dang cap.

Piém dic biét nhat cho khach hang khi dén day choi golf d6 Ia trai nghiém
dugc khong gian thién nhién xinh dep bao quanh. Mang dén cam giac vé cing
thoai mai va dé chiu cho du khach khi dén day nghi dudng cing véi nhiing ngudi
than trong gia dinh.

C6 thé noéi, day 1a du an trong diém dugc Cong ty C6 phan Pau tu va Du
lich Van Huong tap trung ngudn luc tai chinh trién khai véi toc d6 nhanh nhat,
tam huyét xay dung cac cong trinh dang céap, c6 gia tri bén vitng, gop phan ning
cao vi thé cua du lich P6 Son noéi riéng va thanh phé Hai Phong néi chung.

Vai tro ciia Dragon Ocean D6 Son ddi véi phat trién du lich P Son

Ké tir khi di vao hoat dong, Khu du lich Quéc té Doi Rong d3 va dang giir
vai tro quan trong trong viéc thay doi dinh kién ctia du khach vé du lich B Son.
Ting khién du khach ai ngai vi nudc nhuém mau phu sa, gio ddy nho hé théng
loc nude bién duge Chu dau tu st dung cong nghé tién tién gitp thay doi mau
nude bién PO Son, giai “con khat” bién xanh cho thi truong du lich phia Bic. bic
biét, nam 2022, noi ddy ciing danh dau cot moc lich sir khi pha v& ky luc Guinness
thé gidi v6i gan 1.700 chiéc xe xép thanh hinh ban d6 Viét Nam khién du khach
thém tu hao vé con nguoi, van hoa dan toc khi dat chan dén Do Son.

Dragon Ocean D6 Son déng vai tro then chot trong viée thiic day phat trién
du lich tai B4 Son, véi nhitng dong gop ndi bat sau:

Tang truong lugng khach du lich: Piém nhan rd rét kich cau du lich Do
Son khong thé khong nhic dén sy xuét hién ctia Khu du lich Quéc té Ddi Rong

v&1 cac san ph.'flm va dich vu dat tiéu chuan quéc t& Nam 2024, P Son d3 thu hat
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4,3 triéu luot khach du lich, tang 50,6% so véi cung ky nam trudce, dat 113,16%
ké hoach dé ra.

Pong gop vao doanh thu dich vu: Doanh thu tir dich vy luu tri va dn udng
wéc dat 3.210 ty dong, tang 21,13% so voi cung ky, dat 102,07% ké hoach.

Tao dong luc phat trién kinh té dia phuong: Dy an da tao ra nhiéu co hoi
viéc 1am, thuc day phat trién ha tdng va nang cao chat lugng dich vu du lich tai
Do Son.

Két ndi di san van hoa: Véi vi tri chién luoc, Dragon Ocean Do Son la diém
két ndi thuén tién dén cac di san van héa va thién nhién nhu Vinh Ha Long, quén
dao Cat Ba, Trang An, Tam Chuc, gop phan vao hanh trinh kham phé di san mién
Bic.

Nhitng gid tri va thanh cong to 16n ma Khu du lich Quéc té Pdi Rong mang
lai cling d3 duoc cdng nhan va danh gia khach quan bang nhitng giai thuang danh
gia. Thang 3/2024, Khu D6 thi - du lich Québc té Poi Rong da vinh dy nhan giai
thuong Top 10 Khu nghi dudng tét nhat ndm 2023 tai L& vinh danh thuong hiéu
Bat dong san dan dau nam 2023 - 2024, mot lan nita khang dinh vi thé tién phong
trong dau tu khai thac, xay dung va van hanh siéu quan thé c6 quy mé hang dau
khu vuc.

Dy 4n hoan thanh sé tao ra san pham du lich ma D6 Son chwa c6, khic phuc
duoc nhitng ton tai, tinh chat mua vu caa du lich P Son, dap timg duoc nhu cau
tham quan, nghi mét, vui choi giai tri ciia du khach trong nudc va qudc té.

* Hon Ddu Resort:

Khu du lich Hon Dau 1a mét quan thé lién hoan véi cac khu du lich
giai tri, nha hang, khéach san va biét thu nghi dudng dat tiéu chuan quéc té.
Hé sinh thai mot diém dén — du khach s& dugc kham pha cac dia danh thu
nho ndi tiéng cua Viét Nam cung véi chat luong phuc vu ding cap. hu du
lich nay c0 dién tich hon 120ha, dién tich sir dung khoang 54 ha (khu A) va
phan 1an bién mé rong véi dién tich sir dung khoang 60 ha (khu B). Khong

gian noi day duoc thiét ké hai hoa gitra dia hinh tu nhién, mit bién. Canh
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quan udn luon, 6m lay bién va nui, 1am cho du khach nhu lac vao thé gidi
cd tich tuyét dep.

Ho boi loc nwée bién: Ho boi c6 dién tich gan 7ha do Cong ty c6 phan
du lich quéc té Hon Dau quan 1y va khai thac. Day 1a hd boi loc nude bién
va tao song dau tién duoc xay dung tai Viét Nam véi d0 sau 2,5m.

Ngudn nude trong hd duge 14y tir ngudn nude bién sin co cia B6 Son,
sau d6 dua qua hé théng loc xur 1y cin ban theo cong nghé Tay Ban Nha, trd
thanh mau nudc trong xanh gilt nguyén do6 min, tao song sudt bédn mua. Bén
canh ho boi 16n 13 ho boi nho danh cho tré em véi do siu an toan, & gitra ho
lap hé thong cau trugt cho cac chau thda strc vui dua.

Nét doc dao cua hd boi nay dugce xdy dung gidng nhu mot bii bién véi
bo bao rai cat traing min, lap dat 6 che va ghé ngdi xen giita nhiing riang
théng, phi lao xanh ngut.

Trén mit hd con dugc lép dat hé théng vui choi phao noi lién hoan,
cac tro choi van dong dudi nude, v..v... chic chin s& thu hat du khach & moi
Itra tudi téi day vui choi, ddp tan nang nong ngay hé!

Tro choi mao hiém: O diy c6 nhiéu tro choi da dang phan chia theo
nhiéu cép do. Tu nhitng tro mao hiém cép do “nhe” nhu xe dién dung, nha
phim 6D, thuyén nhén, xe lta nit hoang, du quay dam mady... dén cap do
manh hon nhu tau lugn siéu toc, nha ma, tham bay hai chiéu, vii tru bay 24m,
max air... mang dén cho du khach da chiéu cam xuc. Ban sé& tim duoc nhitng
phut gidy giai tri, nhitng khoanh khac nghet thd va ca nhitng tiéng cudi xo6a
tan mét moi.

bac biét, hé théng duong trugt Zipline dai 250m & do cao 30m s¢€ thoa
man con ghién tdc do cua cac tin dd wa mao hiém. Cam giac duogc tu do bay
gifta bau troi va phong tim mit bao quat toan b khéng gian thién nhién
xanh mat cta khu resort — chac chan s& 1a ky niém ma ban khong thé nao
quén. Khi tham gia trd choi ndy, du khach s& dugc huéng dan ti mi va duge

trang bi dﬁy du thiét bi chuyén dung, hi¢n dai, ddm bao an toan.
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Pa lat thu nhé: Thung liing tinh yéu” nam trén ngon nti Pau N¢ 1a
mot sy ngd ngang cho du khach khi dugc hoa minh véi cdnh quan noi day.
Nhirng con dudng doc chay quanh co, ngodn ngoéo quanh suon ddi dudi
nhitng rang thong, lai dugc diém xuyét nhirng chiéc ghé g dé du khach ding
chan thuong ngoan phong canh thién nhién va hit thd khong khit trong lanh.

Khung canh thién nhién noi diy dudng nhu s& dem dén cho ngay ca
nhitng ai ting dén Pa Lat mot cam nhan vira quen vira la. D6 1a nhitng khu
nha gd thiét ké tinh x40 nam ven sudn d6i thoai thoai; d6 con 1a khu ring
thong lao xao ngay dém khién nhiing ai dén déu dugc song trong khung canh
thién nhién nhu hoang so; d6 con 1a tiéng chim hot, 14 cay xdo xac va nudc
chay roc rach... Pic biét, vio chém dong khi tiét troi bat dau se lanh, du
khach s& cam nhan duogc bau khong khi Pa Lat r6 rang hon bao gid hét.

Vuwon th: Khu vudn tha tai Hon Dau Resort dic biét danh cho nhiing
ai yéu dong vat va mudn kham pha thém vé moi truong song tu nhién cua
chiing. Vuon tha tap hop mot quan thé dong vat gom cé: Su tir, huou cao ¢,
chuot tdi, lac da, ca siu... Tai dy, du khach khong chi dugc tuong tac voi
cac sinh vat dang yéu ma con c6 thé biét thém nhiéu kién thirc mai vé moi
treong séng, nhitng thoi quen va so thich doc la cua ching.

Nha tranh 3D: Nha tranh 3D tai Hon D4u Resort 1a mot diém giai tr,
tham quan mdi la va danh cho tat ca moi nguoi, 1a noi dé cac ban c6 thé giai
toa cang thang sau nhitng gid lam viéc, hoc tip mét moi. Tranh 3D 1a loai
hinh nghé thuat tng dung nguyén 1y xa gan. Ngudi hoa sy s& vé& 1én cac mat
phang nhu tudng, tran, nén nha, két hgp d6 bong cung nhitng mau son da
chiéu. Du6i su phan xa cua anh sang, tranh 3D tao cam giac cho nguoi xem
hiéu ung chuyén dong nhu that khién ho cam giac chan that va vo cung song
dong

San golf qudc té BRG Ruby Tree 18 hé Pd Son : Quan thé san gon BRG
Ruby Tree Golf Resort nam trén mot vi tri kha dac dia, ngay sét bién va chi cach
trung tdm Thanh phd Hai Phong khoang 20 km, giao thong di lai rat thuan tién.

Véi vi tri mat trudc giap bién, mat sau 1a day ndi Rong San golf Do Son Seaside
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Golf Resort duoc thiét ké bai Cong ty Pacific Coast Design, mot trong nhiing
cong ty chuy@n vé thiét ké san golf hang dau thé giéi caa Uc va mang phong cach
thé thao két hop du lich giai tri véi san golf 18 hd, par 72 dai 6317m. Nam 2009,
Do Son Seaside Golf Resort da dugc Tap chi Golf Viét Nam va nhiig nguoi choi
golf binh chon va trao tang giai thuong “San Golf Méi Trién vong nhat Viét Nam
2009”.S4n di chinh thirc duoc d6i tén thanh BRG Ruby Tree Golf Resort.

2.2.2 Nguén lao ddng trong linh vuc du lich

Tinh dén nim 2024 dan s6 quan D6 Son 1a 250.000 nguoi, trong sé do
nguoi trong do tudi lao dong cua quan 1a 115.000 ngudi chiém 40 % dan so toan
quan. Pay 1a nguon lyc kha doi dao dé cung cap cho du lich. Ngoai ra con chua
ké dén sb luong lao dong la cac @i twong sinh vién hodc cac ngudi dan tir cac
tinh khac dén 1am viéc theo mua vu.

Tac dong cua dich COVID-19 trong thoi gian vira qua da khién nganh cong
nghiép khong khéi tai D6 Son gan nhu bi dong bang. Theo S& du lich Hai Phong,
anh huong tir dich bénh da khién nhiéu co sé luu tri trén dia ban quan phai déng
ctra hogc hoat dong cam chimg. Diéu nay khién hang nghin lao dong trong linh
vuc du lich phai nghi viéc, tim cong viéc khac dé muu sinh. Ngay khi du lich Viét
d3 md cira hoan toan dé don khach quéc té, cac doanh nghiép da tim kiém ngudn
nhan luc phi hop véi bdi canh thuc té. Tuy nhién, sau dich COVID-19, cac don
vi trong nganh du lich tai Hai Phong trong d6 c6 D6 Son dang gap thach thic vé
nhiéu mat, dac biét 1a ngudn nhan luc lao dong va lao dong chat luong cao

Sau dich Covid 19, sb lugng lao dong tryc tiép, gian tiép trong cac nam co
tang, nhung chua dap ung yéu cau dé trién khai cac hoat dong du lich dang ngay
cang da dang vé san pham, loai hinh du lich va chat lugng céc loai hinh, san pham
du lich. Pdi ngii cong chiic 1am cong tac quan 1y Nha nudc vé du lich con thiéu
va yéu, can bo chuyén trach 1am cong tac du lich & quan, huyén khdng nhiéu. Céan
bo quan tri kinh doanh du lich chua dugc dao tao chuyén sau. Poi ngli nhan vién
nghiép vu du lich con thiéu tinh chuyén nghiép, ki nang nghé chua thuan thuc, st
dung duoc ngoai ngir va tin hoc phuc vu cdng viéc khéng nhiéu. Phan Ién ngudn

nhan luc du lich chi qua cac khda hoc "cap toc" ngan han nén k¥ ning nghé noi
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chung con chiém ti 18 thap. S lao dong c6 trinh d6 dai hoc va trén dai hoc chiém
ti 1& thap trong tong sb lao dong da qua dao tao, nhung rat it ngudi duge dao tao
dung chuyén nganh du lich, chu yéu Ia tir cac nganh khac nhu ngoai ngir, khoa
hoc xa hodi va ty nhién

Theo thong ké caa quan, hién nay sb lao dong trong linh vuc du lich cua
P Son khoang 2500 ngudi. Trong nhitng nim gan day, khi s6 lugng khéach du
lich c6 xu hudng ting manh, nhat 1a khi c&c du &n cac khu du lich mang dang cap
qudc té hoan thién thi véi s6 luong lao dong nay chua da ca vé sé luong cling nhu
chat luong

Tuy nhién, ciing can nhan thic rd, trong nhitng nim qua quan 6 Son ludn
chd trong dén viéc boi dudng chuy@n mén nghiép vu, ki nang phuc vu cho cén bo
nhan vién. Vi vay da cai thién chat lugng doi ngil lao dong phét trién hon rat nhiéu
nén nam vira qua quan D6 Son don nhan duge hon 3.000.000 luot khach 12 mot
con sd rat 16n cho thay D6 Son cb gang phat trién nhan luc lao dong manh dén
muc nao.
2.2.3 Cac loai hinh du lich va dich vu du lich

Néu nhu trude day, D6 Son chi hudng vé du lich bién 1a chinh thi hién nay,
Db Son nd lrc phat huy nhiing gid tri dé tao nén nhirng san pham du lich phi hop,
thu hut dugc du khach dén véi Bd Son trong subt bén mua. Véi dinh hudng nay,
thoi gian qua, quan D6 Son phat trién da dang cac san pham du lich, nhu: Du lich
sinh thai bién - dao; du lich van hoa - tdm linh, 18 hoi, thé thao; du lich hai nghi -
hoi thao, nghi dudng. Cac diém du lich noi tiéng tai B6 Son nhu: Quan thé da bup
d6 c6 nién dai trén 500 nam, L& hoi choi trau, Bén K15 - Noi xuat phat duong Ho
Chi Minh trén bién, chia Hang - noi dau tién Phat gido du nhap vao Viét Nam
theo duong bién... ciing duoc quang ba rong rii dén du khach

Tai D6 Son hién c6 nhiéu dy &n du lich quy mé 16n tam c& qudc gia, qudc
té nhu Khu Du lich quéc té B6i Rong; Hon Dau; Khu phiic hop dich vu, du lich
nghi dudng va biét thy sinh thai cao cap Do Son; ¢ 2 san golf P Son va Doi
RANg; c6 khach san 5 sao; co cac khu vui choi giai tri dang cap; ¢ nhiéu béi bién

tu nhién va nhéan tao dep...
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Mot yéu tb quyét dinh khac d6i véi su phat trién du lich tai D6 Son 1a chét
luong va sy da dang cua cac dich vu du lich. Hién nay, Do Son di c6 su phat trién
manh mé vé co s¢ ha ting du lich, bao gdm cac khu nghi dudng cao cap, khach
san, nha hang, khu vui choi giai tri va cac dich vu phu tr¢g khac nhu cho thué xe
dap, xe may, hay cac dich vu kham pha thién nhién.

Tuy nhién, nam 2024, dé dap tng nhu cau ngdy cang cao cia du khach, Bd
Son can phai tiép tuc nang cép va mo rong cac dich vu du lich. Viéc dau tu vao
cac khu nghi dudng véi tiéu chuan quéc té, cai thién chat lugng dich vu tai cac
khéch san, nha hang s€ giup nang cao trai nghiém du khéach. Cac dich vu nhu wifi
mién phi, cac khu vyc thu gian, cac hoat dong giai tri phong phu sé 1am ting su
hai long cua du khach va kéo dai thoi gian luu tra cua ho tai b6 Son.

Bén canh d6, viéc phét trién cac dich vu du lich doc ddo, chang han nhu céac
tour dém, cac hoat dong thé thao bién, cac I& hoi van héa truyén théng, ciing s&
gitip DO Son tré thanh mot diém dén hap dan cho du lich cudi tuan
2.2.4 So lwgng khach, thi trwong khach va doanh thu tir du lich

Du lich & P Son thuong 1a hoat dong cua gia dinh hodc nhém ban. Cac
diém du lich phu hop véi tré em, gia dinh da thé hé, hodc cac nhom ban dong
nguoi sé thu hit lugng khach 16n. Nhimg dia diém c6 thé cung cap dich vu nhom,
cac khu vui choi, cac hoat dong thé thao phu hop cho nhiéu Ira tudi sé 1a lya chon
vu tién. Theo thong ké ctia phong Du lich, vin hoa thong tin Do Son, thi truong
khach chi yéu 13 tir cac quan, huyén trong dia ban thanh phd va mét sd tinh thanh
phé giap Hai Phong nhu Ha N6i, Hai Duong, Thai Binh... Nhip diéu dong khach
cha yéu tap trung vao cudi thang 4 dén cudi thang 8 hang nam va c6 xu hudng
tang nhanh va tap trung chu yéu vao tht 7, chu nhat, bat dau ting vao chiéu thir
6.

Luong khach du lich qudc té t6i D6 Son ciing thuong tip trung vao thoi
diém giira nim. Khach qudc t& vao dip cudi nam thudng c6 xu hudng giam va

cha yéu dén 2 san golf va mot s6 khu nghi dudng cao cap trén dia ban.
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Ngoai mét sb cac khu du lich méi, hat khéch nhimg diém dén du lich thu
hut dong khach 1a dao DAu va mot sd di tich van hoa, lich st tim linh, nhu: Chua-
thap Tuong Long, Bén tau khong s6 K15, Dén Ba D&, Pén c¢6 Chin sudi Rong. ..

Luong khach du lich va doanh thu du lich B6 Son khong ngimg ting nhanh.

Bang s6 liéu khach du lich Pd Son qua cac nim

. Téc do ting
S6 lugng khach
STT Nam ' truong
(triéu luot khach)
(%)

1 2020 1,95 -

2 2021 1,28 -34,3

3 2022 1,93 50,8

4 2023 2,95 52,9

5 2024 4,30 45,8

(Nguén: Phong Du lich , vin héa, théng tin Bé Son)

bdng sé liéu doanh thu

Ndm Doanh Thu ( # déng)
2020 1.100
2021 1.020
2022 1.760
2023 2.650
2024 2.950

(Nguon: Phong Du lich , van héa, théng tin Dé Son)

Nam 2020, téng luong khach du lich dat 1,95 triéu luot,; doanh thu dich vu
an ubng va luu tri dat 1100 ty dong.

Nam 2021 dat 1,28 triéu luot khach, toc do tang truong - 34,3 % ; doanh
thu dich vu luu tra va an udng dat 1.020 ty dong,. Nam 2020 - 2021, s6 luong

khach giam khong 6n dinh do cac dot gi&n cach x& hoi, han ché di chuyén, tam Iy
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e ngai tu tap noi déng nguoi da khién nhiéu du khach huy hoic hodn ké hoach du
lich, dic biét 1a trong cac dip I 16n nhu Tét Nguyén dan, 30/4—1/5. Diéu nay anh
huong khong nho téi lugng khach dén D6 Son. Hon nita khdng té chirc cac I hoi
va sy kién du lich thuong nién hau hét cac hoat dong nay déu bi huy dé phong
dich, 1am giam strc hut d6i véi du khach. Viéc dong cira bién giéi va ngimg don
khach quéc té tir ddu nam 2020 khién D6 Son — vén 13 diém dén quen thudc cua
mot s6 doan khach Trung Quédc, Han Quéc, Nhat Ban — bi anh hudng 16n.

Nam 2022, dat 1,93 triéu luot khach, tang 50,8%; doanh thu dat 1.760 ty
déng,. Nam 2023, dat 2,95 triéu lugt khach, tang 52,9% so véi nam 2022; doanh
thu dat 2.650 ty d6ng. Nam 2024, dat 4,30 triéu luot khach, ting 45,8 % S0 Vi
nam 2023; doanh thu dat 1.649 ty dong, ting 47,3% so véi cing ky nam 2023.
Nhin chung mirc do gia ting luong khach va doanh thu vé du lich qua cac nim &
murc kha, binh quan 8,58%/nam cho cé giai doan 2020 - 2024 ddi véi luong khach
du lich va 15-18%/nam d6i véi doanh thu vé du lich trén dia ban quan.

S& di s luong khéch trong nam 2023, 2024 ¢6 su tang trudng dot bién 1a
do khu du lich P Son dugc thanh phé cong nhan la khu du lich cép tinh, cung
v6i d6 hé thong cac co so kinh doanh dich vu du lich chét lugng cao di vao hoat
dong dic biét Khu du lich Quéc té Boi Rong — Dragon Ocean B Son — Siéu quan
thé du lich, nghi dudng va vui choi giai tri dugc ky vong 1a dy an thay doi dién
mao cho du lich P6 Son (TP. Hai Phong) tré thanh diém dén hap dan hang
dau. Cac diém dén sinh thai va vin héa méi nhu Ring ngap man Bang La va béi
tam Vung Huong cling duoc dua vao hoat dong, tao thém lya chon cho du khach
. b6 Son trong Chién dich quang ba da dan khang dinh noi day 1a Piém dén 4
mua”. Mit khac sau dai dich COVID-19, du khach c6 xu huéng lua chon cac diém
dén gan, an toan va cd nhiéu trai nghiém da dang.

Dic biét trong s6 cac loai hinh du lich, du lich sinh thai, bién déo c6 quy
mo 16n, voi khoang 50% s luong du khach dén Do Son, tiép dén 1a du lich van
héa, tdm linh chiém khoang 20% du khach, du lich 1& hoi voi khoang 15% luong
du khach, du lich hoi thao, hdéi nghi voi khoang 10,0% du khach va du lich nghi
dudng, thé thao véi khoang 5,0% du khach. Trong s cac loai hinh du lich, du lich
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sinh thai, bién dao, du lich 18 hoi 1a loai hinh du lich truyén théng, dugc duy tri tir
lau.

Cic hoat dong ciia du khach khi dén D6 Son :

- Tham quan, ngdm canh, tim bién, nghi dudng trai nghiém thién nhién két
hop voi thudng thire van hoa am thyc voi cac khu nghi dudng cao cip, cac khu
sinh thai,

- Tham quan cac di tich lich s, danh lam thang canh; tham quan lang nghé,
du lich van héa - 1& hoi, Khdm phé van héa va am thuc. Nhu cau kham pha vin
hoa, lich str va am thyc dia phuong 1a mot phan khong thé thiéu trong cac chuyén
du lich. Cac tour tham quan cac di tich, lang nghé, hay trai nghiém cac moén an
dic san cla timg ving mién s& thu hit sy quan tim 16n cua khach du lich.

- Pap xe, di ngoai, cam trai: voi con dudng ven bién quanh co c6 nhiéu doi
déc, trén cung dudng di c6 nhitng bii bién hoang so, nhiing hang théng, nhing
tham co,...

- Tham gia cac hoat dong vui choi giai tri tong hop. Tuy nhién, P6 Son cac
co so vui choi - giai tri - thé thao con han ché, day 1a mot trong nhimg nguyén
nhan khong gilt dugce khach Iuwu lai dai ngay. Mic du da c6 mot s6 diém vui choi
nhu: San golf D6 Son, Casino D6 Son (chi danh cho ngudi nudc ngoai), Khu vui
choi giai tri Hon D4u, vii truong nhung chi dap tng dugc mot phan dbi tuong
khéch c6 kha ning chi tra cao, thanh, thiéu nién va khach du lich tré tudi. Cc hinh
thirc vui choi giai tri mang tinh chat quan chiing hau nhu khong c6.

- C4u c4, ciu muc trén bién: Dich vu cau c4, cdu myuc dém chua dugc t6
chtrc bai ban dé trd thanh mot san pham du lich thu hat du khach. Cung cap dich
vu nay thuong do ngu dan tu t6 chirc khi du khach c6 nhu cau, do d6 tinh an toan
d6i v6i du khach chua dugc dam bao dic biét vao budi toi, co quan quan Iy Nha
nuée khong kiém soat duoc.

2.2.5 Chinh sach phat trién du lich
Chinh sach marketing du lich
Pé xay dung hinh anh va thuong hiéu D6 Son, cac chién dich marketing

ctia khu du lich nay tap trung vao viéc khang dinh gia tri dic trung cua D6 Son
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nhu 13 diém dén du lich bién, nghi dudng, va kham pha thién nhién. Hinh anh D6
Son duogc lién két vai cac yéu td nhu bién xanh, cat tring, khong khi trong lanh,
va nhitng khu nghi dudng cao cip.

Véi muc tiéu nang cao hiéu luc, hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc vé du
lich trén dia ban, quan D6 Son tap trung moi nguon luc tao diéu kién thuan loi
cho céc t6 chire, cé nhan, doanh nghiép dau tu phat trién du lich D6 Son. Pat muc
tiéu dua du lich thyc sy 12 nganh kinh té mii nhon, xay dung D6 Son trd thanh d6
thi du lich theo huéng van minh, hién dai véi cac san pham du lich doc dao két
hop hai hoa gita ban sac truyén théng va céac gia tri hoi nhap. To chac truyén
thong, quang ba rong rai d6i voi cac san pham dic trung nhu: hé thong cay di san
Viét Nam gdm quan thé Pa bap do Pao Dau; Ring Thi tai phuong Ngoc Xuyén.
Cac ky luc Viét Nam duoc xé4c lap: “Pao Hon Dau - DBia danh duy nhat dé xac
dinh binh dia qudc gia Viét Nam”; “Dao hon Dau - Noi ¢ quan thé Da bup do c6
nién dai trén 500 nam trai rong trén dién tich 5ha duy nhat & Viét Nam”; “L& hoi
choi trau - L& hoi dan gian 1au doi, doc ddo nhat Viét Nam”; “Bén K15 quan D6
Son, Hai Phong - Biém xuat phat duong H6 Chi Minh trén bién phuc vu cho cudc
khang chién chéng My ctu nude”; “Chua Hang Do Son - Noi dau tién Phat gido
du nhap vao Viét Nam theo duong bién”. Cac san pham dic thu, dic san nhu: tao
Bang La; ca thu mot ning, ché xanh, cac san pham tra NGi Ngoc. .. Quan thé nghi
dudng, vui choi, giai tri cia Cong ty C6 phan Pau tu va Du lich Van Huong. Quan
phan dau thu hit tong luot khach du lich nam 2024 dat 3,8 triéu luot; diy manh
hoat dong x(c tién du lich va truyén théng nang cao nhan thic xa hoi vé phat trién
du lich dia phuong, gop phan hoan thanh tét cac chi tiéu kinh té - xa hoi nam
2024.

Cong tac quan 1y nha nudc vé du lich trén dia ban quan D6 Son hoan thanh
t6t chuong trinh, nhiém vu ké hoach dé ra, trong d6 ndi bat: cong tac quan ly trat
tu duong he tai khu du lich di vao nén nép, han ché tbi da viéc lan chiém long
duong, via hé 1am noi ban hang; to chac thanh cdng cac hoat dong van hoa, thé
thao, du lich va nghé thuat, tiéu biéu Lién hoan du lich "D Son-Sic mau cua
bién" nam 2022, Bac biét, tir ndm 2023, 6 Son bit dau di theo hudng chuyén
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nghiép hoéa, dinh vi hinh anh diém dén 1a khu nghi dudng quanh nam cha khong
chi mot mua, do vay lién hoan nim 2023 c6 chu dé " L& hoi Van héa dan gian
bién, dao Viét Nam " va chu dé nam 2024 1a "D Son - Diém dén bén mua "

Chinh sdach thu hut dau tw

Sau dich Covid 19, du lich D6 Son tiép tuc khang dinh vai trd 1a nganh kinh
té quan trong, gop phan khdng nho vao su phat trién chung cua quan. Cong tac
quan ly nha nuée vé du lich da dat duoc nhitng két qua tich cuc, cu thé: hoan thién
co so ha tang, nang cap dich vu du lich; hoan thién cai tao va dua vao hoat dong
mot s6 dy &n trong diém nhu Khu du lich Doi Rong, Bai tam khu 2 va cé4c tuyén
duong noi thi; nang cap co so luu tra, khach san dat tiéu chuan 3-5 sao, gop phan
nang cao chat lugng phuc vu du khach; cdng tac quang ba, xuc tién du lich duoc
day manh. ..

Nam 2025, quan D6 Son tiép tuc xac dinh Cha dé nim 13 “ Db Son - Biém
dén 4 mua “ véi muyc tiéu ting cudng cdng tac quan 1y nha nudc vé du lich, xay
dung, trién khai thuc hién cac ké hoach d¢am bao an ninh trat ty, an toan giao
thong, vé sinh méi truong - vé sinh an toan thuc pham, ddy manh dau tu co sé ha
tang, co s& vat chat trang thiét bi, nguon nhan luc chat lugng cao, tuyén truyeén,
quang ba va bao vé moi truong du lich than thién véi thién nhién va du khach, tap
trung thdo g& nhimg khé khan vudng mac cac du an dau tu phat trién du lich trén

dia ban...

Nhiéu dy &n phét trién co so ha tang da dugc trung wong va thanh phd Hai
Phong dau tu xay dung véi quy md 16n, mang tam chién luoc va ¢ tac dong tich
cuc dén phét trién du lich B Son nhu duong cao tbec Ha Noi-Hai Phong, san bay
quéc té Cat Bi, dudong ven bién Quang Ninh-Thanh Hoa di qua 6 Son sé& dua du
khach dén véi Hai Phong, D6 Son nhanh hon, thuén tién hon.

Véi vi tri trung tam két ni cac diém du lich bién dao, tir D6 Son, du khach
c6 thé tiép tuc hanh trinh thim quan vinh Ha Long, dén v&i quan dao Cat Ba.

D6 1a nhitng diéu kién thuan lgi phat trién Hai Phong ciing nhu phét trién
du lich D6 Son.
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Ciing theo Ph6 Chu tich L& Khic Nam, ngoai nhitng du 4n dau tu phét trién
du lich d3 va dang duoc trién khai va hoan thanh dua vao str dung, D4 Son dang
tiép tuc trién khai thuc hién du an 16n d6 1a du 4n Khu du lich Quéc té Poi Rong
do T4p doan Geleximco dau tu.

2.3 Panh gia thuin lgi — kho khiin trong phat trién du lich & P6 Son sau
Covid
2.3.1 Thuan lgi

Sau dich Covid 19, du lich B Son di budc qua giai doan khé khan. Thuc
trang phat trién du lich da khang dinh c6 nhiéu su thay d6i dang ké ca vé luong
va chat. S¢ di dat duoc két qua nay 1a do Pd Son ¢ nhiéu thuan loi va co hoi.

Pau tién phai khang dinh dy an Doi Rong khai truong di vao hoat dong da
tao ra mot dién mao mai cho du lich Bd Son, 1a mot luc hit ddi véi khach du lich
cling nhu cac nha dau tu khac. Nho ¢ du 4n nay, s luot khach va doanh thu tir
du lich ting 1én dang ké Nam 2024, D6 Son da thu hut 4,3 triéu luot khach du
lich, tang 50,6% so vdi cung ky nam trude, dat 113,16% ké hoach dé ra . Diac biét,
du an du lich Pdi Rong di vao khai thac da pha bo dinh kién du lich mot mua.
Néu du lich P6 Son xua chi gbi gon trong 3 tir “du lich bién” ma du khéch chi
nghi t6i khi hé vé thi Do Son nay 1a sy tich hop cua rat nhiéu trai nghiém boi da
dugc quan tam dau tu manh vé chét luong dich vu. Véi hanh trinh hon 14 nam
bén bi, nd luc va nhiét huyét véi von dau tu hon 30.000 ty dong ciia chi dau tu,
Khu du lich Quéc té Ddi Rong da chuyén minh tir nhitng bai sinh lay st vet dé
dan hinh thanh nén mot siéu quan thé du lich bién 16n nhat mién Béc v6i bo tir du
lich 4 mua: du lich vui choi sinh thai va thé thao - du lich vui choi va nghi dudng
- du lich van hoéa - du lich tam linh.

Bén canh d6, D6 Son c¢6 vi tri dja ly thuan lgi cach trung tdm thanh phé
chi khoang 40 phut, cé4c tinh thanh phé Ha Noi, Hai Duong, Thai Binh tim 2h
ddng hd. Pay la diéu kién tot dé phat trién du lich

Tai nguyén thién nhién va van hoa lich st rat phong phu va da dang, vin
hoa am thuc dic sac va sy két hop vai nhiéu loai hinh du lich da dang 1a mét trong

nhitng yéu tb thuan loi dé thu hit khach
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Hé théng co so ha tang va co s vat chat ki thuat du lich ngay cang duoc
quan tdm dau tu hoan thién, bén canh d6 1a sy phét trién cua cac hé thdng co so
vui choi giai tri dat tiéu chuan qudc té tao ra suc hit méi d6i voi khach du lich

Nhu cau di du lich caa nguoi dan nodi thanh, va ngudi dan cac tinh 1an can
ngay cang cao la yéu té quan trong dé du lich D6 Son phat trién

Gia ca dich vu 6 Bd Son tuong ddi canh tranh vai cac diém du lich 1an can
nhu Cat Ba, Ha Long ... 1a diéu kién quan trong dé thu hit khéch.

2.3.2 Kho khan

Sau dai dich, nhiéu lao dong trong nganh du lich di chuyén nghé hoic roi
bo nganh. Viéc thiéu nhan luc c6 trinh do cao trong cac linh vuc phuc vu, huéng
dan vién, quan 1y khach san... 1am anh huong dén chat luong dich vu.. Bén canh
do6 thi Cac du 4n nang cép co so ha t?mg giao thong va céc dich vu du lich da va
dang duoc trién khai van con dang do . Mic du rat ndi tiéng, dat rat nhiéu thanh
tuu nhung su phat trién ctia du lich PO Son van chua duge nhu mong doi cua
Pang bo, chinh quyén, nhan dan quan D6 Son néi riéng va ca thanh phdé Hai Phong
n6i chung. Tinh mua vu ctia du lich D6 Son thé hién rét rd rang khi chu yéu tap
trung vao 6-8 thang gifta ndm (tir thang 5 dén thang 10), con lai dudng nhu van
“nga dong”. Gan day, da c6 cac nha dau tu phat trién cac loai hinh du lich hoi
thao, hdi nghi, nghi dudng, du lich golf... vao cac thang cudi nam hodc dau nam
nhung phat trién chua twong xtng. Va tinh mua vu da lam anh hudng rat 16n t4i
nhitng du dinh dau tu phat trién du lich, co s& luu tra, san phém du lich cling nhu
dao tao nhan luc du lich... Ciing do thinh mua vu ma ¢6 khi céc co sé Iuu tru, bai
tam ctia D6 Son qua tai nhung lai c6 ca mot thoi gian dai vang khéach.

Mét van dé kha nan giai cua Po Son sau dai dich covid 19 chinh 1a hé
thong khach san, nha nghi ctia nhiéu B, nganh Trung wong trén dia ban di xudng
cap nhung khong duoc stra chita, ning cip, cai tao hodc bo hoang gy lang phi
ngudn lyc dat dai dé phat trién du lich. Van dé nay da duoc thanh phd nhin ra va
da tich cuc dé nghi v6i Trung wong giao vé cho thanh phé quan 1y va dau tu xay

dung nhung mdi chi ¢ mot so it co s¢ dugce ban giao. Biéu dé 1am cho B6 Son
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tuy dep, tuy nén tho nhung con nhiéu co so luu tra xap xé, khong xing tim; st
canh tranh véi cc dia diém du lich khac nhu Cat Ba, Quang Ninh khong cao.

Mat khac, theo 1anh dao quan Do Son, mic du duge Trung wong va thanh
phd quy hoach phat trién du lich B4 Son tré thanh trung tam du lich chét luong
cao tim quéc gia theo huéng do thi du lich bién théng minh, hién dai va du lich
lich st- van hoa nhung chua dugc quan tdm dau tu phat trién dung muc. Viéc két
ndi hoat dong du lich gitta 6 Son véi cac dia phuong khac méi chi 14 bude dau,
nhat 1a két néi theo tour, tuyén.

Pang cht y hon ca va 1a van dé nan giai nhat caa D6 Son hién nay 1a su
xubng cip cua tai nguyén, moi truong du lich do tinh trang bién d6i khi hau va
qua trinh xam thuc bo bién, do cac dy an dau tu, 14n bién gy ra, nhét 1 dy an 1an
bién vé phia dong khu du lich va xung quanh dao Hon Dau gay nén hién tuong sa
bdi cac bai tim, nhat 13 bai tim khu 2. Khu du lich chua c6 hé thdng xt Iy nuée
thai va rac thai; hé théng ke bién chua duoc quan tam, stra chira nang cép kip thoi
anh huong dén an toan va my quan d6 thi khu du lich.

Cong tac xtc tién quang ba du lich bién thoi gian qua van ¢ pham vi hep,
cong nghé chua cao va chua thuong xuyén va siu rong, hinh anh du lich Hai
Phong chua dén duoc céc thi trudng qudc té.

- Pau tu co so ha téng cho du lich bién con dan trai, manh mun, trién khai
con cham, chua déng bo.

- Cong tac dao tao nhan luc du lich con han ché, trinh d6 nhan lyc 1am du
lich con thap chua that sy dap tmg yéu cau.

- Tinh lién két du lich ctia Hai Phong véi du lich voi cac dia phuong 1an
can chwa dap tmg yéu cau phat trién...

- Cac san pham du lich bién chua phong phil, chua tao duoc nhiing san
phém du lich 6 chat luong cao dat chuan quéc té, viéc khai thac van & trong pham
Vi hep, cong nghé chua cao, chua c6 su khac biét, chua thé hién dic thu van hoa
du lich.

- B6 may quan Iy gdm nhiéu co quan c6 lién quan chéo, thiéu tap trung; Vi

pham cuia cac co s& kinh doanh du lich vé gia, mat vé sinh an toan thyc pham van
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con phé bién; Quan ly vé moi trudong con han ché, chua triét dé; Hoat dong du
lich con phén tan, chua bai ban, nhét 13 céac cong trinh ha tﬁng du lich; Chua tao
1ap dugc moi truong kinh doanh du lich hap dan...

Hién nhiéu du 4n du lich tai quin déu c6 nhitng vudng mic nén bi kéo dai,
khong phat huy tac dung nhu cac du 4n khu du lich Hon Dau; casino; Daso. ..

Tir d6, quan Db Son dé nghi Chinh phu tiép tuc chi dao cic Bo, nganh
chuyén cac trung tdm diéu dudng, khach san trén dia ban kinh doanh khéng hiéu
qua, bé hoang phi ban giao lai cho thanh phd quan 1y, tao quy dat dé phat trién du
lich.

TIEU KET CHUONG 2

Trong chuong 2 tac gia da tap trung vao tim hiéu diéu kién phat trién du
lich tai D6 Son nhu tai nguyén, co s& ha ting, co so vat chat ki thuat du lich, lao
dong. Bong thoi tc gia cling tim hiéu thyc trang phat trién du lich tai D6 Son sau
dich covid 19 trén cac phuong dién va danh gia nhirng thuan lgi va khé khan trong
viéc phét trién du lich & B6 Son sau dich covid 19 dé 1am co s¢ dé xuat cac giai

phap ¢ chuong 3.
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CHUONG 3 : MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN DU TAI PO SON,
HAI PHONG
3.1 Pinh hwéng va muc tiéu phat trién

Sau dai dich covid 19 Pd Son da phuc hoi tré lai ,Quan Do Son dinh
hudng mong mudn xay dung Do Son trd thanh d6 thi du lich bién thong minh,
hép dan va than thién quan Do Son dang nd lyc thay doi, phén d4u trd thanh
diém sang vé du lich 4 mua, 1a diém dén hép din ddi vé6i cac nha dau tu, du
khach trong nudc va qubc té. - Pinh hudng sip ti xdy dung mot diém dén cho
moi lra tudi bao gdm: cong vién than thoai, khach san tiéu chuan quéc té va
mot san golf ndi 27 hd hoan toan trén bién dau tién tai Viét Nam.

Pén nay, P Son di xac dinh rd dinh hudng phat trién du lich bén vimg,
dua du lich tr¢ thanh nganh kinh té miii nhon, chu lyuc, ¢6 tinh chuyén nghiép,
chét luong cao, da dang, khac biét, than thién vé1 moi truong, nhét 13 du lich cao
cap. Nam 2022, D6 Son dén gan 2 triéu luot khach du lich, vuot chi tiéu ké hoach
20,6%, tang 50,39% so voi nam 2021. Trong nam 2023, D6 Son phan dau thu huat
2,5 triéu lugt khach. Cong tac chinh trang, hién dai hda do thi dugc tap trung trién
khai, nang cap véi tong murc dau tu khoang 1.751 ty dong.

Theo ba Lau Choon Yung: “Chat luong dich vu 1a “séng con” trong nganh
du lich, lIuu trd... Do vay, cac co s¢ nén tim giai phap lién doanh, lién két voi cac
nha dau tu, doanh nghiép nudc ngoai co kinh nghiém, c6 thuong hiéu trén thé gisi
vé linh vuc luu tra, nha hang, vui choi giai tri dé tan dung nguén dir 1iéu khach
san c6, kinh nghiém, cong nghé hién dai va k¥ niang quan 1y tién tién... Qua d6 s&
g6p phan thay doi dién mao, nang tam du lich Do Son. Trong tuong lai, P6 Son
s€¢ thu hut hang tri¢u luot khach modi nam, mang lai nguén thu 16n va tao nhiéu
viéc lam cho lao dong dia phuong”.

Theo Quyét dinh s6 323/QD-TTg cua Thu tuéng Chinh phu vé phé duyét
diéu chinh Quy hoach chung TP Hai Phong dén nim 2040, tAm nhin dén nim
2050, Hai Phong quy hoach mang ludi du lich dén nam 2030 c¢6 du kha niang dap
ung cho 30 - 35 tri¢u lugt khach, dén nim 2040 khoang 35 - 40 tri¢u lugt. Khu du
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lich - dich vu Pd Son s& phat trién thanh trung tam du lich qué)c té voi thé thao,
vui choi giai tri, tin ngudng va cac 18 hoi bién.

Trong budi lam viéc gan day véi quan D6 Son, ong Lé Tién Chau — Bi thu
Thanh uy Hai Phong ciing chi ra, du c6 nhiéu loi thé, tiém ning phat trién vé du
lich bién va du lich vin hoa. Tuy nhién, P Son dang “ching lai” so vdi cac dia
phuong c6 diéu kién twong xtmg. Linh vuc du lich chua ¢6 nhiéu san phAm méi,
chua hinh thanh chudi cung tng dich vu du lich c¢6 ham luong gi4 tri, chat luong
Ccao.

Thoi gian qua, voi sy hd trg tich cuc cia Trung wong va TP Hai Phong,
cling voi su ¢ gang nd luc cua cip, cac nganh, cac doanh nghiép va ngudi dan,
hoat dong du lich cia PO Son dang c¢6 nhimg khoi sic manh mé. Dia phuong nay
phéan dau xay dyng, phat trién khu du lich Do Son 1a diém dén hap dan, 16i cudn
du khach khong chi bang phong canh thién nhién, bii bién dai... ma con bang
chat luong dich vu va sy hiéu khach va than thién.

Chia sé vé dinh huéng phat trién du lich Do Son trong thoi gian téi, ba Bui
Thi Hong Van - Bi thu Quan iy P6 Son cho hay, quan lién tuc phdi hop véi nganh
du lich dé to churc két ndi véi cac tinh, thanh phd va doanh nghiép dé dua doan
dén khao sat san pham du lich dic trung cta dia phuong. Quan mong mudn doanh
nghi¢p It hanh sé xay dung tour du lich kéo dai thoi luu tra, trai nghiém cua du
khach tai day. Pay manh kéu goi cac nha dau tu, doanh nghiép trong va ngoai
nuéc tham gia vao khai thac va xay dung cac san pham du lich chit luong cao.
3.2 Mt s6 giai phap phat trién du lich ciia P6 Son sau dich covid 19
3.2.1 Pa dang hoda cac loai hinh du lich, dich vu du lich

Thu hat dau tu phat trién manh céc loai hinh du lich bién, coi day 1a loai
hinh chi dao dan dat, phét trién loai hinh du lich khéc: du lich sinh thai, tam linh,
cong dong, giai tri, nghi dudng cao cip... Tap trung xay dungsan pham du
lich hoan chinh, sém dua vao phuc vu, kéo dai thoi gian lwu tri. Phat trién c4c san
pham du lich méi, chat luong cao, than thién véi méi truong. Chuan hoa va bd
sung mot sé 18 hoi dinh ky, ¢é st hap dan cao tao san pham du lich doc dao, gop

phan tao dung hinh anh du lich thanh phd.
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Muc tiéu phat trién D6 Son thanh d6 thi du lich quéc té da chirc nang, phat
trién du lich Bon muia véi cac hoat dong vui choi giai tri, thé thao, vin hoa, 18 hi,
am thuc, mua sam. .. s6i dong. Thanh phd ciing s& xem xét xay dung mé hinh thi
diém phét trién kinh té dém riéng biét cho P Son, c6 co ché dic thu wu dai thu
hut dau tu cac dy an vui choi giai tri da chirc nang, cac dich vu bar, pub, karaoke,
trung tdm mua sam, nghi dudng bién gin vai cac mé hinh kinh té dém va loi thé
ctia d6 thi ven bién gan trung tim do thi I8i. Phat trién da dang cac loai hinh du
lich d& P Son trd thanh diém dén bon mia; phat trién trung tam thé thao, giai tri
moi (trudng dua xe cong thic 1), phat trién khong gian van hod 18 hdi hudng ra
vinh D6 Son...

Xay dung va mo rong thém cac loai hinh du lich méi nhu 1a du lich sinh
thai bo sung thém cac hoat dong trai nghiém trudc thi chi c6 hoat dong tham
quan, nay thi bo sung thém hoat dong leo ni, hoat dong di by duong dai, hoat
dong truyén ba kién thire giup moi ngudi c6 thém kién thic vé viéc bao vé tai
nguyén thién nhién nhitng viéc d6 gitp ich rat nhiéu cho su phat trién bén viing
ctia P Son. Ngoai ra nén mé rong va xay dung cac khu nghi dudng vi khach
thuong tham quan du lich vao cudi tuin sau nhitng ngay 1am viéc mét moi nén
mudn ngdy cudi tudn dé thu gidn va nghi ngoi. Phét trién thém vé mot sé mon
thé thao dudi nudc nhu luét van, chéo kayak 1in bién vi d6i tuong khach hang
1a nhitng nguoi tré tudi thich tim toi kham pha va trai nghiém. Quan P6 Son
nén hop tac xay dung voi cac doanh nghiép lit hanh dé t6 chuc cac tour tham
quan cac di tich lich, bao tang, lang nghé truyén thong giup du khach co thé
hiéu rd hon vé lich st cling nhu 13 van hoa cua dia phuong. Bén canh d6 1a du
lich sinh thai nong nghi€p nhu mo6 hinh tham quan trai nghiém lang tdo Bang
La.

Khai thac va phét trién cac san pham néng san, thay hai san, do luu niém
mang dam ban sic dic trung cua ving dat, con nguoi Hai Phong, phuc vu nhu cau
mua sam, thuang thic am thue ctia khach du lich (uu tién cac san pham than thién

véi moi trudng va an toan).
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M@t s6 giai phap cu thé :

Tiép tuc khai thac hiéu qua loi thé vé du lich sinh thai, tim linh dao DAau -
noi c6 dén tho Nam Hai Than Vuong. Pao con ¢ quan thé thuc vat phong phu,
trong d6, quan thé Pa bup doé duoc cdng nhan 1a Cay Di san Viét Nam c6 nién dai
tr 300 - 700 nam...

Can khai thac moi ngudn luc, thu hat dau tu ¢é phat trién cac san pham du
lich méi nhu thé thao mit nudce, trung tdm huan luyén thé thao - ciu ho, du lich
bién, bao tang bién, khu dich vu, cép treo, xay dung cac trung tdm biéu dién, phuc
vu hoi nghi, hoi thao trong nudc va quéc té dé thu hat khach du lich quanh nam.

Pia phuong sé& phat huy nhiing tiém ning, loi thé cia minh vé phat trién du
lich bién va du lich van hoa, lich str; tang cuong lién két ving, gan két véi hoat
dong du lich Cét Ba, Ha Long va viing Bac bd. Tumg budc xay dung Khu du lich
- dich vu Do Son thanh trung tdm du lich quéc té véi thé thao, vui choi, giai tri,
tin ngudng va cac 18 hoi bién”.

Tiép tuc thu hat va day nhanh tién d6 hoan thanh céc du an Ion ciing di va
dang duoc dau tu, nhue Khu du lich - nghi dudng cao cidp Hon Dau, Du 4n mo
rong San golf B6 Son; Khu nghi dudng cao cap Oriental Beach va san golf qudc
té 18 h6 Po Son... Cac du an nay duoc ky vong s& gop phan nang tam du lich Db
Son twong Xtng véi tiém nang, loi thé vén cé va gop phan hat khach

D6 Son ciing ting cudng to chic nhiéu hoat dong thudng nién thu hat du
khach nhu Lién hoan du lich B4 Son, phé di b, lién hoan dién xudéng hau dong,
1& hoi choi trau, 18 hoi dao Dau..

3.2.2 Phat trién cac co sé ha tang, hoan thién co sé vat chat ki thuat du lich

Can chd trong ma rong khdng gian phét trién du lich bang viéc tiép tuc day
manh thu hdi cac du &n khdng hoic cham trién khai; chuyén doi quy dat dau tu
khong hiéu qua caa cac b, nganh Trung wong vé dia phuong quan ly, khai thac.
Dong thoi, mé rong khdng gian phét trién méi (cac du &n du lich 1an bién, hinh
thanh khu resort cao cap gan véi du thuyén) pht hop quy hoach, phap luat hién
hanh
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Thoi diém 1a cudi tuan nén du khach tham quan du lich rit dong nén dau
tu xay dung md rong thém cau,duong bo, hang khong dé du khach cé thé thuan
tién tham quan du lich tranh mang lai cam gidc khong hai long ctia quy khach

Co sé ha ting

Pau tu ngan sach nha nudc phat trién két cau ha tang giao thong nham khai
thac hiéu qua loi thé van chuyén khéach du lich .Cai tao hé thong bén tau, diém
neo dau tau trén bién phuc vu du lich theo quy hoach. Pau tu xdy dung bai d6 xe
du lich hién dai tai D6 Son.

Ul tién x4y dung va dua vao sir dung hé thong xir 1y nude thai tai D6 Son.
Thu hut cac dy an dau tu phat trién ha tﬁng phuc vu khach du lich tai cac khu, diém
du lich.

Phét trién hé thong ha tang vién thong, cong nghé thong tin, tng dung
thuong mai dién tu trong viéc hé trg khach dat cac dich vu. Cung cép mang wifi
mién phi tai trung tdm thanh phd, khu du lich Céat Ba, khu du lich D6 Son va mot
s6 diém tham quan, du lich khac. Pat cac bién chi din du khach téi san bay,
bén cang, cac khu, diém du lich trén cac tuyén dudng. Tu stra nhitng co sé ha tang
da cii va dau tu thém x4y dung céc co so ha tang dé kip thoi phuc vu khach du
lich

Co sé vat chit k§ thuit du lich

Hién tai trén dia ban D6 Son c6 rat nhiéu hé théng khach san, nha nghi
ctia nhiéu bd, nganh trung wong trén dia ban di xudng cip nhung khong duoc
stra chita, nang cap, hodc bo hoang giy lang phi ngudn dat dai dé phat trién du
lich. Vay nén vé phia bo, trung wong nén ban giao lai cho thanh phé dé phat
trién cho xtng v&i tiém ning ctia D6 Son. Xay dung va tu sira cac co sd luu tra
da cili va bo sung thém cac san pham dich vu méi. Cac co so luu tri dang phat
trién thi doanh nghiép ludn cung c¢d duy tri ddo tao cac ngudn nhan luc c6 hiéu
biét k¥ ning sdu rong.

Co quan quéan 1y Nha nudc can thdo g kho khin cho cac doanh nghiép
trong trién khai cac du an dau tu, nhat 12 cac dy an ¢ tim anh huong on toi su

phat trién du lich nhu Khu du lich quéc té Hon Dau (vé dat dai, quy hoach, th
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tuc dau tu); Khach san 5 sao Hoa Phuong tai khu 2 (diéu chinh quy hoach ting
cao sb tang); Trung tdm hoi nghi thuong mai va du lich quéc té (Casino Db Son)
vé diéu chinh quy hoach cuc b va céc thu tuc phéap 1y...

Thanh phé can quan tam, tao diéu kién, thu hat dau tu gop phan lam thay
d6i dién mao quén, ting sic hap dan cua du lich B4 Son. Nbi bat nhat 13 Khu Du
lich quéc té Poi Rdng do Tap doan Geleximco 1a chu dau tu vai dién tich 500 ha
hoan toan 1an bién da dong gép cho Pd Son nhiéu san pham du lich mai hap dan
du khach nhu bai tam nhan tao; khu vui choi giai tri; cong vién; khu biét thy nghi
dudng, san gon...

3.2.3 Ting cudng cong tac quang ba, xdc tién vé du lich

pé quang ba D6 Son duoc phat trién PO Son nén t6 chire cac sy kién 18
hoi gidi thiéu vé san pham dic trung ciia D6 Son ngoai ra két hop voi bao chi
quay phim va chup hinh moi ngudi s& d& tiép can hon vi hién tai moi ngudi déu
str dung dién thoai thong minh Quang ba D6 Son qua cac trang web vi du nhu
traveloka, trip, booking va cac trang mang khac. Quang céo cac san pham moi
ctia P Son qua cac to roi

Quang ba qua cac kénh truyén thong: Dé tiép can khach du lich, P6 Son da
va dang tich cuc str dung nhiéu kénh truyén théng hién dai dé quang ba diém dén
nay:

Quang cdo truc tuyén (Digital Marketing): Cac chién dich quang céo trén
mang xa ho1 (Facebook, Instagram, YouTube), cac trang web du lich, va cac nén
tang dat phong truc tuyén nhu Agoda, Booking.com, hay Airbnb la phuong tién
chinh dé quang ba D6 Son t&i khach du lich trong va ngoai nudc.

Pé thu hit khach tir cac cong cu tim kiém, D6 Son ciing sir dung céac chién
luge SEO (tdi uu hoa cong cu tim kiém) dé nang cao thir hang trang web du lich
ctia khu vuce nay. Google Ads ciing dugc sir dung dé quang céo va thu hit sy cht
y tir khach du lich tiém ning.

Hop tac voi cac influencers, bloggers va KOLs: Céc chién dich hop tac voi
influencers, bloggers chuyén vé du lich, hay cac KOLs trong nganh du lich giup

tang d6 phu s6ng va tao niém tin cho khach hang.
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Bén canh d6, Pd Son cling t6 chire cac su kién 16n nhu 18 hoi bién Do Son,
cac hoat dong thé thao dudi nude, cac budi biéu dién vin hoa — ngh¢ thuat, cac
héi cho am thuc... Nhing sy kién nay khong chi thu hut khach du lich ma con
1am tang tinh hip din ctia BS Son trong mét du khach trong nude va quc té. Can
duy tri va phat huy hon nita nhitng hoat dong trong cac sy kién 16n huong ung 18
hoi van hoa du lich P4 Son. Chang han nhu: giai dua thuyén Rong truyén théng,
giai bong chuyén bai bién. Tir ndm 2022, cac sy Kién nay dugc mé rong quy mo,
c6 thém nhiéu hoat dong mai nhu: didu hanh xe c6; hoi bia va am thuc Food
Festival; lién hoan ngh¢ thuat duong phé tai tuyén phd di bo; chuong trinh biéu
dién nghé thuat ngoai troi Carnaval duong phé; Biéu dién nghé thuat trén khong;
dai nhac hoi am nhac dién tir va giai golf mé rong®. ..

Pé thu hit du khach vao cac mua thap diém, cong tic marketing ctia o
Son thuong xuyén trién khai cac chuwong trinh khuyén mai, giam gia, hodc cac goi
tour du lich tron goi véi mirc gia hap dan. Cac khu nghi dudng, khach san, va khu
vui choi giai tri tai D6 Son ciing cung cap cac goi uu dai vao dip 1€ tét, cudi tuan
dé kich cau du lich..

D6 Son ciing hop tac véi cac cong ty du lich va lit hanh 16n dé t6 chirc cac
tour du lich, dic biét 1a cac tour tron goi két hop véi cac diém du lich ndi tiéng
khac trong khu vuc nhu Ha Long, Cat Ba, hay Ha Noi. Piéu nay gilp gia ting
lwong khach du lich ¢én D6 Son trong nhitng dip 18, tét hay cudi tuan.

T6 chtc cac doan khao sat dé ting cuong viée két ndi cac chuong trinh dua
khach vé tham quan du lich Hai Phong va quang ba hinh anh diém dén. Pong thoi,
t6 chtrc doan xvc tién du lich va hoc tap kinh nghiém x4y dung mé hinh phat trién
du lich trong va ngoai nudc.

3.2.4 Bao vé va ton tao tai nguyén du lich

Tuyén truyén, pho bién, gido duc nang cao nhan thicc x& hoi tng Xt van
héa, van minh, bao vé cac di tich, tai nguyén du lich. Thuc hién tuyén truyén,
quang ba c4c san pham vin hoa va du lich cia thanh phé trén cac phuong tién
thong tin dai ching, thdng qua céc su kién chinh tri, kinh té, vin hoa nghé thuat,

thé thao va du lich trong nudc va quéc té. Uu tién bao vé va ton tao nhiing tai
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nguy@n du lich dic trung, khac biét ¢d tiém ning tao ra san pham doc dao thuong
hiéu manh va kha nang canh tranh cao cho du lich B Son.

bac biét uu tién bao vé va ton trong nhirng tai nguyén du lich c6 gia tri ¢
cac khu du lich qudc gia va khu du lich cap tinh da dugc cdng nhan. Bao vé va
tén trong phai tuan theo céc tiéu chuan, quy chuan ki thuat quéc gia va quy dinh
ki thuét duoc co quan nha nudc c6 tham quyén céng bd va ban hanh cho ting loai
tai nguyén. Mdi dia phuong to chic sy Kién, chuong trinh vé bao vé tai nguyén
thién nhién du lich bang cach tuyén truyén huéng dan hodc cho nguoi dan xem
tac hai cua viéc pha hoai tai nguyén du lich dé nguoi dan co thé nang cao kién
thic bao vé tai nguyén du lich. B6i véi du khéch tai dia phuong mbi noi dén sé
c6 cac bang quy dinh vé bao vé tai nguyén du lich. Vi du c6 bang tit nuéc khi
khong sir dung, tat thiét bi dién khi ra ngoai. Nhitng céch s& gilip cho viéc bao vé
tai nguyén du lich ngay cang duoc tét hon

M@t s6 giai phap cu thé:

Trong quy hoach phat trién du lich can phan ving chirc nang rd rang: Khu
bao ton thién nhién, khu vui choi giai tri, khu luu tra... tranh chong 14n va qua tai.
Kiém soat luong khach theo kha ning chiu tai cia moi trudng, dic biét 13 trong
mua cao diém. Phan tan khach ra déu trong nam. Mudn vay phai ting cuong quang
ba thong diép "6 Son - Piém dén 4 mua"

Dé bao vé mdi truong sinh thai Can c6 cac bién phap chong x6i mon bo
bién va bao vé rung ngap man, thuc vat dac hitu ven bién. Cn tinh toan dén céc
tac dong trong viéc quy hoach xay dung cac cong trinh phuc vu cho du lich tai
cac khu vuc ¢o6 gia tri sinh thai cao nhu ddo Hon DAu, khu rung phi lao ven bién.
Ngoai ta, ¢6 thé khuyén khich mé hinh homestay, tour trai nghiém do ngudi dan
dia phuong lam chu, gan két giira bao ton va phat trién kinh t&.Uu tién du lich
khong phat thai, han ché rac nhua, st dung nang lugng tai tao.

Dbi voi cac di tich lich st va 18 hoi can khoi phuc va bao tri cac di tich
thuong xuyén nhu Bén Ba Dé, dinh Vua Bao Dai...Phat huy gi tri 18 hoi truyén
théng va van hoa dia phuong nhu 1 hoi choi trau, bé’mg cach td chire ¢6 kiém soat,

tranh thuong mai hoa thai qué.
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3.2.5 Nang cao chat lweng lao dong du lich

Sau dai dich, nhiéu lao dong trong nganh du lich da chuyén nghé hoic roi
bo nganh. Viéc thiéu nhan luc c6 trinh d6 cao trong cac linh vuc phuc vy, huéng
dan vién, quan Iy khéach san... 1am anh huéng dén chét luong dich vu. Hop tac véi
cac truong dao tao du lich, céc trung tdm day nghé dé mo cac khoa dao tao ngan
han vé dich vu du lich, huéng dan vién, quan ly khach san, nha hang... Diéu nay
khong chi gitp nang cao chat lwong dich vu ma con giai quyét bai toan thiéu lao
dong trong nganh. Lao dong du lich ¢ Do Son mang tinh thoi vu 1o rét. Vao luc
cao diém trong tuan khach du lich rat nhiéu nén cac doanh nghiép phai luon
tuyén dung dao tao cac nhan lyc trau doi cac ki nang vé tiéng, ki ning giao tiép,
ki nang phuc vu chao dén khach. Bé c6 thé kip thdi phuc vu khach trong mua
cao diém nay. Ngoai ra doanh nghiép phai c¢6 chinh sach dai ngd, tra luong, bao
hiém x4 hoi ddi v6i nhan vién tot. S& gitp cho nhan vién c6 dong luc 1lam viée
t6t hon.

Bén canh d6, nguodn lao dong trong linh vyuc du lich & P Son tuong doi
d6ng, tuy nhién chi yéu 1a lao dong phd thong, ti 1& lao dong qua dao tao con thap,
nghiép vu du lich con yéu. Do d6 dé phét trién nguon nhan luc du lich trong nhiing
nam toi huyén can thuong xuy@n tién hanh diéu tra danh gia, phéan loai trinh do
nghiép vu cua toan bd can bo nhan vién lam trong nganh cua dia phuong. Dua
trén két qua diéu tra tién hanh xay dung ké hoach dao tao cu thé cac cap do, trinh
d6 khac nhau, theo cac chuyén nganh khac nhau cho phu hop

T6 chire dao tao va ddo tao lai can bd cong nhan vién nganh du lich dudi
nhiéu hinh thue tai chd, gui dén cac truong day nghé du lich, cac khoa hoc tai chirc
ngén han, dai han hoac thudong xuyén td chire cac hoi thao vé du lich, cac cudc thi
chuyén mon tay nghé dé trao d6i kinh nghiém, chuyén mén nghiép vu giita cac
nhan vién . Dong thoi can dua cic chuong trinh dao tao du lich vao trudong day
nghé cta quan. Trong ké hoach dao tao ngudn nhan luc can néu rd nhiing yéu cau
gido duc dio tao vé chuyén mén nghiép vu nhu k¥ ning giao tiép, k¥ nang phuc
vu, trinh d§ ngoai ngfr, thai d§ van minh lich sy, than thién c61 mdé, nhiét tinh trong

cong viéc, yéu nghé biét tran trong nhitng gia tri truyén thong dan toc, bao vé moi
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truong. Bén canh do, quan can thyuc hién dﬁy du, nghiém tic chinh sach tuyén dung,
sép xép, st dung, dai ngd lao dong, tirng budc tré hoa do1 ngli lao dong, uwu tién s
dung tri thirc, nhitng ngudi da qua dao tao, c¢o chinh sach dai ngd hop ly ddi véi
nhirng nghé nhan hoat dong trong linh vuc du lich

Thu hut cong dong dan cu dia phuong tham gia vao hoat dong du lich nhu
kinh doanh an ubng, luu tra, hang luu niém.... C6 cac co ché chinh sach uu tién
tuyén mo va dao tao lao dong vao cac hoat dong du lich 1a nguoi dia phuong 1a mot
nguyén tic dé phat trién du lich bén viing
3.2.6 Tang cwong thu hut dau tw hop tac vé du lich

Hién nay c6 nhiéu nha dau tu trong va ngoai nudc tim Kiém co hoi dau tu
vao du lich tai Hai Phong, thoi gian téi, du kién kha ning lan séng dau tu vao
day s& ngay cang manh mé& hon. Chinh vi thé, 6 Son, Hai Phong phai c6 budc
chuan bi tét & don nhan co hoi thu hit dau tu nay. Dé nang cao kha ning canh
tranh thu hat vén trong thoi gian téi, thanh phd Hai Phong, Quan D4 Son can phai
trién khai mot s6 giai phap sau:

Tiép tuc day nhanh tién d6 thuc hién mot sé dy an 16n da va dang thuc
hién bang ca vén ngan sach va von doanh nghiép ciing tao nén cho D6 Son thé va
lyc méi nhu Khu phirc hop du lich, nha ¢ thuong mai, vui choi giai tri quc té va
mé rong san gon caa Tap doan BRG; du an tuyén dudng bd ven bién; tuyén duong
ndi tir duong bo ven bién téi ngd ba Van Bun; dudng Thuong Puc, Hop Buc,
duong Ly Théi To; tuyén duong trung tdm quan; xay dung chung cu mdi tai
phuong Hai Son; cong vién, vudn hoa... Y twéng phd di bo tai khu 2 da tré thanh
hién thuc, tao diém nhan méi va khong gian vui choi, sinh hoat cho ngudi dan,
khach du lich.

Khuyén khich, tao diéu kién thuan loi dé cac nha dau tu chién lugc nhu:
Tap doan Vingroup, Tap doan Geleximco, Tap doan Mat Troi (Sun Group), Cong
ty C6 phan Him Lam.. dau tu cac du &n phat trién san pham du lich té Son, dic
biét 12 cac dy an vé co sd luu tri khach san cao cip, c6 thuong hiéu qudc gia,

qudc té; dau tu cac trung tAm thuong mai hién dai, khu vui choi giai tri, mot sb to

76



hop co sé dich vu y té, gido duc chat lugng cao nham tao ra cac san pham du
lich hap dan, du stc canh tranh trong khu vuc va qudc té

Pay manh cai cach tha tuc hanh chinh, hd tro, chim soéc doanh nghiép; Chu
d6ng nam chac tinh hinh, kip thoi thao g& kho khan, vuéng méc trong qué trinh
trién khai du 4n va hoat dong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép ; thuc
hién tét cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

Tang cuong phdi hop vai cac cap chinh quyén trong cong tac dén bu giai
phéng mat bang. Tham muu xay dung chinh sach va bién phap pht hop, quyét
liét trong cong tac dén bu, giai phong miat bang, dam bao tién do giao dat cho nha
dau tu thuc hién dy &n phat trién ha tang theo quy hoach, ké hoach va 16 trinh d3
dugc phé duyét. Bong thoi, tham muu lya chon, danh gia ding ning luc, tiém

nang ciia nha dau tu dugc giao thuc hién cac du an dau tu.
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KET LUAN

D6 Son dugc biét dén la khu du lich s& hitu nhiéu lgi thé tu nhién nhu bai
bién dep, khi hau dn hoa, cling véi cac tai nguyén du lich phong phu, tao nén tang
viing chac cho su phat trién caa loai hinh du lich ndy. Bén canh d6, su gan giii voi
cac khu vuc @6 thi I6n nhu Hai Phong, Ha N6i, Quang Ninh, tao thuan lgi 1on cho
viéc thu hut lugng khach du lich dong dao vao cac dip cubi tuan.

Tuy nhién, dai dich covid dd gdy anh hudng ton that ning né dén du lich
Viét Nam noi chung va D6 Son néi riéng, mic du dai dich covid da qua di nhung
van dé lai cho Po Son nhiing kho khin nén viéc phat trién du lich tai D6 Son van
con doi mat vai nhiéu thach thic. Hé théng co so ha tang va dich vu du lich mac
du da c6 nhitng cai thién, nhung van chua dap tng duogc nhu ciu ngay cang cao
ctia du khach. Mot s6 van dé noi bat nhu tinh trang 6 nhidm moi trudng, co so Vat
chét chua ddng b, va su thiéu hut nhan lyc c6 tay nghé cao trong nganh du lich
van dang 1a nhiing rao can I6n. Hon nira, cOng tac quang ba va marketing du lich
chua thue sy hiéu qua, khién cho hinh anh du lich D6 Son chua thyc sy dugc biét
dén rong rai.

Trén co sé danh gia thyuc trang phat trién du lich tai D6 Son B Son sau dai
dich covid, cd thé thiy rang, dé cd thé déi mat nhitng thach thic ma dich covid
mang lai va phat trién bén vitng du lich & D6 Son, can phai c6 su két hop chit
ché giita cac giai phap vé phat trién ha tang, nang cao chat lugng dich vu, bao veé
moi trudng, va tang cudng cong tac marketing. Cu thé, viéc da dang hda céc dich
vu du lich khong chi gitp thu hat mot lugng khach hang Ién hon, ma con gop
phan nang cao trai nghiém cta du khach, khién ho quay lai véi D6 Son trong céc
ky nghi tiép theo. Viéc cai thién co so ha tang, tir giao thdng, nha nghi, dén céc
dich vu giai trf, s& tao diéu kién thuan lgi cho du khach trong viéc di chuyén va
tan huong ky nghi cudi tuan. Mot trong nhitng yéu té quan trong trong viéc phét
trién du lich tai D6 Son chinh 13 bao vé va ton tao tai nguyén du lich. B Son can
dic biét chl trong dén viéc duy tri canh quan thién nhién, bao vé moéi truong bién
va khong gian xanh, tranh tinh trang phét trién du lich mot cach 6 at, gay anh

huéng dén hé sinh thai va chat luong song caa cong dong. Bén canh dé, viéc nang
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cao chét luong lao dong trong nganh du lich, dao tao d6i ngii nhan vién chuyén
nghiép, than thién va c6 trinh d6 s& gép phan quan trong trong viéc nang cao chat
luong dich vy, tao su hai long cho du khach.

Mot yéu té khdng thé thiéu trong viéc phat trién du lich D6 Son 1a cong tac
quang ba va xtc tién du lich. B6 Son can xay dung va trién khai nhitng chién luogc
marketing hiéu qua, tan dung cac nén tang truc tuyén va cac kénh truyén thong dé
gi6i thiéu hinh anh cua Db Son dén véi du khach trong va ngoai nude. Pidu nay
khdng chi gitip nang cao nhan thirc vé& D6 Son nhu mot diém dén du lich hap dan,
ma con gop phan kich thich nhu cau du lich cudi tuan tir cac khu vyc lan can. Vay
nén em chon dé tai ndy mong muén gitp duoc phan nao cho sy phat trién cia o
Son. Mong mudn trong twong lai B Son con phat trién manh mé hon nira. Bai
luan vin duoc duwa trén nhiing kién thic da hoc o trudng trong 3.5 nim va kién
thire thuc té. Tuy nhién kha ning con han ché nén nghién ctu khoa hoc con thiéu
s6t. Em mong nhan dugc sy dong gop cua thiy co dé bai nghién ctu khoa hoc
duogc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!
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