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NHIỆM VỤ ĐỀ TÀI 

 

1. Nội dung và các yêu cầu cần giải quyết trong nhiệm vụ đề tài tốt nghiệp 

(về lý luận, thực tiễn, các số liệu cần tính toán và các bản vẽ) 

a) Mô tả tóm tắt đề tài 

Tìm hiểu về bài toán, phân tích thiết kế hệ thống và xây dựng 

ứng dụng nền tảng web quản lý thông tin hồ sơ nhân sự. 

b) Tìm hiểu về Framework Django 

Mô hình MVC, Cơ sở dữ liệu PostgreSQL, API.. 

c) Phát triển giao diện người dùng (UI): 

- Thiết kế giao diện trực quan, thân thiện với người dùng. 

- Ứng dụng Bootstrap trong việc xây dựng giao diện. 

- Đảm bảo tính đồng bộ trong giao diện cho tất cả chức năng. 

d) Chức năng quản lý hồ sơ nhân sự: 

- Thêm mới, chỉnh sửa, xóa thông tin nhân sự 

- Quản lý thông tin cá nhân, chức danh, phòng ban, trình độ chuyên 

môn. 

e) Triển khai và hỗ trợ sử dụng: 

- Cài đặt hệ thống và huấn luyện người dùng. 

- Cung cấp hỗ trợ kỹ thuật trong quá trình vận hành. 

f) Báo cáo và trình bày kết quả 

2. Các tài liệu, số liệu cần thiết 

- Bản phân tích thiết kế hệ thống 

- Báo cáo, demo chương trình 

3. Địa điểm thực tập tốt nghiệp 

Khoa Công nghệ thông tin Trường Đại học Quản lý và Công nghệ Hải 

Phòng. 
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CÁN BỘ HƯỚNG DẪN ĐỀ TÀI TỐT NGHIỆP 
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Cơ quan công tác     :  Khoa Công nghệ thông tin 

Nội dung hướng dẫn:  

- Tìm hiểu về hiện trạng và yêu cầu bài toán quản lý hồ sơ nhân sự. 

- Phân tích, thiết kế cơ sở dữ liệu, hệ thống. 

- Tìm hiểu Framework Django 

- Cài đặt ứng dụng và thử nghiệm. 

- Nhận xét, đánh giá và kết luận. 

Đề tài tốt nghiệp được giao ngày   tháng   năm 2024 

Yêu cầu phải hoàn thành xong trước ngày   tháng   năm 2025 
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 Sinh viên Giảng viên hướng dẫn 

 

 

  Th.S Đỗ Văn Tuyên 

 

 

 

Hải Phòng, ngày     tháng      năm 2025 
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Họ và tên giảng viên: Đỗ Văn Tuyên 

Đơn vị công tác: Khoa Công nghệ thông tin - Trường Đại học Quản Lý và Công Nghệ 
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Họ và tên sinh viên: Nguyễn Chí Nguyên  Mã sinh viên : 1812111001  

Ngành: Công nghệ Thông tin  

Nội dung hướng dẫn:  

- Tìm hiểu về hiện trạng và bài toán quản lý hồ sơ nhân sự. 

- Phân tích, thiết kế cơ sở dữ liệu, hệ thống. 

- Tìm hiểu Framework Django 

- Cài đặt ứng dụng và thử nghiệm. 

- Nhận xét, đánh giá và kết luận. 

1. Tinh thần thái độ của sinh viên trong quá trình làm đề tài tốt nghiệp 

- Sinh viên đã thể hiện sự cố gắng trong quá trình thực hiện đồ án, từ việc thu thập, 

tổng hợp tài liệu đến việc tìm hiểu bài toán. Sinh viên đã vận dụng kiến thức đã 

học để giải quyết yêu cầu bài toán. 

- Trong suốt quá trình làm việc, sinh viên đã nỗ lực hoàn thành các mục tiêu đề 

ra. 

2. Đánh giá chất lượng của đồ án/khóa luận (so với nội dung yêu cầu đó đề ra 

trong nhiệm vụ Đ.T.T.N trên các mặt lý luận, thực tiễn, tính toán số liệu…) 

- Đồ án tốt nghiệp đã đáp ứng được các yêu cầu trong đề cương nhiệm vụ, đạt các 

mục tiêu đề ra. 

- Phần lý thuyết cơ bản đã cung cấp được cái nhìn tổng quan về kiến thức chung 

và chi tiết hóa vấn đề thực tiễn cần giải quyết. 

- Số lượng báo cáo vẫn còn hạn chế do chưa dành nhiều thời gian cho việc tìm 

hiểu sâu về nghiệp vụ. 

- Sinh viên cũng phần nào hiểu được mô hình phần mềm MVC và vận dụng 

Framework Djanhgo để xây dựng các ứng dụng đơn giản. 

3. Ý kiến của giảng viên hướng dẫn tốt nghiệp 

Đạt Không đạt    Điểm:….. (Bằng chữ:…………………..) 

                                                          Hải Phòng, ngày    tháng    năm 2025. 

Giảng viên hướng dẫn 

 

 

 

ThS. Đỗ Văn Tuyên  

X 
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Họ và tên giảng viên:............................................................................................ 

Đơn vị công tác: ................................................................................................... 

Họ và tên sinh viên:…………………………………………………………….. 

Chuyên ngành:…………………………………………………………………. 

Đề tài tốtnghiệp:…………………………………………………………………  

1. Phần nhận xét của giảng viên chấm phản biện 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

2. Những mặt còn hạn chế  

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

    ………………………………………………………………………………….…… 

3. Ý kiến của giảng viên chấm phản biện 

Được bảo vệ  Không được bảo vệ          Điểm:…………………. 

 Hải Phòng, ngày.....tháng …… năm 2025 

Giảng viên chấm phản biện 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
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LỜI CẢM ƠN 

 

Trước tiên, em xin bày tỏ lòng biết ơn sâu sắc đến thầy Đỗ Văn Tuyên, 

người đã tận tình hướng dẫn, truyền đạt kiến thức và hỗ trợ em trong suốt quá 

trình thực hiện khóa luận tốt nghiệp. Những chỉ dẫn quý báu và sự tận tâm của 

thầy là động lực lớn giúp em hoàn thành công việc này. 

Em cũng xin gửi lời cảm ơn chân thành đến Ban Giám hiệu nhà trường, 

quý thầy cô trong Khoa Công nghệ thông tin của Trường Đại học Quản Lý và 

Công Nghệ Hải Phòng, đã tạo điều kiện thuận lợi để em học tập và phát triển 

trong suốt thời gian qua. 

Đồng thời, em xin chân thành cảm ơn gia đình, người thân và bạn bè, những 

người luôn đồng hành, động viên và ủng hộ em, không chỉ trong quá trình thực 

hiện khóa luận mà còn trong suốt hành trình học tập tại trường. 

Cuối cùng, em xin gửi lời cảm ơn đến tất cả những ai đã hỗ trợ và góp ý 

cho khóa luận này, dù trực tiếp hay gián tiếp. Những đóng góp ấy là vô cùng quý 

báu, giúp em hoàn thiện bài nghiên cứu của mình. 

Em xin chân thành cảm ơn! 

 

 Hải  Phòng, ngày …… tháng …… năm 2025. 

        Sinh viên 
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LỜI CAM ĐOAN 

  

Em xin cam đoan rằng công trình nghiên cứu này là của riêng em, được 

thực hiện dưới sự hướng dẫn của thầy Đỗ Văn Tuyên. Các nội dung và kết quả 

trong đề tài đều trung thực và chưa từng được công bố dưới bất kỳ hình thức nào 

trước đây. 

Em xin chịu hoàn toàn trách nhiệm về mọi gian lận (nếu có) trong nội dung 

bài tiểu luận. Trường Đại học Quản lý và Công nghệ Hải Phòng không chịu trách 

nhiệm về bất kỳ vi phạm tác quyền hay bản quyền nào do em gây ra trong quá 

trình thực hiện đề tài này. 

 

 Hải  Phòng, ngày …… tháng …… năm 2025. 

 Sinh viên 
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MỞ ĐẦU 

1. Lý do chọn đề tài 

- Nhu cầu thực tiễn 

• Trường ĐH Quản lý và Công nghệ Hải Phòng đang không ngừng 

mở rộng quy mô và số lượng cán bộ, nhân viên, giảng viên (CBNV-

GV). Việc quản lý hồ sơ nhân sự theo cách truyền thống (sổ sách, 

file Excel) có thể gây khó khăn, mất thời gian và dễ xảy ra sai sót. 

• Một ứng dụng quản lý nhân sự giúp tối ưu hóa quy trình, tăng hiệu 

quả công việc và đảm bảo tính chính xác, minh bạch. 

- Tính cấp thiết của số hóa 

• Trong bối cảnh chuyển đổi số đang diễn ra mạnh mẽ, các trường đại 

học cần áp dụng công nghệ để cải thiện quản lý nội bộ, trong đó có 

quản lý nhân sự. 

• Ứng dụng công nghệ thông tin không chỉ đáp ứng nhu cầu quản lý 

mà còn nâng cao hình ảnh chuyên nghiệp của trường. 

- Giảm tải công việc thủ công 

• Việc quản lý hồ sơ nhân sự đòi hỏi nhiều công đoạn như nhập liệu, 

tìm kiếm thông tin, cập nhật thay đổi. Hệ thống thủ công dễ bị trùng 

lặp thông tin hoặc khó tra cứu khi cần. 

• Ứng dụng giúp tự động hóa quy trình quản lý, tiết kiệm thời gian và 

công sức cho bộ phận nhân sự. 

- Tăng cường khả năng lưu trữ và bảo mật 

• Hồ sơ nhân sự cần được lưu trữ lâu dài và đảm bảo an toàn, tránh 

mất mát hay lộ thông tin. 

• Ứng dụng quản lý có thể tích hợp các tính năng bảo mật hiện đại như 

mã hóa dữ liệu, phân quyền truy cập, sao lưu định kỳ. 

- Dễ dàng tra cứu và thống kê 

• Một hệ thống quản lý chuyên nghiệp cho phép truy cập nhanh chóng 

vào hồ sơ cá nhân, lịch sử công tác, trình độ chuyên môn và các 

thông tin liên quan. 
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• Ngoài ra, hệ thống có thể hỗ trợ tạo báo cáo, thống kê theo yêu cầu, 

giúp ban lãnh đạo đưa ra các quyết định kịp thời và chính xác. 

- Hỗ trợ các chức năng mở rộng 

• Ứng dụng có thể tích hợp thêm các tính năng như đánh giá hiệu suất 

làm việc, quản lý lương thưởng, và lên kế hoạch đào tạo nhân sự. 

• Đây là nền tảng để phát triển thành một hệ thống quản lý tổng thể 

(ERP) cho nhà trường trong tương lai. 

- Ý nghĩa thực tiễn và học thuật 

• Đề tài không chỉ giúp giải quyết một vấn đề cụ thể của trường mà 

còn là cơ hội để nghiên cứu áp dụng kiến thức công nghệ thông tin 

vào thực tế. 

• Kết quả của dự án có thể làm cơ sở để các đơn vị khác trong ngành 

giáo dục tham khảo và áp dụng. 

2. Nội dung nghiên cứu 

- Tìm hiểu bài toán: Nắm bắt và hiểu rõ các quy trình và yêu cầu quản lý 

hồ sơ nhân sự dành cho cán bộ, nhân viên , bao gồm việc lưu trữ, cập nhật và tra 

cứu dữ liệu cá nhân, hợp đồng, quá trình công tác, và các thông tin liên quan. 

- Phân tích thiết kế hệ thống: Xác định và thiết kế các chức năng cần thiết 

để quản lý và theo dõi thông tin cá nhân , cũng như tổ chức dữ liệu một cách có 

tổ chức và dễ quản lý. 

- Tìm hiểu công nghệ: Sử dụng các công nghệ phù hợp để phát triển hệ 

thống, bao gồm ngôn ngữ lập trình, cơ sở dữ liệu và framework phát triển phần 

mềm. 

3. Mục đích chọn đề tài 

Mục đích của dự án là cung cấp một hệ thống quản lý số lượng hồ sơ cán 

bộ nhân viên (CBNV) và giảng viên (GV) một cách khoa học, nhanh chóng và 

chính xác. Hệ thống này sẽ giúp họ quản lý việc lưu trữ, tìm kiếm và cập nhật 

thông tin nhân sự; giảm thiểu khối lượng công việc giấy tờ, giúp tiết kiệm thời 

gian xử lý hồ sơ; ạo điều kiện thuận lợi cho việc lập các báo cáo, thống kê số liệu 

nhân sự định kỳ hoặc đột xuất một cách dễ dàng và chính xác 
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4. Phương pháp nghiên cứu 

Dự án sẽ tiến hành nghiên cứu bằng cách tổng hợp thông tin từ các cán bộ 

nhân sự, giảng viên và nhân viên thông qua phỏng vấn và khảo sát, phân tích các 

quy trình và yêu cầu cụ thể, và áp dụng các kiến thức về thiết kế hệ thống và công 

nghệ web để xây dựng ứng dụng có tính ứng dụng cao và đáp ứng được nhu cầu 

thực tế. 

❖ Về mặt lý thuyết 

- Nghiên cứu cách thức hoạt động của mô hình MVC (Model-View-

Controller) của Django và các thành phần chính, sử dụng ngôn ngữ Python 

- Nghiên cứu hệ quản trị cơ sở dữ liệu PostgreSQL 

- Nghiên cứu cách phân tích thiết kế hệ thống phần mềm 

❖ Về mặt lập trình 

- Sử dụng PostgreSQL, một hệ quản trị cơ sở dữ liệu mạnh mẽ và phổ 

biến, để lưu trữ và quản lý dữ liệu cho ứng dụng của bạn. 

- Sử dụng Framework Django vì nó đơn giản hóa công việc cho các web 

developer. Django Python sử dụng các nguyên tắc làm việc nhanh chóng, có thể 

lặp lại nhiều lần mà không cần lặp lại thao tác từ đầu. 

- Sử dụng Tailwind CSS để thiết kế và tạo giao diện cho ứng dụng của 

bạn. Tailwind CSS là một framework CSS linh hoạt và dễ sử dụng, cho phép bạn 

tạo ra các giao diện đẹp mắt và hiệu quả một cách nhanh chóng. 

- Sử dụng Django để phát triển các tính năng chính như: 

o Quản lý thông tin nhân sự (thêm, sửa, xóa, tìm kiếm). 

o Phân quyền truy cập dựa trên vai trò. 

o Tự động hóa các báo cáo định kỳ (hợp đồng, thống kê nhân sự) 

❖ Về mặt hoạt động 

- Phỏng vấn các cán bộ nhân viên và giảng viên để hiểu rõ nhu cầu và 

mong muốn từ phía người sử dụng. 

- Thu thập các ý kiến đóng góp để hoàn thiện chức năng ứng dụng. 

- Hướng dẫn người dùng (CBNV và GV) cách sử dụng ứng dụng, tiếp 

nhận phản hồi để cải thiện. 
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5. Phạm vi, đối tượng nghiên cứu của đề tài 

❖ Phạm vi nghiên cứu 

          -   Phạm vi ứng dụng: 

o Xây dựng ứng dụng quản lý hồ sơ nhân sự (CBNV-GV) của trường 

Đại học Quản lý và Công nghệ Hải Phòng. 

o Hệ thống tập trung vào việc quản lý thông tin nhân sự bao gồm: 

▪ Hồ sơ cá nhân (họ tên, ngày sinh, địa chỉ, liên hệ, trình độ 

học vấn, bằng cấp). 

▪ Thông tin công việc (chức vụ, phòng ban, hợp đồng lao 

động, lương thưởng). 

▪ Quá trình đào tạo, khen thưởng, kỷ luật. 

▪ Lịch làm việc, giảng dạy, và các thông tin liên quan khác. 

          -   Giới hạn về mặt kỹ thuật: 

o Ứng dụng sẽ được phát triển trên nền tảng Django với cơ sở dữ liệu 

quan hệ (PostgreSQL, MySQL, hoặc SQLite). 

o Hỗ trợ trên trình duyệt web, chưa mở rộng sang ứng dụng di động. 

o Tích hợp các chức năng cơ bản như phân quyền truy cập, tìm kiếm 

dữ liệu, xuất báo cáo. 

          -   Phạm vi triển khai: 

o Hệ thống dự kiến được triển khai trên mạng nội bộ của trường 

(LAN) hoặc trên máy chủ đám mây, tùy thuộc vào điều kiện cơ sở 

hạ tầng. 

o Tập trung vào đáp ứng nhu cầu của cán bộ quản lý nhân sự và 

giảng viên trong phạm vi nội bộ trường. 

❖ Đối tượng nghiên cứu 

-   Đối tượng quản lý: 
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o Cán bộ nhân viên (CBNV) và giảng viên (GV) của trường Đại học 

Quản lý và Công nghệ Hải Phòng. 

o Hồ sơ cá nhân và công việc của các đối tượng này sẽ là nội dung 

chính được quản lý qua hệ thống. 

-   Đối tượng sử dụng hệ thống: 

o Quản trị viên (Admin): Người quản lý toàn bộ hệ thống, có quyền 

cao nhất, chịu trách nhiệm phân quyền và quản lý dữ liệu tổng thể. 

o Cán bộ quản lý nhân sự: Người sử dụng hệ thống để thêm, sửa, 

xóa, và tra cứu thông tin nhân sự; xuất báo cáo và theo dõi dữ liệu 

nhân sự. 

o Giảng viên và nhân viên: Có thể truy cập vào tài khoản cá nhân 

để cập nhật thông tin liên quan hoặc xem thông tin được phân 

quyền. 

-   Đối tượng nghiên cứu lý thuyết: 

o Các phương pháp quản lý hồ sơ nhân sự hiện đại. 

o Công nghệ và framework Django, tích hợp với cơ sở dữ liệu và các 

công nghệ frontend. 
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CHƯƠNG 1. TỔNG QUAN VỀ ĐỀ TÀI 
 

1.1.   Hiện trạng quản lý hồ sơ nhân sự của CBNV-GV của trường ĐH Quản 

lý và Công nghệ Hải Phòng 

Hiện tại, việc quản lý hồ sơ nhân sự, bao gồm nhân viên, phòng ban và các 

thông tin khác, đang gặp nhiều khó khăn. Các quy trình quản lý hồ sơ nhân sự 

thường thực hiện bằng phương pháp thủ công chủ yếu được lưu trữ dưới dạng tài 

liệu giấy hoặc một số dữ liệu được nhập vào file Excel và chưa có phần mềm quản 

lý hồ sơ nhân sự chuyên nghiệp. Chính vì vậy dẫn đến hạn chế như mất nhiều 

thời gian và công sức, nguy cơ mất mát và sai sót dữ liệu, thiếu tính bảo mật. 

Trong thời đại công nghệ ngày nay, việc áp dụng các giải pháp công nghệ vào 

quản lý hồ sơ nhân sự trở nên cần thiết để tối ưu hoá quá trình này và đảm bảo 

tính chính xác, hiệu quả. 

Cụ thể, một số khó khăn chính trong quản lý hồ sơ nhân sự hiện tại bao 

gồm: 

Mất nhiều thời gian và công sức: Việc tìm kiếm và cập nhật thông tin nhân 

sự tốn nhiều thời gian, đặc biệt khi số lượng nhân sự tăng. Quy trình quản lý chậm 

trễ, không tối ưu khi cần lập báo cáo tổng hợp hoặc tra cứu nhanh thông tin. 

Nguy cơ mất mát và sai sót dữ liệu: Hồ sơ giấy có nguy cơ bị hư hỏng, thất 

lạc do điều kiện bảo quản không tốt. Các file Excel dễ bị lỗi khi nhiều người chỉnh 

sửa hoặc gặp các sự cố kỹ thuật như mất file hoặc dữ liệu bị ghi đè. 

Thiếu tính bảo mật: Hồ sơ giấy dễ bị truy cập trái phép khi không có quy 

trình bảo mật chặt chẽ. File Excel không có khả năng phân quyền chi tiết, dẫn đến 

nguy cơ rò rỉ thông tin cá nhân và nhạy cảm. 

Hạn chế trong báo cáo và thống kê: Việc tạo báo cáo định kỳ thường mất 

nhiều công sức và dễ xảy ra sai sót 

Tóm lại 

Hiện trạng quản lý hồ sơ nhân sự tại trường Đại học Quản lý và Công nghệ 

Hải Phòng đang gặp nhiều hạn chế trong việc lưu trữ, bảo mật và xử lý thông tin. 

Do đó, việc xây dựng một hệ thống quản lý hiện đại, dựa trên nền tảng Django, 

là cần thiết để đáp ứng nhu cầu chuyển đổi số và tối ưu hóa công tác quản lý. 
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1.2.  Phát biểu bài toán  

Bài toán mà dự án này đặt ra là làm thế nào để giải quyết những thách thức 

nêu trên và cung cấp một hệ thống quản lý hồ sơ nhân sự toàn diện và tiện lợi cho 

người dùng. Phần mềm mới sẽ tự động hóa các quy trình quản lý hồ sơ nhân sự, 

giảm thiểu sự can thiệp thủ công và sai sót, cung cấp báo cáo chi tiết và bảo mật, 

tiết kiệm thời gian và nguồn lực, và nâng cao trải nghiệm người dùng thông qua 

giao diện thân thiện. 

1.3.  Đầu vào và đầu ra của bài toán 

• Đầu vào: 

- Thông tin cá nhân của CBNV và GV (họ tên, ngày sinh, địa chỉ, trình 

độ, bằng cấp). 

- Thông tin công việc (phòng ban, chức vụ, hợp đồng lao động, lịch 

làm việc). 

- Yêu cầu tra cứu, báo cáo dữ liệu từ cán bộ nhân sự hoặc giảng viên. 

• Đầu ra: 

- Giao diện người dùng để quản lý dữ liệu: thêm, sửa, xóa, tra cứu. 

- Báo cáo thống kê: tổng số nhân sự, phân loại theo phòng ban, hợp 

đồng, hoặc quá trình đào tạo. 

1.4.  Giải pháp 

1.4.1. Tổng quan giải pháp 

Xây dựng một ứng dụng quản lý hồ sơ nhân sự tập trung, đảm bảo tính hiện đại, 

hiệu quả và bảo mật, dựa trên nền tảng Django. Hệ thống sẽ tích hợp các tính 

năng từ quản lý dữ liệu cơ bản đến tự động hóa quy trình, với giao diện thân thiện 

và dễ sử dụng. 

1.4.2. Quy tình triển khai giải pháp 
 

• Phân tích yêu cầu: 

- Thu thập và xác định chi tiết các yêu cầu từ phía nhà trường và các 

phòng ban liên quan. 
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• Thiết kế hệ thống: 

- Xây dựng sơ đồ cơ sở dữ liệu và thiết kế giao diện. 

• Phát triển và kiểm thử: 

- Lập trình các chức năng chính, đồng thời thực hiện kiểm thử đơn vị 

và kiểm thử tích hợp. 

• Đào tạo và triển khai: 

- Hướng dẫn người dùng cách sử dụng hệ thống. 

- Triển khai hệ thống trên máy chủ nội bộ hoặc đám mây. 

• Bảo trì và mở rộng: 

- Duy trì hoạt động ổn định và mở rộng các tính năng mới dựa trên 

phản hồi của người dùng. 

1.4.3. Kỳ vọng từ giải pháp 

- Giảm thiểu thời gian và công sức quản lý hồ sơ nhân sự. 

- Tăng tính chính xác, minh bạch và bảo mật dữ liệu nhân sự. 

- Tạo tiền đề hiện đại hóa công tác quản lý của trường, sẵn sàng tích 

hợp thêm các chức năng mở rộng trong tương lai. 
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1.5.  Yêu cầu đạt được của hệ thống 

❖ Yêu cầu chung 

Hệ thống quản lý hồ sơ nhân sự phải đáp ứng các yêu cầu tổng quát sau: 

• Tính khả dụng: 

- Hệ thống phải hoạt động ổn định, sẵn sàng 24/7 để phục vụ các tác 

vụ quản lý nhân sự. 

• Tính dễ sử dụng: 

- Giao diện thân thiện, trực quan, hỗ trợ người dùng không chuyên về 

công nghệ. 

- Tích hợp hướng dẫn sử dụng và các gợi ý khi thực hiện các thao tác 

quan trọng. 

• Tính bảo mật: 

- Đảm bảo dữ liệu nhân sự được bảo vệ khỏi truy cập trái phép thông 

qua cơ chế phân quyền và mã hóa thông tin nhạy cảm. 

- Xác thực người dùng bằng tài khoản và mật khẩu. 

• Tính linh hoạt và mở rộng: 

- Cho phép dễ dàng mở rộng cơ sở dữ liệu và thêm các chức năng mới 

khi nhu cầu tăng cao. 

• Tính hiệu quả: 

- Đảm bảo hiệu năng cao khi xử lý khối lượng lớn dữ liệu và phản hồi 

nhanh các thao tác người dùng. 

• Tính tích hợp: 

- Sẵn sàng tích hợp với các hệ thống khác trong tương lai, như quản 

lý giảng dạy, quản lý lương, hoặc hệ thống ERP. 

• Tính sao lưu và phục hồi: 

- Hỗ trợ sao lưu dữ liệu định kỳ và có cơ chế khôi phục dữ liệu trong 

trường hợp xảy ra sự cố. 

❖ Yêu cầu của các chức năng 
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• Chức năng quản lý hồ sơ nhân sự 

- Cho phép thêm, sửa, xóa thông tin nhân sự, bao gồm: 

o Thông tin cá nhân (họ tên, ngày sinh, địa chỉ, số điện thoại, email). 

o Thông tin công việc (phòng ban, chức vụ, ngày nhận việc, hợp 

đồng lao động). 

o Quá trình đào tạo, khen thưởng, kỷ luật. 

- Tự động kiểm tra và nhắc nhở khi thông tin bị thiếu hoặc không hợp 

lệ. 

• Chức năng tìm kiếm và tra cứu 

- Tìm kiếm nhanh thông tin nhân sự theo: 

o Tên, mã nhân viên, phòng ban, hoặc chức vụ. 

o Từ khóa liên quan đến hợp đồng, đào tạo, hoặc lịch sử công việc. 

- Bộ lọc dữ liệu theo các tiêu chí: 

o Phòng ban, loại hợp đồng, trạng thái đào tạo, khen thưởng, hoặc 

kỷ luật. 

• Chức năng phân quyền 

- Cơ chế phân quyền rõ ràng: 

o Quản trị viên: Quản lý toàn bộ hệ thống, bao gồm cài đặt, dữ liệu, 

và tài khoản. 

o Cán bộ nhân sự: Quản lý thông tin nhân sự, hợp đồng, và báo cáo. 

o Cán bộ/Giảng viên: Xem và cập nhật thông tin cá nhân. 

- Đảm bảo người dùng chỉ truy cập và thực hiện được các chức năng 

thuộc quyền hạn của mình. 

• Chức năng báo cáo thống kê 

- Tạo báo cáo tự động về: 
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o Tổng số nhân sự, phân loại theo phòng ban, chức vụ, hoặc hợp 

đồng. 

o Thống kê số lượng nhân sự theo từng trạng thái (đang làm việc, 

nghỉ việc, nghỉ phép). 

o Hợp đồng sắp hết hạn hoặc các khóa đào tạo sắp diễn ra. 

- Xuất báo cáo dưới các định dạng phổ biến như PDF, Excel. 

• Chức năng thông báo và nhắc nhở 

- Gửi thông báo qua email hoặc hiển thị thông báo nội bộ cho: 

o Hợp đồng sắp hết hạn. 

o Các chương trình đào tạo, khen thưởng, hoặc lịch làm việc sắp tới. 

- Hiển thị cảnh báo khi có dữ liệu quan trọng bị thiếu hoặc không hợp 

lệ. 

• Chức năng bảo mật 

- Xác thực người dùng trước khi truy cập hệ thống. 

-  Ghi log toàn bộ các hoạt động của người dùng trong hệ thống. 
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1.6.  Giới thiệu các công nghệ được sử dụng trong chương trình  

1.6.1. Công nghệ Backend (Xử lý phía máy chủ) 

❖ Django Framework (Python): 

- Django là một framework phát triển web mạnh mẽ và phổ biến, được 

xây dựng trên ngôn ngữ Python. 

- Ưu điểm: 

o Cung cấp sẵn các module giúp tăng tốc quá trình phát triển 

(Authentication, Admin Panel, ORM, etc.). 

o Hỗ trợ bảo mật cao với các tính năng chống CSRF, XSS, và SQL 

Injection. 

o Tích hợp ORM (Object-Relational Mapping), cho phép tương tác 

với cơ sở dữ liệu một cách dễ dàng. 

- Ứng dụng trong chương trình: 

o Quản lý các logic nghiệp vụ như thêm/sửa/xóa thông tin nhân sự, tạo 

báo cáo, và phân quyền. 

❖ Django Rest Framework (DRF): 

- Được sử dụng để xây dựng API RESTful, hỗ trợ giao tiếp dữ liệu giữa 

client và server. 

- Ứng dụng: 

o Cung cấp API cho các chức năng tìm kiếm, báo cáo, và quản lý hồ 

sơ. 

❖ PostgreSQL (Cơ sở dữ liệu): 

- PostgreSQL là hệ quản trị cơ sở dữ liệu quan hệ mạnh mẽ, hỗ trợ lưu 

trữ dữ liệu phức tạp với tính toàn vẹn cao. 

- Ưu điểm: 

o Khả năng mở rộng tốt, hỗ trợ truy vấn phức tạp. 

o Bảo mật dữ liệu và khả năng phục hồi khi xảy ra lỗi. 
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- Ứng dụng trong chương trình: 

o Lưu trữ thông tin nhân sự, phòng ban, hợp đồng lao động, và lịch sử 

công việc. 

1.6.2. Công nghệ Frontend (Giao diện người dùng) 

❖ HTML5, CSS3 và JavaScript: 

- Sử dụng để xây dựng giao diện người dùng. 

- Ứng dụng: 

o HTML5: Cấu trúc trang web. 

o CSS3: Tạo kiểu dáng, bố cục và hiệu ứng giao diện. 

o JavaScript: Tăng tính tương tác và động cho trang web. 

❖ Bootstrap: 

- Một framework CSS phổ biến, hỗ trợ thiết kế giao diện responsive và 

thân thiện với người dùng. 

- Ưu điểm: 

o Tiết kiệm thời gian phát triển giao diện. 

o Đảm bảo giao diện hiển thị tốt trên mọi thiết bị (máy tính, tablet, 

điện thoại). 

- Ứng dụng: 

o Xây dựng giao diện cho trang quản lý nhân sự, biểu đồ báo cáo và 

các bảng dữ liệu. 

❖ AJAX (Asynchronous JavaScript and XML): 

- Công nghệ này được sử dụng để tạo các yêu cầu không đồng bộ từ client 

tới server. 

- Ứng dụng: 

o Cập nhật dữ liệu trên giao diện mà không cần tải lại toàn bộ trang. 
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CHƯƠNG 2. PHÂN TÍCH THIẾT KẾ HỆ THỐNG 

2.1. Khảo sát hệ thống 

2.1.1. Cách thức khảo sát 

Trong quá trình khảo sát hệ thống, em tiến hành tìm hiểu cụ thể về quy 

trình quản lý nhân sự trong trường( địa điểm cụ thể : Trường Đại học Quản lý và 

Công nghệ Hải Phòng). Các bước bao gồm: 

1. Phỏng vấn các bên liên quan: Em tiến hành phỏng các thầy cô , đặc 

biệt là thầy hướng dẫn bảo vệ đồ án để hiểu rõ hơn về các quy trình, 

thách thức và yêu cầu cụ thể. 

2. Thu thập dữ liệu: Em sẽ thu thập thông tin từ các tài liệu hiện có như 

biên bản ghi chép và các hệ thống đã tồn tại. 

3. Quan sát trực tiếp: Em tham gia quan sát trực tiếp các hoạt động và 

quy trình trong trường để nắm bắt thêm thông tin 

2.1.2. Phân tích yêu cầu hệ thống 

Dựa trên thông tin thu thập được quá trình khảo sát, em tiền thành phân 

tích yêu cầu hệ thống. Các yêu cầu này bao gồm: 

1. Quản lý người dùng: Hệ thống cần có chức năng quản lý người dùng, 

bao gồm tạo tài khoản, mặc dù chưa có phân quyền và quản lý thông 

tin cá nhân của người dung nhưng sẽ bổ sung sau 

2. Cài đặt hệ thống: Hệ thống cần cung cấp giao diện cho người quản 

trị để có thể quản lý nhân sự, phòng ban và trình độ chuyên môn. 

3. Quản lý nhân sự: Hệ thống cần có chức năng nhập thông tin tên nhân 

sự, email, ngày thuê, phòng ban, chức vụ, trình độ chuyên môn. 

4. Quản lý phòng ban: Hệ thống cần có tên phòng ban, mô tả 

5. Quản lý trình độ chuyên môn: Hệ thống cần có tên phòng ban, mô tả 

 Các yêu cầu này sẽ được phân tích cụ thể hơn trong các phần tiếp theo 

của chương trình. 
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2.1.3. Quy trình nghiệp vụ chung 

❖ Quy trình nghiệp vụ đăng nhập 

 

                                                                  

 

Hình 2.1.1: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ đăng nhập của người dùng  

Người dùng hệ thống gồm người quản lý nhân sự (user). 

Trong quá trình đăng nhập, người dùng sẽ nhập tên người dùng và mật 

khẩu vào trang đăng nhập. Sau đó hệ thống sẽ kiểm tra tên tài khoản và người 

dùng, nếu đăng nhập thành công sẽ được chuyển hướng vào trong hệ thống, nếu 

đăng nhập thất bại sẽ giữ nguyên ở trang đăng nhập và yêu cầu đăng nhập lại. 

Chỉ sau khi đăng nhập thành công vào hệ thống mới có thể sử dụng tất cả các 

chức năng của hệ thống. 
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❖ Quy trình nghiệp vụ đăng ký 

 

 

Hình 2.1.2: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ tạo tài khoản người dùng 

Sau khi người dùng đăng nhập, chọn chức năng tạo tài khoản 

Người dùng nhập các thông tin cần thiết để tạo tài khoản sau đó bấm xác 

nhận. Hệ thống sẽ kiểm tra các thông tin nhập vào, nếu hợp lệ sẽ lưu thông tin 

và thông báo thành công. Nếu không hợp lệ sẽ thông báo không thành công và 

yêu cầu nhập lại. 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Thêm nhân sự” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.3: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Thêm thông tin nhân sự” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Thêm mới 

nhân sự”. 

Người dùng sẽ được chuyển đến màn hình mẫu nhập thông tin nhân sự. 

Sau khi điền đầy đủ thông tin, bấm lưu để lưu thông tin nhân sự mới. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và thêm mới vào cơ sở dữ liệu 

nếu thông tin hợp lệ. 

Sau khi thêm mới nhân sự thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác nhận 

cho người dùng. 

 

 

Bắt đầu 

Kết thúc 

Người dùng chọn 

chức năng thêm 

mới nhân sự 

Giao diện chức năng 

thêm mới nhân sự 

Nhập thông tin 

nhân sự 

Lưu thông tin và 

thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Sửa nhân sự” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.4: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Sửa thông tin nhân sự” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Sửa nhân sự”. 

Người dùng chọn nhân viên cần chỉnh sửa. Sau khi chỉnh sửa thông tin, 

bấm lưu để lưu thông tin nhân sự đã được sửa. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và cập nhật vào cơ sở dữ liệu nếu 

thông tin hợp lệ 

Sau khi thêm sửa nhân sự thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác 

nhận cho người dùng. 

 

 

 

 

Bắt đầu 

Kết thúc 

Người dùng chọn 

chức năng sửa nhân 

sự 

Giao diện chức năng 

sửa nhân sự 

Nhập thông tin 

chỉnh sửa 

Lưu thông tin và 

thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Xóa nhân sự” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.5: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Xóa thông tin nhân sự” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Xóa nhân sự”. 

Người dùng chọn nhân viên cần chỉnh xóa. Bấm xóa để xóa thông tin nhân 

sự. 

Hệ thống sẽ kiểm tra nếu người dùng đồng ý xóa thì sẽ cập nhật lại cơ sở 

dữ liệu nếu thông tin hợp lệ, ngược lại thì không hợp lệ khi người dùng không 

muốn xóa 

Sau khi xóa nhân sự thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác nhận 

cho người dùng. 

 

 

 

Bắt đầu 

Người dùng chọn 

chức năng xóa nhân 

sự 

Giao diện chức năng 

xóa nhân sự 

Kiểm tra thông 

tin nhân sự cần 

xóa 

Người dùng chọn 

nhân viên cần xóa 

Xóa thông tin và báo 

thành công 

Kết thúc 

Hợp lý 

Không hợp lý 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Thêm Phòng ban” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.6: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Thêm thông tin phòng ban” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Thêm mới 

phòng ban”. 

Người dùng sẽ được chuyển đến màn hình mẫu nhập thông tin phòng ban. 

Sau khi điền đầy đủ thông tin, bấm lưu để lưu thông tin phòng ban mới. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và thêm mới vào cơ sở dữ liệu 

nếu thông tin hợp lệ. 

Sau khi thêm mới phòng ban thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác 

nhận cho người dùng. 

 

 

Bắt đầu 
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Người dùng chọn 
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mới phòng ban 

Giao diện chức năng 

thêm mới phòng 
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Lưu thông tin và 

thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Sửa phòng ban” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.7: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Sửa thông tin phòng ban” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Sửa phòng 

ban”. 

Người dùng chọn phòng ban cần chỉnh sửa. Sau khi chỉnh sửa thông tin, 

bấm lưu để lưu thông tin phòng ban đã được sửa. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và cập nhật vào cơ sở dữ liệu nếu 

thông tin hợp lệ 

Sau khi thêm sửa phòng ban thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác 

nhận cho người dùng. 

 

 

 

Bắt đầu 

Kết thúc 

Người dùng chọn 

chức năng sửa 

phòng ban 

Giao diện chức năng 

sửa phòng ban 

Nhập thông tin 

chỉnh sửa 

Lưu thông tin và 

thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Xóa phòng ban” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.8: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Xóa thông tin phòng ban” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Xóa phòng 

ban”. 

Người dùng chọn phòng ban cần xóa. Bấm xóa để xóa thông tin phòng ban. 

Hệ thống sẽ kiểm tra nếu người dùng đồng ý xóa thì sẽ cập nhật lại cơ sở 

dữ liệu nếu thông tin hợp lệ, ngược lại thì không hợp lệ khi người dùng không 

muốn xóa 

Sau khi xóa phòng ban thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông báo xác nhận 

cho người dùng. 
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chức năng xóa 
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phòng ban cần xóa 

Xóa thông tin và báo 

thành công 

Kết thúc 

Hợp lý 

Không hợp lý 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Thêm trình độ chuyên môn” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.9: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Thêm thông tin trình độ chuyên 

môn” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Thêm mới 

trình độ chuyên môn”. 

Người dùng sẽ được chuyển đến màn hình mẫu nhập thông tin trình độ 

chuyên môn. Sau khi điền đầy đủ thông tin, bấm lưu để lưu thông tin phòng ban 

mới. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và thêm mới vào cơ sở dữ liệu 

nếu thông tin hợp lệ. 

Sau khi thêm mới trình độ chuyên môn thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông 

báo xác nhận cho người dùng. 
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Người dùng chọn 

chức năng thêm mới 
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thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Sửa trình độ chuyên môn” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.10: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Sửa thông tin trình độ chuyên 

môn” 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Sửa trình độ 

chuyên môn”. 

Người dùng chọn trình độ chuyên môn cần chỉnh sửa. Sau khi chỉnh sửa 

thông tin, bấm lưu để lưu thông tin trình độ chuyên môn đã được sửa. 

Hệ thống sẽ kiểm tra thông tin được nhập và cập nhật vào cơ sở dữ liệu nếu 

thông tin hợp lệ 

Sau khi thêm sửa trình độ chuyên môn thành công, hệ thống sẽ hiển thị 

thông báo xác nhận cho người dùng. 

 

 

Bắt đầu 

Kết thúc 

Người dùng chọn 

chức năng sửa trình 

độ chuyên môn 

Giao diện chức năng 

sửa trình độ chuyên 

môn 

Nhập thông tin 

chỉnh sửa 

Lưu thông tin và 

thông báo thành 

công 
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❖ Quy trình nghiệp vụ “Xóa trình độ chuyên môn” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.1.11: Sơ đồ tiến trình nghiệp vụ “Xóa thông tin trình độ chuyên 

môn” 

 

Người dùng đăng nhập vào hệ thống bằng tài khoản và mật khẩu của họ. 

Sau khi đăng nhập thành công, người dùng chọn chức năng “Xóa trình độ 

chuyên môn”. 

Người dùng chọn trình độ chuyên môn cần chỉnh xóa. Bấm xóa để xóa 

thông tin trình độ chuyên môn. 

Bắt đầu 

Người dùng chọn 

chức năng xóa trình 

độ chuyên môn 

Giao diện chức năng 

xóa trình độ chuyên 

môn 

Kiểm tra 

thông tin trình 

độ chuyên 

môn cần xóa 

Người dùng chọn 

trình độ chuyên 

môn cần xóa 

Xóa thông tin và báo 

thành công 

Kết thúc 

Hợp lý 

Không hợp lý 
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Hệ thống sẽ kiểm tra nếu người dùng đồng ý xóa thì sẽ cập nhật lại cơ sở 

dữ liệu nếu thông tin hợp lệ, ngược lại thì không hợp lệ khi người dùng không 

muốn xóa 

Sau khi xóa trình độ chuyên môn thành công, hệ thống sẽ hiển thị thông 

báo xác nhận cho người dùng. 

2.2. Sơ đồ phân rã chức năng 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Hình 2.2.1: Sơ đồ phân rã chức năng 

 

 

Quản lý nhân sự trường 

đại học Quản lý và Công 

nghệ Hải Phòng 

1.Đăng nhập 2. Đăng ký 

2.1. Tạo tài 

khoản 

5. Quản lý trình 

độ chuyên môn 

4. Quản lý 

phòng ban 
3. Quản lý 

nhân sự 

3.1. Thêm 

mới nhân 

sự 

4.2. Sửa 

phòng ban 

4.3. Xóa 

phòng ban 

4.1. Thêm 

mới phòng 

ban 

3.2. Sửa 

nhân sự 

3.3. Xóa 

nhân sự 

5.3. Xóa 

trình độ 

chuyên môn 

5.2. Sửa 

trình độ 

chuyên 

môn 

5.1. Thêm 

mới trình 

độ chuyên 

môn 
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2.3. Biểu đồ Usecase 

2.3.1. Biểu đồ Use Case tổng quát 

 

 

Hình 2.3.1: Usecase tổng quát. 
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2.3.2. Biểu đồ Use Case chi tiết 

        

 

Hình 2.3.2: Usecase chi tiết 

2.4. Đặc tả User Case 

 

2.4.1. Use Case “Tạo tài khoản” 

Tên Use Case Tạo tài khoản 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng có nhu cầu tạo tài khoản 

Điều kiện sau. Tạo được tài khoản cho người cần 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng vào chức năng tạo tài khoản. 

2. Người dùng nhập các thông tin của tài khoản. 

3. Lưu lại tài khoản đã được tạo 
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Ngoại lệ: Tên tài khoản không phù hợp 

 

2.4.2. Use Case “Thêm mới nhân sự” 

Tên Use Case Thêm mới nhân sự 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn thêm thồng tin 

nhân sự 

Điều kiện sau. Thông tin nhân sự được thêm thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng thêm mới quản lý nhân sự. 

2. Người dùng nhập thồng tin nhân sự từ giao diện. 

3. Chọn Thêm mới để lưu lại. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo thêm mới nhân sự không thành công. 

 

2.4.3. Use Case “Sửa nhân sự” 

Tên Use Case Sửa nhân sự 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn sửa thông tin nhân 

sự. 

Điều kiện sau. Thông tin nhân sự được sửa thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý nhân sự. 

2. Người dùng chọn nhân sự cần sửa từ giao diện. 

3. Nhập thông tin chỉnh sửa vào giao diện. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo sửa nhân sự không thành công. 
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2.4.4. Use Case “Xóa nhân sự” 

Tên Use Case Xóa nhân sự 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn xóa thông tin nhân 

sự. 

Điều kiện sau. Thông tin nhân sự được xóa thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý nhân sự. 

2. Người dùng chọn nhân sự cần xóa từ giao diện. 

3. Giao diện thông báo xóa thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo xóa nhân sự không thành công nếu người dùng chọn từ 

chối 

 

2.4.5. Use Case “Thêm mới phòng ban” 

Tên Use Case Thêm mới phòng ban 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn thêm phòng ban 

Điều kiện sau. Phòng ban được thêm thành công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý phòng ban. 

2. Người dung nhập thông tin phòng ban từ giao diện. 

3. Chọn thêm mới để lưu lại. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo thêm mới phòng ban không thành công. 
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2.4.6. Use Case “Sửa phòng ban” 

Tên Use Case Sửa phòng ban 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn sửa thông tin 

phòng ban. 

Điều kiện sau. Thông tin phòng ban được sửa thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý phòng ban. 

2. Người dùng chọn phòng ban cần sửa từ giao diện. 

3. Nhập thông tin chỉnh sửa vào giao diện. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo sửa phòng ban không thành công. 

 

2.4.7. Use Case “Xóa phòng ban” 

Tên Use Case Xóa phòng ban 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn xóa thông tin 

phòng ban 

Điều kiện sau. Thông tin phòng ban được xóa thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý phòng ban. 

2. Người dùng chọn phòng ban cần xóa từ giao diện. 

3. Giao diện thông báo xóa thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo xóa phòng ban không thành công nếu người dùng chọn 

từ chối 
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2.4.8. Use Case “Thêm mới trình độ chuyên môn” 

Tên Use Case Thêm mới trình độ chuyên môn 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn thêm trình độ 

chuyên môn 

Điều kiện sau. trình độ chuyên môn được thêm thành 

công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý trình độ chuyên môn. 

2. Người dung nhập thông tin trình độ chuyên môn từ giao diện. 

3. Chọn thêm mới để lưu lại. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo thêm mới trình độ chuyên môn không thành công. 

 

2.4.9. Use Case “Sửa đơn trình độ chuyên môn” 

Tên Use Case Sửa trình độ chuyên môn 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn sửa thông tin trình 

độ chuyên môn. 

Điều kiện sau. Thông tin trình độ chuyên môn được 

sửa thành công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý trình độ chuyên môn. 

2. Người dùng chọn trình độ chuyên môn cần sửa từ giao diện. 

3. Nhập thông tin chỉnh sửa vào giao diện. 

4. Giao diện thông báo thêm mới thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo sửa trình độ chuyên môn không thành công. 
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2.4.10. Use Case “Xóa trình độ chuyên môn” 

Tên Use Case Xóa trình độ chuyên môn 

Tác nhân chính. Người dùng 

Điều kiện trước. Người dùng muốn xóa thông tin trình 

độ chuyên môn. 

Điều kiện sau. Thông tin trình độ chuyên môn được 

xóa thành công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng chọn chức năng Quản lý trình độ chuyên môn. 

2. Người dùng chọn trình độ chuyên môn cần xóa từ giao diện. 

3. Giao diện thông báo xóa thành công. 

Ngoại lệ: 

1. Giao diện thông báo xóa trình độ chuyên môn không thành công nếu người 

dùng chọn từ chối 

 

2.4.11. Use Case “Đăng nhập” 

Tên Use Case Đăng nhập 

Tác nhân chính. Người dùng  

Điều kiện trước. Người dùng có nhu cầu sử dụng hệ 

thống. 

Điều kiện sau. Người dùng đăng nhập thành công. 

Các bước tiến hành: 

1. Người dùng vào trang đăng nhập. 

2. Người dùng nhập thông tin tài khoản và mật khẩu. 

3. Giao diện thông báo đăng nhập thành công. 

4. Chuyển người dùng đến giao diện hệ thống. 

Ngoại lệ: 

1. Người dùng nhập sai tài khoản hoặc mật khẩu. 
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CHƯƠNG 3. LẬP TRÌNH VÀ THỬ NGHIỆM 

 

 

Hình 3.1: Mô hình tổng quát của hệ thống 

3.1. Xây dựng chương trình web bằng Django Framework 

Để xây dựng được chương trình web bằng nền tảng Django Framework ta cần 

phải hiểu rõ cách thức hoạt động của kiến trúc mô hình MVC được áp dụng cho 

Django như thế nào 

3.1.1. Kiến trúc mô hình MVC 

      3.1.1.1. Tìm hiểu mô hình MVC  

• MVC là viết tắt của cụm từ “Model-View-Controller“. 

• Đây là mô hình thiết kế được sử dụng trong kỹ thuật phần mềm. 

• MVC là một mẫu kiến trúc phần mềm để tạo lập giao diện người dùng 

trên máy tính. 

• MVC chia thành ba phần được kết nối với nhau và mỗi thành phần đều 

có một nhiệm vụ riêng của nó và độc lập với các thành phần khác. 

• MVC cũng được sử dụng rộng rãi trong phát triển web, sự khác biệt 

được tùy chỉnh liên quan đến sự có mặt của server - client. 

3.1.1.2. Các thành phần trong MVC 
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MVC là viết tắt của 3 từ Model-View-Controller: 

• Model: Là kiến trúc dữ liệu database, là nơi cung cấp các chức năng xử 

lý đến database 

• View: Là nơi hiển thị giao diện cho người dùng 

• Controller: Nhiệm vụ nhận các request của người dùng, sau đó sẽ lấy 

dữ liệu từ model và đưa sang cho view 

 

 

Hình 3.1.1.2.1: Cách hoạt động mô hình MVC 

 

Khi người dùng gửi request lên server, nó sẽ vào controller, controller kiểm 

tra yêu cầu người dùng muốn gì, nếu có yêu cầu dữ liệu thì controller sẽ thông 

qua data để lấy dữ liệu về. Khi có dữ liệu, controller sẽ gửi data sang view, view 

sẽ dựa vào data để xây dựng các hiển thị trang web và response về cho máy người 

dùng. 

3.1.1.3. Django sử dụng mô hình MVC như thế nào? 

Django mặc định đã áp dụng mô hình MVC ngay từ đâu, mô hình đó được 

diễn đạt như sau: 

• Models: Chính là Model trong MVC, đây chính là nơi ta thiết kế ra 

những table cho database, từ đó Django ORM đã cung cấp những 

phương thức xử lý, nghiệp vụ lên database 

• Template: Chính là View trong MVC, là những template ta thiết kế ra 

cho trang web 

• View: Đây là Controller trong MVC, trong view có các function xử lý 

khi có request từ người dùng 

Ở Đoạn Code sau thể hiện cách hoạt động MVC Django: 
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• Hàm post nằm ở controller để xử lý các request người dùng 

• Dòng code 11: Chính là nơi tương tác controller với models 

• Dòng code 15: Thể hiện việc controller gửi data cho views. views từ 

đây lo xử lý cách hiển thị cho người dùng 

3.1.2. Cách thức triển khai một ứng dụng trên nền tảng Django 

      3.1.2.1. Django là gì? 

       Là một Framework sử dụng để tạo ra các ứng dụng trên nền tảng web, sử 

dụng mã nguồn mở được lập trình bằng ngôn ngữ Python. Django hiện nay sở 

hữu một cộng đồng đông đảo người sử dụng và có nhiều tài liệu hỗ trợ cho các 

lập trình viên mới tìm hiểu. 

        Django cho phép người dùng kiểm soát chặt chẽ quá trình phát triển 

website thông qua một nền tảng duy nhất, có khả năng xử lý các thao tác phức 

tạp khi lập trình web. 

        3.1.2.2. Triển khai ứng dụng trên nền tảng Django 

Để triển khai ứng dụng Django, bạn cần thực hiện các bước cơ bản sau: 

Bước 1: Cài đặt môi trường 

Đầu tiên bạn cần kiểm tra trên máy tính của mình đã cài môi trường lập 

trình python chưa tùy theo hệ điều hành trên máy tính, ví dụ trên windows bạn có 

thể mở cửa số command và gõ lệnh sau để kiểm tra: 
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Trong trường hợp nếu chưa cài python trên máy tính bạn có thể tải bộ cài 

tại đây: https://www.python.org/downloads/ 

Sau đó chúng ta tiếp tục kiểm tra trên máy tính đã cài đặt công cụ quản lý 

các gói thư viện trong python có tên PIP như sau: 

 

Bạn cũng có thế cập nhật bản mới nhất cho pip theo củ pháp câu lệnh dưới 

đây: 

 

 

Bước 2: Tạo Virtual Environment 

Bước tiếp theo sau khi cài đặt pip đó là tạo môi trường ảo cho mỗi dự án 

django và trong python chúng ta có thế sử dụng venv đề quản lý môi trường ảo 

trên windows với củ pháp như sau: 

 

Sau đó kích hoạt môi trường ảo bằng cú pháp sau: 

 

Kết quả sẽ hiển thị như hình dưới đây là thành công: 

 

Bước 3: Cài đặt Django Framework 

https://www.python.org/downloads/
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Để thực hiện được công việc ở bước này, yêu cầu các bạn đã làm thành 

công những cài đặt, cấu hình ở phần trên. Tiếp theo các bạn học lập trình web 

python sẽ cần sử dụng cú pháp sau để cài django framework như sau: 

 

Sau khi cài đặt thành công django, các bạn có thể sử dụng lệnh sau để kiểm 

tra cài đặt thành công hay chưa và phiên bản django framework với cú pháp sau: 

 

 

Bước 4: Tạo dự án Django 

• Tạo một dự án mới: 

 

 

Bước 5: Tạo ứng dụng (app) 

• Tạo một app để xử lý chức năng cụ thể: 

 

Bước 6: Định nghĩa Model 

• Trong app_name/models.py: 
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Bước 7: Cập nhật cơ sở dữ liệu 

• Tạo và áp dụng migrations: 

 

Bước 8: Định nghĩa View 

• Trong app_name/views.py: 

 

Bước 9: Định nghĩa URL 

• Trong app_name/urls.py: 
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Kết nối với project_name/urls.py: 

 

Bước 10: Chạy server 

• Chạy server cục bộ: 

 

Khi đó mở trình duyệt và gõ địa chỉ http://127.0.0.1:8000/ sẽ hiển thị như 

giạo diễn dưới đây là thành công: 
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3.2. Xây dựng cơ sở dữ liệu 

3.2.1. Cơ sở dữ liệu 

Để lựa chọn cơ sở dữ liệu, tiếp cận tương tự như lựa chọn ngôn ngữ lập trình, 

chúng tôi sử dụng cơ sở dữ liệu mở PostgreSQL để lưu trữ thông tin. PostgreSQL 

là một hệ quản trị cơ sở dữ liệu quan hệ đối tượng (RDBMS - Relational Database 

Management System) mã nguồn mở, mạnh mẽ và đáng tin cậy. Được phát triển 

lần đầu vào năm 1986 tại Đại học California, Berkeley, PostgreSQL đã phát triển 

thành một trong những cơ sở dữ liệu phổ biến nhất trên thế giới. Nó hỗ trợ cả 

SQL (Structured Query Language) tiêu chuẩn và nhiều tính năng tiên tiến giúp 

quản lý dữ liệu hiệu quả. 

Sau đây là tóm tắt 1 số ưu thế nổi bật của PostgreSQL mà chúng ta không thể bỏ 

qua: 

• Mã nguồn mở và miễn phí 

PostgreSQL hoàn toàn miễn phí để sử dụng, với mã nguồn mở cho phép 

tùy chỉnh phù hợp với nhu cầu của người dùng. 

• Hỗ trợ chuẩn SQL và nhiều tính năng nâng cao 
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Tuân thủ các tiêu chuẩn SQL, đồng thời hỗ trợ các kiểu dữ liệu mở rộng 

như JSON, XML, và các kiểu dữ liệu địa lý (PostGIS). 

• Khả năng mở rộng 

PostgreSQL hỗ trợ việc mở rộng bằng cách sử dụng các hàm tùy chỉnh, các 

loại dữ liệu định nghĩa bởi người dùng, và nhiều tiện ích mở rộng khác. 

• Tính toàn vẹn và bảo mật dữ liệu 

Hỗ trợ các cơ chế bảo mật mạnh mẽ như SSL, xác thực dựa trên vai trò 

(role-based authentication), và kiểm soát truy cập chi tiết. 

• Khả năng xử lý giao dịch mạnh mẽ 

Hỗ trợ ACID (Atomicity, Consistency, Isolation, Durability) giúp đảm bảo 

dữ liệu luôn ở trạng thái nhất quán. 

• Tính năng đồng thời (Concurrency) 

Sử dụng cơ chế MVCC (Multiversion Concurrency Control) giúp xử lý 

đồng thời mà không bị khóa ghi, cải thiện hiệu suất và khả năng mở rộng. 

• Khả năng tích hợp với các hệ thống khác 

Dễ dàng tích hợp với nhiều ngôn ngữ lập trình như Python, Java, và các 

công cụ phân tích dữ liệu như Tableau, Power BI. 

• Hỗ trợ sao lưu và phục hồi dữ liệu hiệu quả 

Có khả năng sao lưu và khôi phục toàn bộ cơ sở dữ liệu hoặc từng bảng cụ 

thể. 

• Cộng đồng và tài liệu phong phú 

PostgreSQL có cộng đồng lớn mạnh, cung cấp hỗ trợ nhanh chóng và tài 

liệu chi tiết. 

• Ứng dụng rộng rãi 
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Được sử dụng trong nhiều lĩnh vực khác nhau như thương mại điện tử, 

phân tích dữ liệu, GIS, và ứng dụng web. 

 

3.2.2. Tạo các bảng dữ liệu 

 

Hình 3.2.2.1: Bảng danh sách nhân sự 

 

 

Hình 3.2.2.2: Bảng danh sách chức vụ 

 

Hình 3.2.2.3: Bảng danh sách trình độ chuyên môn 

 

 

Hình 3.2.2.4: Bảng danh sách phòng ban 

3.3. Xây dựng giao diện 

Điểm mấu chốt của hệ thống là thông tin nhân sự. Tôi tách các thông tin ra thành 

từng nhóm để thuận tiện cho việc nhập dữ liệu. Trong phần này, tôi đưa ra một số 

thiết kế giao diện nhập liệu chính của hệ thống. Dưới đây là hình ảnh các giao 

diện đó: 
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Hình 3.3.1: Giao diện đăng nhập 

 

 

Hình 3.3.2: Giao diện tạo tài khoản 
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Hình 3.3.3: Giao diện trang chủ 

 

 

 

Hình 3.3.4: Giao diện danh sách nhân sự 
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Hình 3.3.5: Giao diện thêm mới nhân sự 

 

Hình 3.3.6: Giao diện chỉnh sửa nhân sự 
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Hình 3.3.7: Giao diện xóa nhân sự 

 

 

 

Hình 3.3.8: Giao diện danh sách phòng ban, khoa 
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Hình 3.3.9: Giao diện thêm mới phòng ban, khoa 

 

 

 

Hình 3.3.10: Giao diện sửa phòng ban, khoa 
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Hình 3.3.11: Giao diện xóa phòng ban, khoa 

 

 

 

 

Hình 3.3.12: Giao diện danh sách trình độ chuyên môn 
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Hình 3.3.13: Giao diện thêm mới trình độ chuyên môn 

 

 

 

 

Hình 3.3.14: Giao diện sửa trình độ chuyên môn 
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Hình 3.3.15: Giao diện xóa trình độ chuyên môn 
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KẾT LUẬN VÀ HƯỚNG PHÁT TRIỂN 

 

1. Kết quả đạt được 

- Xây dựng trang web hoàn chỉnh: Đã nắm vững quy trình xây dựng 

một trang web hoàn chỉnh, bao gồm cả phần fontend( giao diện người 

dùng) và backend( xử lý logic và dữ liệu). 

- Phát triển các chức năng chính của trang web. 

- Biết cách sử dụng các công nghệ mới vào trong dự án như : Django, 

PostgreSQL, Bootstrap… 

2. Hạn chế 

- Thiếu chức năng: Do thời gian làm bài có hạn, trang web hiện tại vẫn 

chưa đầy đủ các chức năng cần thiết để hoàn thiện một hệ thống quản 

lý nhân sự ví dụ như : các chức năng tìm kiếm, thống kê báo cáo, in 

ấn,… 

- Tối ưu hoá hiệu năng của hệ thống còn chưa được tối ưu 

3. Hướng phát triển 

- Hoàn thiện các chức năng còn thiếu : Tiếp tục phát triển và bổ sung 

các chức cần thiết còn thiếu cho trang web, đảm bảo hệ thống quản lý 

hồ sơ nhân sự được hoàn thiện và hiệu quả. 

- Tìm hiểu và học tập thêm các kiến thức lập trình web: 

+ Nâng cao kiến thức và kỹ năng lập trình web, học thêm nhiều 

công nghệ mới như Nextjs,… 

+ Học tập về các kỹ thuật bảo mật, tối ưu hiệu suất và quản lý dự 

án phần mềm. 

- Cải thiện ràng buộc dữ liệu: Áp dụng các biện pháp kiẻm tra và ràng 

buộc dữ liệu đầu vào, đảm bảo dữ liệu nhập vào hệ thống là chính xác 

và hợp lệ, giảm thiểu rủi ro và lỗi. 

- Tích hợp thêm các dịch vụ và API: Khám phá và tích hợp các dịch vụ 

và API bên thứ ba để mở rộng tính năng và khả năng của trang web, 

như thanh toán trực tuyến, và các dịch vụ phân tích dữ liệu. 

- Cải thiện giao diện người dùng (UI/UX) : Tập trung vào cải thiện giao 

diện và trải nghiệm người dùng, đảm bảo trang web dễ sử dụng, thân 

thiện và tương tác tốt trên nhiều thiết bị. 
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 Bằng cách tiếp tục phát triển và hoàn thiện trang web quản lý hồ sơ 

nhân sự, không chỉ nâng cao kỹ năng lập trình mà còn đóng góp vào việc cải 

thiện chất lượng dịch vụ và hiệu quả quản lý trong môi trường giáo dục. 
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