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QUAN TRI NHAN LUC

M3 hoc phan: HRA33031 — Sé tin chi: 03
Dung cho (cac) nganh: Quan tri kinh doanh
Piéu kién tién quyét (néu cd): Quan tri hoc
Hinh thtrc d30 tao: Truc tiép va truc tuyén
Pon vi phu trach: Khoa Quan tri kinh doanh
Giang vién phu trach giang day:
1. TS. Nguyén Thi Hoang Pan
2. TS. B4 Thi Bich Ngoc

1. M® ta chung vé hoc phan

Hoc phan dé cap dén cac noi dung vé vai tro va tam quan trong caa Quan tri nhan
luc, su phan chia trach nhiém nhan luc trong td chuc, phan tich cbng viéc, hoach dinh
nguén nhan luc, tuyén dung, dao tao, danh gia thuc hi¢n coéng viéc, dai ngd, quan hé¢ nhan
luc va tao dong luc trong lao dong.

Muc tiéu cia hoc phan nay Ia phat trién kha ning ctia nguoi hoc trong viéc tng dung
kién thirc Quan tri nhan luc dé thu hat, xay dung, stir dung, phat trién, danh gia va duy tri
luc lwong lao dong phi hop véi yéu cau cua td chirc ca vé mat sb lugng va chit luong.

2. Cé&c chir viét tat

QTNL: Quan tri nhan luc
DN: Doanh nghiép

bG: Panh gia
CPR: Chuan dau ra
SV: Sinh vién
3. Chuin dau ra caa hoc phan

Sau hoan thanh hoc phén, ngudi hoc c6 thé:

M3 Chuén diu ra hec phan




a3 | Van dung cac nguyén Iy vé QTNL dé phac hoa céac hoat dong QTNL trong DN
nhu: phan tich céng viéc; hoach dinh ngudn nhan lyc; tuyén dung; dio tao va
phat trién nhan sy...

a4 | Phan tich dugc cac hoat dong QTNL trong DN nhu: phan tich cong viéc; hoach
dinh ngudn nhan lyc; tuyén dung; dao tao va phét trién nhan su... theo cac tinh
hudng gia dinh.

a5 | Panh gia vé cac hoat dong QTNL trong té chac doanh nghiép trong céc tinh
hudng gia dinh

b2 | Sir dung kha nang tra ctru thu thap thdng tin, xu ly théng tin khi nghién cau tinh
hudng va tir noi dung cua QTNL

b3 | Sir dung ky niang phén tich, tong hop, tu duy logic, tw duy phan bién trong tirng
noi dung cua QTNL

b4 | Phéi hop k¥ ning quan ly ké hoach trong cac noi dung bai thao luan.

b5 | Phat trién kha ning giao tiép wng xu trong cac tinh hubng déng vai tai 16p hoc

cl | Tuan thi phéap luat di véi cong tac nhan su, chiu trach nhiém ca nhan va nhom
trong cac hoat dong ctia mén hoc cling nhu sau nay ra truong

c2 | Thuc hién kha nang luc lam viéc doc lap, nang luc lam viéc nhom.

c3 | Duy tri tac phong lam viéc nghiém tlc, cé y thuc ky luat trong cac cac hoat dong
hoc tap va lam viéc nhom.

4.  Giao trinh va tai liéu hoc tap

4.1. Giao trinh va tai liéu hoc tap:

[1]. Tran Kim Dung. (2018). Qudan tri Nguén nhan lyc. Nha xuit ban Tai Chinh.

4.2. Tai liéu tham khao:

[2]. Ta Thi Hong Hanh va Vil Viét Hang. (2020). Qudn tri Nhdn Iyc. Nha xuat ban Kinh
té thanh phé H6 Chi Minh.

[3]. Dessler G. (2017). Human Resource Management (15th ed). Nha xuat ban: Pearson
Education, USA.

[4]. Tai liéu tham khao trén mang internet, trén cic phuong tién truyén thong dai ching,

béo, dai va tai liéu thuc té caa cac doanh nghiép.
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5. Chién lwec hoc tap

SV can tich cuc va chu dong tham gia vao qua trinh hoc tap; can tham gia day du cac
gid hoc theo quy dinh, khong nging phan dau dé duy tri su tién bo lién tuc trong hoc tap;
hoan thanh nhiém vu hoc tap dung tién do.

Dé hoan thanh tbt hoc phan nay, SV can:

+ Suu tim, doc va nghién cau tai liéu trudc ¢ nha dé chuan bi bai thao luan theo nhom
vé c4c van dé duoc giao.

+ Nghién ciru céc tinh huéng thuc té lién quan dén noi dung mdn hoc.

+ Thao luan céc tinh hudng, tra loi cac cAu hoi cua giang vién va SV cac nhom khac
trong gio.

+ Tham gia day du céc tiét hoc, khong di hoc muon, trén, bé hoc vé som.
Céc hoat dong giang day va hoc tap nham gitup SV dat duoc cac chuan dau ra caa hoc phan
gom:

v' Nghe giang: Giang ly thuyét, giang theo phuong phap néu van dé, giang theo tinh
hudng

v' Thao luan nhém: theo tirng chu d&, tinh hudng, thuyét trinh két qua nghién ciu thao
luan theo tirng chu dé, tinh huéng duoc giao trudce.

v' Nghe bao cao chuyén dé: Tuy theo diéu kién cu thé, cac SV s& dugc tham du mot
budi béo cao chuyén dé vé cac van dé& quan tri nhan luc tai cac cong ty, doanh
nghiép. Ngudi bao céo 1a cac giam dbc, treang bo phan nhan luc caa doanh nghiép
duoc mai vé; hoic cd thé thuc hién tai cac cong ty, doanh nghiép. SV téng két nhiing
gi hoc hoi duoc tir viée nghe bao cédo chuyén dé va viét thu hoach nop cho giang
vién dang 16p chinh.

v/ Tham quan thuc t& DN: Tuy theo diéu kién cu thé, cac SV c6 thé dugc tham quan
doanh nghiép dé tim hiéu vé hoat dong cua bo phan nhan luc trong mot cong ty, méi
lién hé voi cac phong ban, co so ha téng. .. dang hoat dong nhu thé nao, duoc trao
ddi véi cac nha quan tri, quan tri nhan luc vé cac van dé nhan luc trong hoat dong
quan tri, kinh doanh thyc té ciia doanh nghiép. Sau d6 SV 1am bai thu hoach tra 1oi
mot s6 cau hoi dit ra lién quan dén van dé quan sét va tim hiéu duoc vé QTNL, bai
thu hoach nop cho giang vién dang lop chinh.

v Lam tiéu luan mén hoc: Bai tiéu luan cd thé 1a mot tinh hudng I6n, hoic di khao sat
tai DN dé ndm bat tinh hinh quan tri, kinh doanh caa cong ty va vé viét bai luan thu
hoach. SV can nghién ciru thong tin tir nhiéu ngudn nhu internet, tap chi, tai liéu...
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dé c6 duogc cai nhin tdng quan vé toan bd van dé. Bai tiéu luan (dudi dang word)
duoc minh hoa, trich dan tai liéu hoc thuat, hoic dan chiing cu thé s& dugc danh gia
cao. SV c6 thé dugc yéu cau lam bai tiéu luan mdn hoc theo ca nhan hoic theo
nhom, tuy vao mirc do, quy mé 16p va diéu kién cu thé caa mdi 16p.

6.  Ni dung, ké hoach giang day va danh gia

Noi dung va ké hoach giang day, Hoat dong hgc tip cia nguoi hoc CDR
danh gia Trénlép | ST Tu hoc SG
Gigi thigu hoc phan, cach hoc, phan chia nhém 0.5
theo chu d¢ thao luan va cac quy dinh thuc hién. | ™
QML tai liu [1], [2], ad
1.1. B%em xua~t phkat cua QTNL 3], [4] c4c noi a5
1.2. Binh r.lAghlaqve QTNL Nghe dung chung v& | 5 b2
1.3. Muc tiéu cia QTNL glang 3 QTNL b3
1.4. Chttc nang QTNL
, . A x s A b4
1.5. Xu hudng thach d6 va cac van | Thao luan SV nghién citu b5
déanhhuong tinh hudng | 1 | trusc tinh .
1.6. Cac ly thuyét vé QTNL nhan s hudngnhanse | S |
1.7. Danh gié trinh 6 QTNL ' c2
1.8. QTNL - DN Viét Nam c3
SV doc trudc

CHUONG 2. MOI TRUONG QT tai lieu [1], [2], a3
TAI NGUYEN NHAN SU’ [3], [4] vé MT | 3 a4
g;Tl\l/Ph hué‘ng . | Nghe 1 Q'I: tai nguyén a5

.2. Moi truong quan tri tai nguyén | .9 nhan su b2

A glang
nhan su 2 b3
2.3. Bau khong khi van héa doanh SV nghién cuu ba
nghiép 3 | trudc tinh
2.3. Thao luan “M@éi truwong quan | Thao luén hudng nhan sy b5
trj tai nguyén nhan su” cl
2.4. Tong két, danh gia qua trinh SV nghiéncau | 3 | ©2
thao luan ndi dung thao c3
luan theo nhém

CHUONG 3: PHAN TICH SV doc trudc a3
CONG VIEC tai liu [1], [2], | 3 a4
3.1. Phén tich cbng viéc — cbng cu | Nghe 1 1 [3], [4] lién ab
QTNL co ban giang quan dén phan b2
3.2. Cac phuong phap phan tich tich cong viéc. b3
cong viéc 2 b4




3.3. Tién trinh phan tich céng viéc | Thao luan | 2 | SV nghién ctu b5
3.4. Ban mo ta cong viéc trugce tinh cl
3.5. Ban tiéu chuan cong viéc huong nhén su c2
3:(?. ”Thao luan “Phan tich cong Thuc hanh | 1 . c3
viee™ i SV nghién ctru
3.7. Té\)l’lg két, danh glé qUé. trinh ndi dung thao
thao luan luan theo nhém
CHUONG 4: HOACH PINH TAI SV
NGUYEN NHAN SU doc trude a3
4.1. Tong quét vé hoach dinh tai | Nghe 1,5 tai ligu [1], [2], a4
nguyén nhan su gidng [3], [4] as
4.2. Tien trinh hoach dinh tai nguyén ) b2
nhan sy Thio lud SV nghién cau b3
4.3. Cac phuong phap du bao trong a0 fuan truge t‘lnhA b4
hoach dinh tai nguyén nhéan luc ‘ 1 | hudng nhén sy b5
4.4. Thao luan “Hoach dinh tai | Thuc hanh cl
nguyén nhan su” SV nghién ciru c2
4.5. Tong két, danh gia qua trinh ndi dung thao c3
thao luan luan theo nhém
< a3
CHUONG 5: TUYEN DUNG SV doc trudc ad
NHAN VI_I;N , N Nghe 15 tai liéu [1], [2], a5
5.1. Cac giai phap tam thoi 3 [3], [4] b2
5.2. Tuyén mo nhan vién glang SV nghién cau b3
A A PN 2 ’ S
5.3. Tuyén chon nhan vién o truge tinh ba
5.4. Thao luan “Tuyén dung nhan | Thao luén huéng nhan su o
vién” ’ 1 | SV nghién cuu
5.5. Tong két, danh gia qua trinh | Thyc hanh noi dung thao cl
thao luan luan theo nhdm Cé
c
PHAT TRIEN NHAN SU Nah 1 | 3 pia a
S AT ghe tai liu [1], [2], 4
6.1. Tien trinh dao tao va phat trién gidng 3], [4] a
6.2. C4c giai doan cua qua trinh dao ) ’ as
tao A, b2
: 20 Tua SV nghién ctu
6.3. Cac phuong phép dao tao va Thao Iugn truércgt‘lnh b3
phat trién ‘ L1 hudng nhan su b4
6.4. Phat trién nhan sy Thuc hanh ond ' b5
2 AN ST . A
6.5_32. Tha9 Iua[l Pao tao va phat SV nghién ctru cl
trién nhan s i dung i 2
6.6. Tong két, danh gia qua trinh 7 cung 3

thao luan

luan theo nhém




CHUONG 7: DANH GIA ,
N i A . SV doc trudc
THANH TICH CONG TAC Nghe i lieu [, [2] a3
7.1. Binh nghia gidng 3] [4 : » 1215 a4
7.2. Myc tiéu va chinh sach ’ ab
7;3. Tllen trinh danh gia thanh tich Thao luin SV nghién ctu b2
cong tac... truGe tinh b3
7.4. Cé&c van dé can quan tam khi hudna nhan su b4
danh gia Thuc hanh 9 - b5
7.5. Thao luan “Panh gia thanh A
tich cong tac” ) SY, nghién cuu 2;
7.6. Tong két, danh gia qua trinh noi dung thao 3
thao luan luan theo nhom
CHUONG 8: LUONG BONG VA
DAINGO q SV a3
ﬁ.gl; Dai cuong vé lvong bong va déi | ghe doc treée ad
0 .y TR
y . . tai liéu [1], [2], ab
8.2. Cac yeu to anh hudng dén luong slang 3] F4] [}, [2] b2
bdng va dai ngd SV’ nahién cau
8.3. Céc hinh thirc tré luong " o Ej
iét 1ap va quan tri hé théng | Thao lua oc tinn
?uin ;_?grt]g;ap va quan tri hé thong ao luan huéng nhan su o
8.5. Thao luan “Luong béng va dii SV nghién clru cl
ngoe” Thuc hanh o dung tha(? c2
8.6. Tong két, danh gia qua trinh ' lugn theo nhom c3
thao luan
) a3
CHUONG 9. QUAN HE NHAN | Nghe tS\VlfiA‘-’C e a4
LUC gidng g' 'au[ 1, [2], a5
9.1. Quan hé nhan luc 7 [S\]/rE Lién chu b2
9.2. Thuong nghi tap thé Thao luan truécgtinh v b3
9.3. Giai quyét tranh chap lao dong hudng nhan s b4
9.4. Thao luan “Quan hé nhan sy” \ ong hhan su b5
2 DY s ¢ | Thuc hanh SV nghién ctru
9.5. Tong ket, danh gid qua trinh N - cl
thao Iuan nodi dung thao 5
i luan theo nhém c
c3
Danh gia 1: 25% SY d()c trudc a3
Bai thuyét trinh théo lugn tgl hau [1], [21, a4
Diém bai DG 1 1a tdng trung binh trung cua 8 noi 131, 14] Sg
dung thao luan ¢ trén gom: Mai trirong quan tri tai b3
nguyén nhan si; Phan tich céng viéc; Hoach dinh b4
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nguon tai nguyén nhan su; Tuyén dung nhan vién; Lam bai thuyet b5
. T , o, trinh bang cl
Dao tao va phat trlet‘l nhan su; Danh gia thanh tich PowerPoint o
cong tac; Luong bong va dai ngé; Quan hé nhan c3
Su.
Nhém duoc phan cong s& lam PowerPoint dé trinh
bay cho chii @& minh d bdc thim. Cac nhom khac
dong gop v kién thao luan. Thoi gian duoc thuc
hién tai mdi gio thao luan theo tirng noi dung. 1
Danh gia tong két qua trinh thao luan
Thuc té DN
: \ 10 |a2, b2, c3
Hodc Bao cao chuyén dé
Danh gia 2: 25%
X g A A a3, a4
Tiéu ludgn mon hoc a5
SV lam 1 bai tiéu luan 8-10 trang A4 vin dung Nghién ctru tai b2 b3
kien thirc vé Quan tri nhan luc dé phan tich, licu [1], [2]. 3, 30 | ) o
danh gia tinh huong thyc t€ tai 1 doanh nghiép [4] 1’ )
do. 2%
c3
Tong két hoc phan 0,5
Tong thoi lwong (sb tiét/ so giv) 45 120
ST-Sé tiét chuan SG-S6 gio
7. Panh gia két qua hoc tap
Hoat dong danh gia cua hoc phan gom:
Phan Phwong phap t:—yn Chuén dau ra
. . .z 0
loai danh gia g | @3 |a4|a5|b2|Db3|b4|b5|cl|c2|c3
DG1. Thuyét trinh oo | x L x L e D D D L | o
DG Qua | 45 luan nhom °
trinh .
DPG2. Tiéu luan 25% | X X X X X X X X X
Két thic| DG3. Bai thi tu
5 50% | X X X X
hoc phan| luan




Téng cong: 100%

8.1. Hoat dong danh gia 1 - Chuan dau ra: a3, a4, a5, b2, b3, b4, b5, c1, ¢2, ¢3 -
Ty 1&: 25% diém hoc phan
- Hinh thirc danh gia: Thuyét trinh thdo lugn nhém
- M0 ta bai danh gia:

+ Céc noi dung thuyét trinh thao luan bao gdm: Méi truong qudn tri tai nguyén nhan
su; Phéan tich cbng viéc; Hoach dinh ngudn tai nguyén nhan su; Tuyén dung nhan vién;
Pdo tqo va phéat trién nhan sy; Ddnh gid thanh tich céng tdc; Lirong bong va dai ngd;
Quan h¢ nhan su.

+ Céch thac thyc hién: Mi nhém sinh vién s& dam nhan 1 cha dé (duoc bbc thim)
dé trinh bay, cac nhom SV s& lan lugt thuyét trinh thao luan tai mdi noi dung trén va van
dung kién thirc vé Quan tri nhan luc dé phan tich cac van dé trong cong tac QTNL caa DN,
dua ra duoc cac vi du thuc té lién quan dé phan tich.

+ Y&u cau: Cac nhom SV phai nghién ciru trudc tai liéu dé 1am bai thuyét trinh. Trudc
budi thuyét trinh nop két qua nghién ctu bang file mém vao hom thu cho giang vién trudc
gid thao luan 18 gid, nop 1 ban handout vao budi thuyét trinh trén Iop. SV phai ¢ mat
trong gio thao luan, néu vang mat khdng Iy do noi dung thuyét trinh nao thi noi dung bai
thuyét trinh d6 0 diém. Diém bai DG 1 1a tong trung binh trung cua 8 noi dung thao luan &
trén.

- Ma tran danh gia:
. Khung diém
Tieuc .I A B C D F
danh gla 85+ 10 70+84 55+6,9 40+54 <4,0

Vdn dung Vdn dung Vdn dung Vdn dung Vdn dung
duoc cac van | duoc cac van | dugc cac van | dugc cac van | dugc cac van
dé thao luan | dé thao luan | dé thao luan | dé thao luan | dé thao luan
véi mitc do | voi mac do | véi mic do | véi miec do | véi mac do
85% tro 1én 70-84% 55-69% 40-54% dudi 40%

Phén tich Phén tich Phén tich Phan tich Phén tich

CPR a4 | duoc cac ndi | duoc cac noi | duoc cac noi | duoc cac noi | duoc cac noi
chiém 20% | dung thao dung thao dung thao dung thao dung thao
luan véi mac

CDR a3
chiém 10%




Tieu chi Khung diém
. o A B C D F
danh gia 85+ 10 70-84 5569 40+54 <40
d06 85% tro | luan vai mac | luan véi mac | luan vai mac | luan véi mac
Ién d6 70-84% | d655-69% | d6 40-54% |d6 dudi 40%
Danh gia cac| Danh gia cac | Panh gia cac | Panh gia cac | Panh gia cac
hoat dong hoat dong hoat dong hoat dong hoat dong
QTNL cua DN QTNLcua | QTNLcuaa | QTNLcua | QTNL cua
CDRaS | 4tungnoi | DNotung | DNotang | DN&ting | DN 6 ting
chicm 20% dung thao luannoi dung thao |ngi dung thao [ndi dung thao |ndi dung thao
vai mire @6 | luan véi mac | luan vai mac | luan véi muec | luan vai mac
85% tro 1én | 36 70-84% | d6 55-69% | d6 40-54% |d6 dudi 40%
bat cac CDR |Dat cac CDR | Dat cac CPBR |DPat cac CPBR |Pat cac CBbR
CDR b2, b3, b2, b3, b4, | b2,b3,b4, | b2, b3,b4, | b2, b3, b4, | b2, b3, b4,
b4, b5 b5 vai mic | b5 véi mac | b5 vai mic | b5 vai mic | b5 vai mic
chiém 35% | d685%trg | do 70-84% | do 55-69% | do 40-54% |do dudi 40%
Ién
CDR cl, c2, Co6 tham dy | C6 tham du
c3 chiém Xuat sic Tot Kha gio thao luan | gio thao luan
15%
Két qua danh gia chung:

8.2.

Piém DG1 = 10% a3 + 20%a4 + 20%a5 + 30%b + 20%c
Trong d6 diém b = (b2 + b3 + b4 + b5)/4 va ¢ = (c1+c2+c3)/3

16: 25% diém hoc phan
- Hinh thtrc danh gia: Lam tiéu lugn
- MO0 ta bai danh gia:
+ V& noi dung: SV 1am 1 bai tiéu luan 8-10 trang A4 vd@n dung kién thirc vé Quan tri
nhan lyc dé phan tich, danh gia tinh hudng thyc té tai 1 doanh nghiép.

Hoat dong danh gia 2 - Chuin dau ra: a3, a4, a5, b2, b3, b4, b5, c1, ¢c3 - Ty



+ Céch thuc hién: M3i SV s& béc tham 1 trong 9 chu dé dugc thao luan & trén dé 1am
1 bai tiéu luan va dugc &p dung tai mot doanh nghiép cu thé (SV tu tim hiéu) dé 1am tinh
hudng phan tich.

+ Y@u cau: Bai tiéu luan s& dugc nop sau khi két thic cac noi dung caa hoc phan 48
gid, ndp ban in. SV phai nop bai tiéu luan dung thoi gian quy dinh (chi chap nhan SV nop
bai trudc va dung thoi gian quy dinh & trén, khéng chap nhan SV nop sau thoi gian quy
dinh), SV khéng nop bai va nop sau thoi gian quy dinh (48 gio) thi bai PG2 bang 0 diém.

- Matran danh gia:
S— Khung diém
,|eu Ch' A B C D F
danh gia 8,5+ 10 7,0+ 84 55+6,9 40+54 <40
Vdn dung Vdn dung Van dung Vdn dung Van dung
dugc cac dugc cac dugc cac dugc cac duoc cac
CBR a3 van dé thao | van déthao | van déthao | vin déthao | van dé thao
chiém 10% luan véi luan véi luan véi luan véi luan véi
murc d6 85% | murc 36 70- | muac d6 55- | mirc do 40- | mic d6 dudi
tro 1én 84% 69% 54% 40%
Phan tich Phén tich Phén tich Phén tich Phén tich
duoc cac noi | dugc cac ndi| duoc cac noi| dugc cac ndi| duoc cac noi
CDR a4 dung thao dung thao dung thao dung thao dung thao
chiém 20% | Iuan vsi mac | luan véi mac| luan vai mac| luan véi mac| luan vaéi mac
d685%tro | d0 70-84% | d655-69% | {06 40-54% | d6 dudi 40%
Ién
Danh gia cac | Panh gia cac| Pdnh gida cac| Pdnh gid cac| Ddnh gid cac
hoat dong hoat dong hoat dong hoat dong hoat dong
QTNL cua QTNLcua | QTNLcua | QTNLcua | QTNL cua
CDR a5 DN ¢ tung DN ¢ tung DN ¢ tung DN ¢ tung DN ¢ tung
chiém 20% | noi dung thao | ndi dung thao| noi dung thao| ndi dung thao| noi dung thao
luan véi mac | luan véi mac| luan vai mac| luan véi mac| luan vai mac
do85%tro | do 70-84% | d0655-69% | {06 40-54% | 36 dudi 40%
Ién
CBR b2. b3 Pat cac CBR | Dat cac CDR| Pat cac CDR| Dat cac CDR| DPat cac CbR
b4 b’5 | b2,b3,b4,b5| b2, bC_%, b4, | b2, b:_%, b4, | b2, b?, b4, | b2, bC_%, b4,
chiér;l 30% véimacddo | b5vaimac | b5véi mac | b5voimac | b5 Vc’yl_mﬁ:c
85% trolén | d0 70-84% | d6 55-69% | d6 40-54% | d6 dudi 40%
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iau chi Khung diém
Tieuchi A B c D F
danh gia 85+ 10 7,0 +8,4 55+69 40+54 <4,0
CO nop bai C6 nop bai
tiéu luan tiéu luan
coR el e, Geuluan - téuin
L, ., , , u nhung cha
c3 chiem Xuat sac Tot Kha 88 kh@ng ué 5
20% 94
ngay lam
Viéc
Két qua danh gia chung:

Piém DG1 = 10% a3 + 20%a4 + 20%a5 + 30%b + 20%c

Trong d6 diém 30%b = (5%b2 + 5%b3 + 10%b4 + 10%b5)
va 20%c = (5%C1+5%C2+10%¢c3)

8.3. Hoat dong danh gia 3 - Chuan dau ra: a3, a4, a5, b3, ¢3 - Ty I&: 50% diém hoc
phan
- Hinh thirc danh gia: Thi tu luan cudi ky
- MO0 ta bai danh gia: SV sé& lam bai thi tu luan 90 phat
- Matran danh gia:
Tiau chi Khung diém
1ed Ch' A B c D F
danh gia 85+ 10 7.0+ 84 55+ 6,9 40+54 <40
Vdn dung Van dung Vdn dung Vdn dung Vdn dung
dugc cac duoc cac dugc cac dugc cac duoc cac
CBR a3 van dé thao | van déthao | van déthao | van déthao | van dé thao
chiém 20% luan véi luan véi luan voi luan véi luan véi
mirc d6 85% | mirc do6 70- | mirc d0 55- | muic do 40- | mirc d6 dudi
tro 1én 84% 69% 54% 40%
Phan tich Phéan tich Phan tich Phan tich Phan tich
duoc cac ndi | dugc cac noi | duoc cac ndi | dugc cac noi | duoc cac noi
CDR a4 dung thao dung thao dung thao dung thao dung thao
chiém 30% | luan véi mic luan véi luan voi luan voi luan véi
do 85% tré | murc @0 70- | muarc @0 55- | mirc d6 40- | mic d6 dudi
Ién 84% 69% 54% 40%
CDR a5 Danh gia cac | Ddnh gia Dadnh gia Danh gia Danh gia
chiém 30% hoat dong cac hoat cac hoat cac hoat cac hoat
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Khung diém
A B C D F
8,5+ 10 7,0 = 8,4 5,5+6,9 40+54 <40
QTNLcua | dong QTNL | dong QTNL | dong QTNL | dong QTNL
DN ¢ tung cua DN ¢ cua DN ¢ cua DN ¢ cua DN ¢

Tiéu chi
danh gia

ndi dung thao |  trng noi tung noi tung noi tung noi
luan véi mirc | dung thao dung thao dung thao dung thao
do 85% tro luan voi luan véi luan voi luan véi
Ién murc d¢ 70- | muc do 55- | muc do 40- | muc d6 dudi
84% 69% 54% 40%

Str dung ky Str dung ky Str dung Ky Str dung ky Str dung ky
nang phan | ndng phan tich, ndng phan tich, nang phan tich, nang phan tich,
tich, tong hop, | tong hop, tu | tong hop, tu | tong hop, tu | tong hop, tu
tu duy logic, | duy logic, tu | duy logic, tu | duy logic, tu | duy logic, tu
CDbR b3 tu duy phan | duy phan bién| duy phan bién| duy phan bi¢n| duy phan bién
chiém 20% biéntrong | trong tung ndi| trong tirng ndi| trong tieng noi| trong ting noi

tirng noi dung dung cua dung cua dung cua dung cua
QTNL voi QTNL vei QTNL voi QTNL vei QTNL voi
murc d6 85% murc d¢ 70- murc d6 55- muac d6 40- | muc d6 dudi
tro 1én 84% 69% 54% 40%
Két qua danh gia chung:

Piém DG2 = 20%a3 + 30%a4 + 30%a5 + 20%b3 +

8.4. Céch tinh két qua hoc tap chung ciia hec phan

Két qua hoc tap chung cua hoc phan duoc tinh nhu sau:

biém hoc phdn = 0,25 x diém bai PGI + 0,25 x diém bai PG2 + 0,5 x diém bai PG3
Trong do:

Diém bai PG 1 1a tong trung binh trung ciia 8 ndi dung thao luan: Méi trwong quan tr
tai nguyén nhan si; Phan tich cong viéc; Hoach dinh nguon tai nguyén nhan si; Tuyén dung
nhdén vién; Pao tg0 va phat trién nhan su; Bdnh gid thanh tich céng tac; Lirong bong va ddi
ngd; Quan hé nhan sw. Pugc tong két trén 1p trudc khi két thic cac noi dung giang day.

9. Cac phwong tién, trang thiét bi day va hoc
- Thiét bi hd tro giang day: may vi tinh, may chiéu, am thanh
- Phong hoc dam bao 2 SV/ 1 ban, c6 da 4nh séng, phan, bang
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- SV khi Ién 16p can chuan bi day du thiét bi phuc vu cho qué trinh hoc tap nhu tai liéu
(c6 téi thiéu 1 trong cac tai liéu hoc tap), vo, gidy tring, mdy tinh, thudc ké, but viét, ...
- Thu vién va internet phuc vu SV trong qua trinh hoc (ngoai gio Ién 16p).
10. An toan caa sinh vién va giang vién
Dé tao mot mdi trudng cai Mo va an toan cho cac budi hoc trong 16p, giang vién phai
tén trong SV, yéu cau SV t6n trong giang vién va ton trong 13n nhau, tranh cing thing,
tham chi ca khi can phai bay to y kién bat dong trong gio thao luan.
SV phai tuan thu cac quy dinh an toan va an ninh hoc duong. Néu c6 van dé phéat sinh
xay ra, SV can bao cho giang vién va bao vé nha truong.
11. Ky luat, khiéu nai va hd tro
- SV duoc chi dugc cdng nhan diém danh gia hoc phan khi thoéa man dong thoi cac diéu
kién sau:
+ Phai thuc hién day du cac nhiém vu hoc tap.
+ C6 mat trén 16p téi thiéu 80% tong sb tiét mon hoc.
+ Khong co gian lan trong qua trinh lam bai tap danh giéa.
+ Phai tham gia ddy du ca 3 danh gia.
- SV truot tai PG nao van tiép tuc hoc cac phan tiép theo va duoc cai thién PG thong
gua viéc thuc hién cac nhién vu hoc tap.
- SV khéng tham gia PG niao ma khong c6 1y do thi PG d6 dugc 0 diém va khong duoc
phép cai thién PG, c6 1y do s& duge PG bo sung (thoi gian duoc xap sép trong qua trinh
hoc).
- SV duoc quyén khiéu nai vé diém bai PG cua minh ngay sau khi nhan duoc két qua.
Thoi gian khiéu nai két thic sau 2 tiét hoc tiép theo ké tir khi nhan duoc két qua DG.
- Dé hoan thanh hoc phan nay diéu kién téi thiéu SV phai dat diém trung binh trung hoc
phan 1a 5,5 diém tré 1én (theo thang diém 10). Néu van khong dat, phai hoc lai.
SV gap bét ky kho khin gi trong qua trinh hoc tap c6 thé lién hé truc tiép véi giang
vién, Truang khoa/bd moén, Vin phong ho trg SV, Phong Pao tao, Ban Thanh tra cua Nha

truong dé dugce hudng dan, hd tro.

Chu tich Hoi dong Hdi Phong, ngay ... thang ... ndm 20...
xay dung CTDT nganh Ngwai bién soan
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