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PHAN MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Ban L6 L6 Chai nam ¢ xi Liing Cu, huyén Pong Vin, tinh Ha Giang, Viét Nam.
bay 1a mot trong nhirng ban lang ctia ngudi dan toc Lo Lo, mot trong nhitng dan tde it
ngudi sinh séng ¢ Viét Nam. Vi van hoa doc ddo, truyén thong lau doi va phong tuc
tap quan dac bi¢t, Ban L6 Lo Chai 1a mdt diém dén hép dan cho du khach mudn kham
pha va trai nghiém van hoa dan tdc.

Mot trong nhiing 1y do quan trong 1a vé dep tu nhién tuyét voi cua Ban Lo Lo
Chai. Véi canh quan ntii non hung vi, nhitng thira ruong bac thang xanh mudt va nhiing
con sudi trong tréo, Ban L6 L6 Chai mang dén cho du khach mot trai nghi¢m thyuc sy
doc dao. Bén canh do, lang ban dia nay con giit dugce nhiéu gia tri vin hoa truyén thong
cua dan tdc L6 Lo, tr ngdn ngit, phyc trang, am nhac, dén phong tuc tap quan. Vi¢c phat
trién du lich cong dong tai Ban Lo Lo Chai s& giup du khach hiéu rd hon vé vin hoa dan
toc ddc biét ndy va gop phan bao ton va phat huy gi tri van hoa truyén thong.

Thtr hai, vi¢c phat trién du lich cong dff)ng tai Ban L6 Lo Chai sé tao ra nhiéu co
hoi kinh té cho cong dong dia phuong. Hién nay, ngudn thu chinh cua lang 13 nong
nghi¢p va lam thué. Tuy nhién, v&i sy phat trién du lich, cac hoat dong nhu homestay,
nha hang, dich vu hudng dan du lich s& mé ra co hoi dé ngudi dan dia phuong ting thu
nhap va cai thién cudc séng. Pong thoi, viéc phat trién du lich cong dong ciing c6 thé
tao ra nhiéu viéc 1am mai, gitip giam bét ap luc vé viée di cu va giit chan ngudi dan &
lai viing qué.

Cudi cung, viéc phat trién du lich cong doéng tai Ban L6 L6 Chai con ¢6 tAm quan
trong vé mat bao ton moi trudng. Ving cao nguyén ciia Ha Giang dang d6i mit véi
nhiéu thach thirc v& moi trudng, nhu mat rimg, sat 10 dat va bién doi khi hau. Bing cach
tap trung vao phat trién du lich cong dong, ching ta c6 thé xay dung cac chuong trinh
du lich bén viing nham bao vé va phuc hdi ngudn tai nguyén tu nhién, dong thoi ting
cudng nhan thirc cia cong ddng va du khach vé viéc bao vé méi trudng. Cac hoat dong
du lich cong ddng co thé lién két véi viée trong ciy, xay dung hé thdng quan 1y chit ché
vé rac thai va tiét kiém niang luong, ddng thoi khuyén khich du khach tham gia vao cac

hoat dong bao ton va tai tao moi truong.



2. Muc tiéu, nhiém vu nghién caru

- Muc tiéu

Dé tai duoc nghién ciru véi muc dich hé théng cac 1y luan khoa hoc va thuc tién
vé du lich cong ddng, dong thoi tap trung phan tich, danh gia cac yéu té anh huéng, thyuc
trang phat trién du lich cong dong ¢ ban L6 L6 Chai, Ha Giang dé tir d6 dwa ra cac giai
phap, kién nghi gilp phét trién du lich cong dong & dija phwong mot cach hiéu qua va
bén viing

- Nhiém vu:

-H¢ théng hoa co s¢ ly luan vé khai niém, dic diém, vai tro va cac yéu td anh
hudng téi viée phat trién du lich cong dong

-Phan tich, danh gia cac yéu t6 anh huong, thuc trang phét trién du lich cong dong
tai ban L6 Lo Chai , Ha Giang

-Dé xuét cac giai phap phat trién du lich cong dong tai Ha Giang mot cach hiéu
qua va theo hudng bén viing

3. Poi twong va pham vi nghién ciu

- Poi twong:

Céc yéu t6 anh huong va thuc trang phat trién du lich cong dong & ban Lo Lo
Chai, Ha Giang

- Pham vi:

Pham vi vé khong gian: ban Lo Lo Chai , Ha Giang

Pham vi vé mit thoi gian: cac s6 liéu, tai liéu tir ndm 2018- 2023

4. Phwong phap nghién ctru

Phuong phap thu thap tai liéu, s6 lidu:

- Qua internet: Str dung internet 1a mot phuong phap hiéu qua dé thu thap thong
tin va s6 lidu lién quan dén phat trién du lich cong dong tai Ban Lo Lo Chai. Cac ngudn
dtr liéu truc tuyén bao gém céc bai viét, bao céo nghién ctru, tai li¢u hudng dan va thong
tin tlr cac to chirc du lich, chinh quyén dia phuong va cac co quan lién quan khac. Viéc
tim kiém va thu thap thong tin tir cac ngudn truc tuyén gitp bo sung kién thire vé van
hoa, lich str, dia 1y, tinh hinh du lich va cac hoat dong cong d@)ng tai Ban Lo Lo Chai.

- Qua bAo chi: Theo ddi cac bao cao, bai viét va tin tirc lién quan dén phat trién
du lich cong dong tai Ban L L6 Chai trén cac phuong tién truyén thong nhu bao chi dia
phuong, qubc gia va qudc té. Bao chi cung cip thong tin vé cac sy kién, chinh sach,
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thanh tyu va théach thuc trong qua trinh phat trién du lich cong déng. Ngoai ra, cac cudc
phong van, bai viét tim hiéu va bai bao chuyén dé c6 thé cung cip cai nhin sau hon vé
quan diém va kinh nghiém ctia cac chuyén gia, quan 1y du lich va cong dong dia phuong.

Phuong phap phan tich, xtr Iy s6 liéu:

- Phan tich ndi dung: Phuong phap nay dugc sir dung dé phén tich va tom tit noi
dung tir cac ngu(‘”)n dir 1i€u thu thap dugc qua internet va bao chi. Qua viéc doc, xem xét
va phan loai ndi dung, nghién ctru ¢6 thé xac dinh cac xu hudng, chu d¢, y kién va thong
tin quan trong lién quan dén phat trién du lich cong dong tai Ban L6 L6 Chai.

- Phan tich dinh tinh: Sir dung phuong phap nay dé phén tich cac thong tin thu
thap duogc tur cac nguén dir licu truc tuyén va bao chi. Phan tich dinh tinh gitp xdc dinh
cac mau, xu hudng va y nghia dang sau cac thong tin va y kién tir cac tac gia, chuyén
gia va cong dong dia phuong. Cac phuong phap phan tich dinh tinh bao gdm phan tich
ndi dung, phan tich tu duy, phan tich nglr nghia va phan tich cu phap.

- Phan tich sb liéu théng ké: Néu c¢6 sén, s6 lidu théng ké vé du lich cong déng
tai Ban L6 L6 Chai c6 thé dugc thu thap tir cac ngudn nhu co quan du lich dia phuong,
t6 churc nghién clru, cac cudc khao sat va bao céo. Phan tich s6 liéu théng ké co thé bao
gdm cac phuong phap nhu phan tich twong quan, phan tich danh gia, phan tich chudi
thoi gian va phan tich da bién dé tim hiéu xu huéng, mdi quan hé va cac yéu t6 anh
huong dén sy phat trién du lich cong dong.

5. Bo cuc ciia d@ tai

-Chuong 1: Co s6 1i luan vé du lich cong dong

-Chuong 2: Thuc trang phat trién du lich cong dong tai ban L6 Lo Chai, Ha Giang

-Chuong 3: Dé xuét giai phap , kién nghi nham phat trién du lich cong dong bén
virng tai ban L6 L6 Chai, Ha Giang



PHAN NOI DUNG

CHUONG 1. CO SO LI LUAN VE DU LICH CONG PONG

1.1. Mgt s6 van dé co ban vé du lich céng dong

1.1.1 Khéi niém

Khdi ni¢gm céng dong

Cong déng 1a mot khai niém duogc cong nhan bdi Lién hi¢p quéc vao nam 1950
va khuyén khich cac qudc gia sir dung nd nhu mot cong cu trong chuong trinh vién tro.

Theo Keith va Ary (1998): "M6t nhém nguoi, sinh séng thudng xuyén trén ciing
khu vuc dia ly, tw nhan minh la thanh vién cia mét nhém. Nhirng ngudi trong cung mot
cong dong thudng c6 mdi quan hé gia dinh hodc hon nhan va ¢ thé cling thudc mot tén
gido, tang 16p chinh tri"

Theo Schuwuk (1999): "Cong ddong 1a mét tdp hop cac nhém nguoi cing sinh
song trong khu vuc va ¢6 quyén sir dung cac ngudn tai nguyén dia phuong"

Theo tir dién Bach khoa Viét Nam, tap 1, Nxb Khoa hoc va K¥ thuat, 2000, tr.601,
cong dong duogc hiéu 1a "Mot nhom ngudi 16n, cd cac dic diém chung vé thanh phan
giai cap, nghé nghiép, dia diém sinh sdng va cu tra. C6 cac cong dong xa hoi bao gdm
mot dong ho, mdt dan tde”

Theo Ths. Bui Thi Hai Yén, 2012: "Cong dong 12 mot nhém nguoi cing sinh
séng trén 1anh thd nhit dinh, duoc goi la lang, xa, huyén, thi, tinh, thanh phé, quéc gia...
6 cac ddc diém chung vé thanh phan giai cp, truyén thong van hoa, dac diém kinh té -
xa hoi"

Vi vy, cong dong 1a mot nhém ngudi séng chung trén dia ban dugc goi 14 ban,
lang, x4, huyén, thi, thanh phd, tinh, qudc gia va chung nhimng dic diém vé kinh té,
truyén thong vin hoa.

X Khai ni¢m du lich

C6 rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé du lich, mot khai niém rong va truu tuong.
Hién nay, du lich da phat trién trong sut vai thap ky gan day ¢ Viét Nam va di c6 nhiéu
dinh nghia khic nhau dugc dua ra.

Theo chuyén gia tai hoi nghi Lién Hiép Qubc vé du lich & Roma - Italia (21/8 —
05/9/1963), du lich dugc hiéu 14 tong thé cac mbi quan hé, hién tugng va hoat dong kinh

té bat ngudn tir hanh trinh va luu tr ctia cd nhan hoac nhém & noi khac thuong xuyén



s0 véi noi cur tri ciia ho véi muc dich hoa binh. Pia diém luu tra khong phai 1a noi lam
viéc cua ho.

Du lich ciing ¢6 thé hiéu 1a mét hinh thirc nghi dudng tich cuc ciia con ngudi &
noi khac so vé6i noi cu tr, véi muc dich nghi ngoi, giai tri, tham quan danh lam thing
canh, di tich lich su, cong trinh van hoa, ngh¢ thuat... Du lich cling 1a mot nganh kinh
doanh tong hop c6 hiéu qué cao, mang lai nhiéu lgi ich nhu ning cao hiéu biét vé thién
nhién, truyén théng lich sir va vin hoa dan tdc, gop phan ting thém tinh yéu dat nude.
Déi v6i nguoi nude ngoai, du lich gbp phan tao nén tinh hitu nghi véi dan toc cua ho.
Kinh té du lich cling mang lai hiéu qua kinh doanh 16n va c6 thé coi 1a hinh thirc xuat
khau hang hoa va lao dong dich vu tai chd.

Du lich 1a tong hop cic mdi quan hé va hién twong bat ngudn tir hanh trinh va
luu tra tam thoi cua cd nhan ¢ nhitng noi khong phai 1a noi cu tré va lam viéc thuong
xuyén cua ho, theo dinh nghia ciia Hunziker va Kraff.

Du lich trong tong quan 14 viéc di choi va trai nghiém. Con ngudi da biét di tir
thoi tién su, khi da dimg duoc trén hai chan. Ban dau di 1a dé kiém an, sau d6 13 di cong
chuyén, di choi hodc két hop ca hai.

Tuy nhién, dinh nghia quan trong va phd bién nhat vé du lich duoc str dung trong
Luat Du lich Viét Nam (ban hanh nam 2005) 1a du lich duoc hiéu 1a cac hoat dong lién
quan dén chuyén di ctia con nguoi ra khoi noi cu tri thudng xuyén cta ho nham dap
g nhu cau tham quan, tim hiéu, giai tri, nghi dudng trong mot khoang thdi gian nhat
dinh.

X Khdi niém du lich céng dong

Du lich cong dong 1a mot phuong thirc du lich nham thiic diy sy tuwong tac va
gin két giira du khach va cong dong dia phwong ma ho dén tham. N6 tap trung vao viéc
tham gia vao cac hoat dong va trai nghiém dia phuong, ddng thoi tao ra loi ich kinh té,
x4 hoi va van hoa cho cong dong dia phuong.

Cbt 15i cna du lich cong dong 1a thic day sy twong téc, trao d6i vin hoa va gan
két gitra du khach va cong ddng dia phuong. Du khach khéng chi dén du lich dé kham
pha va trai nghiém, ma con dugc khuyén khich tham gia vao cic hoat dong va trai
nghiém dia phuong, chang han nhu tham gia vao cac hoat dong nong nghiép, thi cong

truyén thong, am nhac, van hoéa dia phuong, va cong tac xa hoi.



Theo Quy chau A va Vién nghién ciru va Phat trién nganh nghé nong thon
Viét Nam (2012), “Du lich ¢ong dong la mét loai hinh du lich do chinh c¢ong dong nguroi
dan phéi hop t6 chire, quan 1y va lam chii @é dem lai loi ich kinh té va bdo vé dwoc méi
truong chung thong qua viéc gioi thiéu voi du khach cac nét dac trung cua dia phuwong”.

Theo nha nghién ctru Nicole Hausle va Wolffgang Strasdas , nam 2009 “Du lich
cong dong la mét hinh thdi du lich trong d6 chii yéu la nguwoi dan dia phwong dirng ra
phat trién va qudn Iy, va lpi ich kinh té tir du lich sé dong lai trong nén kinh té dia
phirong.”. Theo quan diém nay thi vai trd tdm quan trong ctia cong dong dia phuong
trong phat trién du lich cong dong dugc dit 1én hang dau.

Quy bao ton Thién nhién thé giGi WWF ciing dwa ra mé ta “ DLCP la mét loai
hinh du lich ma c¢éng dong dia phirong c6 sw kiém sodt va tham gia chii yéu vao s phat
trién va quan ly cac hoat dong du lich, va loi nhudn thu dwoc tir hoat dong du lich dwoc
giit lai cho céng dong. Véi dwa vao dic diém ciia cong dong dan cwr, DLCP trong nghién
civu nay dwoc coi la thanh phan cét 161

Vién Mién nii cho rang: “Du lich céng dong la nham bdo ton tai nguyén du lich
tai diém du lich don khdch vi su phat trién du lich bén vieng dai han. Du lich cong déng
khuyén khich sw tham gia ciia ngueoi dan dia phwong trong du lich va ¢6 co ché tao cdc
co héi cho céng dong. Du lich céng dong la mét qud trinh twong tac gita cong dong
(chu) va khach du lich ma sy tham gia co y nghia cua ca hai phia mang lgi cdc loi ich
kinh té, bdo tén cho c¢éng dong va méi truong dia phirong”

C6 thé noi, quan diém vé du lich cong déng dugc dua ra khac nhau do goc nhin
clia cac nha nghién ctru. Tuy nhién, xét vé ban chat thi du lich cong dong vé cin ban 1a
loai hinh du lich dua trén nhimng diéu kién vé tai nguyén va co so vat chat k¥ thuat, ha
tang cua dia phuong, ngudi dan dia phuong duoc khuyén khich tham gia vao cac hoat
dong du lich va ho dugc chia sé loi ich tir du lich dé ting thém thu nhap, gop phan xo6a
d6i giam nghéo va phat trién kinh té xa hoi theo hudng bén viing.

1.1.2. Pic diém cia du lich céng dong

Du lich cong dong mang mot sb dic diém sau:

Tht nhét, du lich cong d@)ng dam bao van ho4, thién nhién bén virng: Du lich
cong dong 1a mot trong nhing cach tét nhat vira lam du lich vira giir gin ban sic van
ho4, str dung dich vu tai chd, va ton trong vin hoa dja phuong. Du lich cong dé)ng thic
day nghé nghiép truyén thong phat trién va gitt gin ban sic vin hoa. Pong thoi, du lich
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cong dong can co nguoi dan dia phuong tham gia dé dan c6 ¥ thic bao vé tai nguyén
moi trudng, gido duc nang cao nhan thirc bao vé méi trudng sinh thai, ban sic vin hoa,
vé sinh cong dong. Du lich can bang vdi cac tiéu chuan kinh té, vin hoa xa hoi va méi
treong; ngudn tai nguyén thién nhién va vin hoa duoc khai thac hop 1y; bao vé méi
truong sinh thai canh quan; bao ton dugc mdi truong vin hoa.

Thtt hai, du lich cong dong can c6 s& hiru cong dong: Cong dong 1a chi thé quan
Iy di san dan toc, c6 phong cach va 16i séng riéng can duoc ton trong; cong dong cd
quyén s hitu cac tai nguyén va do vy c6 quyén tham gia vao cac hoat dong du lich.

Thtr ba, thu nhap tr du lich cong déng can gitr lai cho cdng déng: Loi nhuan thu
duogc tir du lich dugc chia sé cong béng cho cong d@)ng dé bao vé moi truong; cong déng
thu loi nhuan va loi ich kinh té truc tiép dé tai dau tu cho dia phuong ngoai ho trg clia
Chinh phu.

Tht tu, du lich cong dong can ting cudng quyén luc cho cong dong: Du lich cong
dong 13 do cong ddng td chic quan 1y; du lich cong dong 1a thuc day, tao co hoi cho
cong dong tham gia nhiét tinh vao phat trién du lich; cong dong dan cu duoc trao quyén
lam chu, thuc hién cac dich vu va quan 1y phat trién du lich.

Thi nim, du lich cong déng gbp phan nang cao nhan thirc cho cong ddng: Nang
cao trinh do chuyén mén nghiép vy, bao v¢ moi trudong va bao tdn hé sinh thai; nang cao
¥ thire bao vé di san vin hoa cong dong, chdng cac trao luu du nhap.

Tht sau, du lich cong dong can ting cuong hd tro cia cac t6 chirc phi chinh pha
va co quan nha nudc: HO trg kinh nghi¢m va vOn dau tu; ho tro vé co sé vat chat va uu
tién vé cac chinh sach cho cong dong trong viéc phat trién du lich va phat trién cong
dong.

- Céc bén tham gia du lich cong dong: Trong phat trién du lich cong dong
thi cong dong dia phuong 13 yéu t6 quan trong nhat. Cong dong dia phuong 1 nguon tai
nguyén hép dan dic biét d6i véi du khach, véi céac gia tr1 van hoa, ngh¢ thuat, am thuc
va truyén thong dic biét. Nén dam bao quan 1y du lich theo huéng bén viing, tén trong
quyén luc va quan hé truyén thong trong cong dong. Pai dién ciia cong dong va chinh
quyén dia phuong c6 vai trd quan trong trong quan 1y va phat trién du lich.

Bén canh cong dong dia phuong, cac to chirc va nha tai trg co thé hd tro cong

ddng trong viéc lap ké hoach, phat trién du lich, cung cp tai chinh, k¥ thuat va kinh



nghiém. Ho c6 thé huéng dan cong d@)ng dat dugc muc ti€u phat trién du lich va sau d6
chuyén quyén quan Iy cho cong dong va chinh quyén dia phuong.

Céc doanh nghiép du lich d6ng vai tro 14 ciu nbi giita khach du lich va cong dong,
cung céip cac san phém va dich vu du lich da dang va chét luong. Ho cling c6 thé tao
viéc lam cho nguoi dan dia phuong va dong gop vao viée chia sé loi ich tir du lich.

Khach du lich déng vai trd quan trong trong cau du lich va can dam bao sy hai
long cua ho voi san pham du lich.

1.1.3. Cac dang thirc du lich céng dong

C6 nhiéu dang du lich phu hop vé6i du lich cong dong nhu: Du lich tién phong;
Du lich trach nhiém xa hoi; Du lich sinh thai; Du lich van héa; Du lich thon qué; Du lich
dia phuong; Du lich ndng nghiép; Du lich thu cong m¥§ nghé.

Du lich tién phong, cam két thiic day sy thinh vuong cua dia phuong thong qua
tdi wu hoa dong gop cua du lich vao sy thinh vugng kinh té ctia diém du lich. Du lich
tién phong can tao ra thu nhap va cong viéc cho nguoi lao dong ma khong gy anh hudng
dén mai trudng va van hoa cua diém du lich, dam bao tinh kha thi va kha ning canh
tranh ctia cac diém du lich, cac doanh nghiép du lich dé ho c6 thé phat trién t6t va mang
lai 1oi ich 1au dai

Du lich trach nhiém xa hoi, giam thiéu cac tac dong ti€u cuc vé mit kinh té, moi
treong va xa hoi; tao ra nhiéu loi ich kinh té cho ngudi dan dia phwong va nang cao phic
loi cho cong dong dia phuong, cai thién diéu kién lam viéc va tiép can véi nganh du
lich; su tham gia ctia nguoi dan dia phuong vao cac quyét dinh anh hudng t6i cude séng
ctia ho; dong gop tich cuc vao bao ton di san ty nhién va vin hoa, va bao tén DDSH;
cung cap nhirng trai nghiém thi vi cho khach du lich thong qua su twong tac thuc té véi
nguoi dan dia phuong, va hiéu biét hon vé cic van dé vin hoa, x4 hoi va moi truong tai
dia ban; sy nhay cam vé vian hda, tao nén sy ton trong gitra khach du lich va nguoi dan
dia phuong, xay dung long ty hio va niém tin cta ngudi dan dia phuong.

Du lich sinh thai, du lich sinh thai 1a mot hinh thtc du lich dién ra trong moi
truong tu nhién va két hop kham pha ban sic vin hoa - xi hoi cua dia phuong véi su
quan tim dén van dé méi trudng. N6 thiic ddy mot hé sinh thai bén viing thong qua qua
trinh quan 1y moi trudng cé sy tham gia cua tat ca cac bén lién quan.

Du lich vin héa, du lich vin héa 1a mét trong nhitng yéu td quan trong nhét cua
du lich dya trén cong déng tir khia canh vén hoa, lich stt, khao ¢d hoc, 1a yéu td thu hat
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khach chu yéu cua cong dong dia phuong. Vi du vé du lich dya trén vin hoa bao gdm
kham pha céc di tich khao ¢d hoc, céc dia diém ton giao ndi tiéng hodc trai nghi¢m cude
sdngcua ngudi dan dia phwong nhu tham gia vao cac hoat dong truyén théng, am thuc
dia phuong, va thim viéng cac bao tang va di tich vin héa. Du lich van hoa gitip khach
du lich hiéu va trai nghiém sau sic vé van hoa, lich st va truyén théng cua mot dia
phuong cy thé.

Du lich thon qué, du lich thon qué tip trung vao viéc kham pha va trai nghiém
cudc sdng, van hoa va ty nhién cia cac cong ddng nong thén. Pay 1a mét hinh thire du
lich bén vitng nham dem lai lgi ich cho ca ngudi du lich va cong dong dia phuong. Du
lich thén qué thudng bao gém cac hoat dong nhu tham quan trang trai, trong cdy, chim
soc dong vat, tham gia vao cac hoat dong nong nghi¢p va trai nghiém van hoa dia
phuong.

Du lich dia phuong, du lich dia phuong 1a mot hinh thic du lich ma khach du
lich kham pha va trai nghiém céc dia diém du lich trong nudc. N6 thuc day su phat trién
kinh té va vin hoa cua cac dia phuong va dong thoi gitp du khach hiéu ré hon vé dat
nudc va van héa cua no.

Du lich ndong nghié¢p, du lich nong nghiép 1a mét hinh thirc du lich tip trung vao
trai nghiém va tham gia vao cic hoat dong nong nghiép. Khach du lich c6 thé tham gia
vao cac hoat dong nhu thu hoach, chan nuéi dong vat, tréng cay, va tham quan céc trang
trai nong nghiép. Pay 1a mot cach dé khach du lich tiép xtic vai cude sdng nong thon va
hiéu rd hon vé quy trinh san xuat néng nghiép.

Du lich tht cong my nghé, du lich thi cong m§ nghé tap trung vao vi€c trai
nghiém va mua sim cac san pham thil cong va my nghé dia phuong. Du khach c6 thé
tham cac lang nghé truyén thong, gip g& va hoc hoi tir cac nghé nhan dia phuong, va
mua sim cac san pham thu céng va my nghé doc dao. Pay 1a mot hinh thirc du lich
khuyén khich sy bao ton va phat trién cta nghé thuat va tha cong truyén thong.

Nhirng dang du lich trén c6 thé phii hop cho mét du lich cong dong vi chiing dé
cao su tuong tac v6i nguoi dan dija phuong, tao ra loi ich cho cong dong, va thic diy
bao tdn moi truong va van hoa. Tuy nhién, vi¢c lya chon dang du lich phu hop can phu
thudc vao cac yéu t6 nhu vi tri dia 1y, nguon tai nguyén va van hoa

1.1.4. Cac nguyén tic phat trién du lich céng dong



Céc chuyén gia trong linh vuc du lich cong dong da dua ra nhitng nguyén tic
quan trong dé phat trién du lich cong dong;

Th nhat: Cong déng dugc cho phép tham gia vao viéc thao ludn, thyc hién va
quan 1y cac ké hoach, dau tu dé phat trién du lich. Trong mét sb truong hop, quyén tu
quyét ciing duoc trao cho cong dong.

Tht hai: Phu hop véi kha ning cua cong dong. Kha ning bao gdm nhén thirc vé
vai tro va vi tri cia minh trong viéc sir dung tai nguyén, nhan thirc vé tiém ning 16n cta
du lich d6i vdi su phat trién cua cong déng, véa nhan biét cac han ché ma du lich va khach
du lich gy ra ddi véi tai nguyén va cong dong. Cac diéu kién vé tai chinh va nhan luc
ctia cong dong cling can dugc dap tng dé dap tmg nhu cau phat trién du lich.

Thir ba: Chia sé loi ich tir du lich cho cong dong. Theo nguyén tic nay, cong
d6ng can duoc hudng loi nhu cac bén khac tham gia vao hoat dong kinh doanh cung cip
san pham cho khach du lich. Cac ngudn thu tir du lich can dugc phan chia cong bang
cho tit ca céc thanh vién tham gia hoat dong, déng thot loi ich do cling can dugc st
dung dé phat trién chung cho xa hoi, bao gom tai dau tu vao cong dong dé xay dung
duong xa, cau cong, cung cap dién va chiam soc sirc khoe, gido duc...

Thi tu: Thiét 1ap quyén so hitu va tham gia ctia cong dong ddi voi tai nguyén
thién nhién va van hoa, hudng t6i su phat trién bén viing.

Thr nam: Thuc déy viéc hoc hoi vé van hoa tir nhau, ton trong sy khac bi¢t vé
van hoa va di san, va dong gop vao loi ich ¢ dinh cua cac du an cong déng.

1.1.5 Vai trd phat trién du lich cong dong

<> Vai tro ciia du lich cdng dong ddi véi phat trién kinh té

Du lich cong dong déng vai tro quan trong trong viéc thiic day phat trién kinh té
ciia mot cong ddng dia phuong. Bing cach tao ra mot moi trudng than thién va tuong
tac gitra du khach va cong d@)ng dia phuong, du lich cong déng mang lai nhiéu loi ich
kinh té dang ké cho ca hai bén.

Trudc tién, du lich cong ddng tao ra co hdi kinh doanh va tiang thu nhap cho cong
ddng dia phuong. Khi du khach dén va tiéu tién trong cong dong, nhu cau vé dich vu va
san pham dia phuong tang 1én, tao diéu kién cho sy phat trién cta cac doanh nghiép va
cung ung dia phuong. Nhing nganh nghé nhu nha nghi, nha hang, van chuyén, huéng
dan vién du lich, thu cong my nghé va san xuit dic san dja phuong thudong duoc hudng
loi tir sy phat trién du lich cong déng. Vi¢e tang cuong hoat dong kinh doanh nay khong
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chi tao ra thu nhap cho nguoi dan dja phuong ma con cung cép viéc 1am va co hoi nghé
nghiép méi, giup nang cao chit luong cudc sdng va giam ty 18 thit nghiép trong cong
dong.

Ngoai ra, du lich cong dong ciing thuc ddy phat trién cac dich vu hoat dong phu
trg va hd tro kinh té. Khi du lich phat trién, cac linh vyc nhu giao thong van tai, xay
dung, dich vu tai chinh, y té va gido duc cling dugc cai thién va mé rong dé dap tng nhu
cau cua du khach va cong dong dia phuong. Piéu nay ddy manh su dau tu trong ha ting
va cac nganh cong nghiép phu tro, tao ra nhidu co hoi kinh doanh va ting cudng su phét
trién kinh té ctia cong dong.

Mot yéu td quan trong khac cia du lich cong ddng dbi véi phat trién kinh té 1a
viéc ting cudng quang ba va tiép thi dia phuwong. Khi mot cong dong dia phuong phat
trién mé hinh du lich cong dong, né thudng quan tim dén viéc xdy dyng hinh anh va
thuong hiéu du lich riéng cta minh dé thu hut du khach. Qua viéc quang ba va tiép thi
dia phuong, du lich cong dong gitip nang cao nhan thic va s quan tdm cta du khach
dén diém dén, tao dong luc cho ho dén va tiéu tién trong cong dong. Picu nay khong chi
tao ra thu nhap truc tiép tir du khach, ma con tao diéu kién thu hat cac nha dau tu, doanh
nghi¢p va t6 chtrc khac dén véi cong déng, tao thém co hdi phat trién kinh té.

Du lich cong ddng ciing c6 thé gop phan vao viéc phat trién kinh té bén viing cho
cong ddng. Phuong phap nay thuong tip trung vao viée bao t6n va st dung bén viing
céc tai nguyén ty nhién va vin hoa dia phuong. Bang cach xay dung cac hoat dong du
lich dwa trén nguyén tic bén viing, du lich cong dong dam bao rang su phat trién kinh
té khong gy ton hai dén méi trudng va van hoa dia phwong. N6 khuyén khich viéc sir
dung cic ngudn tai nguyén mot cach cé trach nhiém, bao vé cac di san thién nhién va
van hoa ddc dao cia cong déng, tlr d6 tao ra loi ich kinh té 1au dai.

Mot vi du cu thé vé su phat trién kinh té do du lich cong dong 1a viéc xay dung
cac co s6 ha tﬁng va tién ich du lich. Khi mot diém dén du lich phat trién, can c6 su dau
tu vao co s& ha tang nhu dudng giao thong, dién, nudc va vién thong dé dap tmg nhu
cau ctia du khach. Diéu nay tao ra co hdi viéc 1am va thu nhap cho nguoi dan dia phuong
trong linh vuc x4y dung va van hanh co s& ha ting. Ngoai ra, viéc cung cap cac tién ich
du lich nhu khach san, nha hang, ctra hang va dich vu du lich khac ciing tao ra nhiéu

viéc 1am va co hoi kinh doanh cho cong ddng dia phuong.
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Du lich cong ddng ciing co thé thuc ddy phat trién cic nganh cong nghiép dia
phuong. Khi du khach dén mot diém dén du lich cong ddng, ho thudng quan tim dén
viéc mua sdm céc san phim dia phuong va trai nghiém cac dich vu dia phuong. Diéu
nay tao ra nhu cdu tiéu thy va thuc ddy phat trién cta cac nganh cong nghiép san xuét,
thii cong my nghé, nong nghiép va néng san dia phuong. Vi du, du khach ¢ thé mua
cac san pham thi cong truyén thdng nhu dd gbm, vai brocade, dd da, dd gd hoidc cac san
pham néng san nhu tri cay, rau ci, dic san dja phwong. Piéu nay khong chi gitp du
khach trai nghi€ém van hoa dia phuong ma con tao ra lgi ich kinh té cho cc nha san xuét
va nong dan dia phuong.

Ngoai ra, du lich cong dong con gdp phan vao phan bo thu nhép va giam bt binh
dang kinh té trong cong dong. Thong qua viéc tao ra co hoi viéc lam va thu nhap cho
nguoi dan dia phuong, du lich cong déng giap ho cai thi¢n chét lugng cudc séng va tao
ra co hoi phat trién c4 nhan va cong dong. Diéu nay dic biét quan trong ddi v

<> Vai tro ciia du lich cdng dong ddi véi s phat trién xa hoi

Du lich cong dong choi mét vai trd quan trong trong viée thuc day su phat trién
x3d hoi ctia mot cong dong dia phuong. Bang cach tao ra mot moi trudng giao luu va
tuong tac gitta du khach va cong dong, du lich cong ddng mang lai nhiéu loi ich x3 hoi
dang ké cho ca hai bén.

Trude hét, du lich cong ddng déng vai tro quan trong trong viéc bao ton va quang
b van hoa dia phuong. Khi du khach dén mot cong dong dia phuong, ho c¢6 co hdi tiép
xuc v6i cac truyén théng, phong tuc va di san vin hoa doc déo cia dia phuong. Pidu
nay khuyén khich ngudi dan dia phuong tim hiéu va tran trong hon vé di san van hoa
clia minh, tir 46 duy tri, bao ton va phat trién cac nét van hoa dic trung. Ngoai ra, thong
qua viéc truyén tai kién thirc va k¥ ning truyén théng, du lich cong dong ciing gitp du
khach hiéu va thau hiéu sdu hon vé vin héa dia phuong, tao co hoi cho sy giao luu vin
hoa va ting cuong su da dang va su két ndi giira cac cong dong.

Du lich cong déng cling dong gop vao viéc tao ra co hoi gido duc va hoc tap cho
cong ddng dia phuong. Khi du khach dén thim mét cong dong, ho co thé tham gia vao
cac hoat dong gido duc nhu kham pha di tich lich str, tham quan cac trung tdm gido duc
va tham gia cac chuong trinh hoc tap dia phuong. Diéu nay cung cap co hoi hoc hoi va
trao d6i kién thirc gitta du khach va ngudi dan dia phuong, tao diéu kién cho su phat
trién tri thirc va nang cao nhan thirc vé gid tri cia gido duc. Pong thoi, du lich cong dong
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khuyén khich viéc phat trién cac chuong trinh gido duc va dao tao dia phuong, tir d6 tao
ra co hoi hoc tip va nghé nghiép cho nguoi dan dia phuong.

Mot yéu td quan trong khéc cta du lich cong ddng ddi v6i su phat trién xa hoi 1a
viée ting cudng ¥ thirc bao vé méi truong va phat trién bén viing. Du lich cong dong
thuong tip trung vao viéc bao vé va s dung bén viing cac tai nguyén ty nhién dia
phuong. Bing cach khuyén khich du khach tham gia vao cac hoat dong bao ton moi
truong va trai nghiém thién nhién, du lich cong dong gitip tao ra y thirc va su quan tim
dbi véi viée bao vé méi truong. biéu nay dac bi¢t quan trong trong viéc bao vécac khu
vuc dia phuong dep tu nhién, dam bao rang nhiing tai nguyén nay c6 thé dugc tan huong
va su dung lau dai.

Ngoai ra, du lich cong ddng con dong vai trd quan trong trong viéc tao ra co hoi
kinh té va thuc ddy phat trién kinh té dja phuong. Khi du khach dén mot cong dong, ho
tao ra nhu cau tiéu dung va chi tiéu trong cong dong dia phuong, tao ra thu nhap va viéc
1am cho ngudi dan dia phuwong. Du lich cong dong thudng khuyén khich phat trién cac
dich vu du lich dia phuong nhu nha nghi, nha hang, cira hang dia phuong va céac hoat
dong giai tri. Piéu nay gitp thuc day nén kinh té dia phuong, tao ra co hdi kinh doanh
va thu hut dau tr vao cong dong.

Mot khia canh khac cua du lich cong d@)ng la kha nang tao ra su két ndi va su
dong thudn trong cong dong dia phuong. Khi du khach dén tham va tham gia vao cac
hoat dong cong déng, ho tao ra mdt moi trudng giao luu va tuwong tac voi ngudi dan dia
phuong. biéu nay thuc déy su hiéu biét va sy cam thong gitra cac nhom dan tdc, ton
gido va vin héa khac nhau. Du lich cong dong ciing tao ra co hdi dé nguoi dan dia
phuong thé hién va quang ba vin héa, truyén théng va nghé thuat cia ho, tir d6 ting
cuong long tu hao va sy nhan thic vé gia tri cua cong dé)ng.

Ngoai nhiing loi ich trén, du lich cong dong con mang lai nhiéu loi ich khac nhu
tdng cuong an sinh xa hoi, cai thién hanh phuc va chat lugng cudc séng cho cong déng
dia phuong. Viéc tao ra co hdi cong bang va phan chia loi ich tir du lich cong dong gitp
giam b6t bat binh ding xi hoi va tao ra mot moi trudng cong bang hon. Pong thoi, viée
phat trién du lich cong dong ciing thuc day viéc xay dung va nang cao co so ha tang va
cac dich vu cong cong trong cong dong, tir d6 cai thién chat luong cudc sdng va an sinh
xa hoi cho nguoi dan dia phuong.

> Vi du nhu héi an:
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Hoi An 1a mot thanh phd ¢6 ¢6 di san thé gii cia UNESCO. Du lich cong dong
d3 déng gop quan trong vao viée bao tdn va phuc hoi cic cong trinh kién trac cb, tir d6
duy tri va phét trién di san vin hoa cta thanh phd. Pong thoi, du lich cong dong da tao
ra co hoi kinh doanh va vi¢c 1am cho nguoi dan dia phuong thong qua viéc khai thac
cac dich vu du lich nhu nha nghi, nha hang, va cac ctra hang dia phuong. Nguoi dan dia
phuong duge khuyén khich tham gia vao cac hoat dong du lich nhu hudng dan vién,
ngh¢ nhan truyén théng, nhan vién dich vy, tir d6 cai thién thu nhap va doi séng cua ho

> Vai tro ciia du lich céng dong ddi véi bao vé méi trueong

> Quan 1y va bao v¢ tai nguyén tu nhién:

Du lich cong ddng dong vai trd quan trong trong viéc quan Iy va bao vé tai nguyén
tu nhién. Thong qua viéc xay dung cac du an du lich cong déng, cong déng dia phuong
c6 thé tham gia vao viéc gidm sat va bao vé cac khu vuc quan trong nhu rung, bién, va
cac ving dat hoang da. Ho c6 thé thiét l1ap cac quy dinh va chinh sach dé han ché hoat
dong gdy hai cho méi trudng nhu khai thac tai nguyén khong bén vimng va 6 nhiém.
Pong thoi, cac du an du lich cong dong c6 thé tao ra ngudn thu nhép thay thé cho cong
dong, gitp giam thiéu sy phu thudc vao khai thac tai nguyén ty nhién.

> Giao duc va tao nhan thic:

Du lich cong dong dong vai trd quan trong trong viée gido duc va tao nhan thire
vé bao vé méi truong. Thong qua cac hoat dong du lich, du khach c6 co hoi tiép xuc
tryc tiép voi tu nhién va hiéu rd gia tri ciia moi truong. Cac du an du lich cong dong
thuong t6 chirc cac budi hudng dan va hoat dong gido duc cho du khach, gitp ho hiéu
vé hé sinh thai dia phuong, cac van dé moi truong dang ddi mat va cach thirc bao vé moi
truong. Piéu nay tao ra nhan thirc va cam két tir phia du khach dé ho tham gia vao céc
hoat dong du lich c6 trach nhi¢m va ton trong moi truong.

> Tao thu nhap bén viing:

Du lich cong dong cung cip co hoi thu nhip cho cong dong dia phuong thong
qua viéc tao ra cac dich vu va san phém du lich. Thay vi chi dya vao viéc khai thac tai
nguyén tu nhién, cong ddng co thé phat trién cac hoat dong du lich nhu huéng din du
lich, ché bién san phém dia phuong, t6 chirc cac su kién van hoa va thuc phém. Nho vao
viéc phét trién du lich cong dong, cong dong dia phuong cé thé tao ra thu nhap bén viing
va giit viing cudc séng va vin héa dia phuong ma khong gay anh huéng tiéu cuc dén
moi truong.
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> Khuyén khich str dung cac ngudn ning luong tai tao:

Du lich cong dong c6 thé thiic ddy viée st dung cac ngudn ning lugng tai tao
trong cac hoat dong du lich. Cac du 4n du lich cong déng c6 thé dau tu vao viéc st dung
nang luong mit troi, gio, thuy dién va cac ngudn ning luong tai tao khac dé cung cip
dién cho khach san, nha nghi va cac co sé du lich khac. Bing cach giam su phu thudc
vao ning luong hoa thach, du lich cong ddng giup giam lugng khi thai carbon va giir
cho mo1 truong trong lanh hon.

> Khuyén khich du khach tham gia vao hoat déng bao vé méi trudng:

Du lich cong dong thuong khuyén khich du khach tham gia vao cac hoat dong
bao v€ moi truong. Cac du an du lich cong déng 6 thé to chuc céac chuong trinh tinh
nguyén dé du khach tham gia vao viéc thu gom rac, trong cdy, tai ché va bao vé dong
vat hoang da. Diéu nay khong chi gitip du khach co trai nghiém twong tic v6i méi truong
dia phuong ma con tao ra y thirc vé tim quan trong ctia viéc bao vé moi truong va trach
nhiém c4 nhan ctia mdi nguoi.

> Xay dyng mé hinh phat trién bén viing:

Du lich cong dong c6 thé dong vai trd mau muyc trong viéc xay dung mo hinh
phat trién bén vitng. Bang cach tich hop cac nguyén tic ciia phat trién bén vitng vao cac
hoat dong du lich, du lich cong d@)ng tao ra mot moi truong du lich co6 trach nhiém va
t6n trong moi trudng. Diéu nay bao gdm viée xay dung cac co sé du lich xanh, quan 1y
chat ché viéc st dung nudc va nang luong, khuyén khich du khach st dung phuong tién
giao thong cong cong va cac hoat dong du lich co ich cho cong dong dia phuong.

1.2 C4c yéu t6 anh hwéng dén phat trién du lich cong dong

1.2.1 Tai nguyén du lich tai dia phwong

Céc yéu t anh hudng dén phat trién du lich cong déng 1a mot chu dé quan trong
va da chiéu. Trong s do, tai nguyén du lich tai dia phwong dong vai trd quan trong trong
viéc thu hat va phat trién nganh du lich. Tai nguyén du lich c6 thé duoc chia thanh hai
loai chinh: tai nguyén thién nhién va tai nguyén nhan van. Sy phong phu vé s6 lugng,
chung loai va gia tri cia timg loai tai nguyén dinh nén murc d6 hap dan ctia mét dia diém
du lich, ca trong hién tai va tuong lai.

Tai nguyén thién nhién dong vai trd quan trong trong viéc thu hut du khach dén
mot dia diém du lich. DAy 1a nhitng ngudn tai nguyén ma thién nhién da trao ting cho
mot vung d4t nhu bién, rung, nui, song sudi va cac hé sinh thai déc déo. Su da dang va
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quy gia cla tai nguyén thién nhién 1a mot yéu t6 hap din 16n ddi véi du khach mubn
kham pha va trai nghiém nhitng diéu méi meé. Vi du, mot bii bién tuyét dep véi cat tring
va nude bién trong xanh c6 thé thu hut hang ngan du khach mdi nim. Céac khu bao ton
thién nhién, cng vién quéc gia hay khu vuc dia danh doc déo ciing c6 kha ning gay 16i
cudn du khach bé‘lng sy doc dao va quy hiém cta céc loai dong, thuc vat va moi trudong
song.

Ngoai tai nguyén thién nhién, tai nguyén nhéan van cling dong vai tro quan trong
trong phat trién du lich cong ddng. Day 1a cac yéu t6 lién quan dén van hoa, lich sir, kién
tric, nghé thuat va phong cach séng cuia cong dong dia phuong. Nhiing diém dic trung
va doc ddo vé vin hoa va di san ciia mot dia diém c6 thé tao ra su hip dan d6i véi du
khach. Vi dy, mot khu phd c6 véi kién trac truyén thong va cac nghé thi cong truyén
thng c6 thé thu hut du khach muén tim hiéu vé lich sir va vin hoa dia phuwong. Cac 18
hoéi, su kién va cac hoat dong van hda dia phuong ciing dong vai trd quan trong trong
viéc thu

1.2.2 Ning luc cua céng dong dia phwong

Ning lyc ciia cong dong dia phuong dong vai tro quan trong trong su phét trién
cua du lich cong déng. biéu nay la vi du lich cong d@)ng tap trung vao vi¢c tao ra su
tham gia va su tuong tac tich cuc tir phia cong dong dia phuong, va tir d6 mang lai loi
ich 16n nhét cho ca cong dong va du khéach.

Mot trong nhiitng yéu td quan trong nhat 1a chat lugng ngudn nhén luc. Trong cac
dia phuong, lao dong phd thong thuong chiém da sb va ho chu yéu dua vao kinh nghiém
tich liiy duoc trong cudc sdng hang ngay dé phuc vu du khach. Tuy nhién, dé thuc day
phat trién du lich cong ddng mot cach hiéu qua va bén ving, viée ting cudng dio tao
ngudn nhan lyc dia phuong 14 can thiét.

Céc yéu to anh hudng dén phat trién du lich cong ddng 1a mot chit dé quan trong
trong viéc kham pha tiém ning du lich cia mot dia phwong. Ngoai nhitng yéu t6 quan
trong nhu ha téng, quang ba va chét lugng dich vy, nang lyc cua cong déng dia phuong
doéng vai tro quan trong trong vi¢ce tao ra mot trai nghi¢ém du lich dgc ddo va mang tinh
cong dong cao. Trong doan vin nay, chiing ta s& tim hiéu vé ning lyc cua cong dong dia
phuong va nhirng han ché c6 thé ton tai.

Ning luc ctia cong dong dia phuong 1a mét yéu td quan trong trong viée xay dung
trai nghiém du lich cong dong doc dao. Cong dong dia phuong thudng co kién thirc siu
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vé van hoa, phong tuc, tap quan va diéu kién tu nhién cua vung dAt minh sinh séng. Su
am hiéu nay cho phép ho truyén tai nhitng gia tri va truyén thong cua dia phuong mot
cach chén thyc va siu sic dén khach du lich. Ho c6 thé chia sé véi khach vé lich sir,
truyén thong, cau chuyén dia phuong va cung cip thong tin chi tiét vé cac diém dén va
hoat dong du lich c6 tinh cong déng.

Ngoai ra, ning luc cta cong ddng dia phuong ciing duogc thé hién qua nghiép vu
va chuyén mon cua hg. Mac du ho khong cé qua trinh dao tao bai ban, nhung ho co thé
s¢ hitu nhitng k¥ ning va kién thirc dic thu ctia minh. Vi dy, trong mét khu vire nong
thon, cong dong nong dan co thé chia sé véi khach du lich vé cac hoat dong nong nghiép
nhu 1am rudng, trong cdy, thu hoach va ché bién nong san. Ho c6 thé dan dat khach di
tham quan cac vudn trang trai, gitip khach hiéu rd hon vé quy trinh san xuat nong nghiép
va tham gia vao cac hoat dong hang ngay.

Tuy nhién, c6 thé ton tai mdt s6 han ché lién quan dén nang luc ciia cong dong
dia phuong. Vi khong c6 qua trinh dao tao chuyén mon, cong dong cé thé khong duoc
trang bi ddy du kién thirc vé quan 1y du lich va cac k¥ ning lién quan. Piéu nay co thé
anh huong dén kha nang t6 chirc va quan 1y cac hoat dong du lich cong dong mot cach
hiéu qua. Ngoai ra, su thiéu hut vé& ning lyc chuyén mon ciing c6 thé gy ra su khong
d6ng nhat trong viéc truyén tai thong tin va trai nghiém du lich dén khach du lich

1.2.3 Co sé vat chat ky thuat du lich cia cong dong dia phwong va co sé ha
tang du lich tai dia phwong

1.2.3.1 Co sé vat chat ky thuat du lich

Trong viéc xay dung mdt trai nghiém du lich cong d@)ng doc ddo, co s& vat chat
k¥ thuat du lich ctia cong dong dia phuwong dong vai tro quan trong. Pau tién, ching ta
6 thé xem xét vé cac co so kinh doanh khéch san. Thay vi dua vao céc chudi khach san
16n, mot phan ciia du lich cong dong 14 khdm pha cac khach san nho hon, gia dinh hodc
doanh nghiép nho dia phuong. Nhitng khach san nay thuong duogc thiét ké mang dam
nét van hoa dia phuong, véi kién triic ddc trung va trang tri phan 4nh nét doc déo cta
dia phuong. Bang cach luu trd tai cac khach san nay, du khach c6 co hoi trai nghiém
cudc sdng dia phuong va tuong tac tryc tiép véi ngudi dan.

Céac nha hang cling dong vai tro quan trong trong vi¢c tao ra mot trai nghiém du
lich cong ddng doc dao. Ngudi dan dia phwong thuong 1a chu s hitu va diéu hanh cac
nha hang dia phuong, va ho mang dén nhitng mén an dic trung va dia phuong. Du khach

17



c6 thé thudng thirc cic mén an truyén théng va dia phuong, duge ché bién tir nhiing
nguyén liéu ty nhién va san pham néng nghiép dia phuong. Viéc dn udng tai nha hang
do ngudi dan dia phuong lam chi khong chi mang lai trai nghiém am thyc doc ddo ma
con gop phan vao viée hd tro kinh té dia phuong va bao ton vin héa am thuc truyén
théng.

Hon nira, cac co s& vui choi cling dong vai trd quan trong trong vié€c tao ra trai
nghiém du lich cong déng dac biét. Cac hoat dong vui choi, giai tri va trai nghiém dia
phuong do nguoi dan dia phuong 1am chi mang lai cho du khach co hoi tiép xtic voi nét
van héa va truyén thong dia phuong. Vi du, céac tour dao cho dia phuong, tham gia céc
hoat dong nghé thuat truyén thong, nhay mua, hat bai hat dia phuong, tham chi 13 hoc
cach nau an theo phong cach dia phuong. Nhiing hoat dong nay khong chi mang lai
niém vui va su hai 1ong cho du khach, ma con gép phan vao viéc duy tri va phat trién
van héa dia phuong.

Ngoai cc co sé kinh doanh truyén théng nhu khach san, nha hang va co s& vui
choi, du lich cong ddng con thiic day su phat trién ciia cac co so luu tri homestay. Pay
12 mot hinh thire Iuu tra doc déo, trong d6 du khach c6 thé sdng chung véi gia dinh dia
phuong trong ngdi nha cua ho. Piéu nay cung cap cho du khach mét cai nhin sau hon
vé cudc song hang ngay va van hoa dia phuong. Homestay khong chi mang lai thu nhap
cho gia dinh chu nha ma con tao ra co hoi cho ho truyén dat va chia sé nhitng gié tr1 van
hoa dac biét cua dia phuong voi du khach.

Vai tro ctia viéc huy dong co s vat chat ciia nguoi dan dia phuong vao phat trién
du lich cong ddng 13 vo cung quan trong. Thay vi chi dwa vao cac nha dau tu 16n tir bén
ngoai, viéc thiic ¢y nguoi dan dia phuong sé hitu va quan 1y cac co s du lich mang lai
nhiéu loi ich. Pau tién, n6 tao ra co hodi kinh doanh va thu nhap cho nguoi dan dia
phuong, gitp cai thién chat lugng cudc séng va giam do phu thudc vao ngudn thu nhap
truyén thdng. Ngoai ra, viéc huy dong co s& vat chat ciia ngudi dan dia phuong con gitup
bao ton va phat trién van héa, truyén théng va ban sac dia phuong, dong thoi thiic day
su tur tin va 1ong tu hao cta cong dong dia phuong.

1.2.3.2. Co sé ha ting

Trudc tién, giao thong 1a mot yéu td co ban trong phat trién du lich cong dong.
Hé thdng giao thong phi hop va tién loi dam bao rang du khach co thé dé dang di chuyén
trong khu vuc du lich va tiép can céc dia diém tham quan. Cac tuyén duong chét lugng
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cao, giao thong cong cong hiéu qua va cac dich vu van chuyén da dang nhu taxi, xe buyt
hay dich vu xe dap cho thué déu dong vai tro quan trong trong vi¢c tao diéu kién thuan
loi cho du khach di chuyén. Ngoai ra, viéc phat trién co so ha ting giao thong thong
minh, nhu hé thdng dinh vi GPS, gitip du khach d& dang tim duong va trai nghiém du
lich mét cach thuan tién.

Dién va nuée ciing 13 yéu td co so ha ting quan trong trong phat trién du lich
cong dong. Pam bao ngudn cung cap dién va nudc on dinh va du s& dap tng nhu ciu
ctia du khach va cong dong dja phuong. Hé thdng dién va nude phai duge dam bao vé
chét luong va kha niang cung cap dé dam bao du khach c6 mot trai nghiém thoai mai va
dé dang tiép can cac dich vu va tién ich. Ngoai ra, viéc st dung nguén dién va nude bén
vitng va than thién vi moi truong ciing 1a mot yéu té quan trong trong viéc phat trién
du lich cong dong theo hudng bén virng.

Y té 1a mot yéu td khong thé thiéu trong co sé ha tang du lich cong dong. Viéc
6 cac co so'y té du kha ning dap img nhu cau chiam séc strc khoe cuia du khach va cong
dong dia phuong 1a vo cing quan trong. Cac co s y té bao gdm bénh vién, tram cip
ctru, phong kham va cac dich vy y té khac nén dugc trang bi day du trang thiét bi va co
d6i ngii y té chuyén nghiép dé dam bao sy an toan va cham soc strc khoe cho du khach.
Viéc dam bao an toan y té cling gitip xdy dung niém tin va ting cudng hinh anh cia dia
phuong trong mét du khach.

Cong vién va khu vyc xanh ciing dong vai trd quan trong trong phat trién du lich
cong dong. Cac cong vién va khu vuc xanh khéng chi tao ra mot méi truong xanh va
thoang dang ma con cung cap khong gian giai tri, nghi ngoi va thu gian cho du khach
va cong dong dia phuong. Cac cong vién co thé duoc st dung dé t6 chirc cac hoat dong
thé thao, su kién van hoa, trién 1am va cac hoat dong giai tri khac, thu hut du khach va
tao ra mot khong gian giao luu va tuong tac giira du khach va cong dong. Ngoai ra, cong
vién va khu vuc xanh con dong vai tro quan trong trong vi¢c bado v¢ moi truong, duy tri
sinh thai va tao diéu kién song tt cho ca du khach va cong dong dia phuong.

1.2.4 Chinh sach phat trién du lich céng ddng

Chinh sach phat trién du lich cong dong dong vai trd quan trong trong viéc anh
hudng dén sy phat trién va thanh cong ciia nganh du lich cong dong. Céc chinh sach nay
cung cip cac co ché va khung phép 1y dé khuyén khich va hd trg cac hoat dong du lich
cong dong tai timg dja phuong.
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Mot trong nhitng yéu td quan trong cta chinh sach phat trién du lich cong dong
13 viéc tao ra sy hung khéi ban dau dé cong dong cu dan tin trdng va tham gia vao cac
hoat dong du lich. Pic biét, voi cong dong dija phuong, hau hét 13 nong dan va nhimng
ngudi ¢ trinh d6 hoc véan thip, viée tao ra nhitng dinh huéng rd rang va cung cap du
thong tin vé loi ich va co héi tir du lich 1a v6 ciing quan trong. Chinh sach phat trién du
lich cong ddng can dam bao ring cong dong cu dan duoc dao tao, huéng din vé cac
hoat dong du lich, tir k¥ nang nghé nghiép cho dén quan 1y va bao vé tai nguyén du lich.

Muc tiéu ctia chinh sach phat trién du lich cong ddng khong chi dirng lai & viée
mang lai loi ich cho ngudi dan dia phuong ma con 1a quang ba hinh anh dat nuéc, con
ngudi va van hoa Viét Nam dén vé6i thé gisi thong qua du lich. Chinh vi vay, sy chi dao,
dinh hudéng ding dan va kip thoi cia cac cap chinh quyén thong qua cac chinh sach phat
trién du lich 1 v6 cting quan trong. Chinh quyén cin c6 vai trd chi dao, tao ra méi truong
thuan loi dé phat trién du lich cong déng, déng thoi dam bao su tham gia va hd trg cla
cac bd, nganh lién quan.

Ngoai ra, chinh sach phat trién du lich cong déng can hd trg vé mat tai chinh va
co s& vat chat. Nguon von dau tu vao du lich cong dong c6 thé dén tir cac ngudn tai tro
ndi dia va qudc té, bao gdm ca cac ngudn vén tir chinh phu, cac t6 chirc phi chinh phu
va cac to chirc tu nhan. Chinh sach phat trién can tao ra co ché hd trg vén, gitip do cong
ddng cu dan dia phuong trong viée tiép can va sir dung cac ngudn tai tro ndy mot cach
hiéu qua. D@)ng thoi, co s& vat chat can dugc dau tu va phat trién, bao g@)m co sO ha
tang, khach san, nha hang, trung tdm thdng tin du lich va cac dich vu hd tro khéc.

Ngoai viéc tao ra cac chinh sach va co ché hd trg, chinh phu can dam bao réng
c4c chinh phuong phat trién du lich cong dong dugc dua vao thyc thi mot cach hiéu qua
va ¢6 hiéu luc. Piéu nay doi hoi su tuong tac va su hop tac chat ché gitra cac cép chinh
quyén, co quan quan 1y du lich va cong dong dia phuong. Cac chinh sach can duogc thiét
ké sao cho linh hoat va c6 thé thich ing véi cac dic thu dia phuong, déng thoi dam bao
tuan thii cac quy dinh va tiéu chuan du lich qudc gia va qudc té.

Mot yéu td quan trong khac trong chinh sach phat trién du lich cong dong 1a viéc
xdy dyng va ting cuong nang lyc va k§ niang quan 1y ciia cong dong dia phuong. Pao
tao va hudng dan vé quan 1y du lich s& gitp cong dong dia phuwong cé kha niang quan 1y

va to chirc cac hoat dong du lich mét cach chuyén nghiép va bén vimng. Pong thoi, viéc
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thuc day sy tham gia ctia cong dong trong quyét dinh va quan Iy cac hoat dong du lich
s€ tao ra su chu dong va sy déng thuan trong viéc phat trién du lich cong déng.

Chinh sach phét trién du lich cong ddng ciing can chu trong dén viéc bao vé va
bao ton tai nguyén va di san vin hoa. Viéc du lich cong ddng phai di d6i voi su bao vé
tai nguyén va di san van hoa ciia dia phuong. Chinh phii can thiét 1ap cac quy dinh va
tiéu chuén 13 rang vé bao vé méi truong, quan 1y tai nguyén va bao ton di san vin hoa.
D@)ng thoi, can ¢6 su hd trg va dao tao dé cong déng dia phuong c6 kha nang tham gia
vao qua trinh bao vé va quan 1y bén virng cac tai nguyén va di san nay.

Cubi cung, chinh sach phat trién du lich cong dong can tao ra moi truong kinh
doanh thudn 1gi va canh tranh cho cac doanh nghiép du lich dia phuong. Chinh phu c6
thé cung cap cac chinh sach vu dii vé thué, hd trg von va dao tao dé khuyén khich cac
doanh nghiép du lich dia phuong tham gia vao hoat dong du lich cong dong. Pong thoi,
can tao ra moi truong canh tranh lanh manh gitra cac doanh nghiép du lich, dam bao
rang cac doanh nghiép nay dong gép vao sy phat trién bén viing cua du lich cong dong

1.2.5 Mot sb yéu té khac

Mot yéu tb quan trong la nhu cau ctia khach du lich. Su phat trién ciia mot diém
dén du lich cong ddng phu thudc cha yéu vao su quan tim va yéu cau cua khach du lich.
Khach du lich ngay cang tim kiém nhiing trai nghiém doc dao, gan két véi van hoa dia
phuong, va c6 anh hudng tich cuc dén cong ddng dia phuong. Do d6, dé phat trién du
lich cong dong, can phai nam bat va dap ung nhu ciu nay bang cach tao ra cac hoat
dong, trai nghiém va dich vy phu hop.

Cong tac xuc tién va quang ba du lich ciing dong vai trd quan trong trong viéc
thu hut du khach dén céac diém du lich cong dong. Viéc ddy manh hoat dong quang ba,
thong tin va tiép thi ding dbi twong khach hang sé& giup nang cao nhan thirc va sy quan
tam dén du lich cong déng. Déng thoi, viéc xay dung hinh anh tich cuc vé diém dén, tao
niém tin va niém tir hao cho cong dong dia phuong ciing gop phan quan trong vao su
phat trién va bén viing cia du lich cong dong.

An ninh va an toan du lich: Yéu t6 an ninh va an toan 13 quan trong dé thu hut du
khach dén mot diém dén. Mot moi truong an toan va 6n dinh sé& tao niém tin va sy yén
tam cho du khach khi tham gia vao cac hoat dong du lich cong dong.

Chinh sach va quy pham: Sy hd tro va dau tu tir phia chinh phu thong qua viée
thiét 1ap chinh sach va quy pham du lich cong dong c6 thé tao ra mot moi truong thuan
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loi dé phat trién du lich cong dong. Chinh sach nay co thé bao gdm viéc khuyén khich
dau tu vao du lich cong ddng, xdy dung quy ché quan 1y va bao vé tai nguyén du lich,

cung cap cac chuong trinh dao tao va hd tro tai chinh cho cong dong dia phuong.

22



TIEU KET CHUONG 1

Trén co sd cac nghién ctru va 1i luan vé du lich cong ddng, chuong 1 di dua ra
cac co s& va khung i thuyét dé hiéu va nghién ctru vé khai niém du lich cong dong.
Chuong nay tip trung vao viéc xac dinh va trinh bay cac yéu té quan trong nhu dinh
nghia du lich cong dong, cac nguyén tic va muc tiéu cta du lich cong ddng, ciing nhur
loi ich va thach thirc cuia phat trién du lich cong dong.

Pau tién, chuong 1 d3 trinh bay dinh nghia va khai quat vé du lich cong dong.
Du lich cong déng 1a mdt hinh thirc du lich c6 trach nhiém xa hoi, tap trung vao su tuong
tac va sy tham gia cia cong dong dia phuong. N6 tap trung vao viéc tao ra loi ich kinh
té, vin héa va méi truong cho ca cong ddng va du khach. Du lich cong dong ciing dic
biét quan tdm dén bao ton va phat huy gia tri ctia van hoa, ty nhién va tai nguyén dia
phuong.

Tiép theo, chwong 1 da trinh bay cic nguyén tic va muc tiéu cia du lich cong
ddng. Cac nguyén tic co ban cua du lich cong déng bao gdm sy tham gia va sy t6n trong
d6i voi cong dong dia phuong, tao ra loi ich bén viing va cong bang cho ca cong dong
va du khach, va bao ton tai nguyén van hoa va ty nhién. Muc tiéu cua du lich cong déng
1a tao ra sy phat trién kinh té, tdng cuong nhan thirc van hoa, thic déy su doan két x3

hoi va bao vé moi truong.
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CHUONG 2: THUC TRANG PHAT TRIEN DU LICH CONG PONG TAI
BAN LO LO CHAI, HA GIANG

2.1 Tong quan vé Ban L6 L6 Chai

2.1.1 Vi tri dia ly, diéu kién tw nhién

Lang L6 Lo Chai thudc dja phan xa Liing Ct, huyén Pong Vin, tinh Ha Giang.
Ban lang c6 vi tri ndm ngay dudi chan nii Rong va chi cach ¢t co Liing Ct huyén thoai
khoang 1 km. Noi day di 1a noi sinh sdng, an cu 1ap nghiép bao doi nay cia dai da s6
bo phan ngudi Lo L6 va ngudi Mong. Hién nay, lang L6 L6 Chai da trd thanh dia diém
du lich thu hiit dong dao du khach bac nhat Ha Giang. Ban Lo Lo Chai, Ha Giang nam
¢ vung cao nguyén ndi non Bic B, nén c6 mot khi hau dic biét va thuy van tuong doi
da dang. Vung nay thudc vao vung khi hau nhi¢t do1 gié6 mua, voi hai mua rod rét 1a mua
kho6 va mua mua.

Mula kho & Ban Lo Lo Chai kéo dai tir thang 10 dén thang 3 nam sau, c6 khi hau
kho rdo va nhiét do thap. Trong mua nay, nhiét do c6 thé xudng dén dudi 10 d6 C, ddi
khi tham chi xudng duéi 0 d6 C vao nhiing ngay rét. Cac ngay nang trong mua kho
thuong rat dé chiu, nhung dém dan trd nén lanh hon. Mot sé ngay s& c6 swong mu, tao
ra khung canh huyén 4o va thu hat du khach.

Mua mua & Ban Lo Lo Chai dién ra tir thang 4 dén thang 9, v6i lugng mua twong
d6i cao. Trong mua nay, thoi tiét ¢ thé thay ddi nhanh chong, tir nhitng ngay ning dep
dén nhiing trdin mua 16n kéo dai. Luong mua trung binh hang nim ¢ ving nay khoang
tir 1.200mm dén 1.800mm, dam bao cung cap di nude cho ddng co, rimg xanh va céc
thao nguyén xung quanh. Mila mua tao ra nhiing khung canh tuoi t6t va xanh tuoi, tao
diéu kién thuan lgi cho su sinh trudng va phat trién cua cay cdi va dong vat.

Ban L6 L6 Chai nim ngay canh chan nti Rong, phong canh ¢ L6 L6 Chai rat dep
va hai hoa, gﬁn thén c6 mot hd nude tu nhién rong khoang 2.000m2. Pac biét, kién truc
nha cira & day van gilt nguyén ven dugc nét van hoa truyén théng dé 1a nha trinh tudng,
mai lop ngdi méang.

Véi dia hinh ving cao duong x4 di lai kho khin va khi hau khic nghiét, nhat 1a
vao mua dong nén déng bao dan toc thiéu sd noi day sinh séng chii yéu theo phuong

thirc ty cung tu cap bang cac nghé trong ngd, lta va rau mau.
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Dén v6i Lo Lo Chai, du khach khong chi duoc chiém ngudng mot ban lang tuyét
dep trén Cao nguyén da Pong Vin ma con duoc ddm minh trong mot khong gian xanh
nam gitra ving nii da tai méo sac nhon.

2.1.2. Tinh hinh kinh té - x4 hgi

> Dén cuw

Nguoi dan toc Lo Lo duogc chia ra thanh hai loai 1a ngudi Lo Lo Pen va nguoi
L6 Lo Hoa va phan thanh hai nhanh ¢ hai dia phan khac nhau.

. Nguoi Lo Lo Pen: Chu yéu tap trung sinh song tai xd Ling T4o, Sing
La, huyén Pong Vin va Méo Vac.

. Nguwoi Lo Lo Hoa: Chu yéu tip trung sinh song tai xa Liing Cua, huyén
Déng Van.

Tuy nhién, cha yéu lang dan toc Lo Lo duoc nhiéu du khach biét dén 13 bd phan
nguoi dan toec Lo Lo Hoa cu trd tai xa Liing Ca, huyén Pong Vian. Trai qua bao nim luu
tru va sinh hoat tai day, nhiing ng6i nha da cii k¥, nhitng rang tuong da moc réu nhung
lai mang dén cho du khach nhitng trai nghiém hét stc dic biét kho co thé quén duoc.

Theo s6 liéu théng ké cua Truong thon Lo Lo Chai thi hién thon co 100 ho dan
v6i 453 nhan khau. Ban lang 12 noi sinh sdng ctia hon 100 ho dan da sb 1a nguoi L6 L6,
mot dan toc thiéu so it ngudi cung voi dong bao ngudi Mong va dong bao ngudi Dao.
Trude day nguoi dan cha yéu sinh séng bang ruéng nuwong, tuy nhién diéu kién dat dai
noi cao nguyén da kha khac nghiét nén ciing chi du an, doi song van con nghéo va thiéu
thén. Tuy nhién véi tiém ning du lich ddi dao tir vi tri dic dia noi diém cuc Bac cung
VGi cac gid tri van hoa von co da gitp noi diy dan thay d6i, phat trién theo con duong
du lich va ngay cang dugc nhiéu nguoi biét dén hon. Ngudi Mong 1a mot trong nhiing
dan toc truyén thong va dong ddo nhat tai Ha Giang. Ho séng chu yéu bang nghé nong,
trong lta va cay luong thuc khac. Vian hoa ctia ngudi Mong rat da dang va phong ph,
duogc thé hién qua trang phuc truyén théng dep mat va nhitng bai hat, diéu mua dic sic.
Ho ciing c6 mot hé théng phép mau doc dao dé giao tiép va truyén dat thong tin trong
cong dong.Dén toc Dao ciing c6 mit tai Ban L L6 Chai. Pay 1a mot dan tdc c6 nén van
hoa da dang va phong phi. Nguoi Dao sinh séng chi yéu bang nghé nong, trong cay
trong trot va chan nudi. Ho c6 truyén thong lam nong nghiép c6 t6 chirc va s dung
phuong phéap canh tac hiéu qua. Vin hoa cta ngudi Dao duoc thé hién qua nhing bai
hat, diéu mua, trang phuc truyén théng dam chat dan toc va cac nghi 18, 1 hoi dic sic.
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DAu an trong sinh hoat cua ngudi L6 L6 ndam & nhitng cin nha trinh tuong duoc
dap bang dat cung mai ngéi am duong di nhuém mau thoi gian, day duoc xem la nét
vin hoa doc dao con ton tai va phat trién dén bay gio caa mot s6 dan toc thiéu sé ving
cao mién Bac.

V6i wru diém cta nha trinh tuong d6 1a mia déng thi 4m, mua ha thi mat, nguoi
dan da thiét ké va sira sang lai cac ngdi nha tro thanh nhitng homestay xinh xan, tién
nghi danh cho du khach dén day tham quan, kham pha. Cac gian phong thuong kha rong
nén néu di doan dong . Du khach s& dugc trai nghiém vin héa cong dong gan bo, san sé
vira gan giii vira moc mac, chan phuong nhu chinh con ngudi L6 L6 vay.

Hién nay ban lang con khoang 37 nha trinh tuong va hau hét da duoc bién hoa
tré thanh homestay dic biét ginp Lo L6 Chai trg thanh diém sang trong phat trién du
lich cong ddng dia phuong.

> Vian hoa - xa hoi

Nhitng nim gan day, nhd su quan tim dau tu cta tinh va huyén, tinh hinh kinh té
- x3 hoi ban Lo Lo Chai di co nhiéu chuyén bién tich cuc. Hé théng giao thong dugc
nang cp v6i 6km duong lién ban duoc bé tong hoa, 100% duong ngd xom duoc rai da
dim. Tram y té ban ciing dugc dau tu xdy moi véi dién tich 120m2, trang bi day du
trang thiét bi y té phuc vu kham chita bénh cho nhan dan. Nam 2020, ban L6 L6 Chai
d3 duoc dau tu xay dung hé thdng cap nudc sach v6i tong kinh phi 1,2 ty ddng, nang ty
1€ ho dan dugc sir dung nudc hop vé sinh 1én 95%.

V& linh vuc gido duc, truong tiéu hoc ban tri ban Lo Lo Chai hoan thanh xay
dung va dua vao str dung tir nim 2019 véi 8 phong hoc kién ¢ va cac khu nha an, nha
ndi tra cho hoc sinh. Ty 1¢ hoc sinh dén truong dat 99%, riéng bac THCS dat 95%. Cac
chau hoc sinh con em ddng bao cac dan toc thiéu sb duoc hudng chinh sach hd trg chi
phi hoc tap day du. Nha van hoa cong dong ban ciing da dugc xay dung véi kinh phi
520 triéu déng, tao diéu kién cho ba con sinh hoat vin héa lanh manh.

Trong thoi gian tro lai ddy, Lo Lo Chai da co sy thay doi khi dan tiép can voi
hoat dong phat trién du lich va trg thanh mét diém sang trong cac chuyén hanh trinh
chinh phuc cyuc Bic. T tiém luc san co két hop cac nguén hd tro khac nhau vé ca vat
chat va tinh than, ban lang da xay dung thanh cong mé hinh homestay dic sic noi bat

cho vin héa cua cao nguyén d4 Pong Vin.
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Bén canh d6 cac hoat dong van hoa nhu biéu dién vin nghé cua nguoi L6 L6
duogc td chirc & nha van hoa thon, d6t lta trai, tham gia hoat dong sang tao, théu hoa tiét
trang phuc doc dao cua dan toc L6 Lo ciing duoc rat nhiéu du khach hiing thi va yéu
thich. Gan day mé hinh trekking kham pha ciing duoc thir nghiém va dang hoan thién
hon dé mo rong trai nghiém cho du khach, trong twong lai s& thu hit nhiéu hon cac tin
d6 kham pha va leo nui vé day.

>  Kinh té

V& phat trién kinh té, nhan dan ban L6 L6 Chai di chuyén d6i manh mé co cau
ciy trong, vat nudi, ing dung cac tién bo khoa hoc k¥ thuat vao san xuat néng nghiép.
Dién tich tréng lia nuong cua ban hién nay dat 120 ha, ndng suét binh quan dat 45 ta/ha,
tang 25 ta so voi 5 ndm trudc. San luong lia hang nam dat trén 500 tan. Pan trau, bo,
lon, ga ctia ban phat trién manh vé6i tong dan gia stic gia cAm dat trén 800 con. Thu nhap
binh quan dau ngudi cia ban tang tir 11 tridéu dong/nam ndm 2015 1én 18 triéu dong/nam
nam 2020.

Trong nhing nim gan day, ban L6 L6 Chai da phat trién manh mé loai hinh du
lich cong dong, gan véi bao ton va phat huy ban sic vian hoa truyén thong ctia dong bao
M6ng. M6 hinh homestay cta ban thu hiit dong dao du khach trong va ngoai nudc dén
trai nghiém. Theo thong ké, nim 2020 ban Lo L6 Chai don tiép hon 5.000 lugt khach
du lich, ting gap doi so v6i nam 2019. Tong doanh thu tir hoat dong du lich cong ddong
clia ban dat trén 3 ty dong, ting 30% so véi nam trude. Thu nhap binh quan ciia mdi ho
tham gia hoat dong du lich cong dong dat khoang 40 - 50 triéu ddng/nam.

Nhin chung, véi sy quan tAm ctia cac cap chinh quyén, su nd luc vuon 1én cta ba
con nhan dén, tinh hinh kinh té - x3 hoi ban L6 Lo Chai da c6 nhiing budc phat trién
quan trong. Doi séng vat chit va tinh than cua nguoi dan da dugc cai thién ro rét.

2.2. Cé&c yéu té anh hwong dén phat trién du lich cong ddng tai Ban Lo L6
Chai

2.2.1. Tai nguyén du lich tai dia phuwong

Tai nguyén du lich tu nhién:

Vé tai nguyén du lich ty nhién, Ban L6 L6 Chai nam trong mot khu vuc véi canh
quan thién nhién tuyét dep. Ving nui doi trong thang tip, hung vi va xanh tuoi 1a mot
diém nhan quan trong thu hut du khach. Cac ngon nii cao, thung liing sau, sudi rimg va
thac nudc tao nén mot birc tranh ty nhién hung vi va mé hoac. Du khach c6 co hi kham
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pha va chiém ngudng nhitng khung canh dep mat, tham gia cac hoat dong nhu leo nui,
trekking qua rirng, va thuéng thire nhitng dong sudi trong lanh.

- Pia hinh da dang nhu Pia hinh ctia Ban L6 L6 Chai c6 nhiéu con sudi, dong
song va hd nude tao nén mot phong canh thién nhién tuoi dep va phong phu. Cac dong
sudi chay qua nhitng thung liing xanh mué6t va tao ra nhitng thac nudc nho nhd. Ngoai
ra, khu vuc ndy con c6 mét sd hd nhd, tao nén mot khong gian yén binh va tho mong.

Béan L6 Lo Chai cling ndi tiéng v6i dong co bat ngan va rimg théng xanh um tiim.
Canh quan tu nhién ¢ day thu hat du khach béi su hoang so va hai hoa cua thién nhién.
Cung v6i do, vuon cay trai dac san cua vung cao nhu mén, tdo, 1€ va cam cling 1a mot
diém nhin cua dia hinh nay.cta Ban L6 L6 Chai cung cip nhiéu diéu kién thuan loi cho
khai thac du lich. Ving nay c6 nhiing con dudng mon néi lién cac ban lang, md ra co
hoi cho du khach kham phé va trai nghiém cudc séng ciia nguoi dan dia phuong. Dong
thoi, dia hinh d6i nui va nhitng con duong quanh co, uén luon tao nén nhitng khung
canh doc d4o va tha vi. Du khach c6 thé tham gia vao cac hoat dong nhu di bd, xe dap
dia hinh va tham hiém cac ngon dbi, thung ling.

Khi hau dic biét ctia Ban L6 Lo Chai ciing 1a mot yéu to quan trong anh hudng
dén phat trién du lich cong dong. Véi khi hau 6n d6i ndii cao, mua dong kéo dai va mua
hé mat mé, du khach c6 thé tranh dugc cai nang gay git va cai lanh khac nghiét. May
va swong mu day dac tao ra mot khong gian huyén 40 va tao diém nhan cho céac hoat
dong du lich. Du khach c6 thé tan hudng khong gian yén binh, hoa minh vao thién nhién
trong nhitng budi sang mo swong hay hoang hon ling man.

Thuly vin ciing déng vai trd quan trong trong viéc phat trién du lich cong dong
tai Ban L6 Lo Chai. Vi su hién dién cta cac con sudi, thic nudc va hd nudce, tao diém
dén tha vi cho du khach yéu thich kham pha va thu gidn. Nhimg diém dén nay tao diém
nhan hap dan cho nhiing ai yéu thich kham pha thién nhién va mudn tan huéng khong
gian nudc trong lanh. Véi su xuét hién cua dong song L6 va céc sudi, du khach c6 co
hoi tan hudng thé gidi nudc phong phu va cac hoat dong lién quan dén nudc nhu cau ca,
di cim trai bén bo song, hay tham gia vao cac hoat dong thé thao dudi nudc. Ngay sat
ban 13 hd nuée tu nhién rong 16n van dugc goi 1a "long nhan" (mét réng). Nguoi Lo Lo
noi dy cho rang ho dang song trén manh dat duoc rong thiéng che chd. Twong truyén,
day cling l1a dia ban quan trong ma xua kia, Thai iy Ly Thuong Kié¢t da ting hop quan,
biéu duong luc lugng; noi vua Quang Trung cho dit tréng dong dé hiéu triéu quén linh,
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bao tin tir bién cuong vé Thang Long Diéu niy khong chi mang lai nhiing trai nghiém
tht vi ma con giup tao ra thu nhap cho cong ddng dia phwong thong qua viée cung cip
dich vu du lich va ban cac san pham dia phuong.

Canh quan ty nhién doc dédo ctia Ban L6 L6 Chai 1a mot yéu td quan trong tao
nén sy hap dan cho du khach. Vi vé dep hoang so, khong gian yén tinh va khong khi
trong lanh, du khach c6 thé tranh xa sy 6n a0 va nhon nhip cta thanh phd, tin huéng su
thu gidn va tim hon binh yén. Canh quan bao gom cac rung thong, rimg cay 14 kim,
canh dong laa va cac tham cd xanh muét. Diéu nay tao diém nhin cho cac hoat dong
nhu picnic, di bd ngam canh va tha minh vao thién nhién.

Tai nguyén du lich nhin van:

Kién tric, di tich lich sw, van hoa

Ban Lo L6 Chai ¢6 mot s6 di tich lich st va van hoa dang cha y. Mot trong s6 d6
1a nhitng ngodi nha truyén théng ciia nguoi dan Lo Lo. Nhitng ngdi nha nay dugce xdy
dung bang gb va c6 kién trac doc dao. Du khach c6 thé tham quan va tim hiéu vé nén
van hoa va phong cach kién triic truyén thong cua nguodi Lo Lo. Nhitng ngdi nha nay
cling thé hién su khéo 1éo ctia nguoi dan trong viéc str dung tai nguyén tu nhién dé xay
dung céc cong trinh bén viing trong moi truong nui non.

Nhin tir bén ngoai, ngdi nha khong khac may so v6i nha trinh tudng cua cac dan
toc khac, nhung khi quan sat cach bai tri khong gian bén trong méi that sy cdm nhan
duoc sy doc ddo. Nha trinh tuong ctia nguoi Lo Lo Chai co ba gian. Gian bén phai la
chd & cia ong ba, bd me; gian trai la chd & ciia con cai; gian & gitra rong nhat 1a dé tiép
khach, ciing 1a noi t6 chuc viée cudi, viec tang va dat ban tho to tién. Khong gian trén
gac danh cho khach nghi lai va 1a noi tich trir lwvong thyc nhu ngd, khoai, san... Nha
trinh tudng cta ngudi Lo Lo chi yéu duoc xay bang dat sét va dit thit, mdi birc tuong
day 50 dén 60 cm; mua dong thi 4m, mua he thi mat cho nén con dugc goi 1a nha "hai
mua". Thuong sau khi gia ¢6 mong bang nhiing tang da cudi, nguoi ta dung khung gb
1am khuon roi nén chat cac birc tudng bang dat, sau d6 lop mai bang ngoéi 4m dwong.
Anh Gai cho biét, hién L6 L6 Chai con gitr duoc 37 nha trinh twong. Gitta trip trung da
nui, nhirg ngdi nha nay khong chi mang dén nét dep dic trung cho viing cao nguyén
ma con cho thay sy tinh x4o trong kién tric va k¥ thuat 1am nha ciia déng bao dan toc

mién nii.)
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Ngoai ra, Ban L6 L6 Chai con ¢6 cac di tich lich sir nhu cdy cau gd thé ky 19 va
cac ngdi dén, chua cd. Cay cau gd 13 mot biéu twong lich sir ciia khu vyce nay, 1a noi du
khach c6 thé tham quan va tim hiéu vé sy phat trién vin héa va k¥ thuat xdy dung cia
ngudi dan dia phuong. Cac ngdi dén, chia cd ciing mang trong minh nhitng gid tri tim
linh va lich st quan trong, thu hut sy quan tim cta nhimg ngudi yéu thich diém manh
k¥ thuat va nén vin hoa cua khu vuec.

Lé héi:

Nhic dén lang dan toc L6 Lo khong thé quén nhing 18 hoi vin hoa dic sac van
duoc duy tri ti tAn ngay nay. Ciing nhu cac 1€ hoi vin hoa khac cia Ha Giang noi chung,
cac 18 hoi duoc td chirc tai lang van hoa dan toc L6 L6 c6 khdng khi ndo nhiét khong
kém.

Cac 18 hoi dugce to chire thudong xuyén trong nim va thu hat dong dao du khach
dén tham gia va tan huong. Mot trong nhiing 18 hoi ndi tiéng nhat 13 18 hoi mua lta. Lé
hoi nay dién ra vao mua thu hang nim va 1a dip dé cong dong dia phuong cting nhau git
hai mua lta méi va cau mong mot miia mang boi thu. Du khach ¢ thé tham gia vao céac
hoat dong nhu dong dién mua, tham gia céac tro choi dan gian va thuong thirc cic mon
an truyén thong dic san ciia ving.

L& hoi khac nhu 18 hoi mua hoa dao, 18 hoi van hoa dan tdc va 1 hdi truyén théng
cling thu hit sy quan tdm cta du khach. Pay 1a nhitng dip dé du khach duogc tiép xtc
v6i 4m nhac, mua, trang phuc va nén vin hoa doc dao ciia nguodidan dia phuong. L& hoi
tao ra khong khi vui tuoi, s6i dong va gin két cong dong, dong thoi cung cip co hoi
kinh doanh va phat trién du lich cong dong trong khu vuc.

. L& héi mirng ngd méi: Duoc t6 chirc vao khoang thang 9, thang 10 hang
nam, tuy thudc vao mua thu hoach ngdé sém hay muon. L& hoi duoc chia 1am hai phén:
phan linh va phan 1&. Sau khi xong phan linh tht phan 1 hoi dugc to chiic trén manh dat
vua thu hoach ngo6 xong vdi mong cAu mot mia vu méi boi thu mua mang, gat hai dugc
nhiéu thanh cong.

. L& cAu mwa: Puoc t6 chirc vao khoang thang 3 am lich, vao dot du lich
Ha Giang mua xuan, voi hy vong cau cho mua thuan gié hoa, moi diéu déu duoc thuin
loi, sudn s¢. Ciing giéng cac 1& hoi khac thi 18 ciu mua c6 hai phan linh va 1&. Day 1a 18
ho1 mang dam nét dac trung van héa cua dan toc Lo Lo dugce thé hién qua phén ho1, vi
1a 18 hoi quan trong nén day cling la dip dé ca ban lang doan ty, hdi hop.
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Cic yéu té gin véi toc ngwoi: Trang phuc, am thwe, nghé thii cong truyén
théong, canh tdc, phong tuc tdp qudn....

Dau tién, tai nguyén van hoa va dan toc ctia Ban L6 Lo Chai 1a mot yéu to quan
trong. Nguoi dan trong lang song theo phong cach truyén théng va du khach cé co hoi
tuong tac truc tiép voi cong dong dia phuong. Vin hoa Lo Lo Chai doc dao, véi cac
truyén théng 4m nhac, mua, 1& hoi va trang phuc truyén thong, da thu hit sy quan tim
ctia du khéach tir khip noi trén thé gidi. Du khach c6 thé tham gia vao cac hoat dong
truyén thdng, hoc hoi vin hoa dia phuong va trai nghiém cudc sdng cta ngudi dan trong
lang. Nghé thu cong truyén théng: Lang dan toc Lo Lo c6 mot nhom thd cam riéng, day
cling 12 mot trong nhitng nét dic trung vin hoa riéng va 1a nét dic sic tw hao cia ngudi
dan toc L6 L6. Nhom thd cam tai lang dan tdc L6 L6 c6 chinh thirc 24 thanh vién can
man théu dét ngay dém dé lamra nhiing b trang phuc dan tdc L6 L6 chin chu, xinh dep
nhat phuc vu nhu cau nguoi dan ciing nhu khach du lich khi téi day tham quan

Nguoi dan trong lang da truyén lai nghé dét thd cam tir doi nay sang doi khac.
Nhitng tac phém thu cong doc ddo dugc tao ra tir s¢i tu nhi€én va mau nhudém tur cay
thudc 14, cdy co va cac nguyén liéu tu nhién khac. Nhiing san pham nay khong chi co
gia tri vin hda ma con 13 mot ngudn thu nhap quan trong cho cong dong dia phuwong. Du
khach ¢ thé mua céc san pham nay nhu quan 4o, tai xach, tham va nhiéu moén do khéc
lam bang thi cong truyén thong

Céc lang nghé truyén théng nhu théu, nghé 1am ngéi mang, nghé moc van duoc
ba con noi day duy tri va phat trién. Theo truong thon anh Sin Di Gai cho biét thém,
cac gia lang & Lo Lo Chai ké rang, vao thoi Tay Son vua Quang Trung da dit mot chiée
tréng d@)ng 16n dé khi quan giac to1 xam lang thi co thé bao hiéu 1énh triéu quan toi.

Trai qua nhiéu thoi gian cho t&i ngdy nay, tréng dong ludén dugc ba con dan toc
L6 Lo xem nhu mot bau vat thiéng liéng ma cha ong truyén lai, 1a biéu tuong strc sdng
ctia dan toc. Chiée tréng ddng c6 nién dai hang trim ndm van dang duogc luu giit tai ddy.
Trang phuc: Nhitng bo trang phuc déan toc ctia ngudi Lo Lo duoc hoan thanh rat ti mi va
tinh x40. Néu ghé tham lang dan toc Lo Lo, khéach du lich sé dugc tan mét chiém ngudng
dﬁy du quy trinh lam nén mét bd trang phuc dan tdc L6 L6 tir khau chon vai, dét hoa tiét
hoa vin dén khau cubi cung.

Pén lang L6 L& Chai Ha Giang, du khach c6 thé tha 18n minh nhitng bo trang
phuc dan toc, nhitng bo vay ruc rd cong phu nhiéu mau sic. D6 1a tinh hoa hoi tu tir sy
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can cu, chiu thuong chiu khé cia nhitg ngudi phu nit Lo Lo trong viéc may, théu dét.
Hoa tiét théu trén mdi b trang phuc ciing rat gan giii v6i doi séng thuong nhat nhu chan
chim, mét chim, hoa tam giac mach, ruéng bac thang.

Nhitng sinh hoat sinh hoat truyén théng cta nguoi dan toc Lo Lo, dan toc Mong,
tham gia cac 18 hoi truyén thong ctia ngudi Lé Lo nhu: 18 cing than rimg, 18 ming lta
méi, 1 mirng nha méi va dic biét 1a cac diéu mua dan gian. Bén canh d6, nguoi dan Lo
L6 chai ¢6 rat nhiéu nhac cu dan toc nhu tréng, keén,... Pac biét, nhac cu tréng déng cd
12 mot nhac cu quan trong trong doi song ctia ngudi Lo Lo Chai - noi day duoc cho 1a
duy nhét trén thé giéi con sir dung nhac cu tréng dong co trong doi séng

Mot trong nhimng nét dep vin hoa khong thé thiéu khi nhiac dén Lang dan toc Lo
L6 d6 1a nét van hoa chg phién. Mac du chi 1a phién chg nhd, khong 16n nhu cho ¢ trung
tam nhung phién cho nay cha yéu 14 ctia ngudi dan toc Lo Lo trao ddi va budn ban hang
hoa nén cling dac biét hon.

Hay don gian 14 chi gan ghé thim Lang déan toc Lo Lo, trai nghiém mot ngay hoa
than thanh ngudi ban dia noi day, hoa minh vao cudc séng thudng nhat cua ngudi din
toc Lo Lo, cing trong trot, nwong ray va cac hoat dong chin nudi, canh tac khac. Mic
du nghe don gian nhung lai vo cing dic biét vi 1a ctia dan toc thiéu sé Lo Lo nén vin
hoa, truyén théng sinh hoat ciing khac dan toc khac.

Vin héa am thue: Khong chi tham quan kién trac nha ¢, nét dep vin hoa cia
d6ng bao dan toc thiéu s6, ma dén véi Lo Lo Chai du khach con duge dan ban moi udng
nude cheé, hat thude 1ao, thuong thire nhitng chén ruou ngd men 14 truyén thong hay
thuong thirc nhitng moén am thyc doc ddo. Cac mon dn nhu ga den, Ca chép song nho
qué, x0i ngil sic.......

2.2.2. Nang luc ciia cong dong dia phwong

Loi thé ciia cong dong dia phwong:

Hiéu biét vé diéu kién tu nhién: Cong ddng dia phuong tai Ban L6 L6 Chai c6 su
hiéu biét sau sic vé diéu kién ty nhién cua khu vue. Ho da séng va lam vi¢c trong moi
truong ndy sudt doi, va c6 kién thuc chi tiét vé& canh quan, dia hinh, hé sinh thai va tai
nguyén tu nhién. Sy hiéu biét ndy cho phép ho cung cap thong tin chinh xac va gitip du
khach tan huong va tim hiéu vé méi truong tu nhién dac biét ciia Ban Lo Lo Chai.

Kién thirc vé vin hoa va lich st: Cong ddng dia phuong ciing ¢ nén vin hoa va
lich sir phong pht. Ho 13 nhitng ngudi bao ton va truyén lai truyén thng, phong tuc tap

32



quan va cau chuyén lich st cua dia phuong. Kién thirc nay khong chi 13 mot ngudn cam
htng cho du khach ma con gitp tao ra trai nghiém du lich sdu sic va y nghia. Cong dong
dia phuong c6 thé to chirc cic hoat dong nhu tham quan di tich lich str, day nghé truyén
thong va to chirc 18 hoi dé chia sé vin héa va lich sir dic trung cua dia phuong.

Tinh yéu dat nudc va 10ng mén khach: Cong dong dia phuong thudng co tinh yéu
sdu sic doi véi dat nudce va long mén khach. Ho tu hao vé dia phwong ctia minh va sén
10ng chia sé nén vian hoa, dia danh dep va truyén théng ctia minh voi du khach. Su nhiét
tinh va su chan thanh tir cong ddng dia phuong tao ra mot méi trudng chao don va than
thién, gitip du khach cam thay thoai mai va co trai nghiém t6t hon.

Han ché ciia cong dong dia phwong:

Thiéu nghiép vu du lich chuyén mén: Mic du cong dong dia phuong c6 kién thirc
sdu sac vé van hoa, lich sir va moi truong tu nhién, nhung ho c6 thé thiéu k¥ nang chuyén
mon trong linh vuc du lich. Viéc quay mot hoat dong du lich chuyén nghiép doi hoi kién
thirc vé quan ly du lich, marketing du lich, quan 1y khéach san va dich vu du lich. biéu
nay c6 thé anh hudng dén kha niang cung cap dich vu chuyén nghiép va dap tng cac yéu
cau cua du khach.

Thiéu kinh nghiém t6 chirc du lich: Do thiéu kinh nghiém trong viéc t6 chirc du
lich, cong dong dia phuong c6 thé gap kho khin trong viée xay dung va quan 1y cac tour
du lich, diéu hanh hoat dong du lich va giai quyét cic van dé& phat sinh. Thiéu kinh
nghiém nay c6 thé dan dén su thiéu ty tin va kha nang thich tng véi cac yéu cau va thay
d6i cua thi truong du lich.

Tuong tac v6i du khach nudc ngoai: Vi cong dong dja phuong thuong khong co
nhiéu kinh nghiém tuong tac voi du khach quéc té, ho c6 thé gap kho khan trong viéc
giao tiép va hiéu biét vé nhu cau va mong mudn cta du khach nude ngoai. Su khac biét
vian hoa va ngdn ngit c6 thé tao ra rao can giao tiép, anh huéng dén trai nghiém du lich
ctia du khach va kha nang phat trién du lich cong dong.

2.2.3. Co 56 Vit chat ky thugt du lich ciia céng dong dia phwong va co sé ha
tang du lich tai dia phwong

Co sé vat chat k§ thuét du lich:

Céc co s6 luu tra: Ban Lo Lo Chai da phat trién mot s6 co so luu tra dang chi y
nhu khach san, nha nghi, homestay va cac biét thy nghi dudng. Nhitng co s luu trii nay
dugc thiét ké va xdy dung dé dap g nhu cau ciia du khach véi cac tién nghi va dich
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vu chat lugng. Vi du, khach san va nha nghi thuong c6 cac phong dat tiéu chuan quéc
té, duoc trang bi day du tién nghi nhu diéu hoa nhiét do, truyén hinh cép, minibar va
Wi-Fi. Homestay va biét thy nghi dudng thuong mang dén cho du khach trai nghiém
gan giii voi doi sdng dén toc, voi kién tric va trang tri mang ddm nét vin hoa dja phuong.

Nha cta nguoi dan dia phuong chua duge dua vao khai thac chinh thirc cho du
lich. Nguyén nhan chinh la vi nha ctiia nguoi dan dia phuong mang tinh riéng tu va khong
phai tit ca cac gia dinh déu mudn chia sé¢ khong gian séng ctia minh v6i du khach. Kién
trdc nha & cua ngudi dan dia phuong c6 nhimng dic diém doc ddo. Nhitng ngdi nha
thuong dugc xdy dung bang gd va c6 kiéu dang truyén thong ciia ngudi dan dan toc Lo
L6. Nhirng ngdi nha nay thudng c6 mai ngoéi doc, tudng bén ngoai dugc 1am bang gb va
mot s6 con dugce trang tri bang cach ho vé& va hoa tiét truyén thong. Nha ciia ngudi dan
dia phuong thuong c6 khong gian séng chung rong rii, bao gdm phong khach va phong
ngu. Ngoai ra, con c6 nhitng khong gian riéng nhu phong an va phong lam viéc. Cac
ngdi nha thudng duoc xay dung dya trén kién tric truyén théng dé bao vé khoi khi hau
khac nghiét ctia ving nui cao.

MJi cin nha Homestay déu dugc bd tri theo phong cach truyén thong, hé thong
nha vé sinh, ban uéng nudc, khong gian sinh hoat chung duoc b tri rong rai, hop v¢
sinh. Céc hién vat c¢6 ciia ngudi Lo Lo cling dugc trung bay tai nha.) tin dung ngdi nha
ctia chinh minh, mua sdm thém mét s6 vat dung phuc vu nhu cau nghi ngoi cia du khach.
Mo hinh bat ddu duoc nhan rong va duoc chinh quyén dia phuong tao diéu kién cho vay
von. Ong Luong Triéu Luan, Pho truong Phong Dan toc huyén Dong Vin, Ha Giang
cho biét: “ Nhan thay tiém ning du lich ctia ban Lo Lo Chai, huyén Pong Vin da hd tro
cac gia dinh 1am dich vu homestay moi ho 60 triéu d@)ng dé cac ho 1am theo dang tiéu
chi ctia dich vu homestay bao gém: Céc dich vu vé sinh, phong tam, phong nghi, an
ubng

Nha hang va quan ca phé: Cong dong dia phuong d3 mé ra nhiéu nha hang va
quan ca phé dé phuc vu du khach. Nhiing dia diém nay thuong tap trung vao thuc don
dia phuong va cac mon in truyén thdng, mang dén cho du khéch trai nghiém 4m thuc
doc ddo. Nha hang va quan ca phé thuong duogc trang tri va bai tri theo phong cach dan
toc, tao khong gian 4m cung va gan giii. Vi du nhu: Ca phé cuc bic.....

Trung tdm thong tin du lich: Ban L6 L6 Chai da thanh 1ap trung tim thong tin du
lich dé cung cép thong tin vé céac hoat dong du lich, diém dén, tour du lich va cac dich
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vu khac cho du khéach. Trung tam nay khong chi dong vai tro gioi thi¢u va quang ba ma
con ¢6 nhiém vy tu van va hd trg du khach trong qua trinh tham quan va kham phé dia
phuong. Du khach c6 thé tim hiéu vé van hoa, lich str, dia diém du lich, cac su kién dic
biét va cac hoat dong trai nghiém khac thong qua trung tam thong tin du lich.

Co s6 ha tiang du lich:

DPuong giao thong: Dé thuan loi cho viée di chuyén dén Ban L6 Lo Chai, di co
su nang cip va xay dung hé thong duong giao thong. Pudng xuyén subt tir thanh phd
Lao Cai dén Ban L6 L6 Chai da duoc cai thién, gitip giam thoi gian va ting tinh an toan
cho du khach. Mot tuyén duong chinh 1a duong qudc 16 279B, da duoc mé rong va nang
cAp dé dam bao tinh tiép can d& dang cho du khach. Pudng nay di qua cac khu vuc nong
thon va cung cip khung canh tuyét dep ciia ving nui.

Hé thdng dién va vién thong: Cong ddng dia phuong di dau tu vao viée cai thién
hé thong dién va vién thong dé dap tng nhu cau cia du khach. Piéu nay dam bao rang
du khach co thé tiép can cac dich vu truc myén va duy tri lién lac trong qua trinh tham
quan. Cac khu vuc luu tri va cac diém du lich chinh ¢6 ngudn cung cap dién 6n dinh va
dich vu internet.

Co s& vé sinh va y té: Ban L6 L6 Chai di xay dung cic co s vé sinh cong cong
va cung cap dich vu y té co ban dé dam bao sirc khoe va su thoai mai cho du khach. Cac
co so vé sinh duoc duy tri sach s& va thoang mat, dap tng nhu ciu cua du khach trong
sudt thoi gian luu tri. Ngoai ra, ciing ¢6 su hién dién cta cac tram y té va phong cip ctru
gan khu vuc du lich dé cung cp su cham séc y té can thiét.

Co s6 gido duc va dao tao: P& nang cao nang lyc ctia cong dong dia phuong trong
linh vuc du lich, Ban L6 Lo Chai da phat trién cac chuong trinh gidao duc va dao tao.
Céc chuong trinh ndy nham cung cip kién thire va k¥ ning cho cong dong dé phuc vu
du lich mét cach chuyén nghiép va hiéu qua. Diéu ndy dam bao rang du khach duoc dén
tiép va phuc vu boi nhitng ngudi dja phuong co kién thirc vé vin hoa, lich st va cac hoat
dong du lich tai Ban L6 L6 Chai.

Han ché vé co so ha tang: Mot han ché khac cia cong dong dia phuong c6 thé 1a
su thiéu hut vé co sé ha téng du lich. Ban L6 L6 Chai co thé khong c6 du khach san, nha
hang, phuong tién van chuyén va cac dich vu du lich khac dé dap tmg nhu cau cia du
khach. Piéu nay c6 thé khién cho viéc thu hat va duy tri du khach tré nén kho khin

2.2.4. Chinh s&ch phét trién du lich céng dong
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Chinh sach phét trién du lich cong dong dong vai trd quan trong trong viéc xac
dinh hudng di va tao ra méi trudng thich hop dé du lich cong ddng phat trién. Ban Lo
L6 Chai d3 dua ra mot sb chinh sach quan trong nham khuyén khich va hd tro sy phat
trién bén virng cta du lich cong ddng.

Bao vé va phat huy gia tri van hoa dia phuong: Chinh sach phat trién du lich cong
ddng tai Ban L6 Lo Chai dat sy bao vé va phat huy gié tri van hoa dia phuong 1én hang
dau. Cong ddng dia phuong duoc khuyén khich tham gia vao qua trinh quan 1y va bao
t6n di san van hoa, tir cic nghé thuat truyén thong, trang phuc, 4m nhac, dén phong tuc
tap quan. Piéu nay gitp du khach c6 co hoi trai nghiém va hiéu sau hon vé vin hoa dia
phuong, déng thot tao thu nhap va thac déy su tu hao vé di san van héa cua cong déng.

Khuyén khich su tham gia va phat trién cong dong: Chinh sach phat trién du lich
cong dong tai Ban L6 Lo Chai tap trung vao viéc khuyén khich sy tham gia va phat trién
cua cong dff)ng dia phuong. Céac du an du lich duoc thiét ké dé tao ra co hdi viéc 1am,
dao tao k¥ ning va giup cong dong tham gia vao quyét dinh va quan 1y cac hoat dong
du lich. Piéu nay mang lai loi ich kinh té truc tiép cho cong dong va gbp phan ting
cudng sy ty cha va phat trién bén viing.

Bao vé mdi trudng va tai nguyén: Chinh sach phat trién du lich cong dong tai
Ban L6 L6 Chai dit moi trudng va tai nguyén tu nhién 1én hang dau. Cong dong va du
khach duoc khuyén khich thyuc hién cac hoat dong du lich bén viing, bao vé cac khu vuc
sinh thai quan trong va giam thiéu tac dong tiéu cuc 1én moi trudng. Pong thoi, chinh
sach nay ciing dam bao rang cong dong nhan duoc loich kinh té tir viée bao vé va st
dung bén vitng cac ngudn tai nguyén nhu rimg, nude va dong vat hoang da.

Pao tao va nang cao nhan thirc: Chinh sach phat trién du lich cong déng tai Ban
L6 L6 Chai nhin manh viéc ddo tao va nang cao nhan thirc cho cong ddng dia phuong
va nhan vién nganh du lich. Cac chuong trinh dao tao vé quan ly du lich, dich vu khéach
hang, bao ton méi trudng va vin hoa duge td chitc dé cung cap cho cong dong va nhan
vién nhirng k¥ ning can thiét dé phuc vu du khach mét cach chuyén nghiép va bén viing.
Bé)ng thoi, viéc nang cao nhan thuce vé gia tri cia du lich cong dff)ng va tac dong ctia no6
d6i v6i cong dong dia phuong ciing 1a mot phan quan trong cua chinh sach nay.

Hop tac da phuong: Chinh sach phat trién du lich cong dong tai Ban L6 Lo Chai
thuc day sy hop tac da phuong giira cong dong dia phuong, cac t chirc phi chinh phu,
céc nha dau tu va cac dbi tac du lich. Viéc hop tac nay gitip chia sé kién thirc, ky ning
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va tai nguyén, tao diéu kién thuan loi cho viéc phat trién du lich cong déng. Déng thot,
cac ddi tac co thé déng gbép vao quy phat trién du lich cong ddng va hd trg cong dong
dia phuong trong viéc xay dung co s& vat chat, dao tao va quang ba dén khach du lich.

Moi day, trong nhirng ngay giita trung tuan thang 6/2017, Poan khao sat dau tu
xdy dung san pham du lich lang vin hoa da trai nghiém ctia Nhat Ban da di khao sat tai
Lang van hoa L6 L6 Chai.

Ong Tamaki Heritage, Tong Giam déc Tap doan Tamaki Heritage cho biét:
Chuyén trai nghiém ¢ Lang van hoa L6 Lo Chai that tuyét voi, phong canh hung vi voi
nhing nét vin hoa dic sic... Py chinh 1a co hoi, tiém ning, thé manh 16n dé Ha Giang
phat trién du lich.

L6 L6 Chai dugc dau tu xay dyung sé trd thanh lang vin hoa du lich hang dau ca
nudc v6i trai nghiém vin hoa tao ra phan 16n doanh thu (thay vi 1a homestay), dem lai
loi nhuén dau tu tét.

Nhim dua Cao nguyén d4 Pong Vin tro thanh diém dén hip dan cua du khach
trong va ngoai nudc, UBND tinh Ha Giang da thoa thuan véi Cong ty TNHH
McKinsey&Company Viét Nam xay dung chién lugc phat trién du lich Cao nguyén da
Podng Vin.

Ciing qua dinh hudng va tdm nhin tich cuc cia Coéng ty Mckinsey & Viét Nam
vé lang L6 Lo Chai, 6ng Nguyén Trung Ha, Chu tich Hoi dong Quan tri Cong ty C6
phan chiing khoan Thién Viét (nha dau tu) cho rang: Pé Lo Lo Chai trd thanh lang vin
hoa da trai nghiém, Cong ty C6 phan ching khoan Thién Viét rit mong sy quan tAm,
ting ho tich cuc cia UBND tinh Ha Giang, cip uy, chinh quyén dia phuong, dic biét 1a
sur déng thuan cua d@)ng bao dan tdc thiéu sd & Lang van hoa Lo L6 Chai.

Khi du 4n hoan thanh s& dua Lang vin hoa L6 Lo Chai 1a diém sang vé du lich,
thu hat cdc nha dau tu dén tham gia xay dung dau tu trén ving Cao nguyén da Dong
Van.

Theo Pho Chu tich UBND tinh Ha Thi Minh Hanh, Ha Giang xé4c dinh phat trién
du lich 14 huéng di c6 trong tim, trong diém.

Niam 2017 va nhitng nam tiép theo, UBND tinh s& tiép tuc trién khai cac co ché,
chinh sach tao diéu kién dé phat trién du lich mot cach dong bo, cai thién moi truong

dau tu, xay dung ha tdng dé khai thac tiém ning phat trién du lich; ting cudng dau tu
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phat trién da dang hoa va nang cao chat luong san pham, dich vu du lich, cac loai hinh
du lich cong dong.

2.2.5. Mt s6 yéu td khac

Hop tac va lién két v6i cac ddi tac: Dé phat trién du lich cong dong, Ban Lo Lo
Chai c6 thé hop tac va thiét lap lién két v6i cac ddi tac khac nhu céc t6 chirc phi chinh
phu, doanh nghiép du lich, truong hoc va td chirc phi loi nhuan. Cac ddi tac nay co thé
cung cdp nguon luc, k§ ning va kién thirc dé hd trg cong dong phat trién du lich cong
ddng. Viéc hop tac va lién két nay cling mang lai co hoi hoc hoi va trao ddi kinh nghiém
v6i cac cong dong du lich cong dong khac.

Dao tao va phat trién nhan lyc: Dé dam bao chét lugng va chuyén mén trong hoat
dong du lich cong déng, viéc dao tao va phat trién nhan lyuc 1a can thiét. Cong déng can
dao tao hudng dan vién du lich, nhan vién dich vy, nhan vién quan ly va céac chuyén gia
trong linh vuc du lich. Piéu nay gitp cung cap dich vu chat luong va nang cao trai
nghi¢m du lich cho du khach. Déng thot, viéc dao tao va phat trién nhan luc trong cong
dong tao co hodi viée 1am va cai thién doi séng cia ngudi dan dia phuong.

ba dang hoa cac hoat dong du lich: Dé thu hut da dang ddi tuong du khach, Ban
L6 L6 Chai c6 thé da dang hoéa cac hoat dong du lich. Ngoai vi¢c tham quan van hoa va
truyén thong dia phuong, cong dong c6 thé to chire cac hoat ddng mao hiém nhu leo nui,
di by duong dai hodc tham gia vao cac hoat dong thé thao ngoai troi. Viéc da dang hoa
cac hoat dong du lich gitp thu hat nhiéu d6i twong khach hang va tao ra cac trai nghiém
du lich da dang va thu vi.

Chinh sach xic tién, quang cao:

Chinh sach xuc tién du lich dong vai tro quan trong trong viéc tao ra moi truong
thuan loi dé phat trién du lich cong ddng tai Ban Lo L6 Chai. Cac chinh sach nay bao
gdom viéc xay dung co so ha tang du lich, cai thién dich vu va tién ich cho du khach,
cung vdi viée tao ra mot moi truong kinh doanh thuan loi cho cac doanh nghiép du lich
dia phuong. Chinh sach xtc tién ciing c6 thé bao gom viéc hd tro tai chinh va khuyén
khich dau tu trong nganh du lich, gitp cai thién chat lugng va da dang héa san pham du
lich tai dia phuong.

Quang c4o va tiép thi chinh 13 yéu t6 khong thé thiéu trong viéc phét trién du lich
cong dong tai Ban Lo Lo Chai. Qua viéc quang ba dia diém du lich, thong tin vé cac
hoat dong, trai nghiém va tai nguyén du lich doc dao tai dia phuong c6 thé duoc truyén
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tai ¢én du khach tiém ning. Cac bién phap quang cdo co thé bao gém quang céo truc
tuyén, str dung mang x3 hoi va cac kénh truyén thong truc quan khac dé tao sy chi y va
tao ra mot hinh anh thu hat vé Ban Lo Lo Chai. Ngoai ra, viéc tham gia cac trién 13m du
lich, hoi cho va su kién quéc té cling 1a mot cach hiéu qua dé quang ba dia diém du lich
va tao sy giao luu voi cac nha du lich, nha dau tu va cac dbi tac qudc té.

Qua chinh sach xuc tién va quang cdo, Ban L6 L6 Chai c6 thé ting cudng sy nhan
thirc va thu hut sy quan tam tir du khach. Viéc tao ra mot hinh anh doc dao, hép dan va
bén virng vé dia diém du lich c6 thé thu hut dbi tuong khach hang da dang va tao ra mot
luu luvong khach du lich 6n dinh. Bé)ng thoi, viéc xay dung mbi quan hé ddi tac véi cac
don vi du lich, céng ty du lich va cac nha dau tu ciing 1a mot yéu té quan trong trong
viéc xtc tién va phat trién du lich cong dong. Viéc hop tac va tao ra cac gbi du lich hap
dan, két hopcac hoat dong van hoa, trai nghiém dia phuong va cac hoat dong tham quan
s€ gip tang cuong gia tri cho du khéach va tao ra mdt trai nghiém du lich doc dao tai
Ban L6 L6 Chai.

Ngoai chinh sach xtic tién va quang cdo, viéc xay dung mot mang ludi ddi tac va
lién két ciing 1a yéu td quan trong trong phat trién du lich cong dong tai Ban Lo Lo Chai.
Céc ddi tac c6 thé bao gébm cac doanh nghiép dia phuong, cac td chic phi chinh phu,
cac nha tai tro va cac cong dong dia phuong. Viéc hop tac véi cac ddi tac nay sé tao ra
co hoi dé chia sé tai nguyén, kién thuc va kinh nghi¢m, déng thoi dﬁy manh sy phat trién
bén ving ciia du lich cong dong. Cac dbi tac co thé dong gop vao viéc nang cao chat
lugng dich vy, dao tao nhan lyc du lich dia phuong va thac déy su bao ton va phat trién
bén vitng cta tai nguyén du lich.

Bén canh d6, viéc xdy dung mot hé théng quan 1y du lich hiéu qué ciing 1a mot
yéu td quan trong trong phat trién du lich cong dong tai Ban L6 L6 Chai. Quan Iy du
lich bao gdm viéc thiét 1ap cac quy dinh va quy chuan, quan 1y luu lugng khach du lich,
bado v€ moi truong va tai nguyén du lich, va ddm bdo su tham gia va huong loi cua cong
dong dia phuong. Viéc xdy dung mot hé thong quan 1y du lich tot s& dam bao su phat
trién bén viing cua du lich cong déng, tranh cac tac dong tiéu cuc dén moi truong va van
hoa dia phuong, déng thoi tao ra loi ich kinh té va xa hoi cho cong déng

2.3. Thuc trang hoat ddng du lich cong dong tai Ban Lo L6 Chai

2.3.1. Sdn pham du lich céng déng ciia ban L L Chai
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Mot trong nhiing san pham du lich cong dong dang chi y tai Ban L6 Lo Chai 1a
trai nghiém homestay. Du khach c¢6 co hoi séng chung v6i nguoi dan ban dia, trai
nghiém cudc sdng hing ngay, tham gia vao cic hoat dong nong nghiép truyén théng va
hoc hoi vé vin hoa, tip quan cua dan toc Lo Lo. Cac gia dinh dia phuong rat nhiét tinh
va chao don du khach bang tim 10ng mé cira nha minh dé chia sé va gi6i thiéu van hoa
ddc biét cua ho. Du khach c6 thé tro chuyén voi cu dan dia phuong, tham gia vao cac
hoat dong truyén théng nhu lam banh chung, nau canh chua hay cudi voi trén nai. Day
12 mot cach tuyét voi dé kham pha va hiéu sau hon vé doi séng va tdm hon cua ngudi
dan dia phuong.

Khi dén tham quan ban L6 L6 Chai, du khach s& dugc don mimg béi sy 4m ciing
va than thién ciia nguoi dan dia phuong. Mot so gia dinh trong lang di mé cira nha minh
dé khach du lich c¢6 thé tim hiéu va kham pha kién trac ddc trung ciia nha & nguoi Lo
L6. Nhitng ngdi nha doc dao nay duoc xay dung bang gd, vdi cac hé thong mong chic
chan va kién trac dam chat truyén thong. Du khach c6 thé chiém ngudng nhiing dong
chit L6 Lo trén cot nha, hoa tiét trén cac tran nha va nhiing chi tiét tinh xao khac.

Ngoai trai nghiém homestay, Ban L6 L6 Chai ciing cung cap céac tour du lich mao
hiém va kham ph4 thién nhién. Du khach c6 thé tham gia vao nhimg chuyén di bo duong
dai qua canh dong l0a va ring ram, khdm pha nhitng thac nudc tuyét dep va tham quan
cac khu vuon trai cay. Piéu dic biét 1a du khach c6 thé tham gia vao cac hoat dong
truyén théng nhu sin ban va cau ca, dudi sy hudéng dan cua dan toc Lo Lo. Picu nay
khong chi mang lai niém vui va kich thich cho du khach, ma con giup cong dong dia
phuong bao ton va phat huy nhitng gia tri truyén thong.

Mot yéu t6 quan trong khac trong san pham du lich cong dong tai Ban Lo Lo
Chai 14 vin héa am thuc. Du khach c6 thé thudng thirc nhimg mon an dic san cua dan
toc Lo Lo, tir mang nudng, than dé nuwéng dén cac mon cha Lo Lo truyén thong. Dac
biét, du khach c6 thé tham gia vao qua trinh ndu nudng va hoc cach ché bién cac moén
an truyén thong tir nhitng nguyén liéu dia phuong. Day 1a mot cach tuyét voi dé trai
nghi¢m van hoa am thuc doc déo va tao ra su giao luu gitra du khéach va cong déng dia
phuong.

San phém du lich cong déng tai Ban L6 L6 Chai con nhin manh vao viéc bao ton
va phat trién thi céng my nghé truyén théng cta dan toc Lo L. Du khach c6 thé tham
quan cac xudng thu cong, noi cic nghé nhan dia phuong tao ra nhimg san pham doc dao
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nhu vai brocade, d6 gém, va trang sirc bang bac. Du khach ciing ¢ co hoi tham gia vao
cac budi huéng din va 1am viéc cung cac nghé nhan, hoc hoi vé cac k¥ thuat truyén
thdng va tao ra nhimng san pham mang tinh c nhan, trai nghiém cugc séng, cong viéc
va doi sdng tinh than cua dong bao L6 Lé nhu trai nghiém viéc dét vai, may trang phuc
Lo L truyén théng. ..

Khong chi tao ra nhimg san phiam du lich cong déng doc ddo, Ban L6 Lo Chai
cling dam bao ré“mg hoat dong du lich cua ho mang lai 1gi ich cho ca cong déng va moi
truong. Mot phﬁn lgi nhuan tir du lich duogc str dung dé dau tu vao viée xay dung co so
ha tang, cai thién diéu kién sdng va gido duc cho cong dong. Pong thoi, Ban Lo Lo Chai
cling chu trong vao bao vé mdi trudng va gitr gin ngudn tai nguyén thién nhién. Cac tour
du lich duoc thiét ké sao cho it anh huéng dén méi truong, va du khach duge khuyén
khich tham gia vao cac hoat ddng bao vé moi truong nhu trong cdy va don dep ving dit.
Du lich thién nguyén tai ban L6 L6 Chai 1a mot phan quan trong trong san pham du lich
cong dong. Du khach c6 thé tham gia vao cac hoat dong thién nguyén nhu xay dung va
sira chita nha ctra, phat trién co s¢ ha tang, hodc giup d trong cac dy an gido duc va y
té. Viéc tham gia vao nhiing hoat dong nay khong chi mang lai niém vui va su hai long
cho du khach, ma con gép phan vao su phat trién va cai thién diéu kién sdng ctia cong
dong ngudi Lo L.

Ngoai du lich thién nguyén, du khach ciing c6 thé tham gia vao cac sinh hoat van
héa va tro choi dan gian ctia ngudi Lo Lo. Ho ¢6 thé hoa minh vao khong khi vui tuoi
va sbi dong cta cac trd choi truyén thdng nhu cau long, kéo co, nhay maa, hay maa
trong. Du khach ciing c6 co hdi tham du va tan hudng céac 18 hoi truyén thong cta ngudi
L6 Lo, nhu 18 cling to tién, 1& cung ring hay 1& hoi mua mang. Nhitng hoat dong nay
gitip du khach hiéu rd hon vé tin ngudng, truyén théng va gia tri vin hoa cta ngudi Lo
Lo.

Ngoai ra, cong dong dia phuong ciing di khéo 1éo st dung diéu kién ty nhién dic
biét cuia ving dat dé phat trién du lich cong dong. Vi canh quan thién nhién tuyét dep,
ngon nui cao, thac nude va ddng c6 ménh mong, Ban L6 Lo Chai thu hut du khach bang
cac hoat dong nhu trekking, leo nui, tham quan céac diém dén thién nhién va tham gia
vao cac hoat dong nong nghiép truyén théng. Cong dong dia phuwong da phat trién cac
tuyén duong din du khach qua cac ving noéng thon va to chtrc cac budi hudng dan dé
gidi thiéu vé hé sinh thai da dang va phong canh dep cua ving.
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2.3.2. Thi trwong khéach (nhu cau, sé lweng, cac hoat dgng ciia khach)

Tirndm 2018 dén 2021, Ban L6 L6 Chai dd ghi nhan mét sy ting trudng dang ké
trong luu lugng du khach. Theo sé lidu thong ké tir S& Van héa, Thé thao va Du lich
tinh, nam 2017 ban da don 4000 luot khach sang nam 2018 Ban L6 L6 Chai da don thém
6000 luot khach moi , trong vong 2 nam tir 2017-2018 con $6 nay da dat 10.000 luogt
khach. Con sb nay da tang 1én gan 7.000 luwot khach vao nim 2019 va sang nim 2021
tai day don thém 13.000 luot khach méi va tiép tuc ting déang ké 1én mirc hon 14.000
lwot khach vao nam 2021 va 16.000 luot khach 2022. Sy ting trudng nay cho thiy su
quan tAm va su phat trién nhanh chéng cua du lich cong dong tai ving nay.

Biéu dd 2.1 : Biéu d6 thong Ké sb liéu s6 lrgng khach dén ban L L6 chai

DPon vi: Nghin khach

Biéu d6 sbé lwong khach dat dwoc trong 2
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Nguon: So ligu thong ké tiv S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich Ha Giang

Du lich cong déng tai Ban L6 L6 Chai da thu hut da dang céc ddi tuong khach
hang. Trong s6 ndy, khach du lich trong nuéc chiém ty 1¢ 16n, chiém khoang 80% tong
sb luong khach dén vung nay. Pac biét, nhu cau du lich cong déng cua nguoi dan Viégt
Nam dang ting 1én dang ké. Theo mot khao sat thi truong du lich nam 2020, hon 60%
ngudi dan Viét Nam da biét dén khai niém "du lich cong dong" va hon 70% trong sd d6

d3 c6 y dinh tham gia vao cac tour du lich cong dong trong twong lai gan.
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Ngoai du khéch trong nudc, Ban Lo L6 Chai ciing da thu hut sy quan tdm cta du
khach qudc té. Theo S& Du lich dja phuong, nam 2021, s luong khach du lich qudc té
dén Ban L6 L6 Chai d3 ting 1én khoang 5.000 luot, ting hon 30% so véi nim trude do.
Céc qudc gia chu yéu giri du khach dén ving nay bao gdm Trung Qudc, Han Qudc, Nhat
Ban, va cac qudc gia phuong Tay nhu Phap, Pirc va My. Su gia ting nay cho thay tiém
nang phat trién du lich cong dong ctiia Ban L6 L6 Chai trén thi trudng qudc té.

Mot trong nhitng hoat dong quan trong ma khach du lich thuong tham gia tai Ban
L6 L6 Chai 1a tham quan céc di tich lich sir. Vi lich sir 1au doi va vin hoa truyén théng
doc dao, khu vuc ndy c6 nhiéu ngdi nha truyén thong duoc bao ton. Du khach co thé
tham quan va khdm pha nhitng ngdi nha nay, tim hiéu vé kién trac dic trung, cac phuong
phap xay dung truyén thong va su séng hang ngay ciia ngudi dan dia phuwong. Piéu nay
gilp du khach hiéu r& hon vé vin hoa va lich st ciia Ban L6 L6 Chai.

Ngoai ra, khach du lich cling c6 co hdi tham gia vao cac hoat dong trekking tai
khu vyc nay. Ban Lo L6 Chai nam trong mot méi trudng thién nhién tuoi dep, véi rimg
nui nguyén sinh va nhitng canh quan hung vi. Du khach c¢6 thé kham pha va chiém
ngudng vé dep tu nhién nay thong qua cac chuyén trekking qua rimg nii, dudong mon
day thach thirc va hanh trinh leo nui. Viéc tham gia vao hoat dong nay khong chi giap
du khach rén luyén strc khoe ma con tao ra nhitng trai nghiém thu vi va kham phé nhiing
khung canh tuyé¢t dep.

Mot dia diém dang cht ¥ cho cac hoat dong trekking 1a Nui nam & trén Ban Lo
L6. Qua nti nam sau trong nui Rong, c6 dd cao 1én dén hon 1.500 mét. Dinh nui ndy co
thé duoc leo 1én trong mot ngay, tuy nhién, hanh trinh leo nui doi hoi sy chuan bi va
trang bi phu hop. Tuy nhién, khach du lich s& dugc dén dap bang viéc chiém ngudng
canh quan tuyét dep tir dinh ndi va trai qua nhing trai nghiém thir thich day kich thich.

Mot trong nhitng yéu té dic biét va thu hat du khach dén Ban Lo Lo Chai 1a kha
ning két hop du lich cong ddng vé6i cac hoat dong thién nguyén. Du khéach c6 thé tham
gia vao cac hoat dong xa hoi nhu trong cay, day hoc cho tré em dia phuong va dong gop
vao cac dy an phat trién cong déng. Viéc két hop du lich cong déng v6i thién nguyén
mang lai lgi ich 16n cho ca du khach va cong dong dia phuong. Vi viéc tham gia vao
cac hoat dong nay, du khach khong chi c6 co hdi tuong tac sau hon vdi cong d@)ng dia

phuong ma con goép phan vao su phat trién bén virng ctia khu vuec.
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Mot vi du vé hoat dong du lich cong déng két hop véi thién nguyén 1a hoat dong
day hoc cho tré em dia phuong. Du khach c6 thé tham gia vao cac 16p hoc nhé va chia
sé kién thirc, k§ nang va niém dam mé cia minh véi cic em nhé. Diéu nay giup nang
cao tri thirc va kha ning cia tré em trong cong dong, déng thoi tao ra moi trudng giao
luu va hoc hdi van hoa da dang. Céc hoat dong day hoc thuong diénra trong moi truong
vui nhon va sang tao, bao gdm cac hoat dong nhu hat ho, v& tranh, xay dung, va trd choi.

Pé thuc hién hoat dong nay, cac td chuc du lich cong déng va cong df)ng dia
phuong d3 hop tac xay dung cac co so ha ting va chuong trinh gido duc. Cac phong hoc
duoc trang bi dﬁy du diéu kién, sach gido trinh va vat li¢u hoc tap. fo)ng thoi, cac giao
vién dia phuong va nhitng ngudi hudng dan du lich cong dong dd dugc dao tao dé dam
bao chat lwong giang day va trai nghiém cta du khach.

Két qua cua hoat dong du lich cong ddéng két hop véi thién nguyén 13 su phat
trién bén viing cta cong dong dia phuong. Tré em duoc tiép can vai kién thirc méi, co
co hoi phat trién k¥ nidng va kham ph4 tiém ning cta minh. Dong thoi, viéc twong tac
v6i du khach tir khip noi trén thé gidi giup mo rong tam nhin va ning cao nhan thirc
van hoa cho ca hai bén. Cong déng dia phuong cling nhan duogc loi ich kinh té tir du lich
cong déng, gilp cai thién diéu kién séng va tao ra viéc lam cho nguoi dan trong khu
vuc.

2.3.3. Mitre @9 tham gia ciia cong dong dia phwong vao hoat ddng du lich tai
ban L6 L6 Chai

Biéu dd 2.2: Ty 1é cong dong dia phwong tham gia vao hoat dong du lich tai
Ban Lo Lo Chai

Donvi: %
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Nguon: So ligu thong ké tiv S¢ Vin héa, Thé thao va Du lich dia phwong

Biéu dd trén cho thdy mirc 46 tham gia cta cong dong dia phuong ting dan tir
nam 2018 dén nam 2021. Theo s6 liéu théng ké tir S& Van hoa, Thé thao va Du lich tinh
, Trong nam 2018, ty 1€ cong déng tham gia vao hoat dong du lich tai Ban L6 L6 Chai
dat 50%, nam 2019 dat 62%, nam 2020 dat 70% tang 8% so v&i nam 2019 va tang 20%
so voi nam 2018, nam 2021 dat 85% ting 15% so véi nam 2020 . Diéu nay cho thay su
tang cudng va phat trién cila sy tham gia ciia cong dong dia phuong trong nganh du lich
dang c6 xu hudng tich cuc va phat trién.

Sy tham gia ciia cong dong dia phuong vao hoat dong du lich tai Ban L6 Lo Chai
duoc thé hién qua nhiéu khia canh. Pau tién, nguoi dan dia phuong tham gia trong viéc
cung cip dich vu luu tra, nhu homestay va khach san nhé. Theo sé liéu théng ké tir Uy
ban Du lich dia phuong, hién c6 khoang 80% gia dinh & Ban L6 L6 Chai da tham gia
vao hoat ddng homestay, cung cip chd & cho du khach. Piéu ndy tao ra co hoi thu nhap
b6 sung cho ngudi dan va dong thoi tao ra sy gan két gitta du khach va cong dong dia
phuong.

Mot khia canh khac cua sy tham gia ctia cong dong dia phuong 14 trong viéc to
chure cac hoat dong va su kién du lich. Cac td chure cong déng dia phuong, nhu hdi nong
dan, hoi thd dan, va nhom vin héa truyén thong, dong vai trd quan trong trong viée to

chitc cic chuong trinh vin hoa, dién hanh truyén thong, va trién 1am san pham dia
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phuong. Theo sd lidu tir S& Vin hoa, Thé thao va Du lich dia phuong, c¢6 khoang 95%
nhirng hoat dong van hoa va su kién du lich tai Ban Lo L6 Chai déu dugce t chuc va
tham gia boi cong dong dia phuong.

Ngoai ra, cong dong dia phuwong con tham gia vao viéc bao ton va phat trién cac
di san van héava thién nhién tai Ban Lo L6 Chai. Mot s6 du 4n bao ton da dugc trien
khai, nhu viéc xay dung cac khu vuc bao ton thién nhién, bao vé rimg nguyén sinh, va
phuc hdi céc di tich lich str. Cac hoat dong nay khong chi gitup bao t6n va bao vé cac
ngudn tai nguyén quan trong, ma con tao ra co hoi viéc lam cho cong dong dia phuong.

Su tham gia cia cong déng dia phuong vao hoat dong du lich tai Ban L6 L6 Chai
khong chi mang lai lgi ich kinh té va xa hoi, ma con tao ra mot moi truong bén viing
cho du lich. Viéc ting cuong tham gia ciia cong dong dia phuong da gop phan tao ra
mot trai nghiém du lich doc ddo va mang tinh van héa cao cho du khach. Déng thoti, su
tham gia nay ciing giup cong dong dia phuong ty tin hon trong viéc quang béa va phat
trién du lich, tir d6 thu hat thém du khach va ting cuong nén kinh té dia phuong.

Tuy nhién, can c6 su quan tim va hd trg tir cic co quan chinh phu va to chuc lién
quan dé tiép tuc khuyén khich va phat trién hoat dong du lich cong dong tai Ban Lo Lo
Chai. Pau tién, can dau tu vao viéc nang cao ning luc va k§ niang cho cong dong dia
phuong, nhu dio tao vé quan 1y du lich, marketing va tiép thi, va phat trién cac dich vu
du lich chét lugng. Thr hai, can xay dung mot moi truong hd trg cho cong déng dia
phuong trong viéc tham gia vao hoat dong du lich, bﬁng cach tao ra cac chinh sach va
quy dinh phu hop, cung cip ngudn von va tai tro, va thic ddy su hop tac gita cic bén
lién quan.

2.3.4. Vai tro, lgi ich cia du lich céng dong déi véi sw phét trién kinh té - xa
héi ciia dia phwong

o Vai tro ctia du lich cong dong

Tao nguén thu nhap méi: Du lich cong dff)ng da tao ra mot nguff)n thu nhap moi
cho cong dong ban L6 Lo Chai. Nho vao sy phat trién du lich, cu dan dia phuong ¢ thé
kinh doanh cac dich vu du lich nhu nha nghi, nha hang, ctra hang dac san va cac hoat
dong du lich khac nhu viée san xuit va ban cac san pham thi cong truyén thong. Piéu
nay khong chi gitip cai thién mirc song clia ngudi dan ma con gép phan vao phat trién

kinh t& va giam ho nghéo trong cong ddng. Theo thdng ké, du lich cong dong di déng
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g6p mdt phan 16n vao thu nhap cia dia phwong, tao viéc 1am va cai thién mirc séng cho
cac ho gia dinh, trung binh ho gia dinh thu nhap tai ddy khoang 10-25 triéu déng/ thang.

Phuc hoi va khoi phuc lang nghé truyén thong: Du lich cong dong da dong vai
trd quan trong trong viéc phuc hdi va khéi phuc nhiing lang nghé truyén théng cua ban
L6 L6 Chai. Cac nghé thu cong truyén thong nhu ché tac bac, dét thd cam, va lam dd gb
d3 dugc khoi phuc va phat trién nhd vao sy quan tdm va hd tro tir du khach. Diéu nay
khong chi giit gin va bao ton di san van hoa, ma con mang lai nguén thu nhap va kha
nang tu cung cip cho ngudi dan dia phuong.

Bio ton gié tri vin hoa doc dao: Du lich cong dong da gitp bao ton va phat huy
nhiing gia tri van hoa doc déo ctia ngudi Lo Lo. Nho sy twong tac va trao d6i véi du
khach, nguoi dan dia phuwong c6 thé truyén day va truyén théng nhitng nét dic trung cia
vin hoa, tin ngudng va truyén thong cia ho. Cac hoat dong vin héa nhu mua trong, 18
cling t6 tién va 1& hoi truyén thong khong chi duoc duy tri ma con thu hit sy quan taim
va tham gia tir du khach, giup duy tri va phat trién gia tri vin héa doc ddo cia dia phuong.

Tiép theo, phat trién du lich cong dong ciing gdp phan bao ton va gin giit di san
van héa. Viéc thu hut du khach dén Ban L6 L6 Chai tao su quan tam va nhan thuc vé
gia tri ctia di san van hoa dia phuong. Piéu nay khuyén khich cong dong dia phuong
bao ton va bao vé céac di tich lich str, ngdn ngir, truyén thong va phong tuc tdp quéan cua
ho. Pong thoi, su ting cudng du lich cong dong cling cung cip ngudn luc va hd tro cho

cac hoat dong bao ton va phuc hoi di san van hoa.

Gan két cong dong: Du lich cong dong gép phan tao ra sy gan két va tuong tac
tich cuc gitra du khach va cong dong dia phuong. Cac hoat dong giao luu, chia sé kinh
nghiém va trai nghiém vin hoa gitra du khach va nguoi dan dia phuong tao ra su hiéu
biét va ton trong ddi voi nhau, tir d6 xay dung mdi quan hé 1au dai va tao ra sy dong
10ng trong cong dong.

Béo ton thién nhién va méi truong: Du lich cong dong dong vai trd quan trong
trong viéc bao ton va bao vé thién nhién va méi truong tai Ban L6 Lo Chai. Céac dy an
béo ton da dugc trién khai nhu viée xay dung khu vuc bao ton thién nhién, bao vé rung
nguyén sinh va phuc hoi cac di tich lich sir. Sy nhay bén va trach nhiém cta du lich cong
ddng giup duy tri can bang giita viéc khai thac du lich va bao vé méi truong, tir 6 duy
tri su ton tai 1au dai ciia ngudn tai nguyén thién nhién.
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Cubi cung, phat trién du lich cong dong & Ban Lo Lo Chai dong vai tro quan
trong trong viéc xay dung nhan thuc va su thau hiéu van hoa da dang. Du khach dén tir
khap noi trén thé gidi dén thim ving ndy cé co hoi tiép xtic va tim hiéu vé van hoa,
truyén thdng va phong cach sbng cua ngudi dan dia phuong. Diéu ndy gbp phan xay
dung su ton trong va thau hiéu gitra cac nén vin hoa khac nhau, tao ra mot moi truong
giao luu va hoa nhap van hoa.

2.4. Panh gia vé thuc trang du lich cong dong tai ban Lo L6 Chai

2.4.1. Thudn lgi- Mat tich cuc

Mot trong nhiing diém thuén loi quan trong nhét coa du lich cong dff)ng tai Ban
L6 Lo Chai 1a viéc tao ra ngudn thu nhiap mdi cho cong dong dia phuong. Trude day,
ngudn thu nhap chinh ciia ngudi dan Ban Lo Lo Chai chii yéu 1a ndng nghiép va chin
nudi. Tuy nhién, voi sy phat trién cta du lich cong ddng, ngudi dan di co co hoi tin
dung vin hoa va canh quan dia phuong dé cung cap cac dich vu du lich. Ho 3 mé nhiing
homestay, nha nghi, va nha hang truyén thong dé phuc vu du khach. Nho vao dé, thu
nhap ciia cong dong da ting 1én dang ké, gitip cai thién mirc sdng ctia nguoi dan va day
manh sy phat trién kinh té ciia ving.

Béan L6 L6 Chai c6 nhiing diéu kién thuén lgi cho phat trién du lich cong déng.
Pau tién, noi day co tai nguyén du lich tu nhién nguyén so, véi canh quan nai non va
rimg ram tuoi t6t. Piéu nay tao ra mot moi truong hap dan cho du khach mudn kham
pha thién nhién va tranh xa su 6n 4o cua thanh phd.

Gia tr1 van hoa ban dia va da dang van hoa cong déng 12 mot diém manh cua ban
L6 L6 Chai. Van hoa L6 Lo dic trung va da dang, v6i nhiéu truyén thong, phong tuc va
18 hoi doc dao. Du khach c6 co hoi trai nghiém truc tiép nhitng hoat dong vin hoa truyén
thdng va tuwong tac véi ngudi dan dia phuong dé hiéu rd hon vé doi séng va vin héa cua
ho.

Co s& vat chat du lich tai ban Lo L Chai cling dugc phat trién dang ké. Co san
cac dich vu nhu nha nghi, nha hang, ctra hang ddc san va céac hoat dong du lich da dang
nhu trekking, thAm hiém rimg, thim quan vin hoa. Cac hoat dong nay duogc thiét ké dé
tao ra trai nghiém tuong tac va tha vi cho du khach, dong thoi tao thu nhap va co hoi
viéc 1am cho nguodi dan dia phuong.

Nguoi dan dia phuong tai ban L6 L6 Chai dugc danh gia cao vé thai do than thién
va mén khach. Ho chao d6n du khach bang 1ong ndng hiu va san long chia sé vin hoa,
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truyén thong va kién thirc voi du khach. Piéu ndy tao ra mot méi truong du lich 4m ap
va dang nh¢ cho du khéach tham quan.

Du lich cong dong ciing da gop phan quan trong vao bao ton va phat huy gia tri
vin hoa ctia Ban L6 L6 Chai. Vi vin hoa da dang va truyén théng phong phu, du khach
c6 co hoi trai nghiém céac hoat dong van hoa truyén théng nhu dién hanh, mua rung, va
trinh dién 4m nhac dan toc. Cac hoat dong nay khong chi giup du khach hiéu 15 hon vé
van hoa doc dao ctia nguoi dan Ban L6 L6 Chai ma con tao ra co hoi cho cong déng dia
phuong truyén lai va bao ton nhirng gia tri vin hoa truyén thong. Didu nay giup du lich
cong dong tré thanh mot cong cu quan trong trong viéc bao ton va phat trién van hoa
dia phuong.

Ban L6 Lo Chai ciing huong loi tir viée ting cudng giao luu vin hoa va trao doi
kién thtrc v6i du khach. Nho su tiép xtc véi du khach, nguoi dan Ban Lo Lo Chai co
thé hoc hoi va chia sé kién thirc vé van hoa, truyén thong, va canh quan dia phuong.
Diéu nay khong chi lam giau thém kién thirc va nhan thirc cia cong dong dia phuong
ma con tao ra mot moi truong giao luu va hgp tac song phuong. Céc hoat dong du lich
cong dong tai Ban Lo Lo Chai da gop phan xay dung mot cong dong da van hoa va ting
cudng sy thinh vuong va phat trién bén vdinh cua ca cong dong va du khach.

Mat tich cuc khac cta du lich cong déng tai Ban L6 Lo Chai la sy bao vé va bao
t6n moi truong. Ving dat nay nim trong khu vuc tu nhién dep va ¢ hé sinh thai phong
pht. Nho vao viéc quan 1y chat ché va khai thac bén viing, du lich cong dong da dam
bao ring cc hoat dong du lich khong giy ton hai dén moi truong. Viéc bao vé va bao
t6n moi trudng khong chi gitp du lich cong dong duy tri sy hap dan ctia canh quan thién
nhién ma con dam bao rang cong dong va du khach cé thé tin hudng sy tuong tic véi
thién nhién trong thoi gian dai.

Ngoai ra, du lich cong déng con tao ra nhiéu co hdi viée 1am cho nguodi dan dia
phuong. Cung vé6i sy phat trién ctia nganh du lich, nhu cu vé lao dong tai Ban L6 L6
Chai da tang 1én dang ké. Ngudi dan co thé tham gia vio cac hoat dong nhu huéng dan
du lich, sip xép chuyén di, cung cip dich vu van chuyén va san xudt cac san pham thu
cong truyén thong. Piéu nay gitip tao ra cong an viéc lam cho cong dong, giam ty 1¢ that
nghiép va cai thién mirc séng clia nguoi dan.

Mot mat tich cuc quan trong khéac ctia du lich cong déng tai Ban Lo L6 Chai la
su ting cudng nhan thirc vé bao ton va phat trién bén vitng. Qua viéc tuong tac voi ngudi
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dan dia phuong va tham gia vao cac hoat dong du lich cong dong, du khach dugc gido
duc vé tam quan trong ctia bao vé moi truong, bao tdn vin hoa va dam bao su phat trién
bén ving cua dia phuong. Piéu nay khuyén khich du khéach tré thanh nhiing nguoi tiéu
dung co6 trach nhiém va tao ra tac dong tich cuc cho moi truong va cong déng dia
phuong.

2.4.2. Khé khan- Mt hgn ché

Bio ton va bén virng tai nguyén thién nhién: Ban L6 L6 Chai nam trong mot
khu vue ¢6 ngudn tai nguyén thién nhién da dang va phong phu. Sy phat trién du lich
cong dong da mang lai 4p luc 16n cho cac tai nguyén nay. Picu nay dit ra thach thirc 16n
trong viéc bao ton va bén viing tai nguyén thién nhién, bao vé hé sinh thai va dam bao
rang viéc phat trién du lich khong gay hai dén méi truong

Bao vé va phat huy gia tri van hoa: Ban L6 L6 Chai c6 mot di san van hoa dac
biét va da dang, bao gom truyén thong, phong tuc, va nghé thuat dia phwong. Tuy nhién,
viéc phat trién du lich c6 thé gay ra tac dong ti€u cuc dén van hoa dja phuong, nhu sy
mat mat va bién d6i khong mong mudn ciia cac gia tri vin hoa truyén théng. Thach thirc
dat ra 1a 1am thé nao dé bao vé va phat huy gia tri vin hoa nay trong qué trinh phat trién
du lich.

Quan ly ting cwdng van héa va nhan vién du lich: M4t thach thirc quan trong
khac 1a dam bao rang cong dong dia phuong va cac nhan vién du lich c6 du kién thic
va k¥ ning dé twong tac va phuc vu du khach mot cach t6t nhat. Picéu nay doi hoi viéc
dao tao va nang cao nhan thirc vé quan 1y ting cudng vin hoa, tir viée ton trong quyén
riéng tu va truyén thong dén viéc tao ra mot moi trudng du lich cong dong chat lugng
cao va than thién vdi du khach.

Quan Iy ting cwong ha ting: Mot thach thirc quan trong khac 1a cai thién ha
tang dé dap ung nhu cau ciia du khach. Puong di, giao thong, dién, nude va vién thong
la nhitng yéu t6 co ban ma can duoc dau tu va nang cép. Viéc cai thién ha t?mg s€ tao ra
mot moi truong thuan loi hon cho du khach va cling gitip ting cuong su phat trién bén
vitng cta du lich cong dong tai ban L6 L6 Chai.

Tiing cwong tiép can thi trudng va quang ba: Mot thach thirc quan trong khéac
1a ting cuong tiép can thi trudng va quang ba dia diém du lich. Viéc tiép can cac cong
ty du lich, dai 1y du lich va khach hang tiém ning 1a rat quan trong dé thu hut du khach
dén banLo Lo Chai. Piéu nay doi hoi su dau tu vao chién luoc quang ba va tiép thi hiéu
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qua, bang cach str dung cac phuong tién truyén thong, mang xa hoi va cac sy kién quang
ba du lich dé nang cao nhan biét va hip din dén ban L6 L6 Chai.

Quin Iy ting cwdng cong dong va phan chia lgi ich: Mot thach thirc quan trong
khac 12 quan 1y ting cuong cong dong va phan chia loi ich tir du lich. Viéc dam bao rang
cong dong dia phuong dugc hudng loi tir hoat dong du lich 13 rit quan trong. Diéu nay
c6 thé duoc dat duge thong qua viéc tao ra cac co hoi viéc lam, khuyén khich cac doanh
nghiép va dich vu dia phuong, va dam bao rang loi ich kinh té va xa hoi duoc phan phdi
cong bang trong cong dong.

Pi¢u phoi va quan Iy ting cwong du lich cong dong: Mot thach thirc quan trong
cudi cung 1a dam bao sy diéu phdi va quan 1y ting cuong du lich cong dong. Viéc co
mét ké hoach phat trién du lich chi tiét va rd rang, két hop véi viée tao ra cac quy dinh
va chinh sach hiéu qu4, 1a rat quan trong dé dam béo rang hoat dong du lich cong dong

duoc thuc hién mét cach bén vitng va c6 1gi cho ca du khach va cong déng dia phuong.
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TIEU KET CHUONG 2

Trong Chuong 2, ching ta d3 tim hiéu vé thuc trang phat trién du lich cong dong
tai Ban L6 L6 Chai, Ha Giang. Piém dén du lich nay mang dén mot trai nghiém doc dao
v6i van hoa truyén thong va canh quan tuyét dep. Tuy nhién, viéc phat trién du lich cong
dong & dia phuong nay dang gip phai nhiéu thach thirc va kho khan.

Qua viéc danh gia ha ting du lich tai Ban L6 L6 Chai, chung ta nhan thiy rang
ha ting giao thong va cac co sé du lich van con han ché. Puong di dén ban chua dugc
phat trién ddy du, gdy khé khin cho viéc di chuyén cua du khach va giéi han kha ning
thu hat khach du lich. Pong thoi, cac co sé ha ting nhu homestay, nha nghi, nha hang
cling can duoc nang cip dé dam bao chét luong va tién nghi. Dé phat trién du lich cong
déng tai Ban Lo L6 Chai, can dau tu vao ha tﬁng du lich dé cai thién trai nghiém cua du
khach va ting cuong kha ning thu hat khach du lich dén dia phuong.

Mot thach thire quan trong khac 1 tim kiém va ddo tao nguén nhan lyc chuyén
nghiép trong nganh du lich tai Ban L6 L6 Chai. Vi dan so thua thot va dia phuong héo
lanh, viéc tim kiém va thu hit nhan tai 1a mot van dé kho khan. Dé dap ung yéu cau cia
nganh du lich, can thiét 13p cac chuong trinh dao tao va khuyén khich dia phuong tham
gia cac khoa hoc va truong 16p lién quan dén nganh du lich. Pong thoi, can tao ra cac
chinh sach hap dan dé thu hat va giir chan nhén tai trong nganh du lich tai Ban L6 Lo
Chai. P6i ngii nhan luc chuyén nghiép s& dong vai tro quan trong trong nang cao chat
luong dich vu va trai nghi¢ém du lich cho khach hang.

Canh tranh khong bén viing 1a mot van dé dang chi y trong phat trién du lich
cong déng tai Ban L6 Lo Chai. Sy gia tang cac doanh nghiép va du an du lich da tao ra
mot sy canh tranh khoc liét, 1am mét di gia tri va doc dao cia dia phuong. Dé giai quyét
van dé nay, can thiét lap mot ké hoach quan ly du lich cong déng tal1 Ban Lo L6 Chai.
K¢é hoach nay can tap trung vao bao vé va duy tri gia tri van hoa, moi truong va canh
quan cua dia phuong. Cén thiét 1ap cac quy dinh vachinh sach dé gi6i han sb luong
doanh nghiép du lich va dam bao hoat dong cia ho tuan thu cac quy dinh bao vé moi
truong va van hoa dia phuong.

Cubi cung, viéc tao ra sy tham gia va hudng ung tich cuc cia cong dong dia
phuong 1a mét yéu td quan trong trong phat trién du lich cong dong tai Ban L6 Lo Chai.
Dia phuong cin dugc ddng hanh va tham gia vao quyét dinh va quan 1y du lich. Diéu
nay co thé duoc dat dugc thong qua viéc xay dung cac lién két gan két giira cong dong
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va nganh du lich, tao ra cac chuong trinh dao tao va cong viéc cho cong déng dia
phuong, va khuyén khich ho tham gia vao viéc bao tén va truyén ba vin héa truyén
thng dén du khach.

Tong két lai, phat trién du lich cong dong tai Ban L6 L6 Chai dang gip phai nhiéu
thach thirc. Tuy nhién, thong qua dau tu vao ha tang, dao tao ngudn nhan lyc chuyén
nghiép, quan 1y bén vitng va su tham gia tich cuc ctia cong ddng dia phuong, c6 thé xay
dung mot nganh du lich cong dong bén vitng va phat trién tai dja phuong nay. Su thanh
cong cua vi¢c phat trién du lich cong déng s€ mang lai l¢1 ich kinh té, x4 hoi va van hoa
cho Ban Lo Lo Chai, dong thoi mang dén cho du khach nhiing trai nghiém doc dao va

¥ nghia.
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CHUONG 3. PE XUAT GIAI PHAP , KIEN NGHI NHAM PHAT TRIEN
DU LICH CONG PONG BEN VUNG TAI BAN LO LO CHAI,HA GIANG

3.1. Céc giai phap cu thé

3.1.1. Pa dgng hod sdn pham du lich céng dong tai ban L L Chdi

Mot trong nhirng giai phap quan trong dé ning cao chit lwong du lich cong
dong 1a:

Tao ra cac hoat dong du lich hip dan va chuyén nghiép. T6 chirc cAn nang cap,
mo rong va dau tu vao cac hoat dong du lich cong déng c6 tinh chét tu nhién dic biét,
nhu tham quan dong cd, leo nui, dao choi trong rimg, va cac hoat dong kham pha vin
hoa dia phuong. Pong thoi, cin dam bao su gan gili voi cong dong dia phuong va dap
ting t6t nhu cau cua khach du lich cong dong. Viéc nay gitip khach du lich ¢6 co hoi trai
nghiém nhitng nét vin héa doc ddo ctia Ban Lo Lo Chai va tao sy hap dan voi gidi truyén
théng va du khach.

Dé tao ra tinh dic thu va riéng biét cho san pham du lich cong ddng:

Can ap dung cac giai phap sang tao va da dang héa loai hinh dich vy. Ban L6 L6
Chai c6 thé phat trién cac chuong trinh du lich dac biét nhu trai hé trai nghiém van hoa,
trai cam trai trén nii, hodc trai hoc lam nong. Diéu nay cho phép du khach tham gia vao
cac hoat dong twong tac truc tiép voi cOng déng dia phuong, nhu tréng trot, chan nuoi,
va tham gia vao cac hoat dong nghé thut dan gian. Pong thoi, can ting cudng tinh trai
nghiém bang cach cung cip cac hoat dong nhu huéng dan tham quan, tham gia vao céc
18 hoi truyén théng, va tham quan cac di tich lich st

Pé thiic day sw da dang hoa san pham du lich cong dong:

Can tao ra moi truong thuan loi cho su phat trién cua cac doanh nghiép du lich
dia phuong. Chinh quyén dia phuong c6 thé hd trg bang cach cung cip cac chinh sach
wu dai, hd tro tai chinh va dao tao cho cac doanh nghiép du lich cong dong. Dong thoi,
can xay dung mang lu6i hop tac giita cac doanh nghiép du lich, cong dong dia phuong
va cac to chirc phi chap.

Trai nghiém du lich nong nghiép:

Ban L6 Lo Chai co tiém nang phat trién du lich néng nghiép, két hop véi trai
nghiém cudc séng nong thon. Khach du lich c6 thé tham gia vao cac hoat dong nhu trong

rau, hai trai cay, chan nudi va tham gia vao cac cong viéc hang ngay ctiia ngudi danban
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dia. Piéu nay khong chi mang lai trai nghiém thii vi cho du khach ma con giup thuc day
nén kinh té dia phuong va bao tdn cac phuong phap noéng nghiép truyén thong.

Phat trién du lich mao hiém va phiéu luu:

Vi dia hinh da dang va thién nhién hoang so, Ban L6 Lo Chai ¢ tiém ning phat
trién du lich mao hiém va phiéu luu. Cac hoat dong nhu leo nui, leo ddc, truot nudce va
di xe dia hinh s& hap dan nhitng du khach yéu thich nhiing trai nghiém day thtr thach va
kich thich. Piéu nay khong chi tao ra co hoi kinh doanh méi ma con goép phan thiic day
phat trién cac dich vu hd tro nhu huéng dan du lich mao hiém va thiét bi an toan.

Phat trién du lich cong dong bén virng:

Trong qué trinh phat trién du lich cong déng tal1 Ban Lo L6 Chai, viéc dam bao
tinh bén viing 1a rat quan trong. Diéu ndy bao gdm can nhic va bao vé cic gid tri van
hoa, méi trudng va cong dong dia phuwong. Can xay dung céc chinh sach va quy dinh dé
quan 1y s6 lwong khach du lich, giam sat hoat dong du lich va dam bao rang loi ich tir
du lich dugc chia sé cong bang véi cong dong.

Phat trién cac san pham du lich doc dao:

Pé nang cao nghiép vu du lich cho cong dong dia phuong, can phat trién cac san
pham du lich doc d4o va thu hut du khach. Ban Lo Lo Chai ¢é nhiéu tiém nang du lich
voi canh quan tuyét dep, van hoa da dang va cac hoat dong trai nghiém doc déo. Can
tan dung nhirng dac diém doc dao nay dé tao ra cac san phém du lich doc dao va khac
biét.

Ngoai ra, can thiét ké cac goi tour linh hoat va da dang, phu hop véi nhu cau va
so thich cta cac d6i tuong khach hang khac nhau. Céc goi tour c6 thé bao gom du lich
mao hiém, du lich sinh thai, du lich vin hoa va cac hoat dong trai nghiém dac trung cia
ving dit nay. Piéu ndy s& tao ra su lya chon phong pht cho du khach va khuyén khich
ho trai nghiém lau dai tai Ban L6 L6 Chai.

Phat trién cac san pham du lich déc dao:

Dé nang cao nghiép vu du lich cho cong dong dia phuong, can phat trién cac san
pham du lich doc d4o va thu hut du khach. Ban Lo Lo Chai ¢é nhiéu tiém nang du lich
v6i canh quan tuyét dep, van hoa da dang va cac hoat dong trai nghiém doc dao. Can
tan dung nhing dic diém doc ddo nay dé tao ra cac san pham du lich doc déo va khac

biét.
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Cac san phém du lich ¢6 thé bao gém cac tour tham quan van hoéa, dan toc Lo Lo,
trekking qua cac canh dong hoa tam giac mach, trai nghiém noéng nghiép dia phuong va
tham gia vao cac hoat dong truyén thong ctia dan toc. Pong thoi, can tao ra cac chuong
trinh du lich bén vitng, nhdm bao vé va thac day su phat trién bén vitng ctia moi truong
va van hoa dia phuong.

Ngoai ra, can thiét ké cac goi tour linh hoat va da dang, phu hop véi nhu cau va
so thich cta cac d6i tuong khach hang khac nhau. Céc goi tour c6 thé bao gém du lich
mao hiém, du lich sinh thai, du lich vin hoa va cac hoat dong trai nghiém dic trung cia
ving dat nay. Piéu nay s& tao ra sy lya chon phong phu cho du khach va khuyén khich
ho trai nghiém lau dai tai Ban L6 L6 Chai.

3.1.2. Thu hit hon nita céng dong dia phwong tham gia vao hoat dpng du lich

Tao ra cac s Kién va hoat dong thiic day sy tham gia ciia cong dong:

Pam béo rang ngudi dan dia phuong dugc tham gia dong gop v kién trong qua
trinh quy hoach, cac du an du lich cong dong chir ko chi don thuan tham gia cac hoat
dong kinh doanh, cung cép dich vu du lich. Béi hon ai hét, ngudi dan dia phuong s&
dong gop nhimng y kién chan thuc va cy thé co loi cho méi trudng ty nhién, vin hoa noi
ho sinh sdng, Diéu nay s& gitp cho du lich phat trién theo hudng bén ving.

T6 chic cac sy kién va hoat dong du lich dia phuong s€ tao ra co hoi dé cong
ddng thé hién va quang ba vin hoa, truyén théng va nghé thuat dia phuwong. Cac 18 hoi
truyén théng, xb $0, tro choi dan gian va trién 1am ngh¢ thuat dia phuong co thé thu hat
su quan tim ctia du khach va khuyén khich cong déng tham gia. Diéu nay khong chi tao
ra mét su kién dac biét ma con tao ra co hoi kinh doanh cho nguoi dan dia phuong, nhu
viéc bay ban san pham thl cong my nghé va dic san dja phuong.

Phat trién cac chwong trinh gin két du khach va cong dong dia phwong:

Tao ra cac chuong trinh du lich tuong tac gitta du khach va cong dong dia phuong
s€ khuyén khich sy tham gia va tao ra mot trai nghi¢m du lich ddc dao. Cac chuong trinh
nhu "di theo chan nguoi dan dia phuong" s€ cho phép du khach tham gia vao céc hoat
dong hang ngay cua cong ddng nhu 1am rudng, chin nudi va nau an. Diéu nay sé tao ra
mot trai nghiém chan thuc va mang tinh gan két giita du khach va ngudi dan dia phuong,
d6ng thoi tao ra mot ngudn thu nhap bo sung cho cong dong.

HG tro dao tao va phat trién ning luc cong dong:
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Pé thu hut cong déng dia phuong tham gia vao hoat dong du lich, can dau tu vao
viéc dao tao va phat trién ning luc ciia congddng. Chuong trinh dao tao co thé tap trung
vao viéc nang cao k¥ niang huéng dan du lich, quan 1y khach san, k¥ ning truyén thong
va tiéng Anh. Diéu nay s& gitp ngudi dan dia phwong trd thanh nhitng huéng dan vién
du lich chét luong va c6 kha ning giao tiép tot voi du khach quéc té. Ngoai ra, viéc phat
trién nang luc cong déng con bao gém viéc hd tro k¥ thuat va kinh doanh dé cai thién
hoat dong du lich dia phuong, bao gém cai thién ha téng, phat trién dich vu du lich va
quang ba dia diém du lich.

Xay dung mo hinh kinh doanh hop tac xa:

Tao ra cac hop tac xa du lich dia phuong s& khuyén khich cong dong tham gia
vao hoat dong du lich va chia sé lgi ich kinh té. Hop tac xa co thé bao gff)m viéc xay
dung nha nghi, nha hang, ctra hang dac san va cac dich vu du lich khac. Bﬁng cach phat
trién mo hinh kinh doanh hop tac x4, cong dong co6 thé chii dong tham gia vao quan ly
va phat trién ngudn luc du lich, ddng thdi ting cudng kha ning canh tranh va tao ra loi
ich kinh té bén viing.

Ting cudng quang ba va tiép thi dia diém du lich:

Dé thu hut nhiéu cong dong dia phuwong tham gia vao hoat déng du lich, can ting
cudng quang ba va tiép thi dia diém du lich Ban L6 L6 Chai. Viéc st dung cong nghé
thong tin va mang x3 hoi s& giup quang ba dén déng dao du khach tiém ning. Hién nay
nguodi dan dia phuong da biét quang ba tiép thi du lich thong qua céc trang mang x4
hoi,facebook, livetream. .. Tuy nhién cac hoat ddng mang tinh chat ty phat va hiéu qua,
tinh chuyén nghiép chua cao. Do vay, can hd trg nguoi dan dia phuong trong cach
quang ba tiép thi.

DPong thoi, can xay dung hé théng thong tin du lich dia phuong dé cung cip thong
tin chi tiét vé cac hoat dong du lich, diém dén va trai nghiém dia phuong. Su ting cuong
quang ba va tiép thi s€ thu hut sy quan tam cua du khach va tao diéu kién thuén loi dé
cong dong dia phuong tham gia vao nganh du lich.

Té chirc cic chwong trinh gido duc va ting cwong nhén thirc:

Mot trong nhimng yéu t6 quan trong dé thu hat sy tham gia ctia cong dong 1a ting
cudng nhan thirc vé du lich cong dong va du lich bén vitng. Can to chirc cac chuong
trinh gido duc dinh ky, nhu budi hoi thao, khoa dao tao va cc hoat dong tuong tac, nham
truyén dat kién thirc vé du lich bén viing, loi ich ctia n6 ddi véi cong ddng va tam quan
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trong cia bao vé mdi trudng va vin hoa dia phuong. Pong thoi, cAn xdy dung cic tai
liéu huéng dan va thong tin vé du lich cong dong, gitip cong dong d& dang tiép can thdng
tin va hiéu rd hon vé no.

Thic diy s tham gia va sé hiru ciia cong dong:

Pé tao ra mot moi trudng cong bang va chia sé loi ich tir du lich, can thuc day su
tham gia va s& hiru cia cong dong dia phuong trong cc hoat dong du lich. Piéu nay c6
thé duoc thuc hién thong qua viéc dao tao va tao co hodi viéc lam cho nguoi dan dia
phuong, khuyén khich ho tré thanh huéng dan vién du lich, nhan vién cung cép dich vu
du lich va chu s¢ hiru cac doanh nghiép du lich. Ngoai ra, can tao ra cac co ché dé cong
ddng co thé tham gia vao quyét dinh vé phat trién du lich va quan 1y tai nguyén du lich.
Viéc thuc ddy sy tham gia va s& hitu ciia cong dong s& tao ra 10ng tin, ting cudng trach
nhiém va déng tho1 chia sé 1o1 ich tir du lich mét cach cong béng.

X4y dung md hinh kinh té chia sé:

Pé dam bao rang loi ich tir du lich dugc chia sé cong bang va bén viing, can xiy
dung md hinh kinh té chia sé. Piéu nay c6 thé bao gdm viéc khuyén khich du khach st
dung dich vu va san phém dia phuong, ua chuong mua sam tai cac cira hang va cho dia
phuong, va tng ho cac dy an x4 hoi va moi treong trong cong dong. Pong thoi, cin dam
bao rang cac doanh nghiép du lich hoat dong tai Ban Lo Lo Chai c6 cam két vé trach
nhiém xa hdi va méi truong, ddm bao ho ghi nhan va tra lai mot phén lo1 nhuan cho
cOng ddng. Viéc xay dung mé hinh kinh té chia sé sé tao ra co hdi kinh doanh bén ving
va dong thoi ting cudng su phat trién va phuc vu ctia cac doanh nghiép dia phuong.

3.1.3 Nang cao nghiép vu du lich cho coéng dong dia phwong

Pio tao va phat trién Kk niang cho ngudi dan dia phwong:

bé nang cao nghiép vu du lich cho cong déng dia phuong, can dau tu vao viée
dao tao va phat trién k¥ niang cho ngudi dan dia phuong. Chuong trinh ddo tao co thé
tap trung vao viéc nang cao k¥ ning hudng dan du lich, quan Iy khach san, k§ ning
truyén thong va tiéng Anh. Diéu nay s& giup nguoi dan dia phuong trd thanh nhiing
huéng dan vién du lich chit lugng va c6 kha ning giao tiép t6t v6i du khach qudc té.
Ngodi ra, can cung cap cac khoa dio tao vé ky nang kinh doanh nhu quéan 1y nha hang,
quan 1y dich vu du lich dé ngudi dan dia phuwong c6 thé tham gia vao quan 1y va phat

trién cac doanh nghiép du lich.
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Pé thyc hién giai phap ndy, c6 thé trién khai cac chwong trinh dio tao hudng dan
vién du lich va quan 1y khach san tai Ban L6 L6 Chai. Day c6 thé 1a cac khoa hoc ngin
han do céc trung tam dao tao du lich hodc cac td churc o kinh nghiém trong linh vyc du
lich td chirc. Can thiét 1ap mot ké hoach dao tao chi tiét, x4c dinh noi dung, muc ti€u va
phuong phép dao tao phit hop v6i nhu ciu va kha ning ciia nguoi dan dia phuong. Pong
thoi, can dam bao sy nghiém tac va chat luong cta quy trinh dao tao, dam bao ngudi
tham gia nhan duoc kién thirc va k¥ nang can thiét dé 1am viéc trong nganh du lich.

X4y dwng mé hinh heptac giira cong dong dia phwong va doanh nghiép du
lich:

bé nang cao nghiép vu du lich cho cong déng dia phuong, can tao ra mot mod
hinh hop tac giita cong dong dia phuong va cac doanh nghiép du lich. M6 hinh nay ¢6
thé bao gém viéc thanh 1ap cac hop tac xa du lich, trong do cong déng dia phuong tham
gia vao quan ly va van hanh cac hoat dong du lich.

Céc doanh nghiép du lich ¢ thé hd tro cong dong dia phuong trong viée xay
dung co sé ha tﬁng du lich, nhu xay dung khéch san, nha nghi, nha hang va cac dich vu
khac. Pong thoi, can khuyén khich doanh nghiép du lich sir dung nguyén liéu va san
pham dia phuong, tir d6 tao ra co hoi kinh doanh cho ngudi din dia phuong va thuc day
su phat trién kinh té trong cong dong.

Dé thyc hién giai phap nay, can thiét 1ap mot co ché hop tac giira cong dong dia
phuong va cic doanh nghiép du lich. Can xay dung cac quy dinh va chinh sach hd tro
cho viéc thanh 13p va hoat dong cua cac hop tac xa du lich. Déng thoi, can tao ra mot
moi trudong thuan loi dé cac doanh nghiép du lich c6 thé tim kiém va thiét 1ap quan hé
hop tac v6i cong dong dia phuong. Cac co quan chirc ning can dam bao sy minh bach
va cong bang trong qua trinh hop tac, ddng thoi kiém soat chat luong va dam bao tuin
thil cac quy dinh va quy chuan vé du lich.

Cach thwe hién giai phap:

- Xay dung doi ngti dao tao:

Céan thanh lap mot trung tdm dao tao du lich tai Ban L6 L6 Chai, noi nguodi dan
dia phuong co thé tham gia cac khoa dao tao vé k¥ niang hudng dan du lich, quan 1y
khach san, k§ nang truyén thong va tiéng Anh. Trung tdm dao tao can c6 doi ngii gido

vién va chuyén gia c0 kinh nghiém trong linh vuc du lich va dao tao. Cac khoa dao tao
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nén duoc thiét ké linh hoat va phu hop véi nhu cau va kha ning cia nguoi dan dia
phuong.

- Thiét 1ap hop tac gitta cong dong va doanh nghiép du lich:

Cén tao ra mot co ché hop tac giira cong dong dia phuwong va doanh nghiép du
lich. Cac doanh nghiép du lich can tim hiéu vé& nhu ciu va mong mudn cta cong dong
dia phuong, ddng thoi hd tro trong viée xay dung co sé ha tang du lich va st dung
nguyén liéu va san pham dia phuong. Can thiét 1ap cac quy dinh va chinh sach hd tro
cho viéc thanh 1ap va hoat dong ctia cac hop tac xa du lich va cac doanh nghiép nho dé
khuyén khich su phat trién kinh té trong cong dong.

- Xay dung hé thdng quan 1y va bao vé mdi truong:

Dé dam bao su bén virng cua du lich & Ban Lo L6 Chai, can thiét lap mét hé
thdng quan 1y méi trudng chit ché. Dicu nay bao gdm viée giam sat cac hoat dong du
lich, quan 1y ring va dat dai mot cach bén viing, va thuc hién cac bién phap bao vé moi
truong nhu quan 1y chét thai va str dung ning luong tiét kiém.

- Panh gia va cai tién:

Pé dam bao hiéu qua clia cac giai phap d trién khai, can thuc hién qua trinh danh
gia va cai tién lién tuc. Cac doanh nghiép du lich va cong dong dia phuong can tiép tuc
theo doi va danh gia cac hoat dong du lich, ling nghe ¥ kién cua du khach va cai thién
dich vu va trai nghiém du lich.

3.1.4 Cdi thién co sé vit chit, co sé ha tang 6 dia phwong

Dé xuit cai thién co sé vat chit:

Nang cap va xdy dung cic co s¢ luu tra: Dé xuat nang cap cic nha nghi, khach
san va homestay hién c6 tai Ban Lo L6 Chai dé dap ung nhu cau cua du khach. Pong
thoi, khuyén khich cong dong dia phuong tham gia xdy dung thém cac homestay truyén
thdng dé tao ra sy da dang va phii hop véi so thich ciia du khach.

Cai thién cac tién ich cong cong: Dé xuat nang cip va xdy dung cac tién ich cong
cong nhu nha vé sinh, diém nudc uéng, khu vuc nghi ngoi va vui choi. Nhitng tién ich
nay s€ mang lai sy tién nghi va thodi mai cho du khéch trong qua trinh tham quan va luu
tra tai Ban L6 Lo Chai.

Xay dyng trung tim thong tin du lich: Dé xuat thanh 1ap mot trung tAm thong tin

du lich tai Ban L6 L6 Chai, noi du khach c6 thé tim hiéu vé dja diém, hoat dong du lich
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va nhan duge hd tro tir nhan vién chuyén nghiép. Trung tAm thong tin du lich cling c6
thé cung cip thong tin vé cac tour du lich, dich vu huéng dan va dit vé cho du khach.

Pao tao va hd trg chu homestay: Cung cip dido tao va hudng din cho chu
homestay vé quan 1y hoat dong kinh doanh va chit lugng dich vu. Diéu nay c6 thé bao
gdm viéc cung cap kién thirc vé quan 1y nha nghi, k¥ ning giao tiép, k¥ nang chiam soc
khach hang, va quy trinh vé sinh. Pdng thoi, hd tro chii homestay vé khia canh tai chinh,
quang cao va marketing dé thu hut khach du lich va ting doanh thu.

Cai thién tién nghi phong: Dau tu vao nang cp tién nghi phong dé dap tng nhu
cau cua khach du lich. Piéu nay c6 thé bao gom viéc cung cap giudng ngu thoai mai va
sach s€, chan, géi, va ga trai giuong madi, ddm bdo du anh sang tu nhién va dién chiéu
sang trong phong, lap dit quat hodc may lanh dé tao cam giac thoai mai trong mua he,
va chuan bi cac tién nghi nhu ti quén 40, ban lam viéc, va dién thoai di dong sac.

Cai thién v€ sinh va sach s&: BPam bao cac homestay dugc vé sinh thuong xuyén
va sach s&. Pao tao va hudng dan chi homestay vé quy trinh vé sinh va cung cp cac tai
liéu huéng dan chi tiét. Pong thoi, dam bao cung cap nudc nong lién tuc trong phong
tam, vé sinh toilet dinh ky va cung cap cac dung cu vé sinh nhu xa phong, gidy vé sinh,
va khan tidm sach s&. Dit ra tiéu chuén vé sinh va kiém tra dinh ky dé dam bao sy tuan
tha va dang tin cay cia cac homestay.

Cung cép céc tién ich va dich vu: Dé tadng cuong murc do ti€n nghi, homestay co
thé cung cip céc tién ich va dich vu bd sung cho khach du lich. Diéu nay c6 thé bao gdm
cung cép bita sdng va bira ti, dich vu phong 24/7, dich vu gidt 1a, dich vu dd xe, truy
cap internet, va cac hoat dong giai tri nhu vé tham quan, tour du lich va tré choi dan
gian. Qua d6, du khéch s& ¢ trai nghiém tt hon va cam thay hai long hon véi homestay

Dé xuit cai thién co sé ha ting:

Nang cap dudng giao thong: Dé xuat dau tu va nang cap hé thong duong giao
thong tai Ban L6 L6 Chai dé du khach co thé d& dang tiép can dia diém. Diéu nay bao
gbm cai thién dudng x4 hién c6, xdy dung dudng méi va lap dit bién chi dan dé hudng
dan du khach dén cac diém dén quan trong.

Dién va nudc sach: Dé xuit cai thién hé théng dién va nude sach tai Ban Lo Lo
Chai d¢é dam bao ngudn cung cap 6n dinh va dap img nhu cau cia du khach. Dong thoi,
khuyén khich str dung cac ngudn ning lugng tai tao va bién phap cac bién phap bao vé
moi truong, nhu xir 1y chat thai va tiét kiém nudc.
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Xay dung cac khu vuc do xe: Pé xuét xay dung cac khu vuc d6 xe an toan va
thuan tién cho du khach. Piéu nay giup giai quyét van dé d6 xe han ché va tao diéu kién
thuan loi cho du khach di chuyén trong khu vuc.

Cach thirc thuc hién:

Danh gia va 1ap ké hoach: Dau tién, can thuc hién mot danh gia chi tiét vé co so
vét chét va co s& ha tz‘ing hién ¢6 tai Ban L6 L6 Chai dé nhan dién cac van dé va nhirng
diém can cai thién. Dya trén danh gia nay, 1ap ké hoach chi tiét vé cac bién phéap cai
thién va dé xuit nguén luc can thiét.

Hop tac v&i chinh quyén dia phuong va cong dong: Dé xuat tao sy hop tac chat
ché véi chinh quyén dia phuong va cong dong dé thuc hién cac bién phép cai thién. Pidu
nay c6 thé bao gdm viéc huy dong tai chinh va ngudn luc tir chinh quyén dia phuong,
d6ng thoi khuyén khich cong dong dia phwong tham gia vao qua trinh xay dung va quan
ly co so vat chat va co sé ha tang.

Tim kiém ngudn tai tro: D& xuit tim kiém ngudn tai tro tir cac ngudn khac nhau
nhu chinh phi, t6 chtrc phi chinh phi va cac t6 chiic d6i tac. Qua viéc dé xuat dy an du
lich cong déng bén vitng tai Ban Lo Lo Chai, co thé thu hat sy quan tAm va ho trg tai
chinh tir cac ngudn tai trg ndy.

Quan ly va duy tri: Sau khi cai thién co s¢ vat chit va co sé ha tﬁng, quan trong
dé thiét 1ap cac bién phap quan 1y va duy tri. D& xuit thanh 1ap mot co quan quan 1y du
lich cong ddng tai Ban Lo Lo Chai dé giam sat va duy tri chat luong co so vat chat va
co so ha ting, ddng thoi ting cudng quan 1y moi trudng va bao vé di san vin hoa cia
dia phuong.

3.1.5. Tdng cwong hoat déng xUc tién quang ba du lich céng dong dia phwong

Mot yéu t6 quan trong dé phat trién du lich cong dong bén virng tai Ban L6 L6
Chai 1a ting cudng hoat dong xtic tién quang ba du lich. Piéu nay dam béao rang thong
tin vé diém dén, van hoa dia phuong va cac hoat dong du lich ddc trung duoc truyén dat
dén mot sb lugng 16n du khach tiém nang.

Xay dung website va ung dung di dong:

Tao ra mdt trang web chinh thirc va trng dung di dong danh riéng cho Ban L0 L6
Chai. Trang web va g dung nay nén cung cap thong tin chi tiét vé diém dén, hoat dong

du lich, danh lam thing canh, vin hoa dia phwong va cac dich vu luu tri. Ngoai ra, nén

62



tich hop chiic nang dat phong truc tuyén va cung cp thong tin vé gia ca, lich trinh va
cac gobi tour du lich.

Phat trién ndi dung tryuc tuyén hap dén:

Tao ra ndi dung truc tuyén da dang va hip dan dé thu hat sy quan tm cua du
khach. Diéu nay bao gdm viéc dang tai hinh anh, video va bai viét vé canh dep, van hoa
dia phuong, am thuc va cic hoat dong du lich dic trung. Ngoai ra, nén khuyén khich du
khach trudc va sau chuyén di chia sé trai nghiém cta ho thong qua binh luan, danh gia
va chia sé trén cac mang xa hoi.

Hgp tac vadi cac blogger va nha van du lich:

Lién két v6i cac blogger du lich, nha vin du lich va céc tac gia viét vé du lich dé
tao ra ndi dung chat lugng va phong pha vé Ban L6 L6 Chai. Moi ho dén tham va trai
nghi¢m diém dén, sau do viét vé trai nghiém cta minh trén cac blog, tap chi du lich va
trang web chuyén vé du lich. Piéu nay s& gifip ting cudng su nhan biét va quan tim cia
du khach dén Ban L6 L6 Chai.

Xay dung mang lwéi ddi tac:

Xay dung mang ludi déi tac vdi cac cong ty du lich, dai 1y du lich va huéng dan
vién du lich dé ting cudng hoat dong xuc tién va quang ba. Hop tac vdi cac ddi tac nay
dé tao ra cac goi tour du lich da dang va hip dan, dong thoi cung cap wu dii dic biét cho
du khach khi dit tour dén Ban Lo L6 Chai. Ngoai ra, can dao tao va ning cao ning luc
ctia huéng dan vién du lich dia phuong dé dam bao chit luong dich vu du lich.

Tang cuwdng quang ba trén mang xa hoi:

Str dung mang xa hoi nhu Facebook, Instagram, YouTube va TikTok dé quang
ba Ban L6 L6 Chai. Tao ra céc trang fanpage, kénh YouTube va tai khoan Instagram
chinh thirc dé chia sé thong tin, hinh anh va video vé diém dén. Str dung cac hashtag
phu hop va tuong tac tich cuc v6i cong dong du khach va ngudi quan tim dén du lich
cong dong. Nang cao tuong tic va dap ung nhanh chong véi nhitng cau hoi va y kién tir
du khach trén mang xa hoi.

T6 chire sw kién va hoat dong du lich dia phwong:

T chire céc sy kién va hoat dong du lich dia phuong dé thu hut sy quan tdm cua
du khach. Piéu nay co thé bao gom cac 18 hdi truyén thong, cudc thi vin hoa, tour tham
quan va trai nghiém dic trung. Qua cac su kién nay, du khach c6 thé trirc tiép trai nghiém
va tim hiéu vé vin hoa, phong tuc, am thyc va canh dep ctia Ban Lo Lo Chai.
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3.1.6. Giai phap vé co ché chinh sach ddi véi phat trién du lich cong dong

Pinh huéng va quy hoach phat trién du lich céng dong:

Xay dung ké hoach phat trién dai han: Dé xuét thanh 1ap mot to chirc hoic doan
thé c6 trach nhiém xay dung ké hoach phat trién du lich cong déng dai han cho Ban Lo
L6 Chai. Ké hoach nay can xac dinh muc tiéu phat trién, cac hoat dong cu thé va céc chi
tiéu do luong dé dam bao sy bén viing va bdo vé di sdn van hoa va thién nhién dia
phuong.

Quy hoach sir dung dit va quan 1y tai nguyén: Dé xuat thuc hién quy hoach sir
dung dét va quan 1y tai nguyén mot cach bén virng. Piéu nay bao gom viéc xéac dinh cac
khu vuc du lich, khu vuc bao t6n va khu vuc sinh thai. Quan 1y tai nguyén can tap trung
vao bao vé va phuc hoi cac di san van hoa va thién nhién, déng thoi dam bao su can
bang giita phat trién du lich va bao vé mdi truong.

Béo v¢ va khoi phuc di tich lich su: Can c6 co ché chinh sach nham bao vé va
khéi phuc cac di tich lich sir quan trong tai Ban Lo L6 Chai. Chinh quyén dia phuong
va cac co quan lién quan phai dam bao viéc bao ton va duy tri cac di tich nay theo cach
phil hop, bao gdm viéc tu sta, bao dudng va quan ly. Pong thoi, can xay dung Cac
chuong trinh gido duc va théng tin cho du khach dé ting cudng nhan thirc vé gia tri lich
su va van hoa cua céc di tich nay.

Tén tao phong tuc tdp quan va 18 hoi dia phuong: Cac co ché chinh sach can
khuyén khich va hd trg viéc ton tao va phat trién phong tuc tp quan va 1& hoi dia phuong.
biéu nay co thé bao gém viée td chire cac hoat dong van hoa truyén théng, nhu mua hat,
van nghé dan gian, trinh dién nghé thuat va cac 18 hoi dia phuong. Chinh quyén dia
phuong can hd tro tai chinh va huéng din cho cac nhom va t6 chic dia phuong dé duy
tri va phat trién cac hoat dong nay.

HJ tro tai chinh va diu tu du lich cdng dong:

Tao ngudn tai chinh va quy hd tro: Dé xuat thanh 1ap mot quy hd trg du lich cong
dong tai Ban L6 Lo Chai. Quy nay co thé duoc tai tro tir ngan sach ciia chinh quyén dia
phuong, cic ngudn tai tro qudc té, cac té chuc phi chinh phu va cac hoat dong kinh
doanh du lich. Quy hd tro nay s& dugc str dung dé phat trién cac hoat dong du lich cong
d6ng, nang cao co so ha ting, dao tao ngudn nhan lyc va thic day cac du an phat trién

du lich.
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HO tro dau tu va khuyén khich kinh doanh: Dé xuét cung cép cc khoan vay von
va chinh sach khuyén khich dau tu cho cac doanh nghiép du lich cong dong tai Ban Lo
L6 Chai. Chinh sach nay c6 thé bao gdm thué suat vu dii, giam phi, hd tro k¥ thuat va
tu van dé khuyén khich cac doanh nghiép dau tu vao du lich cong ddng va phat trién cac
san pham du llich doc dao va bén viing.

3.2. Kién nghi

3.2.1. Péi Véi co quan qudn Iy nha nwéc vé du lich tinh Ha Giang

Thic diy viéc xay dung ké hoach phat trién du lich cong dong:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang nén dé xuat va trién khai ké hoach phat
trién du lich cong déng tai Ban L6 Lo Chai. K& hoach nay can xac dinh 16 muc tiéu,
chién lugc va cac hoat dong cu thé dé dam bao phat trién du lich theo huong bén viing.
DPong thoi, ké hoach ciing nén tao diéu kién thuén loi cho sy hop tac va phdi hop gitta
cac co quan chire ning, cac dia phuong va cong dong dia phuong.

Tang cwong vai tro va nang luc cia co’ quan quan ly:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang can ning cao ning luc va vai tro ciia minh
trong vi¢c phat trién du lich cong déng tai Ban L6 L6 Chai. biéu nay co thé dat duoc
thong qua viéc dao tao va nang cao kién thirc chuyén mén vé du lich cong ddng cho can
bd va nhan vién. Co quan quan 1y cling nén xay dung mét doi ngili chuyén gia hodc nhém
tu van dé hd tro viéc phat trién du lich cong dong va giam sat cac hoat dong lién quan.

Thic day quan ly va bao vé tai nguyén tw nhién:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang can thiét 1ap co ché quan 1y va bao vé tai
nguyén tu nhién tai Ban L6 Lo Chai. Diéu nay bao gdm viéc xac dinh va quan 1y cac
khu vuc bao ton thién nhién, gidi han s6 lugng du khach dé dam bao khong gy tac dong
tiéu cuc 1én moi trudng. Co quan quan 1y cling nén thic day cac hoat dong bao ton va
phuc hdi méi truong nhu trong cdy, tai sinh dat dai va quan 1y chat thai.

X4y dung co ché quan 1y va giam sat hoat dong du lich céng dong:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang can thiét 1ap co ché quan 1y va gidm sat
hoat dong du lich cong dong tai Ban L6 L Chai. Diéu nay bao gdm viéc xay dung céac
quy dinh va quy trinh van hanh dé dam bao sy minh bach, cong bang va bén viing trong
viéc quan 1y du lich. Co quan quan 1y ciing nén thuc hién cac bién phap giam sat dé dam
bao tuan thu cac quy dinh va quy trinh di dé ra.

Thic day sy tham gia ciia cong dong dia phwong:
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Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang nén tao diéu kién thuén loi dé cong dong
dia phuong tham gia va hudng loi tir hoat dong du lich cong dong tai Ban L6 Lo Chai.
biéu nay co thé dat duoc thong qua viéc tao co hoi cho cong déng tham gia vao cac hoat
dong du lich nhu huéng dan vién du lich, nghé tha cong truyén thong, nha nghi, nha
hang dia phuong, va cac dich vu hd tro khac. Co quan quan 1y ciing nén khuyén khich
cong ddng tham gia quyét dinh vé viéc sir dung cic ngudn tai nguyén va phat trién du
lich cong dong.

XAy dung lién két giita du lich cdng dong va cac nganh kinh té khac:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang nén thiic day sy lién két giita du lich cong
d6ng va cac nganh kinh té khac nhu néng nghiép, ché bién san pham dia phuong, thuong
mai, va dich vu khac. Diéu nay co thé dat dugc thong qua viéc xay dung cac chuong
trinh hop tac va lién két giira cac doanh nghiép du lich va cac doanh nghiép khéac. Co
quan quan 1y ciing nén tao diéu kién thuan loi dé cac doanh nghiép dia phuong tham gia
vao hoat dong du lich cong déng.

Ting cuong quang ba va tiép thi du lich cong dong:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang can diy manh hoat dong quang ba va tiép
thi du lich cong dong tai Ban L6 L6 Chai. Diéu nay bao gém viéc xay dung chién luoc
quang ba va tiép thi hiéu qua, tao ra cc ndi dung truyén thong hap dan, va thiac day sy
tham gia ctia cac ddi tac truyén thong. Co quan quan 1y ciing nén hd tro cac hoat dong
quang ba va tiép thi ctia cac doanh nghiép du lich cong dong dia phuong.

Panh gia va giam sat hiéu qua ciia cac hoat dong du lich cong dong:

Co quan quan 1y du lich tinh Ha Giang can thuc hién viéc danh gia va giam sat
hiéu qua cua cac hoat dong du lich cong déng tai Ban L6 Lo Chai. DBiéu nay giup do
luong va danh gia cac két qua dat duoc, tur do diéu chinh va cai thién cac hoat dong du
lich cong dong trong twong lai. Co quan quan 1y ciing nén xay dung hé théng thu thap
dir liéu va thong tin dé c6 co sé cho qua trinh danh gia va giam sat.

3.2.2. Déi véi uy ban nhan dan

Tao diéu Kkién thuin lgi cho doanh nghiép du lich cong dong:

Uy ban Nhan dan can tao ra méi truong kinh doanh thuén lgi cho cdc doanh
nghiép du lich cong ddng, nhu viéc don gian héa quy trinh xin phép, hdtro tai chinh va

dao tao nghé cho cac doanh nghiép trong linh vuc nay.
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Xay dung va thiic ddy cac chuong trinh hop tac giira cong ddng dia phuwong va
doanh nghiép du lich cong dong, nhim ting cudng sy tuwong tic va sy phat trién bén
viing cua ca hai bén.

Khuyén khich doanh nghiép du lich cong déng thuc hién cac hoat dong xa hoi va
bao vé mdi truong, dam bao muc tiéu phat trién bén virg va hai hoa voi cong dong dia
phuong.

Dao tao va ning cao nhan thirc:

Uy ban Nhan dan can dau tu vao cic chuong trinh dao tao va ning cao nhén thirc
cho cong dong dia phuong, nham nang cao hiéu biét vé du lich cong dong, gia tri cua di
san van hoa va thién nhién, ciing nhu vai tro ctia minh trong viéc bao t6n va phat trién
bén viing.

X4y dung cac chuong trinh gido duc va truyén thong, nhim ting cuong nhan thirc
ctia du khach vé du lich cong dong va khuyén khich ho tham gia vao cac hoat dong
tuong tac voi cong dong dia phuong.

Ho trg viéc phat trién cac khoa dao tao va ching chi vé du lich cong déng, nham
tao ra ngudn nhan luc chat lugng va dap ung nhu cau ngdy cang tiang vé du lich cong
dong.

Bao vé va phat huy gia tri van hoa: Uy ban nhan dan tinh Ha Giang can dua ra
cac bién phap bao vé va phat huy gia tri van hoa ctia cong dong Ban L Lo Chai trong
qua trinh phat trién du lich cong dong. Piéu nay bao gom viéc tao ra cac chinh sach va
quy dinh dé bao vé di san vin hoa, truyén thdng va tip quan cia cong dong. Uy ban
cling nén khuyén khich su tham gia ctia cong dong trong viéc quan 1y va bao ton céac tai
nguyén van hda dia phuong.

Dé thu hat du khach dén Ban L6 L6 Chai, can xay dung mot ké hoach tiép thi va
quang ba hiéu qua. Can tao ra cac tai liéu va tai nguyén tryc tuyén hap dan, bao gom
website, video, va hinh anh dé gidi1 thiéu v& vin hoa, canh quan va hoat dong du lich tai
dia phuong. Pong thoi, can thiét 1ap mdi quan hé véi cac dai 1y du lich va to chic su
kién dé quang ba dén khach hang tiém ning

3.2.3. Péi véi céc cong ty kinh doanh du lich

Tao ra mé hinh kinh doanh du lich cong dong:

Céc cong ty kinh doanh du lich cin x4y dung mé hinh kinh doanh dura trén tuong
tac tich cuc voi cong ddng dia phuong. Pidu nay cé thé thé hién théng qua viée tuyén
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dung nhan vién dia phuong, mua céac san phém va dich vu tir cong déng, va déng hanh
cung cong dong trong viéc bao tdn va phat trién vin héa va thién nhién dia phuong.

X4y dung cac chuong trinh du lich twong tac, cho phép du khach tiép xuc truc
tiép v6i cong dong dia phuong, tham gia vao cac hoat dong vin hoa, trai nghiém cudc
song hang ngay va dong gop vao cac du an cong dong.

Ting cuwdng gido duc va truyén thong:

Céc cong ty kinh doanh du lich can déng gdp vao viéc nang cao nhén thirc cta
du khach vé du lich cong ddng va gia tri cua di san vin héa va thién nhién. Diéu nay c6
thé thuc hién thong qua viéc cung cip thong tin ddy du va chinh xac vé Ban Lo Lo Chai,
td chirc cac budi gid1 thi¢u va trdi nghiém van hoda, va st dung cac phuong tién truyén
thong dé quang b4 van hoa va thién nhién dia phuong.

HO tro viéc phat trién cac chuong trinh gido duc va truyén thong vé du lich cong
dong, dong thoi tao ra céc tai liéu huéng dan cho du khach vé cach tham gia vao céc
hoat dong du lich cong déng mot cach ton trong va bén virng.

Pam bao ton trong va biao v¢ van héa dia phuwong:

Céc cong ty kinh doanh du lich can dam bao réng cac hoat dong du lich cua ho
t6n trong va bao vé van hoa dia phuong. Piu ndy bao gdm viéc tudn thu cac quy dinh
va quy pham dia phwong, khong gy anh hudng tiéu cuc dén doi séng va truyén théng
cua nguoi dan diia phuong.

Hop tac voi cac td chirc va chuyén gia dia phuong dé xay dung cac chuong trinh
du lich c6 sy tham gia ctia cong dong dia phuwong, dam bao rang ngudi dan dia phuong
c6 vai trd quan trong trong viéc to chirc va thuc hién cac hoat dong du lich.

Thic day phat trién bén virng va bao vé méi truong:

Céc cong ty kinh doanh du lich can thuc hién cac bién phap dé giam tac dong tiéu
cuc dén moi truong va dam bao bao vé cac ngudn tai nguyén thién nhién. Diéu nay co
thé thong qua viéc ap dung céc tiéu chuan bén vimng trong hoat dong du lich, thuc hién
céc churong trinh tai ché va tiét kiém nang luwong, va khuyén khich du khach tham gia
vao cac hoat dong bao v€ mai truong.

Dong thoi, cac cong ty can khuyén khich du khach thuc hién cac hanh dong bao
vé moi trudong, nhu khong xa rac, khong pha hoai dong thuc vat va dong vat, va ton
trong cac khu vuc cAm.

Tao ra loi ich kinh té cho cong dong dia phwong:
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Céc cong ty kinh doanh du lich can thiét 1ap cac mdi quan hé dbi tac véi cac
doanh nghiép va dich vu dia phuong dé tao ra loi ich kinh té cho cong dong. Diéu nay
c6 thé thé hién qua vi¢c mua cac san phém va dich vy tr cOng df)ng dia phuong, ho tro
viéc phat trién cac doanh nghiép dia phuong va tao cong an viée 1am cho ngudi dan dia
phuong.

DPanh gia va theo doi:

Céc cong ty kinh doanh du lich can thyuc hién viéc danh gia va theo doi hi¢u qua
ctia hoat dong du lich cong ddng. Diéu nay gitp dam bao rang cac hoat dong duoc thuc
hién theo hudéng bén viing va mang lai loi ich cho ca cong dong dia phuong va du khach.

Xay dung hé théng danh gia va theo dbi cac chi s6 bén viing, nhu tic dong xa
hoi, tac dong moi trudng va 1oi ich kinh té, tir 46 dua ra cac bién phap cai thién va diéu

chinh hoat dong du lich.
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TIEU KET CHUONG 3

Trong chuong 3, chung ta d3 dé xuit mot sb giai phap va kién nghi nham phat
trién du lich cong dong bén viing tai Ban Lo Lo Chai, Ha Giang. Nhiing dé xuét nay
duoc xay dung dua trén vi¢c ton trong va bao v¢ van hoéa dia phuong, dam bao bén viing
moi truong, tao loi ich kinh té cho cong ddng dia phuong va ting cudng gido duc va
truyén thong vé du lich cong déng.

Pau tién, viéc tao ra md hinh kinh doanh du lich cong déng 1a mot bude quan
trong dé dam bao sy twong tac tich cuc voi cong dong dia phuong. Bang cach tuyén
dung nhan vién dija phuong, mua hang tir cong dong va tham gia vao cac du an cong
ddng, cac cong ty kinh doanh du lich c6 thé thuc day su phat trién bén viing va mang lai
loi ich cho ca cong dong va du khéach.

Tht hai, viéc ting cudng gido duc va truyén thong vé du lich cong dong 1a can
thiét dé nang cao nhan thtrc cia du khach vé gid tri cia di san van hoa va thién nhién dia
phuong. Bang cach cung cap thong tin day du va chinh xéc, t6 chiic cac budi gidi thiéu
va trai nghiém van héa, cac cong ty du lich co thé giup du khach hiéu rd hon vé Ban Lo
L6 Chai va tham gia vao cac hoat dong du lich cong déng mot cach ton trong va bén
ving.

Thit ba, viéc dam bao t6n trong va bao vé van héa dia phuong 1a mot yéu td quan
trong trong phat trién du lich cong dong bén virng. Cac cong ty du lich can tuan thu cac
quy dinh va quy pham dia phuong, khong gay anh huong tiéu cuc dén doi séng va truyén
théng cua nguoi dan dia phuong. Pong thoi, ho can hop tac véi cac to chirc va chuyén
gia dia phuong dé xdy dung cac chuong trinh du lich ¢6 sy tham gia ctia cong dong dia
phuong.

Tht tu, viée thac dy phat trién bén vitng va bao vé moi truong 1a mot yéu tb
khong thé thiéu trong du lich cong dong. Cac cong ty du lich can thyuc hién cc bién
phap dé giam tac dong tiéu cuc dén moi trudng va tai nguyén thién nhién. Diéu nay c6
thé thong qua viéc 4p dung céc tiéu chuan bén viing trong hoat dong du lich va khuyén
khich du khach tham gia vao cac hoat dong bao vé moi truong.

Cubi cung, viéc tao ra loi ich kinh técho cong dong dia phuong 1a myc tiéu quan
trong cua phat trién du lich cong dong bén viing. Bang cach ting cuong kha ning kinh
doanh va thic day tiéu thu cic san phim va dich vu dia phuong, du lich cong ddng cd
thé tao ra viéc 1am, ting thu nhap cho nguoi dan dia phuong va dong gbp vao su phat
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trién kinh té cua khu vyc. Pong thoi, viéc phat trién cac hinh thirc du lich cong dong
nhu homestay, cac tour du lich tradi nghi€ém van héa dia phuong cling gitp tang cudong
su tuong tac gitra du khach va cong dong, mang lai nhimng trai nghiém doc dao va ting
cudng sy gin két giira cac bén.

Tong két lai, viéc phat trién du lich cong dong bén viing tai Ban L6 L6 Chai, Ha
Giang doi hoi sy ton trong van héa dia phuong, bao v¢ mdi truong, tao loi ich kinh té
cho cong ddng dia phuong va ting cuong gido duc va truyén thong vé du lich cong dong.
Viéc thuc hién cac giai phap va kién nghi nay s& dam bao su phat trién bén vimng cua du
lich, gop phan bao ton va phat huy tiém nang du lich cia Ban Lo L6 Chai, dong thoi

mang lai loi ich l4u dai cho ca cong ddng dja phuong va du khach.
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KET LUAN

Trong nhitng ndm gin day, phat trién du lich cong dong di tré thanh mot xu
huéng quan trong trong nganh du lich toan cau. Cac cong dong dia phuong nhan ra tiém
nang kinh té va vin héa ctia minh va da tan dung dé xay dyng mé hinh du lich bén virng
va tao ra loi ich cho ca cong déng va du khach. Ban L6 L6 Chai & Ha Giang 1a mot vi
du dién hinh cho sy thanh cong ctia phat trién du lich cong dong.

Ban L6 Lo Chai nim & ving cao nguyén da Ha Giang, voi canh quan hung vi va
van hoa dan toc dic sic. Trude khi du lich cong dong phat trién, cong ddng Lo Lo Chai
phu thudc chii yéu vao nong nghiép va doi song kha kho khan. Tuy nhién, nho vao viée
khai thac tiém ning du lich cta ving dit ndy, cong déng da tro thanh mot diém dén hap
dan cho du khach trong va ngoai nudc.

Mot trong nhitng yéu t6 quan trong nhat ctia phat trién du lich cong dong tai Ban
L6 Lo Chai 1a viéc tao ra thu nhap bo sung cho cong dong dia phuong. Nho vao viéc
khai thac du lich, nguoi dan da c¢6 co hdi kinh doanh cac dich vu nhu nha nghi, nha
hang, hudéng dan vién du lich va cac san pham vin héa truyén thong. Piéu nay da giup
cai thién muc séng va giam bdt sy phu thude vao néng nghiép truyén thong. Ngoai ra,
cong déng con nhan duge loi ich tir viéc bao ton va phat huy gia tri cia di san van hoa
va thién nhién dac biét cia minh.

Phat trién du lich cong dong ciing d3 gop phan quan trong vao viéc bao ton va
phat huy gia tri van hoa cta cong dong Lo Lo Chai. Du khach dén tham quan va trai
nghiém cudc song ctia ngudi dan dia phuong, tir viée tham gia vao cac hoat dong nong
nghiép truyén thdng, nhay cong chiéng, mia xde, dén viéc thuong thirc am thuc dic san
va mua cac san pham thil cong truyén thong. Nho vao viée du lich cong dong, nhiing
nét vin hoa truyén thong nay duoc bao tdn va truyén lai cho thé hé sau, déng thoi giup
cong dong Lo Lo Chai tu hao véi ban sic van hoa doc ddo ctia minh.

Tuy nhién, dé du lich cong ddng tiép tuc phat trién va bén virng, can c6 su hd trg
tir cac co quan chirc nang, to chirc phi chinh pha va du khach. Cac chinh sach hd trg va
dau tu can duoc dua ra dé nang cao ha t?lng du lich, dao tao nguff)n nhan luc va thuc déy
tiép thi va quang ba dén cac thi truong du lich qudc té. Pong thoi, du khach ciing can c6
y thirc vé viéc du lich bén vimng va ton trong vin hoa, méi trudng va doi song ctia nguoi

dan dia phuong.
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Phat trién du lich cong déng tai Ban L6 L6 Chai, Ha Giang da mang lai nhiéu loi
ich dang ké cho ca cong ddng dia phuong va du khach. No d tao ra thu nhip bo sung,
bao ton va phat huy gia tri van hoa, biao vé méi trudng va thuc dy sy phat trién bén
vitng. Dong thoi, né dd mé ra nhitng co hdi mai cho cong déng va mang lai nhiing trai
nghiém du lich ddc dao cho du khach. Véi su tiép tuc cua cac nd luc nay va su ho tro tir
tat ca cac bén lién quan, vi¢c phat trién du lich cong déng tai Ban L6 Lo Chai va cac dia
phuong khac c6 tiém ning s& tiép tuc dong gop vao su phat trién toan dién va bén vimng

cua nganh du lich Viét Nam.
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