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MO PAU

1. Tinh cép thiét cia deé tai

Trong thoi dai toan ciu hoa, hoat dong thuong mai quéc té co xung luc
phat trién manh mé, thé hién ¢ luu thong hang héa xuét khau, nhap khau
(XNK) ngay cang ting vé sd luong, phong pht, da dang vé chung loai, loai
hinh xuét khau, nhap khau. Dé tranh gy can tré khong can thiét, cac td chuc
kinh t& qubc té ngay cang doi hoi cac thanh vién phai cai cach thu tuc hai
quan theo hudng thuan lgi hoa thuong mai. Mot trong nhiing huéng cai cach

tha tuc hai quan 1a thyc hién quan 1y rai ro (QLRR) khi thong quan.

Giam sat hai quan 1a céng viéc can thiét do co quan Hai quan
(CQHQ) thuc hién trong khi thuc hién nhiém vu quan ly Nha nudc vé
hai quan. Trong tién trinh hoi nhap sau, rong vao nén kinh té khu vuc va
thé gi6i, Hai quan 1a té chirc dai dién cho quan Iy Nha nudc ddi véi hang
hod nhap khau (NK), thong qua d6 gbp phan kiém soat va thic day nén

kinh té tang truong va phat trién.

Cac doanh nghi¢p tham gia nhap khéu c6 trach nhiém tu ké khai va chiu
trach nhiém vé viéc ké khai vé hang hoa nhap khau cia minh. Trén co s& do
co quan Hai quan kiém tra, d6i chiéu véi nhitng quy dinh ctia Nha nudc vé
Hai quan dé thong quan hang hoa. Moi hang héa nhap khau déu chiu su kiém
tra, giam sat hai quan. Hoat dong giam sat hai quan dé tién hanh théng quan
cho hang hoa nhap khau 1a khau nghiép vu hét stirc quan trong trong hoat dong
quan 1y Nha nudc vé hai quan, vi n6 lién quan tryc tiép va c6 tinh quyét dinh
t6i két qua va hiéu qua ciia cong tac hai quan, ciing nhu quyét dinh dén két
qua chdng budn 1au va gian 1an thwong mai; né quyét dinh dén viéc tao moi

truong kinh doanh thuan lgi, binh dang cho cac doanh nghiép.



Qua trinh hoi nhap kinh té qudc té di tao ra nhiéu co hoi cho Viét Nam
thuc ddy tang truong kinh té va cai thién doi sng xa hoi, tao diéu kién mé
rong thi truong xuat khau, nhap khau cho hang hoa... Thuc té dd chiang minh,
lwong hang hoa xuat khau, nhap khau cua Viét Nam ting 1én nhanh chéng ca
vé s6 luong va chéat lwong trong thoi gian qua. Tuy nhién, cing véi Sy phat
trién nhanh chéng cia thuong mai, cac hoat dong gian lan thuong mai ciing
dién bién hét strc phuc tap, gy ton hai cho nén kinh té.

Do d6, giam sat hai quan d6i voi hang nhap khau nham muc dich chong
gian 1an thuong mai 13 mot hoat dong tat yéu. Giam sat hai quan rat phong
phu, da dang, cé thé dugc thuc hién truc tiép ddi voi hang hoa ngay tai ctra
khéu, cling co thé dugc thuc hién gian tiép qua phuong tién ky thuat hoac
giam sat dién tu...

Véi vi tri, diéu kién tu nhién thuan loi, c6 nhiéu caa khau dudng bién,
Thanh phé Hai Phong 13 mot trong nhimg dia phwong c6 cac ludng giao luu
hang hoa qua ctra khau kha nhon nhip. i cing véi budn ban hang hoa, ciing
Xuét hién cac tinh trang budn lau, gian lan thwrong mai. Pia ban quan ly rong,
phirc tap, hanh vi gian 14n ngay cang tinh vi ciia cac to chirc, ca nhan, ching
loai hang hoéa lién tuc thay d6i, nhit 1a nhitng mat hang nhap khau...tat ca
nhitng dic diém d6 lam cho quan 1y nha nudc d6i v6i hang hoa nhap khau tai
chi nhanh cang Tan Vil — cong ty c¢d phan cang Hai phong do Chi cuc Hai
quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 quan 1y néi riéng va Cuc Hai quan
Hai Phong néi chung gap rat nhiéu kho khan.

Trong nhitng nam gan ddy, hoat dong giam sat hai quan ddi voi hang
héa nhap khau ludén duoc Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu
vuc 1 coi trong. Trong hoat dong nghiép vu nay, Chi cuc da dat duoc
nhiing két qua dang khich 18 va dugc Cuc Hai quan Hai Phong ghi nhan va
danh gia cao. Song, so V&i yéu cau dit ra, hoat dong giam sat hai quan ddi

véi hang nhap khau cua Chi cuc van con nhitng han ché, chua dat dugc két
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qua nhu mong mudn, nhat 1a so v6i yéu cau ngay cang khat khe cua thuong
mai quéc té. Pé khic phuc nhitng han ché do, can ra soat lai thuc trang
hoat dong giam sat hai quan dbi v4i hang héa nhap khau hién nay tai Chi
cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 va tim ra giai phap nham
nang cao chat luong hoat dong giam sat hai quan d6i v4i hang nhap khau
cho phu hop véi yéu cau thuc té.

Viéc nghién ctu nhiing van dé 1y ludn; phan tich, danh gia thyc trang
giam sat hai quan d6i véi hang hoa nhap khau trén pham vi ca nudc ndi
chung, Thanh phd Hai Phong néi riéng, trong d6 ¢6 Chi cuc Hai quan cira
khau cang Hai Phong khu vyc 1 13 rat can thiét.

Pé gop phan vao viéc tim kiém cac giai phap nham day manh, c6 hiéu
qua giam sat hai quan ddi véi hang héa nhap khau, hoc vién lya chon chu dé
“Gidm sdt hdi quan déi véi hang héa nhdp khdu tai Chi cuc hdi quan ciza
khdu cang Hdi Phong khu vuc 1” 1am dé tai luan van t6t nghiép Thac si,
chuyén nganh Quan tri kinh doanh.

2. Muc dich va nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc dich nghién cuu

Muc dich nghién ctru chu yéu cua luan van la danh gia thuc trang hoat dong
giam sat hai quan hang héa nhap khau tai Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai
Phong khu virc 1; Lam rd nhing nguyén nhéan khach quan va chii quan dan dén
tinh trang hoat dong giam sat hai quan thoi gian qua chua dat hiéu qua nhu mong
mudn; D& xuat mot s6 giai phap nham tang cuong hiéu qua hoat dong giam sat
hai quan ddi voi hang hoa nhap khau tai Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai

Phong khu vuc 1 trong bdi canh hoi nhap kinh té quéc té thoi gian téi.
2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat dugc muc dich nghién cuu trén, luan van can thuc hién nhirng

noi dung sau:



- Hé thong hoa va 1am rd hon co so 1y luan V& giam sat hai quan doi
v6i hang hoa nhap khau, bao gom: Khai niém, dic diém, vai trd, ndi dung
va nhén t6 anh hudng dén giam sat hai quan d6i voi hang hoa nhap khau. .

- Nghién ctu kinh nghiém caa mot s6 Chi cuc, Cuc Hai quan trong nudc
Vvé giam sat hai quan ddi voi hang hoa nhap khau va rat ra bai hoc cho Chi cuc
Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vurc 1.

- Phan tich, danh gia dung thyc trang giam sat hai quan hang héa nhap
khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1, chi ra nhiing
két qua dat duoc, han ché va nguyén nhan.

- Pé xuét dinh hudng va giai phap cha yéu nham nang cao hiéu qua
hoat dong giam sat hai quan hang héa nhap khau tai Chi cuc Hai quan cua
khau cang Hai Phong khu vuc 1 thoi gian téi.

3. Péi twong va pham vi nghién céu

3.1. Péi twong nghién ciru

Péi twong nghién ctu cua luan van 13 cong tac giam sat hai quan déi véi
hang héa nhap khau tai Chi cuc hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1.

3.2. Pham vi nghién ciru

Vé ngi dung: Lu4n vin di sdu nghién cu V& giam séat hai quan ddi véi
hang hoa nhap khau.

Vé khéng gian: Luan van nghién ctu giam sat hai quan hang hoa nhap
khau tai Chi cuc hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vurc 1.

Vé thoi gian: Nghién ctu thyc trang giam sat hai quan déi voi hang
héa nhap khau tai Chi cuc hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 trong
giai doan tir nam 2014 — 2017; Nhitng dinh hudng, giai phap dén 2020 va
tAm nhin 2025.



4. Phuwong phap nghién ctru cda luian vin
Luan vin st dung téng hop cac phuong phap nghién ciru chu yéu 1a:
Phuong phap logic - lich sir; Phan tich phan tich - tong hop; Phwong phap
théng ké, so sanh; Phuong phéap thu thap xu 1y théng tin s6 liéu...

Thong qua viéc sir dung cac phuong phép, tac gia ludn van tién hanh
nghién ctiu, khao sat thyc trang giam sat hai quan hang héa nhap khau tai Chi
cuc hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 dé thuc hién muc dich va
nhiém vu nghién ciu luan van.

5. 'Y nghia khoa hoc va thuc tién ciia dé tai luin vin

Y nghia khoa hoc: Luan van gép phan hé thong hoa va lam rd hon co sé
1y luan vé giam sat hai quan dbi véi hang hoa nhap khau hién nay.

Y nghia thuc tién: Nghién ctu kinh nghiém vé giam sat hai quan hang
nhap khau cua mét sd Cuc, Chi cuc Hai quan trong nudc; rat ra mot sb bai
hoc cho Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1.

Phan tich, danh gia dtng thyuc trang giam sat hai quan hang hoa nhap
khau tai Chi cuc hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 giai doan tir
nam 2014 - 2017, chi ra nhitng két qua, han ché va nguyén nhan.

Dé xuat dugc dinh hudng va giai phap ning cao hiéu qua hoat dong giam
sat hai quan hang héa nhap khau tai Chi cuc hai quan cta khau cang Hai
Phong khu vuc 1 giai doan tur nay dén nam 2020, tAm nhin 2025.

Két qua nghién ctiu cia luan van gop phan vao viée xay dung chinh sach,
giai phap d6i mai hoat dong giam sat hang hoa nhap khau tai Chi cuc Hai quan
ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 néi riéng, Hai quan ca nudc néi chung.

Luan van la tai liéu tham khao httu ich cho hoc vién cac Hoc Vién,
Truong Dai hoc trong nuéc khi nghién ciru vé giam sat hang nhap khau tai
Chi cuc hai quan dia phuong.

6. Két cau cua luan vin

Ngoai phan mo dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao, danh muc



bang biéu, chir cai viét tat va cac phu luc. Noi dung chinh cua luan van duoc
két cau thanh 03 chuong.

Chuong 1: Co s& Iy luan vé giam sét hai quan d6i voi hang hoa nhap khau.

Chuong 2: Thyc trang giam sat hai quan hang hoa nhap khau tai Chi
cuc hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1.

Chuong 3: Dinh hudng va giai phap hoan thién cong tac giam sat hai
quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1



Chuong 1
CO SO LY LUAN VE GIAM SAT HAI QUAN POI VOI
HANG HOA NHAP KHAU

1.1. KHAI NIEM, PAC PIEM VA VAI TRO CUA GIAM SAT
HAI QUAN POI VOI HANG HOA NHAP KHAU
1.1.1. Khdi niém gidm sdt hai quan déi hang héa nhéap khau
1.1.1.1. Khdai niém giam sat hai quan
Nghiép vu giam sat hai quan duoc hinh thanh va hoan thién dan cung véi
viéc hinh thanh va hoan thién k§ thuat vé quan 1y rui ro trong hoat dong cua
céc co quan hai quan trén thé gidi. Cho dén nay, co quan hai quan nhiéu nuéc
da ap dung bién phap giam sat hai quan trong qué trinh quan 1y hang hoa xuét
nhap khau. Tuy nhién, xac dinh lich sir va nguén géc hinh thanh nghiép vu
giam sat hai quan mot cach chinh xac 1a rat kho khan. Do vay cho dén nay
chua c6 mot khai niém théng nhat nao vé giam sat hai quan.

Theo tir dién bach khoa toan thu Viét Nam dua ra thi “giam sat 1a mot
hinh thirc hoat dong caa co quan nha nudc hoic to chtre x4 hoi nham bao dam
phap ché, hoic sy chap hanh nhitng quy tic chung nao d6”. Nhu vay, theo
cach tiép can nay thi giam sat 1a mot hinh thtc hoat dong cua cac co quan
nha nudc c6 thim quyén hoic cua cic to chac cip trén voi cap dudi nham
muc dich dam bao nhitng quy dinh, quyét dinh, quy tic di ban hanh c6 dugc
thuc hién theo ding quy dinh hay khong. Trong hoat dong caa Québc Hoi thi
giam sat 1a mot chire nang ctia Quoc hoi nham d¢am bao cho viée cac quy dinh
cua Hién phap, luat phap duoc thuc hién.

Trong Tur dién Tiéng Viét thi giam sat dugc hiéu 1a: Theo déi va
kiém tra xem cé thuc hién ding nhitmg diéu da quy dinh khéng. Nhu vay co
thé néi, & mirc 4o y nghia chung nhat, giam sat duoc tién hanh trén co sé cac

quyén va nghia vu cua chu thé dugc giam sat va doi tuong chiu sy giam sat.
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Giam sat c¢6 thé mang tinh quyén luc nha nudc hodc khong mang tinh quyén
Irc nha nuwde. Gidm sat mang tinh quyén luc nha nude duoc tién hanh boi chu
thé 14 cac co quan nha nudc c6 tham quyén ddi véi mot hay mot sé hé thong
co quan nha nudc khac, chéng han nhu: hoat dong gidm sat cua Quéc hoi d6i
v6éi Chinh phu, Toa 4n nhan dan tdi cao va Vién kiém sat nhan dan tdi cao;
hoat dong giam sat cia Hoi dong nhan dan dbi voi cac co quan nha nudc &
dia phuong. Giam sat khong mang tinh quyén lyc nha nude 13 loai hinh giam
sat dugc tién hanh bai cac chu thé phi Nha nudc nhu hoat dong giam st cua
Mt tran to quéc Viét Nam va cac t6 chirc thanh vién ctia mat tran doi véi bo
may nha nudc va doi ngli can bg, cong chirc nha nudc; hay don gian chi la
giam sat nhap khau nham thyc hién cac chic ning quan 1y nha nuéc vé hai
quan nhu thyc hién cac thu tuc hai quan cho diang ddi tuong, loai hinh hang
héa, thuc hién viéc kiém tra thu thué va théng quan hang hoa.

Trén co s& cac cach tiép can trén va tir thyc tién cong tac, tac gia dwa ra khéi
niém giam sat hai quan nhu sau: Giam sat hai quan la mét nghiép vu quan 1y hai
quan ddi v6i hang hod xuat khau, nhap khau nhim bao dam su nguyén trang cua
hang héa, phuong tién van tai dang thudc d6i twong quan ly caa Hai Quan.

Hay néi mét cach khéc, “Gidm sdt hai quan la mét phan c¢éng viéc trong
quy trinh thu tuc hai quan, trong do can bg cong chuc hai quan su dung cdc
bién phdp nghiép Vu dé giam sat, theo déi cé thé truc tiép hodc gidn tiép bang
phuwong tién Ky thudt nham dam bdo sw nguyén trang cia hang héa, phwong
tién vadn tai dang thudc doi twong qudn Iy cua hdi quan ciing nhw nham dam
bado su tudn thu thu tuc hai quan. ”.

1.1.1.2. Khdi niém gidm sat hai quan hang héa nhap khau
Hang hoa nhap khau 13 hang hoa duoc san xuat tir mot nudc khac va nhap
qua ctra khau Viét Nam, c6 xuat X tir nudc ngoai. Nhu vy, di nha may nay do

ngudi Viét Nam lam chu, st dung nhan cong Viét Nam, tham chi ¢c6 dung mot



phan nguyén liéu tir Viét Nam ciing déu phai xem 1a hang héa nhap khau. Diéu
nay phu hop véi quy tac xuat xi cia To chirc Thuong mai Thé gigi (WTO).

Nhép khau cua doanh nghi¢p 1a hoat dong mua hang hoa va dich vu tu
nudc ngoai phuc vu cho nhu cau trong nudc hoac tai xuat nham phuc vu muc
dich thu lgi nhuan. Hay nhap khau 13 viéc mua hang hoda tur cac td chuc kinh
té, cac cong ty nudc ngoai va tién hanh tiéu thu hang hoéa nhap khau tai thi
truong noi dia hodc tai xuét khau v&i muc dich thu loi nhudn va ndi lién san
xudt voi tiéu dung. Hang hoa va dich vu ¢6 thé dugc nhap khau tir nhiéu nude
khac nhau. Dua trén loi thé so sanh ciia mdi qudc gia khac nhau ma cac doanh
nghiép c6 nhiéu co hoi dé mo rong, thu hep hay thay ddi thi truong nhap khau
cuia minh.

Hang hoa nhap khéu chiu su chi phdi cta nhiéu hé thong luat phap, tha
tuc. Hoat dong nhap khau c6 sy tham gia cia nhiéu di tac c6 quéc tich khac
nhau nén chiu su chi phdi béi cac hé théng luat phap va cac thu tuc lién quan
ctia nhiéu nuéc khac nhau.

Hoat dong nhap khéu lién quan truc tiép dén yéu t6 nudc ngoai, hang
héa dugc van chuyén qua bién gidi cac qudc gia, co khoi luong 16n va
dugc van chuyén qua dudng bién, dudng hang khong, dudng sit va véan
chuyén vao noi dia bang cac xe c6 trong tai 1on...Do d6 hoat dong nhap
khau doi hoi chi phi van chuyén 16n lam anh hudéng dén hiéu qua kinh
doanh cua doanh nghiép.

Trén co sé khai niém giam sat hai quan, c6 thé dua ra khai niém gidm sat
hai quan hang nhap khau nhu sau: Gidm sdt hai quan hang héa nhdp khau la
bién phdp nghiép vu do co quan Hdai Quan dp dung dé bdo dam sy nguyén
trang cia hang héa nhdp khdu, phwong tién vin tdi hang héa nhdp khdu dang
thuée déi twong quan 1y cia Hdai Quan”.

Nhu vay, giam sat hai quan hang héa nhap khau trudc hét 13 mot hoat

dong nghiép vu do co quan hai quan thyc hién theo trinh tu, thu tuc, tham
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quyén dugc phap luat quy dinh. Pay 1a hoat dong dugc thuc hién khi hang
héa nhap khau nim trong khu vuc kiém soat cua hai quan. Thong qua hoat
dong giam sat hai quan, co quan hai quan s€ dadm béo tinh nguyén trang cua
hang hoa nhap khau, thim dinh cac noi dung ngudi khai hai quan khai bao khi
lam thu tuc hai quan.

1.1.2. Pdc diém gidam sdt hdi guan hang héa nhép khiu

Tuy c¢6 nhiéu quan niém khac nhau vé giam sat hai quan, nhung cic
quan niém nay déu cho rang, giam sat hai quan hang hoa nhap khau c6 cac
dac diém sau:

The nhdt, giam séat hai quan hang hoa nhap khau phai duoc thuc hién tir
khi hang hoa nhap khau, phuong tién van tai nhap canh hoic qua canh dén dia
ban hoat dong cta Hai Quan cho dén khi hang hoa duwgc théng quan, giai
phong hang hoa va dua ra khoi dia ban hoat dong hai quan.

Thet hai, tat ca cac hang hoa nhap khau, cac phuong tién van tai nhap
canh hodc qua canh khong phan biét xuat xt, qudc tich khi dén dia ban hoat
dong Hai Quan phai chiu sy kiém tra va giam sat ciia co quan Hai Quan.

Ther ba, gidam sat hai quan hang hoa nhap khau duoc tién hanh mot cach
cong khai va minh bach. Muc dich ctuia giam sat hai quan la phai dam bao tinh
nguyén trang cua hang hoa nhap khau, do vay giam sat hai quan phai dugc
tién hanh mot cach cong khai, minh bach. Piéu nay vira dam bao cho doi
tugng khai bao hai quan phai khai dung, khai du sb lugng hang héa, dong thoi
han ché nhimg tiéu cuc phat sinh tir phia co quan héi quan, trén co s& d6 nang
cao tinh hiéu lyc, hiéu qua quan 1y cua cong tac giam sat hai quan.

Thit tue, cac quy dinh lién quan dén hoat dong giam sat hai quan hang
héa nhap khau phai bao dam tinh nhat quéan, hop phap va huéng téi hién dai
hoa Hai Quan. Giam sat hai quan nham dam bao tinh nguyén trang cia hang
héa nhap khau, danh gia tinh chinh xac, trung thuc caa nguoi khai hai quan.

Do vy, cac quy dinh lién quan dén gidm sat hai quan hang nhap khau phai
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dam bao tinh nhat quan, hop phap dé tao diéu kién cho hoat dong xuat nhap
khau duoc dién ra mot cach thuat loi, vira tao diéu kién cho cac doanh nghiép
tham gia hoat dong xuat khau, nhap khau, vira dam bao cho co quan hai quan
dé rang khi thyc hién hién nghiép vu giam sat hai quan. Hon thé, d6i tuong
thuoc dién giam sat hai quan lién tuc thay doi, ngay cang phuc tap, do vay doi
hoi phuong thirc, cong cu giam sat hai quan phai ngay cang dugc hoan thién,
hay néi cach khac phuong thic giam sat hai quan phai thay doi theo hudng
hién dai hoa nganh Hai quan.

Ther nam, giam sat hai quan la moét hoat dong nghiép vu ctia co quan
hai quan. Trong quy trinh thu tuc hai quan thi hoat dong giam sat hai quan la
mot nghiép vu trong quy trinh thu tuc hai quan, chi c6 co quan hai quan méi
thuc hién nghiép vu giam sat hai quan. Hoat dong giam sat phai tao thuan lgi
cho hoat déng giao luu thuong mai quéc té va dam bao chirc ning quan 1y nha
nuéc vé hai quan. Giam sat hai quan 1a mét trong nhitng hoat dong nghiép vu
ctia co quan hai quan, phuc vu cho cong tic quan 1y nha nuéc vé hai quan va
c6 mbi quan hé phdi hop véi cac hoat dong nghiép vu khéc cta co quan hai
quan. Hoat dong giam sat hai quan 1a mot mat xich quan trong trong quy
trinh, tha tuc hai quan. Do vay, doi hoi hoat dong giam sat hai quan phai tao
diéu kién thuan loi cho hoat dong giao luu thuwong mai qudc té va dam bao
chuc nang quan ly cua co quan hai quan.

Thet sdu, giam sat hai quan hang nhap khau duogc thuc hién véi su hop
tac chat ché giita co quan hai quan va ddi twong giam sat. Giam sat hai quan
khong phai 1a mét bién phap diéu tra, thanh tra vi pham hai quan ma thong
qua quy trinh giam sat hai quan, cong chtrc giam sat hai quan tiép can, hop tac
VGi cac ca nhan, to chirc dang bi giam sat hai quan va tién hanh giam sat voi
su hop tac cua doi twong giam sat.

Céc dic diém trén cho thiy, giam sat hai quan hang nhap khau khong

phai 13 mot linh vuc riéng r&, ma 1 hoat dong nghiép vu binh thuong, gan lién
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trong tong thé méi quan hé cua toan bo hoat dong 1am thi tuc hai quan dbi voi
hang héa xuat nhap khau.
1.1.3. Vai tro ciia giam sdt hdi quan

Trong diéu kién hoi nhap qudc té, mg cira thi trudng, ap dung quan 1y
rui ro trong thong quan hang hoa, gidm sat hai quan cé nhiing vai tro sau day.

- Gidm sdt hai quan hang nhap khau gép phan chong buén lgu va gian
lgn thuong mai.

Cung véi chu truong mo ctra nén kinh té, sb luong hang hoa nhap khau
trong thoi gian qua di ting 1én mot cach dang ké. Di d6i voi hoat dong nhap
khau 13 hién tuong budn lau, gian 1an thwong mai ciing ting 1én. Do viy giam
sat hai quan hang nhap khau s& gitp cho nganh Hai quan ndi riéng, Nha nudc
n6i chung nim duoc chinh xac kim ngach xuét nhap khau hang hdéa mét cach
st sao, kip thoi phat hién va ngan chan cac hién tuong ti€u cuc xdy ra. Thong
qua hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau phat hién ra nhitng hanh vi vi
pham phép luat ciia doanh nghi€p nhu hanh vi budn 1au, gian 1an thuong mai.

- Gidm sdt hdi quan hang nhdp khau nham han ché téi da hién twong
canh tranh thiéu lanh manh.

Cung véi viéc mo cua nén kinh té, cac mat hang ngoai tran ngip thi
truong véi chat lugng cao hon, gia ban vao thi trudng ré hon hang ndi dia
khién cac mit hang tuong tu dugc san Xuét trong nudc kho canh tranh, khong
ban dugc din dén hién tuong doanh nghiép trong nudc san xuét tri tré do
dong von, ng nan chéng chét, pha san, trong khi cac doanh nghiép nudc ngoai
tu do thao ting thi truong voi gia ré tao nén tam ly nguoi tieu dung sinh hang
ngoai, dong thdi do ngudn hang khong 6n dinh, gdy nén cic con sdt vé gia ca,
tir 46 doc quyén gia ban, lam dao 16n thi trudng, gdy anh huong dén van dé an
ninh x4 hoi, gy ra nhitng bét loi vé kinh té trong nudc. Vi vay giam sat hai
quan hang nhap khau c6 hiéu qua s& gép phan kiém soat hién twong doanh

nghiép loi dung viéc khai bao khong ding s6 lugng hang hoa ngay tir khi bat
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dau nhap khau v6i muc dich canh tranh khong lanh manh vé1 hang ndi dia,
kiém soat hién tugng doc quyén thi trudng 1am suy yéu san xuét trong nudc.

- Gidm sdt hai quan hang nhdp khdau la mét trong nhitng phwong thire dé
thuc hién cdc chinh sach doi ngoai.

Vi xu thé toan cau hoa hién nay, Viét Nam da thiét lap mbi quan h¢ véi
rat nhiéu nudc va ving lanh thd, tham gia vao nhiéu Hiép dinh thuong mai,
trong d6 c6 cac cam két vé hai quan, ky két nhiéu Hiép dinh hop tac dau tu
nham thu hat dau tu tir nude ngoai vao Viét Nam, dac bi¢t 1a Viét Nam da tro
thanh thanh vién chinh thtc ctia T6 chtrc thuong mai thé gigGi(WTO) tir nim
2007. Do d6, khi xdy dung chuong trinh, chinh sach gidm sat hang nhap khau,
B6 Tai chinh va cac nganh churc nang khac thuong phai can ctr trén co s& ndi
dung cac Hiép dinh thuong mai vé giam sat hai quan, cac cam két cua Viét
Nam khi gia nhap To chirc thwong mai thé gidi dé quy dinh cac mat hang chiu
su gidm sat cho phu hop. Nhu vy, qua trinh nay thé hién viéc thuc hién chinh
sach kinh té qudc té cua Viét nam.

- Giam sat hai quan ndng cao nang luc quan ly hadi quan

Giam sat hai quan 1a mgt trong nhiing bi¢n phap nang cao nang luc
quan 1y cua co quan hai quan, chdng budn ldu va gian 14n thvong mai mot
cach co6 hi€u qua. Giam sat hai quan hi¢n dai tao diéu kién thuén loi cho
viéc thong quan nhanh hang héa, gop phan tich cuc phét trién giao luu
thuong mai quéc té, cai thién moi truong dau tu, tao moi trrong canh tranh
lanh manh trong cong dong doanh nghiép. Gam sat hai quan ciing gop phan
phét hién cac bat cap, so hd cua chinh sach, thi tuc hai quan dé dé xuat,
stra doi, bd sung cho phu hop.

- Pdm bdo tudn thii phdp ludt cia doanh nghiép nhdp khau

Thong qua giam sat hai quan hang nhdp khau, co quan hai quan s& kip
thot phat hién, xtr 1y cac hanh vi vi pham phép luat c6 lién quan theo quy dinh

ctia phap luat. Do vay, giam sat hai quan hang nhap khau s& vira mang tinh
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ran de, vira gop phén dam bao thuc hién nghiém chinh va c¢6 hi¢u quéa phap
luat hai quan va cac van ban phap ludt khic co lién quan dén linh virc xudt
nhap khau hang hoa, dic biét 1a nang cao y thirc chip hanh phap luat cia cong
d6ng doanh nghiép.

- Gidm sdt hdi quan gdép phan ting thu thué, giam thiéu chi phi va rii ro

Mic du thué suat hang hoa nhap khau giam dan theo tién trinh hoi nhap
kinh té qudc té, song nhiém vu thu thué déi v6i hang héa xuat nhap khau van
duoc xac dinh 1a nhiém vu chinh tri trong tdm ctia nganh Hai quan. Viéc thuc
hién hé théng thong quan tu dong, kiém tra, giam sat hang hoa bang cic
phuong tién k¥ thuat nhu: may soi, camera giam sat, seal dinh vi...sé gop
phan tao thuan lgi cho luu théng hang hoa xuét nhap khau, trén co so d6 1am
taing thu ngan sach nha nudc. Hon thé nita, viéc s dung trang thiét bj lam
giam thao tac tha cong ciia con ngudi, giam thiéu rai ro cho cac chil thé tham
gia vao quan hé phap luat hai quan. Giam sat hai quan hién dai cho phép co
quan hai quan don gian hoa cac bién phap gidm sat, quan 1y nhung van dam
bao yéu cau quan 1y nha nuéc vé hai quan.

1.1.4. Péi twong gidm sdt hdi quan hang héa nhép khiu

Trong qué trinh thuc hién nghiép vu gidm sat hai quan hang nhap khau
clia co quan hai quan, viéc xac dinh ré ddi tuong, thoi gian va phuong thirc
giam sat hai quan 1a v6 cung quan trong. Theo quy dinh hién hanh cua Luit
Hai quan 2014 va cic van ban phap luét khic ¢ lién quan thi thoi gian va déi
tuong chiu sy giam sat hai quan nhu sau:

- Thoi gian giam sat hai quan:

+ Hang hoa nhép khau chiu sy gidm sat hai quan tir khi t61 dia ban hoat
dong hai quan dén khi dugc thong quan, giai phong hang héa va dua ra khoi
dia ban hoat ddng hai quan,;

+ Hang hoa xuit khau mién kiém tra thyc té hang hoa chiu sy giam sat hai

quan tir khi thong quan dén khi ra khoi dia ban hoat dong hai quan. Trudng
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hop phai kiém tra thuc té, hang hoa xuét khau chiju sy giam sat hai quan tur khi
bét dau kiém tra thuc té hang hoa dén khi ra khoi dja ban hoat dong hai quan;

+ Hang hoa qué canh chiu sy giam sat hai quan tir khi téi cira khau nhap
dau tién dén khi ra khoi cira khau xuat cudi cing;

+ Thoi gian gidm sat hai quan déi voi phuong tién van tai thuc hi¢n theo
quy dinh tai Diéu 68 ctia Luat nay.

Theo quy dinh hién hanh, tat ca hang hoéa kinh doanh TNTX déu duoc co
quan Hai quan thuc hién giam sat tir khi tam nhap cho dén khi tai xuat hét ra
khoi 1anh thé Viét Nam.

Theo d6, trong khoang thdi gian ndy, co quan hai quan c6 tham quyén s&
lga chon phuong thirc phu hop dé tién hanh hoat dong giam sat hai quan
nham dam bao duoc s nguyén trang caa hang hoa xuét nhap khau trong thoi
gian chiu sy giam sat ciia co quan hai quan.

- Vé trdch nhiém ciia cdc chil thé trong qud trinh gidm sat:

Trach nhiém ctua nguoi khai hai quan dugc quy dinh tai biéu 40 Luéat
Hai quan 2014, trong d6 chi rd cac chu thé nay c6 nghia vu: “ Chap hanh
va tao diéu kién dé co quan hai quan thuc hién giam sat hai quan theo quy
dinh cua Luat nay; Bdao ddm nguyén trang hang hdéa va niém phong hai
quan; van chuyén hang hoa theo dung tuyén duong, 16 trinh, thoi gian duoc
co quan hai quan chép nhan. Truong hop hang hoa bi mat, that lac hodc hu
hong thi nguoi khai hai quan phai chiu trach nhiém theo quy dinh cua phap
luat; Str dung hang héa dung muc dich khai bdo v&i co quan hai quan; Su
dung phuong tién van chuyén hang hoa du diéu kién theo quy dinh dé co
quan hai quan ap dung cac phuong thtrc gidm sat hai quan phu hop; Xuét
trinh ho so va hang hoa cho co quan hai quan kiém tra khi duoc yéu cau;
Trong trudng hop bat kha khang ma khong bao dam dugc nguyén trang
hang héa, niém phong hai quan hoic khong van chuyén hang héa theo dung

tuyén dudng, 10 trinh, thoi gian thi sau khi 4p dung cac bién phap can thiét
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dé han ché va ngin ngira ton that xay ra phai thong bao ngay véi co quan
hai quan dé xur 1y; truong hop khong thé théng bdo ngay vdi co quan hai
quan thi tuy theo dia ban thich hgp thong bdo véi co quan cong an, bd do1
bién phong, canh sat bién dé xac nhan”.

Trach nhi€m cua co quan hai quan trong hoat dong gidm sat hai quan
dugc quy dinh tai Piéu 39 Luat Hai quan 2014: “Thuc hién cac phuong
thirc giam sat phu hop tao thuan loi cho hoat dong xuat khau, nhap khau,
xuét canh, nhap canh, qua canh va bao dam quan Iy hai quan d6i v6i hang
hoa theo quy dinh cua Luat nay; St dung phuong tién, thiét bi k¥ thuat bao
dam giam sat hai quan theo quy dinh cua Luét nay; Huéng din, kiém tra
viéc tuan thu cac quy dinh vé giam sat hai quan cua ngudi khai hai quan,
doanh nghiép kinh doanh cang, kho, bii, co s& san xuat hang hoa xuit khau
va cac bén c6 lién quan”.

Khoan 3 Diéu 27 Luat Hai quan 2014 quy dinh viéc thuc hi¢n kiém tra,
giam sat hai quan. Trong truong hop phat hién co dau hiéu vi pham phap luat
thi yéu cau chu hang hoa, ngudi chi huy phuong tién van tai hodc ngudi duoc
iy quyén thyc hién cic yéu cau dé kiém tra, kham xét hang hoa, phuong tién
van tai theo quy dinh cua phap luat.

Trach nhi¢m cta doanh nghiép kinh doanh cang, kho, bai trong hoat
dong giam sat hai quan duoc quy dinh tai Pidu 41 Luat Hai quan 2014: “B6
tri dia diém dé lép dat phuong tién, thiét bi ky thuat phuc vu giam sat hai quan
theo yéu cau cta co quan hai quan; Két ndi hé thong thong tin quan 1y hang
hoa cta doanh nghiép v6i hé thong théng quan dién tir ciia co quan hai quan
dé quan 1y hang hoa dang chiu sy gidm sat hai quan dua vao luu giit, dua ra
khoi khu vuce cang, kho, bai; Thuc hién day du ché d6 quan 1y, thong ké, luu
gilr ching tur, s6 sach, sb liéu hang héa dua vao luu gitr, dua ra khoi khu vuc
cang, kho, bii theo quy dinh ctia phap luat va xuét trinh, cung cdp cho co

quan hai quan khi c¢6 yéu cAu; Cung cap thong tin va phdi hop voi co quan hai
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quan trong viéc theo ddi, kiém tra, giam sat hang hoa ra, vao, luu giit tai khu
vuc cang, kho, bii; Bao quan, sip xép, luu gir nguyén trang hang hoa trong
khu vye cang, kho, bii theo yéu cau giam sat, quan 1y ctia co quan hai quan;
Chi cho phép van chuyén hang hoéa ra, vao khu vuc cang, kho, bai khi c6
chtng tir ctia co quan hai quan; Thuc hién quyét dinh cua co quan c6 tham
quyén vé xu 1y hang hoa vi pham”.

1.2. NOI DUNG GIAM SAT HAI QUAN POI VOI HANG HOA

NHAP KHAU

1.2.1. Xdy dung ké hoach gidm sdt hdi quan hang nhép khau

Lap ké hoach 1a chirc ning dau tién trong quan 1y. Lap ké hoach 14 chirc
nang rat quan trong ddi v6i cong tac quan 1y, trong d6 co cong tac quan Iy nha
nuge vé hai quan, bdi vi no gén lién véi viéc lua chon muc tiéu va chuong
trinh hanh dong trong tuong lai, gitip nha quan 1y xac dinh dugc cac chtic
nang khéc con lai nham dam bao dat duoc cac muc tiéu dé ra. Xay dung ké
hoach giam sat hai quan hang nhap khau c6 ¥ nghia quan trong trong viéc chii
déng hoat dong giam sat hai quan. Théng qua viéc xdy dung ké hoach giam
sat hai quan hang nhap khau c6 thé phong ngira, ngan chin va day lui gian lan
thurong mai khi hang héa nhap khau qua bién gii vao mot quéc gia, ving
lanh tho hay dia phuong, 1am lanh manh héa cac quan hé thuong mai, san
xuét trong nuée, thuc diy san xuét trong nudc.

Xay dung ké hoach giam sat hai quan hang hoa nhap khau tai Chi cuc
hai quan dia phuong bao gém cac nodi dung cha yéu sau:

- Xac dinh muc tiéu gidm sat hai quan hang héa nhap khau. Theo
nguyén tac, tit ca hang hoa nhap khau déu phai kiém tra, giam sat vé hai quan
dé nham dam bao tinh nguyén trang ctia hang héa. Muc tiéu bao trim nhét
cua hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau 1a chong budn 14u, gian 1an
thwong mai, chdng that thu thué, bao ho nén san xuét trong nudc nhung van

dam bao su théng thoang cho hoat dong xuat nhap khau, thic day ting trudng
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kinh té. Myc tiéu cu thé 1a giam day du, toan bo bo hang nhap khau, giam sat
duoc hau hét cac mit hang thudng Xay ra tinh trang budn ldu va gian 1an
thuong mai. ..

- Xay dung cac chuong trinh, hanh ddng va nhiém vu cu thé giam sat
hai quan hang héa nhap khau. Trong ndi dung nay Chi cuc hai quan dia
phuong can dua ra cac chuong trinh, hanh dong cu thé nhu tuyén truyén, pho
bién, hd tro cho doanh nghiép tham gia hoat dong xuat nhap khau; chuong
trinh, hanh dong phdi hop véi cac khau nghiép vu khac trong thuc hién quy
trinh, th tuc hai quan; chuong trinh, hanh dong phdi hop Vvéi cac co quan
chtrc ning khéc...Trong thuc hién nhiém vu giam sat hang nhap khau can
phai xac dinh rd chirc nang, nhiém vy cua tueng bo phan, timg can bd, nhan
vién trong ddi giam sat, cling nhu trong toan Chi cuc. Nhiém vu giam sat hai
quan hang héa nhap khau 1a mot trong nhitng nhiém vu cha yéu cia co quan
hai quan, 13 mot mét xich trong cong tac quan 1y nha nudc vé& Hai quan. Xay
dung nhiém vu giam sat hai quan hang hoa nhap khau cho ting ddi twong can
bo, cong churc hai quan trong tirng budc cua quy trinh nghiép vu giam sat la
hét sizc can thiét va can chi rd chtic nang, nhiém vu ciing nhu trach nhiém cua
tung can bd, cong chirc. Xay dung nhiém vu giam sat hai quan hang hoéa nhap
khau cang cu thé, chi tiét thi can bo cong chic hai quan cang dé thuc hién
dem lai hiéu qua cao. Hon thé nita, viéc xac 1ap cac nhiém vuy, cong viéc cu
thé cho timg can bo thuc hién cong tac giam sat s& gitip cho lanh dao doi giam
sat, 1anh dao chi cuc thuc hién tét cong tac kiém tra, danh gia can bo, cong
chuae thuc hién nhiém vu giam sat.

Trong noi dung xay dung ké hoach giam sat hang nhap khau can co
cac chinh sach phan bo nguén luc dé thuc hién muc tiéu ké hoach giam sat
nhu phan b ngudn nhan lyc giam sat hai quan hang hoa nhap khau sao cho
dat hiéu qua cao nhat, phan bd ngudn lyc tai chinh, phan bd ngudn luc vé

trang thiét bi giam sat.
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- Xac dinh phuong thtrc va 19 trinh thyc hi¢n giam sat hai quan hang
héa nhap khau 12 viéc xac dinh cach thic giam sat va thoi gian giam sat 1 bao
lau tuy timg d6i tuong hang hoa nhap khau. Phuong thirc giam sat hai quan
hang nhap khau c6 thé 1a truc tiép hoic gian tiép, co thé 1a phuong thic giam
sat truyén thong hay phuong thtrc giam sat hién dai.

- Xay dyng hé théng giam sat hai quan hang nhap khau. Xay dung hé
théng giam sat hai quan hang nhap khau mot cach khoa hoc, hiéu qua s& giap
co quan hai quan theo ddi chit ché, kip thoi qua trinh di chuyén, bién dong va
tinh trang cia hang hoéa tir khi vao dén khi ra khoi dia ban hoat dong hai quan
va van chuyén giira cac dia diém chiu sy giam séat caa hai quan. Py 1a yéu tb
quan trong giup tang cuong cong tac quan ly, gidm sat, nang cao tinh tuan thu
phap luat ctia doanh nghiép, ngin ngira gian 14n thuong mai, phong chdng
buén 1au va dam bao an ninh qudc gia. Pay ciing 12 nhu cau tat yéu cta hai
quan hién dai, ting tinh ty dong hoa cta hé thdng céng nghé thong tin trong
viéc hd tro cong tac kiém tra, dbi chiéu, danh gia rii ro va kiém soat hai quan.

Hé théng giam sat hai quan hang hoéa nhap khau giup co quan hai quan
quan 1y, théng ké duoc sb lugng container ra/vao cang, nam dugc sb
container ton dong mot cach thuan tién ma co thé giam khoi luong, ap luc
cong viéc cho b) phan giam sat hai quan.

1.2.2. Té chirc thue hign gidm sdt hdi quan déi véi hang héa nhip

khdu qua khu vwe gidm sdt hdi quan

1.2.2.1. T6 chitc bé mdy gidm sdt hai quan hang nhdp khau

T6 chtic bd may giam sat hai quan dong vai trd quan trong trong hoat
dong giam sat hai quan hang nhap khau. T6 chitc bd may don gian, gon nhe
s& lam cho hiéu qua hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau ting lén va
nguoc lai. B6 may giam sat hai quan ctia Hai Quan Viét Nam gdm cac cip
sau: O cép Tong cuc ¢6 Cuc Giam sat quan 1y vé hai quan. Theo Quyét dinh

s6 1385/QD-BTC ngay 20/6/2016 cta B Tai chinh, Cuc Giam sat quan 1y vé
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hai quan c6 vi tri va chirc nang, nhiém vu va quyén han nhu sau: Cuc Giam
sat quan 1y vé hai quan 1a don vi truc thude Tong cuc Hai quan, c6 chirc ning
tham muu, gitp Tong cuc trudng Tong cuc Hai quan quan 1y, chi dao, hudng
dan cac don vi trong nganh hai quan thyc hién thu tuc hai quan, kiém tra,
giam sat hai quan d6i véi hang hoa xuét khau, nhap khau, quéa canh, phuong
tién van tai xuét canh, nhap canh, qua canh; kiém tra, xac dinh xudt xu hang
héa; hudng dan thuc thi bao vé quyén so hiru tri tué va nhan mac hang hoa
theo quy dinh cua phap luit. T4 chirc chi dao, huéng dan, kiém tra Cuc Hai
quan tinh, thanh phd trién khai thyc hién cac van ban quy pham phap luat,
quy ché, quy trinh thudc linh vire nghiép vu giam quan theo quy dinh...O cip
Cuc thi c6 Phong Giam sat quan 1y, Phong Gidm sat quan 1y chiu trach nhiém
tham muu, giup Cuc trudng quan 1y, chi dao huéng dan cac don vi trong Cuc
thuc hién thu tuc hai quan, kiém tra, gidm sat hai quan ddi véi hang hoa Xuét
nhap khau, qua canh, phuong ti€n van tai xudt canh, nhap canh...

O cép Chi cyc thi c¢6 Doi giam sat. Bo1 gidm gidm chiu trach nhi¢m:
Tiép nhan hd so Hai quan 16 hang do nguoi khai Hai quan xuét trinh (gom ca
to khai Hai quan - ban luu ngudi khai) kém Phiéu giao container/Phiéu giao
hang hoa do doanh nghiép kinh doanh cang cip xac nhan viéc doanh nghiép
kinh doanh cang sé tiép nhan 16 hang dé xép 1én tau (sau day goi 1a Phiéu).
Kiém tra ddi chiéu thong tin trén ho so Hai quan. Tiép nhan hd so Hai quan 16
hang nhap khau d3 hoan thanh thu tuc Hai quan, hodc tha tuc chuyén cang,
chuyén cira khau, qua canh, tam nhép - tai xuét, trung chuyén do nguoi khai
hai quan hodc nguoi van chuyén xuat trinh, cong chuc hai quan nhap may sb
liéu theo doi hang nhap khau.

1.2.2.2. Quy trinh thii tuc gidm sat hdi quan déi véi hang nhdp khau

Hang hoa xuat nhap khau, ngudi va hanh 1y caa ngudi nhap canh,

phuong tién van tai xuat nhap canh, qua canh tir khi téi dia ban hoat dong
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hai quan dén khi dua ra khoi dia ban hoat dong hai quan phai chiu su giam
sat hai quan.

Hang hoa dua vao, dua ra khu vuc gidm sat hai quan dé xuat khau, nhap
khau; Hang hoa qué canh, phuong tién qua canh; hang héa xuat nhap khau
chuyén cira khau; Ngudi xuit canh, nhap canh va hanh 1y ctia ngudi xuat
canh, nhap canh trong khu vuc lam thu tuc Xuét nhap canh; Hang hoa nhap
khau trong thoi gian luu gitr trong dia ban hoat dong hai quan.

Chu hang héa, nguoi chi huy hodc nguoi diéu khién phuong tién van tai,
nguodi dai Iy lam thua tuc hai quan c6 nghia vu ddm bdo nguyén trang hang hoa
nhap khau va niém phong hai quan.

Theo Diéu 7 Quyét dinh sé 1500/QD- TCHQ ngay 25/6/2016 cia Tong
cuc Hai quan vé viéc ban hanh quy trinh gidm sat hai quan d6i v6i hang hoa
xudt khau, nhap khau dua vao, luu gitr, dua ra khu vuc giam sat hai quan tai
cang bién thuc hién Piéu 41 Luat Hai quan quy dinh Giam sat hai quan ddi
v6i hang nhap khau:

- Nguoi khai hai quan hodc nguoi van chuyén thuc hién:

Xuét trinh gidy giéi thiéu dé chimg minh 1a ngudi dai dién hop phap ciia
nguoi khai hai quan va thyc hién:

Péi voi 16 hang phai niém phong hai quan: (1) Xuat trinh hang hoa cho
cong chirc hai quan dé thuc hién niém phong hai quan theo quy dinh; (2)
Cung cap thong tin chung tir theo quy dinh tai Khoan 2 Piéu 52 Thong tu
38/2015/TT-BTC hoidc sd hiéu container hodc sb to khai hai quan (d6i véi
hang ro1) cho doanh nghiép kinh doanh cang;

Pbi v6i 16 hang nhap khau van chuyén doc 1ap: Cung cip thong tin
danh sach container hodc danh sach hang héa cua to khai van chuyén doc lap
1én hé thdng ctia co quan Hai quan.

Dbi v6i 16 hang nhap khau khai hai quan bang to khai hai quan gidy va

hang hoa theo quy dinh tai Piém d Khoéan 2, Khoan 6, Khoan 7 Piéu 52
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Thong tu 38/2015/TT-BTC: Xuét trinh to khai hai quan gidy hodc céc chung
tir theo quy dinh cho Chi cuc Hai quan. D6i v6i 16 hang khong phai niém
phong hai quan thi khong phai xuét trinh hang hoéa cho cong chuc hai quan dé
thuc hién ni€ém phong hai quan.

Chi cyc Hai quan ctra khau thuc hién:

Dbi voi 16 hang phai niém phong hai quan: (1) Kiém tra thong tin to
khai trén hé thong; thyc hién niém phong hai quan; 1ap Bién ban ban giao va
theo ddi, tiép nhan hoi bao theo quy dinh dbi voi 16 hang du Diéu kién qua
khu vuc giam sat hai quan; (2) Xéac nhan trén hé théng thong qua chic ning
“Xéac nhan niém phong hang hoa”; (3) Ddi voi 16 hang nhap khau khai hai
quan bang t& khai hai quan gidy va hang héa theo quy dinh tai Diém d Khoan
2, Khoan 6, Khoan 7 Piéu 52 Thong tu 38/2015/TT-BTC: Sau khi thuc hién
cac cong viéc cho phép hang hda dua ra khu vuc gidm sat hai quan, Chi cuc
Hai quan cap nhét danh sach hang héa trén hé thong théng qua chirc ning cp
nhat danh sach hang hoa; in danh sach cho ngudi khai hai quan dé xuét trinh

cho doanh nghiép cang.

Péi v6i doanh nghiép kinh doanh cang thuc hién: Sau khi tiép nhan
Danh sach container hodc Danh sach hang héa hodc Danh sach hang hoa theo
mau s6 07/DSHHG/GSQL hoic s6 hiéu container hodc s6 to khai hai quan tir
ngudi khai hai quan, doanh nghiép kinh doanh cang kiém tra, d6i chiéu thong
tin trén Danh sach container/Danh sach hang hoa du Diéu kién qua khu vuc
giam sat hai quan trén hé théng voi Danh sach container, Danh sach hang hoa
do ngudi khai hai quan hodc ngudi van chuyén cung cap hodc xuét trinh va
thuc té tinh trang bén ngoai (sd hiéu container ddi v6i hang hoa chuyén chd
bang container, s6 kién hang d6i voi hang roi) hang héa nhap khau dua ra
cang theo nguyén tic 1a chi cho phép hang hoa du Piéu kién qua khu vuc

giam sat hai quan dugc dua ra cang.
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1.2.2.3. Xdc dinh phuong thuc giam sat

Xac dinh phuong thirc giam sat hai quan hang nhap khau 1a viéc 1am
mang tinh dinh huéng khi tién hanh gidm sat hai quan hang nhap khau. Viéc
xac dinh dtng phuong thic giam sat gitp giam thoi gian, chi phi, cong suc,
tang hiéu qua cua viéc giam sat hai quan hang nhap khau.

Cong tac giam sat hang hoa nhap khau 1a mét trong nhitng nghiép vu co
ban, quan trong cta co quan Hai quan. Hién nay, Hai quan Viét Nam dang
thuc hién cong tac giam sat bang nhiéu phuong thirc, dic biét 1a ddy manh
tng dung CNTT va trang thiét bi k§ thuat hién dai. Theo DPiéu 38 Luat Hai
quan 2014 thi ddi tuong, phuong thire va thoi gian giam sat hai quan dugc
quy dinh nhu sau:

- B6i tuong giam sat hai quan gdm hang héa, phuong tién vén tai, phuong
tién van tai ndi dia van chuyén hang hoa dang chiu sy giam sat hai quan.

- Giam sat hai quan duoc thuc hién bang cac phuong thirc sau day: (1)
Niém phong hai quan; (2) Giam sét truc tiép do cong chirc hai quan thyc hién;
(3) Str dung phuong tién, thiét bi k¥ thuat.

+ Niém phong hai quan 1a viéc co quan hai quan sir dung cac cong cu
k¥ thudt hoic cdc ddu hiéu dé nhin biét va bao dam tinh nguyén trang
cua hang hoa.

Niém phong hai quan c6 nhiéu hinh thtrc nhu niém phong kep chi (Seal),
niém phong dién tir. Niém phong dién tir (E.Seal) 1a cong cu khong nhitng hd
tro dic luc cho kiém soat hang hoa van chuyén xuyén bién gidi, gitra cac khu
cong nghiép, cac cua khau néi dia ma con gop phén tao thuan lgi thuong mai
trong khdi ASEAN. ESeal dam bao an ninh, an toan ddi voi hang héa dugc
van chuyén, dap tmg cac yéu cau quan 1y hai quan nho viéc chia sé thong tin,
nang cao trach nhiém cta cac bén lién quan va tmg dung cong nghé tién tién,

dap tmg y€u cau va kha nang ap dung do1 véi cac DN va cac nha cung cap
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dich vu logistics. ESeal tich hop 3 uu diém chinh nhu: Niém phong 16 hang,
cap nhat danh muc hang hoa bﬁng song vo tuyén, lién lac va dinh vi vé tinh
(st dung cong nghé GPS/GPRS) dé cac bén lién quan theo ddi, canh béo truc
tuyén, khong phai dau tu phan mém hay cong nghé phirc tap ma chi can két
ndi internet khi dugc cung cip User name va password. Do d6, ESeal dong
vai tro nhu Manifest dién tir (Emanifest) caa 16 hang dugc van chuyén tir khi
khoi hanh dén diém két thiic bao gém cac thong tin nhu: Tén hang hoa, trong
luong, tinh trang niém phong Esael, an ninh va an toan cta hang hoa, kiém
soat 19 trinh, thoi gian van chuyén. ..Loi ich ma ESeal mang lai khi hang héa
duoc thong quan nhanh véi ty 18 duge phan vao ludng xanh cao, chi hang
theo doi dugc hang hda van chuyén, DN van tai theo do1 dugc 10 trinh va
quan 1y sy tuan thi cua lai xe mot cach truc tuyén.

- Giam sat truc tiép do cong chirc hai quan thuc hién 1a viéc cong chiic
hai quan truc tiép giam sat hang hoa xut nhap khau. Tuy nhién, hién nay
khong ap dung phuong thirc gam sat truc tiép cua cong chtc hai quan doi
v61 hang hoéa dugce luu gifr, van chuyén ¢ ngoai pham vi, dia ban hoat dong
ctia co quan hai quan, trir trudng hop can thiét do Tong cuc trudng Tong
cuc Hai quan quy dinh.

- Giam sat hai quan st dung phuong ti¢n k¥ thuat 1a viéc co quan hai
quan st dung cac phuong tién k¥ thuat trong hoat dong giam sat nhu camera
giam sat, md ta chi tiét hang hoa, chup anh hang héa va phuong tién, kiém tra
trong lugng hang hoa va phuong tié€n van tai...

Viéc giam sat cia co quan Hai quan dugce thuc hién theo cac phuong thire
quy dinh trong van ban quy pham phdp luat va cac quy trinh giam sat hang
héa xuat nhap khau, chuyén khau cua Tong cuc Hai quan. Can cir két qua
phan tich, danh gia rui ro va cac thong tin khac ¢ lién quan dén d6i tuong
gidam sat hai quan, co quan hai quan quyét dinh phuong thtc giam sat phu

hop. Trudng hop c6 ddu hiéu vi pham phap luat, co quan hai quan tién hanh
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kiém tra thyc té hang hoa. Co quan Hai quan co thé thyc hién cic phuong
thuc giam sat khac nhau, tiy vao muc dich ma st dung phuong thirc giam sat
hop 1y nhu: Giam sét truc tiép cua cong chirc Hai quan; giam sat bang niém
phong hai quan; giam sat bang cac phuong thirc ky thuat khéc.

Bén canh do, tai cac dia ban hoat ddng hai quan, nhat 13 cac khu vuc cang,
kho, bai tap két hang hoa, dia diém 1am thu tuc hai quan...co quan Hai quan
cling da trang bi cac hé thong camera giam sat dé dam bao yéu cau quan 1y va
ca phong, chéng cac hanh vi, biéu hi¢n ti€u cuc trong ndi bg.

Hién nay, Tong cuc Hai quan chinh thirc dua vao hoat dong Phong Giam
sat Hai quan truc tuyén (Cuc Piéu tra chéng budn 1au) dat tai tru so Téng cuc
Hai quan. Pay 1a don vi thuc hién viéc két ndi, tich hop cac hé thong trang
thiét bi gidm sat cua nganh Hai quan, cung cdp thong tin, dit liéu, hinh anh
truc tuyén tir dia ban giam sat hai quan vé Tong cuc Hai quan. Tir d6 tao nén
kénh giam sat hiéu qua giira cac cip trong viéc thuc hién quy trinh thi tyc,
nghiép vu tai cac dia diém 1am thu tuc hai quan; dam bao chap hanh dung quy
dinh va cong khai, minh bach.

C6 thé noi, vé mit quy dinh phép luat va td chtre thuc hién, cong tac giam
sat hai quan ngay cang dugc hoan thién, trién khai mot cach chit ché, dam
bao hiéu lyc, hi€u qua quan 1y Nha nudc va tao thuan lgi cho hoat dong Xuét
nhap khau cua cong déng doanh nghiép.

Trong hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau, co quan hai quan cé
trdch nhi¢m: Thuc hién cac phuong thirc giam sat phu hop tao thuan loi cho
hoat dong xuét khau, nhap khéu, xuét canh, nhdp canh, qua canh va bdo dam
quan 1y hai quan dbi v6i hang héa theo quy dinh cta Luat Hai quan. Sir dung
phuong tién, thiét bi k¥ thuat bao dam giam sat hai quan theo quy dinh cua
Luat Hai quan. Déng thoi, huéng dan, kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh vé
giam sat hai quan cua nguoi khai hai quan, doanh nghiép kinh doanh céng,

kho, bai, co s¢ san xuat hang hoa xuat khau va cac bén c¢6 lién quan.
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1.2.2.4. Phuong tién ky thudt phuc vu giam sat hai quan

Hién nay, trong linh vyrc giam sat hai quan hang nhap khau d c6 nhiéu
thiét bi m&i va hién dai d3 dugc dua vao phuc vu cho hoat dong giam sat hai
quan. Hai Quan Viét Nam dang sir dung cac phuong tién k¥ thuat hién dai dé
giam sat 1a vi s6 luong hang hoa 16n, lugng hang hoéa tham gia vao cac hoat
dong thuong mai qudc t& ngdy cang ting dong thoi da dang ca vé sb luong,
chat lugng va chiing loai. Trong diéu kién thuong mai quéc té phat trién manh
mé, nhit 1a hoat d6ng nhap khau cuia Viét Nam trong nhung nim gan day gia
taing manh thi viéc ap dung cac phuong tién k¥ thuat dé hd tro giam sat 1a mot
giai phap hiru hiéu nham giam tai su qué tai cho co quan hai quan. Viéc ap
dung thanh tuu khoa hoc k¥ thuat hién dai va cong ngh¢ tu dong hdéa vao hoat
doéng giam sat 1a mot bién phap dé nang cao hiéu qua hoat dong cta Hai
Quan, dong thoi tao diéu kién thuan loi toi da cho cac hoat dong giao luu
thuong mai qudc té, nhat 13 viéc giam chi phi thoi gian, tiét kiém tai chinh cho
céc doanh nghiép tham gia hoat dong xuét nhap khau.

Giam sat bang phuong tién k¥ thuat 1 cach thic hop 1y dé phdi hop va
chia sé¢ thong tin gifta cadc co quan Hai Quan vi cdc co quan, don vi ¢o lién
quan dén ddi tuong dang chiu su giam sat ctia co quan Hai Quan. Cac phuong
tién giam sat k¥ thuat hién nay 1a: giam sat bang guong, giam sat bang may
dém, giam sat bang camera, giam sat bang may soi, giam sat bang cach gin
chip dién tir két hop dinh vi GPS.

Viéc st dung hé théng camera dé giam sat cac hoat dong cuia cang, cac
di bién dong ctia hang hoa va cac phuong tién van tai cho phép giam sat tir xa,
kiém tra giam sat dugc toan bd khu vuc va cod thé luu trir duoc toan bod cac
hoat dong trong pham vi kiém tra va giam sat cia Hai Quan. Céac hinh anh
giam sat dugc cac camera giam sat thu lai va duoc truyén vé trung tim quén
sat qua duong cap tin hiéu hodc qua thiét bi truyén tin hiéu khong day. Nén

viéc gidm sat dugc tién hanh kha kin ddo va & moi noi, moi lic can giam sat.
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C6 nhiéu hinh thtc gidm sat bang camera khac nhau. Nhu sir dung camera
thuong dé lip dat cong khai, st dung camera nguy trang dé giam sat nhimg
diém nhay cam, st dung camera hong ngoai dé c6 thé quan sat va giam sat
dugc va ban dém hay khi thoi tiét xdu. Viéc giam sat bang camera thi c6
nhiéu lua chon cho can bd cong chirc Hai Quan. D6 1a lya chon loai hinh
camera phu hop voi khu vuc can giam sat va ciing c6 thé lwa chon luu giir
hinh 4nh gidm sat hodc khong luu gitr. Cach giam sat nay kha tién lgi vi co
thé luu giir dugc hinh anh va phan tich dugc hinh anh ¢ bat ky thoi diém nao
ma co quan chirc ning yéu cau. Ving quan sat kha réng va c6 thé két hop véi
hé thong thiét bj canh bao dé gidm sat hiéu qua hon. Nhung cach giam sat
b::ing camera nay doi hoi su déng bd hoda cao, trinh d§ nhan luc ciia can bd
cong chirc Hai Quan phai co trinh d6 k¥ thuét nhat dinh. Khong nhitng thé,
ma chi phi ban dau dé lap dat va xdy dung khu diéu khién va giam sét trung
tAm ciling rat 1on.

Hién nay, Hai quan Vi¢t Nam ciling da st dung may soi dé phuc vu
kiém tra, giam sat Hai Quan. May soi 13 thiét bj kiém tra duoc hang héa chtra
trong container, thung, hop kin ma khong can phai mo container, thung, hop
chira dung hang hoéa. Khi cac hop kin chira dung hang hoéa nhu container,
thung chira chuyén dung di qua may soi thi may soi c6 thé kiém tra, luu git
lai dugc hinh anh cua hang hoa. Viéc sir dung may soi c6 thé cung cap thong
tin vé hang héa cho cac bo phan giam sat & phia sau. Cach giam sat nay kiém
tra va gidm sat dugc hang hoa chira trong cac thung kin chuyén dung hoac
container. Kiém tra giam sat duoc cac 16 hang c6 d6 rui ro cao. Nhung cach
giam sat nay yéu cau von dau tu lip dit ban dau 16n va cin mot khong gian dé
dat thiét bi. Trinh d6 cua can bd cong chuc Hai Quan phai c6 trinh d6 k¥ thuat
nhat dinh thi méi co thé sir dung thiét bi nay.

Viéc st dung chip dién tir va dinh vi toan ciu GPS cling dang duoc Hai

quan Viét Nam sur dung trong nghi€p vu giam sat. Chip di¢n t& dugc tich hop
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hé théng gidm sat va kiém soat v6i vai tro by diéu khién trung tim, roi két
hop v6i cac khéi GSM-GSPS nham thu thap va xir 1y thong tin tir hang héa
can dugc giam sat. Tat ca nhitng thong tin dugc chip giri vé trung tam diéu
hanh. Ngoai dir liéu dugc cap nhat dinh ky thi cong chitc Hai Quan c6 thé
kiém tra d6t xuat tinh trang thai ctia hang hoa, ddi tuong giam sat. Cach giam
sat nay vua quan ly dugc hang hoa va giam sat 10 trinh cua phuong tién van
tai van chuyén hang hoa. Bao vé hang hoa trén dudng van chuyén. Cach giam
sat nay dugc st dung dé giam sat cic phwong tién véan tai va hang hoéa &
nhimg noi xa nhu ving ring nui va trén bién. Hiéu qua cla giam sat bang
cach gan chip va st dung hé thdng dinh vi toan ciu GPS 13 rat cao. Nhung dé
dat duoc két qua giam sat d6 thi doi hoi thiét bi dong bo, co so ha tang phai
tbt, va quan trong nhat 1a trinh do can b, cong chirc hai quan phai cao thi moi
c6 thé diéu khién va kiém soat dugc toan bo hé théng nay.

1.2.3. Thanh tra, kiém tra hoat dpng gidm sdt héi quan hang nhép khdu

Day la mdt trong nhitng ndi dung quan trong trong hoat dong nghi¢p vu
giam sat hai quan. Trong qua trinh hoat dong nghi¢p vu gidm sat hai quan
hang nhap khau, co quan hai quan thuc hién cong tac kiém tra theo quy dinh
ciia Nha nudc, cu thé 1a theo Luét hai quan va cac van ban quy pham phap
luat khac vé giam sat hai quan. Theo quy dinh thi co quan hai quan thuc hién
kiém tra trong giam sat hai qua nhu sau:

- P6i voi hang héa chuyén chd bang container: Kiém tra, ddi chiéu veé
s6 hiéu container, sb lugng container tir danh sach container do ngudi khai hai
quan hodc ngudi van chuyén cung cap/xuét trinh véi thong tin trén hé thong
do co quan Hai quan cung cip: Cac thong tin nay trén hé théng, trén Danh
sach container va thyuc té hang hoa dua ra cang phai phu hop véi nhau;.

- P6i v6i hang 16ng, hang roi, hang 1é: Kiém tra thong tin vé sb luong kién,
trong luong hang, lugng hang tir thong tin trén danh sach hang héa do nguoi

khai hai quan hodc ngudi van chuyén cung cap/xuat trinh véi thong tin trén hé
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thdng do co quan Hai quan cung cap: Céc thong tin nay trén hé théng, trén Danh
sach hang hoa va thuc té hang hoa dwa ra cang phai pht hop véi nhau;

- Kiém tra, ddi chiéu sb van tai don trén danh sach container hodc danh
sach hang hoa hodc danh sach hang hoa kém Thong bao phé duyét khai bao
van chuyén (néu cd) vdi sb van tai don trén Phiéu giao container/Phiéu giao
hang do doanh nghiép kinh doanh cang phat hanh cho nguoi khai hai quan.

Néu két qua kiém tra phu hop: Cho phép dua hang ra khéi khu vuc
giam sat hai quan; Sau khi hang hoa dua ra khu vyc giam sat hai quan (thoi
Piém “get out - dua ra”), phan hoi thong tin 1én hé thong dé hé théng tr dong
xac nhan hang qua khu vuc gidm sat hai quan.

Néu két qua kiém tra khong phu hop: Thong bao ngay cho Chi cuc Hai
quan cira khau cang lién quan dé: Cong chtic hai quan thuc hién huy xac nhan
trén Hé thong (trong truong hop da xac nhan); Phéi hop xur 1y theo quy dinh.

Bén canh cong tac kiém tra dbi twong giam sat hai quan hang nhép
khau, co quan hai quan con tién hanh cac hoat déng thanh tra, kiém tra noi bo
dé chan chinh can bo, cong chirc hai quan trong thuc hién nghiép vu giam sat
hai quan, trén co s& d6 nang cao hiéu qua, hiéu lyc cong tac giam sat hai quan
hang nhap khau

1.3. CAC NHAN TO ANH HUONG DPEN GIAM SAT HAI QUAN
HANG HOA NHAP KHAU

1.3.1. Nhém nhén té khdch quan

1.3.1.1. Hé thong phdp ludt va co ché chinh sach Ciia Nha nudc vé hoat
dong giam sat hai quan

Hé thong phép luat co ¥ nghia quan trong dén giam sat hai quan. Giam
sat hai quan chi thuc hién mot cach co hiéu qua khi c6 mot hé théng phap luat
hoan chinh tir Luat, Nghi dinh, Thong tu va cac van ban phap luat co lién
quan dén cong tac giam sat hai quan. Theo d6 hé thong phap luat phai bao

quat duoc day du cac yéu td: muc dich, yéu cau cua giam sat hai quan; doi
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tuong, pham vi diéu chinh, quyén, trach nhiém ciia co quan hai quan, cua déi
tuong chi su giam sat hai quan va cic td chirc, ca nhan lién quan; quy trinh,
tha tuc giam sat hai quan; xir 1y vi pham va trinh tu giai quyét khiéu nai, té
c4o trong giam sat hai quan. Néu hé thong phap luat, chinh sach rd rang,
théng nhat, minh bach s& tao diéu kién tot cho co quan hai quan thuc hién
chtc nang, nhiém vu giam sat, dong thoi tao didu kién cho doanh nghiép
trong hoat dong xuat nhap khau. Hé théng chinh sach quan hé kinh té dbi
ngoai 1a mot nhan té tic dong khong nho dén cong tac giam sat hai quan.

Co ché quan 1y kinh té cia Nha nudc anh huong khomg nho dén hoat
dong hai quan, trong d6 c6 nghiép vu gam sat hai quan. Do vay, Nha nudc tao
moi trrong phap 1y thuan loi, binh déng cho cac doanh nghiép canh tranh va
hop tac dé phat trién. Pay 1a nhitng diéu kién can thiét, quan trong dé cong tac
giam sat hai quan thuc hién c6 hiéu qua.

1.3.1.2. Héi nhdp quéc té va thuc hién cdc cam két vé hai quan

- Quy dinh ciia cdc t6 chirc quAc té trong linh vic hai quan.,

Nudc ta di gia nhap vao nhiéu té chiac qubc té: APEC, WTO, T chuc
Hai quan thé giéi (WCO)...ky két va tham gia nhiéu hiép dinh thuong mai
song phuong va da phuong: Hiép dinh GATT, Cong udc KYOTO V& hai hoa
va don gian hoda thu tuc hai quan...

Tinh than chung cia cac hiép dinh va cong wdc qudc té 1a chinh phu
cac qudc gia phai tao thuan loi téi da cho hoat dong thwong mai quéc té. Thu
tuc hai quan phai minh bach, don gian, thong quan nhanh bang phuong thuc
dién tur; giam t6i da ching tir phai nop/xuat trinh trong thong quan; thuc hién
co ché khai bao trugc; han ché kiém tra thuc té hang hoa, dac biét 1a kiém tra
bang phuong phap thu cong lam anh huong dén tinh nguyén ven cua hang
héa; quan 1y rui ro dugc ap dung trong tat ca cac khau nghiép vu hai quan.

Hon thé nita, xu thé hoi nhap ngay cang cao doi hoi phai c6 mot co ché

chinh sach tuong dong véi qudc té, cach thac quan 1y phai phu hop véi cac
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chuan myc quan 1y quéc té nham tao diéu kién cho cac nha dau tu nudc ngoai
vao Viét Nam va cac nha dau tu trong nudc ra nudc ngoai.

- Cam két cua Viét Nam trong linh vuc hdi quan:

Trong bdi canh hai quan Viét Nam dang ting budc cai cach, phat trién
va hién dai hda mot cach toan dién, chuyén tir phuong phap quan 1y tha cong
sang phuong phap quan 1y hai quan hién dai, trén co sé ng dung cong nghé
thong tin, phuong phap quan 1y rui ro, 4p dung chuan muc WTO va khu vuc.
Vi vay, doi héi hai quan Viét Nam phai cai cach mot cach toan dién, sau séc,
triét dé vé co ché va cong nghé quan ly; doi hoi hé thong phap luat vé giam
sat hai quan hang nhap khau phai dugc dong bo hoa, minh bach hoa; doi hoi
d6i ngii can bo hai quan phai dugc dao tao, rén luyén dé co tu cach dao duc
tdt, co tu duy méi, phong cach lam viéc khoa hoc. Chinh vi vay, nhiém vu
xay dung hé théng phap luat vé giam sat hai quan, kién toan té chuc, cang ¢
d6i ngii can bo giam sat phai duoc dat 1én hang dau.

Hoi nhap kinh té quéc té va thuc hién cac cam két quéc té vé hai quan
tao ra nhitng thach thac cho hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau do
khbi luong cong viéc tang dot bién doi hoi phai bo sung ngudn nhan luc dap
g yéu cau nhiém vu. Bong thoi dé thuc hién cac cam két quéc té thi phuong
phap, nghiép vu gidm sét cling phai c6 nhing thay doi phu hop, cing véi do
cac hanh vi, thu doan gian 14n thuong mai méi s& xuat hién doi hoi luc luong
giam sat hai quan hang nhap khau phai c6 nhitng giai phap thich ¢ng trong
hoat dong ctia minh.

1.3.2. Nhém nhén té chii quan

1.3.2.1. Té chirc bé mdy va nguén nhan luc cho gidm sdt hdi quan

T6 chirc bo may cho giam sat hai quan gom hé thdng bo may tir Trung
wong (TCHQ) dén dia phuwong (Cuc Hai quan tinh, thanh phd, Chi cuc Hai

quan). Tuy theo ngudn luc hién c6, khéi lugng cong viée, quy md dia ban

31



quan 1y dé bb tri s6 lugng cong chirc giam sat hai quan & ting cap cho hop 1y,
wu tién cap truc tiép giam sat hai quan tai dia ban.

Néu bo may thdng nhat, dong b, xac dinh rd chirc nang, nhiém vu va
quyén han ciia mdi cap thi hoat dong giam sat hai quan s& thong sudt va mang
lai hiéu qua nhu mong muén, d4p mg yéu cau quan 1y dé ra.

Nguoc lai, néu to chirc bo may khong d¢ong bo va khong théng nhat vé
chtrc nang, nhiém vy, quyén han cia mdi cip thi hoat dong chong chéo, gay
ach tic va mang lai hiéu qua thap, khong dap ung duoc yéu cau quan 1y dé ra.

Cong chirc 12 bo phan quan trong trong nén hanh chinh ciia mot qubc
gia. Ngudn nhan lyc cia mot to chirc, mot co quan quan 1y 13 hé théng cong
chtc bao géom sé luong, chat luong, tiém ning hién c6 va tiém tang cia doi
ngil cong chue, phu hop va dép tng yéu cau caa chién lugc phat trién to chuc
trong mot thoi ky nhat dinh.

Chat luong ngudn nhan lyc c6 anh huong quyét dinh dén hiéu qua hoat
dong giam sat hai quan hang nhap khau. Néu chat lwvgng ngudn nhan luc cao,
sir dung tét cac phuong tién giam sat, phat hién va xt 1y kip thoi cac hanh vi
sai pham s€ nang cao hiéu qua giam sat hai quan, tang cuong hiéu luc, hiéu
qua cong tac quan ly. Nguoc lai, néu chat lwong ngudn nhén luc thap khong
dap tmg duoc yéu cau nhiém vu s& dan dén cong viéc bi tén dong, hiéu qua
hoat dong giam sat thap, khong dap tmg yéu cau quan 1y, tham chi con phat
sinh ti€u cuc.

C6 thé noi, giam sat hai quan hang nhap khau ciing nhu bat ky mot hoat
dong nao khac, nhan t6 con ngudi ludn 13 nhan t6 hang dau va then chét anh
hudng dén hiéu qua cua hoat dong d6. Pay chinh la nhan td thuc hién céc
chinh sach, chu truong ctia Nha nude, tac dong dén y thirc ciia ddi tuong dugc
quan 1y. Trong viéc giam sat hai quan hang nhap khau, d6i ngii can bo tai tat

C4 cac quy trinh nghiép vu dong vai tro rat quan trong.
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1.3.2.2.Trang thiét bj, céng nghé nghé dam béo cho gidm sat hai quan

DPé dap tng yéu cau cong viéc, luc luwong gidm sat hai quan can duoc
trang bi cac thiét bi phuc vy cong viéc nhu may soi chiéu, camera giam sat;
phuong tién di lai nhu xe may, 6 to phuc vu cong tac giam sat...dong thoi
cong chirc giam sat duoc quyén truy cap cac chuong trinh quan 1y nghiép
vu trong co s& dit liéu cua nganh hai quan dé phuc vu coéng tac thu thap
théng tin d6i twong giam sat.

Néu duoc dap ung day du trang thiét bi, phuong tién s& giup cho hoat
dong giam sat hang nhap khau chu dong, kip thoi, tao diéu kién cho can bo,
cong chitc yéu tdm coéng tic va két qua giam sat co hiéu qua cao hon.
Nguoc lai, néu khong dap ung duoc thi hoat dong gidm sat ludn bi dong,

khong phat huy dugc vai tro cua minh.

Viéc ung dung nhiing thanh tyu cia khoa hoc cong nghé vao cong tac
quan 1y vira 1a doi hoi khach quan vira mang lai hiéu qua rat Ion cho cong
tac quan 1y. Viéc ap dung mot hé théng quan 1y, giam sat hai quan duoc tin
hoc hoa s€ gitip nganh Hai quan giam bét ganh nang cong viéc, giam chi
phi quan 1y mot cach dang ké. Viéc giam sat hai quan hang nhap khau dya
trén nhitng tién bo cuia khoa hoc ky thuat s& giup rat ngan thoi gian tai cac
khau, trén co s& do giam chi phi cho doanh nghiép, cling nhu nang cao hi¢u
qué cong tac giam sat hai quan hang nhap khau.

1.3.2.3. Sw phai hop hoat déng trong va ngodi nganh

Trong giam sat hai quan, hoat dong phéi hop giita luc lwong giam sat
hai quan véi cac don vi trong nganh nhu kiém soat chéng budn 14u, thanh tra,
quan 1y thué...déng vai trd quan trong. Vi 1a cac don vi nghiép vu thuong
xuyén theo ddi truc tiép hoat dong xuat nhap khau néu cé nhiéu thong tin vé

ngudi khai hai quan. Nguén théng tin tir cac don vi nghiép vu cung cap cho
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luc luong gidam sat rat quan trong trong viéc danh gia, phan loai va lya chon

ap dung phuong thirc giam sat, bién phap giam sat dat hiéu qua cao.

Néu su phdi hop giita luc luong giam sat va cac don vi nghiép vu trong
nganh hai quan dugc thyc hién chat ché va kip thoi s€ gitp cho lyc luong
giam sat ¢ co sé trong viéc phan loai va lya chon phuong thirc giam sat, phat
hién va ngan chan, xtr 1y cac hanh vi vi pham.

Nguoc lali, néu su phdi hop gitra luc luong giam sat va cac don vi
nghiép vu trong nganh hai quan va cac co quan hiru quan dong trén dia ban
khong tot thi hiéu qua cua hoat dong giam sat hang nhap khau s& bi anh
huong dang ké va khong dap tmg dugc yéu cau quan 1y hai quan.

Giam sat hai quan hang nhap khau thi doanh nghiép nhap khau la déi
tuong quan 1y. Bén canh nhiing yéu t6 khac, cac yéu té vé trinh d6 nhan thuec,
nhitng tiéu chuan dao dirc hay thai d6 vé viéc tuan thi phap luat cling c6 anh
hudng rat 16n. Khi doanh nghiép co y thac tét, ho s& tu giac trong ké khai va
hanh vi gian lan s€ it xay ra. Va khi d6, viéc giam sat hai quan hang nhap
khau s& gap nhiéu thuan loi va dat két qua tét hon, giam thiéu chi phi quan 1y.

Trong giam sat hai quan, viéc phdi hop véi cac co quan, to chuc, ca
nhan ngoai nganh nhu B6 d6i Bién phong, Cong an, co quan kiém
dich...duoc thyc hién thuong xuyén theo yéu cau nhiém wvu dat ra. Néu su
phdi hop gitra luc lugng giam sat hai quan hang nhap khau véi céc to chuc, ca
nhan ngoai nganh duoc thyc hién thuong xuyén, kip thoi s€ giup cho luc
lwong giam sat co co s& cung ¢b viée phén loai va lya chon phuong thire gidm
sat hop 1y. Nguoc lai, néu sy phéi hop khong tét s& khién cho cong tac giam
sat hai quan hiéu qua thap.

1.3.2.4. Nhan thiic cia cdc bén lién quan dén gidm sat hdai quan hang
nhdp khau

- Nhan thec ciia can bo cong chire trong nganh hai quan
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Can bd cong chirc hai quan 1a chu thé caa hoat dong giam sat hai quan
hang nhap khau. Chinh vi vy, vé nhan thirc, trinh d6, ning luc cua can b
cong chtc hai quan trong toan hé thong c6 ¥ nghia quyét dinh dén hiéu qua
cong tac. Pidu d6 doi hoi can su quan tim ding muc vé dau tu moi mat cho
hé théng, cho con nguoi, ddy 1a nhan t6 quyét dinh thanh cong cua hoat dong
giam st hai quan hang nhap khau.

- Trinh d¢ va y thirc chdp hanh phdp ludt Ciia déi twong gidm sat

O nudc ta, thoi gian qua s6 lugng doanh nghiép tham gia hoat dong
xuat nhap khau ngay cang ting, quy md hoat dong gia ting, cing vdi né 1a
tinh phirc tap trong hoat dong xuat nhap khau ciing ting. Cung véi s6 dong
doanh nghiép chap hanh phap luat tét, con c6 mot bo phan khong nho doanh
nghiép chua chap hanh tét chinh sach phap ludt néi chung va phap luat hai
quan néi riéng. Thuc té cho thay, ¥ thirc chap hanh phap luat cia cac doanh
nghiép tét thi hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau dat hiéu qua cao,
va nguoc lai néu y thic chap hanh phéap luat cia doanh nghiép han ché sé gay
kho khin cho cong tac giam sat hang nhap khau cua co quan hai quan.

1.4. KINH NGHIEM GIAM SAT HAI QUAN HANG HOA NHAP
KHAU G MOQT SO PIA PHUONG

1.4.1. Kinh nghiém gidm sdt hdi quan hang nhdp khdu 6 mét sé dia
phwong

1.4.1.1. Kinh nghiém cua Chi cuc Hdai quan cang Cai Lan

Thoi gian qua, Chi cuc Hai quan cang Cai Lan di tap trung hd trg, tao

diéu kién thuan loi tdi da cho cac doanh nghiép trong qua trinh lam thu tuc
ddi véi hang hod XNK qua dia ban, Chi cuc da thu hat thém nhiéu DN vé
thuc hién cac thu tuc hai quan tai dia ban. Hang nam Chi cuc Hai quan cang
Cai Lan da lam thu tuc cho hang ngan to khai vai tong kim ngach dat trén 2 ti
USD, véi toc d6 tang gan 20%/nam trong giai doan tir nam 2010 dén nay; thu

ndp ngan sach hang ngan ty dong.
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Pat dugc nhitng két qua trén 1a do Chi cuc di thuc hién dong bo cac
giai phap, trong d6 c6 viéc nang cao chét lugng hoat dong giam sat hai quan
hang nhap khau. Cu thé 1a tang cuong bd tri nhan su cho cong tac giam sat hai
quan nhu thuong bé tri day da nhan sy truc tiép theo ddi, 1am tha tuc hai quan
cho hang hoa xuat nhap khau.

Chi cuc da tap trung dau tu xdy dung co so Vat chat va trang thiét bi, ky
thuat hién dai tromg cong tac giam sat hai quan noi riéng va trong cac hoat
dong nghiép vu cua Chi cuc ndi chung. Trién khai hiéu qua chuong trinh cai
cach va tng dung cong nghé thong tin, hién dai hoa hai quan dap tmg yéu cau
hoi nhap.

Bén canh d6, Chi cuc di ting cudng coéng tac phdi hop Véi cac cap,
nganh chirc nang trong hoat dong giam sat hai quan noéi chung va giam sat hai
quan hang nhap khau noéi riéng, dac biét 1a phdi hop giita cac khau nghiép vu
trong hoat dong cua Chi cuc.

1.4.1.2. Kinh nghiém cia Cuc Hdi quan Thanh phé Ho Chi Minh

Cuc Hai quan Thanh phé H6 Chi Minh 1a don vi ¢6 s6 thu ngan sach 16n
nhat trong nganh Hai Quan. Trong nhiing nim qua, Cuc d3 c6 nhiéu bién
phap nhim nang cao chat luong hoat déng giam sat hai quan hang nhéap khau.
Cu thé Lanh dao Cuc Hai quan TP.HCM vyéu cau cac don vi phai lya chon
CBCC c6 kinh nghié¢m, gioi nghiép vy, rng dung cong nghé thong tin dé thuc
hién nghi¢p vu giam sat hai quan.

Thuc hién chi dao ctua Tong cuc Hai quan vé viéc trién khai P& an quan
ly, giam sat hang hoa tai cang bién dam bao dung 10 trinh, ding thoi gian, Cuc
Hai quan TP.HCM d4 c6 nhiing chinh sach théa ddng ddi véi nhitng CBCC
thuc hién hiéu qua Pé 4n nay. Cuc Hai quan TP.HCM da thanh lap t0 giai
quyét, khic phuc cac tdn tai, cling nhu hoan tat viéc chdt sb liéu trong thoi
gian trién khai thi diém tai cang Cat Lai. Song song d6, don vi da thanh lap

To6 cong tac lam viéc vdi cac doanh nghiép dé ra soat danh gia thuc trang
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CNTT ciia cac DN, ciing nhu tip huan cho CBCC hai quan, DN kinh doanh
kho, bai, cang...

Vi hé thong cang bién trén dia ban 16n, c6 téi 58 doanh nghiép kinh
doanh cang, kho, bii, 65 kho, bai, dia diém tai dia ban TP.HCM, viéc trién
khai Pé an duoc thuc hién theo 19 trinh tung budc, ddm bao hiéu qua, khong
gy anh huong dén hoat dong XNK cua doanh nghiép. Dén nay cac DN déu
cam két v6i lanh dao Tong cuc Hai quan 1a dong thuan, sin sang cing co
quan Hai quan thuc hién Dé an. Cuc Hai quan TP.HCM dang tiép tuc khao
sat dé hoan tit viéc danh gia mac d6 sin sang trién khai cua cac DN kinh
doanh kho, bai, cang trén dia ban dé xady dung ké hoach trién khai chi tiét
theo timg cang, kho, bii trén dia ban. Bén canh d6, Cuc di ting cuong phd
bién muc tiéu, ké hoach trién khai P& an cho tit ca cac ddi tuong co lién
quan nhu DNXNK, DN kinh doanh cang, kho, bai. Cuc Hai quan TP.HCM
thuong xuyén to churc cac 1op tap huin cho doanh nghiép kinh doanh cang,
kho, bai va CBCC hai quan thira hanh vé quy trinh nghiép vu giam sat hai
quan hang nhép khau.

Hién nay, Cuc Hai quan TP.HCM dang ra soat, cin ctr vao két qua khao
sat tai cac DN dé trién khai tai céac cang bién trude, sau d6 dén cac kho, bii.
Céac DN cang, kho, bai co tan suét giao dich 1én, mtc do san sang cao vé hé
théng CNTT duoc lya chon dé trién khai trude, sau do trién khai cac DN con
lai theo 10 trinh.

bac biét 1a Cuc da tang cuong ap dung CNTN trong hoat dong giam sat.
Thong qua hé théng CNTT tap trung, co quan Héi quan s& trao doi, cdp nhat
thong tin voi DN gitip theo ddi chat ché, kip thoi qua trinh di chuyén, bién
dong va tinh trang cua hang hoa tir khi vao dén khi ra khoi cang va van
chuyén giita cac dia diém chiu sy gidm sat hai quan, qua d6 gitp thong quan

nhanh hon, tiét kiém chi phi cho DN... Déng thoi, giup co quan Hai quan va
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céc co quan quan 1y khac quan 1y nha nude tét hon, c6 thong tin sém hon, xir
1y thong tin nhanh, thong quan nhanh hon...

1.4.2. Bai hoc kinh nghiém rit ra cho Chi cuc Hdi quan cia khdu
cang Hdai Phong khu vuc 1

Qua nghién ctu kinh nghiém ctua mot s6 don vi, c6 thé rat ra bai hoc kinh
nghiém cho Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vyc 1 nhu sau:

Mot la, tap trung nhan luc cho cong tac giam sat hai quan, dac biét 1a
nhan lyc co trinh d6 chuyén mén cao, sau vé cong tac giam sat hai quan.

Hai la, ting cudng co s& VAt chat va trang thiét bi ky thuat hién dai cho
cong tac giam sat hai quan.

Ba la, tang cuong ap dung cong nghé thong tin trong hoat dong gian sat
hai quan hang nhap khau, khai tac tbi wu vai tro ciia cong nghé thong tin trong
cac hoat dong nghiép vu.

Bon la, tang cudng phdi hop voi cac doanh nghiép trong cong tac gidm
sat hai quan hang nhap khau.

Két luan chwong 1

O chuong 1 luan vin di nghién ciu nhitng van dé 1y luan co ban vé
giam sat hai quan hang nhap khau, thong nhat vé khai niém giam sat hai quan
hang nhap khau; dic diém va vai tro ctia giam sat hai quan hang nhap khau.
Trong chuong nay luin vin ciing di dua ra ndi dung va cic nhéan té anh
huong dén giam sat hai quan hang nhap khau. Pay 1a nhiing co s& quan trong
dé phan tich, danh gia thyc trang hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau
& Chuong 2 va dua ra nhiing giai phap, kién nghi nham nang cao hiéu qua
hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan Ctra khau

cang Hai Phong khu vyc 1 - Cyc Hai quan Hai Phong.
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Chuong 2
THUC TRANG GIAM SAT HAI QUAN HANG NHAP KHAU TAl
CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU CANG HAI PHONG KHU VUC 1

2.1. KHAI QUAT VE CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU CANG
HAI PHONG KVI

2.1.1. Chikc néng, nhiém vu ciia Chi cuc Hdii quan civa khdu cing
Hai Phong khu vuc 1

Chi cuc Hai quan Ctra khau cang Hai Phong KVI la don vi truc thugc
Cuc Hai quan Thanh phd Hai Phong c¢6 chirc ning to chac thuc hién phap luat
quan 1y nha nudc vé hai quan trén dia ban. Hién nay Chi cuc c6 nhirng nhiém
vu chinh sau:

- Thyc hién tha tuc Hai quan, kiém tra, giam sat Hai quan ddi véi
hang hoa xuat khau, nhap khau, Chuyén khau, gua canh thudc cac loai hinh
(trir viéc tiép nhan to khai d6i véi loai hinh gia cong va san xuit hang xuét
khau) va phwong tién van tai xuat canh, nhap canh, qua canh, trung chuyén
tai cac dia ban hoat dong hai quan va cac dia diém khac duoc giao theo quy
dinh cua phap luat.

- Ap dung cac bién phap nghiép vu kiém soat hai quan dé phong, chéng
budn 14u, van chuyén trai phép hang hoa, ma tay qua bién gidi; phong, chong
gian lan thuwong mai trong pham vi chirc nang, nhiém wvuy, quyén han va dia
ban hoat dong ctaa Chi cuc theo quy dinh cua phap luat.

- Phéi hop véi cac luc lugng chic nang khac dé thuc hién cong tac
phong, chong budn 14u, gian lan thuong mai, van chuyén trai phép hang hoa
qua bién gidi ngoai pham vi dia ban hoat dong hai quan.

- Thyc hién cong tac quan Iy thué, tién hanh thu thué va cac khoan thu
khac theo quy dinh cua phéap luat ddi v6i hang héa xuat khau, nhap khau; thuc
hién viéc mién giam thué, hoan thué, khong thu thué, 4n dinh thué, gia han,

theo ddi, thu thué ng dong, cudng ché thué theo quy dinh ciia phap luat.
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- T6 chitrc thuc hién cac bién phap ky thuat nghiép vu quan 1y rui ro
trong hoat dong nghiép vu hai quan.

- Thuc hién KTSTQ ddi véi hang hoa xuat khau, nhap khau theo quy
dinh cua phap luat.

- T6 chirc thuc hién ché d6 uu tién doi voi doanh nghiép theo quy dinh
cua phap luat.

- Thuyc thi quyén sé hitu tri tué trong linh vuc hai quan theo quy dinh
cua phép luat.

- T6 chuc thyc hién cong tac kiém tra chuyén nganh d6i v6i hang hoa
Xuat nhap khau theo phan cong va theo quy dinh cia phap lut.

- Thuc hién thong ké nha nuéc vé Hai quan ddi voi hang hoa xuat khau,
nhap khau, qua canh va phuong tién van tai xuat canh, nhap canh, quéa canh
thuoc pham vi quan 1y ctia Chi cuc Hai quan theo quy dinh cia Tong cuc Hai
quan va Cuc Hai quan Hai Phong.

- T6 chic trién khai thuc hién viéc ang dung tién b khoa hoc, cong
nghé va phuong phap quan ly Hai quan hién dai vao cac hoat dong cua Chi
cuc Hai quan.

- Thuc hién cap nhat, thu thap, phan tich thong tin nghiép vu Hai quan
theo quy dinh ciia Cuc Hai quan tinh va cta Téng cuc Hai quan.

- Thuc hién viéc lap bién ban, ra quyét dinh tam gitr nguoi theo tha tuc
hanh chinh, tam gitr hang hoa, tang vat, phuong tién vi pham hanh chinh vé
Hai quan va xir 1y vi pham hanh chinh vé Hai quan; giai quyét khiéu nai quyét
dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh va giai quyét té cao theo tham quyén Chi
cuc Hai quan duoc phap luat quy dinh.

- Kién nghi vé6i cac cap co thim quyén nhitng van dé can stra doi, bd
sung vé chinh sach quan 1y nha nudc vé Hai quan d6i voi hoat dong xuét
khau, nhap khau, xuat canh, nhap canh, qua canh va chinh sach thué déi voi
hang hoa xuat khau, nhap khau, cac quy dinh, quy trinh thu tuc Hai quan va

nhitng van dé vuot qua tham quyén giai quyét caa Chi cuc Hai quan.
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- Thuc hién hop tac qudc té vé Hai quan theo phan cap hoic uy quyén
cua Bo truong Bo Tai chinh, Tong cuc truong Tong cuc Hai quan va Cuc
trudng Cuc Hai quan Hai Phong.

- Thuc hién cac quy dinh vé quan 1y can bd, cong chirc va quan 1y tai
chinh, tai san, cac trang thiét bi cua Chi cuc Hai quan theo phan cap cua Tong
cuc Hai quan va Cuc Hai quan Hai Phong.

- T6 chire tuyén truyén va hudng dan thuc hién chinh sach phap luat
ctia nha nudc vé hai quan trén dia ban.

Trong qua trinh xay dung va phat trién, Chi cuc Hai quan cira khau
cang Hai Phong khu vuc 1 ludn hoan thanh xuat sic nhiém vu chinh tri dugc
giao, khong nging cai cach thu tuc hanh chinh, tao diéu kién thuan lgi cho
hoat dong XNK, xuat nhap canh, dau tw, du lich phat trién, dap tGng yéu cau
hoi nhap kinh té quéc té va hién dai hoa hai quan.

2.1.2. Co ciu bé mdy qudn ly ciia Chi cuc Hai quan Cira khdu cing
Hdi Phong KVI

Tur khi thanh 1ap dén nay, Bo may quan 1y cua Chi cuc Hai quan cua
khau cang Hai Phong KVI ludn duoc cung ¢b, bo sung cho phu hop Véi tinh
hinh thyc té va yéu cau nhiém vu cong tac. Bo may quan Iy hién nay caa Chi

cuc duogc thé hién qua so db sau:

“ Chi cuc truéng \

i !
P. Chi cuc truéng || P. Chi cuc truong P. Chi cuc truong
A 4
v v
Doi Thu tuc Doi Quan Iy Doi Tong hop Doi Gidm sat
XNK thué & KTSTQ Hal quan

Hinh 2.1. So' d6 co' cau by may Chi cuc Hai quan CK Cing HP KVI
Nguon: Chi cuc Hai quan Cua khau Cang Hai Phong KVI

41



Hién nay Chi cuc ¢6 01 Chi cuc truong va 03 Pho Chi cuc trudng. Chi
cuc truong chiu trach nhiém trudc Cuc truédng Cuc Hai quan TP Hai Phong va
truéc phap luat vé toan bo hoat dong cua Chi cuc. Pho Chi cuc trudng chiu
trach nhiém trudc Chi cuc truong va trudc phap luat vé nhiém vu duoc phan
cong phu trach.

Chi cuc Hai quan Ctra khau cang Hai Phong KVI c6 04 Doi cong tac;
chirc nang, nhiém vu cua cac doi nhu sau:

béi Tong hop:

Thuc hién xtr Iy vi pham hanh chinh vé hai quan theo tham quyén dugc
phap luat quy dinh. Tham muu cho 1anh dao Chi cyc vé xir phat vi pham hanh
chinh; giai quyét khiéu nai, khiéu kién quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh va giai quyét t cao theo tham quyén Chi cuc duoc phap luat quy dinh;
thuc hién cong tac van thu, luu trit, ché do thong ké bao céo theo quy dinh;
tiép nhan, kiém tra va 1am thu tuc xac nhan to khai ngudn gdc xe 6 to, xe gan
may nhap khau; tham muu Lanh dao Chi cuc vé cong tac td chiic can bo, thi
dua khen thuéng; Quan 1y va tham muu Lanh dao Chi cuc cong tac quan 1y
can bo, cong chirc, hgp dong lao dong, quan 1y ho so.tai san, trang thiét bi
duoc giao theo quy dinh; Tong hop xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac
tuan, thang, quy, nim ctia Chi cuc; theo ddi, kiém tra, don déc viéc thuc hién
chuong trinh, ké hoach.

Doi Thu tuc hang héa XNK:

Thuc hién tha tuc hai quan, kiém tra hai quan d6i v6i hang hoa xuét
khau, nhap khau thudc cac loai hinh (trir viéc tiép nhan to khai ddi véi loai
hinh gia cong va san xuat hang xuat khau) trong dia ban duoc giao quan 1y
theo quy dinh cua phap luat; phéi hop véi cac luc lugng chirc niang khac dé
thuc hién cong tac phong, chdng budn 1au, gian lan thwong mai, van chuyén
trai phép hang hoa qua bién gidi ngoai pham vi dia ban hoat dong Hai quan;

thuc hién cac bién phap ky thuat nghiép vu quan ly rui ro trong hoat dong
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nghiép vu hai quan; thyc hién thong ké nha nudc vé hai quan déi voi hang
héa xuét khau, nhap khau, qua canh thudc pham vi quan 1y cua Chi cuc;
Trién khai thuc hién ¢ng dung tién bo khoa hoc, cong nghé va phuong phép
quan 1y hai quan hién dai; thuc thi bao ho quyén so hitu tri tué theo quy dinh
cta phap luat; thuc hién cap nhat, thu thap, phan tich thong tin nghiép vu hai
quan theo quy dinh cua Cyc Hai quan TP Hai Phong va ciia Tong cuc Hai
quan; thuc hién xt Iy vi pham vé hanh chinh vé hai quan theo tham quyén
dugc phap luat quy dinh. Thuc hién cic cong viéc lién quan dén giai quyét
khiéu nai, khiéu kién, t6 cao theo tham quyén Chi cuc; kién nghi, dé xuat véi
lanh dao Chi cuc nhitng vin dé can sira doi, bo sung vé chinh sach quén ly
nha nuéc vé hai quan ddi voi hoat dong xuat nhap khau va chinh sach thué
d6i v6i hang hoa xuat nhap khau, cac quy dinh, quy trinh tht tuc hai quan va
nhitng van dé vuot tham quyén giai quyét caa Doi; té chtc tuyén truyén,
huéng dan thuc hién chinh sach phap luat vé Hai quan cho to chirc, c4 nhan
c6 hoat dong xuat nhap khau trén dia ban; quan Iy can bo cong chic, quan 1y
tai san va cac trang thiét bi duoc giao theo quy dinh; thuc hién ché do bao
céo, théng ké theo quy dinh.

Déi quan 1y thué:

Thuc hién cong tac quan 1y thué thudc tham quyén caa Chi cuc, thuc
hién thu thué va cac khoan thu khac theo quy dinh cua phéap luat d6i voi hang
hoa xuat khau, nhap khau; thuc hién viéc mién giam thué, hoan thué, khong
thu thué, an dinh thué, gia han, theo ddi, thu thué ng dong, cudng ché thué déi
v6i hang hoa xuit nhap khau theo quy dinh cia phap luat; tham muu xay
dung ké hoach thuc hién chi tiéu thu ndp ngan sach hang nam cua Chi cuc;
tham muu x4y dung va to chic trién khai thuc hién ké hoach cong tac quan 1y
thué, thuc hién theo ddi, don déc, ap dung cac bién phap cudng ché thué
thudc tham quyén Chi cuc; thuc hién cong tac kiém tra sau thong quan doi vai

hang hoa xuat khau, nhap khau; thuc hién xir Iy vi pham vé hanh chinh vé hai
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quan theo tham quyén dugc phap luat quy dinh. Thyc hién cac cong viée lién
quan dén giai quyét khiéu nai, khiéu kién, t6 cdo theo tham quyén Chi cuc;
thuc hién ché do bao céo, thong ké, Iuu trir hd so hai quan theo quy dinh;
quan 1y can bo cong chuc, quan 1y tai san va cac trang thiét bi duoc giao theo
quy dinh; thuc hién cong tac hd tro, cung cip thong tin cho ngudi nop thué,
thu thap quan 1y thong tin vé ngudi nop thué theo hudng dan cua Cuc Hai
quan Thanh phdé Hai Phong va Téng cuc Hai quan .
Doi giam sat hai quan:

Giam sat hang hoéa xuat khau, nhap khau, qua canh tai cac cang, kho,
bai, dia diém kiém tra ngoai ctra khau, giam sat phuong tién van tai xuat canh,
nhap canh, qua canh, giam sat hang hoa, hanh 1y cta thuyén vién va hanh
khach xuat nhap canh thudc dia ban quan ly cua Chi cuc.

Thuyc hién tha tuc hai quan, Kiém tra, giam sat hai quan ddi véi hang
xuat khau, nhap khau, qua canh, chuyén khau, chuyén cta khau, chuyén
kho, chuyén cang, chuyén bai, chuyén tai, tam d&, sang man, Iuu kho bai
va trung chuyén.

Thuc hién tha tuc hai quan va giam sat hang hoa dua vao, dua ra kho
ngoai quan trong dia ban dugc giao quan ly.

Thuc hién cong tac tuan tra, kiém soat, giam sat dé phong, chdng budn
lau, chong gian lan thuong mai, van chuyén trai phép hang héa qua bién gidi,
phong, chéng ma tay trong pham vi dia ban hoat dong caa Chi cuc. Phdi hop
V6i céac luc lugng chire ning khac dé thyuc hién cong tac phong, chdng budn
lau, gian lan thuong mai, van chuyén trai phép hang héa qua bién giéi ngoai
pham vi dia ban hoat dong hai quan.

Huéng dan, kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh vé giam sat hai quan
cua doanh nghiép kinh doanh kho, bai, cang va cac bén lién quan.

Thuc hién xir I vi pham hanh chinh vé hai quan theo tham quyén

duoc phap luat quy dinh. Thuc hién cac cong viée lién quan dén giai quyét
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khiéu nai, khiéu kién, té cao theo tham quyén Chi cuc.

Thuc hién giam sat hoat dong cua cac ctra hang mién thué duoc giao
quan 1y. Thyc hién ché do bao céo, thong ké, luu trit hd so hai quan theo quy
dinh. Thuc hién quan 1y can bd cong chirc, quan 1y tai san va cac trang thiét bi
dugc giao theo quy dinh.

Nhu vdy, theo quy dinh thi hoat dong giam sat hai quan ddi véi hang
nhap khau tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 do Doi
Giam sat thyc hién. Hién nay doi giam sat c6 45 nguoi, trong d6 c6 1 doi
truong va 3 pho ddi truong, Poi giam sat duge phan thanh cic td cong tic
hoat dong trén dia ban cac cang thudc Chi cuc quan ly.

2.1.3. Két qud hoat déng ciia Chi cuc Hdi quan ciza khau cang Hadi
Phong khu vuc 1

Thoi gian qua, Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong KV1 ludn
xay dung chuong trinh, ké hoach hanh dong véi muc tiéu phén d4u dat thu
NSNN, dam bao thuan lgi giao thwong thuong mai trén co s& thay doi
phuong thrc quan 1y, 4p dung nguyén tic quan 1y trén co sé danh gia rui ro
dong thoi tap trung nang cao chat lugng ddi ngii can bd coéng chirc, hiéu
qua trong cong viéc, tu duy trong nhan thirc, thai d6 va tinh than phuc vu
doanh nghiép. Do vay, Chi cuc ludn hoan thanh tét nhiém vu ma Cuc Hai
quan Hai Phong giao.

- Vé cong tac giam sat qudn Iy:

Chi cuc ludn thuc hién tét cong tac quan 1y hang hoa xuat nhap khau,
tao diéu kién thuan loi cho doanh nghiép lam thu tuc va thong quan hang hoa
nhanh chong, phéi hop tét cong tac thu ngan sach. Thuc hién tét cac quy dinh,
ché d¢, chinh sach cua Nha nudc dbi véi tung loai hang, ting loai hinh kinh
doanh XNK; thuc hién giai dap vuéng mac cho doanh nghiép theo quy dinh,
st dung cac trang thiét bi, phan mém ung dung duoc trang bi khac tao thuan

loi, ¢6 hiéu qua cho cac doanh nghi¢p XUAt nhap khau.
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Thudng xuyén tuan tra, kiém soat dia ban trong diém, trong yéu cua
don vi dé kip thoi ngan ngira va phat hién nhitng thu doan buén 14u va gian
lan thuong mai thong qua phuong tién van tai xuat nhap canh va hang héa
XNK trén dia ban Chi cuc.

Tang cudng cong tac giam sat hang trong diém, tau trong diém trén dia
ban quan Iy ctia Chi cuc. Tang cudng kiém soat td khai ludng xanh qua khu vuc
giam sat, phat hién vi pham trong qua trinh lam th tuc hai quan, chdng buén 1au
va gian lan thuong mai trong gidm sit hang héa XNK, qud canh, nguoi va
phuong tién van tai XNC. Thuong xuyén xt 1y kip thoi cac 16 hang tén dong,
qué thoi han 1am tha tuc hai quan chuyén Hoi dong thuong truc xir Iy hang hoa
qué thoi han khai bao hai quan, hang ton dong Cuc Hai quan TP Hai Phong.

Hang nam c6 hang ngan doanh nghiép da tham gia lam thu tuc hai quan
tai Chi cuc. Nam 2017 1a 6.310 doanh nghiép, tang 8% so v4i nam 2016. Kim
ngach xuat nhap khau khong ngimg ting.

Hinh 2.2. Kim ngach xuat nhap khau tai Chi cuc Hai quan cira

khau cang Hai Phong khu vuc 1

Kim ngach xuit nhip khau (PVT: tri¢u USD)
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Nguén: Chi cuc Hai quan ci#a khdu cang Hdi Phong khu viec 1
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- Vé cong tac quan 1y thué

Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 1a mét trong
nhitng Chi cuc thuéc Cuc Hai quan Tp Hai Phong c6 s6 thu thué xuat nhap
khau 16n nhét trong toan Cuc.

Thoi gian qua, Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 da
ap dung dong bo nhiéu bién phap nhu cai cach tha tuc hanh chinh; ting cuong
kiém tra, kiém soat, dau tranh chéng buén 1au va gian 1an thwong mai nham
chéng that thu thué. Do vay dé thu NSNN tai Chi cuc ngay cang ting.

Bang 2.1. Tong s6 thu ndp NSNN cita Chi cuc Hai quan cira khau
cang Hai Phong khu vuc 1 giai doan 2013-2017

X , Mirc do hoan | Mikc ting

Nam Chi ticu ('I‘lr(.)’c giao | Tong s‘(‘) thu thanh chi tiéu trué'ng
(ty dong) (ty dong) (%) (%)

2013 9,500 8,421 88.64 114.26%
2014 8,900 9,207 103.45 109.33%
2015 9,650 10,485 108.65 113.88%
2016 11,180 10,988 98.28 104.80%
2017 14,796 14,564 98.43 132.54%

Nguén: Chi cu¢ HQCKCHP KV1

S4 lidu & bang 2.1 cho thay, cac nam gan day tong s thu thué tir hoat
dong XNK & Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 cé toc
d6 tang truong kha cao. S6 thu nam 2013 ting 14,26% so véi b thu nim
2012. So di, nam 2013 co so thu tang vot 1a do thué suat cam két nhiéu
dong hang cit giam vé 0%, Sy phat trién manh mé cua khéi kinh té¢ ASEAN
va kim ngach XNK tang dot bién, dic biét dong von dau tu truc tiép nudc
ngoai (FDI) trong nhitng nim nay vao céac tinh Bic bo ting manh va cé toc

d6 giai ngan cao, cac may moc thiét bi tao san ¢ dinh cua cac DN FDI chu

47



yéu duoc lam thi tuc thong quan tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai
Phong khu vyc 1 din dén sb thu ting cao. Nam 2017 c6 mirc ting toi
32,54% so0 v&i nim 2016 1a do ngoai nhitng nd lyuc vé cai cach thu tuc hanh
chinh cta Chi cuc con do nén kinh té nuéc ta da c6 su phuc hdi va phat

trién twong doi tét.
- Vé cong tac chong budn ldu va gian ldn thiwong mai

Chi cuc thudng xuyén nam bat thu thap thong tin xac dinh doanh
nghiép trong diém, hang trong diém, tau trong diém; kiém soat chat ché
hang hoa luéng xanh, hang hoa van chuyén doc lap, van chuyén két hop
ma tai cac Chi cuc Hai quan ngoai thanh phd va nhiing 16 hang chuyén tai
dé qua d6 phan tich, danh gia, dé ra bién phap giam sat, quan 1y phu hop
trén co s& dap wng yéu cau quan 1y va tao diéu kién tdi da cho hoat dong
kinh doanh xuét nhap khau cua doanh nghiép trén dia ban quan 1y cua Chi
cuc. Tuy nhién, tinh hinh vi pham phap luat vé hai quan van dién ra, chu
yéu 1a cac vi pham vé thu tuc, vé khai bdo; hanh vi vi pham chu yéu: khai
sai tén hang, s6 luong hang, chung loai hang ho4, thué suat dan dén thiéu
sb tién thué phai nop; khai va nop ho so hai quan khong dang thoi han quy
dinh, khong ndp dang thoi han chang tr duwgc cham nop. Hang nam Chi
cuc da phat hién va st Iy hang tram vu buo6n luan, gian lan thuong mai voi
sb thu ndp ngan sach nha nudce hang tram ti dong.

- Cong tac thu thdp xu ly thong tin va quadn [y rui ro

Chi cuc ludn tang cudng coéng tac thu thap phan tich thong tin vé
doanh nghiép va hang héa xuat nhap khau nham xac dinh doanh nghiép va
hang hoa co rii ro cao dé thiét 1ap va xay dung b sung hd so rai ro, thiét
lap tiéu chi phan tich dé quan ly. Tang cuong thu thap va cap nhat Ho so
doanh nghiép tham gia hoat dong xuat nhap khau qua dia ban quan 1y vao

Hé théng thong tin quan 1y rai ro. Két qua phan ludng toi khai nhu sau:
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Bang 2.2. S6 lwgng to khai hai quan cac nim 2014 -2017 tai Chi cuc

Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1

STT | Noi dung Nam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016 | Nam 2017
1 | So to khai trong | 47,339 49,927 53,138 46,530
linh vuc NK
2 | S6 to khai trong | 22,616 21,133 22,358 18,372
linh vuc XK
3 | Tong 69,955 71,060 75,496 64,902

Nguén: Chi cuc Hdi quan ciza khdu cang Hai Phong khu vuc 1

S6 lidu trén cho thay, s6 luong to khai hai quan tai Chi cuc ngay cang
tang, diéu nay cho thy, tinh hinh hoat dong XNK cua cac doanh nghiép trén
dia ban ngay cang c6 sy phat trién.

- Vé kiém tra sau théng quan:

Viéc to chic trién khai cong tac kiém tra sau thong quan tai Chi cuc da
c¢6 rat nhidu c6 ging va nd lyc trong viéc trién Khai cong tac kiém tra sau
thong quan theo su chi dao cia Lanh dao Cuc, Chi cuc va lanh dao Doi va
theo dling cac vin ban hudng dan. Hang nam Chi cuc d3 ra quyét dinh va tién
hanh kiém tra sau théng quan hang traim doanh nghiép Véi s6 tién thu nop
ngan sach hang chuc ti ddng. Thong qua hoat dong kiém tra sau thong quan
da nang cao y thurc tuan thu phép luat ctia cac doanh nghiép.

2.2. THUC TRANG CONG TAC GIAM SAT HAI QUAN HANG
NHAP KHAU TAl CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU CANG HAI
PHONG KHU VUC 1

2.2.1. Thuc trang té chirc bg mdy va hé thong théng tin gidm sdt
hdi quan hang nhdp khdu tai Chi cuc Hdi quan ci#a khdu cdng Hai
Phong khu vuc 1

Thoi gian qua, Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 da

c¢6 nhiéu bién phap dé hoan thién bd may quan 1y, trong d6 c6 bo may gidm
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sat hai quan theo hudng chuyén siu, sap xép dung ngudi dung viéc, dong thoi
tang cuong luc lugng cho cong tac giam sat hai quan. Hién DBoi Giam sat cua
Chi cuc c6 s6 luong cong chirc nhidu nhat (co téi 45 ngudi trén tong sé 94
cong chuc caa Chi cuc). Trinh d9 cua doi ngli cong chirc lam cong tac giam
sat ngay cang dugc nang cao, Vé co ban dap tmg dugc yéu cau dit ra.

Tuy nhién, bén canh nhitng mat dugc thi td chuc bd may giam sat con
c¢6 nhitng han ché nhat dinh nhu: T6 chirc bd may chua thuc Sy gon nhe, su
Sép Xép can b con chua thuc sy phu hop voi yéu cau cong vigc, trinh do
chuyén moén cta mot sd can bd con han ché, y thac Chép hanh ky cuong cong
viéc chua cao...dd anh hudong khong nho dén cong tac giam sat hai quan noi
chung va cong tac giam sat hang nhap khau néi riéng tai Chi cuc.

Pé thyc hién nhiém vu dé ra, Chi cuc thuong xuyén bb tri day du can bo
cong chuc tryc tiép theo ddi, lam thu tyc hai quan cho hang héa nhap khau.
Thuc hién niém phong hang hoa nhap khau, 1ap bién ban ban giao hang héa
chuyén cira khau... Tuy nhién, do dia ban quén Iy rong, su phuc tap trong hoat
dong xuit nhap khau ngay cang ting nén nhiéu luc can bd céng chirc chua
thuc hién tot nhiém vu duoc giao, anh hudng khong nho dén hiéu qua giam
sat hai quan cua Chi cuc.

Céc thiét bi cong nghé thong tin duoc trang bi dua vao st dung, quéan 1y
va khai thac phuc vu cong tac thuan loi co6 hiéu qua, dinh ky duoc bao dudng
day du; phong may chi, phong camera giam sat dugc bé tri phong riéng, dam
bao vé ngudn dién, nhiét 4, phong chay chita chdy va phong chéng sét; hé
théng phan mém diét virus va cong tac bao mat dugc dam bao.

Tuy nhién, cong tac ting dung thong tin cling da boc 16 nhiing han ché,
cu thé: Thyc hién chi dao cia Cuc truong Cuc Hai quan TP Hai Phong tai
cong van sd 3605/HQHP-GSQL ngay 13/5/2016 vé viéc trién khai phan mém
két ndi CNTT giita co quan hai quan va doanh nghiép kinh doanh cang theo

Diéu 41 Luat Hai quan; Chi cuc 1én ké hoach chi tiét trién khai thuc hién Biéu
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41 Luat Hai quan cho ting doanh nghiép cang. Trong qua trinh trién khai tai
cang Tan Vi, di phat sinh mét s6 vudng mac khi thuc hién QP
1500/2016/QD-TCHQ. Cu thé nhu sau:

Péi v6i hang nhap khau: Hién tai, quy trinh nhap hang vao bai va cap
nhat thong tin tai cang thuong mat nhiéu thoi gian do cap nhat thong tin thi
cong (thoi gian trung binh khoang 02 tiéng). Do vay, viéc kiém soat thong tin
hang héa du diéu kién qua khu vuc giam sat hay chua phu thudc hoan toan
vao viéc chuyén thong tin GET IN cua cang l1én hé théng E-Customs cua Hai
quan. Truong hop cang chua c6 théng tin GET IN thi Hé théng E-customs
cua Hai quan khong thé co duge danh sach container du diéu kién qua khu
vuc giam sat theo to khai nhap khau (tai chic ning IX.8.C: Xac nhan
container qua khu vuc giam sat véi ma vach (to khai chung container) dan
dén kho co thé kiém soat duoc thong tin trung to khai khi doanh nghiép khai
bao nhiéu td khai tring container dé Iay luéng xanh. Cang khong chuyén
thong tin GET IN trudc khi hang ha xuéng cang nén thong tin kiém tra
thuong cham.

Déi v6i hang xuét khau: Luu lugng hang qua cang I6n, binh quéan hang
hoa khoang 1000 container nhap khau, 1000 container xuat khau. Hién tai,
Viéc truy van thong tin du diéu kién qua khu vuc giam sat hai quan caa cang
chua dap tmg dugc do luu luong hang 16n do dong thai phai thuc hién ca cho
hang nhap khau va xuat khau. Din dén, cac 16 hang xuat khau cta cang déu
thuc hién sau khi da xudt tau (theo thong tin cua cang gui trén E-Mail cho
Trung tam Dt liéu & CNTT).

Viéc truy van thong tin du diéu kién qua khu vuc giam sat doi voi hang
xuat khau khong ha bai, dong hang trong cang ma xuét thang xuéng tau
(Shipside) thi cang chua thuc hién.

Thong tin truy van hién nay caa cang gui dé kiém tra container du diéu

kién qua khu vuc giam sat hai quan khéng du thoi gian dé thyc hién d6i véi
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viéc thyc hién xuat tau. Nguyén nhan: cang nhan thong tin tir hang tau chuyén
sang thudng sat gio tau chay méi co thong tin chinh xac, dic biét ddi v6i hang
van chuyén doc 1ap chuyén tir cac kho bai c6 niém phong hai quan thuong
dua hang vao sat gid tau chay. Khi d6, Cong chtc Hai quan phai kiém tra d6i
chiéu niém phong Hai quan, thuc hién cap nhat chung tir B1 dé 1am co so cho
phép cang xép hang 1én phuong tién van tai mat nhiéu thoi gian cap nhat
thong tin trén hé thong va chuyén thong tin sang cho cang.

Hién sé luong container chuyén xuat tir cang Tan Vil sang cang khac
|6m, lién quan dén hang tau MAERSK thuong chi dinh ha bai tai cang Tan Vi
(lién quan dén viéc ky két hgp dong ha hang giira cang va hang tau). Sau do,
khi ¢6 ké hoach xép tau tai cang Hai An hoic cang Nam Hai Pinh Vi thi
chuyén cang sang d6 xép thang 1én tau. Dan dén viéc xu 1y thong tin hang ra
khoi cang phai thuc hién chuang tur thia cong B2.

Néu thyc hién kiém soat thong tin cang GET IN, GET OUT nhu hién
nay thi méi quan 1y duoc mot phan lugng hang hoa nhap khau thuc té phai
giam sat (hang da ha bai), con phan hang hoa khong ha bai (hang chuyén cang
dé nguyén trén tau, hang ngoai luoc khai - hang tau khong khai béo trén E-
Manifest nhung cé thé da thong bao cho cang Xép hang xuéng cang) thi chua
kiém soat dugc.

2.2.2. Thuee trang céng tdc lap ké hoach

Xac dinh vai trd cua cong tac 1ap ké hoach trong cong tac giam sat hai
quan néi chung va giam sat hai quan hang nhap khau néi riéng, thoi gian qua
Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 luén xay dung cac
chuong trinh, ké hoach hoat dong, trong d6 c¢6 chuong trinh, ké hoach giam
sat hai quan hang nhap khau.

Trén co s& chuong trinh, ké hoach giam sat hai quan ddi voi hang héa

xuat nhap khau caa Cuc Hai quan Thanh phd Hai Phong, Chi cuc Hai quan
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ctra khau cang Hai Phong khu vuc | da tién hanh xay dung ké hoach giam sat
hai quan ddi v6i hang héa xuat nhap khau.

Trong x4y dung ké hoach, Lanh dao Chi cuc, 1anh dao Poi gidm sat da
xac dinh rd muc tiéu, nhiém vu giam sat hai quan d6i voi hang hoa xuat nhap
khau. Muc tiéu cua Chi cuc 1a hoan thanh nhiém vy thu ngin sach duoc giao
hang nam, chéng gian lan thuong mai, chéng that thu ngan sach cta nha
nuéc, chinh vi vay, muc tiéu ctua giam sat hai quan ddi véi hang hoa xuat
nhap khau 1a phai huéng doanh nghiép tuan tha phap luat néi chung va phap
luat hai quan néi riéng, phai dam bao tinh chinh xac, trung thyc cua chang tu
thuoc hd so hai quan va tinh chinh xac giita hd so va thuc té hang hoa, gop
phan thyc hién tét muc tiéu phong, chdng budn 1au va gian lan thuong mai
cua Chi cuc.

Nhiém vu giam sat hai quan doi voi hang héa nhap khau dugc Chi cuc
xac dinh 18, chi tiét ddi vaoi cac don vi, can bod cong chuc; trach nhiém cua
don vi, ca nhan trong viéc thyc hién nhiém vu dugc giao. Tai Chi cuc Hai
quan ctra khau cang Hai Phong khu vyc |, nhiém vu giam sat hai quan duoc
giao cho Poi giam sat. Doi giam sat ¢ trach nhiém tham muu, huéng dan,
giam sat va chiu trach nhiém vé viéc thyuc hién giam sat hai quan ddi v6i hang
héa xuat nhap khau tai Chi cyc. Ké hoach giam sat ciing hudng dén muc tiéu
giam sat nhitng mat hang trong tam, tau trong tam, dia ban trong tam, tang
cuong giam sat nhitng mat hang, chu hang thuong vi pham phap luat hai
quan, nhitng mat hang thuong budn lau va gian lan thuwong mai.

Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc | ciing da xay
dung ké hoach, huy dong, phan bo ngudn luc, trang bi trang thiét bi, k¥ thuat,
huéng din dao tao cong chirc giam sat hai quan doi v6i hang hoéa xuat nhap
khau dap ung duoc yéu cau nhiém vy, dat duoc muc tiéu dé ra. Hang nam Chi
cuc di c6 nhitng quyét dinh luan chuyén diéu dong can bo, cong chuc thudc

tham quyén caa Chi cuc nhung van dam bao phan cong dung chuyén mon
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nghiép vu va c6 tinh ké thira cao trong hoat dong nghiép vu giam sat hai quan
hang nhap khau.

Hon thé, trong xay dung ké hoach, chuong trinh hanh dong Lanh dao
Chi cuc ludn dat duoc su théng nhat cao vé quan 1y, diéu hanh, chi dao cac
mat coéng tac dya trén t6 chuc thuc hién cac quy ché lam viéc, thé hién su
cong khai, minh bach, tao dwoc su déng thuan trong tap thé 1anh dao voi véi
can bg cong chirc va gitra cac doi cong tac.

Cac mat cong tac tai Chi cuc ludn dugc thuc hién theo ké hoach dé ra,
duy tri dam bao cac bién phap nghiép vu quan 1y chait ché hang héa xuat nhap
khau, chong buon lau, gian lan thuong mai; phéi hop voi cac phong, chi cuc
va cac don vi trong va ngoai nganh dé trién khai thuc hién ké hoach dat hiéu
qua cao trong cong tac giam sat hang nhap khau.

Tuy nhién, cong tac xay dung ké hoach giam sat hai quan hang nhap
khau tai Chi cuc cling boc 16 nhitng han ché, yéu kém nhu nhiéu luc ké hoach
chua sat vai thuc té, cac chuong trinh hanh dong chua phu hop, viéc phan bo
cac ngudn luc, nhat 1a ngudn nhan lyuc trong xay dung ké hoach hiéu qua chua
cao, dac biét 1a cac phuong an phdi hop véi cac nganh chirc ning, v4i cac bd
phan nghiép vu khac trong Chi cuc, cling nhu véi cac phong chic nang cua
Cuc Hai quan Thanh phé Hai Phong.

Nho viéc xdy dung tét ké hoach giam sat hai quan d6i véi hang hoa
nhap khau ma Chi cuc Hai quan cta khau cang Hai Phong khu vuc | di
luén hoan thanh tét nhiém vu giam sat hai quan ma Cuc Hai quan Hai
Phong giao cho.

2.2.3. Thuec trang theec hién thii tuc gidm sdt hai quan hang nhdp khau

2.2.3.1. Hoat déng nhdp khdu tgi Chi cuc Hdi quan cira khau cang Hdi
Phong khu vuc 1

Trong nhitng nam qua, hang nhap khau tai dia ban quan Iy cua Chi cuc

khong ngimg gia ting. Cac mit hang nhap khau chu yéu 1a: Sét, thép, may
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cong trinh, xe 6 t6 cac loai, xang dau, hang bach hoa. Kim ngach nhap khau

mét s6 mat hang chu yéu trén dia ban duoc thé hién qua bang sau:

Bang 2.3. Kim ngach nhap khau mét s6 mat hang cha yéu tai Chi

cuc Hai quan cira khau cang Hai phong khu vuc 1

DPon Vi tinh: USD

Mt hang chu yéu Nam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016 | Nam 2017
Thép hop kim 202,418,839 | 331,952,255 | 257,411,922 | 212,868,870
Thep khong hap Kim 1 5,5 399 810 | 158,757,627 | 162,326,719 | 167,436,822
Méy congtrinh 1151 161 818 | 213,820,293 | 218,784,607 | 121,296,896
Xang dau 100,064,839 | 83,217,051 | 27,170,159 | 27,132,575
Xe 616 céc loal 72,068,442 | 120,241,205 | 120,057,223 | 151,810,674

Nguén: Chi cuc Hdi quan ci#a khdu cang Hai Phong khu vuc 1

Hang nhap khau chu yéu 1a may moc thiét bi va nguyén vat liéu,
hang hoéa tiéu dung hang hoa vira dong trong container vira 1a hang roi
hang ki¢n. Hién nay viéc gidm sat cac mat hang nay chua thuc su c6
hiéu qua cao.

Hang hoa nhép khéu thi duoc Chi cuc quan 1y, giam sat rat chit ché.
Trang thiét bi may moc giam sat va kiém tra duoc ting cudng nhiéu, tuy
chua duoc hién dai nhung ciing phan nao giam bét dugce nhing rui ro gip
phai khi thuc hién quan 1y va gidm sat. V&i hé théng kho bii duoc nang
cAp va hé thdng quan 1y hang héa theo mi sé HS duoc dua va st dung thi
viéc gidm sat dugc thuc hién don gian hon. Viéc giam sat tai cang chi 1a
mot trong cac khau giam sat. Bac diém mat hang nhap khau tai Chi cuc la
chii yéu hang trong contairner nén gay khé khian cho cong tac giam sat hai
quan hang nhap khau.

2.2.3.2. Thuc hién thu tuc giam sat hai quan
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Thot gian qua, Chi cuc da tuan thu nghiém tic cac quy trinh, thu tuc
giam sat hai quan hang nhap khau. Cac khau trong quy trinh, thii tuc giam
sat hang nhap khau nhu thoi gian giam sat, niém phong hai quan, quyén
va trach nhiém ctia d6i twong gidm sat, hang hoéa giam sat, phuong thirc
gidm sat déu duoc Chi cuc thuc hién mét cach nghiém tac. Do vay, cho
dén nay rat it sai pham trong thuc hién thu tuc, quy trinh giam sat hang
nhap khau tai Chi cuc.

Tuy nhién, do dic thu cta Chi cuc Hai Quan cira khau cang Hai Phong
khu vuc 113 hang hoa xuét nhap khau di qua hé théng cang bién, kim ngach
xuét nhap khau & dia ban nay rat 16n va khéi luong céng viéc nhiéu. Trong
khi d6 sb can b, cong chirc thuc hién cong tac giam sat ctia Chi cuc khong
nhiéu, trinh do chuyén moén chua sau, trang thiét bi gidm sat han ché nén hiéu

qua cong tac giam sat chua cao.

Thoi gian qua da cé rat nhiéu vin ban vé ché d6, chinh sach cia
Nha nudce lién quan dén hoat dong xut nhép khau, xut nhap canh dugc
xay dung, thay thé, stra doi, bd sung. Pé cho cong tac giam sat thuc sy co
hiéu qua, dong thoi dam bao tao diéu kién thuan lgi cho doanh nghiép nha
khau, Chi cuc di lién tuc té chirc nghién clru, quan triét t&1 toan thé can
by, cong chuc thuc hién nghiém tic cac quy dinh, chinh sach cua Nha
nude ddi voi hoat dong nhap khau, trong d6 c6 hoat dong gidm sat hai

quan hang nhép khau.

Do nghiép vu giam sat hai quan dbi v6i hang héa nhap khau ludn
duoc thuc hién theo ding quy trinh nghiép vu, thu tuc gidm sat nén da day
nhanh toc d6 thong quan hang hoa, tao diéu kién thuén loi cho hoat dong
nhap khau cua doanh nghiép, dong thoi dam bao coéng tac quan 1y vé hai
quan tai dia ban. Hoat dong giam sat hai quan da dat nhiing két qua tich

cuc nhu s6 lugng doanh nghiép, hang hoéa dugc giam sat hai quan ngay
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cang ting, ty 1é to khai hai quan phan luéng xanh ting va phan luéng do cé
xu hudng giam, bang 2.4.
Bang 2.4. Ty 1¢ phan ludng to khai tai Chi cuc Hai quan cira khau
cang Hai Phong khu vuec 1 giai doan 2014-2017

Ty 1é phan ludng Ty |¢ phén Ty |¢ phén
Nam xanh luong vang luong dé
(%) (%) (%)
2014 15,77% 67,16% 17,07%
2015 12,16% 71,80% 16,04%
2016 16,19% 70,97% 12,84%
2017 17,03% 70,99% 11,98%

Nguon: Chi cuc Hdi quan cira khau cang Hai Phong khu vuec 1

Bang trén cho thiy, ty 1¢ phan ludng xanh ngdy cang ting, trong khi dé
ty 18 phan luéng dé c6 xu hudéng giam. Tuy nhién, tuy 1é phan ludng to xanh
tang khong nhiéu, c6 tdc do tang cham, nam 2017 chi tang 0,84%, nam 2015
ty 1& phan ludng to xanh lai giam rat manh so voi nam 2014 (giam 3,61%). Ty
1¢ phan ludng toi vang c6 bién dong khong nhicu. Piéu nay cho thay, muc do
tuan thu phap ludt cua doanh nghiép ngay cang cao. Tuy nhién, mirc 4§ vi
pham cac quy trinh, thl tuc hai quan cta doanh nghiép ciing con twong ddi
cao, thé hién quy ty 18 phan ludng to d6 con cao. Tinh hinh vi pham phap luat
vé hai quan van dién ra, chu yéu la cac vi pham vé thu tuc, trong d6 co vi
pham vé thu tuc gidm sat hai quan hang nhap khéu.

Hang nam, Chi cuc déu t6 chure, thuc hién ra soét, phan tich to khai qua
d6 xac dinh cac 16 hang c6 déu hiéu vi pham phap luat hai quan dé chuyén
kiém tra sau thong quan.

Trén co s hd so doanh nghiép duogc thu thap, cap nhat, két hop voi
phan tich théng tin trén hé théng ciia nganh Hai quan, trong nhitng nim qua,
Chi cuc di thuc hién quan 1y, tng dung hé théng thong tin QLRR tién hanh
danh gia hang ngay d6i v6i hang ngan doanh nghiép hoat dong XNK.
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T khi trién khai hé théng VNACCS/VCIS di ¢6 nhiéu wu diém rd nét,
viéc tiép nhén va phan ludng cdp s6 to khai, thong quan dién ra rt nhanh
chong. Tuy nhién van con tinh trang mot sb mat hang nhép khau chua dugc
phan ludng phu hop do cong tac quan 1y rii ro chua chinh xac dan dén kho
khan trong cong tac quan 1y, kéo dai thoi gian thong quan gdy anh huong dén
hoat d6ng xuét nhap khau ctua doanh nghiép ciing nhu hiéu luc, hiéu qua cong
tac giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc..

Bén canh do, Chi cuc da thuc hién giam sat hai quan hang nhap khéu co
trong tam, trong diém hon nhu giam sat tau va tuan tra kiém soat tai cang;
giam sat hang chuyén cira khau di hai quan cac tinh, thanh phd, gidm sat hang
nhap khau chuyén cang; giam sat hang xuat khau dong ghép; giam sat 1am thu
tuc kiém dich. Thuong xuyén nam bét thu thap thong tin, xadc dinh doanh
nghiép trong diém, hang trong diém, tau trong diém; kiém soat, giam sat chat
ché& hang ludng xanh, hang héa van chuyén doc 1ap, do vay hiéu qua giam sat
cua Chi cuc ngay cang tang.

Hang nam, Chi cyc da ban hanh hang chuc quyét dinh dimg hang qua
khu vuc giam sat, chang han nam 2016 13 42 quyét dinh ding hang qua khu
vuc giam sat, nim 2017 13 31 quyét dinh, trong d6 c6 25/31 16 hang kiém tra
phat hién c¢6 vi pham. Nho thyc hién tot cac thu tuc giam sat hai quan hang
nhap khau nén tinh trang gian 1an thuong mai cua cac doanh nghiép nhéap
khau trén dia ban di c6 xu huéng gam.

2.2.4. Thuc trang phwong thirc va trang thiét bi gidm sdt hdi quan
héang nhdp khiu

Trong cong tac giam sat hai quan hang nhap khau, Chi cuc Hai quan
ctra khau cang Hai Phong khu vuc I dang thyc hién cac phuong thirc giam
sat, d6 1a: phuong thirc giam sat tryc tiép do cong chirc hai quan thuc hién,
niém phong hai quan va phuong thic giam sat hai quan bang trang thiét bi

may moc.
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- Vé phwong thirc giam truc tiép do céng chirc hdi quan thie hién:

Thoi gian trude, khi diéu kién co sé vat chit, trang thiét bi may moc
ctia nganh hai quan con han ché, trong d6 c¢6 Chi cuc Hai quan cira khau cang
Hai Phong khu vuc 1 thi hoat dong gdm sat hai quan ddi voi hang hoa nhap
khau tai Chi cuc chu yéu 1a phuong thirc giam sat truc tiép do cong churc hai
quan thyc hién. Véi phuong thirc gidm sat nay hiéu qua khong cao, mat nhiéu
thoi gian va cong suc cua can bd, cong chuc thuc hién nghi¢p vu giam sat.
Tuy nhién, thoi gian gan ddy nganh Hai Quan ting cudng dau tu trang thiét bi
may moc dé phat trién nganh Hai quan theo hudng hién dai thi phuong thirc
giam sat nay it dugc Chi cuc thuc hién. Hién nay, chi trong trudng hop dbi
chiéu phat hién sai khic so voi khai bao hai quan, gidm sét tau trong diém,
giam sat 16 hang trong diém thi Chi cuc méi thuc hién phuong thirc giam sat
giam sat truc tiép do cong chire hai quan thyc hién.

- Niém phong hai quan

Viéc thuc hién phuong thirc ni€ém phong hai quan luén dugc Chi cuc
chu trong thyc hién mot cach nghiém tic, ding quy trinh, ding quy dinh ctua
phap luat. Chi cuc da thuc hién cac hinh thic niém phong nhu niém phong
gidy va niém phong bang seal hai quan. S6 luong niém phong va seal hai
quan tang dan qua cic nam.

Bang 2.5. SO lwgng niém phong hai quan tai Chi cuc Hai quan cira

khau cang Hai Phong khu vure 1

Tén 4n chi PVT 2013 2014
2015 2016 2017

1 Seal Container| Chiéc| 1200 14300
24670 34313 29117

2 Seal Cap thép | Chiéc| 4500 23156
11650 42273 45037

3 Seal ddt trac 1012

996 4 100

4 Niém ph i4 972 1600
fem phong glay 500 162 7869

Nguén: Chi cuc Hdi Quan ciza khdu cang Hai Phong khu vuc 1
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S6 liéu trén cho théiy, tai Chi cuc Hai quan cta khau cang Hai Phong
khu vue I phuong thyc thyc hién niém phong hai quan chu yéu 13 niém phong
kep chi. Piéu nay phu hop véi dic diém hang xuat nhap khau qua duong bién
dong trong container. Tuy nhién, phuwong thitc ndy ciing c6 nhitng han ché
nhat dinh nhu chi phi nhan cong va chi phi tai chinh 16n, phuong thirc niém
phong gidy nhiéu lic khong phu hop v6i dic diém hang hoa nhap khau va

hang héa van tai bang dudng bién.

Giam sat bang niém phong hai quan nhu niém phong gidy, seal hai
quan duoc dung rat phd bién vi chi phi ré va trinh do k¥ thuat cia can bo cong
chtrc Hai Quan khong can thiét phai cao. Va véi cach thirc giam sat ndy c6 thé

ap dung cho moi ddi twong gidm sat ma chi phi dau tu khong nhiéu.
- Vé phwong thirc gidm st bang trang thiét bi mdy méc

Do tinh wu viét cia phwong thirc giam séat bang trang thiét bi may moc,
cung v6i sy quan tAm dau tu cua Tong cuc Hai Quan va Cuc Hai quan Hai
Phong nén Chi cyc Hai quan ctra khau cang Hai Phong da ddy nhanh tng
dung cong nghé thong tin va trang bi thiét bi may méc hd trg cho can bo
thie hién nghiép vu giam sat, quan 1y hang nhap khau. Pong thoi chuan hoa
doi ngti can bg, khong chi c6 kha nang hoan thanh cong viéc ma con phai
nhanh chéng tiép thu va dén dau dugc cong nghé va lam chu trang thiét bi.
Tai Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 dang 4p dung
phan mém “Hé thong quan 1y hai quan tai cang bién”. Pay 1a phan mém
quan 1y hién dai méi duoc dua vao st dung, phan mém nay co ¥ nghia rat
quan trong trong viéc quan ly, gidm sat ciia co quan hai quan tai cang bién.

Vé trang thiét bi va phuong tién k¥ thuat giam sat hai quan hang nhap
khéau, Chi cuc duoc Tong cuc Hai quan cling nhu Cuc Hai quan Hai Phong
quan tim dau tu, Chi cuc ludn 1a mot trong nhitng Chi cuc hai quan dia

phuong dau tién trong ca nude sir dung cac trang thiét bj giam sat hién dai
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Hién Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc I céc trang
thiét bi phuc vu cho cong tac giam sat hai quan déi véi hang hoa nhap khau bao
gdm nhu sau:

- Camera giam sat:

Chi cuc da dugc trang bi hé théng camera giam sat & tai cac dia ban gidm
sét ¢6 luu lugng hang héa xuat nhap khau 16n két ndi truc tiép dén vin phong Doi
giam sat hai quan. Tuy nhién hiéu qua ctia hé théng chwra duoc nhu mong muén
do diéu kién thoi tiét, moi truong va hé thong truyén dn tin hiéu.

- May soi container:

Hién nay Cuc Hai quan TP Hai Phong duoc trang bi 02 Hé thong may
soi container tai cang gébm 01 hé thdng may soi container ¢ dinh va 01 hé
théng may soi container di dong. Viéc kiém tra, gidm sat hai quan ddi voi
hang hoa déng trong container bang may soi giup co quan hai quan kiém tra,
kiém soat duoc thyuc té hang hoa. Néu nhu trude day, viéc kiém tra hang hoa hoan
toan bang thi cong thi nay thong qua viéc soi chiéu khong tham nhap bang may
soi d4 giam nhiéu thoi gian kiém tra thyc té 1 container xudng con khoang 10 phit
thay vi phai mét ca tiéng dong ho nhu trudre.

C6 thé noi, viéc dau tu hé théng may soi container 13 mot budc dot pha
trong cai céach thu tuc va nang cao nang lyc quan 1y ctia nganh hai quan noi
chung va ctia Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc I noi riéng.
N6 1a mot trong nhiing vi¢c lam cu thé trong vi¢c thuc hién hién dai hoa
nganh hai quan, gép phan quan trong trong hdi nhap qudc té ctia nganh hai
quan. Céng cu nay hd tro dic luc cho cong chirc hai quan trong viéc kiém tra,
giam sat hang hoa xuat nhap khau, rat ngan thoi gian so voi kiém tra thi cong
tr 4-6 lan; phat hi¢én nhanh, kip thoi cac hanh vi gian 1an thuong mai, budén
lau va van chuyén hang cAm. Giam rat nhiéu cac thao tac trong giam sat hai
quan hang nhap khiu ciia cong chirc hai quan. Ching han, khi tai xé cho

container hang hdéa qua cang, can b hai quan chi huéng dan dua xe dén vi tri
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dé soi chiéu. Can ct vao nhiing dit liéu hinh anh soi chup, phan tich hinh dnh
cua nhan vién van hanh hé théng, néu phat hién nghi van, ngay l1ap tuc, can bd
hai quan s& yéu cdu mé container dé kiém tra hang héa. Ngoai ra, viéc sur
dung cong cu nay con gitp doanh nghiép giam bt thoi gian thong quan hang
hoa, gidm chi phi kinh doanh, han ché viéc thao d& hang hoa, khéc phuc tinh
trang qua tai, ach tic hang hoa tai cang, trén co sé d6 ning cao hiéu luc, hiéu
qua cong tac giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc.

Viéc thuc hién giam sat hai quan hang nhiap khiu bang may soi
container con gop phﬁn chéng tiéu cuc, bo1 khong co sy tac dong truc tiép cua
cong chirc hai quan trong hoat ddng giam sat hang hda, cong chirc hai quan
ciing khong c6 thé can thiép lam thay doi cac dir liéu trén may. Hinh anh
nhirng container hang hoa dugc ty dong luu vao hé théng, 6 thé tai kiém tra
bat ct lic ndo. Piu nay vira dam bao tinh khach quan, trung thuc cia co
quan hai quan trong thyc hién nghiép vu giam sat hai quan hang nhap khau.

Vé giam sat hai quan d6i voi hang roi, hang long thi Chi cuc giam sat
thu cong va hé théng camera giam sat. Hang hoa siéu trudng, siéu trong
khong thé niém phong duoc thi Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong
khu vire I ciing thyc hién gidam sat bang hé thong camera giam sat.

Tom lai, phuong thirc giam sat bang trang thiét bi ky thuat tai Chi
cuc gom 3 hé théng, d6 1a: Hé thong camera giam sat; Hé thong thong tin
nghiép vu hai quan va Hé théng Seal dinh vi GPS. C6 thé ndi, trang thiét bi
va phuong tién giam sat hai quan d6i véi hang hoa nhap khau ctia Chi cuc
Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vyuc 1 hién nay di duoc trang bi co
ban nhung con khiém tén, chua thuc sy dap Gng voi yéu cau cua hai quan
hién dai. Trang thiét con thiéu, cdc phuong tién k¥ thuat va tng dung thanh
tuu khoa hoc k¥ thuat, thanh tyu cua ty dong hoa vao nghiép vu giam sat
chua nhiéu. Cac trang thiét bi va phuong tién ky thuat mang tinh chit cong

nghé tién tién, cong nghé cao chua duoc dua vao st dung. Piy khong chi
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1a han ché riéng cta Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vyc 1
ma 13 han ché chung ctia toan Nganh Hai quan Viét Nam.

2.2.5. Thuec trang céng tic thanh tra, kiém tra, cdi cich thi tuc hanh
chinh trong hoat djng gidm sdt hdi quan hang nhép khdiu

Xac dinh cong tac thanh tra, kiém tra trong hoat dong gidam sat hai
quan hang nhap khau dong vai tro quan trong trong Viéc nang cao hiéu lyc,
hiéu qua cong tac giam sat hai quan, Chi cuc da c6 nhirng giai phap tang
cuong cong tac thanh tra, kiém tra. Thuong xuyén phd bién, quan triét toi
toan thé can bo cong chirc V& cong tac thanh tra, kiém tra d6i voi cac doanh
nghiép, thanh tra, kiém tra noi bo.

Cong tac thanh tra, kiém tra c6 trong tdm, trong diém, tap trung vao
cac doanh nghiép, hang héa c6 xac xuat vi pham phéap luat cao. Noi dung,
phuong thuc thanh tra, kiém tra ngay cang duoc hoan thién va dem lai hiéu
qua cao. Nang cao hiéu qua cong tac quan 1y rai ro, trong d6 tap trung kiém
tra c6 trong tim, trong diém, nhu: Cac nhém hang hoa cé kha nang vi pham,
hang hoa cdm xuét khau, nhap khau; Mit hang xin gidy phép chuyén nganh;
Hang hoa c6 thué xuat cao, co6 kha nang gian 1an vé s6 lugng, tri gia; Nhom
hang c6 kha ning gian 1an vé& phéan loai hang héa; Nhom hang héa c6 kha
nang vi pham vé C/O, nhan mac...Thi doan chu yéu cia doanh nghiép nhap
khau thoi gian qua 1 nhap khau hang héa khong co ching tir hop 18 trong dia
ban hoat dong cua hai quan.

Trong thoi gian qua, Chi cuc da ban hanh nhiéu vin ban chi dao cac
don vi thyc hién nghiém cong tic gidm sat hai quan. Cac don vi da phat
hién nhiéu vu vi pham, van chuyén hang héa qua khu vuc giam sat hai
quan bang ho so gia mao; van chuyén hang tir khu ché xuat vio noi dia
khong khai bdo hai quan...

Thuong xuyén to chirc rat kinh nghiém trong cong tac thanh tra, kiém

tra, chan chinh cac mat cong tac cua don vi, déng thoi tich cuc tao diéu kién
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thuan loi cho doanh nghiép tham gia xuat nhap khau trén dja ban quan 1y cua
Chi cuc nhung van dam bao quan Iy nha nudc vé hai quan.

Do vay, cong tac thanh tra, kiém tra cua Chi cuc di mang lai nhiing
két qua hét sic tich cuc nhu sb luong cac vu vi pham phap luat hai quan
giam, tinh trang budn 1au va gian lan thuong mai giam, hiéu luc, hiéu qua
quan Iy nha nuéc vé hai quan ting, trong d6 co nghiép vu giam sat hai quan
hang nhap khau.

Tuy nhién, cong tac thanh tra, kiém tra trong hoat dong giam sat vin con
nhitng han ché nhét dinh nhu: van con mét sb can bd, nhan vién chua that su
quan tam, trién khai cong tac thanh tra, kiém tra, gidm sat mot cach xuyén
sudt, ddng bo, nén da xay ra mot s6 hién twong: Cong chirc giam sat khong
ding vi tri, chua thuc sy quan tam dén phuong ti€n van tai Xudt nhap canh;
cong tac phdi hop gitra cac don vi trong viéc kiém tra, gidm sat hang hoa,
phuong tién, hanh khach chua dong bo, chit ché lam cho cong tic quan 1y hai
quan dat hi€u qua chua cao.

Chi cuc da chi dao B6i Giam sat hai quan kiém tra, ra soat toan bd hoat
dong giam sat tai dia ban do don vi quan li; kiém tra viéc thuc hién cac quy
dinh, quy trinh giam sat tai cac by phan giam sat, danh gia nhitng mat manh,
han ché dé kip thoi chan chinh, khic phuc ngay nhiing yéu kém, nhiing so hd
dé bi loi dung...dé dam bao tat ca hang hoa xuat khau, nhap khau, phuong
tién van tai, hang hoa, hanh 1y cua thuyén vién phai dugc giam sat, quan 1i
theo dung quy dinh.

Bén canh d6, Chi cyc ciing ting cudng kiém tra, kiém soat di v4i cong
chtrc thuc hién nhiém vu gidm sat tai cac vi tri gidm sat céng, kho, bai tau neo
dau... nhat 1a thoi gian ngoai gio hanh chinh, ngay 1&, ngay nghi; Pic biét,
can cu vao dac thu quan li cta tung don vi cong tac, lanh dao céc don vi
nghién ctru, dé xuét cac bién phap nham thyc hién cong tac kiém tra, giam sat

mot cach chat chg, hi¢u qua nht. Déng thoi, thuong xuyén thuc hién cong tac
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bdi dudng, huan luyén nghiép vu giam sat hai quan cho cong chirc giam sat dé
dam bao thuc hién ding quy dinh hién hanh.

Nang cao vai trd ctia To chan chinh ky cuong ky luat tai Chi cuc
trong cong tac kiém tra dot Xuét trén co so cac quy dinh: Quyét dinh s6
4398/QD-TCHQ ngay 20/12/2016 vé Quy ché kiém tra, kiém soat ndi bod
d6i vai viéc thuc hién thu tuc hai quan, kiém tra, giam sat hai quan; Quyét
dinh s6 188/QP-TCHQ ngay 02/02/2017 cua Tong cuc Hai quan vé Quy
ché hoat dong cong vu cua Hai quan Viét Nam; Quyét dinh sé6 700/QD-
HQHP ngay 01/3/2017 vé viéc ban hanh Quy ché lam viéc cua Cuc Hai
qguan TP Hai Phong...

Cung v6i Viéc nang cao hiéu qua hoat dong cong tac thanh tra, kiém
tra trong hoat dong giam sat hang nhap khau, Chi cuc thuong xuyén sir dung
thiét bi cong nghé thong tin vao quan 1y va khai thac phuc vu cong tac thuan
loi va c6 hiéu qua. Tang cuong cong tac cai cach hang chinh, hién dai hoa
hai quan nhu: Duy tri o6n dinh Hé théng thong quan tu dong
VNACCS/VCIS, Hé thong quan 1y hai quan cang bién VASSCM; day manh
quan hé ddi tac Hai quan - doanh nghiép theo huéng din caa Tong cuc Hai
quan, trién khai Nghi quyét 19-2016/ND-CP ngay 28/4/2016 ctia Chinh phu
vé hd tro doanh nghiép dén nam 2020; Nghi quyét 35/NQ-CP ngay
16/5/2016 cua Chinh phu vé nhiing nhiém vu, giai phap chu yéu tiép tuc cai
thién méi trudng kinh doanh, nang cao ning lyc canh tranh qudc gia hai nam
2016-2017. Trién khai Quyét dinh sb 1614/QD-BTC ngay 19/7/2016 cta Bo
Tai chinh ban hanh K& hoach cai cach, phat trién hién dai hoa nganh Hai
quan giai doan 2016-2020 va cac van ban lién quan caa Tong cuc Hai quan,
Cuc Hai quan Thanh phd Hai Phong.

Niém yét cong khai b thu tuc hanh chinh tai tru sé lam viéc, sb dién
thoai duong day nong, dit hom thu gop y dé phuc vu phan anh, gép y cua

ngudi dan va doanh nghiép, duy tri t6 giai quyét vaéng mac tai Chi cuc. Tiép
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tuc day manh thyc hién hanh chinh theo Bé 4n 30 cia Chinh phu vé don gian
hoéa thu tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan.

Bén canh d6, Chi cuc ciling da tang cuong cong tac thu thap thong tin,
phan tich danh gia hd so doanh nghiép nhiam tao diéu kién cho hoat dong
xuét nhap khau, déng thoi phong ngira, ngian chan gian 1an thuong mai va
danh gia mirc do tuan thu cua doanh nghi¢p; Ra soat cac khé khan vudng
mac, bao cdo dé xuat, kién nghi dé nang cao hiéu qua cuia cong tac thong
quan hang hoa;

Tuy nhién, trong cong tac cai cach thu tuc hanh chinh, hién dai hoa hai
quan tai Chi cuc cling con bdc 16 nhitng han ché, yéu kém nhu mot sb thu
tuc hai quan con ruom ra, phuc tap, quy trinh tha tuc hai quan chua thyc sy
khoa hoc, hop 1y, trang thiét bi may moc, nhat 1a hé thong cong nghé thong
tin chua dugc dam bao cho cong tac cai cach thu tuc hanh chinh.

2.3. PANH GIA CHUNG CONG TAC GIAM SAT HAI QUAN

HANG NHAP KHAU TAl CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU

CANG HAI PHONG KHU VUC 1

2.3.1. Nhiing két qua

Qua phan tich thyc trang c6 thé thdy, Chi cuc Hai quan cira khau cang
Hai Phong khu vyc 1 da cha dong, tich cuc trién khai cac nhiém vu dé ra va
dat duoc nhiing két qua déng khich 1& trong cong tic giam sat hai quan hang
nhap khau, cu thé nhu sau:.

Mqt la, Chi cuc da khai thac tuong d6i tt thong tin trén hé théng cong
nghé thong tin cua nganh Hai quan va sir dung c6 hiéu qua cac thiét bi
gidm sat nhu camera, xe gidm sat di dong...Sur dung cé hiéu qua cac trang
thiét bi phuc vu cong tac truc ban, truc tuyén, nang cao hiéu qua cong tac
truc ban, truc tuyén tai co quan. Céc trang thiét bi ky thuat, cong nghé dam
bao cong tac giam sat truyén nhan dir 1iéu, hinh anh (nhu thiét bi ghi hinh,

dién thoai c6 chirc nang ghi hinh...) cdc d6i tugng can kiém tra, giam sat vé
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trung tam chi huy tryc tuyén d6i voi nhimn g dia diém chua dugc trang bi h¢
thong camera giam sat.

Hai la, phuong thirc gidm sat hai quan hang nhap khau di ngay cang
dugc hoan thién, dic biét 1a viéc sir dung phuong thirc giam sat bang phuong
tién ky thuat va phuong thirc giam sat dién tur.

Ba la, quy trinh giam sat hai quan hang nhap khau ngay cang hoan thién.
Quy trinh giam sat hang nhap khau dua vao, luu giit, dua ra khu vuc giam sat
hai quan ngay cang duoc hoan thién. Quy trinh gidm sat hang nhap khau da
¢ su gan két véi cac quy trinh, thu tuc hai quan khéac, dam bao thdng nhéat
trong hoat ddng nghiép vu hai quan ctua Chi cuc.

Bén la, giam sat hai quan hang nhap khau da gop phan ting thu ngin
sach nha nudc, kip thoi phat hién xtr 1y cdc hanh vi vi pham phép luat hai
quan, gop ph?m nang cao y thirc tuan thu phap luat cua cong déng doanh
nghiép. Pic biét, két qua cong tac giam sat hai quan hang nhap khau co tac
dung quan trong trong viéc danh gia xép hang doanh nghiép va phan ludng
to khai hai quan khi quyét dinh hinh thtc, mic d6 kiém tra ddi véi hang
nhép khau tai dia ban.

Néam la, viéc thuc hién Dé an giam sat hai quan d6i v6i hang hoa qua
cang bién Hai Phong trén Hé théng dién tir ctia Cuc Hai quan Thanh phé Hai
Phong dd mang lai hiéu qua rat 16n vé cai cach thu tuc hanh chinh, giam dang
ké thoi gian thong quan cho mét 16 hang xuat nhap khau, giam ngudn nhan
luc phai b tri phuc vu cho cong tac giam st hai quan theo quy trinh ci.

2.3.2. Han ché va nguyén nhén

2.3.2.1. Han ché

Bén canh nhiing két qua dat duoc thi cong tac giam sat hai quan hang
nhap khAu tai Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 con boc

160 nhiing han ché, yéu kém sau:
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Thir nhdt, han ché vé két ndi trao d6i thong tin. Thoi gian qua, nganh Hai
quan di day manh cai cach va hién dai hoa hai quan, trong d6 ing dung manh
mé cong nghé thong tin trong cic khau nghiép vu. Két qua cai cach hién dai
hoa hai quan dd mang dén nhiéu thuan loi cho DN trong qua trinh lam thu tuc
XNK. Tuy nhién trong linh vuc quan 1y, giam sat hang hoa tai cang bién van
chua thuc sy hi¢u qua, su két ndi trao doi thong tin gitra co quan Hai quan voi
cidc DN kinh doanh cang van con han ché. DPiéu nay dan dén viéc theo dai,
quan 1y hang tai cang cua co quan Hai quan gip nhiéu khé khan; thoi gian luu
gilr hang hoa ctia DN lau, chi phi luu kho bii ctia hang héa 16n. Mic du, Diéu
41 Luat Hai quan 2014 di yéu cau cy thé cac DN kinh doanh cang phai c6 su
két ndi, trao ddi thong tin voi co quan Hai quan. Tuy nhién sy két ndi, trao doi
thong tin con rat nhiéu han ché. Trén thuc té, cong tac quan 1y hai quan qua
hé théng cong nghé thong tin thoi gian qua chil yéu tap trung ¢ khau xir 1y,
1am tha tuc hai quan; chua c6 su lién thong, két ndi thong subt giira cc khau
trudc, trong thong quan, va trong qua trinh van chuyén hang hoa dang chiu su
giam sat hai quan. Do d6 chua theo ddi, kiém soat dugc day du trang thai
hang hoa tai cac thoi diém khac nhau tir khi bat dau dén khi két thic qua trinh
giam sat; chua quan 1y duoc chinh xac hang hoa ton & cac cang, kho bai.

Hai la, quy trinh gidam sat con bo 16 nhitng han ché, cu thé: quy trinh thu
tuc hai quan va giao nhan cia DN kinh doanh cang, kho, bai doc 1ap véi nhau,
mat nhiéu thoi gian lam thu tuc véi cdc bén. Mac du tr khi thuc hién Pé 4n
giam sat hai quan dién tir da don gian hoda, hai hoa thu tuc hai quan véi thu tuc
ctiia DN kinh doanh kho, bai, cang bién, cang hang khong va cac bén lién quan
thong qua viéc co quan Hai quan ap dung hé théng 4p dung cong nghé thong
tin tap trung dé trao d6i, cp nhat thong tin véi DN kinh doanh cang, kho bai
gitip theo ddi chit ché, kip thoi qué trinh di chuyén, bién dong va tinh trang
ctia hang hoa tir khi vao dén khi ra khoi kho bai, cang va van chuyén giira cac

dia diém chiu su giam sat hai quan; rat ngan thoi gian va chi phi 1am thu tuc
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ctia nguoi khai hai quan. Viéc trao ddi, két ndi thong tin dong thoi ting cudng
cong tac quan 1y cia co quan Hai quan trong viéc kiém tra, giam sat va kiém
soat hai quan, nang cao tinh tuan thu cia DN, ngdn ngtra gian 1an thuong mai,
phong chdng budn ldu va dam bao an ninh qudc gia. Nang cao tinh tu dong
hoa cua hé thong cong nghé thong tin trong viéc hd tro cong tac kiém tra, ddi
chiéu va danh gia rui ro, giam sat va kiém soat hai quan. Tuy nhién, trong
thuc té trién khai céc quy trinh thi tuc van chua thyc su déng bo va hiéu qua.
Su thiéu dong bo giita cac quy trinh quan 1y hang héa nhap khau cua co quan:
hé théng cong nghé thong tin trong quan 1y hai quan va hé théng quan 1y hang
hoa nhap khau cua cac don vi kinh doanh kho, bii, cang dan dén cong tac
quan 1y, giam sat hai quan hang nhap khau con kém hiéu qua.

Ba la, trang thiét bi phuc vu cho cong tac kiém tra, giam sat hai quan
ddi voi hang héa nhap khau con thiéu, phuong tién k¥ thuat hién dai phuc vu
cho cong tac giam sat hai quan hang nhap khau con han ché. Mic du Chi cuc
Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vyc 1 luén dwoc Tong cuc Hai quan,
Cuc Hai quan Hai Phong quan tdm dau tu trang thiét bi ky thuat phuc vu cong
tac giam sat. Tuy nhién so v6i yéu cau dit ra thi trang thiét bi giam sat cua
Chi cuc chua thuc su dap trng duoc.

Bon la, cong tac giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc con
chua thuc su hiéu qua thé hién & cac noi dung giam sat, cac ti€u chi danh
gia hiéu qua ciia cong tac giam sat hai quan hang nhap khau. Viéc phan loai
doi tuong gidm sat chua sy Sy chinh xac nén hi¢u qua gidm sat hang nhap
khau chua cao.

2.3.2.2. Nguyén nhan

- Vin ban hudng dan vé cong tac giam sat hai quan con cham, chua day
du, thiéu dong bd gay kho khin cho cong tac trién khai thuc hién. Chang han,
Tong cuc Hai quan chua c6 vin ban quy dinh cu thé vé viéc xu 1y dbi voi

nhitng Chi cuc cham tré trong viéc Fax phan hoi bién ban ban giao cho Chi
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cuc hai quan cua khau nhap.

- Nghiép vu giam sat hai quan la méi, hon nita do dac thu cta cac cang
ma Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 quan 1y rong nén
mot bo phan can bg, cong chirc chua nam bt duoc nhitng cong viéc dan dén
chat luong cong tac giam sat con thap, con dé xay ra sai sot.

- Chua c6 mot t6 chuyén phu trach vé giam sat hang nhap khau gioi vé
chuyén mon, c6 kinh nghiém. Mot s6 can bo lam cong tac truc tiép giam sat
hai quan hang nhap khau chua cha dong nghién ctu dé nam viing yéu cau
ma&i cua luat, trién khai con lung tang, nhiéu van dé thuoc trach nhiém va
tham quyén giai quyét ciia co s& nhung van chuyén 1én cap trén, khi bio céo
vu Viée it c6 dé xuat bién phap giai quyét.

- Mdt s6 céan bo, cong chirc chua chiu khé nghién citu hoc tap nang cao
trinh do tin hoc nén chua khai thac st dung c¢6 hiéu qua cac chuong trinh ng
dung cong nghé thong tin vao quan 1y nghiép vu, con dé xay ra sai sot, nham
lan trong cong tac thu thap va truyén dit liéu. Do trinh do tin hoc caa can bg,
cong chirc con yéu, hiéu biét vé cong nghé thong tin con han ché nén viéc trao
d6i thong tin ndi mang trong nganh hai quan chua thuc sy phd bién.

- Mot s6 can b, cong chic ¥ thire chap hanh phap luat con yéu, con Vi
pham noi quy caa don vi nén phai kiém diém xu 1y.

- Lyc luong 1am cong tac giam sat hang nhap khau con thiéu va yéu,
hiéu qua céng viéc con thap. Cong tac trién khai, thu thap, phan tich va xt 1y
thong tin con lang ting, chua hiéu qua.

- Co sé ha tang chua duoc 1anh dao Chi cuc, lanh dao Cuc Hai quan
Hai Phong quan tdm ding mirc nén chua tao diéu kién lam viéc thuan loi cho
can bd hai quan néi chung, can bo lam cong tac giam sat hang nhap khau noéi
riéng dé c6 thé 1am viéc hiéu qua cao nhét.

- Lanh dao cac cap con chua tap trung chi dao quyét liét, thiéu kiém tra

d6n ddc nén hiéu qua céng viée giam sat hai quan hang nhap khau chua cao.
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- Co quan hai quan chua c6 su phéi hop chit ché véi cac co quan,
ban nganh khac nham dat hiéu qua tdi da ddi véi cong tac giam sat hang
nhap khau...

Két luan chwong 2

Trén co so ndi dung cong tac giam sat hai quan hang nhap khau &
Chuong 1, O chuong 2 luén van da tap trung phan tich danh gia thuc trang
cong tac giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan cta khau
cang Hai Phong khu vuc 1, dwa ra nhitng két qua dat dugc ¢ ting noi dung.
Péng thoi nhan dién dugc nhitng han ché, yéu kém trong cong tac gidm sat
hai quan hang nhap khau tai Chi cuyc.

Véi nhiing noi dung phan tich, danh gia duoc dé cap kha day du, chi
tiét tai chuong nay bao gébm ca nhitng mat dat duoc, nhitng han ché va nguyén
nhén sé& 1a co s& thuc tién dé luan van dé xuat giai phap va kién nghi phu hop
nhim nang cao chét lwong hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau tai

Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 thoi gian toi.
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Chuong 3
PINH HUONG VA GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC
GIAM SAT HAI QUAN TAI CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU
CANG HAI PHONG KHU VUC 1

3.1. PINH HUONG HOAN THIEN CONG TAC GIAM SAT HAI
QUAN HANG NHAP KHAU TAI CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU
CANG HAI PHONG KHU VUTC 1

3.1.1. Dinh hwong phadt trén Chi cuc Hdi quan ciza khdu cang Hadi
Phong khu vuc 1

Trén co sé dinh hudng phat trién cia Cuc Hai quan TP. Hai Phong giai
doan 2016 -2020, dinh hudng phat trién ciia Chi cuc Hai quan cira khau cang
Hai Phong khu vuc 1 nhu sau:

- Xay dung Chi cuc tr¢ thanh don vi Hai quan hién dai, trién khai hiéu qua,
hiéu luc cac co ché, chinh sach quan Iy nha nudc vé hai quan; la don vi di dau
trong cong tac cai cach, hién dai hoa trong cung cip dich vu cong; trién khai
day du co ché mot cira qudc gia, mdt cira ASEAN theo 10 trinh ctia TCHQ;
nang cao chat luong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép trong thyc hién thu
tuc hai quan, déy manh xay dung moi quan hé vé1 cac don vi chirc nang trén
dja ban, mbi quan hé ddi tac hop tac voi doanh nghiép.

- Xay dung luc luong cén bd, cong chirc trong Chi cuc chuyén nghiép,
chuyén sau, liém chinh, dugc trang bi va lam chu céc trang thiét bi cong nghé
hién dai dap ung yéu cau cai cach, hién dai hoa cua nganh Hai quan.

- Trién khai thyc hién tha tuc hai quan “moi noi — moi lic — moi phuong
tién”. Nguoi khai hai quan thyc hién khai bao moi noi vai thoi gian 24/7, trén
tat ca cac thiét bi ¢b dinh, di dong hd tro.

- Pén nam 2020, phan dau rat ngin thoi gian thong quan/ giai phong
hang hoéa, 100% thi tuc hanh chinh lién quan dén coéng tic quan 1y nha nudc
vé hai quan tai Chi cuc duogc trién khai theo md hinh dich vu cong tryc tuyén.
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- Tang cuong trang bi hé thong soi chiéu, hé théng giam sat bang camera
va cac thiét bi hd tro. 100% cac khoan thué, phi, 18 phi lién quan dén hoat
dong XNK duoc thuc hién thanh toan bang phuong thirc dién tir trén Cong
thong tin mot ctra qudc gia.

- Nang cao sy hai 1ong ctia doanh nghiép d6i véi thii tuc hanh chinh
trong linh vuc hai quan nhu: tiép can thong tin phap luat vé tha tuc hai quan,
thuc hién cac thu tuc hanh chinh trong linh vuc hai quan, sy phuc vu cia cong
chuc hai quan, két qua giai quyét th tuc hanh chinh vé hai quan...

- Phéan d4u thu ngan sach luon dat va vuot chi tiéu ké hoach cua Cuc Hai
quan Hai Phong giao hang nim. Phin dau cac ndi dung lién quan dén viéc
quan ly, diéu hanh, quan tri cac hoat dong nd1 bd dugc thuc hién trén moi
truong dién tur.

- Tiép tyc trién khai va phat trién mo hinh thong quan dién tir v6i trong
tam 14 ra soat, d& xuit hoan thién thé ché, quy trinh thu tuc, dé xuét nang cép
va hoan thién hé thong thong quan dién tir tap trung VNACCS/VCIS trén co
sO tich hop cac hé thong phan mém quan 1y nghiép vu. Ap dung sau rong k¥
thuat quan 1y rui ro trong tat ca cdc hoat dong nghiép vu nhu: kiém tra, giam
sat hai quan, kiém tra sau thong quan, thanh tra chuyén nganh, quan 1y thué...

- Trién khai hiéu qua quan 1y tuan thii théng qua cac chwong trinh, ké hoach
hanh dong phu hop véi dbi tugng quan 1y; 4p dung cac bién phap hd tro,
khuyén khich tuan tha tu nguyén, hudng dén méi truong tu nguyén tuan thu
phap luat trong cong dong doanh nghiép XNK. Pong thoi, ting cudng cong tac
kiém tra sau thong quan, kiém soat phong chéng budn l4u, gian 14n thuong mai.

- Ting budc ddi méi co ban phuong thirc quan 1y nguén nhan luc theo
nang luc dya trén mo ta vi tri viéc lam; trude hét 1a di véi céc vi tri viéc 1lam
khong giit chtrc vu 1dnh dao nham bb tri dung nguoi, dung viéc; nang cao hiéu
suét lam viéc; dao tao boi dudng nang cao chét luong nguén nhan luc; dién to

héa mét s6 hoat ddng quan 1y ngudn nhan lyc.
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- Tung budce kién toan, sép Xép lai, d6i méi co ciu td chire cua Doi truc
thudc, cac to cong tac theo 10 trinh, ké hoach cua Cuc Hai quan Hai Phong va
tir nhu cau thyc tién quan 1y nha nudc vé hai quan tai co sé; dam bao phu hop
va dap tng duoc yéu cau nhiém vu theo ting giai doan, theo yéu cau cai cach
hanh chinh, cai cach hi¢n dai héa hai quan.

3.1.2. Nhiing thugn lei, kho khdn trong cong tic giam sdat hdi quan
hang nhdp khdu tai Chi cuc Hdi quan cita khdu cdng Hai Phong khu vuc 1

3.1.2.1. Thudn lei

Do yéu cau cai cach, phat trién hién dai hoa hai quan va thuc hién cac
diéu udc, cam két quéc té cua Viét Nam voi cac nude va té chire quéc té nhu
WCO, WTO, ASEAN, APEC...cung v6i yéu cau tiép can va tng dung Ky
thuat nghiép vu tién tién vé hai quan da tao diéu kién thuan loi cho cong tac
giam sat hai quan.

Hé théng vian ban phap luat vé giam sat hai quan tiép tuc duoc hoan
thién, tao hanh lang phap 1y quan trong cho hoat dong giam sat hai quan nhu:
Luat Hai quan ndm 2014, Nghi dinh s6 08/2015/ND-CP ngay 21/01/2015
Quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luét Hai quan vé tha tuc hai quan,
Kiém tra, giam sat va kiém soat hai quan; Thong tu s6 38/2015/TT-BTC ngiy
25/03/2015 thay thé Thong tu s6 128/2013/TT-BTC ngay 10/09/2013 Hudng
dan vé tha tuc hai quan; kiém tra, giam sat hai quan, thué xuat khau, thué
nhap khau va quan ly thué dbi voi hang héa xuat nhap khau.

Co cau to chiac bo may cua Chi cuc ngdy cang hop 1y, doi ngii cong
chie giam sat tai Chi cuc vé co ban c6 trinh d6 chuyén mon tot, nhiét huyét
cong tac, dap ung yéu cau dugc giao.

Cong tac phoi két hop voi cac don vi chirc nang trong va ngoai nganh
trén dia ban duoc duy tri va phat trién tdt, phuc vu c6 hiéu qua hoat dong

giam st hai quan hang nhap khau. Co sé vat chat, trang thiét bi cho luc lugng
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giam sat da timg budc duoc quan tim, dau tu co ban dap ung yéu cau hoat
dong giam sat...

3.1.2.2. Khé khan

Khéi luong cong viéc caa Chi cuc phai giai quyét 16n, binh quéan
hang nam cé hang ngan doanh nghiép hoat dong xuat nhap khau qua dia
ban, sd lugng to khai xuit nhap khau 1én dén hang chuc ngan to. Tuy
nhién, sé lugng cong chirc 1am cong tic giam sat hai quan tai Chi cuc chi
¢ 45 ngudi. Do luc lwgng mong nén rat kho khin trong viéc bé tri nhan su
trong hoat dong giam sat.

Cong chirc giam sat da sb 1on tudi, co kinh nghiém thyc té nhung k¥
ning lam viéc, trinh d6, ung dung cong nghé thong tin con han ché nén con
lung tang trong thuc hién nhiém vy, hiéu qua cong viéc con thap. Co
truong hop cong chirc con co tu tudng ngai kho, trong cha, v lai, chon chd,
chon viéc.

Y thtrc tuan thi, chap hanh phap luat caa mot sé6 doanh nghiép khong
cao, c6 doanh nghiép vé ¥ dan dén sai sot, vi pham phap luat. Tuy nhién,
cling c6 mot s6 doanh nghiép loi dung k& ho caa chinh sach dé gian lan
thuong mai.

Trang thiét bi, co so vat chat mic du da duoc Cuc Hai quan Hai Phong
cling nhu Téng cuc Hai quan quan tim, dap ing yéu cau trudéc mat nhung veé
lau dai can c¢6 can co dau tu mang tinh dai han, xang tam vGi vi tri, vai tro cua
hoat giam sat hai quan ddi voi hang héa nhap khau néi riéng va giam sat hai
quan no6i chung.

Ché d6 d3 ngd dbi vSi cong chic giam sat hai quan chua dwoc quan
tam dang muc, cong chirc giam sat khong duoc huong phu cp dic thu...nén
chua tao dugc dong luc lam viéc cua d6i ngii cong chirc giam sat.

Ngoai ra, 13 sy phdi hop véi cac nganh chirc niang khac chua thuc su

hiéu qua, viéc cung cip thong tin chura duoc dy du, chinh xac va kip thoi 1am
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anh huong khong nhoé dén hiéu qua cia hoat dong giam sat hai quan hang
nhap khau tai Chi cuc.

3.1.3. Dinh hwong hoan thién cong tac giam sdat hadi quan hang nhap
khdu tei Chi cuc Hdai quan ciza khdu cang Hdai Phong khu vuc 1

- Hoan thién phuwong thirc giam sat

Cong tac giam sat hang hoa XNK 1a mdt trong nhitng nghiép vu co ban,
quan trong cua co quan Hai quan. Hién nay, Hai quan Vi¢t Nam dang thuc
hién cong tac giam sat bang nhiéu phuong thirc, dic biét 1a ddy manh ung
dung CNTT va trang thiét bi k¥ thuat hién dai.

Tai Khoan 2, Piéu 38 Luat Hai quan quy dinh “Giam sat hai quan
duoc thuc hién béng cac phuong thuac: “Niém phong hai quan; Gidm sat
truc tiép do cong chirc Hai quan thuc hién; St dung phuong tién, thiét bi
k¥ thuat”. Viéc to chirc giam sat dugc co quan Hai quan thuc hién nghiém
theo quy dinh trén.

Theo quy dinh hién hanh, tit ca hang hoa kinh doanh TNTX déu dugc co
quan Hai quan thuc hién gidm sat tir khi tam nhdp cho dén khi tai xuat hét ra
khoi 1anh thé Viét Nam. Viéc giam sat ctia co quan Hai quan duogc thuc hién
theo cac phuong thirc quy dinh tai Thong tu 38/2014/TT- BTC cua Bo Tai
chinh va Quyét dinh 1966/QD - TCHQ cua Téng cuc Hai quan. Co quan Hai
quan thuc hién giam sat truc tiép cua cong chie Hai quan; giam sat bang niém
phong hai quan; giam sat bang cac phuong thirc k¥ thuat khac (mo ta chi tiét
hang hoa, chup anh hang hoa va phuong tién, kiém tra trong luong hang hoa
va phuong tién van tai...).

Bén canh do, tai cic dia ban hoat ddng hai quan, nhat 1a cac khu vuc
kho, bai tap két hang hoa, dia diém lam thi tuc hai quan...co quan Hai
quan ciing trang bi cac hé thong camera giam sat dé dam bao yéu cau quan
1y va ca phong, chéng cac hanh vi, biéu hién tiéu cuc trong noi bo. Pang

cht ¥, thang 10-2015, Tong cuc Hai quan chinh thérc dua vao hoat dong
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Phong Giam sat Hai quan tryc tuyén (Cuc Piéu tra chong budn 1au) dit tai
tru so Téng cuc Hai quan. Pay la don vi thuc hién viéc két ndi, tich hop
cic hé thong trang thiét bi giam sat ctia nganh Hai quan, cung cap thong
tin, d@r 1i€u, hinh anh truc tuyén veé Téng cuc Hai quan. Tur d6 tao nén kénh
giam sat hiéu qua gira cac cdp trong viéc thuc hién quy trinh tha tuc,
nghiép vu tai cac dia diém lam thu tuc hdi quan; dam bao chép hanh dung
quy dinh va cong khai, minh bach.

Trén co s hé théng quy pham phéap luat va thuc té hoat dong, trong thoi
gian t6i Chi cuc can hoan thién phuong thirc giam sat hai quan. Theo dé can
tap trung vao phuong thirc gidm sat hai quan hién dai. Vi¢c giam sat thu cong
chi phat sinh trong trudng hop Hé thong gip su ¢d. Khi cong tac giam sat hai
quan ngdy cang dugc hoan thién, trién khai mot cach chit ché thi s& gop phan
dam bao hiéu luc, hiéu qua quan 1y Nha nudc vé hai quan va tao thuan lgi cho
hoat déng cta cong ddng DN.

Hé thong VNACCS/VCIS can thiét ké day du cac chirc ning dé doanh
nghiép khai bao va giup co quan Hai quan thuc hién coéng tac giam sat ddi véi
hang hoa lam thu tuc theo hinh thuc “van chuyén doc lap, van chuyén két
hop”. Hé théng 6 thiét ké tirng chuc nang cu thé phuc vu Lanh dao Chi cuc
va cong chuc thtra hanh theo doi, gidm sat hang hoa thudc loai hinh trén.
Trong do, cong chirc thura hanh st dung chtrc ndng ITF (chuc ndng gidm sat
danh cho cong chtic hai quan) dé theo ddi, giam sat.

Trong hoat déng giam sat hai quan, Chi cuc can thyc hién cac phuong
thire giam sat phu hop, tao thuan lgi cho hoat dong xuét khau, nhap khau, xuat
canh, nhap canh, qua canh va bao dam quan 1y hai quan d6i v6i hang hoa. St
dung phuong tién, thiét bi ky thuat bao dam giam sat hai quan theo dung quy
dinh cta phap luat. Bong thoi, hudng dan, kiém tra viéc tuan thu cac quy dinh
Vvé giam sat hai quan cia ngudi khai hai quan, doanh nghiép kinh doanh cang,

kho, bai, co s& san xuat hang hoa xuat khau va cac bén co lién quan.
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- Tao diéu kién thudn lei cho hoat déng xudt nhap khau ciia doanh nghiép.

Tiép tuc thuc hién tét cong tac quan 1y hang hoa xuat nhap khau, tao diéu
kién thuan loi cho doanh nghiép lam thu tuc va thong quan hang hoéa nhanh
chong, phdi hop tot cong tac thu ngan sach. Thuc hién tét cac quy dinh, ché do,
chinh sach ctia Nha nuéc ddi voi ting loai hang, ting loai hinh kinh doanh
XNK; thyc hién giai dap vudng mac cho doanh nghiép theo quy dinh, sir dung
cac phan mém ung dung duoc trang bi dé tao thuan lgi cho doanh nghiép.

- Vé nganh hang, dia ban gidm sdt

Thuong xuyén tuan tra kiém soat dia ban trong diém, trong yéu cua don
vi dé kip thoi ngan ngua va phat hién nhitng thu doan buoén lau va gian lan
thuong mai théng qua phwong tién van tai xuit nhap canh va hang hoa XNK
trén dia ban Chi cuc.

Tang cudng cong tac giam sat hang trong diém, tau trong diém trén dia
ban quén 1y cta Chi cuc. Ting cudng kiém soat to khai ludng xanh qua khu
Vuc giam sat, phat hién vi pham trong qua trinh 1am thu tuc hai quan, chong
budn lau va gian lan thuong mai trong giam sat hang héa XNK, qua canh,
nguoi va phuong tién van tai XNC.

Bi4o cao xtr Iy kip thoi cac 16 hang tdn dong, qua thoi han 1am thu tuc
hai quan chuyén Hoi déng thuong truc xir Iy hang hoa qua thoi han khai bao
hai quan, hang tén dong cho Cuc Hai quan TP Hai Phong.

3.2. GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC GIAM SAT HAI
QUAN HANG NHAP KHAU TAI CHI CUC HAI QUAN CUA KHAU
CANG HAI PHONG KHU VUC 1

3.2.1. Hoan thién quy trinh gidm sdt hdi quan va phdp lugt vé tham
quyén ciia co’ quan hdi quan trong gidm sdt hdi quan

Quy trinh gidam sat hai quan hién hanh mdi chu yéu néu cac céng viéc
phai lam mang tinh nguyén tic hanh chinh ma chua di su vao hudng dan cac

tac nghiép cu thé. Thuc té 13, cac nghiép vu kinh té phat sinh trong doanh
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nghiép rat phic tap, thuoc nhiéu linh vuc kinh doanh khac nhau. Do vay, mot
s6 cong chire thuc hién nghiép vu giam sat hai quan, nhat 1a cong chirc chua
c6 kinh nghiém thuong gap khé khan, lang tang khi thuc hién nghiép vu. Do
vay, can tiép tuc hoan thién quy trinh giam sat hai quan theo chuan muc quéc
té, c6 thé tham khao cac nudc c6 diéu kién kinh té - xa hoi twong dong voi
Viét Nam dang ap dung. Trong d6 bao gém cac budc cong viée duoc thuc
hién mot cach logics, co cdu tric va to chirc chat ché. Ap dung phuong phap
quan 1y rui ro trong cac budc vé lya chon giam sat. Can hoan thién quy trinh
giam sat hai quan trong cac phuong thrc giam sat hai quan.

Cung véi viéc hoan thién quy trinh giam sat hai quan, cac chuong trinh
quan 1y nghiép vu khac tai khau théng quan ciing can phai duoc hoan thién dé
tao ra mot quy trinh hoat déng nghiép vu hai quan dong b, théng nhat, vira
dam bao hiéu luc, hiéu qua quan 1y hai quan, dong thoi tao diéu kién thuan loi
cho cac doanh nghiép tham gia hoat ddng xuat nhap khau.

Hé théng phéap luat hién hanh quy dinh vé noi dung hoat dong giam sat
hai quan ddi v6i hang nhap khau di co ban day du bao gdm: Luat Hai quan va
cic vin ban huéng dan dudi luat. Tuy nhién, trong thuc tién hoat dong gidm
sat hai quan da boc 16 nhitng han ché, do vay can tiép tuc hoan thién Luat Hai
quan va cac van ban dudi luat vé giam sat hai quan cho phu hop.

Trong tham quyén caa Chi cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu
vue 1 thi Chi cyc can tap trung vao cac van dé sau:

- Tiép tuc trién khai va thuc hién c6 hiéu qua Luat sta d6i bod sung
mot s diéu cua Luat Hai quan, va cac quy trinh thi tuc Hai quan d6i véi
hang hoa nhap khau.

- Ra soat hoan thién cac quy trinh tha tuc hai quan, trong d6 c¢6 quy
trinh giam sat hai quan va cong khai héa ddi véi cong dong doanh nghiép
dé dam bao thong quan hang hoa nhanh chong, giam phién ha, sich nhiéu

cho doanh nghiép.
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- Hoan thién quy trinh giam sat hai quan d6i véi hang hoa nhap khau
dua vao, luu gitr, dua ra khoi khu vuc Cang.

- Pé nghi Tong cuc Hai quan, Cuc Hai quan Hai phong xem xét ban hanh
vin ban quy dinh cu thé v& viéc xt Iy d6i voi Chi cuc cham ché trong viéc
Fax phan héi vian ban ban giao cho Chi cuc hai quan ctra khau nhap.

3.2.2. Tang cwong xdy dwng co sé Vat chdt va trang thiét bi ky
thudt hién dai.

Co so vat chét - ki thuat tot & tao diéu kién cho cong chirc giam sat hai
quan yén tam cong tac, phat huy kha nang, nang cao hiéu qua cong tac giam
sat hai quan hang nhap khau, hd tro tét cho cong chirc giam sat hai quan hoan
thanh nhiém vu dugc giao. Do vay, Chi cuc Hai quan cta khau cang Hai
Phong khu vuc 1 ¢an tip trung vao cic van dé sau:

- bay nhanh tién d6 dau tu trang bi phwong tién kiém tra, kiém soat hién
dai nhu may soi container, hé théng camera giam sat, hé théng may tinh phuc
vu cho viéc trién khai hé thong khai Hai quan va thong quan dién tu, tao diéu
kién thuc hién ca ba phuong thirc giam sat hai quan d6i v6i hang héa nhap
khau noi riéng va hang hoa xuat nhap khau néi chung tai Chi cuc.

- Trinh cac cip c6 thAm quyén dau tu xay dung lai co s ha tAng nhu Tru
s& lam viéc, khu vuc tap két kiém tra hang hoa tap trung dé dam bao cho viéc
thong quan hang héa dugc nhanh chong, khong gy lang phi thoi gian cua
doanh nghiép ciing nhu ctia cong chuc.

- Can quan tam sap xép bd tri cho bd pham giam sat hai quan tai Chi cuc
lam viéc riéng dé dam bao tinh doc lap va tap trung thuc hién nhiém vu.

Bén canh d6, can trang bj day du cac phuong tién lam viéc nhu ban, ghé,
tu tai liéu, may vi tinh, van phong...cho cong chirc giam sat hai quan, phuong
tién di lai phuc vu cho cong tac giam sat tai dia ban...

3.2.3. Trién khai higu qud chwong trinh cdi cdch va wng dung cong

nghé théng tin, ddp irng yéu cau gidm sdt hdi quan hang nhap khau
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- Can bd cong chirc caa Chi cuc can chi dong nghién ctu, nang cap khai
thac toi da cong nghé thong tin va quy trinh thi tuc hai quan di véi loai hinh
nhap khau tai Chi cuc dé dam bao thong quan hang héa nhanh chéng, giam
phién ha, lang phi cho doanh nghiép. X4y dung Dé an chuong trinh trién khai
ing dung timg budc cong tac thu thap, xur Iy thong tin, xdy dung hé théng co
so dir liéu phuc vu cho cong tac hai quan, trong d6 c6 cong tac giam sat hai
quan hang nhap khau tai Chi cuc.

- Ra soat cac dy 4n hién dai hoa di dugc phé duyét va day nhanh tién d6
trién khai thuc hién, trén co so d6 nang cao chat luong, hiéu qua cong tic
giam sat hai quan d6i v6i hang nhap khau.

- Xay dung chién luoc phat trién va hién dai héa hai quan, trong d6 cha
trong tGi viéc trang bi co so vat chat ki thuat hién dai két hop véi dao tao con
ngudi chuyén sau bai ban ca vé chat lugng va sé luong trong cong tac giam
sat hai quan.

- Nghién ctru xdy dung phan mén tu dong “canh bao”, “nhac viéc” qua
hé théng mang noi bd, tng dung c6 hiéu qua hon nita chuong trinh phan mém
quan ly nhan su.

- Chi cuc can phéi hop voi Cuc cong nghé thong tin ctia Tong cuc Hai
quan, Phong Cong nghé thong tin - Cuc Hai quan Hai Phong kiém tra hiéu
qua viéc trién khai cac chuong trinh phan mém quan 1y nghiép vu. trang bi hé
théng chéng sét mang tin hoc, tiép tuc nang cap hé théng may chi va may
tram dé phuc vu yéu cau nhiém vy, tién t6i thyc hién nhiém vu trao d6i thong
tin, giam sat hang hoéa xuat khau, nhap khau qua mang may tinh ctia nganh
Hai quan, cu thé néu viéc Fax chuyén hdi cham ché c6 thé phan hdi qua mang
noi bo cliia nganh.

- Tiép tuc tng dung c6 hidu qua cac chuong trinh quan 1y nghiép vu da
cai dit sin nhu phan mém “Hé théng quan 1y Hai quan tai cang bién”, dong

thoi kién nghi dé xuat stra doi bo sung cac chwong trinh cho hoan thién va
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khoa hoc, dam bao khai thac thuan tién va hiéu qua hon.

- Ung dung phan mém dbi voi hang nhap khau, hang chuyén cta khau.
Phéi hop véi cac don vi c¢6 lién quan tién hanh lap dat va st dung c6 hiéu qua
hé thong Camera giam sat.

- Xay dung ké hoach dé nghi trang bi day di may moc thiét bi, lya chon
can bo cong chuc, doanh nghiép t6 chic tap huan dé trién khai thanh cong
chuong trinh thong quan dién tur.

3.2.4. Hoan thign té chirc bé mdy va xdy dung luc lwong gidm sdt
theo huong chuyén nghiép, chuyén sdu.

Trong moi hoat déng thi nhan t6 con ngudi bao gioi cling 13 yéu td
mang tinh quyét dinh dén sy thanh bai vi chinh con ngudi 1a nhén tb tao
nén cua cai vat chat va st dung cua cai vat chat d6 vi muc dich cua ho.
Giam sat hai quan ciing khong nam ngoai quy luat nay, yéu t6 con nguoi la
yéu tb trung tdm, xuyén sudt co anh huong truc tiép dén chat luong, hiéu
qua cong tac giam sat hai quan hang nhap khau. Theo d6 Chi cuc can tap
trung vao cac van dé sau:

- Pay manh cong tac dao tao va dio tao lai doi ngii can b cong chic Hai
quan theo huong tiéu chuin héa, chuyén sau, dap Gmg yéu cau cai cach, hién
dai hoéa Hai quan. Gido duc, dao tao lai can bd cong chirc Hai quan theo
hudéng “xay dung lyc Iwgng Hai quan thanh Iyc Iugng chuyén nghiép, chuyén
mon sau va hién dai, hoat dong minh bach, 1liém chinh va hiéu qua cao”.

- Pao tao can bd chuyén trach tirng loai hinh hang hoa xuat nhap khau,
¢6 to chuyén dam nhan loai hinh giam sat hang nhap khau, hang chuyén cira
khau, chuyén cang...Dong thoi hang nim can c6 nhitng 16p tap huan, boi
dudng nghiép vu cho nhitng té chuyén trach d¢é ho nam bat dugc nhitng thay
ddi trong quy trinh giam sat, tao diéu kién tét nhat cho doanh nghiép.

- Viéc dao tao nhitng kién thic chuyén mén can thiét phai phai duoc

thuc hién tir 1anh dao Chi cuc dén can bo chuyén mon, can phai co chién luoc
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dao tao sao cho ho c6 co hdi, cd diéu kién tiép can nhitng kién thic, ki thuat
hién dai, kinh nghiém quan 1y cua Hai quan cac nudc trong khu vuc va trén
thé gidi tir d6 van dung vao thyc tién tai don vi cia minh mot cach hiéu qua
nhét.

- Nang cao trinh dd chuyén mén nghiép vu bang cach thuong xuyén mé
cac khoa bdi dudng, tap huan, giai dap nhimg khé khin vudng mic vé cac
van dé nhu: ap ma sd thué, xac dinh gia tri tinh thué, xac dinh xuét X hang
héa, kiém tra hoa don chung tir, kiém hoéa nhanh chong va chinh xac, xt 1y hé
théng thong quan dién tir va hé théng quan 1y rai ro, dac biét 1a nhitng kién
thirc vé kiém hoa, kiém tra sau thong quan dé dam bao khong bo lot mot dbi
tuong gian lan thuwong mai nao.

- Lanh dao Chi cuc can xac dinh nhu cau bdi dudng ddi voi ting can bd
cong chirc dé co ké hoach cir di hoc va to chire kém cap, boi dudng tai chd.

- X4y dung ké hoach ra soat, theo ddi, quan ly, danh gia can bo cong
chuc trong timg don vi, lam tbt cong tac quy hoach can bo lanh dao cac cap.
Sap xép lai can bd cong chic theo hudng chuyén siu, t6 chic kém cap can bo
cong chirc méi tuyén dung nhanh chong nam bat dugc cong viéc.

- Céan dao tao cho can b cong chirc khong nhing tinh thong vé nghiép
vu, vilng vang vé phap luat ma can phai c6 vén hiéu biét vé ngoai ngit, tin
hoc, kha nang phéi hop trong Chi cuc, DBdi va cac nganh churc nang khac
trong hoat dong giam sat dé céng chirc giam sat hoan thanh tét nhiém vu.

- Can tang cudng cong tac bdi dudng chinh tri, tu tuong, ky cuong liém
chinh va dao duc nghé nghiép gan véi trién khai thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi va Luat phong chéng tham nhiing dé xay dung Chi cuc trong sach,
vitng manh vé moi mat. Tap trung lam tot cong tac gido duc chinh tri, tu
tuong ddi v&i can bod cong chuc, rén luyén doéi ngli can bd co phém chat dao
duc tot, ban linh viing vang ¢ ning lyc, trinh do chuyén mén cao, ¢ trach
nhiém doi véi cong viéc.
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Pé mdi can bd cong chirc hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao va
dong gop hét sitc minh cho cong viéc thi doi hoi phai bd tri dung ngudi, dung
viéc phu hop voi nang luc chuyén mon. Tap trung bd tri chuyén sau ¢ ting
khau. Bén canh d6 phai thuong xuyén kiém tra, gidm sat viéc thi hanh cong
vu va xir Iy nghiém minh céc treong hop vi pham, chuyén cong tac khac cho
nhitng nguoi khong du nang luc d¢é hoan thanh nhiém vu duoc giao ngay khi
xét thay cong viéc khong phu hop.

- Tang cuong thuc hién co hiéu qua né nép cong vu dé han ché hién
tuong gdy phién ha, sach nhiéu cia mot s6 can bd cong chuc, gin trach nhiém
thu trudng don vi véi viéc thuc hién nhiém vu cta can bd cong chuc trong
don vi, t6 chirc phat dong phong trao thi dua, ting cudng cong tac tuyén
truyén mot cach chi dong nhanh chong va chinh xac vé cong tac Hai quan voi
cong ddong Doanh nghiép va xa hoi.

Di cing v&i viéc nang cao chét luong doi ngii can bd cong chire gidm
sat, Chi cuc can tiép tuc hoan thién to chuc bd may giam sat, dap Gmg yéu cau
nhiém vu. Theo d6 can tap trung vao cac van dé sau:

- T6 chirc bé may giam sat phai theo hudng chuyén sdu, c¢é tinh chuyén
mon hoéa, chuyén nghiép cao, vé 1au dai can hinh thanh mét d6i ngii chuyén
gia & mot sb linh vuc trong cdng tac giam sat hai quan.

- Viéc bd tri cong chirc giam sat hai quan vao mot sé vi tri cy thé phai
dugc qua dao tao vé linh vuc do, phu hop véi chuyén mon dao tao, nang luc,
S& truong cua cong chuc.

- Két hop viéc chuyén mén hoa voi viéc dao tao cho cong chic giam sat
hai quan c6 dugc kién thirc tong hop; két hop véi cong chire c6 kinh nghiém,
cong chuc tir cac bd phan khac luan chuyén sang va cong chic méi.

Cudi cung can tang cudng Ky luat, ky cuong triét dé, thuc hanh tiét kiém,
chéng lang phi, diy manh dau tranh chong tham nhiing tiéu cuc. Tiép tuc trién

khai hoat dong c6 hiéu qua Chi thi 32 cta Chinh phu, 10 giai phap xay dung
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lwc lwong Hai quan trong sach, vitng manh, 10 ndi dung van héa Hai quan,
Chi thi 04 cua B6 truong Bo Tai chinh, Quyét dinh s6 517 cua Tong Cuc Hai
quan dé ngin chin va cham dut té phién ha sach nhiéu, tiéu cuc trong can bd
cong chuc Hai quan.

Trién khai thyc hién hiéu qua phuong an bao vé chinh tri ndi b, ting
cuong kiém tra dinh ky, dot XUAt vao cac ndi dung: viéc thuc hién ché do
chinh sach, cong tac quan 1y can bd cua don vi, cong tac giai quyét khiéu nai,
t6 cdo, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, t6 chuc so két, tong két cac
chuong trinh hanh dong.

3.2.5. Tang cwong hogt dgng thu thap, xi ly thong tin.

Nhu trén da dé cap, cong tac giam sat hai quan déi v6i hang hoa nhap
khau 13 mot khau trong quy trinh tha tuc hai quan. Do vay, dé cong tac nay
thuc su c¢6 hiéu qua, Chi cuc cling can tap trung vao cong tac thu thap thong
tin, xt Iy thong tin. Theo d6 can tap trung vao cac bién phép sau:

- Kién toan luyc lugng phong chéng budn 1au chuyén trach, cing cb
mang ludi co sé, cong tac vién Hai quan.

- Tang cudng thém luc luong cho lyc luong lam cong tac kiém soat
chéng budn 1au, chéng gian lan thuong mai va luc lwong giam sat hai quan.
Tién hanh cac bién phap nghiép vu, xdy dung co s& cong tac vién hai quan,
tuan tra kiém soat, dau tranh ngin chan cac hang vi budn lau va gian luan
thuong mai.

- Tap trung d4u tranh vao cac tau chuyén, cdc mit hang, loai hinh kinh
doanh nhay cam, dé loi dung gian lan thuong mai va budn 1au.

- Tap trung chi dao, trién khai hoat d6ng thu thap va xtr 1y thong tin
tinh bao Hai quan, chit dong danh gia phan loai doanh nghiép hoat dong xuat
nhap khau qua cac ctra khau phuc vu cong tac théng quan dién tir va kiém tra
sau thong quan.

- Tang cuong phdi hop, trao ddi thong tin voi cac luc luong Cong an,
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Bo d6i bién phong, Canh sat bién va cic nganh chtic ning khac trén dia ban
cung tham gia ddu tranh phong chéng budn 14u, gian lan thuong mai va van
chuyén hang hoa trai phép qua bién gioi.

3.2.6. Ting cwong phéi hep Véi cdc ban nganh lién quan va doanh
nghiép trong cong tac giam sdt hdi quan.

Hoat dong giam sat hai quan co tinh phuc tap va lién quan dén nhiéu
van dé khac. Do vay, dé hoat dong nay thuc su co hiéu qua, Chi cuc can tang
cudng phdi hop voi cac nganh lién quan.

- Chi cuc can phdi hop Vi co quan an ninh, B6 doi bién phong, luc
lwong canh sat bién dé phong, chdng buén 1au, gian lan thwong mai, van

chuyén hang hoa trai phép qua bién gigi dat hiéu qua tdi da.

- Phéi hop chit ché& gitta cong chirc hai quan va lyc luong canh sat giao
thong céc tinh dé dam bao hang héa nhap khau chuyén cira khau di dung thoi

gian, tuyén dudng quy dinh dat hiéu qua céng tac giam sat tot nhat.

- Pay manh quan hé d6i tic Hai quan — Doanh nghiép. Giai doan 2016-
2020, cong tac phat trién quan hé ddi tic Hai quan - Doanh nghiép dugc Hai
quan Hai Phong dac biét chu trong thuc hién. Theo do6, Chi cuc can chu dong
xay dung K& hoach phat trién quan hé d6i tac Hai quan - Doanh nghiép giai
doan 2016-2020, hang nim xay dyng K& hoach tuyén truyén trén bao, dai; ké
hoach t6 chuc tuyén truyén phap luat cia Cuc Hai quan Hai Phong va ké
hoach dao tao, tap hudn theo cac chuyén dé giup cho cong dong doanh nghiép

c6 hoat dong XNK hang hda qua dia ban.

- Chi cuc can tiép tuc duy tri va nang cao chat luong viéc giai quyét
vuéng mic, duy tri thuong xuyén dudng day nong dé tiép nhan y kién cia
ngudi dan va doanh nghiép, niém yét cong khai s6 dién thoai duong day
noéng, cac van ban quy pham phap luat lién quan dén thu tuc hai quan. Pong

thoi, duy tri td chtrc hoi nghi ddi thoai véi doanh nghi¢p
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- Cén tb chirc khao sat mirc d6 hai 1ong ciia DN d6i v6i hoat dong Hai
quan,; phéi hop vé1 DN va cac bén lién quan thyc hién giam sat viéc thuc thi
phap luat, cong vu cua co quan hai quan. Muc tiéu hudng tdi 1a tao thuédn loi
t6i da cho DN, thu hat DN lam thi tuc qua dia ban, ting thu ngan sach dong
tho1 ddm bao quan 1y tuan tha an toan.

- Can x4y dung quy ché phdi hop véi cic doanh nghiép kinh doanh
cang, ndi dung cta quy ché phdi hop can hudng vao: dam bao thuc hién ding
quy dinh cua phap luat ddi voi hoat dong xuat nhap khau, dam bao dung céc
quy dinh vé thi tuc hai quan, dam bao tao diéu kién thuan loi cho cac doanh
nghiép kinh doanh xuat nhap khau. ..

3.2.7. Hoan thién hé théng qudn Iy rii ro

Véi nguodn luc chung con han ché, hoat dong giam sat hai quan chi ¢
thé thuc hién dugc mot sé doanh nghiép, lwong hang nhat dinh trong sé céc
doanh nghiép lam thu tuc hai quan trén dia ban, van dé 1a 1am sao dé xac dinh
cac mat hang, doanh nghiép c6 rii ro cao dé tién hanh giam sat hai quan nham
phat hién dugc nhitng vi pham. D6 chinh 1a 4p dung k¥ thuat quan 1y rui ro.
Do vay, Chi cuc can tap trung vao nhitng bién phap sau:

- Quan tam dau tu va trang bi ding mirc dén hé thdng thong tin va co
so dir liéu phuc vu cong tac giam sat hai quan, ma trong tam la thong tin lién
quan dén d6i twong giam sat, thong tin lién quan dén hang hoa xuat nhap khau
va cac théng tin khac lién quan dén hoat dong gidm sat. Cac thong tin nay
phai dugc cap nhat thuong xuyén va co hé théng tir cac don vi trong nganh
hai quan, trong nganh tai chinh, tir cdc co quan quan ly nha nudc, t6 chirc, ca
nhan trong nudc va nudc ngoai. Tang cudng cong tac thu thap, xu ly thong tin
dé dam bao co6 hiéu qua phuong phap quan 1y rai ro.

- Tang cudng xdy dung hé théng cong nghé thong tin hd trg quan 1y rui
ro. Can phai nhan thirc dugc tim quan trong ciia cong nghé thong tin hd tro

quan 1y rui ro va nang cao chat luong thong tin.
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- Trién khai bo phan thu thap, xtr 1y thong tin, quan 1y rai ro. Tang
cuong cong tic nim bat tinh hinh cic doanh nghiép va 16 hang xuét nhap
khau hang hoa phuc vu cong tac quan 1y rui ro.

- Tap trung danh gia, phan loai muc do tuan thu phap luat cua doanh
nghiép, xac dinh va kiém tra, giam sat ddi voi nhitng doanh nghiép, loai hinh
va mit hang trong diém (rui ro cao).

K§ thuat quan 1y rui ro duogc ap dung trong tat ca quy trinh nghiép vu
hai quan. Do vay dé cong tac gidam sat hai quan hang nhap khau thuc sy c6
hiéu qua, nhat thiét Chi cuc phai taing cudng ky thuat quan 1y ra ro.

3.2.8. Ting cwong céng tic thanh tra, kiém tra trong hoat déng
nghiép vu giam sat

Cong tac thanh tra, kiém tra trong hoat dong nghiép vu giam sat hai
quan hang nhap khau déng vai trd quan trong trong thuc hién hién nghiép vu
giam sat. Do vay, trong thoi gian toi Chi cuc can ting cudng cong tac ny.
Theo do6 tap trung vao cac bién phép sau:

- Thanh tra, kiém tra c6 trong tdm, trong diém, nhat 1a nhirng doanh
nghiép, hang hoa nhap khau cé ty 1& vi pham phép luat hai quan cao.

- Pa dang hoa cac hinh thuc thanh tra, kiém tra phu hop voi timg déi
tuong thanh tra, kiém tra.

- Pau tu trang thiét bi, tang cuong can bd, cong chic cho hoat dong
thanh tra, kiém tra.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra ndi bo dé chan chinh céng tac,
& 15i 1am viéc cia can bd, cong chirc thyc hién nhiém vu giam sat hai quan.

3.3. KIEN NGHI

3.3.1. Kién nghj véi Chinh phii

Chinh phu can xem xét ban hanh quyét dinh hoic Nghi quyét cua Chinh
phu V& co ché phdi hop thuc thi phap luat hai quan dam bao déng bo, hoan

chinh; quy dinh r6 trach nhiém cta cac B, Nganh lién quan, nhét 1a viéc thyc

88



hién co ché médt quéc gia, tién tdi 4p dung co ché mot cira ASEAN.

Nghién ctru co ché cho phép luc lwong hai quan dugc huong mot sb
chinh sach dai ngd dic thu dé tao déu kién, tao dong luc cho can bo, cong
chuac hai quan thuc hién tét nhiem vu duoc giao.

3.3.2. Kién nghj véi B¢ Tai chinh va Téng cuc Hdi quan

- Kién nghi Bé Tai chinh

Bo6 Tai chinh can c6 ké hoach dau tu thich dang dé hoan thién hé théng
thong tin str dung chung trong nganh tai chinh; truéc mit 13 giita cac co quan
tai chinh: kho bac, thué, hai quan, dam bao théng tin day du, kip thoi va chinh
xac, tién toi trién khai cac nganh khac c6 lién quan.

Théng nhat véi cac bd, nganh dé ky két cac quy ché phdi hop hoic thong
tu lién tich quy dinh vé cong tac phdi hop trao d6i thong tin néi chung va phéi
hop trong cong tac giam st hai quan noi riéng dé tao hanh lang phap 1y cu thé
cho luc lugng giam sat hai quan thuc hién.

C6 co ché dé nganh hai quan néi chung va Cuc Hai quan Hai Phong noi
riéng c6 thé chu dong tuyén dung mot s chuyén gia co6 chuyén mon sau vé
linh vyuc hai quan, trong d6 c6 nghi¢p vu giam sat hai quan.

- Kién nghj Téng cuc Hdi quan

Tong cuc Hai quan tiép tuc tap huin cong tac thu thap thong tin, hudng
dan viéc khai thac sir dung cac tiéu chi trong bo tiéu chi quan 1y rui ro phuc
vu cho cong tac quan 1y hai quan va tién hanh quy trinh quy dinh tha tuc hai
quan duoc nhanh chéng, chinh xac. Dam bao c6 day du cac thong tin can thiét
vé cac 16 hang nhap khau.

Tong cuc Hai quan can c6 quy dinh quy ché xir Iy rd rang ddi voi cac
chi cuc hai quan khong phan hoi bién ban ban giao hang chuyén ctra khau kip
thoi theo quy dinh dé cung phéi hop theo ddi 16 hang chuyén cira khau. Yéu
cau Cyc Hai quan tinh, thanh phd c6 hang héa nhap khau chuyén cira khau cé

trach nhiém trién khai cic bién phap nghiép vu can thiét dé theo ddi thu thap
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thong tin, phuc vu cho viéc giam sat, kiém tra, xa Iy vi pham d6i voi hang hoa
nhap khau chuyén cta khau.

Tiép tuc thuc hién tot quy ché ddi thoai voi doanh nghiép theo tinh than
d6i moi, kip thoi, giai dap va dé nghi cap trén xir Iy nhiéu van dé vudng mac
phat sinh ctia doanh nghiép trong viéc thuc hién quy trinh thu tuc méi trén
tinh than thang than, dan chu, ding phap luat.

Tiép tuc stra ddi, bod sung quy trinh thi tuc hién hanh vé gidm sat hai
quan cho théng nhat véi chuan lyc cua hai quan ASEAN.

Két luan chwong 3

Chuong 3, luan van da dua ra mot s6 dinh hudng hoan thi¢n cong tac
giam sat hai quan hang nhap khau, dong thoi dé xuat mot sb giai phap co
tinh khoa hoc, dong bd va kha thi. Trong chuong niy tac gia cling di dé
Xuat mot s6 kién nghi voi cac cip, nganh chic nang nham nang cao hiéu
qua hoat déng giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan cwra
khau cang Hai Phong khu vuc 1. Bé hoat dong gidm sat hai quan hang nhap
khau tai Chi cuc thuc su c6 hiéu qua, nhat thiét phai thuc hién ddng bd cac

giai phap, kién nghi trén.
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KET LUAN

Giam sat hai quan néi chung va gidm sat hai quan ddi v6i hang hoa nhap
khau noi riéng 1a phuong phap quan 1y hai quan hién dai ma hau hét Hai quan
cac nudc trén thé giéi ap dung, song d6i voi Hai quan Viét Nam néi chung va
Chi cuc Hai quan ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 néi riéng dang ¢ giai
doan dau thuc hién. Giam sat hai quan la mot nghiép vu kho ddi voi da sd
cong chuc hai quan vi ndé mang tinh téng hop cao, chuyén mon siu. Viéc
nghién ctru dé hoan thién, nang cao hiéu qua cia cong tac nay trong qua trinh
hién dai hoa va phat trién nganh Hai quan 1a mot yéu cau cip bach va tat yéu
khach quan trong giai doan hién nay.

Nghién ctu hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai
quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 voéi muc dich tim ra nhiing giai
phap t6i wu, phu hop Vvéi thuc tién va c6 tinh kha thi dé nang cao chét luong,
hiéu qua hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan
ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1 néi riéng va nganh Hai quan noi chung.
Hiéu qua cua hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau s& gop phan vao
viéc thay doi phuong thirc quan 1y ctua nganh Hai quan, chuyén tir phuong
thirc quan 1y truyén théng sang phuong thirc quan 1y hién dai, tao diéu kién
thuan loi cho hoat dong thuong mai quéc té, gop phan vao viéc thuc hién
thanh cong su nghiép cai cach va hién dai hoa nganh Hai quan, dua Hai quan
Viét Nam tro thanh mot co quan hai quan dat chuan myc qudc té. Véi ¥ nghia
nhu vay, bang cidc phwong phap nghién ctru khoa hoc, Luan van Thac si kinh
té v6i dé tai: “Gidm sat hai quan hang nhdp khdu tgi Chi cuc Hdi quan cia
khdu cang Hai Phong khu vuc 1 da dat dugc nhitng két qua nhu sau:

Mét la, hé théng héa va lam rd hon mot s6 Van dé 1y luan vé giam sat
hai quan hang nhap khau nhu néu ra duoc cac khai niém, dic diém, vai tro
cua giam sat hai quan ddi voi hang hoa nhap khau; noi dung va cac nhan t6

anh huong dén gam sat hai quan ddi v6i hang hoa nhap khau.
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Hai la, danh gia thuc trang giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi
cuc Hai quan cira khau cang Hai Phong khu vuc 1 tir nam 2014 - 2017 dé tim
ra nhitng két qua, han ché va nguyén nhan cua nhiing han ché, yéu kém.

Ba la, luan van da dé xuat mot sé gai phap co ban dé ting bude nang
cao hiéu qua hoat dong gam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc Hai quan
ctra khau cang Hai Phong khu vuc 1. V&i nhitng giai phap chi yéu la:

- Hoan thién quy trinh gidm sat hai quan va phap luét vé tham quyén
Cla co quan hai quan trong giam sat hai quan

- Tang cuong xay dung co so Vat chat va trang thiét bj k§ thuat hién dai.

- Trién khai hiéu qua chuong trinh cai cach va @ng dung cong nghé
thong tin, dap Gmg yéu cau giam sat hai quan.

- Hoan thién t6 chuc bo may va xay dung luc lugng giam sat theo
hudng chuyén nghi¢p, chuyén sau.

- Tang cuong hoat dong thu thap, xur 1y thong tin.

- Tang cuong phdi hop giira nganh Hai quan va céc ban nganh lién
quan trong cong tac giam sat hai quan.

- Hoan thién hé thong quan 1y rui ro.

- Tang cudng cong tac thanh tra, kiém tra trong giam sat hai quan

Trong cac giai phap trén thi giai phap vé xdy dung luc luong 13 giai
phap trong tdm, xuyén sudt, c6 tinh quyét dinh dén chat luong va hi€u qua cua

hoat dong giam sat hai quan hang nhap khau tai Chi cuc.

Pong thoi luan van ciing dé& xuat mot sé kién nghi véi Chinh phu, Bo
Tai chinh va Téng cuc Hai quan vé mot sé van dé c6 lién quan.

Do thoi gian va trinh do nghién ctu con han ché nén luat van khong
tranh khoi nhitng han ché, thiéu sot, kinh mong cac thay, ¢6 gop ¥ dé luan van

duoc hoan thién hon.
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