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MO DAU

1. Tinh cdp thiét ciia dé tai

Hoi nhap kinh té quéc té 1a mot yéu cdu mang tinh tat yéu khach quan dit
ra v4i bat ky quéc gia nao, dic biét 13 qubc gia dang phat trién nhu Viét Nam.
Pé tao thuan loi ti da cho hoat dong nhan gia cong hang héa cho thuong nhan
nudc ngoai, thu tuc hai quan dbi véi hang hoa gia cong duge quy dinh boi: Luat
Hai quan nim 2014; Luat Thué xuat khau, nhap khau 2005; Luat Quan 1y thué
nim 2006; Luat stra d6i, b sung mot sé diéu cua Luat quan 1y thué nam 2012;
Luat sira d6i, bo sung mot sé didu cua cac Luat vé thué nam 2014; Luat Quan 1y
ngoai thuwong... Cung v6i d6 1a cdc vin bian huéng dan nhu: Nghi dinh
69/2018/ND-CP ngay 15/5/2018 ctua Chinh phii quy dinh chi tiét thi hanh Luat
Thuong mai Vé hoat dong mua ban hang hoa qudc té va cic hoat dong dai ly
mua, ban, gia cong va qua canh hang hoa voi nudc ngoai; Nghi dinh sb
59/2018/ND-CP ngay 20/4/2018 sira d6i Nghi dinh 08/2015/ND-CP cia Chinh
pht quy dinh chi tiét va bién phap thi hanh Luat Hai quan vé thu tuc hai quan,
Kiém tra, giam sat, kiém soat hai quan; Thong tu 39/2018/TT-BTC cua Bo Tai
chinh ngay 20/4/2018 stra d6i Thong tu 38/2015/TT-BTC quy dinh vé thua tuc
hai quan; kiém tra, giam sat hai quan; thué xuat khau, thué nhap khau va quan 1y
thué ddi v6i hang hoa xuat khau, nhap khau. Nhitng quy dinh méi trong tha tuc
hai quan d6i voi hang héa nhan gia cong cho thuong nhan nuwéc ngoai di tao
nhiéu thuan loi cho cac DN nhan gia cOng va tao ra nhiéu co hdi trong kinh
doanh ciia DN nhu: Tang uy tin tét cia DN va tang lgi thé canh tranh ddi véi
cac DN gia cong cua cac nudc khac; Tao co hoi giam tai du thira lao dong hay
that nghiép dé phat trién nguén nhan luc; Tang ngudn thu ngoai té va tao diéu
kién tét dé phat trién san xuét kinh doanh, ting thu nhap; Thu hat sy dau tu, k§
thuat quan 1y hién dai va kinh nghiém quan 1y phuong thirc to chac san xuat tién
tién; Nang cao vi thé ctia hang hoa Viét Nam trén thi truong qudc té.

Gia cong hang héa cho thuong nhan nude ngoai 1a mot phuong thic san
xuat kinh doanh kha phd bién trén thé giéi, xuat hién cung voi san xuat hang hoa

va su phan cong lao dong xa hoi ngay cang tré nén sau sac. Hang hoa gia cong
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¢ ¥ nghia rat 1on ddi véi cac qudc gia dang phat trién khi ma cac yéu té vén,
cong nghé, thi truong 1la mot thach thic khong nho. Cling nhu cac hoat dong
thuong mai khac, hoat dong gia cong xuat khau mang lai lgi ich cho ca hai bén
tham gia vao quan hé gia cong va y nghia hon nita 1a né6 mang lai nhitng hi¢u
qua 16n vé mat kinh té xa hoi cho cac qudc gia tham gia vao quan hé gia cong
Xuat khau. Do vay, hoat dong gia cong hang hoa tai Viét Nam c6 vai tro sau:

Thir nhat, hang hoa nhan gia cong déng mot vai tro hét sic quan trong
trong qua trinh san xuat kinh doanh va phat trién kinh té dat nuéc, no giai quyét
duoc mot lwong lao dong trong nudc, tao cong an viée 1lam gbp phan gitr viing
duoc 6n dinh chinh tri, kinh té cho dat nuéc. Thuc té ching minh ré‘mg cac
nganh san xuat cong nghiép cha yéu hién nay cua nudc ta nhu dét may, da gidy,
dién tir, co khi... déu phai gia cong cho cic qudc gia va ving lanh thd nhu Théi
Lan, Han Qudc,... Piéu d6 duoc chimng minh qua s6 liéu théng ké kim ngach
Xuat khau hang nam cua ca nudc trong d6 gia cong xuat khau chiém 40%.

Thir hai, cac doanh nghiép gia cong déu co diéu kién tiép thu cong nghé, k¥
thuat va cac tiéu chuan tién tién cia thé gidi, ting budc lam chii cong nghé,
nang cao tay nghé, cac doanh nghiép tiét kiém dugc vé von vay.

Th@ ba, 6n dinh méi trudng kinh té x4 hoi, ¢6 thé néi mit duge 16n nhat ddi
v6i gia cong hang héa 13 gop phan 6n dinh kinh té vi md, tao cong an viéc lam
cho hang triéu lao dong. Chinh vi viy dén nay qua hang chyuc nam phat trién loai
hinh gia cong ndy van duoc nha nudc wu dii vé thué, tiép tuc cai cach thu tuc
hanh chinh vén da rat thong thoang, nham tao thuan loi t6i da cho méi truong
san xuat kinh doanh.

Trong hoat dong gia cong xuat khau, doanh nghiép nhan gia céng duoc doi
tac cung cdp nguyén lidu, vat tu, may moc, thiét bi, cong nghé can thiét dé gia
cong san pham xuat khau. Bén canh d6, doanh nghiép nhan gia cong con tiép
can duoc cac phuong phap quan 1y do dbi tac nude ngoai cung cap dé dap ung
nhu cu san xuét ra san pham dat tiéu chuan, dap Gmg nhu ciu cia thi trudng
quéc té vé chat luong, sb lugng san pham...do bén giao gia cong yéu cau, tir do

gitip doanh nghiép tich lily dugc kinh nghiém trong t6 chtic quan 1y va trong tiép
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can thi truong quéc té va tranh thu duoc vdn, khoa hoc cong nghé cua nudc
ngoai, déy manh qué trinh cong nghi€p hoda, hién dai hoa dat nude va chién lugc
huéng vé xuét khau.

Chinh sach wu dii vé thué di khuyén khich doanh nghiép day manh dau tu
san xuat xuat khau. Hang hoa xuat khau, dic biét 1a tur nguyén li¢u, vat tu nhap
khau, di mang tinh chat cong nghé cao, pht hop voi thi trudng thé gisi, do d6
yéu cau doanh nghiép phai dau tu may moc, thiét bi véi cong nghé thich hop
bang nhiéu hinh thtc vay von, lién doanh, sit dung vén trong nudc, tiép nhan
dau tu nudc ngoai, do vay da tranh thu duogc von, khoa hoc cong ngh¢ cua nuodc
ngoai, gop phan ddy manh qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc va
chién lugc huéng vé xuat khau.

Thir tw, thong qua gia cong xuat khau nudc ta co thé két hop xuat khau
duoc ngudn tai nguyén, nguyén lidu, vit tu sin c6 trong nude, khai thac va phat
trién thém ngudn hang cho xuat khau. Nguyén liéu, vat tu nhap khau dé gia cong
san pham xuit khau thudng 14 nguyén liéu, vat tu chinh c6 tiéu chuin k§y thuét
cao nhung chua phai 13 toan bo dau vao cho san xuat xuat khau, phan nguyén
li¢u, vat tu con lai thi trudong trong nudce co thé cung cép, day la co hdi khai thac,
phat huy ngudn tai nguyén, nguyén liéu, vat tu co sin trong nude. Ngoai ra, sau
thoi gian dau nhap khéau nguyén li€u, vat tu, cac doanh nghi¢p dau tu san xuét
thay thé nguyén li€u, vat tu nhap khau hodc san xuat nhiing nguyén li¢u, vat tu
khac hodc san xuét ra nhimg san pham khac lam cho ngudn hang xuat khau
manh hon, da dang, phong pht hon né con gbp phan ting thu ngoai té cho dat
nudce, giam bét sy mat cdn d6i can can thanh toan qudc té, nang cao hiéu qua
hoat dong XNK. Hoat dong hang hoa gia cong tao ra gia tri gia tdng cao, tr may
moc, thiét bi v6i cong nghé hién dai, nguyén liéu, vat tu nhip khau c6 chit
lugng cao, thi truong 1om, 6n dinh, déng thoi kéo theo viéc xuét khau gian tiép
tai nguyén, nguyén li¢u, vat tu, san phém phu dé tang nguén thu ngoai t&, gép
phan giam bdt tham hut can cin thanh toan quéc té. Qua d6 nang cao hiéu qua
hoat dong XNK, hudng dan hoat dong nhap khau hi¢u qua dé xuit khau thu

ngoai té cao dong thoi ciing gop phan dinh hudéng cac hoat dong nhap khau, xuat
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khau khac dat hi¢u qua cao vé s6 luong, chét lugng, san phém, thi truong. Nudc
nhén gia cong ning cao hiéu qua hdi nhéap kinh té quéc té, thong qua hoat dong
gia cong xuit khau, doanh nghiép tham gia manh mé& vao qua trinh phan cong
lao déng qudc té theo timg cip do khac nhau, theo timg nganh, timg linh vyc
khac nhau; khi hoat dong gia cong xuat khau du manh dong nghia voi viée
khang dinh vi tri, thwong hiéu hang xuat khau trén thi truong thé giéi. Nhu vy,
hoat dong gia cong hang hdéa cho thuwong nhan nudc ngoai tai Viét Nam gop
phan thic day hiéu qua hoat dong XNK, hiéu qua hoi nhép kinh t& qudc té.
Chinh vi kha nang dem lai cac 1¢i ich to 16n trén nhiéu mdt nhu vay nén phuong
thic kinh doanh gia cong phat trién ngy cang manh mé trén thi truong qubc té
hién nay. Khong chi véi cac nén kinh té dang phat trién ma ca ddi voi cac nudce
cong nghiép phat trién thi phuong thirc gia cong cling van duoc triét dé ap dung
nham khai thac t6i da nhing loi ich da dang ma phuong thirc nay dem lai.

Tuy nhién, nhitng quy dinh mai trong thu tuc hai quan hién nay ciling dem
lai nhiéu thach thac trong quan 1y vé hai quan d6i véi hang gia cong.

Hién nay chi c6 cac nghién ctru vé quan 1y néi chung, chua co nghién ctu
vé quan 1y nuéce ddi v6i hang gidy da gia cong xuit khau, dic biét trén dia ban
Hai Phong. Cac van dé dang dit ra cho cac nha quan 1y trong nganh 1a: Thuc
trang quan 1y d6i véi hang gidy da gia cong xuat khau trén dia ban Hai Phong ra
sa0? Nhitng thudn loi va khéa khin nao dang gip phai? Can thio g& nhiing khoa
khan, thach thirc nay nhu thé nao?...

Pé gop phan tra 10i cic cau hoi trén day, toi chon nghién ctu dé tai: " Gidi
phdp ndng cao hiéu qua déi véi qudn 1y gia cong xudt khau mdt hang giay da tai
Cuc Hai quan TP Hai Phong "'

2. Muc tiéu nghién ciru ciia dé tai
2.1. Muc tiéu nghién cieu chung

Trén co s& danh gia thyc trang, kho khan, thuan loi, cac yéu td anh hudng
ma dé xuat cic giai phap dé ting cudng quan 1y ddi voi hang gidy da gia cong
xudt khau tai Hai Quan TP. Hai Phong nhim nang cao két qua va hiéu qua gia

cong xuat khau hang hda n6i chung va hang gidy da noéi riéng.
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2.2. Muc tiéu nghién civu cu thé

Hé thdng hoa nhimg 1y ludn va thuc tién ctia céng tac quan 1y d6i voi hang
giay da gia cong xuat khau;

Panh gia thuc trang cong tac quan Iy dbi v6i hang gidy da gia cong xuét
khau trén dia ban Hai Phong nhiing nim qua;

Phan tich cac yéu t anh huéng dén cong tac quan 1y déi voi hang giay da
gia cong xuat khau trén dia ban Hai Phong;

Pé xuét giai phap nham ting cudng cong tac quan 1y déi voi hang giay da
gia cong xuét khau tai Hai Quan TP. Hai Phong trong cac nim tiép theo.

2.3. Cdu hoi nghién curu

Pé hoan thanh cdc muc tiéu nghién ctru ndi trén, nghién ciru ndy can tra 1oi
cac cau héi nghién ctru sau:

(1) Cong tac quan 1y ddi véi hang hoa gidy da gia cong xuét khau noi
chung va hang gidy da xuét khau noi riéng gém ndi dung, trinh ty va sir dung
nhiing cong cu va phuong phap nao?

(2) Cac doanh nghiép tham gia hang giay da gia cong xuat khau trén dia
ban Hai Phong nhu thé nao?

(3) Cong tac quan 1y déi v6i hang gidy da gia cong xuét khau trén dja ban
Hai Phong dién ra nhu thé nao?

(4) Cong tac quan 1y dbi véi cac hang gidy da gia cong xuat khau trén dia
ban Hai Phong co diém manh, yéu, co hoi va thach thirc nao?

(5) Pé tiang cuong cong tic quan ly dbi voi hang gidy da gia cong xuét
khau tai Hai Quan TP. Hai Phong can 4p dung cac giai phap nao?

3. Poi twong nghién ctru va pham vi nghién ctru
3.1. Péi twong nghién ciru

Pbi tugng nghién ctru cua dé tai 1 cac nodi dung, cong cu, phuong phap
quan 1y cong tac dbi voi hang gidy da gia cong xuét khau, dugc thé hién qua cac
dbi tuong sau:

Hang giay da gia cong xuét khau: Giay nam nir; giay thé thao;....

Céc thi truong xuét khau: Chau Au, A, Mgy...
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Céc Doanh nghiép tham gia gia cong hang giay da xuat khau;

Co quan cong tac quan 1y ddi voi hang giay da gia cong xuat khau (Tong
cuc hai quan, Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong);

Cac quy dinh phap 1y ddi v6i hang gidy da gia cong xuét khau.

3.2. Pham vi nghién ciru

a) Vé khong gian:

Dé tai s& thuc hién ¢ tit ca cac doanh nghiép c6 tham gia hoat dong gia
cong hang gidy da xuat khau va cac co quan cong tac quan 1y vé hai quan trén
dja ban thanh phd Hai Phong;

Mot s6 ndi dung chuyén sau sé khao sat tai 1 s6 doanh nghiép va don vi
tryc tiép cong tac quan 1y dbi voi hang gidy da gia cong xuét khau tai Hai Quan
TP. Hai Phong.

b) V& thoi gian:

Dit liéu thtr cap phuc vu cho dénh gia thuc trang cong tac quan 1y ddi véi
hang giay da gia cong xuit khau tai Hai Quan TP. Hai Phong duoc thu thap tir
nam 2013-2017;

Dit liéu so cap sé& khao sét tai ndm nghién ctru 2017;

Cac giai phap dé xuat s& ap dung cho cac nim 2019-2022.

¢) Vé noi dung:

Pé tai tap trung lam rd nodi dung, cong cu, khé khan va thuan 191, cac yéu to
anh huong va giai phap ting cudng cong tic quan 1y d6i v6i hang gidy da gia
cong xuat khau tai Hai Quan TP. Hai Phong.

4, Phwong phdp nghién ciru
4.1. Phwong phdp tiép cin

Tiép can chinh sach (thé ché)

Tiép can co su tham gia nhiéu bén

Tiép can hé thong

Tiép can k¥ thuat
4.2. Phwong phdp chon diém dai dién khdo sdt

Chon doanh nghiép:



S6 luong: tir 30-50 doanh nghiép

Co s& chon: Mtc do tham gia gia cong hang gidy da xuét khau (nhiéu,
trung binh, it)

Phuong phap chon: Chon dién hinh ty 18

Chon don vi tham gia qudn ly

Hai quan: Chi cuc quan 1y gia cong xuét khau — Cuc Hai quan thanh phd
Hai Phong
4.3. Phuwong phap thu thap dir liéu
a) Dit liéu thir cdp

Bao gdm: cac bao cao, cac van ban phap 1y; cac hgp dong, cac nghién ciru
trude ddy, cac bai bao, sach ... co lién quan dén cong tac quan ly ddi voi hang
gidy da gia cong xuét khau.

Nguén tai liéu: Cac co quan tr Bo, Nganh, So, Doanh nghiép, Vién nghién
ctru, Truong dai hoc, mang Internet...

Phuong phap thu thap: Tim, doc, phan tich, sir dung va trich dan.
b) Di liéu so cdp

Bao gdm: Pic diém cia doanh nghiép, cac don vi quan Iy gia cong hang
gidy da xuét khau; Cac ching loai hang giay da xuat khau; Nguyén vat liéu, két
qua, chi phi, kho khan, thuin loi....trong gia cong va cong tac quan ly d6i véi
hang giay da gia cong xuat khau.

Nguén tai liéu: Tai cac don vi mau chon dai dién néu trén

Phuong phap thu thap: Quan sat, Phong van; Thao luan; Hoi thao, Diéu tra
chon mau, ldy ¥ kién chuyén gia...
4.4. Phuwong phdp xiv ly va tong hop div liéu

Céc dir liéu da thu thap duoc kiém tra lai, diéu chinh néu c6 sai s6t, ma
hoa, nhdp vao may tinh véi su trg giup cia phﬁn mém EXCEL hoic phﬁn mém...

Str dung cac cong cu trén may tinh dé se”ip xép, hé théng lai, chon lgc, phan
t6, tinh toan cac chi tidu nghién ciru.

Trinh bay cac két qua téng hop dir liéu trén cac bang, so dé, do thi, hinh,

hop...



4.5. Phwong phap phdn tich thong tin

Phwong phdp théng ké mé ta: Str dung cic chi tiéu phén tich nhu s6 tuyét
ddi, sb tuong ddi, s6 binh quan, gia tri 1on nhat, nhé nhét... dé phan tich mtrc do
tham gia va cong tac quan 1y ddi v6i hang giay da gia cong xuat khau.

Phwong phap day so bién dong theo thoi gian. St dung cac chi ti€u phan
tich nhu téc do phat trién, toc d6 ting giam, tbc d6 phat trién binh quan... dé
phan tich xu hudng bién déng vé két qua tham gia va cong tac quan ly ddi véi
hang giay da gia cong xuat khau qua cac nim.

Phwong phdp phan tich tinh huéng: St dung céac tinh hudng dién hinh
ctia cac doanh nghiép (t6t nhat, xdu nhat) dé minh hoa nhiing noi dung co lién
quan dén két qua quan 1y nha ddi v6i hang giay da gia cong xuat khau.

Phwong phdp tong két kinh nghiém cia cac bén, hoic cia chuyén gia dé
phan anh nhitng khé khin, thuan loi trong cong tac quan 1y di véi hang giay da
gia cong xuat khau.

5. Nogi dung nghién cuu

Pé dat duogc muc tiéu nghién ctru, dé tai dat ra nghién ctru 3 ndi dung
chinh, do la:

Chuwong 1: Co sd 1y luan vé cong tac quan 1y d6i véi hang giay da gia
cong xuat khau tai Hai quan Hai Phong.

Chuwong 2: Thyc trang cong tac quan 1y dbi voi hang giay da gia cong
xuét khau tai Hai quan Hai Phong.

Chwong 3: Bién phap nang cao hiéu qua cong tic quan 1y doi véi hang

gidy da gia cong xuat khau tai Hai quan Hai Phong.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN VE CONG TAC QUAN LY POI VOI
HANG GIAY DA GIA CONG XUAT KHAU
1.1. Mt s6 khai niém co ban
1.1.1. Khdi niém vé gia cong xudt khdu

“Gia cong trong thuwong mai la hoat dong thwong mai, theo do bén nhan
gia cong su dung mot phcin hodc toan bo nguyén liéu, vat liéu cua bén dat gia
cong dé thuwc hién mét hodc nhiéu cong doan trong qud trinh san xudt theo yéu
cau cia bén dat gia cong dé huéng thir lao” [Diéu 178 Luit thuong mai ].

1.1.2. Cdc hinh thirc gia cong

“Gia cong quoc té hay gia cong xudt khau la mot hoat dong ciia thwong
mai quéc té, cdn cir vao mot sé tiéu thirc nhat dinh ma ngwoi ta phdn ra lam
nhiéu hinh thirc gia cong khdc nhau, théng thuwong nguoi ta ldy céng doan san
xudt lam can cir chinh” [6, tr.15].

Theo cong doan san xuit nguoi ta chia gia cong qudc té thanh 3 hinh
thirc:

Mot la, gia cong chi tiét: Bén dat hang gia cong s& giao nguyén vat lidu va
mau cho bén nhan gia cong. Bén nhan gia cong s& gia cong chi tiét d6 va ban
giao san pham hoan thién cho bén dat hang.

Hai /d, gia cong hoan chinh san phdm: Cin ct vao hop dong gia cong,
bén nhén gia cong sé& tién hanh cac cong doan dé tao ra san pham hoan chinh va
chuyén giao cho bén dit hang gia cong. Bén nhan gia cong phai c6 du niang luc
dé thyc hién hop dong gia cong dbi voi bén dit gia cong.

Ba /a, gia cong ddam nhan cong doan: Bén nhan gia cong s€ chi ddm nhan
mot cong doan cho bén dit gia cong chir khong phai toan bd cac cong doan. Sau
khi hoan thanh cong doan d6, bén nhan gia cong sé& chuyén giao lai cho bén dit
gia cong. Bén nhéan gia cong phai dam bao c6 dil ning luc vé trinh do tay nghé,
lao dong dé hoan thanh cong doan d6 theo dung cam két trong hop dong gia

cong.


http://luanvanaz.com/portfolio

1.1.3. Gia céng hang giay da xudt khdiu

Hang giay da gia cong xuét khau 13 nhitng san pham thudc nganh dét giay
da dugc gia cong san xuat thanh san pham hoan chinh va sau d6 xuat khau ra
nudc ngoai.
1.1.4. Loi ich ciia gia cong hang gidy da xudt khiu

Trong giai doan hoi nhap kinh té quéc té nhu hién nay, gia cong hang giay

da xuat khau da khang dinh dugc vai trd cia minh thong qua nhung loi ich cho
cho cac mat kinh té, xa hoi cia dat nuéc do hinh thirc nay dem lai. Diéu do dugc
thé hién & nhitng van dé sau:

Khai thac dugc ngudn lao dong trong nudc, tao cong an viéc lam gop
phan an sinh x4 hoi va nang cao doi séng nhan dan.

Nang cao duoc kinh nghiém trong quan 1y cling nhu trong quan hé kinh té
véi thé gioi.

Gop phan quan trong vao cong cudc phat trién kinh té dat nudc, tién toi
xay dyng dat nudc vuon tam téi cac qudc gia phat trién trén thé gigi.

Tang cudng 6n dinh can can thanh toan quéc té thong qua viéc ting thu
ngoai té
1.2. Cong tac quan Iy mit hang giay da gia cong xuat khau
1.2.1. Cdc khdi ni¢m

C6 nhiéu cach dinh nghia khai niém quan 1y khac nhau tuy theo cach tiép
can khac nhau. Nhin chung, quan 1y 13 mot khai niém gin véi quyén luc & mot
mirc d6 nhat dinh. Trong T dién tiéng Viét c6 néu: Quan 1y 1a “to chue va diéu
khién cac hoat dong theo nhitng yéu cau nhat dinh”. Khai niém nay tuong dong
v6i cac khai niém chi dao, diéu hanh, diéu khién. Khai niém quan ly ¢ day la
mudn néi dén quan 1y con ngudi, quan 1y xd hoi va biéu hién cu thé nhét 13 &
quan 1y nha nudc. Khai niém chung nhét vé quan 1y nha nuéc duoc hiéu cd dong
& viéc “td chtre, diéu hanh cac hoat dong kinh té — xa hoi theo phap luat” [92,

tr.800 — 801].

Theo F. Taylor: Quan ly 1a biét duwoc chinh sac diéu ban mudn nguoi khac
lam, va sau d6 hiéu dugc rang ho da hoan thanh cong viéc mot cach tot nhat va
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ré nhét. Sau nay ong Lerence chu tich hi€p hdi cdc nha kinh doanh M¥ da khai
quat quan diém caa F. Taylor va cho rang: Quan Iy 1a thong qua ngudi khac dé

dat dugc muc tiéu cia minh. [20, tr.11].

Quan 1y nha nuéc vé hai quan ddi v6i hang giay da gia cong xuét khau 1a
viéc co quan hai quan to chirc kiém tra, gidm sat hai quan tir khi nhap khau,
trong qua trinh san xuat ra san pham cho dén khi san pham duoc xuat khau hodc
thay d6i muc dich str dung d6i voi hang héa 1a nguyén liéu, vat tu nhap khau dé
gia cOng, san xuat hang hoa xuat khau
1.2.2. Néi dung ciia céng tdc qudn Iy mdt hang giay da gia cong xudt khiu

Noi dung cong tac quan 1y vé hai quan déi v6i hoat dong gia cong hang
gidy da xuat khau duoc khai quat qua so d6 sau:

- Tu truée Thang 3/2015:

DOANH NGHIEP

NHAP KHAU SAN XUAT XUAT KHAU THANH KHOAN
- Pang kv hop dong
GC XK. - Lip bé hd so thanh
- Péang ky  phu luc khoin hgp déng GC

hop dé-ng GC xudt khiu.
- Béang ky dinh mire tiéu
hao nguyén wit liéu/san
phiim.

- bBing k¥ lam nhip
khiu nguyén wit ligu,
may maoc thiét bi.

- Bing ky NVL tu
cung ang

- Tién hanh san xudt
san phim

- Piéu chinh dinh
mire (néu ciin).

- bing ky lam tha
tuc  xuiat  khau  san

ham,

- bang kv tai xudt
may moe thiét bi.

xuat khiau gom biéu
mau va chirng tir theo

quy dinh.
»- Gui hé  sothanh
khoin dén co quan

hai quan noi lam tha
tuc nhip khau.

y

HAI QUAN

- Tiép nhin, theo doi
hop déng GC , phu
luc hgp (I('“mg GC xudt
khéu.

- 'I'iép nhin, theo ddi
hing ding ky dinh mire
cua doanh nghiép.

- Liy miu nguyen vit
liéu chinh, niém phong,
giao doanh nghiép bao
quan

- Lam thu me thong
quan 16 hang nhap khiu
nguyén wvit ligu, may
mac thidt bi

Té  chite  kiém tra
dinh mire nguyén wvit
ligu (néu can).

- Kiérli tra san pham
xuit kl;lﬁ'l.i, ddi chiéu
V&l mau nguyén vt
liéu di lun khi nhip
khiau va bang ding ky
dinh mic¢ san pham
GC xuat khau.

- Thong guan I6 hang
xuiit khiu.

- Tiép nhin hd so
thanh khoan.

- Kiém tra hd so thanh
khodan.

- Xdc nhin hd so
thanh khoan hep dong
GC xuit khau.
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Thoi diém trude Thong tu 38/2015/TT-BTC c6 hiéu luc, sau khi doanh
nghiép dang ky 1am thu tuc xuat khau san pham gia céng, doanh nghiép c6 nghia
vu phai nop ho so thanh khoan theo tiing hop dong nhan gia cong cho co quan
hai quan. Tuy nhién, tir khi thong tu 38/2015/TT-BTC c¢6 hiéu luc, doanh nghiép
khong can phai nop hd so thanh khoan cho tung hop dong gia cong. Thay vao
d6, doanh nghiép dugc chi dong nhap khau, san xuat va xuat khau va thyc hién

nop bao cao quyét toan theo nim tai chinh cho co quan hai quan.

- T thang 3/2015:

Doanh nghiép
Nhap khau San xuat Xuét khau BC quyét toan
- Piang ky hop Tién hanh san Ping ky, 1am tha Hét nam tai chinh,
ddngGCXK, phu luc xuét san phim tuc xuat khau san lap bao céo quyét
HD (néu c6) phém, tai xuét toan theo quy dinh
- béang ky, lam thu may moc thiét bi giri vé Chi cuc HQ
tuc nhap khéu NVL, noi lam thud tuc nhép
may moc thiét bi khau

Hai quan

\/
Kiém tra hd so hai Kiém tra hd so - Tiép nhan béo céo
quan, thong quan 16 hai quan, thong quyét toan ctia DN.
hang nhap khiu quan 16 hang xuét - Tb chuc kiém tra
NVL, may méc thiét khéu san phém, béo cao quyét toan
bi may moc thiét bi tai tru s DN theo
phuong phap QLRR

Hinh 1.1: Quan Iy nha nwéc vé hai quan ddi véi hoat dong gia cong
hang giay da xuat khau.

(Nguén: Téng cuc Hai quan: Www.customs.gov.vn)
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Noi dung quan 1y vé hai quan d6i véi hoat dong gia cong hang gidy da
Xuat khau bao gém:

Cdc vin bin phdp Iy trong cong tic qudn 1y doi véi hang giay da gia
cong xudt khiu tai Hai quan Hai Phong

Nhap nguyén vat liéu dé gia cong xuét khau 1a hoat dong kinh doanh xuat
nhap khau chu yéu cua cac doanh nghiép giay da Viét Nam. Cac ngudn luat chi
phdi hoat déng gia cong gidy da xuat khau tai Viét Nam bao gém:
Luat quan 1y thué

Luat thué xuat khau, thué nhap khau

Luat Hai quan

Cac van ban quy pham phap luat lién quan: Nghi dinh 08/2015/NDb-CP
ngay 21/01/2015 da dugc sira d6i, bo sung tai Nghi dinh 59/2018/ND-CP ngay
20/4/2018 va Thong tu 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2015 di duoc stra d6i bd
sung tai Thong tu 39/2018/TT-BTC, Quyét dinh 1966/Qb-TCHQ ngay
107/2015...

Quy trinh quan ly
Chi cyc Hai quan quan 1y hang dau tu gia cong Hai Phong quan 1y hang
gidy da gia cong xuat khau theo dang trinh tu va ndi dung cia Muc 6 Nghi dinh
08/2015/ND-CP ngay 21/01/2015 di duoc sira d6i, bo sung tai Nghi dinh
59/2018/ND-CP ngay 20/4/2018 va Thong tu 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2015
da duoc stra doi bd sung tai Thong tu 39/2018/TT-BTC ngay, cu thé:
Nhap khau nguyén vat liéu.
T6 chtrc hoat dong gia cong san xuat san pham.
Xuét khau san pham hoan thanh.
B4o cio quyét toan
Qudn Iy nhdp khdu mdy méc thiét bi va nguyén vit ligu, vit tw:
Thi tuc hai quan & budc nay gom:
- Thong bao co sd gia cong, san xuat hang hoéa xuat khau; noi luu giit

nguyén li€u, vat tu, may moc, thiét bi va sdn pham xuat khau.
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- Doanh nghiép phai dang ky hop dong va phu luc hop dong gia cong
xuat khau trudce khi 1am thi tuc nhap khau 16 hang dau tién. Trong d6 phai thé
hién mot s6 thong tin sau:

S6 hop dong; Ngay hop dong; Thong tin vé nguyén phu lidu dy kién
nhap khau; Thong tin vé san pham du kién dé xuét khau.

Ngoai ra can phai c6 cic tiéu chi vé& nguyén vat liéu va may moc thiét bi
nhu sau:

Tén goi, ma nguyén vat li¢u

Pon vi tinh theo danh muc théng ké Viét Nam,;

Nguyén vat li¢u chinh

Bén canh d6, cac doanh nghiép nay can ding ky danh muc san pham,
dinh murc cua san phém va ti 1¢ hao hut nguyén vt liéu, may moc thiét bi va cac
nguyén vat liéu tu cung img trong nudc.

O budc nay, cong tic quan 1y vé Hai quan sé& tiép nhan, theo ddi cac hop
dong gia cong xuat khau va cac danh muc di dang ky néu trén, ldy miu niém
phong giao cho doanh nghiép bdo quan va lam thi tuc thong quan dé dua hang
vé san xut.

Quadn Iy xudt khdu giay da

Theo quy trinh d3 dang ky, doanh nghiép co thé diéu chinh dinh murc
trong pham vi cho phép. Co quan hai quan khéng kiém tra dinh méc cia doanh
nghiép. Pinh mirc san phém do doanh nghiép khai bdo va ty chiu trach nhiém
trudc phap luat vé thong tin khai bao.

Thu tuc hai quan ¢ budc nay chu yéu 1a dang ky thu tuc xudt khau san
pham va tai xuat may moc thiét bj. Cong tac quan 1y vé hai quan & budc nay 1a
kiém tra san pham, d6i chiéu mau nguyén vit liéu va thong quan 16 hang xuit
khau.

Bdo cdo quyét todn

- Budc 3: “Dinh ky hang nam, cham nhat 1a ngay th 90 ké tir ngay két

thic niam tai chinh, ngudi khai hai quan nop bao cao quyét toan tinh hinh st
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dung nguyén liéu, vat tu, may moc, thiét bj va hang hoa xuat khau trong nam tai
chinh cho co quan hai quan”

Trirong hop té chite, cd nhdn theo déi nguyén liéu, vdt tw nhdp khau do
bén dat gia céng cung cdp, mdy méc, thiét bj thué mwon dé thuc hién hop dong
gia cong, ban thanh pham, san pham hoan chinh tai tai khodn ngodi bang hodc
trén Hé théng Kiém sodt néi bé cua té chike, cd nhan thi nép bdo cdo quyét todn
theo mau sé 15/BCQT-NVL/GSOL déi Véi nguyén liéu, Vit tw va mdu So
16/BCQT-MMTB/GSOL ddi Véi mdy méc, thiét b ban hanh kém theo Phu luc V
Théng tw 38/2015/TT-BTC. Truwong hop Hé thong kiém sodt néi bé cua té chirc,
cd nhén theo déi chi tiét irong hang héa, khéng theo tri gid thi dwoc sir dung két
qua két xudt tir Hé théng cua té chite, cd nhdn dé ldp bdo cdo quyét todn doi véi
phdn hang héa khéng quan Iy theo tri gid nay;

Quy dinh méi vé bao cao quyét toan tai Thong tu 38/2015/TT-BTC thay
cho thu tuc thanh khoan NVL quy dinh tai cic huéng dan trudc day da tao diéu
kién hét strc thuan loi cho doanh nghiép.

Doanh nghiép thyc hién ndp bao cdo quyét toan theo nguyén tic tong tri
gid nhap - Xuat - ton kho nguyén liéu, vat tu, ban thanh pham, san pham hoan
chinh theo méu s 15/BCQT-NVL/GSQL dbi véi nguyén liéu, vat tu va miu sb
16/BCQT-MMTB/GSQL d6i v6i may moc, thiét bi ban hanh kém theo Phu luc
V Thong tu 38/2015/TT-BTC cho co quan hai quan thong qua Hé thong. Béo
c4o quyét toan phai phu hop v6i chung tir hach toan ké toan cua to chuec, cé
nhan. Truong hop HE théng kiém soat ndi bd cua td chirc, ca nhan theo ddi chi
tiét lwong hang hoa, khéng theo tri gia thi duoc sir dung két qua két xuat tir Hé
théng cua to chirc, ci nhan dé 1ap bdo cdo quyét toan dbi v4i phan hang hoa
khong quan 1y theo tri gia nay.

Pé 1ap duoc bao cao quyét toan, doanh nghiép can chuan bi hd so bao
gom:

Cac Hop dong gia cong/phu luc HPGC d3 thyc hién xong nhung chua
thanh khoan/BCQT va HDGC/phu luc HDGC dang thuc hién

Céc bang dinh muc, bang diéu chinh dinh muc;
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Cac bién ban thoa thuan c6 li€én quan dén HDGC trong qué trinh thuc
hién, bién ban thanh Iy HDGC, thoa thuan chuyén giao NPL, SP sang Hop dong
khac.

Céc to khai hai quan

Phiéu nhap kho, xuét kho (ké ca NPL, SP, may moc thiét bi chuyén giao)

Céc chimg tir lién quan dén viéc xir 1y phé liéu, phé thai

Bao c4o tai chinh va cac khoan hach toan chi tiét lién quan dén HDGC
(tai khoan theo ddi NPL, thanh pham, tai khoan theo ddi chi phi GC, cac so sach
ké toan...)

Chtg tir chimg minh viéc xir Iy NPL du thira khi két thic HDGC.

Kiém tra bdo cdo quyét todn

Co quan hai quan kiém tra bao cao quyét toan trén co sd ap dung quan 1y
rai ro, danh gia qua trinh tun thu phap luat caa té chirc, ca nhan. Riéng d6i voi
doanh nghiép uu tién, viéc kiém tra bdo cao quyét toan thuc hién theo quy dinh
cua B Tai chinh vé 4p dung ché do wu tién trong viéc thuc hién thu tuc hai
quan, kiém tra, giam sat hai quan d4i v6i hang hoa xuét khau, nhap khau cua
doanh nghiép;

Truong hop kiém hé so hai quan nhap khau nguyén liéu, vat tu, ho so hai
quan xuit khau san pham, ching tir ké toan, sé ké toan, chung tir theo ddi
nguyén liéu, vat tu, may moc, thiét bi nhap kho, xuit kho va cac chtng tir khéc
phat sinh trong ky bdo ma co quan hai quan phat hién c6 dau hiéu vi pham
nhung chua du co s& dé két luan thi thuc hién Kiém tra tinh hinh sir dung, quan
1y nguyén liéu, vat tu nhap khau dé san xuit, gia cong hang hoa xuét khau tir khi
nhap khau, trong qué trinh san xuat ra san pham cho dén khi san pham dugc
Xuat khau hoiac thay d6i muc dich st dung, xir Iy phé liéu, phé pham, nguyén
liéu, vat tu du thira, may moc, thiét bi, sir dung nguyén lidu, vat tu nhap khau dé
gia cong tiét Kiém dugc trong qué trinh san xuat theo quy dinh phap luat;

1.2.3. Phwong phdp va cong cu qudn ly hang giay da gia cong xudt khiu

Phwong phap qudn ly
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Luat Hai quan sb 54/2014/QHL13 c6 hiéu lyc thi hanh tir 01/01/2015 da
danh dau mot bude tién 16n trong su phat trién ciia co quan hai quan. Noi dung
cia Ludt dd bam sat nhitng van dé 16n vé cai cach kinh té, hanh chinh va phu
hop v6i qua trinh hoi nhap cua dat nude ciing nhu cia co quan hai quan. Luét
hai quan ra doi gop phan to 16n trong viéc giai quyét cac vudng mic trong hoat
d6ng nghiép vu hai quan, thuc ddy cac hoat dong vé xuat nhip khau. Co quan
hai quan ciing khong ngimg hoan thién cac quy trinh thi tuc xuat nhap khau
trong d6 co thu tuc cho hang giay da gia cong xuat khau. Piéu d6 di tao thuin
loi rat nhiéu cho doanh nghiép xuit khau san pham.

Sau khi Luét hai quan c6 hiéu luc da gop phan xur Iy co ban cic van dé vé
hoat dong gia cong gidy da xuat khau nhu: rit ngin thoi gian thyc hién thu tuc
nhap khau nguyén liéu, xuat khau san phadm va thanh khoan hop dong gia cong
hang gidy da xuét khau; giam bét xtr Iy sy vu bang nhitng van ban nho lé.

Cong cu Quan ly

Céc cong cu quan 1y vé hoat dong gia cong gidy da xuat khau bao gom:

Thué: Hang héa nhap khau dé thuc hién gia cong nhu may moc thiét bi
khong thudc dién phai chiu thué gia tri gia taing va mién thué nhap khau. Pay 1a
diéu kién hét stc thuan loi cho cac doanh nghiép, gop phan thuc day hoat dong
gia cong cua dat nudc.

Ché tai: Néu doanh nghiép vi pham phap luat hai quan thi bi phat vi
pham hanh chinh theo Nghi dinh 127/2013/ND-CP d3 duoc sira ddi bo sung tai
Nghi dinh 45/2016/ND-CP.

Cong nghé thong tin: X4y dung co s¢ ha ting cong nghé thong tin va dau
tu wng dung phan mém két néi co so dit liéu hién dai gitra cac co quan quan 1y,
cai thién cac quy trinh tha tuc hai quan nham dat muc tiéu tu dong hoa hai quan
dién tu.

1.2.4. Chi tiéu phén dnh két qua céng tic qudn Iy hang gidy da gia cong xudt
khau

Nhém chi tiéu phén dnh dic diém cia cdc doanh nghiép gia cong hang

gidy da xudt khdu
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Ngudn lao dong.

Co s ha tang va ngudn luc cong nghé.

Ngudn luc tai chinh.

Nguyén vat lidu va san pham.

Nhém chi tiéu phan dnh thuc trang céng tic qudn 1y doi Véi hang giay
da

S6 luong van ban quy dinh.

S6 lugng hop dong gia cong hang gidy da xuét khau.

S6 cong chuc tham gia cong tac quan 1y ddi v6i hang giay da gia cong
xuat khau...

S6 16p, doanh nghiép dugc hudng dan thi tuc...

Nhém chi tiéu phan dnh két qud cong tic qudn Iy déi véi hang giay da
gia cong xudt khdu

S6 luong doanh nghiép gia cong xuét khau.

S luong to khai da thyc hién thu tuc hai quan.

S6 hd so tiép nhan doanh nghiép dang ky, ky két hop dong.

S6 ho so thanh khoan.

S6 doanh nghiép vi pham phap lut vé hai quan, thuong mai.

1.3. Céc nhén té anh huwéng dén quan 1y hang giay da gia cong xuét khau &
Viét Nam
1.3.1. H¢ théng vin bdn phdp ludt

Moi truong ludt phap trong nuoc:

Trong qua trinh hoi nhap kinh té quéc té hién nay, cac doanh nghiép gia
cong xuét khau dang c6 dugc nhiéu diéu kién phap 1y dé 6n dinh cac hoat dong
san xuit. Gia cong xuét khau duoc coi 1a linh vuc phat trién chién luoc cua dat
nudC, do do luat phap hién hanh dang xay dung nhitng hanh lang phap 1y mang
tinh wu dai nhiéu cho cac doanh nghiép gia cong. Nhitng vin ban phéap luat c6

hudng dan cy thé thuc sy da dem lai su yén tdm cho cac doanh nghiép.
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Hai quan dién tir va cdi cach hanh chinh theo co ché mot ctra da tao diéu
kién cho doanh nghiép hoan thanh céc thu tuc hai quan va thong quan moét cach
nhanh chong, thuan loi.

Ngodi ra hoat ddng xudt nhdp khau chiu dnh huwéng manh mé cdc yéu té
Sau.

Céc quy dinh vé thué

Quy dinh vé hop dong, giao dich bao vé quyén tac gia, so hitu tri tué

Céac quy dinh vé& quy ché st dung lao déng, tién luong tién thudng, bao
hiém phuc loi.

Quy dinh vé canh tranh doc quyén.

Quy dinh vé ty do mau dich hay xay dung cac hang rao thué quan

Luat phap nudc ngoai:

Trong thoi ky hoi nhap kinh t& qudc té nhu hién nay, méi trudng luat phap
nudc ngoai dang cd nhitng anh huong to 16n ddi voi cac doanh nghiép Viét
Nam. Viéc Viét Nam tham gia vao cac td chirc trén thé gi61 da dem lai nhiéu co
hoi nhung ciling c6 nhiéu nhiing thach thirc doi hoi doanh nghiép Viét Nam phai
nam bat va am hiéu vé ludt phap qudc té trong linh vuc ma minh kinh doanh.
Khi tré thanh thanh vién ctia cac to chiic nhu ASEAN, WTO thi Viét Nam phai
tuan thu mot sé diéu khoan nhu giam thué xuat nhap khau tir 0 — 5% trong vong
10 nam, d& bo han ngach dét giay da giai doan cudi cung la 01/01/2015. Bén
canh do, cac doanh nghi¢p Viét Nam thuong xuyén phai dbi mit véi nhitng vu
kién chong ban pha gia tai mot sb thi truong quéc té. Pay ciing 1a nhiing thach
thirc to 16n doi hoi doanh nghiép Viét Nam phai co ban linh khi d6i mat véi
nhiing diéu kién khong thuan loi ma méi trudng luat phap nudc ngoai dem lai.
1.3.2. Khoa hoc va cong nghé

Thoi dai khoa hoc cong nghé da giup cho cac doanh nghi¢p mdt cach hiru
hiéu dé doanh nghiép c6 thé dat duoc hiéu qua cao nhat vé quy mo, gia thanh va
chét luong san pham. Tuy nhién véi nén kinh té con non tré ctia Viét Nam, nén
khoa hoc cong ngh¢ nudc nha van con nhiéu diém lac hau dan dén chit luong

hang gidy da gia cong xuat khau chua dap tng dugc yéu cu cua cac thi truong
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16n trén thé gidi. Do vdy, cac doanh nghiép gia cong gidy da xuat khau can chu
trong dau tu vé khoa hoc cong nghé cling nhu trang thiét bi hién dai dé phuc vu
dugc nhu cau ngay cang cao ciia cic ban hang trén thé gidi.
1.3.3. Nang lwc bén nhdn gia cong hang giay da xudt khiu
Nguén nhdn lye
Ngudn nhan lyc V& gia cong hang gidy da xuat khau tai Viét Nam co
nhitng thé manh sau:
Dan sb tré voi ngudn nhan cong doi dao
Gid nhan cong ré
Lao dong co tay nghé cao, khéo 1éo
Nhan thtc nhanh dan dén rat dé nang cao tay nghé
Bén canh d6 van c6 mét s6 nhuge diém can khic phuc nhu:
Ning suét lao dong cia nganh con thap
Y thuc vé an toan, vé sinh trong lao dong chua cao
Nguén von
Céac doanh nghiép trong linh vuc gia cong giay da xuat khau hién nay
dang c6 nhiéu diéu kién thuan loi dé c6 ngudn von dau tu san xuat kinh doanh.
Ngudn von nay dén tir nhitng ngudn sau:
Cb phan héa doanh nghiép
Sy phat trién ctia cac ngan hang thuong mai
Su tao diéu kién cua céc td chire tin dung nudc ngoai
Tuy nhién, doanh nghiép gidy da gia cong xuét khau ciing phai déi mat
v6i mot s6 khé khin vé ngudn von nhu:
Viéc tang 13i suat vé cac ngudn vay von
Gi4 gia céng ngay cang thap din dén viéc tang chi phi von s& lam giam
hiéu qua hoat @dong kinh doanh cta doanh nghiép.
Co s& vt chat
Trong thdi ky hoi nhéap kinh té thé gidi ciing nhu sy phat trién vé kinh té,
con ngudi ciing c6 nhimng yéu cau cao hon dé nang cao doi sdng. Mudn dap ung

duoc cac yéu cau do, cac doanh nghiép gidy da gia cong xuat khau Viét Nam
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déu dang trang bi cho minh nhiing trang thiét bi hién dai. Viéc chuyén giao cong
nghé, may moc thiét bi tir bén dit gia cong cling dd gop phan rat 16n cho céac
doanh nghiép vira va nhé dugc tiép xtc voi cong nghé méi, tir d6 dua ra duoc
nhitng quyét dinh dau tu diing dan cho co so vat chat.

1.3.4. Van hoa, xa hji

Thi hiéu tiéu dung san pham ciing nhu muc ting truong cia cac doan thi
truong méi phu thudc rat 16n vao cic yéu té vin hoa xa hoi. Khi nim bat va hiéu
biét v& moi trudng vin hoa tai cac qubc gia, khu vuc thi Doanh nghiép s& dé
dang dat duoc nhitng thanh cong. Boi vi chi khi hiéu va nim bat dugc moi
truong van hoa, xa hoi Doanh nghiép méi c6 thé dua ra nhitng quyét dinh ding
dan, phu hop v&i nén van héa xa hoi khu vyec thi truong d6. Tir d6 méi nang cao
dugc hiéu qua san xuét kinh doanh.

1.4. Kinh nghiém quan 1y hang gia cong xuit khiu ciia cic nwée
1.4.1. Trung Quéc

Hai quan nuéc Cong hoa Nhan dan Trung Hoa thyc hién viéc quan ly
hang ho4 rat chit ché. Luat phap nudc nay quy dinh: Hang hoa tir khi nhap canh
cho dén khi xuét canh, déu do Hai quan quan Iy, giam sat. Piéu nay da tao cho
Hai quan Trung Hoa c6 nhiém vu va quyén han rat 16n. Noi dung caa hop dong
gia cong xuat khau phai phu hop Vi quy dinh dudi su giam sat, quan 1y cia Hai
quan. D4i v6i mit hang gia cong, toan bo duoc thuc hién bing may tinh tir khau
tiép nhan, dén khau thanh khoan. Hai quan Trung Québc c6 mét co quan chuyén
trach tham dinh dinh muac hang gia cong, co quan nay doc 1ap voi cac don vi Hai
quan 1am thu tuc tryc tiép.

Viéc Hai quan Trung Hoa quan 1y chit ché cong tac tham dinh dinh muc
hang hoa gia cong, xtr 1y nghiém minh cac trudng hop vi pham d3 gop phan
nang cao hiéu qua cong tac quan 1y vé Hai quan d6i voi hang dau tu gia cong.

Mot sé kinh nghiém co thé hoc tap tir Hai quan Trung Hoa:

Ther nhdt, khuyén khich va tao diéu kién cho cic doanh nghiép tham gia

hoat déng gia cong xudt khau.
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Thet hai, cdn c¢6 sw phdn logi doanh nghiép dé cé bién phdp qudn 1y ¢é
trong diém.

Thit ba, phdp ludt qudn Iy vé hdi quan déi véi hoat dong gia cong xudt
khau phdi tao co sé phdp Iy dé co quan Hdi quan dp dung phwong phdp qudn 1y
hién dai.

Thet twe, Qudn Iy vé hdi quan déi véi hoat dong gia cong xudt khau phdi
khuyén khich sw tudn thi cua doanh nghiép.

1.4.2. Thai Lan

Tai Thai Lan, cadc quy trinh vé thu tuc hai quan co ban la thuc hién qua
mang, ap dung hai quan dién tir; Hai quan Thai Lan di 4p dung viéc kiém tra
bang cac thiét bi tw dong thong qua khai bao bang dién tr qua mang. Viéc quyét
toan ciing thyc hién qua mang, néu sai thi doanh nghiép phai chiu phat rat ning.
Tinh ty giac cua doanh nghi¢p Thai Lan rat cao, ho so lam sai vi néu sai ho
khong duoc wu dii trong thong quan ma con bi Hai quan kiém tra sau thong
quan rat nhiéu lan s& gay kho khin, mat thoi gian cho doanh nghiép. Khac véi
Viét Nam, phap luat vé gia cong ctia Thai Lan diéu chinh chu yéu hoat dong gia
cong tai nudc ngodi, do vay doanh nghiép xuit khau nguyén liéu ra nudc ngoai
(wu dai xuat khau) va nhap khau san pham trd lai Thai Lan hodc xuat khau san
phim sang nudc th ba. Truong hop khi phat hién cac doanh nghiép vi pham
phap luat, Hai quan Théi Lan c6 cic ché tai xir phat rit nghiém minh. Hé thong
may tinh s& cip nhat va trir diém theo ma sé cua doanh nghiép vi pham. Néu
doanh nghi¢p vi pham nhiéu 1an thi s& bj mat quyén uu dai trong khi lam thutuc
hai quan, dic biét 1a quyén duoc mién kiém tra hang hoa.

1.4.3. Bai hoc kinh nghiém cho Viét Nam

Nganh giay da cua Viét Nam la mot trong nhitng nganh dugc chu trong
phat trién khi Viét Nam thuc hién cong nghiép hoa, hién dai ho4. Véi nhiting uu
thé vé& ngudn nhan céng doi dao, lwong vén dau tu khong 16n, kha nang thu hoi
vén nhanh, trong nhitng nam qua Viét Nam da dat duoc rat nhiéu thanh cong
trong viéc giai quyét viéc 1am cho ngudi lao dong ciing nhu déng gép vao kim

ngach xuat khau chung cua ca nuéc, ting budc dua nuéc ta tré thanh mot trong
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10 quéc gia c6 nganh dét gidy da phat trién nhat thé gigi voi kim ngach xuat
khau chiém 13,6% kim ngach xuat khau ca nuéc (Tong cuc Hai quan, 2013).
Nhung hién nay doanh nghiép dét giay da cua Viét Nam chi yéu vén 1a thuc
hién cac don hang gia cong xuat khau cho phia nudc ngoai.

Viét Nam 1a mét nudc dang phat trién, do d6, ching ta c6 diéu kién hoc
hoi va rat ra kinh nghiém tir mot sé nude di trude trong cong cude cong nghiép
héa, hién dai hoa dat nudc. Mot trong cac chinh sach trong qua trinh cong
nghiép hoéa, hién dai hoa dat nude 1a viéc hudng vao xuat khau, bao gom:

Thong qua viéc tham gia vao cac to chuc kinh té da phuong, mé rong céac
mdi quan hé thuong mai va tao diéu kién cho moi thanh phan kinh té co diéu
kién tham gia nham ma rong thi truong xuat khau.

Nang cao kha nang canh tranh tai thi trudng nuéc ngoai. Cu thé:

Tang chét luong hang hoa va gia trj gia ting trong san pham

Giam chi phi gia thanh

Pon gian hoa céc thu tuc hanh chinh

Néng cao trinh d6 cong chtrc nganh hai quan két hop dau tu thiét bi hién
dai nhiam thuc hién thu tuc hai quan mot cach nhanh chéng, tiét kiém thoi gian
va cua cai cho Doanh nghiép

Thuc hién déng bo chinh sach nay s& tao diéu kién tét cho Doanh nghiép
gia cong gidy da xuit khau va cac doanh nghiép néi chung. Bic biét ddi voi
khau giao nhan nguyén phu liéu va thanh pham.

Viéc mién thué nhap khau va thué VAT cho nguyén phu liéu va may moc
phuc vu cho gia cong hang xuat khau di tao diéu kién thuan loi cho cic doanh
nghiép gia cong.

Céc quy dinh cta phap luat vé gia cong xuat khau di thuc su tao nén mot
budc dot phd manh mé nham cu thé héa chién lugc phat trién kinh té huong vé
xuat khau ctia Pang va Nha nudc ta. Hoat dong quan 1y vé gia cong xuét khau
hién nay da dat dugc nhitng két qua nhu sau:

Thit nhat, quy dinh vé doi twong nhdn gia cong
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Dbi v6i cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngodi, cac doanh nghiép
trong nudc co quy mo hoat dong 16m cé to chirc bd may hoan chinh thi kha niang
chap hanh phap luat tot hon cac doanh nghiép nho va cac ho kinh doanh ca thé.
Thoi gian vira qua nhiéu doanh nghiép b6 tron mat tich chu yéu 1a cac doanh
nghiép nhé maéi thanh 1ap. Bén canh nhitng mat tich cuc cia viéc mo rong ddi
tugng nhan gia céng xuat khau cta phap lut hién nay thi ciing con nhimg mit
han ché can phai khic phuc kip thoi.

Hai la, quy dinh vé mdt hang gia cong

Hién nay phap ludt Viét Nam cho phép thuong nhan dugc nhan gia cong
tat ca cac loai hang héa trir cAm xuét khau, tam ngimg xuét khau, hang héa cdm
nhap khéu, tam ngung nhap khau. Quy dinh nay nham tao su lién thong manh
mé gifra nén san xuat trong nudc voi thi trudng qudc té. Cac doanh nghiép du
diéu kién va nang luc san xuét déu c6 thé nhan gia cong cho thuong nhan nudc
ngoai.

Thit ba, quy dinh vé hop dong gia céng.

Khac v6i thu tuc hai quan d6i v6i hang hoa xuat nhap khau mua ban theo
hop dong thuong mai. Pbi v6i hang héa nhan gia cong tai Viét Nam cho thuong
nhan nudc ngodi chdm nhat 01 ngay trude khi lam tha tuc nhap khau 16 hang
dau tién ctia hop dong gia cong, doanh nghiép phai diang ky hop dong gia cong
véi co quan hai quan.

Thir tw, quy dinh quyén va nghia vu ciia bén ddt gia céng

Quyén giao toan bd hodc mot phan nguyén lidu vat tu gia cong

Nhan lai toan b san phém gia cOng, may moc, thiét bi cho bén nhan gia
cong thué hoac mugn

Puoc ctit chuyén gia dén Viét Nam hd tro va kiém tra chét luong san
pham.

Tuén thu cac quy dinh ctua phap luat Viét Nam trong linh vuc gia cong
cling nhu tuan thi cac diéu khoan trong hop dong gia cong.

Thit ndm, quy dinh quyén va nghia vu ciia bén nhdn gia cong
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Phép luat hién hanh d3 tao nhiing diéu kién thuan loi nhat cho cac doanh
nghiép tham gia hoat dong gia cong xuat khau bao gom:

Pugc mién thué nhap khau ddi mot s6 linh vuc

Dugc thué thuong nhéan khéc gia cong.

Pugc cung ing mot phén hoac toan bo nguyén li¢u, phu liéu, vat tu

Puoc nhan tién thanh toan cua bén dit gia cong bang san pham gia cong

Lam thu tuc xuat khau tai chd san pham gia cong, may moc, thiét bi thué
hodc muon, nguyén li€u, phu li€u, vat tu du thura, phé phém, phé li¢u theo uy
nhi¢ém cua bén dat gia cong.

Phai tudn thu quy dinh vé hang héa nhap khau, vé thué va cac nghia vu
tai chinh khac theo quy dinh cua phap luat.

Phai c6 hop dong mua ban ky giita thuong nhan nudc ngoai hoic nguoi
uy quyén hop phap cta thwong nhan nudc ngoai véi thuwong nhan nhap khau.

Thir sdu, thii tuc hdi quan doi véi hang gia cong

Thi tuc hai quan d6i v6i hang gia cong v6i thuong nhan nudc ngoai(gia
cong xuat khau) bao gom:

Thi tuc dang ky hop dong gia cong

Thu tuc nhap khau nguyén li€u, vat tu dé gia cong

Tht tuc nhép khiu nguyén liéu, vét tu dé gia cong

Tht tuc ding ky diéu chinh, kiém tra dinh muc

Tht tuc xuat khau san pham

Thir bay, Quan 1y bang thii tuc hdi quan dién tir d6i véi hang gia cong

Thu tuc hai quan dién tr ddi vai hang gia cong xuét khau duoc thyc hién
theo Piéu 22 Luat Hai quan s6 29/2001/QH10 ngay 26/09/2001 (da duoc sua
dbi, bd sung tai Luat s6 42/2005/QH11 sta di, bd sung mot sé diéu Luat Hai
quan), Luat Quan 1y thué sé 78/2006/QH10 ngay 29/11/2006, Luat Giao dich
dién tir s6 51/2015/QH11 ngay 29/11/2005, Nghi dinh 87/2013/NP-CP va
Thong tu 22/2014/TT-BTC ngay 14/02/2014 cua Bo Tai chinh quy dinh thu tuc

hai quan dién tr d6i v6i hang hoa xuét khau, nhap khau thuong mai.
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Khi tham gia thu tuc hai quan dién tir, co quan hai quan s€ tao diéu kién
hd tro Doanh nghiép vé cong tac dao tao, cai dat phﬁn mém khai bao, st dung
cac tién ich cua phﬁn mém dé khai bo, xin tu van hodc st dung chung tur dién
tir thay thé ching tir gidy truyén thong. Viéc ndy ciing lam giam bét thoi gian
thuc hién thu tuc ciia Doanh nghiép.

Bén canh nhitng quyén loi trén, Doanh nghiép ciing phai c6 trach nhiém
trudc phap luat vé viéc sir dung chung tir dién tu. Cu thé doanh nghiép phai chiu
trach nhiém vé viéc:

In chimg tir ra tir hé théng khai hai quan dién tir
Luu gilr chirng tir hai quan theo thoi han quy dinh

Toan ven vé nodi dung va hinh thirc

Xuat trinh cac chimg tir khi c6 yéu cau ctia co quan hai quan.

Thi tuc hai quan dién tir nhim timg budc tiép can vdi thi tuc hai quan
hién dai. P6i v6i hang gia cong xuat khau thu tuc hai quan dién tir dam bao
thong quan nhanh chong va giam thiéu cac gidy td phai ndp cho ngudi khai hai
quan (B0 Tai chinh, 2014).

Thik tam, quy dinh vé chinh sach thué doi véi hang gia cong xudt khdu

Hang hoéa nhap khau dé thyc hién gia cong nhu may moéc thiét bi cong
khong thudc dién chiu thué phai chiu thué gia tri gia ting. Diéu nay da tao diéu
kién thuan loi cho cac doanh nghiép tham gia hoat dong gia céng, gop phan thuc
day hoat dong nay ngay cang phat trién.

Thir chin, qudn 1y hoat déng kiém tra sau théng quan

Céac quy dinh vé cong tac kiém tra sau thong quan déi v6i hang gia cong
xuit khau duogc thuc hién theo cac nguyén tic chung doi véi hang hoa kinh
doanh thwong mai khac. Tuy nhién véi dic diém cua hang hoa 13 nguyén liéu,
vat tu, may moc, thiét bi nhap khau dé thuc hién hop déng gia cong déu dugc
mién thué nhap khau. Do vdy cong tac kiém tra sau thong quan chu yéu tap
trung vao kiém tra sy tuan thol phap luat cia doanh nghiép trong qua trinh thuc
hién hop ddng gia cong. Phat hién va xtr 1y kip thoi cdc hanh vi vi pham nhu sir

dung nguyén liéu, vét tu, san pham gia cong dé tiéu thu trong nudc, hanh vi xut
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nhiéu khai it, xuét it, khai nhiéu, gian lan vé dinh muc, gian lan trong thanh toan,
gian 14n vé xuat xt hang héa v.v.

Céc quy dinh vé kiém tra sau thong quan d3 xac dinh rd quyén va nghia
vu cuia co quan hai quan, cac doanh nghiép, ndi dung va phuong phéap kiém tra,
trinh tu thu tuc tién hanh kiém tra tai tru sé co quan hai quan va tai tru s doanh
nghiép.

Thir mwoi, quy dinh vé xir Iy déi véi cdc hanh vi vi pham trong hoat dong
gia céng xudt khdu

Céac quy dinh vé xtr Iy vi pham hanh chinh trong hoat déng gia cong xuat
khau di gop phan quan trong trong viéc gido duc y thirc tu giac tuan thi phap

luat ddi v6i cac doanh nghiép.
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CHUONG 2: THUC TRANG CONG TAC QUAN LY HANG GIAY DA
GIA CONG XUAT KHAU TAI HAI QUAN HAI PHONG
2.1. Giéi thi€u chi cuc quan ly hang gia cong hii quan Hai Phong
2.1.1. Sw hinh thanh va phdt trién
Tén giao dich: Chi cuc Hai quan quan 1y hang dau tu — gia cong
Pia chi: S6 22 Pién Bién Phu - Quan Ngo Quyén — Tp. Hai Phong.
a. Qud trinh hinh thanh va phdt trién:
“Cuc Hai quan Hai Phong gém 20 don vi truc thudc bao gom:
09 chi cuc Hai quan ctra khau va ngoai cira khau
08 phong ban tham muu
03 don vi tuong duong (Trung tdm D liéu va CNTT la don vi tuong
duong cap phong; Poi KSHQ 1a don vi tuong dwong cdp Chi cuc va Chi cuc
kiém tra sau thong quan 1a Chi cuc thyuc hién chtrc ning riéng biét) dé phu hop
v6i tinh hinh méi.
Chi cuc Hai quan Quén 1y hang dau tu gia cong 1a don vi truc thude Cuc
Hai quan thanh ph Hai Phong, c6 chirc ning truc tiép thuc hién cac quy dinh
cong tac quan 1y déi véi hang héa xuat khau, nhap khau, t6 chuc, thue hién phap
luat vé& thué va thu khic dbi voi hang héa xuit khau, nhap khau; phong, chéng
budn l4u, chéng gian 14n thuong mai, van chuyén trai phép hang hoa qua bién

gidi trong pham vi dia ban hoat dong hai quan ”’[ www.hpcustoms.gov.vn].

H¢ théng to chirc qudn ly:

MO HINH CHI CUC HAI QUAN QUAN LY HANG PDAU TU GIA CONG

ol
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http://www.hpcustoms.gov.vn/

Hinh 2.1: So' dd B may t6 chirc Chi cuc Hai quan quan ly
hang dau tw gia cong Hai Phong

Theo so do trén B may to chirc quan 1y Chi cuc Hai quan quan 1y hang
dau tu gia cong gdm cac bo phan chinh véi cac chic nang va nhiém vu nhu sau

Chi cuc trwong: Thyc hién chi dao chung cho toan Chi cuc

Chi cuc pho: Giap Chi cuc truong chi dao chung cho toan Chi cuc theo
cac mang cong viéc da dugc Chi cuc trudng giao.

Dji tong hep: Thuc hién tiép nhan hop ddng gia cong; thuc hién tiép
nhan, kiém tra dinh muc; thuc hién thanh khoan va thuc hién xu Iy nguyén liéu
sau thanh khoan.

Déi thii tuc hang Pdau tw: Thyc hién 1am thu tuc nhap khau, xuat khau
hang hoéa loai hinh nhap dau tu va thyc hién kiém tra thuc té hang hoa.

Déi thii tuc hang Gia céng: Thyc hién 1am tha tuc nhap khau, xuat khau
hang hoéa loai hinh nhap gia cong va thuc hién kiém tra thuc té hang hoa.

b. Lao dong

S6 heong va chdt lwong céng chirc cong chire, nhdn vién lam viéc tai Chi

cuc hai quan quan Iy hang dau tw gia céng
Bang 2.1: S6 lwong CBCC ciia Chi cuc Hai quan

quan Iy hang dau tw gia cong

S6 lwong cong chire theo nim
Trinh d¢

Nam 2013 | Nam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016 | Nam 2017
dao tao

SL % | SL| % | SL | % | SL % SL | %

Tién si o1 {13301 | 133 |01 | 133 | 01 | 129 | 02 | 2,50

Thac si 05 | 667 | 07 | 933 | 10 |13,33| 13 | 16,88 | 16 | 20

Dai hoc 52 169,33| 55 |73,34| 59 | 77,64 | 57 | 74,03 | 60 75

Caodang | 17 |22,67| 12 |16,00 06 | 8,00 | 06 | 7,79 | 02 | 2,50

Tongsé | 75 - 75 | - 76 | - 77 - 80

Bang trén cho thay s6 luong cong chirc cong chirc, nhan vién 1am viéc tai
Chi cuc ngay cang gia ting. Khong nhiing vay chat luong cong chiic ngay cang
duoc nang cao, co thé thdy s luong CBCC c¢6 trinh do thac sy nam 2017 gép
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3,2 1an so voi nam 2013, trong khi @6 s6 lugng cong chirc cong chire ¢ trinh do
cao dang nam 2017 giam 8,5 1an so v&i nam 2013. Bé dat duoc chat lugng nhu
trén Chi cuc hai quan quan 1y hang dau tu gia cong Hai Phong dd c6 nhitng
tuyén truyéh, khuyén khich, dong vién va tao diéu kién cho cong chuc cong
chtrc khong ngiing hoc tap dé nang cao trinh do dé phuc vu céng viéc ngay mot
t6t hon. Ngoai ra luc tuyén dung céng chirc hoic tiép nhan cong chic chuyén
nganh thi yéu cau cua to chtc 1a chat luong céng chitc ¢6 trinh do dai hoc tro
1€n.

c. Co sé vit chit ky thudt

Trudc nhiém vu chung cda toan nganh, nhitng nam qua Chi cuc hai quan
quan 1y hang dau tu gia cong Hai Phong di khong ngirng day manh cai cach tha
tuc va hién dai hoa. Hiéu qua cia cong tac nay da gop phan tich cuc giap Chi
cuc hoan thanh tét nhiém vu dé ra.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 duoc phat trién trén nén tang khoa hoc
cong nghé, do do, dé co thé tiép can xu thé cia cong nghiép 4.0, mot trong
nhitng yéu cdu quan trong d6 13 ap dung khoa hoc céng nghé vao hoat dong
hanh chinh, dich vu cong cua cac co quan Nha nudc; tir 6 tao méi truong kinh
doanh, san xuét thuén lgi cho nguoi dan va doanh nghiép.

Thoi gian qua Chi cuc da c6 nhiéu nd lyc xay dung d6i ngii cong chirc
chuan nghiép vu va tich cuc dau tu trang bi co so vat chat ki thuat. Song, tir
thuc té hoat dong tai Chi cuc cho théy cong tac cal cach, hién dai hoa da dat
duoc mot sb hiéu qua nhu mong muén.

Nhin chung Chi cuc da duoc dau tu theo chiéu rong néu tinh dén cac sb
licu nhu s6 may tinh trén ty 1& cong chirc, s6 lwong phan mém quén 1y, dau moi
don vi két ndi mang Internet. Tuy nhién, chat lwong va hiéu qua cua su dau tu
nay chua cao, tham chi con dan trai, giy lang phi: chat lugng duong truyén di
lieu chua duoc tét, cong tac truyén, nhan thong tin ndi bo dén cac don vi hai
quan cira khau d6i khi con tryuc tric. Cuing v6i d6 1a nha lam viéc, trang thiét bi &
hai quan co s& phan 16n duge xay dung tir trude, co chd, c¢o noi khong phu hop

véi trang bi hién dai hoa.
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2.1.2. Pic diém va quy trinh quan Iy hang giay da gia cong xudt khiu qua
civa khdu Hdi Phong
a. Pic diém hang giay da gia cong xudt khiu qua cira khidu Hdii Phong

Pic diém cua cac doanh nghiép tham gia gia cong hang gidy da xuét khau

Voén:

Céac doanh nghiép tham gia gia cong hang giay da da phan 13 it vén va di
vay von ciia ngan hang, mét phan vén do cac ban hang cung cap trong khi cong
ty thuc hién cac don hang.

May moc thiét bi:

May moéc thiét bi ciia cic cong ty gia cong hang giay da xuat khau trén dia
ban thanh phd Hai Phong hién nay duoc danh gia 1a hién dai so véi cac doanh
nghiép giay da trong nuéc. Trang thiét bi caa cong ty chu yéu duoc nhap khau
tir cac nude co trinh do khoa hoc tién tién nhu Thai Lan, Dic,. .. Ngoai ra, cac
doanh nghiép con rat chi trong ti dau tu d6i mai thiét bi may moc thiét bi, nha
Xuong.

Vat tu:

Nguyén phu liéu chinh phuc vu cho san xuat cia cac doanh nghiép phan
I6n nhap tir nudce ngoai vao. Ngudn vat tu chi yéu do bén dit gia cong cung cap,
con cac doanh nghiép chi cung cip nhitng phu liéu trong qué trinh san xuat nhu
cac loai thung hop, chi giay da, ti nilon,... Con lai ngudn vat tu phuc vu cho
hoat dong gia cong cua cong ty cha yéu do nudc ngoai cung cip. Bén canh do,
su yéu kém trong thi truong nguyén phu lidu cua nudc ta ciing chinh 13 khé khan
cho cac doanh nghiép khi cung cip cac nguyén liéu nay.

Nguon nhén lyuc:

Ngudn nhan Iyc 1a mot yéu té khong thé thiéu cua cac doanh nghiép. Céac
doanh nghiép c6 mét luc luong lao dong cé cb tay nghé cao va mét doi ngi
quan ly c¢6 nang luc. Viéc dao tao cong nhan va cong chirc cong nhan vién dugc
cac doanh nghiép to chirc thudng xuyén nén tay nghé va trinh d6 quan 1y cua
cong chuic quan ly ctia cac doanh nghiép ngay cang dugc nang cao. Bén canh

d6, chinh sach tuyén dung cua cac doanh nghiép va cac chinh sach dii ngd cong
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nhan vién dugc chu trong nén nguoi lao dong cua cong ty yén tdm lao dong, tao
duoc moi truong lao dong nhiét tinh, yéu nghé Cua cong nhan.
Tiép can thi truong:
Thuong hiéu cua cac doanh nghiép la hinh anh trong long khach hang. Do
12 mot tai san vo hinh vo cing quan trong, mang lai nhiéu thuan loi cho viéc tiéu
thu san pham, gop phan ting doanh thu cho doanh nghiép. Cac doanh nghiép gia
cong giay da xuat khau can chi trong xay dyng thuong hiéu riéng ctia minh.
b. Quy trinh qudn ly hang giay da gia céong xudt khdu qua cira khau Hai
Phong
Qudn Iy nhdp khau may moc thiét bi va nguyén vit liéu:
Thi tuc hai quan & budc nay gdm
Doanh nghiép phai diang ky hop déng va phu luc hop dong gia cong xuat
khau trude khi lam thi tuc nhap khau 16 hang dau tién. Trong d6 phai thé hién
mot s thong tin sau:
S6 hop dong
Ngay hop dong
Thong tin vé nguyén phu liéu dy kién nhap khau
Thong tin vé san pham du kién dé xuét khau.
Ngoai ra can phai co cac tiéu chi vé& nguyén vat liéu va may moc thiét b
nhu sau:
Tén goi, ma nguyén vat li¢u
Pon vi tinh theo danh muc théng ké Viét Nam;
Nguyén vat li¢u chinh
Bén canh d6, cac doanh nghiép nay can ding ky danh muc san pham,
dinh muc cua san phém va ti 1€ hao hut nguyén vat li¢u, may moc thiét bj va cac
nguyén vat li€u ty cung ng trong nudc.
O budc nay, cong tac quan Iy vé Hai quan s& tiép nhan, theo ddi cac hop
ddng gia cong xuat khau va cac danh myc da ding ky néu trén, 14y miu niém
phong giao cho doanh nghiép bao quan va lam tha tuc thong quan dé dua hang

v€ san xuat.
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Qudn Iy xudt khdu giay da

Theo quy trinh da ding ky, doanh nghiép c6 thé diéu chinh dinh mirc
trong pham vi cho phép. Cong tadc quan ly vé hai quan & budc nay sé kiém tra
dinh mirc san pham.

Thi tuc hai quan ¢ budc nay cha yéu 1a dang ky tha tuc xuat khau san
pham va tai xuat may moc thiét bj. Cong tac quan 1y vé hai quan & budc nay 1a
kiém tra san pham, d6i chiéu miu nguyén vat liéu va théng quan 16 hang xuét
khau.

Quan Iy thanh khoan

Thu tuc hai quan cho budc nay 1a 1ap bd ho so thanh khoan hop dong gia
cong xuat khau. Trong do6 thé hién cac biéu mau va chung tir theo quy dinh. Sau
d6 guri ho so thanh khoan dén co quan hai quan.

Nguyén tic thanh khoan hop dong gia cong xuat khau:

Tdt ca to khai xudat khdu san phdam, nhdp khadu nguyén vat ligu dua vao
thanh khodn phdi theo thi tw thoi gian, to khai xudt nhdp khdu truéc thanh
khoan truoc.

To khai nhdp khdu nguyén vt liéu phdi ¢6 truéc to khai xudt khdu sdan
phdm.

Mgt to khai nhdp khdu nguyén vt liéu ¢ thé thanh khodn nhiéu lan (cho
nhiéu phy luc hop dong cia hop dong GC xudt khdu dé)

Mgt to khai xudt khdu san pham chi duwoc sir dung dé thanh khodn mgt
lan.

Céac bang biéu va ching tir theo quy dinh vé& thanh khoan hop dong gia
cong xuat khau gom co:

Cdc bang biéu thanh khodn

Bang tong hop nguyén liéu, vat tu nhap khau.

Bang téng hop san pham GC xuat khau.

Bang tong hop nguyén lidu vat tu Xuat tra ra nudc ngoai va chuyén sang
hop ddng GC khac trong khi dang thuc hién hop déng GC.

Bang tong hop nguyén liéu vat tu do bén nhan GC cung tng.
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Bang khai nguyén li¢u ty cung tng;

Bang tong hop nguyén liéu, vat tu da st dung dé san xuét thanh pham
xuat khau.

Bang thanh khoan hop dong GC.

Bang téng hop may moc thiét bi tam nhép, tai xuat.

Cac chung tu kem theo

Cong vin dé nghi thanh khoan hop d¢éng GC xuat khau cua doanh
nghiép.

Bang dang ky dinh marc tiéu hao nguyén vat lisu/mot don vi san pham
cua turng ma hang.

To khai hai quan nhap khau nguyén vat liéu.

To khai nhap khau may moc, thiét bi (néu co).

Hop dong GC xuat khau.

T khai hai quan hang héa xuat khau san pham c6 xac nhan thuc xuét;

To khai hai quan xuat khau may moc, thiét bi (néu co).

Sau khi tiép nhan ho so thanh khoan do doanh nghiép nop, co quan hai
quan sé& kiém tra

Tinh day du, dong bo, hop 1é cua hd so thanh khoan;

Kiém tra, ddi chiéu sé liéu trén to khai xuat khau, nhap khau, dinh mic
véi ho so thanh khoan caa doanh nghiép;

Kiém tra két qua tinh toan trén bang thanh khoan;

Sau khi kiém tra ho so thanh khoan day du, hop 18 ... co quan hai quan s&
tién hanh budc tiép theo: Xac nhan hd so thanh khoan hop déng GC xuat khau.
2.1.3. Két qud thuec hién cong tic qudn Iy hang giay da gia cong
a. Khai quat tinh tinh

Xéc dinh nhi€ém vu thu ngan sach 1a nhiém vy trong tdm. Toan chi cuc
ludn tap trung ting cuong cong tac thu hit doanh nghiép dén lam thu tuc ngay tir
nhitng ngay dau nim. Ting cudng ra soat cdc ngudn thu ngan sich, tip trung
moi nguén luc, &p dung déng b cac giai phap nham tao thuan lo1 tbi da, thong

quan nhanh chéng hang hod XNK, gidam bdt chi phi cho doanh nghiép theo dliing
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tinh than Nghi quyét: 13/NQ-CP ngay 10/5/2013 ctia Chinh phu. Trién khai
déng bo cac bién phap, Chi cuc quyét tdm thuc hién hoan thanh ké hoach chi
tiéu thu thué XNK nam 2014 dugc giao tai Quyét dinh sé: 20/QD-HQHP ngay
10/01/2014, dugc diéu chinh chi tiéu giao (4.800 ty) tai Quyét dinh: 1113/QD-
HQHP ngay 08/08/2014 cua Cuc trudng Cuc Hai quan Thanh phd Hai Phong.

Chi cuc Hai quan quan 1y hang Pau tu Gia céng ludn chu dong tich cuc
giai quyét cac vudng mac phat sinh, kip thoi tap hop bao cdo ngay Ban Cai cach
Hi¢n dai hoa, Trung tam Dt liéu Cong ngh¢ thong tin va cac don vi lién quan dé
khic phuc, c6 phuong an thao g& kho khin cho doanh nghiép qua qua trinh trién
khai Hé théng VNACCS/VCIS tai tir ngay 15/4/2014.

Thuc hién Ké hoach sb: 1406/HQHP-TTr ngay 04/03/2013 cia Cuc
truong - Cuc Hai quan Hai Phong vé viéc ban hanh ké hoach Phong, chdng tham
nhiing ciia Cuc Hai quan TP Hai Phong. Chi thi s6 21-CT/BT ngay 21/12/2013
ctia Ban Bi Thu; Chi thi s6 30/Ct-TTg ngay 26/11/2013 cta Thu tuéng Chinh
phu vé viée ting cudng thuc hanh tiét kiém chéng lang phi. Chi cuc d3 quan triét
dén toan thé CBCC trong Chi cuc ndi dung Heé théng van ban vé Chap hanh ky
cuong ky luat hanh chinh khi thi hanh cong vu kém theo cong van s6 81/HQHP -
TCCB ngay 03/10/2013 ctua Cuc truong cuc Hai quan Tp Hai Phong. Chi cuc
thuong xuyén quan triét dén toan thé CBCC trong chi cuc, yéu cau thuc hién
nghiém Quyét dinh sb 2872/QDP-TCHQ ngay 31/12/2009; Chi thi 4590/CT-
TCHQ ngay 11/8/2010 ctia Tong cuc trudéng Tong cuc Hai quan; Quyét dinh sb
1191/QDb-HQHP ngay 15/7/2010 cua Cuc Hai quan Hai Phong.

Thue hién nghiém Ké hoach sb: 10003/HQHP-KH ngay 28/10/2013 cua
Cuc Hai quan Tp Hai Phong v/v trién khai Chi thi sé 6287/CT-TCHQ ngay
25/10/2013 ciia Téng cuc Hai quan v/v ting cudng cong tac chdng budn 1au. Chi
cuc Hai quan quan 1y hang Pau tu Gia cong xay dung Ké hoach thuc hién so:
4597/KH-DTGC ngay 12/11/2013.

Cong bd, niém yét duong diy nong hudng dan, xt 1y vudng mac cua
doanh nghiép khi thuc hién H¢ théng VNACCS/VCIS cua Cuc Hai quan Tp Hai

Phong tai noi thuén tién, dé nhin.
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Vé hang gia cong: Tap trung chi trong viéc kiém tra doanh nghiép. Kip
thoi thoi ndm bét tinh hinh hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép,
phat hién cac truong hop céd diu hi¢u v& no, pha san, giai thé dé dé ra cac bién
phap giai quyét xtr 1y.

b. Két qud thyc hién

Cong tac Giam sat quan ly

Trién khai t6t thuc hién Luat Hai quan, Luat Quan 1y thué sira d6i bod
sung, cac vuéng mac phat sinh don vi kip thoi bao cdo xin ¥ kién chi dao.

Két qua dat dugc:

S6 luong td khai nim 2017 ting manh so v&i cing ky nam 2015, trong d6
luong to khai xuét co ty 1é ting cao hon sé luong to khai nhap khau. Nguyén
nhan cha yéu 13 do sy thay doi vé chinh sach quan 1y quy dinh tai Thong tu
38/2015/TT-BTC ngay 25/03/2015 ctia Bo Tai chinh.

Bang 2.2: SO lwgng to khai giai doan 2013 - 2017

SO LUQNG TO KHAI
Noi dung Nam Nam Nam Nam Nam | TDTTBQ
2013 2014 2015 2016 2017 (%)

Xuét khiu 14.672 | 15.230 | 17.460 | 25.074 | 25.668 16,11

Nhap khau | 20.147 | 22.896 24.387 | 33.158 | 38.392 17,98

Tong 34.819 38.126 41.847 | 58.232 64.060 17,11
60 —
50 —
m u

40 F i @ XuAt kh3u
30 B Nhap khiu
20 OTong
10 —

0 e
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Hinh 2.2. S6 lwgng to khai XNK
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Cong tac Quan ly thué

Lily ké s6 thu thué dén ngay 15/10/2017: 5.094,32 ty dong = 75,08 % chi
tiéu dugc giao tai Quyét dinh s6 2178/QD-HQHP ngay 01/8/2017.

Udc thuc hién dén 31/12/2017: 6.218,38 ty dong = 88 % ké hoach.

Thay ddi vé chinh sach thué dbi v6i nhom hang thirc dn chin nudi va
nguyén liéu, may moc thiét bi san xuét thirc an chin nudi thudc ddi tugng khong
chiu thué GTGT & khau nhap khau theo quy dinh tai Luat s6 71/2014/QH13 ¢6
hiéu lyc thi hanh ké tir 01/01/2015 dan dén sé thu NSNN tir nhém nay giam.

Anh huong cua 16 trinh cit giam thué quan theo cic Hiép dinh tu do
thuong mai (da phuong va song phuong) gitra Viét Nam véi cac nude, cac cam
két hoi nhap kinh té quc té 1am cho nam 2015 phan 16n cac dong thué c6 mirc
thué suat bang 0% dan dén su sut giam dang ké vé nguodn thu NSNN. S thué
that thu do doanh nghiép dugc hudng thué suat vu dai dic biét (C/O) 1a rat 1on,
that thu C/O tir ¢au nim dén nay udc khoang gan 3000 ty.

Ngoai ra con mét sd cac nguyén nhan khac nhu su tac dong cia suy giam
kinh té toan cdu va ting trudng cham cia kinh té trong nudc, nhu cau tiéu dung
xudng thap, bt on cua thi truong tai chinh, tién té... cling anh hudng dén s6 thu
NSNN.

Theo quy dinh vé phan cong nhiém vu cua Chi cuc tai Qb s6 1944/QD-
HQHP ngay 26/11/2015 thi Chi cuc dugc thyc hién thu tuc hai quan ddi véi
hang héa xuit khau, nhap khau theo loai hinh dau tu, gia cong, san xuit hang
xuét khau va kinh doanh, trir hang hoa nhap khéu theo quy dinh chi dugc thuc
hién tai Chi cuc Hai quan ctra khau nhu: 6 t8, ruou, my phém, xang dau, khi hoa
long LPG 1a nhitng miat hang c6 tri gia 16n,thué suat cao. Piéu nay anh hudng
khong nho dén ngudn thu NSNN cua Chi cuc.

Lily ké s6 thu doi no dong, dén ngay 15/10/2017: 2,04 ty dong = 7,5% ké
hoach (27,01 ty) dugc giao tai Quyét dinh sb 1743/QD-HQHP/TXNK ngay
27/5/2017;

Cong tac xac dinh tri gia hai quan
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Péi véi hang nhap khéau duogc quan tri¢t thuc hién theo ding quy dinh tai
Thong tu s6 39/2015/TT-BTC ngay 25/03/2015 ctia Bo Tai chinh. Két qua trong
nam 2017:

Chuyén tham vén gia cip Cuc: 604 truong hop;

Chuyén Chi cyc kiém tra sau thong quan: 85 trudng hop;

Chuyén B6 phan KTSTQ Chi cuc: 344 trudng hop

Sau khi c¢6 cac vin ban chan chinh cac Chi cuc hai quan truc thudc trong
toan Cuc vé cong tac cip nhat gia tinh thué va cong tac kiém tra gia dé xac dinh
cac to khai gia thp... Chi cuc da quén triét ting CBCC phai nghiém tac thuc
hién theo dung ¥ kién chi dao cua cap trén, phai cap nhat gia ngay dbi vi tat ca
cac to khai nhap khéau va cur cong chuc chuyén trach theo doi viéc cap nhat tri
gia va kiém tra gia tinh thué.

Cong tac chong that thu NSNN

Qua cong tac kiém tra, ra soat ma sd: 3.864 ty;
Qua cong tac kiém tra tri gia: 43.41 ty;

Qua cong tac kiém tra C/O: 45 tridu dong.
Cong tac kiém tra sau thong quan

Chi cuc di trién khai cong tac kiém tra sau thong quan tai chi cuc theo
quyét dinh giao nhiém vu cta Cyc Hai quan TP Hai phong, quyét tam thuc hién
hoan thanh ké hoach chi tiéu du toan, chi tiéu phén d4u sd thuc thu NSNN qua
cong tac KTSTQ.

Cong tac rng dung cong ngh¢ tin hoc

Tich cuc trién khai TTHQ dién tir trén hé théng thong quan di¢n t
Vnaccs/Veis, toan thé cong chitc cong chirc trong Chi cuc chi dong nghién ctu
quy trinh va cac vin ban c6 lién quan ddng thoi tich cuc tuyén truyén cho doanh
nghiép nam bat thuc hién.

Trién khai trén dia chi web mai: 10.2.236.11/dtge (bao gdm c6 ca dia chi
web cii tai Muc “Vin thu c¢ii”’); nghién ciru mang van ban phap luat dé xay dung
File excel thong ké trén co so dit liéu dang sén c¢6 va miu file moi cac vin ban

ctia tng B theo chinh sdch mat hang (cAm xuat nhap khau, gidy phép, kiém tra
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chét luong, ...) duoc chia thanh cic thu muc Co ché diéu hanh- Chinh sach mit
hang, Thu tuc Hai quan, Thu tuc thué, Kiém tra chuyén nganh, S¢ hitu tri tué,
Quan ly rui ro,...

Cong tac cdi cach hanh chinh, hién dai héa hai quan

Quan diém cai cach, phat trién va hién dai hoa hai quan trén nén tang Gmg
dung CNTT nham giai quyét mét cach tot nhat, hiéu qua nhét trong bdi canh
Viét Nam hoi nhap qudc té ngdy cang sdu rong, nhat 13 hang hoa XNK ting
manh qua ting nim. Pong thoi di kém v6i xu thé hdi nhap cling dit ra nhimg
khé khan, thach thuc to 16n trong cong tac giam sat, quan 1y hai quan, phong,
chéng budn lau, gian lan thuong mai...

C6 sang kién cai tién: Tham gia T6 nghién ciu xay dung dé tai “Quan Iy
Hai quan d6i v&i loai hinh gia céng, san xuat xuat khau, ché xuat” caa Cuc Hai
quan TP Héi Phong.

Trién khai xay dung, cai dit hé théng luu trir dit liéu theo mo hinh dién
todn ddm may (Cloud Server) phuc vu cong tac nghi¢p vu tai Chi cuc

Tap trung ngudn lyc dé thuc hién c6 hiéu qua hé théng VNACCS/VCIS,
gop phan giam thoi gian thong quan, giai phong hang theo yéu cau cta Thu
tuong Chinh phu.

Nganh Hai quan ciing ddy manh tng dung cong nghé thong tin trong quy
trinh xr 1y cong vi¢c cua tirng co quan, gilta cac co quan véi nhau va trong giao
dich véi t6 chirc, ca nhan. Trién khai cac hé théng nhu: VNACCS/VCIS; Co ché
mdt cira quéc gia va mot cira ASEAN; ing dung CNTT trong hoat dong nghiép
vu hai quan; cung cdp dich vu céng va phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong
hoat dong nghi€p vu, gop phﬁn tao thuan lgi toi da cho hoat dong cua doanh
nghiép.

Trién khai c¢6 hiéu qua chuong trinh cai cach thu tuc hanh chinh theo
Chuong trinh ISO 9001:2000, toan bd cic vin ban chinh sach dugc sip xép co
hé théng, khoa hoc, dong gop xdy dung quy trinh tha tuc hai quan dién tir theo
tiéu chuan ISO.

Xir ly cac viéc ton dong
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Quyét toan Danh myc mién thué:

Tong cong ty phat trién ha ting va dau tu tai chinh VN — 3 danh muyc:

D3 giri cong van don dbc 1an 2 yéu cau quyét toan danh muc, da giri moi
va lam viéc voi doanh nghiép ngay 01/8/2017. Theo giai trinh ciia doanh nghiép
tai budi 1am viéc dén thoi diém hién tai do luong sb liéu phai xu 1y rat 16n cho
nén hién tai gitta nha thau thi cong va chi dau tu du 4n cing cac bén lién quan
van dang tién hanh ra soat, kiém tra va doi chiéu dé dam bao tinh thong nhat,
chinh xac ctia bio cao. Cong ty cam két s& ndp bao céo tinh hinh st dung hang
hoa nhap khau mién thué theo cac danh muc di ding ky déi véi Du an dau tu
xay dung duong cao téc Ha Noi — Hai Phong (géi thau EX-7) trudc ngay
10/8/2017. Tuy nhién dén nay Chi cuc van chua nhan dugc bao cdo quyét toan
cua doanh nghiép.

Chi cuc d3 lap phiéu chuyén Phong Quan 1y rui ro va Chi cuc Kiém tra
sau thong quan d6i vi Tong cong ty phat trién ha ting va du tu tai chinh VN
vé viéc khong ndp dang thoi han bao cao tinh hinh sir dung hang héa nhap khau
mién thué theo cic danh muc hang héa nhap khau mién thué da dang ky.

Dé xuit hudng xtr ly: Chi cuc s€ gui thong bao dén Doanh nghiép yéu cau
ndp bao cao quyét toan trudc ngay 21/10/2017, trudng hop Chi cuc khong nhan
duoc bao cao dung han s€ ctir Poan cong tac dén lam viéc tai tru s DN dé giai
quyét dut diém cong viéc.

Xtr 1y thué dy 4n dau tuw nha may nhiét dién Song Hoéng cua Cong ty CP
Pau tu Ctru Long Vinashin:

Chi cuc d4 nhiéu lan gui cong van don ddc doanh nghiép, yéu cau khai bd
sung can cu co s tinh thué dbi voi céac 16 hang nhap khau phuc vu du an dau tu
nha may nhiét dién Séng Hong theo CV hudng dan sé 309/TXNK-PL ngay
28/2/2013 cua TCHQ. Tuy nhién, doanh nghiép vin khong khai bao bo sung
thué.

Ngay 15/03/2017, Chi cuc tiép tuc ctr TO cong tac dén Cong ty xac minh
va don dbc nhung Cong ty dé nghi dén lam viéc voi Chi cuc vao ngiy

24/03/2017.
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Ngay 24/03/2017, Giam dbc Cong ty dén Chi cyc 1am viéc tuy nhién van
chua c6 hudng xur 1y dirt diém do: bén xuat khau va chu du 4n — Cong ty Hoang
Anh khéng cung cip dugc ho so lién quan dén viéc phan loai, tinh thué theo
thiét bi dong bo hay theo thiét bj 1é. Cong ty ciing nhiéu 1an lién hé véi Cong ty
Hoang Anh dé tim cach thdo g& nhung Cong ty Hoang Anh khong hop tac (giam
dbc da bi toa xtr phat tu giam). Cong ty cling tim hudng tai xuat nhung bén xuit
khau khong con nhu cau nhap lai 16 hang ndi trén nita. Hién tai Cong ty van
dang tim kiém khach hang dé tai xuét 16 hang trén.

Ké hoach giai quyét: Chi cuc tiép tuc d6n ddc, yéu cau Cong ty thuc hién
khai béo bo sung thué theo dung quy dinh.

Két qua trién khai thwc hién Tuyén ngdén phuc vu khach hang.

Puoc thé hién qua bang sau:

Bang 2.3: Két qua trién khai thuc hién Tuyén ngon phuc vu khach hang

S6 thuc hién
Noi dung , , | dung theo cam )
. bvT Tong soO . Tyl¢ | Luyke
cam két két tai tuyén
ngon
Tho1 han tiép nhan,
dang ky to khai, 100
, N To khai 64.060 64.060
gidi quyét mién %
thué
Truong
Tho1i han tra 101
, hop yéu 0 0 0
vudng mac .
cau
Thoi han giai quyét | Truong
khiéu nai hop yéu 0 0 100%
td céo cau
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2.2. Thue trang cong tac quén ly hang giay da gia cong xuit khau tai
Hai quan thanh phé Hai Phong
a. Cong tac ban hanh, trién khai cdc van ban quy pham phdp ludt

Trong nhitng nim qua, Chi cuc hai quan quan ly dau tu gia cong Hai
Phong ludn thyc hién tot cong tic ban hanh, trién khai cac van ban quy pham
phéap luat cho cac doanh nghiép. Bén canh d9, su chia sé, ho trg, gitip d& doanh
nghiép ciing di gop phan gitp Chi cuc hoan thanh t6t nhiém vu chinh tri dugc
giao.

Chi cuc di chi dong xay dung va to chirc trién khai nhitng ké hoach phuc
vu cho cong tac ban hanh, trién khai cic van ban quy pham phéap luat cho doanh
nghiép. Nhitng ké hoach xac dinh cu thé nhitng ndi dung Chi cuc s& tap trung
trién khai thuc hién dé nang cao hiéu qua trong cong tac ddi vdi doanh nghiép.

Cong tac tuyén truyén

Chi cuc di xdy dung va quan triét trién khai K& hoach tuyén truyén, phd
bién, gido duc phap luit cho cong chirc, cong chirc tai don vi. Bén canh d6, Chi
cuc con trién khai tuyén truyén, hd tro cho ngudi khai hai quan, ngudi ndp thué
va thuc hién cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thic nhu: Bao, Dai truyén
thanh, truyén hinh, Cong thong tin dién tir. ..

Tb chirc ké hoach hanh dong quan hé dbi tac hai quan — doanh nghiép.

Hinh thirc tuyén truyén

Chi cuc d3 thyc hién cac hinh thtc sau dé ting hiéu qua cong tic tuyén
truyén:

Niém yét cong khai tai try s¢ hai quan

Pang tai van ban phap luat méi 1én mang nodi bo

Gui tai liéu dén doanh nghiép thong qua email ciia doanh nghiép
Giai quyét vudng mic béng van ban; dién thoai; trao déi truc tiép tai tru

s co quan Hai quan...

Gui ban thoa thuan quan hé ddi tac hai quan — doanh nghiép dén 3000

doanh nghiép dang lam thu tuc tai Chi cuc
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Trong giai doan 2013 - 2017, hinh thic td chuc hoi nghi ddi thoai duoc

Chi cuc hai quan quan 1y dau tu gia céng duy tri thuc hién hiéu qua. Cu thé nhu

Sau.
Bang 2.4: To6 chirc hoi nghi doi thoai giai doan 2013 - 2017
Nam Nam Nam Nam Nam
Noi dung
2013 2013 2014 2015 2017
S6 lan to chuc
, 04 04 05 07 09
Ho1 nghi doi thoai
S6 luot giai dap
., 57 63 60 68 76
thac mac cia DN

Bén canh to chtc hoi nghi ddi thoai, Chi cuc thuong xuyén to churc trao
d6i cac van dé lién quan v6i doanh nghiép. Chu yéu tap trung vao cac ndi dung:
Thuc hién chinh sach phap luat, giai dap cac vudng mic phat sinh tai Chi cuc;
tham van cai thién va nang cao chat lugng lam thu tuc hai quan ddi véi hang
gidy da gia cong xuat khau ctia doanh nghiép.

Hiéu qua thiét thue

Cong tac tuyén truyén két hop hd trg, tu van, gitip & DN gia cong giay
da xuat khau da gitp xay dung sy hiéu biét, déng thuin, déng hanh cua DN véi
co quan hai quan trong qué trinh trién khai thuc hién nhiém vu quan 1y vé hai
quan. Pong thoi, phat huy ngudn lyc, tri tué cua cong déng doanh nghiép va
ngudi dan dong gop vao qué trinh xay dung va phat trién ctia co quan hai quan.
Giam ap luc ddi v6i co quan hai quan trong qua trinh thuc thi nhiém vy; ning
cao tinh than trach nhiém DN trude phap ludt, trudc co quan quan 1y nha nuée.
b. Bé mdy t6 chirc quan 1y déi véi hang gidy da gia cong xudt khdu tai Chi cuc

hadi quan qudn Iy dau tw gia cong Hai Phong
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Hinh 2.3: So dd t6 chirc quan Iy hang giay da gia cong tai

Chi cuc HQ quén ly hang Piu tw gia cong Hai Phong

Chi cuc Hai quan quan 1y hang Pau tu gia cong Hai Phong c6 80 cong

chure cong nhan vién dugc bién ché vao 03 D61, thuc hién chirc nang quan ly nha

nudc vé Hai quan trén dia ban thanh pho Hai Phong. Gom co:

01 Chi cuc truédng: Thuc hién chi dao chung cho toan Chi cuc

03 Chi cuc pho: Giup Chi cuc truéng chi dao chung cho toan Chi cuc

theo cac mang cong viéc da duge Chi cuc trudng giao.

03 DBdi cong tac:

Déi Tong hep: duogc bd tri khoang 22 CBCC trinh d6 dai hoc va sau dai

hoc gom cong chtc thuc hién tiép nhan hop dong gia cong; cong chirc thuc hién
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tiép nhan, kiém tra dinh muc; cong chirc thuc hién thanh khoan va CBCC thuc
hi¢n xtr Iy nguyén liéu sau thanh khoan.

Do thit tuc hdi quan XNK hang dau tu: duoc bd tri khoang 27 CBCC c¢6
trinh d dai hoc va sau dai hoc, gom cong chuc thuc hién lam thu tuc nhap khau,
xuat khau hang héa loai hinh nhap dau tu va cong chirc thuc hién kiém tra thuc
té hang hoa.

Déi thi tuc hdi quan XNK hang gia céng: duoc bd tri khoang 23 CBCC
co trinh do dai hoc, gém cong chuc thuc hién lam thu tuc nhap khau, xuét khau
hang hoa loai hinh nhap gia cong va cong chirc thuc hién kiém tra thuc té hang
hoa.

Nhin chung toan bd CBCC cua Chi cuc dat chuan vé trinh d6 ngoai ngi,
dap ung co ban vé yéu cau ngoai ngir cho cong viéc va dap ung co ban vé yéu
cau tin hoc. Piéu nay gép phan dam bao cho viéc hoan thanh nhiém vy duoc
giao cua Chi cuc hai quan quan 1y hang dau tu gia cong Hai Phong.

c. T6 chirc qudn Iy déi Véi hang gidy da gia cong xudt khdu

(Budc 1) (Budc 2) (Budc 3)
Tiép nhan HD Lam thu tuc Kiém tra thyuc té
KiémtaCSSX |~ nhap khau - hang hoa,
Xac nhan HD xuat khau ldy mau (néu c6)
(Budce 5) (Budce 4)
Kiém tra bao cdo tai Tiép nhan bao céo
chinh theo nguyén quyét toan tai chinh
tic QLRR

Hinh 2.4: Mo ta cac budc nghiép vu
Buwéc 1. Co quan hai quan tiép nhan hop ddng/phu luc, ddi chiéu ndi dung
thoa thuan trong hop dong gia cong voi quy dinh hién hanh. Xac dinh tinh hop
1& va day du cta hd so. Trudng hop ho so chua day du, hop 16 thi yéu cdu doanh
nghiép b6 sung. Truong hop doanh nghiép khong bd sung thi tir chdi tiép nhan.
C6 thé tién hanh kiém tra va lap Bién ban kiém tra co s& san xuét. Trén co s d6

de xuat Lanh dao ra Két ludn kiém tra co s& san xuat. St dung cac thong tin co
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ban vé Doanh nghiép nhu tén, dia chi, tai khoan ngan hang dé xac nhan hoac
nhap thong tin theo ddi viéc tiép nhan vao may tinh.

Buwéc 2: Tiép nhan to khai hang hoa va ctr cong chirc dbi chiéu cac gidy
to, chung tir ¢é danh gid, phan tich rii ro. Bén canh do, cong chirc hai quan ciing
can danh gia bang mot sd thong tin khac dé ra quyét dinh thong quan ngay hay
khong. Mic khac ¢ thé quyét dinh chuyén cho bd phan khac kiém tra lai.

Buée 3: Trén co sé cta bude 2, cong chirc hai quan tién hanh kiém tra
thie t& hang héa. Kiém tra xem céc théng tin vé hang hoa, sb luong, chung loai
¢ ding theo ké khai hay khong. Trong trudng hop can thiét c¢o thé tién hanh lay
mau dé phuc vu kiém tra vé sau.

Buwéc 4: Cong chirc hai quan thuc hién tiép nhan bao cao quyét toan.

Budéc 5. Cong chuc hai quan thyc hién kiém tra x4c dinh doanh nghi¢p
can kiém tra bao cdo quyét toan dua trén cac phan tich rui ro. Kiém tra s liu
hang hoa da xuat khau, kiém tra cic két qua va s6 liéu trén ho so dé tién hanh
thuc hién thanh khoan hop ddng gia cong. Trong qua trinh kiém tra néu phat
hién co su sai 1éch, khong dung véi gidi trinh thi b4do cao 1anh dao ra quyét dinh
xu ly VPHC.

Péi voi nhitng hop dong gia cong ton dong chua thanh khoan, cong chirc
hai quan phai thudng xuyén theo ddi, tong hop, phén tich va ra quyét dinh truy
thu thué. Néu doanh nghiép van cb tinh khéng nop thué thi chuyén hd so cho co
quan cong an xu ly.

d. Qudn Iy nhdp khau nguyén vt liéu va may moc thiét bi

Chép nhan tri gia ghi trén hoéa don thuong mai Vé tri gid nguyén vt liéu,
vat tu nhap khau dé gia cong ma khong bat budc phai mé phu luc diéu chinh.
Hop ddng gia cong c6 thoi han trén mot nam thi c6 thé tach hop dong thanh

nhiéu phu luc dé thuc hién.
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Bang 2.5: Két qua tiép nhin cac Hop dong gia cong giai doan 2013 - 2017

TPPTBQ
TT Noi dung PVT 2013|2014 | 2015|2016 | 2017 %)
0
S6 HD dang ky gia cong xuét
1. , HD | 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99%
khau
) S6 Hop déng gia cong dandép | HD | 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99%
" | Tr.dé: Hop ddng hop Ié HD | 864 | 872 | 876 | 879 | 896 | 0,92%
; S6 phu luc hop ddng danop | ban | 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99%
" | Tr.dé: Phu luc hop 1¢ ban | 862 | 870 | 867 | 845 | 895 | 0,99%
S6 ban dang ky dinh muc
ban | 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99%
4. | NVL
Tr.d6: Ban dang ky hop 1é ban | 863 | 868 | 877 | 860 | 898 | 1,02%
; S6 ban dang ky nhap NVL | ban | 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99%
" | Tr.dé: Ban dang ky hop 1¢ ban | 860 | 865 | 876 | 835 | 886 | 0,82%

(Nguon: Chi cuc Hdi quan qudn Iy hang dau tw gia céng, 2017)
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Hinh 2.5: Tinh hinh tiép nhan cac Hop dong gia cong

Bang trén cho thay, tit ca cac doanh nghiép gia cong hang giay da xuat

khau trén dia ban Hai Phong déu chip hanh tét quy trinh ding ky nhu ky hop

dong, co phu luc hop déng giai trinh, c6 dang ky dinh mac nguyén vat liéu va

dang ky nhap nguyén vat liéu. Tuy nhién, do trinh d6 hiéu biét cac hop déng

kinh té voi nudc ngoai con han ché ma mét sé phuc luc hop dong, ban dang ky

dinh muc va nhap khau nguyén vat liéu con khong hop 1€ nhu: thiéu dia chi cac

bén, tén san pham khong dung, tén nguyén vat liéu, bién phap xu Iy phé liéu,
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phé thai.... Pay 1a nhitng diéu ma cac doanh nghiép gia cong hang gidy da xuat
khau can chi trong hoan thién.
e. Quan Iy xudt khdu hang giay da

Sau khi ky két hop dong, nhap nguyén vat lidu va cac phu kién may moc
ma doanh nghiép gia cong ding ky, cic doanh nghiép nay ty to chirc san xuat
hang gia cong theo dung hop déng da ky. Viéc ban giao san pham di hoan thanh
cua doanh nghiép nhan hop déng gia cong cho doanh nghiép thué gia cong phai
thuc hién theo dung hop ddng da ky giira hai bén. Chi cuc khéng quan 1y cac
hoat dong t6 chtc san xuat. Khi giao san pham cho bén doanh nghiép thué gia
cong, doanh nghiép nhan gia cong phai lam tha tuc hai quan xuat khau san pham
tai Chi cuc hai quan quan 1y hang dau tu gia cong.

Chi cuc c6 nhiém vu tiép nhan, kiém tra hd so khai bao xuét khau san
pham caia doanh nghiép theo quy dinh va thuc hién ding ki to khai Hai quan.

San pham gia céng phai dugc xuat tra cho chu hang nudc ngoai. Con viéc
tiép nhan hop dong gia cong, 1am thi tuc hai quan va viéc thanh khoan, thanh 1y
cua hop dong gia cong phai dugc thuc hién tai Chi cuc.

Két qua kiém tra san pham xuét khau hang giay da cia cac doanh nghiép
thuoc quan 1y caa Chi cyc thé hién ¢ bang sau:

Bang 2.6: S6 lwong hop dong gia cong giay da

S6 lwgng hop dong

TT Dién giai THPTBQ

2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | (%)

1 S6 Hop dong GC giay da 871 | 878 | 882 | 887 | 906 0,99

2 |S6 Hop ddng hop 1¢ 864 | 872 | 876 | 879 | 896 0,92
3 S6 hop ddng chua hop 18 7 6 6 8 10 -
Khong du s6 lugng 3 1 1 3 2 -
Khong du chung loai 1 1 2 - 1 -
Khong dting dinh muc 1 1 1 - 1 -
Cham thoi gian 2 3 2 5 6 -

(Nguon: Chi cuc Hdi quan qudn Iy hang dau tw gia céng, 2017)
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f. Qudn Iy thanh khodn, bdo cdo quyét todn

* Trude thang 3/2015:

Viéc thanh 1y hop dong gia cong va lam thu tuc thanh khoan hop déng voi
co quan Hai quan 13 cong viéc ma bén doanh nghiép nhan hop dong nhat thiét
phai 1am khi két thuc hop dong gia cong hodc khi hop dong gia cong hét hiéu
luc.

Pbi véi cac hop dong gia cong co thoi han trén mot nam thi nam nao
doanh nghiép nhan gia cong ciing phai thanh khoan hop dong véi co quan Hai
quan. Viéc thanh 1y va thanh khoan hop déng gia cong nay duoc thyc hién dya
trén s6 luong céc tiéu chi da dugc thoa thuan trong hop dong gia cong nhu:
nguyén vat liéu, dinh mic hao hut vat tu, ty I¢ hao hut... Néu dinh muc ghi trong
hop ddng gia cong chi 1a dinh mirc tam tinh thi bat budc phai diéu chinh lai dinh
muc va viéc diéu chinh lai dinh mac phai dugc hai bén ky két hop ddng gia
cong thoa thuan bang phu kién hop dong, dong thoi phai khai béo véi co quan
Hai quan trudc khi 1am tha tuc xuat khau san pham.

Doanh nghiép phai nop du hd so thanh khoan hop déng gia cong cho Chi
cuc Hai quan cham nhat 1a 45 ngay lam viéc ké tir ngay hop dong gia cong két
thuc.

Chi cyc Hai quan noi quan 1y hd so thanh khoan c6 nhiém vu tiép nhan,
kiém tra ho so thanh khoan va lam tha tuc thanh khoan hop dong gia cong néu
hop 1€, truong hop hd so khong hop 1€ thi Chi cuc Hai quan c6 thong bao cho
doanh nghiép nhan gia cong vé viéc khong hop 1é cua ho so thanh khoan.

Bang 2.7: S6 lweng hep ddng thanh khoan giai doan 2011-2014

S6 lwong hep dong
o TPPTBQ

TT Dien giai
2011 | 2012 | 2013 | 2014 | (%)
1 [Tong s6 HP gia cong 871 | 878 | 882 | 887 0,99
2 S6 HP da thanh khoan 864 | 867 | 869 | 872 | 0,63
3 |S6 HP chua thanh khoan 7 11 | 13 | 15 | 31,01
Chua du tha tuc Hai quan 3 5 6 8 42,5
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Chua c6 kiém tra cua Hai quan 2 2 1 3 37,5
Sai dinh muc 1 2 2 2 25
Qua thoi han thanh toan 1 2 4 2 50
Ty 1€ HD dugc thanh khoan (%) | 99,19 | 98,74 198,52 98,30

(Nguén: Chi cuc Hdi quan qudn Iy hang dau tw gia céng, 2017)
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Hinh 2.6: S6 lwong hop ddng thanh khoan

Mic du s6 hop dong gia cong ciia cac doanh nghiép gia cong hang giay da
xuat khau trén dia ban thanh phd Hai Phong ting déu trong giai doan 2011-2014
nhung sé hop d¢dng chua dugc thanh khoan ciing gia tang. Nam 2011 ¢6 07 hop
ddng chua duogc thanh khoan, thi dén 2014 sé hop déng chua dugc thanh khoan
1én t6i 15 hop ddng. Piéu nay chang té, mot mat Chi cuc Hai quan quan 1y hang
dau tu gia cong da kiém soat chit chg, phat hién kip thoi, mat khac nang luc va y
thirc chap hanh cac quy dinh hai quan vé xuat khau san pham gia cong ctia cac
doanh nghiép hién nay chua that tét, can c6 bién phap khic phuc. Trong 4
nguyén nhan chinh dan toi ty 1é chua thanh khoan ngay cang cao thi phé bién
nhit 12 nguyén nhan chua day du chang tir trong ho so thanh khoan hai quan.

* Sau thang 3/2018:
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Sé luong bdo cdo quyét todn giai doan 2015-2017

S6 lwong hep dong
o TPPTBQ
TT Dien giai
2013 | 2013 | 2014 | 2015 | 2017 | (%)
1 [Tong sé HD gia cong 871 | 878 | 882 | 887 | 906 | 0,99
2 S HP da thanh khoan 864 | 867 | 869 | 872 | 886 | 0,63
3 |S6 HDP chua thanh khoan 7 11 | 13 | 15 | 20 | 31,01

Ké tir khi Thong tu 38/2015/TT-BTC ngay 25/3/2018 ¢ hiéu luc, cac
doanh nghiép lam thu tuc hang gia cong khong phai thuc hién cong tac thanh
khoan vai Chi cuc Hai quan khi hop ddng gia cong két thiic. Thay vao do, cham
nhit vao thang 3 cua nim tiép theo, doanh nghiép phai gui bao cdo quyét toan
cia nam vé Chi cuc dé co quan hai quan thuc hién kiém tra. Théng tu
38/2015/TT-BTC cua Bo Tai chinh quy dinh vé thi tuc hai quan; kiém tra, giam
sat hai quan; thué XK, thué NK va quan Iy thué d6i v6i hang hoa XK, NK, trong
d6 nhimg yéu cau Vé cong tac quan 1y cta co quan Hai quan dugc thay doi l16n
va cin ban theo hudng don gian téi da, phu hgp véi chu truong cai cach tha tuc
hanh chinh, dic biét 13 thu tuc quan 1y, thanh khoan ddi voi hang nhap san xuat
XK va gia cong voi thuong nhan nudc ngoai.Nhimg yéu cu nay dugc ky vong
s& tao thuan loi cho doanh nghiép nhung ciing dit ra yéu cau cao hon vé k¥ thuat
nghiép vu ddi véi ca co quan Hai quan va doanh nghiép, trong d6 dac biét mong
muébn doanh nghiép minh bach hon trong giai trinh, ké khai hang héa. Yéu cau
nay khong lam phat sinh thém viéc cho doanh nghi¢p, bai theo quy dinh caa
Luat Ké toan, tat ca nghiép vu kinh té, tai chinh phat sinh déu duoc ghi nhan va
phan 4nh trong sb sach ké toan. Trong d6, doanh nghiép van dang phan 4nh tinh
hinh nhap nguyén liéu, Xuat nguyén liéu cho san xuat, thanh pham dwgc san xuat
tir nguon nguyén liéu NK nhap kho, thanh pham tir kho Xuat ra nudc ngoai trén
hé thong s6 ké toan va tai khoan ké toan theo ché do ké toan hién hanh. Chinh vi
vay, Thong tu 38/2015/TT-BTC yéu cau doanh nghiép lap bao cao quyét toan tir

cac sb lidu trén so ké toan ciia doanh nghiép gia cong 1a viéc khong mai. Tuy
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nhién, nhiéu doanh nghiép cam thiy lang ting 1a boi trudc ddy dang co thoi
quen thuc hién thanh khoan hop dong gia cong khi hop dong gia cong két thic.
S6 liéu thé hién trén cac ho so thanh khoan cua mét sé doanh nghiép chua phu
hop Véi s6 lidu trén s6 ké toan. Bic biét ddi voi cac doanh nghiép thué dai 1y
lam thu tuc hai quan thuc hién cong viéc thanh khoan, nhitng vuéng mic nay 1a
phd bién. Khi phai thuc hién lap bao cao quyét toan theo nim tai chinh nhiéu
doanh nghiép dang e ngai khong muén lam vi sg phai d6i mat véi su chénh 1éch
nay do sb liéu thé hién trén bao cao quyét toan chinh 1a dya trén co s& s6 liéu
cua ké toan doanh nghiép.

Nhitng doanh nghiép c¢6 hé théng quan tri noi bo tot va hiéu dung ban chat
cuaa viéc lap bao cao quyét toan da sdm nhin nhan dugc nhitng thuan loi trong
qua trinh 1ap bao céo quyét toan theo quy dinh ctia Thong tu 38/2015/TT-BTC
d3 dua ra. Mot bai toan chi phi rat don gian: Néu doanh nghiép trong nam thuc
hién xong 100 hop ddng gia cong, theo quy dinh cii, doanh nghiép phai lap ho so
thanh khoan cho 100 hop ddng nay, nhimng cong viéc nay da lam ting chi phi
cho doanh nghiép nhu: Chi phi nhéan luc, gidy to, chi phi co hoi... Con theo quy
dinh tai Thong tu 38, mot nam doanh nghiép chi phai 1am bao céo quyét toan
mot 1an va sé liéu nay la sb lidu da co trong hé théng s6 sach ké toan, khong doi
hoi cong viéc nhiéu hon cho doanh nghiép. Nhu vdy, 1d rang v6i cach lam méi,
doanh nghiép c6 loi vé mat kinh té.

g. Céng tdc thanh, kiém tra

Cong tac thanh, kiém tra 1a mot trong nhiing cong tac trong tam dé dam
bao tinh hiéu luc, hiéu qua cua cong tic quan 1y ddi v6i hoat dong gia cong gidy
da xuat khau. Chi cuc Hai quan quan 1y hang dau tu gia cong Hai Phong da tuan
tha chit ch& cac quy dinh cta phap luat d6i voi hoat dong gia cong giay da xuit
khau dé kip thoi nhiac nhé va ap dung cc bién phap nham han ché nhiing hanh
vi vi pham va dat dugc két qua sau:

Bang 2.8: Két qua Kiém tra sau thong quan tai
Chi cuc hii quan quan Iy hang diu tu gia cong Hai Phong

PVT: triéu dong
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T Noi dung 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
-
1 | Gian lan vé s6 lugng hang héa | 1.100| 1300| 2100, 2500| 2900
2 | Gian 1an vé trj gia 6.300| 5700 | 10700 | 13200 | 12800
3 | Gian 1an vé ma sb 4.400| 6700| 7400| 8200| 9900
A Gian l4an vé chinh sach thuwong | 3.200 | 4300| 4800, 5100| 5400
mai
; Tong sb tién truy thu 15.00 | 18.000 | 25.000 | 29.00 | 31.000
0 0
35000
30000
25000 O Gian lan sé lwgng hang héa
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20000 ]
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15000
O Gian Ian chinh sach thwong mai
10000 L
B Tong sb6
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Hinh 2.7: Kiém tra sau théng quan

Cong tac thanh tra, kiém tra tdp trung vao mdt sb van dé sau:

+ Viéc chuyén nguyén liéu, vat tu giira cac hop dong gia cong

+ Ton kho nguyén liéu, vat tu gia cong

Thong qua cac cudc thanh tra, kiém tra, Chi cuc di xac dinh dugc nodi
dung, d6i tuong thanh tra, kiém tra, thoi gian thyc hién. Cac don vi dugc thanh
tra, kiém tra cling déu nhan duogc thong tin cong khai. Cac cudc thanh tra kiém
tra hau hét déu c6 quyét dinh va ké hoach thuc hién nghiém tic. Tuy nhién cong
tac thanh tra, kiém tra tai cac don vi cling duoc trién khai nhanh chong, khong
kéo dai dé tranh 1am anh hudng dén qua trinh san xuét cia don vi. Két thic mdi
cudc thanh tra, kiém tra, bién ban lam viéc va két luan déu duge thong tin mot

cach cong khai, minh bach.
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2.3. Panh gia két qua cdng tac quan Iy hang giay da gia cong tai Chi cuc
Hai quan quén 1y hang dau tw gia cong Hai Phong
2.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

Nang luc chuyén moén va trinh d6 cua doi ngii cong chirc tai Chi cuc ngay
cang dugc nang cao. Trong thoi Ky hoi nhap nhu hién nay, mdi cong chuc cong
chtc ciia Chi cuc déu y thire duoc tim quan trong cua viée khong ngirng nd luc
hoc tap, trau doi kién thirc chuyén mon va hoan thién cac k¥ niang vé ngoai ng,
tin hoc nham phuc vu tdt hon cho cong viéc. Bén canh do, viéc thuong xuyén
hoc hoi kinh nghiém tai cac don vi ban, cai tién phuc vu cho don vi minh cling
duoc cac cong chuc cong chirc caa Chi cuc hét stc quan tam.

Xac dinh dwoc tim quan trong cua co sé vat chat dbi véi hiéu qua cong
viéc nén trong nhitng nam vira qua Chi cuc rat cha trong trang bi va nang cap
thiét bi phuc vu cong tac qua ly. Viéc hién dai hoa cac trang thiét bj va co so vat
chat da gitip cho cac cong chirc cong chirc hai quan ¢ thé Gng dung cong nghé
thong tin mot cach hi¢u qua.

Bén canh d6, cong tic tuyén truyén va phd bién phap luat vé quan ly
hang giay da dau tu gia cong 1a cong tac duoc Chi cuc dic biét quan tam. Diéu
d6 thé hién qua viéc tuyén truyén dén tiring cong chirc trong nganh ciing nhu cac
doanh nghiép. Cong tac nay dugc trién khai mot cach thuong xuyén lién tuc véi
nhiéu hinh thtrc dwoc d6i méi nham tao hiéu qua cao nhu:

T chire hoi nghi dbi thoai truc tiép Thué - Hai quan — doanh nghiép

T chire cac hoi nghi tap huan vé nghiép vu

Cong bd cac vin ban huéng dan va thong tin, tu van tha tuc hai quan truc
tuyén

Tiép nhan thong tin va phan hdi théng tin thong qua website.

2.3.2. Nhiing hgn ché tén tai

Bén canh nhitng mit tich cuc di dat dugc, Chi cuc can phai khic phuc
nhitng diém han ché ton tai sau:

Chua x4c dinh duoc cu thé cac hanh vi vi pham cua doanh nghiép hoac

murc do, noi dung vi pham.
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Cong tac phdi hop gitta co quan hai quan va cac khdi co quan khac chua
that su chat ché va hiéu qua

Cong tac kiém tra sau thong quan can phai chit ché va nghiém minh hon.
Trén thuc té cong tac kiém tra sau thong quan con gip nhiéu kho khan, hién
dang trong qua trinh vira trién khai, vira 1am, vira nghién ciu hoc hoi dé hoan
thién.

Doanh nghiép van chua c6 ¥ thirc tuan tha phéap luat. Rat nhiéu Doanh
nghiép c6 tinh “lach luat” gay khé khin trong cong tac clia co quan hai quan va
giy that thu cho NSNN. Bén canh d6, diéu nay con 1am cho cac doanh nghiép
lam 4n chan chinh rat kho canh tranh va ton tai bén canh cac doanh nghiép gian
doi.

Trinh d6 chuyén mén sau cta cong chtc hai quan chua ddng déu

Mic du doi ngii cong chiic cong chuc cia Chi cyc da sé déu da duoc dao
tao tai cac truong Pai hoc, Cao dang c6 chuyén nganh phi hop Vi yéu cau cong
viéc...tuy nhién trinh d6 chua dong déu giira cac khau nghiép vu do vay dé tao
ra so ho trong cong tac quan 1y, viéc xa 1y cing mot sy vu doi khi khong nhat
quan, gy kho khin cho cong tac didu dong, luan chuyén, sap xép cong chirc
theo yéu cau cai cach, don gian hoa thu tuc, tao diéu kién thuan cho hoat dong
xuat nhap khau.

Viéc ap dung cong nghé thong tin chua cao

Trong thoi ky hoi nhap kinh té qudc té, nude ta da co nhiéu diéu kién dé
tham nhap, tim hiéu sau vé nén kinh té thé gisi. Pay 1 co hoi tét tuy nhién ciing
1a nhitng thach thirc doi hoi cac cong chirc cong chirc hai quan can phai dap tng
duoc yéu cau ngdy cang cao trong cong tac dic biét 13 quan 1y hai quan vé giay
da xuat khau. Véi ngudn luc con han ché, Chi cuc can ting cudng 4p dung cong

nghé thong tin vao quan 1y hai quan nham ting hiéu qua trong cong viéc.
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CHUONG 3: MOT SO BIEN PHAP NANG CAO HIEU QUA QUAN LY
MAT HANG GIAY DA GIA CONG XUAT KHAU TAI HAI QUAN
HAI PHONG

3.1. Chién lwge va dinh huéng phat trién ciia nganh Hai quan

Pé dam bao thyc hién chién lugc phat trién hai quan giai doan 2015 —
2020 tim nhin 2025 v&i muc tiéu dat duoc 1a “Hé thong phdp ludt Hdi quan day
dii, minh bach, phit hop véi chudn muc quéc té; Luc luong Hai quan dat duwoc
trinh d¢ chuyén nghiép, chuyén sdu; Thi tuc Hdi quan don gidn, hai hoa, théng
nhdt, dat chuan myc quoc té, dua trén nén tang ing dung CNTT, dp dung kj
thudt qudn Iy rui ro; Trang thiét bi ky thudt hién dai va sir dung cong nghé cao”
(Chinh phu, 2011), hoat dong quan 1y ctia Hai quan d6i véi hoat dong gia cong
xuat khau trong thoi gian téi duoc dinh hudng nhu sau:

Thiic day hdi nhap kinh té quéc té

Nghi quyét 48/NQ-TW vé chién lugc xay dung va hoan thién hé thong
phap luat Viét Nam dén nam 2010, dinh huéng dén nam 2020 c¢6 néu: phat huy
cao do ndi luc, tich cuc chu dong hoi nhap quéc té, thuc hién day du cac cam két
quéc té trén co o gitr virng doc lap, cha quyén, an ninh quéc gia va dinh huéng
x3 hoi cha nghia. Xuat phat tir thuc tidn Viét Nam dong thai tiép thu c6 chon loc
kinh nghiém quéc té vé xay dung va to chiic thi hanh phéap luat (Ban chap hanh
trung wong bBang, 2005).

Pé nang cao kha niang canh tranh trong linh vuc gia cong xuat khau can
phai tién hanh nhiéu giai phap dong bo nhu:

Nang cao tay nghé nguoi lao dong:

Pay 1a mot trong nhitng yéu té mang tinh quyét dinh téi su phat trién cua
hoat dong gia céng gidy da xuit khau. Mudn thu hat duoc cac ddi tac nudc
ngoai dat hang gia cong giay da tai Viét Nam trudce tién chiing ta phai xay dung
dugc doi ngii cong nhan lanh nghé, chat luong cao. Thuc té hién nay cho thay
phan 16n doi ngil ngudi lao dong trong hoat dong gia cong gidy da xuat khau
phan Ién 1 nhimg ngudi lao dong tir nong thon ra thanh thi dé tim kiém viéc

lam. Pai da s6 chua dugc dao tao qua bai ban qua trudng I6p ma chi don thuan
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xin vao 1am tai cac Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc gia cong gidy da xuat
khau. Trong qua trinh 1am viéc méi hoc nghé, tich liy kinh nghiém lam viéc.
Tuy nhién diéu nay lam anh hudng téi chét lugng ciia nguén lao dong trong hoat
dong gia cong giay da xuat khau. Bai vi khi vao lam viéc Doanh nghiép s& mat
kha nhiéu thoi gian dé dao tao lai vé tay nghé cho ngudi lao dong. Bén canh d6
y thirc cua ngudi lao dong ciing 1 mot vin d& ma Doanh nghiép can hét suc
quan tam. Viéc tuan thu cac quy dinh vé gio giac, tién do cong viée va cac quy
dinh vé an toan lao dong, an toan chay nd ciing can phai duoc chu trong dé dao
tao, huan luyén cho ngudi lao dong nhiam nang cao tinh chuyén nghiép cho doi
ngil nay. Bén canh d6, cac hinh thiic khuyén khich lao dong nhu thudéng vuot
tién do, cac hoat dong vui choi, ngoai khoa, cac ché do dai ngo dm dau, thai san
cling 14 cac yéu t6 quan trong dé ngudi lao dong gan bé hon vai Doanh nghiép.
Nguoc lai Doanh nghiép ciing c6 dugc moét luc lwong lao dong 6n dinh va chét
luong.
Nang cao trinh d§ quan 1y:

Trinh d6 quan 1y cua hoat dong gia cong gidy da xuat khau 13 mot trong
nhitng van dé ma Doanh nghiép can dic biét quan tim. Viéc nang cao trinh do
quan 1y nham giup Doanh nghiép cé thé diéu hanh, phan phdi cac ngudn lyc
nham dem lai hiéu qua cao nhat. Néu trinh d6 quan 1y khong duoc nang cao s&
dan dén viéc phung phi hoic str dung cac ngudn luc khong hop Iy dan dén that
thoat cac tai nguyén ctia Doanh nghiép. Bén canh d6 néu trinh d6 quan 1y khong
duoc nang cao s& dan dén cac quyét dinh sai l1am trong dau tu, trong san Xuat
kinh doanh. Khi d6 hau qua co thé s& rat 16n tham chi khong thé khac phuc
duoc. Mudn thuc hién tét cong tac nay doi hoi Doanh nghiép can phai lya chon
nhitng cong chuc co trinh do ning luc cong tac tot, tinh than trach nhiém cao va
c6 tinh sang tao. Ngoai ra Doanh nghiép can phai thudng Xuyén to chirc dua
cong chuc quan ly di dao tao tai cac 16p quan ly, hoc tdp mo6 hinh, kinh nghiém
quan 1y tai cdc don vi c6 cong tac quan 1y tét, cai tién ap dung cd hiéu qua cho

Doanh nghiép cua minh. Ngoai ra ciing can c6 ché d6 dai ngd xung dang cho doi
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ngil 1am cong tic quan 1y dé ho c6 thé yén tAm cong tac, toan tim toan ¥ dbc hét
strc minh cho su phat trién caa Doanh nghiép.
Do6i m6i cong nghé san xuat theo huong hién dai:

Trong thoi dai khoa hoc cong nghé hién nay, Doanh nghiép kinh doanh
trong hoat dong gia cong gidy da xuat khau can chu y d6i méi cong nghé san
Xuat theo hudng hién dai. Su phat trién vé kinh té ciing d3 khién cho con nguoi
doi hoi mot tiéu chuan ngay mot cao hon vé doi séng, dic biét 1a ¢ cac qudc
trong trén cac khu vuc phat trién cua thé gigi. Ho dit ra cac tiéu chuan, chuan
muc & mot mic d6 cao nhim théa man nhu cau ctia minh. Piéu nay doi hoi cac
Doanh nghiép kinh doanh trong hoat dong gia cong giay da xuat khau can phai
d6i mai vé cong nghé san xuat nham dap tng yéu cau ngay cang cao va khat khe
cua thé gidi dac biét tai cac thi trudng khé tinh. Néu Doanh nghiép khong cé su
dau tu thoa dang dé d6i méi cong nghé san xuat s& dan dén khong dam bao duoc
khi luong cong viéc ciing nhu chéat luong, mau mi san pham. Nhu vay tac 1a
khong dap Gmg duoc yéu cau, thi hiéu cua khach hang. Khi khong duoc khach
hang tin tudng dé dat hang gia cong, Doanh nghiép s& roi vao tinh trang kho
khan, san xuat bj dinh tré tham chi pha san. Poi méi cong nghé san Xuét theo
hudng hién dai 1a cong tac can phai thuc hién thuong xuyén, lién tuc, doi hoi sy
nd luc rat 16n caa Doanh nghiép. Tuy nhién khi da thuc hién tét cong tac nay s&
mang lai nhitng hiéu qua rat 16n vé kinh doanh, thwong hiéu cia Doanh nghiép.
Pay 13 céng tic mang tinh dot phd nham xay dung hinh anh Doanh nghiép hién
dai, thu hat dugc sy quan tdm cua cac doi tac, dic biét 1a cac ddi tac dén tir nuéce
ngoai. Khi tién hanh d6i moi vé cong nghé san xuat, Doanh nghiép ciing can
phai cha ¥ t6i cong tac tap huan céng chuc sir dyung, van hanh céng nghé. Bai
néu co cong nghé san xuat hién dai dén thé niao ma khong co nguoi biét van
hanh, st dung thi cling khong thé dem lai hiéu qua trong san xuat. Nguoc lai
viéc d6 con din t6i sy dau tu mot cach lang phi, gay thiét hai 16n vé kinh té cho
Doanh nghiép. Khi cong nghé san xuat duoc doi moi, duge dau tir mot cach thoa
dang, chic chan vi thé cua Doanh nghiép ciing s& dugc nang 1én mot tim cao

moi.
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Hoan chinh cac quy dinh caa phap luat vé gia cong xuat khau

Hién nay khi Viét Nam da tham gia vao rat nhiéu céc t6 chuc kinh té thé
gidi, ngoai co hoi dé giao luu thwong mai thi Viét Nam ciing phai ddi mat véi
nhiéu thach thic. Mot trong nhitng thach thic 16n d6 1a cac quy dinh phap luét
vé hoat dong gia cong. Nhitng van dé Doanh nghiép hoat dong trong linh vuc
gia cong giay da can phai ch ¥ d6 13 cac quy dinh vé& quyén so hitu tri tué,
thuong hiéu, mau ma... P4y l1a nhitng pham tri mang tinh bi mat nén ngay tir khi
xay dung hop ddéng gia cong cac Doanh nghiép ciing phai hét stc cha ¥ va am
hiéu cling nhu ¢6 su rang budc trach nhiém cua ca hai bén vé linh vuc nay. Cac
van dé phap 1y khac nhu: Chinh sach thué, viéc dua chuyén gia nudc ngoai dén
giam sat hoat dong gia cong tai Viét Nam ciing can phai dugc hoan chinh dé tao
thuan lgi cho Doanh nghiép Viét Nam cling nhu ddi tac nude ngoai. C6 nhu vay
ma&i gop phan phat trién hoat dong giay da gia cong xuat khau caa Viét Nam.

bao tao CBCC theo hudng chuyén sau:

Néu truée day viéc kiém soat hoat dong XNK cua doanh nghiép duoc
thie hién trén co so sit dung cac phan mém hd tro thanh khoan/quyét toan gitra
hai dau hai quan va doanh nghiép thi hién nay co quan Hai quan khong con cong
cu dé hd tro viéc can doi lugng nguyén vat li¢u nhap khau dé gia cong, san Xudt
hang hoa xuét khau.

Pé thuc su kiém soat duoc viée doanh nghié¢p cé s dung nguyén vat li¢u
vao dung muc dich gia cong, san xuét xuét khau, khong gian 1an, tron thué, co
quan Hai quan phai st dung nhiéu bién phap nghiép vy, nhiéu k¥ ning, kinh
nghiém méi c6 thé quan 1y duoc. Trong khi nang luc, trinh d6 cua can bd cong
chtic con han ché, khong déng déu, viéc luan chuyén can bd cong chirc giita cac
don vi din ra thudng xuyén dan dén viéc quan 1y, theo ddi hoat dong gia cong,
san xuat xuat khau, ché xuét khong lién tuc.

Do vay, ngoai viéc tang cuong nang luc quan ly dudi hinh thirc nang cao
trinh d6 chuyén mon nghiép vu, cac k¥ nang phan doan, khoanh ving ddi tuong
quan ly thi vi¢c xay dung ké hoach, noi dung dao tao nghi¢p vu cho cac can bo

cong chirc hai quan dugc luan chuyén nhan nhiém vu quan 1y loai hinh gia cong,
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SXXK can dugc cac don vi hai quan quan tam thyc hién, tranh truong hop viéc
theo ddi bi gidn doan, khong lién tuc, anh huong dén qua trinh danh gia tuan thu
phép luat cua doanh nghiép.

Cac can bd cong chic duoc phan cong theo ddi loai hinh nay can duogc
dao tao theo hudng chuyén sau, tré thanh doi tuong nong cdt trong viéc thuc
hién kiém tra tinh hinh st dung nguyén vat liu tai tru sé doanh nghiép.

Phu hop véi cac Hiép dinh va cam két quoc té

Viét Nam da ky két, gia nhap nhiéu diéu wéc quéc té song phuong va da
phuong trén nhiéu linh vuc, trong d6 ¢6 linh vuc Hai quan va gia nhap T6 chirc
Thuong mai thé gidi (WTO) vao thang 11/2006. Piéu nay dd mang dén nhiéu co
hoi vé giao luu thuong mai nhung ciing dem lai khong it nhitng thach thirc trong
phat trién kinh té cta Viét Nam dic biét 13 nhiing thach thuc tir cac quy dinh
phap 1y dén tir phia nudc ngoai.

Qua trinh hdi nhap doi hoi nudc ta khan truong hoan thién hé théng phap
luat, bao dam thuc hién cac cam két quéc té noi chung va cac cam két quéc té vé
linh vyc hai quan néi riéng.

Quan 1y hai quan d6i véi hang gia cong phai dam bao tuan thu cac quy
dinh cia WTO va thong 1¢ qudc té, néu khong dat duoc yéu cau nay vo tinh
chung ta da tu tao nén rao can cho hoat dong thuong mai néi chung va hoat
déng gia cong noi riéng. Tuy nhién viéc x4y dung mét hé thong phap luat phu
hop Véi cac Hiép dinh va cam két da ky két véi cac t6 chuc kinh té thé gioi ciing
doi hoi Viét Nam phai ¢ sy am hiéu tuong tan vé phap 1y dén tir phia nudc
ngoai. Ttr d6 moi cd thé xay dung hé théng phép luat phu hop, dam bao loi ich
Cua cac bén tham gia.

Pam bao tinh minh bach va thuan lgi hoa thwong mai

Trong cong tac hai quan, doi héi cac quy trinh thu tuc phai dugc truyén tai
cong khai, minh bach téi cac doanh nghi€p. Thong qua cac cong tac tuyén
truyén, cac kénh thong tin hodc qua cac budi hoi thao, tap huin, co quan hai
quan truyén tai, huéng din va hd trg cho doanh nghiép dugc tiép can véi nhiing

quy dinh, ché d6 chinh sich médi. Thong qua su tan tinh huéng dan va thuc hién
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cong khai, minh bach s& thuc day cho cong déng doanh nghiép hiéu va tu giac
chap hanh quy dinh cua phéap luat. Mdi quan hé gita Doanh nghiép va Co quan
hai quan can dugc phat trién theo chiéu hudng hop tac, tich cyc. Doanh nghiép
can phai chap hanh nghiém chinh nhiing quy dinh phép luat vé hai quan, thuc
hién day du nghia vu ciia minh theo quy dinh cta phap luat. Nguoc lai, co quan
hai quan ciing phai c6 phai tao diéu kién thuan loi cho cac Doanh nghiép, tranh
nhitng hanh vi gay kho khan, can trd cac Doanh nghiép trong qué trinh san Xuat
kinh doanh.

Déi véi cac san pham gia cong hién nay cic doanh nghiép Viét Nam van
chu yéu dua trén uu thé vé nhan cong ré. Tinh doc ddo cua cac san pham cua
Viét Nam khong cao. Trir mét sé it san pham tha cong my nghé con cac san
pham khac ludn di sau cac nude. Vi vay, tuy kim ngach lién tuc tang truong
trong nhiéu nam vira qua nhung hiéu qua kinh doanh van con & muc thap so véi
cac nudc trong khu vuc. Poi séng cia cong nhan trong cac khu cong nghiép
chuyén san xuat hang gia cong xuat khau con gip nhiéu kho khan.

Do d6, nha nudc can tao diéu kién téi da cho doanh nghiép nang cao ning
lyc canh tranh trén truong qudc té. Bén canh d6 Doanh nghiép ciing can phai
cha dong tich cuc nham cai thién nhitng mat con ton tai, phat huy nhimg diém
manh vén c6 dé mang lai hiéu qua cao trong hoat dong gia cong giay da Xuat
khau.

Cong tac quan Iy vé hai quan phai gian véi k¥ thuét, cong nghé hién
dai va phu hop véi diéu kién thuc té caa Viét Nam

Hién nay Viét Nam di gia nhap vao nhiéu t6 chic kinh té thé gidi. Hoat
do6ng xuat nhap khau dang dugc thic ddy phét trién mot cach manh mé. Tuy
nhién do cling la thach thirc doi héi nganh Hai quan canh ngay cang phai dugc
dau tu manh m& nham hién dai hoa, pht hop véi xu thé phat trién cua thé gigi.
Song song voi do6 viéc ap dung cac cong nghé thong tin hién dai trong cac khau
nghiép vu 1 van dé can duoc chl trong va phat trién. Can trién khai hai

quan dién tir trén dién rong ddi voi tat ca cac dia ban c6 hoat dong giay da gia
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cong xuét khau phat trién manh dé tao diéu kién cho Doanh nghiép. Cong tac
nay s& gop phan lam giam chi phi d6i véi cac 16 hang gia cong xuét khau.

Thu tuc hai quan dién tir chira dung cac thong tin dir liéu dién tur nham
phuc vu cong tac hai quan va thay thé viéc thuc hién bang ho so gidy nhu truyén
thng. Tha tuc hai quan dién tir da giap cho ngudi khai hai quan tiét kiém duoc
rat nhiéu thoi gian bang cach ho c6 thé nhan di liéu tir hé thdng cta co quan hai
quan ma khong can phai dén truc tiép co quan hai quan dé dang ky to khai.

Can ctr vao két qua phan tich thong tin tir hé théng dién tir, co quan hai
quan s& phan ludng va quyét dinh hinh thic mac do kiém tra. Trach nhiém cua
nguoi khai hai quan 1a ty khai va nop thué cling nhu ty chiu trach nhiém Vé viéc
tu khai va ngp thué cia minh.

Thu tuc hai quan dién tir 13 hé théng duoc xay dung trén cac chuan muc
quéc té vé cac thu tuc hai quan nhu:

To khai hai quan

Chung tur hai quan

Nguyén tic trao doi dit liu dién tr

Hé thong xur 1y dit liéu cua hai quan s& tu dong chdi tiép nhan ho so néu
cac doanh nghiép khéng chap hanh dung cac quy dinh vé khai bao dién tir.

Hién nay rat nhiéu quéc gia trén thé gisi da ap dung thu tuc hai quan dién
tir coi ddy 1a cong cu chu yéu cia phuong thic quan 1y hai quan hién dai. Trong
thoi ky hoi nhap dé phat trién kinh té va giao luu thuong mai thi viéc ap dung
thi tuc hai quan dién tir 1a diéu hét suc can thiét. Day ciing 1a mot budc tién
quan trong trong cong cudc cai cach hanh chinh va hién dai hoa quan 1y hai quan
tai Viét Nam.

3.2. Mot s6 nhom bién phap ning cao hiéu qua quan ly trong linh viee hai
quan doi véi hang giay da gia cong xuit khau tai Hai Phong

3.2.1. Ning cao hiéu qua wng dung CNTT trong hoat déng qudn Iy cua Hadi
quan

Trong thai ky hoi nhap kinh té qudc té va giao luu thuong mai, cing voi

su phat trién trong tng dung tha tuc hai quan dién ta, Chi cuc Hai quan quan 1y
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hang dau tu gia cong Hai Phong can phai nang cao hiéu qua tng dung CNTT
trong hoat dong quan 1y hai quan. Chi cuc can tién hanh cac bién phap cu thé
nhu sau:

Trang thiét bj vé khoa hoc cong nghé va cong nghé théng tin can duoc bd
sung, trang bi hién dai hon

Cong chirc cong chuc hai quan can dugc tham gia cic 16p dao tao, boi
dudng chuyén moén nghiép vu sir dung tin hoc

Cong tac quan 1y hoat dong can duoc tin hoc hoa

Co sé ha téng vé CNTT can duoc dau tu hon nita

Céac phan mém can dugc thuong xuyén cap nhat

C6 lién két mang dé trao ddi thong tin truc tuyén gitra co quan hai quan
va cac co quan c6 lién quan.

Xay dung hé théng cong nghé thong tin hai quan hién dai trén nén tang
tap trung hoa xtr 1y dit liéu, tich hop day du cac chirc nang, xir Iy hd so hai quan
dién tr, manifest di¢n tir, thanh toan dién ti, giéy phép dién tir; xay dung cac
trung tam xir 1y dix liéu cip ving dat mac do 2+ tro 1én, trung tam xir 1y dit liu
nganh dat mac d6 3+ tré 1én, dam bao hé thdng cong nghé thong tin dat tiéu
chuan an ninh, an toan cao (24/24 va 24/7) va quan ly theo huéng dich vy; xay
dung Céng thong tin di¢n tu két ndi, trao doi thong tin vdi cac co quan lién quan,
thue hién co ché hai quan mét ctra qubc gia va mét cira khu viec ASEAN.

bam bao tinh dﬁy du, chinh xac, kip thoi cua sé liéu théng ké nha nuéc vé
hai quan 1am co sé cho viéc theo ddi, phan tich, danh gia, du bao tinh hinh xuét
khau, nhap khau va cac hoat dong khac phuc vu kip thoi cho cong tac hoach
dinh, chi dao, diéu hanh vé cac chinh sach kinh té, thuong mai va thué caa cac
co quan nha nudc.

Ap dung CNTT la cong tac rat can thiét va quan trong bgi tinh wu viét ma
n6 mang lai. Bén canh kha ning thong ké, tong hop, phan tich dit liéu con ¢ thé
danh gia tinh hinh hoat dong xuat nhap khau. Pay ciing 13 co sé dé co quan hai
quan tham muu kip thoi cho lanh dao dé thuc hién cong tac diéu hanh dugc hiéu

qua. Ngoai ra, viéc tng dung Cong nghé théng tin con gop phan hoan thanh muc
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tiéu cai cach hanh chinh va hién dai hoa hai quan, xay dung Chi cuc hai quan
vin minh, hién dai. Mudn dat dugc két qua nhu vay, Chi cuc can tap trung trién
khai mot s noi dung nhu:

Cai cach hanh chinh theo hudng ning cao chat lwong phuc vu Doanh
nghi¢p

Nang cao nhan thtc trong cong chirc hai quan tai Chi cuc vé cong cudc
hién dai hoa hai quan du trén hién dai héa Cong nghé thong tin va coi d6 la cong
viéc uvu tién hang dau. Bén canh d6 phai ung dung Coéng nghé thong tin mot
cach hiéu qua vao cong tac tuyén truyén ciing nhu tu van hd tro Doanh nghiép
thong qua cac hinh thuc truc tuyén nhu website, thu dién ti.

Tich cuc day manh viéc trao d6i thong tin giita Chi cuc va cac co quan cd
lién quan khac dé phuc vu cong tac quan 1y vé hai quan.

3.2.2. Két hop tuyén truyén va sir dung ché tai manh trong giam sdt, xi Iy cdc
vi pham hdi quan

Cong tac tuyén truyén dé tu van, hd tro va cung cap thong tin cho nguoi
khai hai quan 1a mét trong nhitng hinh thitc mang lai hiéu qua cao cho cong tac
quan ly hai quan. Céng tac nay da dugc Chi cuc thuc hién dudi cac hinh thuc
nhu:

Thanh 1ap céc t6 giai quyét vudng mac

T chire hoi nghi di thoai véi doanh nghiép

Tra loi cac van ban hoi caa doanh nghiép

T6 chirc hoi nghi trién khai cac van ban phap luat lién quan vé hai quan

Tuy nhién, dé dap Gng nhu ciu ngay cang cao caa Doanh nghiép vé thong
tin phuc vu cho hoat dong kinh doanh XNK thi Chi cuc can phai nang cao chat
lwong cua cong tac nay theo cac dinh hudng sau:

Hoan thién cong tac tuyén truyén, hd tro tu van bang ca noi dung va hinh
thizc. Cu thé nhu hudng dan Doanh nghiép, ngudi khai hai quan cai dat va tap
huan cho ho sir dung thanh thao cac quy trinh ctia thu tuc hai quan dién tu.

Nhidm nang cao mdi quan hé giita co quan hai quan va Doanh nghiép,

ngudi khai hai quan thi viéc cong khai, minh bach trong cong tac cung cap thong

64



tin phap luat vé hai quan mét cach day du cho ho 1a diéu hét sic quan trong.
Piéu nay gitip cho Doanh nghiép va ngudi khai hai quan Kip thoi nam bat duoc
cac quy dinh, nhan thic duoc sy can thiét caa viéc phai thuc hién day du cac
quyén va nghia vu ciia minh trong suét qua trinh thuc hién tha tuc hai quan.

Cong tac tuyén truyén, hd tro va cung cap thong tin cho Doanh nghiép,
ngudi khai hai quan can phai duoc théng nhat va chuan hoa. Phai lam sao cho
phu hop véi chuan muc qudc té. Bén canh d6 can phai coi Doanh nghiép, ngudi
khai hai quan 1a khach hang dé ho tin tudng vao chét lugng phuc vu cia co quan
hai quan. Qua do timg budc nang cao chat lwong cua cong tac tuyén truyén phap
luat vé hai quan ddi véi Doanh nghiép va nguoi khai hai quan.

Gén trach nhiém cu thé va 1o rang cho cac Phong ban, cac Doi cua Chi
cuc trong viéc tuyén truyén, tu van hd trg cho Doanh nghiép va ngudi khai hai
quan.

Nang cao ¥ thiic téi tiing cong chirc cong chuc hai quan phai vé tam quan
trong va su can thiét cia cong tac tuyén truyén, tu van hd trg cho Doanh nghiép
va nguoi khai hai quan. Xay dung d6i ngii cong chirc cong chic hai quan van
minh, hién dai véi cac k¥ nang nhu giao tiép, thuyét trinh, c6 y thtc trach nhiém
cao trong cong vi¢c, thuc hién dung churc trach, nhiém vu ciia minh trong linh
vuc chuyén mén dugc phan cong. Bén canh d6 cong chuc cong chirc hai quan
tai Chi cuc phai thuong xuyén ra soat, cap nhat lai cac hé théng van ban phap
luat mai mot cach nhanh chong. Ngoai ra Chi cuc ciing can xay dung hé théng
co s& dir lidu, van ban dé c6 thé tra ctu mot cach chinh xac, kip thoi.

Céc hinh thtic tuyén truyén can phai duoc thuc hién dudi nhiéu hinh
thirc dé tiép can véi Doanh nghiép va ngudi khai hai quan dat hiéu qua hon. Cu
theé:

Huéng dan qua dién thoai

Huéng dan qua hinh thirc van ban

Huéng dan tai tru s& cia Doanh nghiép va nguoi khai hai quan

T chitrc hoi nghi, hoi thao, tap huan, di thoai doanh nghiép

Huéng dan sir dung trang Website cua Hai quan
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Thanh 14p céc dién dan trao ddi, cung cap thong tin hai quan
Phat hanh to roi, 4n pham...

Can tang cudng moi quan hé gitra Chi cuc va Doanh nghiép, nguoi khai
hai quan dé thic ddy moi truong kinh doanh an toan va thun lgi. Cong tac nay
c6 thé thuc hién bang cach td chirc cac dién dan déi thoai gitta Chi cuc va Doanh
nghiép, nguoi khai hai quan nhim ting cudng viéc trao dbi thong tin va sy hiéu
biét gitra Chi cuc va Doanh nghiép, nguoi khai hai quan.

Viéc ché tai xir phat chua du manh dé rin de cic Doanh nghiép gian ddi
hodc ¢b tinh 1am trai quy dinh d3 gdy anh huong 16n dén cong tac quan 1y nha
nuéc vé hai quan ddi voi hang gidy da gia cong xuat khau chi Chi cyc. Co quan
hai quan can phai xdy dung ché tai x phat nghiém minh, tao méi trudng canh
tranh lanh manh dé cac Doanh nghiép 1am an chan chinh khong danh mat long
tin vao co quan hai quan. Mudn dat hiéu qua cao trong cong tac nay, Chi cuc can
phai thuc hién mot sd giai phap sau:

Cin cir mirc d6 chap hanh tién hanh phan loai Doanh nghiép

Ap dung cic mic d6 quan 1y khac nhau ddi véi cac Doanh nghiép sau
phéan loal.

Tap trung tdi da vao cac 16 hang c¢6 nguy co rai ro cao.

X4y dung cac ché tai da manh dé gido duc cho Doanh nghiép nhan thirc
duoc hau qua phap ly khi khong tuan thu cac quy dinh cta phap luat.

Xay dung cac ché tai dé xir Iy vi pham phép luat va giai quyét khiéu nai
can phai cha ¥ t&i sy twong xang véi trach nhiém thuc thi cac loai hinh phéap
luat.

3.2.3. Tang cuwong cong tic kiém tra sau thong quan

Kiém tra sau thong quan c6 vai tro dic biét quan trong trong tinh hinh
hién nay. Pé dam bao cac muc tiéu nhu: giam chi phi vé thoi gian va tai chinh,
thong quan hang héa nhanh, tao diéu kién tét cho hoat dong XUAt nhap khau,
tang thu Ngan sach nha nudc doi hoi co quan hai quan phai c¢6 nhitng budc

chuyén d6i manh mé. Cu thé 1a sir dung phuong phap quan 1y hai quan hién dai
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dua trén ky thuat quan 1y rui ro. Muén thuc hién dugc cac nhiém vu trén c¢6 hiéu
qua, Chi cuc can phai tap trung vao mot sb van deé sau:

Kién nghi Tong cuc Hai quan chinh sira, bd sung cac van ban phap luat
phu hop véi chuan muc quéc té vé cong tac kiém tra sau thong quan

Cén c6 sy dau tu va quan tdim hon nira toi cong tac kiém tra sau thong
quan. Can c6 su nhan thic ding dan vé tam quan trong ctia cong tic ndy trong
toan thé cong chtc cong chirc hai quan.

X4y dung co s dir liéu vé doanh nghiép thong qua viéc thu thap, téng
hop, phan tich va xu 1y thong tin vé doanh nghiép. Bén canh d6 cin co su trao
d6i thong tin v&i cac co quan chic nang nham hoan thién co sé di liéu.

Xay dung cac cap do va tidu chi danh gia mac do chap hanh phap luat vé
hai quan cua doanh nghiép ddi v6i hang giay da xuat khau.

Cong tac bd tri nhan sy ¢o trinh do chuyén mon va kinh nghiém cong tac
vé kiém tra sau thong quan can duoc chi trong. Song song véi do 13 cong tac
ddo tao va dao tao lai cac kién thirc vé tai chinh, ké toan, thanh tra, diéu tra, xu
1y vi pham hanh chinh, giai quyét khiéu nai .... Thudng xuyén to chirc cac 16p
tap hudn, cac hoi nghi hoi thao dé cap nhat kién thuc, kinh nghiém cho cong
chic céng chirc, chia sé cac ky niang kiém tra sau thong quan cho doi ngi
CBCC. Bén canh dé can ISO hoa quy trinh trong 1inh vya kiém tra sau thong
quan.

Nang cao trinh d6, ning luc quan 1y thué ngang tam véi cic nudc trong
khu vuc. Pam bao quan 1y thué céng bang, minh bach, kha thi, hiéu qua, phu
hop voi chuan muc qudc té. Nang cao tinh tu giac tuan thu phap ludt cia nguoi
ndp thué, dam bao loi ich qudc gia, han ché nhiing thach thirc, bat loi phat sinh
trong qua trinh hoi nhap. Pam bao ngudn thu ciia Ngan sach Nha nudc.

Trong thoi dai khoa hoc cong nghé, viéc (tng dung CNTT la diéu tat yéu
phai thuc hién trong moi linh vuc cong tac. Hoat dong kiém tra sau thong quan
cling can phai dugc bd sung cac trang bi cac trang thiét bi hién dai phuc vy

nghiép vu kiém tra sau thong quan dé ning cao hiéu qua cong tc.
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Cong tac kiém tra sau thong quan ciing can su phdi hop chat ché voi cac
co quan c6 lién quan ciing nhu cac don vi nghiép vu. Su phdi hop nay cang chit
ché thi hiéu qua cua cong tac kiém tra sau thong quan cang cao.

3.2.4. Tang cwong sw phéi hep giika cdc nganh, cdc cdp trong viéc té chirc
Kiém tra, gidm sdt doi Véi cdc hoat dpng gian lan thuwong mai

Trong thoi ky hoi nhap kinh té qubc té nhu hién nay, hoat dong gidy da
gia cong xuat khau ngdy cang co co hoi dé phat trién. Piéu nay kéo theo su ra
doi va phat trién cua cac doanh nghiép gia cong. Nha nudc ciing di c6 nhiéu
chinh sach wu dai, tao diéu kién thuan loi cho cac doanh nghiép gia cong. Tuy
nhién mat trai cia van dé nay 13 bén canh nhiing doanh nghiép 1am in chan
chinh di xuat hién khong nho cac doanh nghiép 1am an gian ddi trén nhiéu
phuong dién nhu:

Buon 1au, van chuyén trai phép hang hoa
Gian lan thuong mai trén thué, no thué, chay y
Céc hanh vi vi pham phap luét khac
Mubn giai quyét thuc trang trén doi hoi phai cic co quan chtrc ning can
phai vao cudc va c6 co ché phéi hop giira cac co quan nhu:
Cuc hai quan
Cong an
Thué
Quan ly thi truong
Cac t6 chuc tin dung
Chinh quyén dja phuong. ...

Ngoai sy phdi hop, cic co quan chirc nang trén can phai xay dung quy
ché trao ddi, cung cap thong tin cing V6i co quan hai quan nhim chéng lai cac
hanh vi vi pham phap luat vé hai quan caa cac Doanh nghiép. Mdi co quan chuc
nang c6 trach nhiém thyuc thi nhiém vu trong linh vuc quyén han cia minh. Cu
thé:

B6 ké hoach dau tu: quan 1y thong tin doanh nghiép

Thué: cung cap cac thong tin vé chap hanh thué noi dia
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Co quan cong an: truy tim doanh nghiép bo trén mat tich

Co quan quan ly thi truong: phat hién cac hanh vi bu6n 1au va gian 1an
thuong mai

Céc to chirc tin dung: kiém soat qua trinh thanh toan ctia doanh nghiép

Khi cic co quan chirC ning trén va co quan hai quan c6 duoc su phdi hop
ddng bo, két hop voi viéc ap dung cac bién phap, ché tai nghiém minh, dung
theo quy dinh ciia phap luat vé hai quan ddi véi hang giay da gia cong xuat khau
s& dem lai hiéu qua cao trong cong tac quan 1y vé hai quan d6i véi hoat dong

gidy da gia cong xuét khau.
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KET LUAN

Hoan thién cong tac quan 1y trong linh vuc hai quan d6i véi mat hang giay
da gia cong xuét khau tai Hai Phong 1a ndi dung quan trong mang tinh cap thiét
d6i voi Hai Phong trong bdi canh Viét Nam da ky két nhiing hiép dinh thuong
mai song phuong va da phwong véi khu vue va qudc té. Qua do, cong tic quan
ly trong linh vuc hai quan ddi voi hang gidy da gia cong xuat khau 1a chia khoa
tao diéu kién cho doanh nghiép md rong san xuat, kinh doanh véi cac quéc gia
trén thé gidi, dong gop 16n vao nén kinh té qudc dan, song bén canh do ciing can
ning cao hiéu luc, hiéu qua cua quan 1y dbi v6i hang hoa xuat, nhap khau dé
dam bao cac yéu t6 lién quan t&i an ninh, chinh tri, van hoa, xa hoi va y té nude
nha. Luan van da tap trung nghién ctru nhirng nd1 dung sau:

Luan van da hé théng hoa céc dugce co sé khoa hoc cia quan 1y trong linh
vuc hai quan d6i v6i ddi voi hang giay da gia cong xuét khau.

Luén van tip trung nghién ctru thyc trang cua quan ly trong linh vuc hai
quan d6i véi ddi voi hang gidy da gia cong xuat khau tai Hai Phong.

Ludn van ciing da dua ra nhitng phuong huéng nang cao hiéu qua cong
tac quan 1y trong linh vuc hai quan d6i véi ddi véi hang gidy da gia cong xuét
khau tai Hai Phong va mot sé nhom giai phap.

Luan van dugc thong qua la co s& tham khdo cho Cuc Hai quan Hai
Phong va céac chi cuc Hai quan trén ca nudc hoan thién hon nira cong tdc quan

1y.
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