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LOI CAM DOAN

Luan vin “Mét s6 bién phdp hoan thién céng téc Quan Iy riii ro trong
thu tuc hdai quan dién tir va thong quan tw dong VNACCS/VCIS tai Cuc
Hii quan thanh phé Hdai Phong” 13 cong trinh nghién ctru cua riéng t6i. Cac
s6 lidu va két qua trong luan van 1a do chinh t6i ty thu thap, van dung kién

thire da hoc va trao d6i voi gido vién huéng dan dé hoan thanh.
Hai Phong, ngay 26 thang 10 nam 2017
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LOI CAM ON

T6i xin gui 101 cam on sau séc t6i tap thé giang vién di tan tinh day dd
toi trong thoi gian theo hoc ¢ truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong.

Tiép theo, t6i xin gui 10i cam on chan thanh nhét t6i tién sy Nguyén
Thi My, - ngudi da tan tinh huéng dan t6i trong sudt qua trinh lam luan van.

TOi cling xin guri 101 cam on chan tinh tdi 1anh dao Cuc Hai quan thanh
phé Hai Phong di tao diéu kién cho t6i dugc tham gia theo hoc tai truong Dai
hoc Dan lap Hai Phong; cam on cac dong nghiép da hd trg, cung cap thong
tin, sb liéu gitp to1 hoan thi¢n dugc bai luan van ctia minh.

Xin tran trong cam on!
Hai Phong, ngay 26 thang 10 nam 2017

Hoc vién

Hoang Hai An
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PHAN MO PAU
1. Tinh cap thiét cia dé tai

Quan 1y rai ro vé co ban 13 qua trinh xac dinh, phan tich va danh gia
nhitng nguy co tiém 4n nhdm dua ra cac bién phap han ché hodc giam thiét
hai do nhimg nguy co d6 mang lai. Rui ro ludn ton tai trong tit ca cac linh
vuc, tir nhiing cong viéc gian don cua cudc séng cho dén cac hoat dong kinh
doanh, thuong mai, dau tu, tai chinh, tin dung, ngan hang...Vay nén quan ly
rti ro nhu mot chiéc xwong sdng chay qua tat ca cac linh vuc giap cho moi
hoat dong tré nén hi€u qua hon.

Thuc té théy ré“mg, ap dung mot chién luoc quan 1y rai ro s€ mang lai
nhiéu loi ich cho céc t6 chirc vi diéu nay sé gitp viée sap xép, can ddi ngudn
nhan luc c6 han trong moi trudng nhiéu ap luc dé dat duoc hiéu qua cao trong
moi hoat dong cua cac td chire do.

Trong linh vuc Hai quan cling vy, cung véi ap luc ngay cang 1on
ctiaqua trinh hoi nhap véi nén kinh té quéc té, giam thiéu sy can thiép ctia Hai
quan dbi vai hoat dong XUt nhap khau, xuét nhap canh, rut ngrfm thot gian
thong quan, doi hdi co quan Hai quan ngay cang phai cht trong hon vao viéc
tao thuan loi1 thuong mai, déng thoi van dam bao kiém soat viée tuan thu phap
Luat Hai quan thi viéc nghién ctru, lam r6 dé co dugc cach nhin sat, ding,
khach quan vé quéan 1y rui ro, déng thoi dé ra duoc cac giai phap thich tng dé
ap dung quan 1y rai ro trong thu tuc hai quan dién tir ddm bao sy gan két giira
cac hoat dong nghiép vy, tao ra sy “can béng gitra tao thuan lgi va kiém soat”,
nang cao nang lyc quan 1y ctia Hai quan, tao thuan lgi cho hoat dong Xuét
khau, nhap khau, giam thiéu thii tuc va mic do kiém tra, rat ngan thoi gian
thong quan, dong thoi dam bao kiém soat viéc tuan thil phap luét trong qua
trinh tién hanh tha tuc hai quan 1a mot yéu cau cép thiét.

Dé gop phan giai quyét van dé nay, trén co sé nghién cuu ly luan va



thuc tién trong thoi gian cong tac tai Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong, chu
dé “Mét sé bién phdp hoan thi¢n cong tic Qudn Iy rii ro trong thii tuc hdi
quan dién tir va thong quan tw dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hdai quan
thanh phé Hai Phong” dugc lya chon lam dé tai luan van.

2. Muc dich nghién ctru ciia luan van

Luan van nghién ctru nham dat dugc cac myc tiéu sau day:

(1) Hé théng hoa 1y thuyét vé quan 1y rui ro hoat dong cua to chirc ap
dung vao thu tuc hai quan di¢n tur va thong quan tw dong VNACCS/VCIS;

(2) Phan tich, danh gia thuc trang, nhiing mat da dat duoc, nhiing ton
tai, han ché va nguyén nhan trong quan Iy rui ro trong thu tuc hai quan dién tir
va thong quan tu dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan thanh phé Hai
Phong;

(3) Dé xuit cac bién phap dé nang cao tinh hiéu qua ciia cong tac quan
Iy rai ro trong thu tuc hai quan dién tor va thong quan tu dong
VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong.

3. P6i twong va pham vi nghién ciu cia dé tai

e Pbi tuong nghién ciu 13 cong tic quan 1y rai ro trong thi tuc hai

quan dién tir va thong quan ty dong VNACCS/VCIS.

e Pham vi nghién ctru tai Cuc Hai quan thanh phé Hai Phong, s6 liéu

dugc thu thap trong thoi gian 2012-2016 dé phan tich danh gia.
4. Phuong phap nghién cuu
e Luén van dugc nghién ctru theo phuong phdp nghién ctru khoa hoc,
duoc phan tich, ddnh gid, so sanh trén co s¢ cac thong tin, s6 liéu thu
thap duoc;
e S6 liéu thu thap bao gdm sb liéu thir cap (cic béo cdo, nghién ciru da
c6, lién quan) va sd liéu so cdp qua diéu tra, phong van cac ca nhan va

bd phan c6 lién quan dé phan tich;



e Trong phan tich luan van dugc nghién ctru theo trat tu logic, di tir co s&
1y luan dén thyc tién, chi ra sy khéac biét gitta 1y luan va thyc tién va
dua ra cac giai phap dé thu hep khoang cach nay.
5. Két cau caa luan vin

Két cau cua luan van ngoai phan mo dau va phan két luan goém ba
chuong:
Chwong 1: Co so 1y luan vé quan 1y rdii ro trong to chic.
Chuong 2: Thuc trang quan ly rui ro trong thu tuc hai quan di¢n tir va thong
quan tu dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong.
Chuwong 3: Mot s6 bién phap hoan thién cong tac quan 1y rui ro trong thi tuc
hai quan di¢n tir va thong quan tu dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan
thanh phd Hai Phong.



CHUONG 1
CO SO LY LUAN VE QUAN LY RUI RO TRONG TO CHUC

1.1. Khai niém rii ro, quén 1y rii ro va nguyén tic trong quan Iy rii ro
1.1.1. Khdi ni¢m vé riii ro

Trong thuc té, ca vé phuong dién Iy thuyét ciing nhu trong thuc té quan
1y, ¢6 nhitng khai nhiém khéac nhau vé rai ro. Thyc chit néi vé rai ro, khong
c6 mot dinh nghia duy nhat, rii ro c6 thé 1a: Sy cd/didu co thé xdy ra ngoai
mong doi, khong mong muén, kha ning xay ra mot su cd khong may, su
khong thé doan trude vé két qua, sy khong chic chin vé ton that.

Rui ro 1 todn bo bién cd ngdu nhién tiéu cuc tac dong dén qua trinh
hoat dong kinh doanh 1am thay d6i két qua theo chiéu huéng bat loi. Rii ro
cling 1a kha ning sai l1éch xay ra gitra gia tri thuc té va ky vong, két qua sai
léch cang 16n thi rii ro cang nhiéu.

Rui ro trong linh vire hai quan c6 thé phan chia thanh hai dang chu yéu:
rui ro khach quan va rui ro chu quan. Rui ro khach quan dugc danh gia qua
biéu hién ctia mdt sb dic tinh tu nhién cua hang héa cung véi su két hop cua
phan loai, thué XNK, xuit xr hang hoa, phuong tién van tai, phuong thirc van
chuyén, dong goi...1a ddi tuong cho hanh vi vi pham PLHQ. Vi dy nhu hang
hoa thudoc danh muc hang héa cdm nhap khau hodc hang héa c6 thué suat
nhap khéu cao,...Rui ro chii quan dugc danh gia qua biéu hién cua cac yéu tb
lién quan nhu nha XK, NK, hang van chuyén, dai 1y khai hai quan...Céac yéu
t6 chu quan duoc nhan biét tir sy két hop cua cac yéu td cho phép dic trung
hang hoa va c6 tinh chat xac dinh cac hanh vi lién quan trong hoat dong; dic
biét 1a cac chi thé tham gia truc tiép nhu nha nhap khau, dai 1y hai quan...Vi
du nhu doanh nghiép thuong xuyén thay ddi dija ban hoat dong, doanh nghiép
nhiéu 1an vi pham PLHQ,...



Tiép can tir myc tiéu cua nganh Hai quan, c6 thé phan chia rui ro thanh
hai loai chu yéu, la rui ro can tr¢ tao thuén lgi thwong mai, thuong xuét hién
cht yéu do hé théng phap luat khéng phu hop, tir sy crng nhic cla co quan
Hai quan hodc nay sinh tir nhiing bt can, thiéu trach nhiém hodc thiéu liém
chinh ctia céng chirc thira hanh; nhitng rai ro ndy can trd rat 16n dén muc tiéu
cua co quan Hai quan, nhung thuong it duoc quan tdm hoac c6 quan tim
nhung khong dung murc. Loai rui ro thir hai 1a viéc khong tuan thu coa to
chtrc, cd nhan thuc hién XN, XNC. Day la van dé trong tam cua chuong trinh
QLRR hudng dén giai quyét. Loai rii ro nay duoc biét dén nhu budn 1au, gian
lan thuong mai vé tri gia, phan loai hang hoa, gidy phép, hd so, chimg tir hai
quan...Dé nhan dién, phan loai va tap trung ngudn luc kiém soat c6 hiéu qua
d6i voi cac rii ro, co quan Hai quan thuong phan chia rii ro thanh cac linh
vue cu thé, con goi la Iinh vuc rui ro (Risk Areas). Linh vuc rai ro co thé
duoc hiéu 1a cac hoat dong thuong mai qubc té, cac linh vuc hoat dong hai
quan tiém an rui ro. Viée phan chia linh vuc rii ro giup cho vi¢c xac dinh,
phan tich va hé théng hoa cac riii ro can quan 1y. Mot s linh vuc rai ro chu
yéu trong linh vuc hai quan thuong duoc xac dinh (khong giéi han), bao
gém: linh vuc van tai, thuong mai quéc té; khai hai quan; phan loai hang hoa;
tri gia hai quan; ché d6 han ngach thué quan; co ché, chinh sach quan ly hang
hoa XK, NK; budn lau...

1.1.2. Khdi ni¢gm vé Quan Iy riii ro

Quan 1y rui ro 1a qua trinh xac dinh cac rai ro va tim cach quan ly, han
ché cac rui ro d6 xay ra véi t chirc hay doanh nghiép.

Trén thé gidi, quan 1y rai ro di dugc ap dung va két qua khong chi
thanh cong tai “khu vuc tu nhan” khi ma cac linh vyc nhu bao hiém, ngan
hang, thuong mai, cong nghiép,... tim kha ning nam bat, tao ra co hoi dé cai

thién két qua kinh doanh ctia minh ma viéc &p dung quan ly rui ro con co6 thé



gitp cho “khu vuc cong” xac dinh dugc nhitng linh vuc ¢6 rii ro voi mire do,
thang do nhét dinh dé tir d6 hd tro cho viéc ra quyét dinh xt 1y rdi ro trong
diéu kién phan b6 ngudn lyc mot cach hop 1y.

Theo bb tiéu chuan TCVNISO/IEC31010:2013, khai niém quan 1y rui ro
duogc hiéu 13 “Viéc dp dung mét cdch hé thong cdc thong Ié va thii tuc quén
Iy nham cung cdp théng tin can thiét @é xiv Iy riii ro”[2].1

Pé quan 1y rai ro hidu qua doi hoi cé sy can bang gitra chi phi va loi
ich, va nhu vy, tat yéu s& khong thé c6 du chi phi dé giai quyét tat ca cac rui
ro mot cach ngang bang nhu nhau nén rii ro can phai dugc phan tach thanh
cac loai khac nhau dya trén mirc do rai ro co thé chép nhan dugc hay khong
thé chap nhan dugc nham Gng xtr phit hop voi céc loai rii ro khac nhau do.
1.1.3. Cdc nguyén tic trong qudn Iy riii ro
C6 7 Bay nguyén tic trong quan 1y rai ro (Carnegie Mellon University)
R rang vé quan diém va tdm nhin cta t6 chirc, doanh nghiép
Tiép can theo quan diém tién tién, hién dai trong quan tri
Thong tin va truyén thong theo hé thong mo
Thuc hién quan tri c6 hé théng va phéi hop chit ché
Hoat dong theo mdt qua trinh lién tuc

C6 chung tdm nhin va muyc tiéu

N o g bk~ WD

Tinh than tap thé, 1am viéc nhom

1.2. Quy trinh va n¢i dung quan ly rii ro

1.2.1. Quy trinh quan ly rii ro

C6 thé c6 nhitg cach khac nhau dé quan 1y rii ro mét cach c6 hé thong

va ¢6 quy trinh, vé co ban Quy trinh quéan 1y rai ro duge mé ta nhu dudi day:

1 B¢ tiéu chuan TCVNISO/IEC31010:2013



So d0 1: Quy trinh quan Iy rii ro trong to chirc

QUAN TRI RUI RO TRONG TO CHUC

Quy trinh
.| Phantich |
' | rtiro (Pinh |
A i luon l .
Nhén : & . | Lap va thuc ——
dang/Nhan : Y ! o Theo doi, giam
S ! ! hién ké
biét rui ro . ! > e g
| ! , g sat va giai
* i ! hoach quan .
: i o quyé€t rui ro
' \ 4 ! ly ru1 ro
: Phan tich i -
i rii ro |
i | (Dinh tinh) i

Nhu vy quy trinh s& bao gdm nhimg ndi dung chinh duoc thuc hién
theo cac budc nhu sau:
e Nhan dang rui ro
e Phan tich rui ro
e Lap va thuc hién ké hoach quan 1y rui ro
e Theo ddi, giam sat va giai quyét rai ro
1.2.2. Ngi dung cdc buoc trong quy trinh qudn ly riii ro
Quy trinh QLRR can dam bao tinh hé théng, lién tuc va théng nhat
chung dé tir 46 nham tiép cin va thuc hién phuong phap luan dung chuan muc
vé hién thuc hoa QLRR. Quy trinh nay chinh 1 mot phwong phap luan c6 tinh
chu ky 1ap theo vong tron khép kin, trong d6 c6 nhiing budc cong viéc dugc
dinh danh cu thé, hd tro cho viéc dua ra cac quyét dinh nghiép vu thong qua
phan tich ban chat cua rii ro, xem xét cac tac dong c6 thé cua rui ro, xac dinh
co s& cho cac quyét dinh quan 1y trong diéu kién hai hoa voi cac ngudn luc

dugc phan bo, cling nhu véi thir ty wu tién caa cac bién phap xtr 1y



Xay dwng méi trwong thong tin - Thiét lgp boi cinh qudn ly: Giai
doan nay xac dinh bdi canh dién ra hoat dong quan 1y rui ro, cac muc ti€u cua
viéc phan tich cac dbi tuong quan 1y, va nhitng rii ro can dugc quan 1ly. Viée
xéac dinh d6i tuong cin quan 1y s& gitp xay dung thudc do chuan cho toan bd
quy trinh quan 1y rai ro. Két qua cua giai doan nay sé 1a mot bao cao mo ta
moi truong hoat dong ctia quan 1y rii ro, xac dinh cac ti€u chi va thudc do
cho giai doan danh gia rui ro.

Ddnh gid rii ro - Xdc dinh rii ro: Budc nay chi ra va ghi lai tit ca
nhiing rii ro tiém an thong qua mdt quy trinh mang tinh hé thong, theo d6 chi
ra nhiing rui ro c¢6 thé phét sinh, 1y do vi sao va cach thirc phat sinh rii ro, tir
d6 hinh thanh co sé dé phan tich sau hon nhiing rai ro d6. Két qua xac dinh
dugc danh muc cac rai ro, pham vi tdc dong cua rui ro.

Danh gid rui ro - Phan tich rii ro: Budc nay st dung dir li¢u va thong
tin nham luong hoa cac két qua, hau qua c6 thé xay dén néu co rii ro va/hoic
néu khong xac dinh dugc rai ro cu thé. Két qua xac dinh cép dd du kién cua
rui ro trén co s& dinh lugng va dinh tinh, hoac két hop ca hai loai trén.

Danh gia va xép thwr tw cdc rui ro: Giai doan nay thuc hién viéc so
sanh cac rui ro da dugc danh gia vaéi cac tiéu chi chu dao da duoc xac dinh tur
trude, st dung cac nguén luc theo du kién dé chuan bi hodc ngan ngura hoac
d6i pho voi rui ro. Két qua giai doan nay 13 luong hoa, sip xép rui ro theo céc
cép dd cua rui ro, két ndi rui ro véi cac don vi c6 thé Xxdy ra rui ro dé cac don
vi do6 c6 trach nhiém trong vi¢c tim cach giam thiéu rui ro va theo ddi rui ro.

Gidi phap xw Iy rai ro: X ly rai ro 1a viéc tim cach giam kha nang
hodc hau qua cua rii ro bang cach 4p dung cac bién phap kiém soat va tic
nghiép nham thay d6i cac mtrc do rii ro dé phu hop voi kha nang chap nhan
cua co quan Hai quan. Tuy thudc loai rai ro ma ap dung phuong phéap xu 1y

rui ro phu hop.



Giam sat, ra soat: Theo ddi va ra soat, danh gia la budc cong viéc phai
thuc hién & tat ca cac giai doan trong quy trinh quan 1y rti ro nham tra 161 cho
cac cau hoi sau:

% Cac két luan vé rui ro con nguyén gia tri hay khong?

% Rui ro nao mdi xuat hién, dang ndi troi?

# Tinh hiéu qua, hiéu luc cua bién phap xu 1y nham ti thiéu hoa
rii ro, toi thiéu hoa chi phi?

# Tinh phu hop ctia bién phap kiém soat chi phi, kiém soat quan 1y?

# Tinh tuan thu quy dinh, quy trinh ctia bién phap xir 1y?

% Hé thong s& co thé duogc cai tién nang cao nhu thé nao?

Luu trit, cung cdp théng tin va tw vin: Viéc cung cap thong tin va tu
van voi cac bén trong nganh hay ngoai nganh can dugc thyc hién véi mdi
cong doan cling nhu thuc hién ddi vé6i toan bd quy trinh QLRR dam béo tinh
hiéu qua va minh bach.
1.3. Quan ly rii ro trong thi tuc hai quan dién tir va thong quan ty dong
VNACCS/VCIS
1.3.1. Khdai niém thu tuc hai quan

Cong uéc Kyoto dua ra khai niém vé thl tuc hai quan:"Thu tuc hai
quan 13 tit ca cac hoat dong tac nghiép ma bén hitu quan va hai quan phai
thuc hién nham dam bao sy tuan tha cua lut hai quan’.

Theo Khoan 6 Piéu 4 Luat Hai quan:“Thu tuc hai quan 1 cac cong viéc
ma nguoi khai hai quan va cong chirc hai quan phai thuc hi¢n theo qui dinh

cua Ludt nay doi voi hang hod, phuong tién van tai”.



1.3.2. Khdi ni¢m thii tuc hdi quan di¢n tir va théong quan tw dong
VNACCS/VCIS

Theo khoan 1 Piéu 4 Nghi dinh 87/2012/ND-CP ngay 15/11/2012 cta
Chinh phu: “Thu tuc hai quan dién tir 1a thu tuc hai quan trong d6 viéc khai,
tiép nhan, xtr 1y thong tin khai hai quan, trao d6i cac thong tin khac theo quy
dinh cua phap luat vé thu tuc hai quan giita cac bén c6 lién quan thuc hién
thong qua Heé thng xtr Iy dit liéu dién tir hai quan”.

Heé thdng xir 1y dit liéu dién tir hai quan 1a hé thong thong tin do Tong
cuc Hai quan quan 1y dé thuc hién tha tuc hai quan dién tu.

Hé thong khai hai quan dién tir 1a hé thong thong tin phuc vu cho ngudi
khai hai quan khai va tiép nhan thong tin, két qua phan hoi cua co quan Hai
quan trong qua trinh thyc hién thu tuc hai quan dién tur.

To khai hai quan dién tir [a mot dang ching tur dién tir bao gf’)m tap hop
cac chi ti€u thong tin khai cia nguoi khai hai quan.

* Hé thong thong quan tw dong VNACCS/VCIS: 1a hé théng xir ly
dir liéu dién tir hai quan hién dang dwoc ap dung tai tit ca cac Cuc Hai
quan tinh, thanh pho trén ca nuéc.

Hé théng VNACCS/VCIS 1a Hé thong thong quan ty dong va Co ché
mot ctra quoc gia gom 02 hé théng nho: (i) Hé thong thong quan tu dong (goi
tat 1a Hé thong VNACCS); (ii) Hé théng co sé dit liéu thong tin nghiép vu
(goi tat 1a Hé thong VCIS). Hé théng VNACCS/VCIS gbém cac phan mém
ch yéu: Khai bao dién tir (e-Declaration); Manifest dién tir (e-Manifest);
Hoadon dién tir (e-Invoice); Thanh toan di¢n tir (e-Payment); C/O dién tir (e-
C/O); Phan ludng (selectivity); Quan 1y hd so rui ro/tiéu chi rii ro; Quan 1y
doanh nghiép XNK; Thong quan va giai phong hang; Giam sat va kiém soat.

Hé théng VNACCS 14 hé thdng thong quan hang hoa ty dong cua Viét
Nam (Tén tiéng Anh 13 Viet Nam Automated Cargo Clearance System). Hé
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thdng VNACCS sir dung cho muc dich thong quan hang hoéa xuit nhap khau.
So véi hé théng hi€n hanh xtr 1y dir li€u dién tr hai quan trudc day, HE théng
VNACCS c6 diém méi 1a tap trung ca 03 khau: Khau trude, trong va sau
thong quan. Hé théng trude day chi tap trung khau trong va sau thong quan.
Toan bd khau trudc thong quan trude diy méi chi duge thyc hién thi diém
trong khudén khdé Du 4an E-manifest, theo d6, hing tau phai guri trudc toan bo
thong tin manifest vé hang hoa trén tau cho co quan Hai quan.

So véi hé thong trude day, Hé thong VNACCS mé rong thém céc chirc
ning, thu tuc méi, do 1a thu tyc ding ky danh muc mién thué, thu tuc ap dung
chung ca hang mau dich va phi mau dich, thu tuc don gian ddi vai hang tri gia
thap, quan 1y hang hoa tam nhap - tai xuat.

Chtrc ning khac cua Hé thong VNACCS 1a ting cudng két ndi véi cac
B0, Nganh bang cach ap dung Co ché mét cira (Single Window). Theo thiét
ké, Hé thong VNACCS c6 su két ndi v6i cac Bo, Nganh. Co quan Hai quan
s& guri thong tin lién quan dén viéc xin cip phép cua cac co quan chuyén
nganh. Két qua xur 1y cip phép s& duoc thyc hién thong qua Hé thong.

Tiép nhan va xtr Iy phan ludng ty dong thong tin khai bao cta doanh
nghiép. Han ché str dung hd so gidy thong qua viéc ap dung chir ky dién tir.
Thoi gian xt 1y ddi véi hang luong xanh 1a 1 - 3 gidy. Thoi gian xu 1y doi véi
ludng vang va ludng dé phu thudc vao thoi gian kiém tra hd so va kiém tra
thue té hang hoa.

Hé théng VNACCS két ndi v6i nhiéu hé thong cong nghé thong tin ciia
cac bén lién quan nhu: doanh nghiép kinh doanh kho bai, cang, dich vu, giao
nhan, van chuyén, ngan hang, cac B9, Nganh lién quan.

Vé khai bao va xir 1y thong tin khai béo trudc thong quan: trudc thong

quan, hé thdng VNACCS hd tro tip trung xir Iy thong tin truéc khi hang
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dén/khai bao dé phuc vu cho cong tac kiém tra, giam sat hai quan tai cac khau
khai bao.

Mot trong nhitng ndi dung thay doi twong ddi 16n cua Hé théng
VNACCS lién quan dén hang gia cong, san xut xuat khau va ché xuat. Khi
ap dung Hé théng VNACCS sé& thuc hién theo huéng thanh khoan theo timg
to khai, thuc hi¢én quan ly theo tung phuong ti€n van tai. Doanh nghiép s¢€
thuc hién tu khai, ty chiu trach nhiém va ty thanh khoan. Co quan Hai quan
chi kiém tra trén co so thong tin quan 1y rai ro di v6i viéc thanh khoan.

Vé xac dinh tri gia. Hién tai, Viét Nam ap dung 06 mau T khai tri gia
tuong tmg voi 06 phuong phap xac dinh tri gia. Khi ap dung Hé thong
VNACCS cho phép gép mot sb chi tiéu cua to khai tri gia theo phuong phap
tri gia giao dich vao to khai nhap khau. Do d6, vé co ban, dbi voi phuong phap
tri gia giao dich khong can phai khai riéng t& khai tri gia nhu hién nay. Dé dam
bao viéc théng quan hang hoa nhanh chong, nhiing 16 hang c¢6 su nghi van vé gia
s& chuyén sang khau sau théng quan dé xac dinh. Bo phan nao xir 1y viéc nay s&
duoc can nhic cu thé trude khi dua hé théng nay di vao van hanh.

Vé giam sat, quan 1y hai quan ddi véi mot sé loai hinh: khi ap dung Hé
théng VNACCS, hé théng s€ dugc thuc hién theo hudng don gian hda, gom
cac quy trinh thu tuc theo hudng chuyén ctra khau, chuyén cang, qua
canh,...vé loai hinh 1a hang hoa van chuyén chiu sy gidm sat cua hai quan vi
ban chat 1a viée chuyén hang hoa tur dia diém nay sang dia diém khac, chiu su
giam sat cta hai quan. Hién tai chua c6 loai hinh d6i voi chuyén cang. Vi vy,
cin ctr theo Cong udc Kyoto sira doi va thuc tién ctia Hai quan cic nudc,
trong dy thao Luat Hai quan sira d6i, bo sung c6 dua ndi dung nay theo hudng
doanh nghiép van tai chiu trach nhiém cdp nhat thong tin va phan hoi thong
tin trén hé théng vé hang hoa van chuyén dang chiu sy giam sat ciia Hai quan

tai diém di va diém dén dé phuc vu cho vi¢c theo doi, gidm sat cua hai quan.
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V& ché do quan 1y cua hai quan: Theo quy dinh hién tai, hién c6 khoang
trén 200 ma loai hinh xuét khau, nhap khau. Pé dam bao va tao thuan loi cho
viéc quan 1y hai quan, thong ké va trén co sé khuyén nghi ctia Coéng udc
Kyoto stra ddi, Hé théng VNACCS thyc hién chuén héa cac ché do quan ly
hai quan vo1 khoang 40 ma loai hinh xudt khau, nhap khau. Bén canh d6, khi
thuc hién Hé théng VNACCS/VCIS s¢€ khong phan biét loai hinh mau dich va
phi mau dich, sy khac nhau chu yéu 1a vé mit chirng tur. Ngoai ra, mot s6 loai
hinh dac thu nhu hang héa mang vao, mang ra ctia cu dan bién gigi, hang an
ninh qudc phong, hang tri gia thap s& dugc thuc hién thi cong.

Hién nay, Hai quan Viét Nam néi chung va Cuc Hai quan thanh phd
Hai Phong thuc hién thu tuc hai quan dién tir theo thong tu 22/2014/TT-BTC
ngay 14/02/2014 ctia BO Tai chinh Quy dinh tha tuc hai quan dién tir d6i vi
hang hoa xuat khau nhap khiu thuwong mai va quyét dinh 988/QD-TCHQ
ngay 28/03/2014 ctia Tong cuc Hai quan vé Quy trinh thi tuc hai quan dién tix

d6i voi hang hoa xuat khau, nhap khau thuong mai.
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So @6 2: Quy trinh thii tuc hai quan dién tir theo

Nguoi
khai Hai
quan

H¢ théng

xir ly div

liéu dién
tir Hai
quan

Quyét dinh 988/QP-TCHQ

— -

Ludng
vang

e

Kiém tra
ho so

R Kiém tra thue |

Kiém tra
ho so

té hang hoa

> Nghi vin

Khéng

Kiém tra

Cac buoc cua Quy trinh

\ 4

nghia vu
thue

H¢ théng xir
ly dir liéu dién

tir ra thong
béo thong
quan

Buéc 1: Tiép nhan, kiém tra, dang ky, phan ludng to khai

Kiém tra thong
tin trén Hé théng
giam sat

Budc nay do He théng xur 1y dir ligu dién tr hai quan tu dong tiép nhan,

kiém tra, cap s6 dang ky, phan ludng to khai dién tir theo mot trong cac hinh

thae sau:

- Chap thong tin khai to khai hai quan dién tir, mién kiém tra hd so va mién

kiém tra thyc té hang hoa (ludng xanh)

- Yéu cau xuat trinh, n0p ching tur gidy thudéc ho so hai quan dé kiém tra

(ludng vang)

- Yéu cau xuét trinh, ndp ching tir gidy thudc hd so hai quan va hang hoa dé

kiém tra (ludng do)
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Buwéc 2: Kiém tra hd so hai quan

Buéc 3: Kiém tra thuc té hang hoa

Buéc 4: Quan 1y, hoan chinh ho so.

Buwde 5: Quan Iy hang hoa qua khu vuc gidm sat hai quan

Quy trinh tha tuc hai quan dién tir d6i voi hang hoda XNK gom 5 budc
co ban nhu trén, thu tuc hai quan dién tr ddi vai tung 16 hang xudt khau, nhap
khau cu thé tuy theo két qua phan ludng ciia Hé théng xir 1y dir liéu dién tir c6
thé trai qua du 5 budc hodc chi trai qua mot sé budc nhat dinh ctia Quy trinh;
truong hop luong xanh, Hé thong chuyén to khai hai quan sang Budc 4 cua
Quy trinh; céc ludng con lai Hé théng chuyén to khai sang Budc 2 Quy trinh
va cac budc tiép theo.

So v6i1 Quy trinh thu tuc hai quan dién tr trude day thi Quy trinh theo
Quyét dinh 988/QD-TCHQ 1a mot 1a mot bude cai cach 16n vé thu tuc hai
quan, gian lugc rat nhiéu cac cong viéc trong quy trinh nghiép vu, rd rét nhat
d6i voi to khai luong xanh. Trude diy, to khai dugc phan ludng xanh, cong
chuc hai quan noi dang ky to khai phai kiém tra hoan thanh nghia vu thué, xac
nhan thong quan trén Hé thong, nhung theo Quy trinh theo Quyét dinh
988/QD-TCHQ t& khai phan ludng xanh, hé thong ty dong kiém tra hoan
thanh nghia vu thué va quyét dinh thong quan.

1.3.3. Quy trinh va ngi dung qudn ly rui ro trong thu tuc hdi quan dién tur
va thong quan tw dong VNACCS/VCIS
1.3.3.1. Khdi niém vé rii ro trong nganh Hai quan

Theo T6 chirc Hai quan Thé giéi (WCO) “Hdi quan 13 co quan cla
Chinh phu chiu trach nhiém thi hanh Luat Hai quan va thu thué hai quan va
thué khac déng thoi cling chiu trach nhi€m thi hanh céc luat khac c6 lién quan

dén viéc nhap khau, xuat khau, van chuyén hoic luu kho hang hoa”[18]2.

2Cong udc Kyoto

15



Theo Piéu 4, Luat Hai quan niam 2014 thi rai ro Hai quan 1a “nguy co
khong tuan thu phap luat vé hai quan trong viéc thuc hién xuét khau, nhap
khau, qué canh hang hoa; xuét canh, nhdp canh, qué canh phuong ti¢n van
tai” [20]°.
1.3.3.2. Khai niém qudn ly riii rotrong nganh Hdi quan

Theo t6 chirc Hai quan thé gigi WCO, quan 1y rui ro hai quan duoc
hiéu 14 “viéc dp dung cé hé thong cdc thii tuc quan 1y va thong 1é mang dén
cho Hai quan nhitng théng tin can thiét dé gidi quyét van dé vin chuyén hang
hod hodc 16 hang ddt ra van dé rii ro”[22]*. Khi ap dung quan 1y rui ro nhu
mot nguyén 1y quan 1y thi c6 thé giup cho Hai quan khong chi thuc hién trach
nhiém ctia minh mot cach hiéu qua ma con gitp cho co quan Hai quan to
chirc va trién khai nguén luc theo hudng cai thién toan by hoat dong cua
minh.

Tai Viét Nam, theo cac quy dinh cua phap luét va cac van ban hudng
dan dudi Luat, quan 1y rii ro hai quan dugc hiéu 13 “viéc ap dung c6 hé thong
cac quy dinh phap luat, cac quy trinh, bién phap nghiép vu dé xac dinh, danh
gia va phan loai cac rai ro ¢o tac dong tiéu cuc dén hiéu luc, hidu qua quan 1y
hai quan, quan Iy thué, 1am co s& dé co quan hai quan phan bo hop 1y ngudn
luc, ap dung hiéu qua céc bién phap quan 1y hai quan, quan 1y thué” [5]°
1.3.3.3. Nquyén tic quan Iy riii ro trong nganh Hdi quan

Nguyén tic 4p dung QLRR trong hoat dong nghiép vu hai quan 1a dé
phong ngtra, phat hién, ngan chan kip thoi cac hanh vi vi pham phap luat hai
quan, phap luat thué trong quan 1y ddi voi hang hoa XNK, qua canh, phuong

tién van tai xuét canh, nhap canh, qua canh, déng thoi khuyén khich, tao

3 Luat HQ
4 Cam nang QLRR
° Thong tw 175/2013/TT-BTC
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thuan loi ddi véi nguoi thuc hién XNK, Xuét canh, nhap canh tuan thu tdt
phép luat trong linh vuc nay.

MGt la, cac bién phap, k¥ thuat nghiép vu quan 1y rai ro phai dugc tién
hanh dé dy bao trudc cac nguy co vi pham phap luat vé hai quan nham chu
dong ap dung c6 hiéu qua cac bién phap nghiép vu can thiét theo quy dinh cta
phap luat ddi véi hoat dong xuat khau, nhap khAau, xuét canh, nhap canh.

Hai 1a, viéc thuc hién cac ky thuat quan 1y rii ro dugc dua trén co sé ap
dung chi s6 hoa, tiéu chi hoa va cac thong tin quan 1y rai ro c¢6 trén hé théng
thong tin cia nganh Hai quan, thong tin dau hiéu vi pham, dau hiéu rui ro.

Ba 13, cin ctr vao bo tiéu chi lwa chon dé quyét dinh kiém tra, giam sat
hai quan, kiém tra sau thong quan dbi v4i hoat dong xuat nhap khau trén co s
tuan thu cac quy dinh cua phap luat quan ly chuyén nganh, mtrc dg tuan thu
phap luat ctia nguoi khai hai quan, két hop véi viéc xem xét muc do rui ro cia
hang hoa xuat nhap khau va cac yéu t6 khac lién quan.

Bon la, viéc cong chire hai quan da thyuc hién ding, day du va kip thoi
cac quy dinh cua phép luat, noi dung tai Quy dinh ctia nganh va cac quy dinh,
hudng dan vé quan 1y rui ro theo phéan cdp thi duge mién trach nhiém c4 nhan
theo quy dinh cua phap luat.
1.3.3.4. Quy trinh va ngi dung qudn ly rui ro
1.3.3.4.1. Quy trinh quan ly rui rotrong thu tuc hdai quan dién tur va thong
quan tw dong VNACCS/VCIS
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So @6 3: Quy trinh quan Iy rii ro trong thii tuc hai quan dién tir va thong

quan tx dong VNACCS/VCIS

Y

Thu thap thong tin  [¢

v
Xacdinhrairo [ >
v Theo ddi
Phantichriiro | > va danh
il gia lai

Déanh gij rii ro

A
A 4

A 4

A
A 4

Xu 1y rai ro

Nhu vay, Quy trinh quan 1y rai ro gom 6 budc lap di, lap lai:

Thu thdp thong tin 1a nhitng thong tin dir li¢u dugc thu thap lién quan
dén hoat dong XNK, qua canh va to chirc c4 nhan tham gia cac hoat dong nay.
Noi dung thu thap gom:

- T6 chire, c4 nhan thuc hién hoat dong xuét khau, nhap khau, qua canh hang
hoa, xuat canh, nhap canh, qua canh phuong tién van tai.

- Cac t6 chirc, ca nhan trong nudc hodc nudc ngoai 1a ddi tac hodc co lién
quan dén hoat dong xut khau, nhap khau, qua canh hang hoa, xuét canh,
nhdp canh, quéa canh phuong tién van tai.

- Noi xuét xtr hang hoa nhap khau.

- Thong tin va chinh sach quan 1y clia co quan quan 1y nha nudc dbi véi hang
hoa xuét nhap khau.

- Chinh sach wu dai trong hoat dong xuat khau, nhap khau hang héa; chinh
sach uu dai vé han ngach thué quan ctia Nha nuéc Viét Nam hodc giita Viét

Nam vé1 cac quoc gia, vung lanh tho hodc khu vuc trén thé gidi.
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- Quy trinh thi tuc hai quan va cac hoat dong lién quan dén hang hoa xuit
khau, nhap khau, qua canh, phuong tién véan tai xuét canh, nhap canh, qua
canh.

- Hang hoa xuit khau, nhap khau, quéa canh.

- Ho so hai quan.

- Tri1 gi& hai quan.

- Phan loai hang hoa xuét khau, nhap khau.

- Tuyén dudng van chuyén hang hoa.v.v

Xac dinh rii ro 13 viéc thu thap, phan tich thong tin dé tim ra nguy co
khong tuan tha phap luat hai quan, phap luat thué trong hoat dong XNK, qua
canh.

- Xac dinh va 1ap danh sach doanh nghiép, hang héa (ddi twong rui ro) co
nguy co vi pham hodc bi loi dung vi pham theo ting rti ro dugce xac dinh.

- Phan tich, x4c dinh cac thong tin lién quan dén rdi ro va déi tuong rui ro.

- Phén tich, lam rd nguyén nhén, diéu kién din dén cac vi pham phap luat vé
hai quan, cac bién phap kiém tra, kiém soat di va dang duoc ap dung, hiéu
qué cua bién phap nay.

Phan tich rui ro 1a viéc st dung kién thuc, kinh nghiém, k¥ nang va
mg dung cong nghé thong tin dé du doan tan suat va hau qua cua rii ro .Diéu
nay duoc thyc hién bang cach phan tich mbi quan hé gita kha ning xay ra rui
ro va nhitng hau qua co thé co khi rui ro xay ra. Két qua cia mbi quan hé nay
cho ta biét cap d6 ctia mdi rui ro dugc xac dinh, cho phép so sanh va 1ap muc
ru tién cho tat ca rai ro. Su két hop bude phan tich rui ro véi cac budc khac
trong quy trinh s€ dem lai hi€éu qua hon cho cong tac phan tich rui ro. Pay 1a
mot budc quan trong trong quy trinh quan 1y rai ro, trong d6 nhimng rai ro
dugc danh gia (do, so sanh va xac 14p muirc uu tién) dé c6 nhing hanh dong

thich hop.
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Danh gia rui ro 1a viéc xem xét mdt cach c6 h¢ théng cac ruai ro da
duogc phan tich, ddi chiéu véi tiéu chi quan 1y rai ro va nhiing rui ro da duoc
xtt Iy trude d6 dé xac dinh tinh cap thiét cua viéc xur 1y rdi ro.

Qua trinh danh gia phai cin c vao cac yéu td sau:

- Murc d rai ro duoc xac dinh tir két qua phan tich rui ro.

- Céc ru1 ro da dugce xu 1y trude do.

- Su can thiét xir 1y di v6i rui ro va kiém soat d6i twong rui ro.

- Kha nang vé nguén luc va céc diéu kién can thiét dam bao cho viée kiém tra,
kiém soat c6 hiéu qua doi véi rii ro.

- Tac dong anh hudng ciia qua trinh xir 1y rai ro va kiém soat dbi twong rai ro

Két qua danh gia rai ro va d6i twong rai ro cho phép xép hang cip do
wu tién xur 1y (su can thiét phai 4p dung kiém tra, kiém soat) ddi véi rui ro va
d6i twong rui ro.

Viéc xép hang cap do uu tién xu 1y rdi ro va ddi twong rui ro gitp cho
viéc uu tién ngudn luc, bién phap tap trung vao viée xtr Iy d6i voi cé rui ro co
tinh cap thiét hon trong ting giai doan cu thé.

Xur Iy rui ro 1a viéc co quan hai quan ap dung céac bié€n phap quan ly hai
quan, quan 1y thué dé phong ngira, ngan chin hodc lam giam thiéu tan suét va
hau qua cua rui ro. Panh gia cic phuong an xir 1y rai ro thyc chat 13 viée xac
dinh cach xir 1y i ro thich hgp nhat

Theo déi va ddanh gid lai 1a qua trinh theo ddi danh gid, phan hoi thong
tin vé qua trinh thuc hién quan 1y rui ro. Viéc danh gia ndy nham muc dich
hiéu rd vé qua trinh hoat dong dé phuc vu viéc diéu chinh hoat dong trong cac

budc cua quy trinh cho phu hop, hi¢u qua.
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1.3.3.4.2. Ngi dung dp dung quan ly rii ro trong thii tuc hai quan dién tir va
thong quan tw dong VNACCS/VCIS

Co quan hai quan xdy dung tiéu chi qudn ly rui ro (la cac cac tiéu
chuan dyoc ban hanh), ung dung hé thdng thong tin nghiép vu lam co s
danh gia rai ro, danh gia tuan tha phap luat hai quan, phéap luat thué ctia ngudi
thue hién XNK, quéa canh dé ap dung cac cic bién phéap kiém tra, dam bao
kiém soat viéc tuan thil phap luat hai quan, phap luat thué, dong thoi tao thuan
lg1 cho hoat dong XNK.

Tiéu chi quan 1y rii rola long cdt, trai tim cia thi tuc hai quan dién ti,
tiéu chi quan 1y rui ro bao gdom:

- Tiéu chi quy dinh duoc xay dyng dua trén cac quy dinh vé ché d6, chinh
sach quan 1y hai quan, quan 1y thué doi véi hang hoa XNK, quéa canh, phuong
tién van tai XNC, qua canh;

- Tiéu chi phan tich do cong chtic hai quan xdy dung dua trén két qua thu
thap, xtr 1y théng tin nghiép vy, phan tich danh gia rui ro vé ddi tuong trong
diém c6 nguy co vi pham phap luat hai quan, phap luat thué;

- Tiéu chi tinh diém 13 viéc stt dung cac thuat toan va cac tham sd trén hé
théng thong tin nghiép vu dé tinh diém, phan loai mic do rai ro vé mot ddi
tuong cu thé;

- Tiéu chi lra chon ngdu nhién 1a viéc ap dung phép toan xac suat, thong ké
dua trén cac chi so lién quan dé lua chon ngﬁu nhién cac ddi tuong kiém tra
theo ty 18 nhéat dinh dé danh gia tuan thi.

Trong céc tai liéu hudng dan vé quan 1y rai ro ciia T6 chire Hai quan thé
gidi va Hai quan cac nudc thi thuat ngir “Risk Profile” duoc dung phd bién
trong hoat dong quéan 1y rai ro va phan anh day du cac thudc tinh ctia ho so tai
liéu vé rai ro. Thuat ngir trén co thé dich 12 mo ta hién trang rai ro. Tuy nhién,

theo quy trinh quan 1y rui ro thi khai niém trén khong chi mo t4 hién trang rui
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ro ma nd con bao gdm viéc phan anh két qua phan tich, danh gia rai ro, bién
phap xir 1y rti ro duoc ap dung, két qua theo ddi, danh gia qua trinh xu 1y rui
ro ciing nhu viéc diéu chinh bé sung cac dau hiéu vé rui ro va chung dugc xiy
dung va quan 1y duéi dang tai liéu gidy hodc dit liéu dién tu.

Qua d6, hd so rui ro hai quan c6 thé dugc hiéu 1a san pham dau ra quy
trinh quan 1y rui ro, nd 1a két qua qua trinh x4c dinh, phan tich, danh gia va xu
Iy rti ro nén tong hop cac hd so rui ro s& thé hién duoc buc tranh tong thé vé
rii ro trong hoat dong hai quan, tir d6 cung cb va tao co sé cho viéc quyét
dinh 4p dung céac bién phap quan 1y thong qua viéc phd bién cac dau hibu rui
ro dén cac don vi tac nghi€p cling nhu viéc cip nhat cac d4u hiéu nay vao h¢
théng thong tin nghiép vu nham xéac dinh ddi tugng rui ro.

Trudce day, hd so rui ro hai quan dugc hiéu 1 “tap hop thong tin, dir liéu
vé qua trinh xac dinh, phén tich, danh gia, xir Iy d6i v6i mot rai ro cu thé,
duogc luu trit dudi dang van ban hodc dir liéu dién tr, nham phuc vu quéan 1y
rii ro trong hoat dong nghiép vu hai quan” [13]°. Hién nay, khai niém vé ho
so rui ro dd hudng toi dbi tuong, pham vi ap dung cu thé hon, d6 1a “tap hop
cac thong tin, dir liéu vé dbi tuong rii ro hodc tinh hudng xuat hién rai ro
(tinh huéng rui ro), dugc luu trlt dudi dang van ban hodc dir li¢u dién tu dé
phuc vu theo doi, quan ly va xac dinh trong diém kiém tra, gidm sat hai quan,
kiém tra sau thong quan va cac bién phap nghié€p vu khac dbi v6i hoat dong
xuat nhap khau, xuit nhap canh”[12]’.

Co quan hai quan ap dung QLRR trong thu tuc HQDT dé danh gié rui
ro, danh gia tuan thu phéap luat hai quan, phap luat thué cua ngudi thuc hién

XK, NK, qua canh dé ap dung phu hop cac bién phap kiém tra hai quan, dam

Quyét dinh sé 48/2008/QD-BTC, ngay 04/07/2008, cua B truéng Bo Tai chinh
"Quyét dinh s6 464/QD-BTC ngay 29/06/2015 ciia BO truéng Bo Tai chinh.
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bao kiém soat viéc tuan thu phap luat hai quan, phap luat thué va phap luat
lién quan, déng thoi tao thuan 1gi cho hoat dong XNK, bao gém:

1. Kiém tra diéu kién dang ky to khai hdi quan déi véi hang hod XNK,
qua canh.

- Xac dinh tinh dﬁy du, hop I¢ cua cac thong tin trén to khai hai quan;

- X4c dinh su pht hop cia cac thong tin vé chinh sach quan 1y, chinh sach
thué;

- Banh gia diéu kién thuc hién XNK, qua canh cua nguodi khai hai quan theo
quy dinh cua phép luét.

2. Kiém tra viéc tudn thi ché d¢ chinh sdch theo quy dinh cia phdp
ludt hai quan, phdp ludt thué déi véi hang hod XNK, qud canbh.

- Thong tin cap phép, danh muc hang hod quan 1y chuyén nganh;

- Théng tin gidy chiing nhan xuat x{r hang ho;

- Danh muc ma s hang hoa cdm XK, NK, tam ngung XK, NK;

- Danh muc mi sb hang hoa theo Biéu thué suit xuat khau, nhap khau, Biéu
thué suat thué gia tri gia ting, Biéu thué suét thué tiéu thu dic biét va cac Biéu
thué va 1¢ phi khac.

3. Kiém tra diéu kién dp dung thoi han ndp thué, bao lanh tién thué
phdi ngp doi véi hang hod XNK.

4. Ap dung bién phdp kiém tra hdi quan trong thi tuc hdi quan déi véi
hang hoa XNK, qua canh.

Téng cuc Hai quan ban hanh, quan 1y, ap dung thong nhat Danh muc
hang hoéa rai ro. Danh muyc hang hoéa rii ro dugc cép nhat, quan 1y trén hé
thong thong tin quan 1y rii ro; thuong xuyén duogc theo ddi danh gia, sira doi,
bd sung phu hop véi thuc té quan 1y hoat dong xuat nhap khau. Pon vi Hai
quan cac cap st dung danh muc hang héa rai ro 1am ngudn théng tin dé phan

tich danh gia rui ro, hd trg quyét dinh 4p dung cac bién phap nghiép vu hai
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quan. Khong st dung danh muc hang hoa rii ro 1am can ct duy nhat dé quyét
dinh kiém tra hai quan, kiém tra sau thong quan, thanh tra d6i véi hoat dong
xuat nhap khau [6]8.
- Kiém tra chi tiét ho so hai quan (ludng vang): kiém tra cac loai chiing tir can
phai kiém tra theo quy dinh ctia phap luat;
- Kiém tra thuc té hang hoa (Iudng dé)

5. Ap dung bién phdp kiém tra hai quan doi véi hang hod dwa vao, dua
ra kho ngoai quan va cdc khu viee phi thué quan.

6. Ap dung chinh sach wu tién, ché dé chinh sich quan 1y hdi quan,
qudn 1y thué trong hoat déng XNK, qud canh.
- Hang hoa XK, NK qua canh dugc mién kiém tra chi tiét ho so hai quan,
mién kiém tra thyc té hang ho4 khi tién hanh thi tuc hai quan (ludng xanh)

Tom lai, tir cac phén tich trén cho chung ta thiy rang QLRR 14 viéc mot
t6 churc tién hanh cac hoat dong lién quan dén rai ro theo mét trinh ty 1ogic
nhat dinh, co tinh toan, theo ddi, quan 1y chit ché bang cach iy viéc danh gia
su vi¢c khong chic chin va kha nang vé cac su kién hodc truong hop trong
tuong lai (dy dinh hodc ngoai y mudn) xay ra va tac dong ciia chung Ién trén
cac muc tiéu da thoa thuan; do 1a viéc ap dung cac phuong phap chuyén mon,
nghiép vu dé thu thap cac thong tin vé riii ro, phén tich, danh gia, xac dinh rai
ro va dua ra canh bao vé riii ro d6 gitp cho chu thé phong tranh hodc giam
thiéu rai ro. QLRR bao gdm nhiéu nghiép vu khac nhau c6 lién quan, thi nhét
la tinh nghiép vu: tuy timg nganh, tung linh vuc ma nghiép vu quan ly rti ro
c6 ndi dung khac nhau nhung van co tinh chung d6 la cac nghiép vu duoc
chuyén mon hod; thtr 2 1a tinh toan dién: QLRR do6i hoi phai xem xét moi
thong tin, moi khia canh lién quan dén rui ro; thr 3 14 QLRR ludn gan véi

thong tin: Thong tin lién quan dén rui ro 13 quan trong nhét, viéc 4p dung céac

8Quyét dinh s6 464/QD-BTC ngay 29/6/2015
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nghiép vu quan 1y rui ro va két qua cua qud trinh quan 1y rui ro chiu su quyét
dinh cta thong tin.

Nhu vdy co6 thé noi rang: QLRR trong hoat dong nghiép vu hai quan
no6i chung va trong thu tuc hai quan dién tr va thong quan tuy dong
VNACCS/VCIS ciing khong nam ngoai khai niém va quy trinh chung vé
QLRR ctia mot to chire, d6 13 viée co quan hai quan 4p dung c6 hé thng cac
quy dinh phap luit, cic quy trinh, bién phap nghiép vu dé xac dinh, danh gia
va phan loai cac rui ro c6 tac dong ti€u cuc dén hiéu luc, hiéu qua quan 1y hai
quan, quan 1y thué, 1am co s¢ dé co quan hai quan phan bo hop 1y ngudn luc,
ap dung cac bién phap quan 1y hai quan, quan 1y thué ddng thoi tao diéu kién
thuan loi cho thuong mai phat trién.
1.3.3.5. Cac loai rui ro trong thu tuc hadi quan dién tir.

Hai quan 1 mot linh vyc rit nhay cam va chira dung nhiéu rai ro. Piéu
d6 co thé thiy véi cac nguy co sau:

- Nguy co khong tuan thu quy trinh, quy dinh trong thyc hién tha tuc hai
quan, thu tuc thué, kiém tra, giam sat hai quan.

- Nguy co khong tuan thu chinh sach quan Iy hang hoa XNK, qua canh.

- Nguy co khong tuan thi phap luat thué trong quan 1y hai quan ddi voi hang
hoa XNK

- Nguy co vi pham vé phén loai hang hod XNK

- Nguy co vi pham vé tri gia hai quan.

- Nguy co vi pham quy dinh vé vé xuat xtr hang hoa XNK.

- Nguy co vi pham quy dinh vé kiém tra chat luong; kiém dich dong vat, thuc
vat; kiém tra vé sinh an toan thuc phém dbi voi hang hod XNK.

- Nguy co hang gia, vi pham quyén sé hitu tri tué trong hoat dong XNK, qua

canh hang hoa.
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- Nguy co vi pham quy dinh vé méi trudng trong hoat dong XNK, qua canh
hang hoa.

- Nguy co budn ban, van chuyén ma tuy, tién chat.

- Nguy co budn ban van chuyén vii khi, chat phong xa.

- Nguy co budn l4u, van chuyén trai phép hang hod, tién té qua bién gidi.

- Cac nguy co khong tuan thu phap luat khac trong quan 1y hai quan, quan 1y
thué d6i voi hang hoa XNK, qua canh; phuong tién van tai XNC, qua canh.
1.4. Céc yéu té tic dpng, anh hwong dén QLRR trong thii tuc hdi quan dién tiv

1.4.1. Cdc yéu té thudc vé Nha nwéc

Nha nudc va Chinh pha thuc hién dudong 16i chinh sach mé cira cing véi
hoi nhap qudc té va hién dai hoa thu tuc hai quan s& thic thic day hoat dong
thuong mai va nang cao chét lugng cling nhu hiéu qua quan 1y rai ro trong linh
vuc Hai quan. Cung véi d6, cac chinh sach thuc day xuat nhap khau hay bao ho
hang trong nude ciing anh huong dén quan 1y rui ro ctia nganh Hai quan.

Hiéu lyc va hiéu qua quan 1y Nha nudc & muc cao s& tao méi truong tot
khuyén khich doanh nghiép tuan thu phap luat néi chung, phap luat vé Hai
quan ndi riéng. Nguoc lai, mot Nha nude khong thé quan 1y xa hoi theo luat
mot cach nghiém minh s& 1a manh dat tuoi tot cho rii ro khong tuan thi trong
linh vuc Hai quan phat trién dén mtrc 1am v6 hiéu hoa hiéu qua quan 1y rui ro.
Boi khi hanh vi khong tuan thu phap luat tré thanh pho bién thi viéc tuan tha
phap luat tré thanh rui ro.

Pic thu riéng ctia nganh Hai quan: c6 truyén thong lau dai, dugc to
chtrc theo nguyén tic tap trung tir trung uwong dén dia phuong voi sy dau tu
cong nghé, ky thuat hién dai va c6 su hop tac quéc té v6i nhiém vu quan trong
nhat 13 thyc hién kiém tra, giam sat hang hod, phuong tién van tai; phong,
chéng budn 1au, van chuyén trai phép hang hoa qua bién gidi; to chirc thuc

hién phép luat vé thué dbi v6i hang hoa xuat khau, nhap khau; thdng ké hang
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hoa xuat khau, nhap khau; kién nghi chu truong, bién phap quan 1y Nha nude
vé Hai quan ddi v6i hoat dong xudt khau, nhap khiu, xuat canh, nhap canh,
qua canh va chinh sach thué ddi véi hang hoa xuat khau, nhap khau. Do d6 no
dugc su quan tdm dic biét cua Dang va Nha nudc [197°.

1.4.2. Cdc quy dinh phdp Iy ciia cdc té chirc quoc té vé thi tuc Hdi quan
1.4.2.1. Quy dinh ciia Té chirc Thuwong mai Thé giéi (WTO)

WTO khuyén khich moi cai cach thi tuc hai quan theo hudng tao thuan
loi thwong mai giita cac nudc. Theo tinh than d6 WTO c6 hiép dinh vé thué
quan va hai hoa thu tuc hai quan trong d6 quy dinh cic nguyén tic ma hai
quan cac nude phai tuan tha nhu dua vao tri gia giao dich dé xac dinh tri gia
tinh thué, khong sir dung thu tuc hai quan dé can trd khong can thiét hoat
dong thuong mai, nguyén tic khong phan biét doi xtr khi tién hanh thu tuc
hai quan dbi véi hang hod cua cac nudc khac nhau, WTO khuyén nghi cac
nudc ap dung k¥ thudt quan 1y rai ro khi 1dm thu tuc hai quan ddi v6i hang
hoa xuat nhap khau. Pay ciing 1a thuan loi dé Hai quan trién khai 4p dung k¥
thuat QLRR trong thu tuc hai quan dién tor va thong quan ty dong
VNACCS/VCIS.
1.4.2.2. Quy dinh ciia cdc té chirc quoc té khdc

“Anh hwéng ciia nhitng quy dinh ciia Dién dan hop tic kinh té
ChauA - Thdi Binh Dwong (APEC) dén dp dung kj thudt quén 1y riii ro vao
hoat dong Hdi quan.

APEC 1a mét to chirc rong 16n c6 anh hudng quan trong dén kinh té thé
gidi. Voi sb luong 21 thanh vién, tong kim ngach mau dich hang hoa cua
APEC d3 chiém t&i 50% kim ngach mau dich toan cau, APEC duoc xem la

khu vuc ning dong nhét trén toan thé gidi, APEC tré thanh mot siéu cudng

9 Song Minh -Quy trinh quan Iy rii ro ciia Hai quan Lién minh Chdu Au
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tiéu thu manh hang héa, cling nhu mot trung tdm san xuét cong nghiép dimg
hang dau thé gidi.

Mot trong nhitng muyc tiéu ciia APEC 1a thuc day tién trinh tu do héa
thwong mai va dau tu trong khu vuc Chau A- Théai Binh Duong néi riéng va
thé gidi noi chung. Vi thé, APEC khuyén khich cac nudc noi khdi thyc hién
cai cach Hai quan theo cac nguyén tic cia WTO, tham chi di truéc mot budc
néu nhu WTO tién hanh dam phéan qua cham chap.

Tuy nhién, cac khuyén nghi cia APEC phan 16n mang tinh tu nguyén,
gy anh huong cha yéu thong qua tac dong kinh té va uy tin trong thuong mai
nén ap luc doi héi 4p dung quan ly rui ro trong thu tuc Hai quan c6 dat ra
nhung khong rao riét nhu trong WTO.

* Anh hwéng ciia nhimg quy dinh trong Khu vwe mdu dich tw do
ASEAN (AFTA) dén dp dung kj thudt quén Iy riii ro vio hoat dpng Hdi quan

ASEAN hién dang 12 mét khu vuc cé tbe do phat trién nhanh nhat, thu
hut duoc su cha ¥ cta cac siéu cuong. Gia dinh ASEAN gém 10 thanh vién
v6i dién tich 4,5 tri¢u km, voi 505 triéu dan va 731 ty USD GDP.

Muc dich cua AFTA 1a thuc hién tu do hoa thuong mai trong khu vuc,
tang cuong thu hat cac nha dau tu nude ngoai vao khu vuc bang viéc dua ra
thi truong thong nhat va lam cho ASEAN thich nghi v6i nhimng diéu kién kinh
té qudc té dang thay doi, ddc biét 1a viéc phat trién nhitng thoéa thuan thuong
mai khu vuc thé gioi.

Pé bién ASEAN thanh khu vuc mau dich ty do cac nudc di ky Hiép
dinh wu dai thué quan c6 hiéu luc chung (CEPT), trong d6, ngoai muc tiéu
giam thué suat thué nhap khau dbi v6i da sd cac mat hang nhap khau gitra cac
nuéc ASEAN xudng con 0- 5%, con khuyén nghi cac nudc tich cuc hai hoa
thu tuc Hai quan v6i nhau, trong d6 cac yéu cau vé ap dung k¥ thuét quan 1y

rui ro dugc nhan manh
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1.4.3. Cdc yéu té thudc vé co quan Hii quan

Ban than nganh Hai quan ciing c6 nhiing tic dong khong nho dén
QLRR.

Nganh Hai quan la mét co quan truc thudc Bo Tai chinh, do vay, trong
viéc ap dung quan 1y rii ro vao hoat dong Hai quan, néu co quan nay tich cuc
va uu tién cho viéc ap dung nhiing thanh tyu k¥ thudt méi thi s€ cho hi¢u qua
tdt, nguoc lai néu thuc hién theo chiéu 1& hodc hinh thic thi dan dén sy tri tré
va giy ra nhiing ton that cho nén kinh té;

Chat luong nguén nhan luc ctia nganh Hai quan: thai d§ va sy thanh
thao nghiép vi quéan 1y rti ro ctia nhan vién Hai quan quyét dinh mérc d thanh
cong cla quan 1y rii ro. Can bo Hai quan phai dugce dio tao dé co trinh do
chuyén méon dé ap dung dugc nhitng tmg dung thanh tyu khoa hoc k¥ thuat,
cac may moc hién dai, thu thdp thong tin va phan tich, danh gia thong tin &
trinh do cao. Thai d6 nhan vién ddi véi cong viée cling anh hudng khong nhod
dén két qua cua viéc quan Iy rui ro;

Co so vat chat k¥ thuat: anh huong khong nho dén qua trinh quéan 1y rai
ro. Hién nay, khoa hoc k¥ thuat phat trién nhu vii bdo, quan 1y rui ro theo cac
giac do: muc d6 phu khap cua mang ludi thong tin dién tir; kha ning truy cap
va xur Iy nhanh khong c6 16i, kha ning ni mang va phdi hop véi cac co quan
khac trong thu thap va s dung thong tin; kha nang thiét 1ap mang ludi thu
thap thong tin & nude ngoai... Pham vi va mire do chinh xac cua quan ly rui ro
trong quy trinh thii tuc Hai quan phy thudc vao mic do day du va cdp nhat
ctia thong tin do co s vat chat ciia Hai quan dem lai. Co s¢ k¥ thuat cang
hién dai thi hi¢u qua quan 1y rui ro cang cao.

1.4.4. Cdc yéu té thujc vé doanh nghiép
S6 luong, quy mo, tinh chat va muc d6 da dang cua doanh nghiép tham

gia ngoai thuong anh hudng 16n dén ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro trong quy
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trinh thi tuc Hai quan. S6 luong doanh nghiép nhiéu doi hoi lugng thong tin
cap nhat nhiéu gy ap luc cho hé théng bao dam thong tin cuia Hai quan. Quy
mod doanh nghi¢p khac nhau cling doi hoi phuong thirc xur 1y khéc nhau. Véi
cac doanh nghiép 16n, chi phi Hai quan c6 thé giam trén dau san pham thong
quan. Quy md doanh nghiép nhé dan dén lugng hang théng quan manh mun
gay kho khan cho quan 1y Hai quan n6i chung, ap dung k¥ thuat quan 1y rui ro
no1 riéng. Tinh da dang cua doanh nghiép cling do1 hoi co quan Hai quan phai
thu thap nhiéu thong tin da dang hon, trang bi nhiéu k¥ niang, phuong tién
hon...Ngoai ra, hé théng doanh nghiép chua phat trién 6n dinh, sé luong
doanh nghiép bién dong nhiéu ciing 1a yéu t6 gy kho khan cho QLRR.

Mat khac, thai do cua thuong gia cling nhu dao dlirc kinh doanh cua ho
cling anh hudng dén chat lugng quan 1y rui ro. Mot thuong gia hoat dong tuan
thii phap luat, kinh doanh trong sach véi khdi luong hang héa 16n thi viéc ap
dung k¥ thuat quan 1y rii ro ciing dé dang hon.

1.4.5. Cdc yéu té thujc vé hang héa xudit, nhdp khiu

Quy md hang hoa, chat luong va khéi luong hang hoa xuit nhap khau
c¢6 anh huong dén viéc thu thap thong tin va quan 1y hang hoa. Khi luong
hang hoéa 16n,chung loai hang hoéa da dang thi s€ tao ra viéc quan 1y rui ro
cang kho khian hon. Mit khac, viéc quy dinh danh muc hang hoa xuat nhap
khau hién nay con nhiéu bét cap; chung loai hang héa, xuét x{r hang hoa thuc
thi theo nhimg ché d6 thué quan khac nhau ...1am cho quan Iy rui ro tré nén
phuc tap hon.

1.4.6. Cdc yéu té thudc vé thi truong thé gidi

Thi trudong thé gidi hién nay c6 nhiéu bién dong, xu thé toan cau héa
budc cac nude phai hop tic cung nhau nhiéu hon nita trong linh vuc Hai quan
dan dén quan 1y rii ro ngay cang dugc chu trong va khong ngimg phat trién

dé theo kip su phat trién cua thuong mai quéc té. Sy hinh thanh khu vuc méau
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dich tu do 13 mot nhéan td anh huong tich cuc dén viéc khuyén khich hai quan
cac nudc ap dung k¥ thuat quan ly rai ro. Béi vi trong khu vec mau dich tu
do, cac nudc dong ¥ dé loai trir thué quan, han ngach va wu dai trong phan 16n
trao doi thuong mai hang hoa va dich vu gitta cac quéc gia. Khi mot nude tién
hanh ap dung quan 1y riii ro vao hoat dong Hai quan thi bat budc cac nudc con

lai cting phai thuc hién.
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CHUONG 2
THUC TRANG QUAN LY RUI RO TRONG THU TUC HAI QUAN
PIEN TU VA THONG QUAN TU PONG VNACCS/VCIS
TAI CUC HAI QUAN THANH PHO HAI PHONG

2.1. Giéi thiéu Cuc Hii quan thanh pho Hai Phong
2.1.1. Gidi thiéu chung vé Cuc Hii quan thanh phé Hdii Phong
2.1.1.1. Lich si¢ hinh thanh va phdt trién Cuc Hdi quan thanh phé Hai
Phong

Véi su lanh dao dung dan cua Pang va Nha nudc, Cach mang thang 8
thanh cong, nudc Viét Nam dan chu cong hoa ra doi. Ngay 10 thang 9 ndm
1945, Bo truong Bo Noi vu Vo Nguyén Giap thira uy quyén cua Cha tich
Chinh phi1 1am thoi Viét Nam dan chii cong hoa ky Sac 1énh s6 27 - SL thanh
1ap "So thué quan va Thué gian thu", khai sinh ra nganh Hai quan Viét Nam
v6i muc dich dam bao viéc kiém soat hang hoa xuat nhap khau va duy tri
ngudn thu ngan sach.

Ngay 14/4/1955, Bo Cong thuong ban hanh Nghi dinh s6 87/BTC-ND-
KB thanh 1ap S¢ Hai quan Hai Phong, co quan tién than ctua Cuc Hai quan
thanh phd Hai Phong ngay nay. S¢ Hai quan Hai Phong dugc giao nhiém vu
kiém tra giam sat cac hoat dong xuat nhap khau va xuét nhap canh trén mot
dia ban rong gom thanh phd Hai Phong, tinh Quang Ninh, tinh Thai Binh.
Ngoai ra con dugc giao nhiém vy kiém soat thudc phién toan bo khu vuc bién
gidi bién va trong ndi dia ctia dia ban quan 1y.

Trai qua hon ntra thé ky trudng thanh phat trién, dén nay Cuc Hai quan
thanh phé Hai Phong c6 téng s6 949 can bd cong chuc, 20 don vi truc thudc
bao gém: 9 Chi cuc Hai quan, 8 phong ban tham muu, 3 don vi twong duong

(Phong Cong nghé thong tin, Poi Kiém soat hai quan va Chi cuc kiém tra sau
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thong quan). Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong quan 1y nha nuéc vé linh
vuc Hai quan trén dia ban 4 tinh, thanh phé: Hai Phong, Hai Duong, Hung
yén va Thai Binh. Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong ludn hoan thanh xuét
sic nhiém vu va dat duoc nhirng danh hi¢u cao quy nhu: Anh hung lao dong
thoi ky ddi mai (nam 2006); Huan chuong lao dong hang Nhét, hang Nhi;
Huan chuong doc 1ap hang Nhi; Co thi dua cua Chinh pha, B Tai chinh,
Téng cuc Hai quan.
2.1.1.2. B¢ mdy to chirc

Bo6 may t6 chitc cia Cuc Hai quan thanh phé Hai Phong hién nay dung
dau 1a Cuc Truong, sau d6 1a 3 Pho Cuc Trudng va tiép theo 13 cac phong,
ban, chi cuc hai quan va tuong duong, chi tiét nhu so d6 2.1. Mdi don vi déu
c6 cac chic nang, nhiém vu cu thé.

So d6 4: BY may to chirc

CUC TRUONG

: ! }

PHO PHO PHO
CUC TRUONG CUC TRUONG CUC TRUONG

A 4 A 4 h 4

Phong T6 chirc can bd ‘ Chi cuc HQCK Ciang HP KVI }7

Il

HPhbng Thanh tra Kiém tra ‘ Chi cuc HQCK Cang HP KVII }7

Phong Tai va quan tri ‘ Chi cuc HQCK Céng HP KVIII }7

PhbngThué)ﬁCNK ‘ Chi cuc HQCK Cang Pinh Vu }—

Phong Quan Iy rii ro ‘ Chi cuc Hai quan KCN & KCX }7

Phong CBL & XLVP Chi cuc Hai quan Hai Dwong }7

Phong Giam sat quan ly Chi cuc Hai quan Hweng Y én }7

Vian phong Cuc

Phong CNTT Chi cuc Hii quan Thai Binh }7

‘ Chi cuc Hii quan PTGC }—

Poi Kiém soat Hai quan

INNNNNNNI

Chi cuc Kiém tra sau TQ }—
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2.1.2. Thii tuc Hdi quan dién tir tai Cuc Hdi quan thanh pho Hdi Phong
Can ct Quyét dinh 149/2005/QD-Ttg ngay 20/6/2005 ctua Thu tudng
Chinh phu vé viéc thuc hién thi diém tha tuc hai quan dién tr; Cuc Hdi quan
thanh pho Hdii Phong la don vi dau tién trong toan nganh dwoc Tong cuc
Hii quan tin twéng giao trién khai thi diémthi tuc hdi quan dién tiv. Cuc
Hai quanthanh phd Hai Phong dd thuc hién thi diém thanh cong thu tuc
HQPT hang 9 nam 2005- 2012. Trong thoi gian 7 nam thyc hién thi diém da
rat ra duoce nhidu bai hoc kinh nghi¢m trong trién khai tha tuc hai quan di¢n
tir, 1a tién dé cho viéc chinh thirc trién khai thii tuc HQDT toan nganh hai
quan theo Nghi dinh 87/2012/ND-CP ngay 23/10/2012 cua Thu tuéng Chinh
phu quy dinh chi tiét mot sd diéu cua Luat Hai quan vé thi tuc hai quan dién
tr d6i voi hang hoa xuat khau, nhap khau thuong mai; Tir ngay 01/01/2013
Cuc hdi quan thanh phé Hai Phong ciing la don vi diu tiéntrong todn
nganh trién khai chinh thirc thi tuc hdi quan dign tiv theo Nghi
dinh87/2012/NP-CPdé rut kinh nghiém cho toan nganh; sau d6 duogc trién
khai dong loat & cac Cuc Hai quan dia phuwong khac. Mic du thoi gian tir khi
Nghi dinh dugc ban hanh cho dén thoi diém chinh thie ¢6 hiéu luc rat ngan
nhung do di c¢6 kinh nghiém trong trién khai thi diém thu tuc hai quan dién tir
va cong tac chuan bi tbt, qua trinh trién khai dién ra thuan loi, dang theo 10
trinh da dé ra. Pén nay, Cuc déu dat va vuot cac chi tiéu vé thu tuc hai quan
dién tr ddt ra trong ké hoach cai cach hién dai hoa giai doan 2012- 2016, cu

thé nhu sau:
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Bang 2.1: S6 lwong doanh nghiép tham gia thii tuc hai quan dién tir

Nam Nam Nam Nam Nam Nam

Tiéu chi 2012 2013 2014 2015 2016
S6 doanh nghiép khai
thu tuc hai quan dién tu/ | 12,682/ | 14,030/ | 14,030/ | 14,030/ | 14,030/
tong sd doanh nghiép 12,885 | 14,030 | 14,030 | 14,030 | 14,030
khai thu tuc hai quan
S6 to khai thyc hién thi
tuc hii quan dién b 64.08% | 97.68% | 99.95% | 100% | 100%

Nguon: Ban trién khai thii tuc hdi quan dién tir Cuc Hdi quan thanh
phé Hdi Phong

Nhu vay ké tir khi trién khai thyc hién dén nay, s6 doanh nghiép thuc
hién tha tuc HQDT tang nhiéu qua cac nim. Dén nay, tai Cuc Hai quan thanh
phd Hai Phong 100% thuc hién tha tuc hai quan dién tir d6i v6i hang hoé
XNK thuong mai. Diéu nay thé hién su nd luc trién khai thu tuc HQDT cua
can bo cong chirc Cyc Hai quan thanh phd Hai Phong ciing nhu dugc sy dong
thuan cua cong dong doanh nghiép XNK; Trude thoi diém nim 2012 Cuc Hai
quan thanh phé Hai Phong trién khai song song hai hé thong thong quan: Thir
nhat 1a hé théng tha tuc hai quan truyén thdng (thuc hién tha tuc thu cong -
Doanh nghiép khai bao thi cong trén to khai hai quan gidy), thir hai 1a hé
thdng thi tuc hai quan dién tir (thyc hién thi diém). Viéc khai bao tha cong da
c6 tir rat lau da an vao tiém thic ciia moi ngudi ciing nhu doanh nghiép, dé
thay d6i sang mot phuong thirc méi (thu tuc hai quan dién tr) 1a rat kho khan;
Pé khuyén khich doanh nghiép tham gia thi diém thu tuc hai quan dién tir Cyc
hai quan thanh phd Hai Phong dd dua ra nhiéu giai phap; tuyén truyén, phd
bién cong déng doanh nghiép nhitng wu vi¢t cua thu tuc hai quan dién tu, td
chtrc hd trg doanh nghiép vé phan mém, hudng dan khai bao thu tuc hai quan

dién tir, kip thoi giai quyét cac vudng mac ciia doanh nghiép va hé théng; bén
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canh d6 Cuc quan tam sau sat dao tao can by cong chiurc thuc hién thu tuc

HQDT. Do vay ) lugng doanh nghiép, s6 to khai thuc hién tha tuc hai quan

dién tir ting hang nam, cu thé ndm 2012 doanh nghiép chiém ty 1& 98.4%, sb
t& khai chiém ty 16 64.08%; nam 2013 doanh nghiép chiém 100%, s to khai

chiém 99.95% do c6 loai hinh hé¢ thong phan mém chua dap tng duoc phai

khai thu cong (hang quéa canh). Pén nay 100% thuc hién thu tuc hai quan dién

tir tai Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong.

Bang 2.2: S6 li¢u to khai XNK

(Pon vi: to khat)

Tiéu chi S6 to khai XK | So6 to khai NK | Tong s6 TK
2012 S6 luong 601,872 106,213 708,085
Ty 1& (%) 85.0 15.0 100.0
2013 S6 luong 1,294,677 176,547 1,471,224
Ty 16 (%) 88 12 100
2014 S6 luong 865,788 135,123 1,000,911
Ty 16 (%) 86.50 13.50 100
2015 S6 luong 1,120,048 58,950 1,178,998
Ty 18 (%) 95.00 5.00 100
2016 S6 luong 1,217,956 91,674 1,309,630
Ty 16 (%) 93.0 7.0 100
Chénh léch S6 luong 692,805 70,334 763,139
2015-2013 Ty 16 (%) 115.1 66.2 107.8
Chénh léch S6 lugng (428,889) (41,424) (470,313)
2016-2014 Ty 18 (%) (33.1) (23.5) (32.0)
Chénh léch S6 lugng 254,260 (76,173) 178,087
2015-2014 Ty 18 (%) 29.4 (56.4) 17.8
Chénh 1éch S6 luong 97,908 32,724 130,632
2016-2015 Ty 18 (%) 8.74 55.51 11.08

Nguon: 86 liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia Cuc Hai quan thanh

phé Hdi Phong.
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S6 luong to khai XK khong 6n dinh theo cac nam, nam 2014 Cuc giai
quyét duoc 865,788 to khai XK, nam 2015 ting 1én 1,120,048 to khai (tang
29.4% so véi nam 2014), nam 2016 tang 1én 1,217,959 to khai (tang 8.74% so
vo1 nam 2015).

S6 luong to khai NK khong 6n dinh qua cac nim, naim 2014 Cuyc giai
quyét dugc 135,123 t& khai XK, nim 2015 giam xudng con 58,950 t& khai
(giam 56.4% so vo1 nam 2014), nam 2016 tang 1én 91,671 to khai (tdng
55.51% so v&i nam 2015).

Nhin chung sé lugng t& khai XNK ma Cuyc Hai quan thanh phd Hai
Phong giai quyét duoc trong giai doan 2012 - 2016 nam sau luén cao hon nim
trude. T nam 2012 dén nam 2014 tong sb to khai 1én xudng khong on dinh,
nhung theo d6 nam 2014 Cuc giai quyét duoc 1,000,911to khai, nam 2015 tang
1&n 1,178,998 td khai (ting 17.8% so v&i nam 2014); nam 2016 sb lwong to khai
giai quyét duoc dat 1,309,630 t (ting 11.08% so véi nam 2015).

C6 duogc két qua nay 13 do ndm 2016 nén kinh té c6 dau hiéu phuc hoi
va dic biét 1a su cb géng vuot bac cua Cuc hai quan thanh phé Hai Phong.

Mic du bién ché can bo cong chic ctia Cuc Hai quan thanh phd Hai
Phong ting chua twong ximg véi cong viéc nhung véi nd luc cua tap thé can
bd cong chuc di giai quyét thi tuc khéi luong cong viée khong 16 cho hang
hoa XNK thong qua cang Hai Phong. Diéu nay thé hién Cuc Hai quan thanh
ph6 Hai Phong da d6i méi - Quan 1y hai quan trong hoat dong XNK, ap dung
quan 1y hai quan hién dai phu hop véi thong 1& qudc té, gop phan thu hat dau
tu nudc ngoai va nang cao stc canh tranh trong nudc va quéc té cua cac
doanh nghiép, thiic day tang truéng kinh té.

Dang chu y 1a viéc 4p dung QLRR trong thu tuc hai quan dién tr va
thong quan ty dong VNACCS/VCIS; kiém tra hai quan dugc thuc hién trén co
s& Quyét dinh cua Hé thong xir 1y dit liéu dién ttr hai quan, Quy trinh thu tuc
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hai quan dién tir dua trén co s¢ &p dung QLRR ngay cang ro rang, minh bach,
dé thuc hién, dé khai bo cho ca can b cong chirc hai quan va doanh nghiép,

tao diéu kién thuén loi cho hoat dong XNK, rut ngén thoi gian thong quan,

gidm chi phi cho doanh nghiép.
Bang 2.3: S6 liéu kim ngach XNK (giai doan 2012 - 2016)

(Pon vi: Ty USD)

n ] Kim ngach Tong kim
Tiéu chi Kim ngach XK
NK ngach XNK
Gia tri 47.85 9.16 57.01
2012
Ty 1€ (%) 83.93 16.07 100
Gia tri 49.26 11.29 60.55
2013
Ty 1€ (%) 81.35 18.65 100
Gia tri 53.86 8.72 62.58
2014
Ty 1€ (%) 86.07 13.93 100
Gia tri 47.86 8.59 56.44
2015
Ty 1€ (%) 84.79 15.21 100
Gia tri 58.47 12.13 70.60
2016
Ty 1€ (%) 82.82 17.18 100
Chénh léch | Gid tri 1.41 2.13 3.54
2013-2012 Ty 1€ (%) 2.95 23.25 6.21
Chénh léch | Gid tri 4.60 (2.57) 2.03
2014-2013 Ty 1€ (%) 9.34 (22.76) 3.35
Chénh léch | Gid tri (6.00) (0.13) (6.14)
2015-2014 Ty 1€ (%) (11.14) (1.53) (9.80)
Chénh léch | Gia tri 10.61 3.55 14.16
2016-2015 Ty 1€ (%) 22.18 41.29 25.09

Nguon: S6 liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia Cuc Hai quan thanh pho

Hai Phong.
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Gia trj kim ngach XK tai Cuc hai quan thanh phd Hai Phong trong giai
doan 2012 - 2016 khong 6n dinh. Nam 2014 kim ngach XK dat 53.86 ty USD
(chiém 86.07% tong kim ngach xuat nhap khau). Nam 2015 giam xudng con
47.86 ty USD (giam 6 ty USD so véi nam 2014 nén chi chiém 84.79% tong
kim ngach xuat nhap khau). Nam 2016 ting manh, dat 58.47 ty USD (ting
22.17% so v6i nam 2015 nhung ty trong giam xudng con 82.82% tong kim
ngach xuat nhap khau).

Kim ngach NK tai Cyc hai quan thanh phd Hai Phong trong giai doan
2012 - 2016 ciing khong on dinh. Nam 2014 kim ngach NK dat 8.72 ty USD
(chiém 13.93% tong kim ngach xuét nhap khau). Nam 2015 giam xudng con
8.59 ty USD (giam 1.53% so v&i nam 2014, chiém 15.21% tong kim ngach
xuat nhapkhau). Nam 2016 ting lén dat 12.13 ty USD (ting 41.2% so véi
nam 2015 nén ty trong ting 1én dat 17.18% tong kim ngach xuat nhap khau).

Nguyén nhan cia sy thay doi 1a do ndm 2015 nén kinh té kha am dam
nhung sang nam 2016 nén kinh té ¢ dau hiéu phuc hdi nén cac doanh nghiép
c¢6 xu hudng nhap khau trang thiét bi, nguyén vat liéu dé san xuat nén ca kim
ngach xuét khau, nhap khau déu ting.

Hién nay, hang héa lam thu tuc thong quan tai Cuc Hai quan thanh phd
Hai Phong chil yéu 1a hang roi va hang dong trong Container. Cac mit hang
sat thép, 6 t6 nguyén chiéc va phu ting, linh kién ldp rap 6 t6, thiét bi may
mac, nguyén liéu san xuét, lta gao, xang dau,...1a nhitng mit hang chu dao,
chiém phan 16n trong tong kim ngach xuat khau. Ngoai quy mé vé hang hoa
tang 1én, ching loai hang hoa ciing da dang hon, chu thé XNK cang da thanh
phan, thi truong di va dén ngay cang dugc mo rong... do d6 khau QLRR
ngay cang dugc coi la khau quan trong trong nghi¢p vu tai Cuc Hai quan

thanh phd Hai Phong.
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Trién khai mé rong cong thanh toan thué dién tir giai doan 2 e-payment
(trao d6i thong tin vé cac khoan thu ngan sach giita hai quan va ngan hang
thuong mai). Pén nay, Cuc di két ndi céng thanh toan dién tir thu thué XNK
va phdi hop thu v6i 11 Ngan hang thuong mai. Viéc thanh toan bang phuong
thue dién tir da dem lai hi¢u qua tich cuc trong cong tac quan ly thu ndp ngan
sach nha nudc, cai cach thu tuc hanh chinh, giam thiéu thoi gian va thu tuc
ndp tién cho ngudi ndp thué.

Bang 2.4: S6 thué thu ndp ngin sich nha nuéc
(Pon vi tinh: Ty dong)

2012 | 2013 | 2014 2015 2016

S6 thu nop ngan sach | 32,045 | 36,613 | 40,031 | 45,588 47,775

Nguon: Phong thué XNK Cuc Hdi quan thanh phé Hai Phong

Mot trong nhitng két qua dang ghi nhan cua Cuc Hai quan Hai Phong
giai doan 2012 - 2016 do chinh 1a sy gia tang cua gia tri ndp ngan sach Nha
nudc cia don vi. Nam 2014 don vi thu ndp ngan sach Nha nudce dat 40,031 ty
dong, nam 2015 tang 1én 45,588 ty dong (tang 13.88% so v4i nam 2014); dén
nam 2016 chi tiéu nay ting 1én dat muc 47,775 ty dong (ting 4.79% so voi
nam 2015).

Trién khai hé théng tiép nhan ban khai hang héa e-manifest: Tu
15/08/2013, Cuc di trién khai thuc hién tiép nhan ban khai hang hod, cac
chtng tir c6 lién quan va thong quan dién tr d6i v4i tau bién nhap canh, xuat
canh (e-manifest) cho cac hang tau, dai ly hang tau va cong ty giao nhan trén
dia ban theo Quyét dinh 19/2011/QP-TTg ngay 23/03/2011 ctia Thu tudng
Chinh phil. Qua cong tac tuyén truyén cta co quan hai quan, cac hang tau, dai
Iy hing tau, dai Iy giao nhan déu nhiét tinh dang ky tham gia.

Tinh dén thot di€m hién nay, s6 li€u trién khai nhu sau:
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Bang 2.5: S6 liéu thong quan dién tir d6i véi tau bién XNC

Chi tiéu S6 luwong Ghi cha

S6 doanh nghiép tham gia
, s _ P s 304

va dugc cap tai khoan truy . '

. , doanh (dai ly hang tau, giao nhan v,v)

cap khai béo h¢ thong e- '
. nghiép
manifest
Céac don vi cua Cyc str . .
11 don vi (cac Chi cyc, phong ban )

dung hé thdng e-manifest

Téng s6 ho so thue hién
khai trén hé thong e- 740 ho so | (tau XNC, qua canh, chuyén cang)

manifest

Tong so ho so thong quan | 608 ho so | (49 hing tau, 545 dai 1y giao nhan)

Ty 1€ % thuc hién thu tuc
82.1%

dién tu

Nguon: Ban trién khai thii tuc hdi quan dién tir Cuc Hai quan thanh
phé Hdi Phong
- Do hé thong cong nghé thong tin khi trién khai e-manifest méi dua vao sir
dung con nhiéu vudng mic, kho khin trong qua trinh trién khai; ciing nhu hé
théng cong nghé thong tin ctia mot sd hing tau, dai 1y giao nhan chua dap tng
dugc yéu cau do vay viéc thong quan dién tir tau bién XNC chua cao, dén nay
moi chiém ty 18 1a 82.1%.

Niam 2013 14 ndm toan Nganh Hai quan gap rut trién khai thuc hién du
an thong quan di¢n tr ty dong (VNACCS/VCIS) do Chinh phu Nhat Ban tai
tro, dé hé théng chinh thtrc dugc van hanh trong ndm 2014. Nhan thuc duoc
tam quan trong cua du an, ngay tur dau niam, Cuc Hai quan thanh phé Hai
Phong d3 chii dong ban hanh Ké hoach dé chuan bi trién khai dy an
VNACCS/VCIS theo 10 trinh cua Té)ng cuc Hai quan; Thanh 1ap Ban trién
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khai dy 4an VNACCS/VCIS, nhom chuyén gia vé Hé théng VNACCS/VCIS,
To hd trg chay tht hé théng VNACCS/VCIS, t6 chirc cac 16p dao tao vé Hé
théng VNACCS/VCIS cho cong chirc va doanh nghiép.

Cuc Hai quan thanh ph Hai Phong di tich cuc to chtic, tuyén truyén,
phd bién, huéng dan va van dong doanh nghiép ding ky, tham gia chay thir
nhim gitip doanh nghiép 1am quen v6i Hé thong, dong thoi gitp phat hién cac
16i dé khac phuc trude khi trién khai chinh thirc Hé théng. Tinh dén hét nam
2016, Cuc da hd tro thyc hién tha tuc hai quan dién to Hé thong
VNACCS/VCIS nhu sau:

Bang 2.6: So liéu hd tro doanh nghiép thwe hién hai quan dién tir

Hé thong VNACCS/VCIS

Chi tiéu 50 Ghi chu
lwgng

HO trg cac DN dang| 9.850 |Chiém khoang 82% doanh nghiép

ky nguoi str dung thuong xuyén hoat dong XNK (khoang
12.000 doanh nghi¢p)qua Cuc Hai quan
thanh phd Hai Phong

Ping ky str dung chit| 10.050 | Chiém khoang 84% doanh nghiép

ky s6 thuong xuyén hoat dong XNK qua Cuc
Hai quan thanh phé Hai Phong

Ping ky cong chirc| 756 | Chiém 84% tong sd can bd cong chic

hai quan sir dung nguoi | Cuc va dat ty 1€ 100% can bd cong chirc
tham gia thu tuc hai quan dién tu.

Nguo”‘n: Ban trién khai thi tuc hai quan dién tr Cuc Hai quan thanh
phé Hai Phong

Pén nay thyc hién thu tuc hai quan dién tir Hé théng VNACCS/VCIS
100% doanh nghiép da dang ky nguoi str dung va sir dung chir ky sb.
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Tir 01/4/2014, Cuc Hii quan thanh pho Hai Phong ciing la don vi diu
tién trong toan nganh di trién khai thanh céng thii tuc héi quan di¢n tiv H¢
thong VNACCS/VCIS téi tit ci cdc Chicuc Hai quan truc thuc; Sau d6 dén
thang 6 nam 2014 dugc trién khai tai tit ca cac Hai quan tinh thanh phd.

2.2. Thwe trang quan ly rii ro trong thi tuc hii quan dién tir tai Cuc hai
quan thanh phé Hai Phong.
2.2.1. Hoat dong cua Phong Qudn ly rui ro:

Phong Quén 1y rai ro - Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong duogc thanh
1ap thang 7/2010; Bo may Phong QLRR gom: T6 kiém soat tuan thi, To kiém
soat rui ro, T6 tong hop va Doi Kiém tra hang hoa bang mday soi container cb
dinh va di dong, c6 tong sd 53 can bd cong chirc trong d6 ¢6 01 Trudong Phong
va 02 Pho Truong Phong; Phong Quan 1y rii ro 1a ddu mdi thuc hién cac
nhiém vu lién quan dén cong tic quan 1y rai ro caa Cuc.

Tir ngdy thanh lap dén nay, cong tic quan 1y rai ro tai Cuc Hai quan
thanh phé Hai Phong da co nhiéu khéi séc, mang lai két qua rd rét vua dam
bao yéu cau quan 1y hai quan, chéng budn lau, gian 14n thuong mai trén dia
ban co6 hiéu qua, vira tao diéu kién thuan lgi cho hoat dong kinh doanh xuat
nhap khau ctia cac doanh nghiép véi viée giam ty 18 kiém tra thuc t& hang hoa,
rt ngan thoi gian thong quan.

Hién nay, Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong tro thianh mot trong
nhimg don vi hai quan dia phuong di dau trong toan nganh trong linh vuc
quan 1y riii ro, dugc Tong cuc Hai quan danh gia cao.

= Phong Quan Iy rui ro thuc hién cac nhiém vu nhuw sau, cu thé:

Thir nhét 1a nhiém vu t6 chuc thu thap, cap nhat thong tin xay dung hd
so quan ly doanh nghiép.

Tht hai 14 t6 chuac thu thap, cap nhat, phan tich thong tin rui ro trén co

sO ra soat, kiém tra, xac dinh trong tam, trong
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Thi ba 1a xay dung, tng dung va quan Iy hd so quan 1y rai ro

Thé tu 12 thiét lap, cap nhat, ap dung ti€u chi phan tich phuc vu danh
gia rai ro, dam bao hiéu qua cling nhu diéu phdi hoat dong kiém tra hai quan
d6i v6i hang hoa xuat khau, nhap khau thuong mai trong pham vi toan Cuc

Thir ndm 1a theo ddi, kiém tra qué trinh ap dung quéan Iy rai ro, danh gia
hiéu qua ap dung quan 1y rui ro, diéu chinh bd sung viéc ap dung quan 1y rui ro.

Thir sau 1a van hanh hé thdng thong tin phuc vu quéan 1y i ro.
2.2.2. Ngi dung qudn Iy riii ro tai Cuc Hdi quan thanh phé Hdi Phong:

Pé cong tac quan 1y rui ro ctia Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong dugc
hoan thién va c6 hi€u qud, ngoai nhiém vy cua Phong QLRR thi cac don vi
truc thudc can cr vao nhiém vu chuyén mon duoc giao ¢6 trach nhiém phéi
hop cung cép cac thong tin co lién quan cho Phong Quén 1y rui ro tong hop
thong tin, x1r 1y thong tin ap dung QLRR, trong do:

»  Cac Chi cuc Hai quan tryc thudéc co nhiém vu:
- Cin ctr két qua phan tich rui ro, néu thay can thiét 4p dung bién phap kiém
tra hai quan d6i v6i chii hang hodc hang hoa xuat khau, nhap khau thi ¢6 vin
ban dé nghi Phong Quan 1y rui ro thiét 1ap, cap nhat tiéu chi vao hé thong
thong tin hd tro quan 1y rui ro.
- Thu thép, cdp nhat, cung cip thong tin phuc vu quan 1y riii ro cho Phong
Quan ly rui ro, bao gém: Bao cao cac vu vi pham dugc phat hién; Bao cdo céac
16i vé chinh sach, ap ma, tri gia, $6 luong, chat luong... nhung khong bi xtr
phat, chi 1ap bién ban chung nhan; Bdo cao vé doanh nghiép, hang hoa c6 kha
nang vi pham, cac rui ro bat thuong phat hién trong qua trinh lam thu tuc hai
quan; Bao cdo viéc ra sodt danh muc rui ro, cac vudng mic lién quan dén
danh gi4 rai ro, hiéu qua ap dung quéan 1y rii ro v cac kién nghi lién quan dén

ap dung rui ro; Bao cdo cac truong hop huy to khai.
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= Pgi Kiém sodt Hai quan cé trach nhiém cung cap:
- Phuong thtrc, thu doan budn 14u, gian 1an thuong mai thuong dién ra trong
qua trinh 1am thu tyc hai quan.
- Danh sach doanh nghiép, hang hoa c¢6 nguy co budn lau, gian lan trén dia ban.
- Cac vy viéc vi pham dugc phat hién qua hoat dong kiém soat hai quan.
- Thong tin trinh sat lién quan dén qua trinh ap dung quan 1y rui ro.
- Phan hdi két qua tién hanh cac hoat dong kiém soat dbi vai doi tuong rui ro
do Phong Quan 1y rai ro chuyén giao.

= Phong Gidm st qudn Iy vé Hdi quan cung cdp:
- Thong tin va chinh sach quéan 1y cua Chinh phu, cac b, nganh, chi dao ctua
cap trén doi véi hang hoa xuat khau, nhap khau (Danh muc hang hdéa cam
xuat khau, cAm nhép khau, tam nging xuat khau, tam ngimg nhap khau, quan
Iy theo gidy phép, han ngach thué quan; Cac diéu kién, tiéu chuan quy dinh vé
hang héa c6 kha nang vi pham)
- C4c van ban canh bao hodc chi dao nghi¢p vu cua cép trén lién quan dén
doanh nghi¢p, hang hoda c6 kha nang vi pham phép luat.
- Nhitng nguy co tiém an hodc nhitng vi pham vé quy ché cip gidy chung
nhan xuit xt véi muc dich loi dung ché do wu d3 hodc wu dii dic biét cua
Viét Nam véi cac nudc, to chic qudc té khac.
- Danh sach hang héa (tén hang, ma s6) c6 kha niang vi pham vé gidy ching
nhan xuat xtr kém theo tén qubc gia thudng bi loi dung trén gidy ching nhan
Xuat X1, tén quoc gia la xuat x& that cia hang héa nhap khau néu co, tén quoc
gia nhap khau hang hoa (d6i voi truong hop loi dung, gian 1an xuét xt cua
Viét Nam dé huong wu dai).
- Loai gidy phép, ching tir can kiém tra cing voi cac thong tin lién quan dén

phuong thurc, tha doan vi pham.
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- C4c loai hang hoa duoc uu tién mién kiém tra hodc cac loai hang hoa can
tang cuong kiém tra theo chi dao ctia Chinh phu, cac bd, nganh ciing nhu chi
dao cua Téng cuc Hai quan.
- Nhitng so ho trong quy trinh thil tuc hai quan d6i véi hang hoa xuat khau,
nhap khau dé bi loi dung.
- C4c van ban chi dao ciia Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong vé viéc ting cudng
kiém tra thuc té hang hoa ddi véi ddi tuong c6 dau hiéu vi pham phap luat.

= Phong Thué xudt nhdp khdau cung cdp:
- Cac quy dinh vé thué xuat khau, thué nhap khau, thué tiéu thu dic biét, thué
gia tri gia ting... d6i voi hang hoa xuat khau, nhap khau.
- Danh sach hang héa (tén hang, ma so) trong diém vé phan loai hang hoa trén
dia ban kém theo tén hang va ma s 4n (tén hang, ma s6 nguy trang).
- Danh sach hang hoa (tén hang, ma sb) thuong bi khai sai tén hang, ma sd,
thanh phan, cong dung, don vi tinh... trén dia ban.
- Cac doanh nghiép chay y, ng dong tién thué sb luong 16n, déi tuong thanh
1ap nhiéu doanh nghiép c6 kha nang khong tuan thu phéap luat vé thué.
- C4c vi pham hoac c6 dau hiéu vi pham trong ké khai thué cta cac dbi tuong
khong chiu thué, mién thué, xét mién thué, giam thué, hoan thué, an han thué.
- Danh sach hang hoa (tén hang, ma s6) trong diém vé gia trén dja ban.
- Nhitng so hé trong chinh sach quan 1y thué ma cac dbi twong hay loi dung
dé gian lan vé thué.

= Chi cuc kiém tra sau théng quan:
- Tong hop, bao cdo thong tin két qua kiém tra sau thong quan, néu rd cac
phuong thie, tha doan vi pham cta doanh nghiép do kiém tra sau thong quan
phat hi¢n.
- Céc thong tin do cdp trén chuyén giao hodc van ban chi dao cua cap trén vé

viéc dinh hudng kiém tra sau thong quan.
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- Nhitng so ho, thiéu st trong qué trinh 1am tha tuc hai quan do kiém tra sau
thong quan phat hién duogc.
- Cac yéu cau ctia Chi cuc Kiém tra sau thong quan vé viéc ting cuong céc
bién phéap kiém tra thuc té d6i v6i hang hoa, doanh nghiép c6 dau hiéu vi
pham phap luat.
- Phan héi két qua kiém tra sau thong quan vé dbi twong rai ro do Phong Quan
Iy rai ro chuyén giao.

= Phong Chéng budn ldu va xir 1y vi pham:
- Tong hop, bao céo cac vu vi pham do Cuc Hai quan thanh phé Hai Phong
thu ly, trong d6 néu 10 tén, dia chi, ma sb thué cua td chire vi pham, ndi dung
vi pham, bién phap xur 1y, s6 thué phai truy thu.
- B4o c4o xu huéng budn lau va gian 1an trén dia ban, cac loai ddi twong trong
diém nhu nganh hang, loai hinh, tuyén duong, dia ban c6 kha nang vi pham.
- Danh sach d6i tuong trong diém vé budn lau, gian lan thuong mai nhu hang
hoéa (tén hang, mi sb), chu hang, ddi tac nudc ngoai...

Phong quan 1y rui ro 1a don vi dugc giao chu tri thuc hién trién khai ap
dung quan ly rui ro trong toan Cuc. Cong tac thu thip, phan tich thong tin,
danh gia rai ro ngdy cang chuyén nghiép hon; thiét 1ap nhiéu tiéu chi phan
ludng co trong tim, trong diém phuc vu hiéu qua cho qué trinh thong quan va
da dat dugc nhitng két qua kha quan, duoc cac cip ghi nhan, danh gia tt. Tuy
nhién, do thoi gian thanh 13p chua lau, ) lurong can bo cong chirc dugc dao
tao chuyén sau, kinh nghiém vé quan 1y rii ro con han ché nén ciing anh
huong téi chit luong cong tac.

Cong tac phoi hop, trao doi, chia sé thong tin giita Phong Quan 1y rili ro
voi cac Chi cuc, Doi Kiém soat hai quan, Phong ban tham muu tuong ddi tot
c6 hiéu qua, nhung van con nhitng han ché nhat dinh: cong tac trao doi théng

tin chua thuong xuyén, chua c6 nhiéu thong tin mang tinh du bao nham ngin
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chan kip thoti, ¢6 hi€u qua cac hanh vi buodn 1au, van chuyén trai phép hang hoa
qua bién gi6i gian lan thuong mai...Pay 14 nhimng nguy co din dén nhing rui ro
trong hoat dong ndi chung va trong Hai quan dién tir tai Hai quan Hai phong.

2.2.3. Do lwong, danh gia tudn thu trong hoat dong nghiép vu hdi quan
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< Két qua thue hién tir nim 2012 - 2016 nhw sau:

Bang 2.7: Tinh hinh phan ludng kiém tra (hinh thirc kiém tra)

(Pon vi: to khai)

Ludng Vang Luong Pé
2 ten Ludng _Theo .| Theo Theotiéu | Theo Do z n
Chi ticu xanh | UUChT o i | Comg | chi Téng | tieuchi | chuyén | Cong | 10788
Tong Cuc cuc Cuc luong
cuc
Nim 2012 S6 lwong 448,562 | 162,167 | 11,720 173,887 77,552 1,712 6,372 85,636 708,085
Ty trong (%) | 63.35 | 93.26 6.74 24.56 90.56 2.00 7.44 12.09 100
Nim 2013 S6 lwong 430,536 | 217,539 | 20,991 238,530 726,755 16,845 58,558 802,158 1,471,224
Ty trong (%) | 29.26 91.20 8.80 16.21 90.60 2.10 7.30 54.52 100
Nim 2014 S6 lwong 482,411 | 401,112 | 33,295 | 434,407 74,918 2,134 7,041 84,093 1,000,911
Ty trong (%) | 48.20 92.34 7.66 43.40 89.09 2.54 8.37 8.40 100
Niim 2015 S6 lwgng 584,391 | 488,858 | 15,545 | 504,403 64,146 18,735 7,323 90,204 1,178,998
Ty trong (%) | 49.57 96.92 3.08 42.78 71.11 20.77 8.12 7.65 100
Nim 2016 S6 lwgng 656,268 | 523,718 | 53,260 | 576,978 52,924 17,765 5,695 76,384 1,309,630
Ty trong (%) | 50.11 90.77 9.23 44.06 69.29 23.26 7.46 5.83 100
Chénh léch S6 lwgng (18,026) | 55,372 9,271 64,643 649,203 15,133 52,186 716,522 763,139
2013-2012 | Ty trong (%) -4.0 34.1 79.1 37.2 837.1 883.9 819.0 836.7 107.8
Chénh 1¢ch | SO lugng 51,875 | 183,573 | 12,304 | 195,877 | (651,837) | (14,711) | (51,517) | (718,065) | (470,313)
2014-2013 | Ty trong (%) 12.0 84.4 58.6 82.1 -89.7 -87.3 -88.0 -89.5 -32.0
Chénh léch S6 lwgng 101,980 | 87,746 | (17,750) 69,996 (10,772) | 16,601 282 6,111 178,087
2015-2014 | Ty trong (%) | 21.1 21.9 -53.3 16.1 -14.4 777.9 4.0 7.3 17.8
Chénh 1¢ch | SO lugng 71,877 | 34,860 | 37,715 | 72,575 | (11,222) | (970) | (1,628) | (13,820) | 130,632
2016-2015 | Ty trong (%) | 12.3 7.1 242.6 14.4 -17.5 -5.2 -22.2 -15.3 11.1

Nguon: So liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia Phong OLRR - Cuc Hai quan thanh phé Hdi Phong
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Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong da thyc hién nghiém quy trinh, quy
dinh vé phéan ludng, chuyén ludng kiém tra, gop phan giam dang ké ty 1¢ kiém
tra chi tiét hd so va kiém tra thuc té hang hoa trong toan nganh. S6 luong to
khai luéng xanh c6 sy gia ting kha nhanh tir naim 2012 dén nam 2016. Nam
2014 trong tong sd 1,000,911td khai giai quyét tai Cuc Hai quan thanh phd
Hai Phong thi c6 482,411 to khai phan ludng xanh (chiém 48.2%). Nam 2015
s6 luong to khai ludng xanh tang 1én 584,391 to khai (tdng 21.1% so v6i nim
2014, dat 49.57% tong s6 to khai da giai quyét). Pén nim 2016 chi tiéu nay
tiép tuc tang 1én dat 656,268 to khai (ting 12.3% so véi nam 2015).

S6 luong to khai ludng vang c6 su gia ting kha nhanh tir nam 2012 dén
nam 2016. Nam 2014 c6 434,407ty khai phan ludng vang (chiém 43.4% tong
s6 to khai). Nam 2015 s6 luong to khai ludng vang ting 1én 504,403 to khai
(ting 16.1% so v6i nam 2014, chiém 42.78% tong s6 to khai d3 giai quyét).
Pén nam 2016 chi tiéu nay tiép tuc ting 1én, dat 576,978 t& khai (ting 14.4%
so v&i nam 2015, chiém 44.06% tong s6 td khai).

S6 lugng to khai ludng d6 c6 xu hudng ting vé sd lwong nhung ty trong
trong tong s6 to khai lai giam. Nam 2014 c6 84,093td khai phan ludng do
(chiém 8.4% tong s to khai). Nam 2015 sb luong to khai ludng do ting 1én
90,204 to khai (ting 7.3% so voi nam 2014, nhung chi chiém 7.65% tong sb
to khai dé giai quyét). Dén nim 2016 chi tiéu nay giam xubng con 76,384 to
khai (giam 15.3% so v&i nam 2015, nén chi chiém 5.83% tong so to khai).

Pé ¢6 duoc két qua nay la do Cuc da tao dugc moi truong, dinh hudng,
khuyén khich thai d6 tuan thi ciia doanh nghiép XNK do d6 QLRR dugc
cong dong doanh nghiép tng ho. Véi su hd tro cua cong nghé thong tin, két
hop véi cong tac Kiém tra sau thong quan, co quan Hai quan danh gia dugc
muc d tudn thu phép luat cua doanh nghiép, thot gian thong quan tai clra
khau giam rd rét. Nho vay ma tiét tiét kiém rat nhiéu chi phi va thoi gian chd
doi cho doanh nghiép. Ty 1& doanh nghiép c6 do rii ro thap duoc phan vao
ludng xanh lién tyc ting 1én. S6 luong va ty 1& doanh nghiép dugc danh gia

chap hanh t6t phap luat Hai quan ciling ting dang ké.
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Bang 2.8: Tinh hinh chuyén ludng to khai (thay déi hinh thirc kiém tra)

(Pon vi: to khai)

Nam Xanh-Vang | Xanh-bPé | Vang - Pé | Vang - Xanh | Dé - Xanh Pé - Vang Tong cong
S6 lrgng 45,986 10,784 4,161 42 39 719 61,731
2012 Ty 18 (%) 74.5 17.5 6.7 0.1 0.1 1.2 100.0
So6 lrgng 2,168 3,967 4,540 6 484 894 12,059
2013 Ty 18 (%) 18.0 32.9 37.6 0.0 4.0 7.4 100
S6 lrgng 3,316 1,208 5,833 2,148 87 1,323 13,915
201 Ty 18 (%) 23.8 8.7 41.9 15.4 0.6 9.5 100
S6 lwgng 2,339 1,327 5,996 1,976 128 1,762 13,528
2015 Ty 18 (%) 17.3 9.8 44.3 14.6 0.9 13.0 100
S6 lwong 2,385 1,132 4,563 2,021 132 1,816 12,049
2016 Ty 18 (%) 19.8 9.4 37.9 16.8 1.1 15.1 100
Chuyén ludng | S6 lwong (43,818) (6,817) 379 (36) 445 175 (49,672)
2013-2012 | Ty 18 (%) -95.3 -63.2 9.1 -85.7 1141.0 24.3 -80.5
Chuyén ludng | So6 lrong 1,148 (2,759) 1,293 2,142 (397) 429 1,856
2014-2013 | Ty 18 (%) 53.0 -69.5 28.5 35700 -82.0 48.0 15.4
Chuyén ludng | So6 lrong (977) 119 163 (172) 41 439 (387)
2015-2014 | Ty 18 (%) -29.5 9.9 2.8 -8.0 47.1 33.2 -2.8
Chuyén ludng | S6 lwong 46 (195) (1,433) 45 4 54 (1,479)
2016-2015 | Ty 18 (%) 2.0 -14.7 -23.9 2.3 3.1 3.1 -10.9

Nguon: So liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia Phong QLRR - Cuc Hdi quan thanh phé Hai Phong.
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Qua s6 liéu cho théy ty 1& chuyén luéng to khai con kha cao, dac biét la
ty 18 chuyén tir luéng vang sang ludng do (trung binh chiém 38% - 42% tong
s6 to khai chuyén ludng). Ty 1& chuyén tir ludng xanh sang ludng vang ciing
kha cao (chiém 17%- 23% tong sb to khai chuyén ludng). Ty 1& chuyén tir
ludng vang, ludng do vé ludng xanh kha khiém tén. Trong thoi gian tdi, Cuc
can chu trong t6i cong tac QLRR nhiéu hon nira.

Mot trong nhitng nguyén nhan cua tinh trang nay la theo quy dinh cac
van ban vé cong tic QLRR chu yéu dé ¢ dang file cing theo ché d6 “mat”,
chua dugc cap nhat thuong xuyén trén hé thong thong tin QLRR dé cac don vi
c6 thé khai thac, tham khao. Do d6, trong thoi gian téi Cuc nén tong hop danh
sach cac van ban vé cong tic QLRR va ding tai trén Muc tai lidu, hd so
chuyén dé hé théng Cloud officen dé cac don vi khai thac. Pong thoi sao gui
dén cac don vi ¢6 lién quan dé thyc hién (theo ché do Mat).

Pén nay, ty 1& to khai phai chuyén luéng tir nim 2013 thap hon so véi

toan Nganh. Diéu nay thé hién viéc 4p dung QLRR ctia Cuc 1a c¢6 hiéu qua.
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Bang 2.9: Tinh hinh vi pham phap luat hai quan

(Pon vi: to khat)

Phat hién | .. ...
vipham [ Pathienp, hien |
TK vi pham vi pham Phat hién .
¢ gen A TK : vi pham | Tong
Chi tiéu luong A . TK \ 2 A
Vang ludng Do ludng Do tir chuyen | cong
Z (Tong luong.
(Tong (Cuc)
cuc)
cuc)
S6 luong 236 98 97 112 543
Nim 2012
Ty trong (%) | 43.46 18.05 | 17.86 20.63 100
S6 luong 321 128 103 126 678
Nim 2013
Ty trong (%) | 47.35 | 18.88 | 15.19 18.58 100
S6 luong 3,384 122 105 115 3,726
Nam 2014
Ty trong (%) | 90.82 3.27 2.82 3.09 100
S6 luong 247 103 99 123 572
Nim 2015
Ty trong (%) | 43.18 18.01 17.31 21.50 100
S6 luong 108 65 28 109 310
Nim 2016
Ty trong (%) | 34.84 | 20.97 9.03 35.16 100
Chénh léch | SO luong 85 30 6 14 135
2013-2012 | Ty trong (%) | 36.0 30.6 6.2 125 24.9
Chénh léch | SO lwong 3,063 (6) 2 (11) 3,048
2014-2013 | Ty trong (%) | 954.2 -4.7 1.9 -8.7 449.6
Chénhléch | SOlwong | (3,137) | (19) (6) 8 (3,154)
2015-2014 | Ty trong (%) | -92.7 -15.6 -5.7 7.0 -84.6
Chénh lgch | SO luong (139) (38) (71) (14) (262)
2016-2015 | Ty trong (%) | -56.3 -36.9 717 114 | -45.8

Nguon: So liéu téng hop tir Bdo cdo tong két ciia Phong OLRR - Cuc

Hai quan thanh pho Hai Phong.
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Nho 4p dung quy trinh quan 1y rai ro va giam sat rai ro nén sb vu phat
hién vi pham phap luat Hai quan giam. Nam 2014, Cuc Hai quan thanh phd
Hai Phong phat hi¢n duoc 3,726 td khai vi pham ctia doanh nghi¢p trong hoat
dong xuat nhap khau, chiém 7.56% sb to khai. Nam 2015 giam xudng con
572 to khai (giam 84.6% so voi nam 2014, chiém 2.42% tong sd to khai).
Nim 2016 giam xudng chi con 310 to khai (giam 45.8% so véi nim 2015,
nén ty trong chi con 2.22% tong s6 td khai).

Ty 1é to khai phat hién vi pham qua kiém tra thyc té hang hoa va
chuyén ludng cua Cuyc ludn dat ty 1é cao so voi toan nganh, chimg té hiéu qua
ctia cong tac QLRR trong viéc danh gia, nhan dinh nhitng rai ro tiém an trong
qua trinh 1am thu tuc hai quan. Nhitng hanh vi vi pham chu yéu bi phat hién 1a
nhap khau hang cam (dong, thuc vat va cac san pham dong thuc vat hoang di
thudc Danh muyc cta cong udc CITES ma Viét Nam di ky két hoic tham gia,
danh myc hang hoa cAm nhép khau cua Viét Nam), nhap khau hang hoa khong

ding véi khai bao vé chung loai, s luong, chat lugng, xuat x1...
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Bang 2.10: S liéu xay dung tiéu chi riii ro va tiéu chi kiém tra

qua may soi

(Pon vi tinh: Tiéu chi)

S6 lwong tiéu chi

rui ro da xay

S6 lwong tiéu chi

rui ro da thanh

S6 lwong tiéu chi

con hiéu lue

dung loai

Chitieu Tieu oo Tieu

Tieu | chi | Tieu | ' x| Tieu | chi

chi | kiém | chi trae N | chi | kiém

OLRR |traqua | QLRR | 72998 | ) RR | tra qua

AL may soi > -

may Soi may Soi
Nam 2012 88 67 148 12| 860 459
Nam 2013 726 439 768 369| 775 451
Nam 2014 22,903 | 19,351| 32,371 15881 13,591 | 3,794
Nam 2015 243,793 | 233,912 | 212,361 | 197,419 | 45,023 | 40,287
Nam 2016 697,717 | 674,990 | 689,884 | 666,496 | 47,755 | 46,593
Chénh léch | S5 lugng 638 372 620 357| -85 8
2013-2012 [Ty I& (%) 725 555 419| 2975| -10 2
Chénh léch | S6 lugng | 22,177 | 18,912| 31,603| 15512 12,816| 3,343
2014-2013 | Ty 16 (%) | 3055| 4308| 4115| 4204| 1654 741
Chénh léch | S6 lugng | 220,890 | 214,561 | 179,990 | 181,538 | 31,432 | 36,493
2015-2014 [Ty I& (%) 964 | 1109 556| 1143| 231 962
Chénh l6ch | S6 luong | 453,924 | 441,078 | 477,523 | 469,077 | 2,732| 6,306
2016-2015 | Ty 18 (%) 186 189 225 238 6 16

Nguon: So liéu tong hop tir Bdo cdo téng két ciia Phong OLRR - Cuc

Hai quan thanh pho Hai Phong.

Bam sat tinh hinh hoat dong XNK trén dia ban Cuc Hai quan thanh phé

Hai Phong dé phan cong cac T6 cong tac ting cuong thu thap, phan tich thong
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tin, ddu hiéu rai ro theo timg thoi diém, thiét 1ap chi sb tiéu chi lya chon kiém
tra thuc té tai ctra khau hodc qua may soi, tiéu chi iy mau phan tich theo cac
nhom hang, loai hinh, xuét x@, doanh nghiép ¢6 rui ro cao. Cu thé:

Niam 2012, thiét 1ap va cap nhat hé théng: 88 tiéu chi rui ro, trong do co
67 tiéu chi kiém tra qua may soi; thanh loai ra khoi hé thong: 148 tiéu chi,
trong d6 c6 12 tiéu chi kiém tra qua may soi; S tiéu chi con hiéu lyc 860 tiéu
chi, trong d6 c6 459 tiéu chi kiém tra qua may soi.

Niam 2013, thiét 1ap va cap nhat hé théng: 726 tiéu chi rui ro, trong do6
c6 439 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so véi nam 2012 twong Ung la
725% va 555%); thanh loai ra khoi hé thdng: 768 tiéu chi, trong d6 co 369
tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so voi ndm 2012 twong tGng 1a 419% va
2,975%); S6 tiéu chi con hiéu luc 775 tiéu chi, trong do c6 451 ti€u chi kiém
tra qua may soi (giam so vd1 nam 2012 twong ung 1a 10% va 2%).

Niam 2014, thiét 1ap va cap nhat hé thong: 22,903 tiéu chi rii ro, trong
d6 ¢6 19,351 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so v&i nam 2013 twong tng
1a 3,055% va 4,308%); thanh loai ra khoi hé théng: 32,371 tiéu chi, trong d6
c6 15,881 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so v6i nam 2013 tuong ung la
4,115% va 4,204%); S6 tiéu chi con hiéu luyc 13,591 tiéu chi, trong d6 c6
3,794 tiéu chi kiém tra qua may soi (giam so véi nam 2013 tuwong tng la
1,654% va 741%).

Nam 2015, thiét 1ap va cap nhat hé thong: 243,793 tiéu chi rui ro, trong
d6 ¢6 233,912 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so véi nam 2014 twong tng
13 964% va 1,109%); thanh loai ra khoi hé thdng: 212,361 tiéu chi, trong d6
c6 197,419 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so v6i nam 2014 tuong tmg 14
556% va 1,143%); S6 tiéu chi con hiéu luc 45,023 tiéu chi, trong do cé
40,287 tiéu chi kiém tra qua may soi (giam so véi nam 2014 tuong tmg 13

231% va 962%).
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Nam 2016, thiét 1ap va cap nhat hé thong: 697,717 tiéu chi rii ro, trong d6
c6 674,990 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so v6i ndm 2015 tuong tmg 13
186% va 189%); thanh loai ra khéi hé théng: 689,884 tiéu chi, trong do co
666,496 tiéu chi kiém tra qua may soi (ting so véi nim 2015 twong tmg 13 225%
va 238%); S6 tiéu chi con hiéu luc 47,755 tiéu chi, trong do c6 46,593 ti€u chi
kiém tra qua mdy soi (giam so v&i nam 2015 twong tmg 13 6% va 16%).
Nhu vay, ) luong ti€u chi cap nhat, thanh loai va con hi€u luc déu tang
nhanh & cac nam chung t6 cong tic QLRR cua Cuc da hoat dong kha hi¢u qua.
Bang 2.11: S liéu hd so doanh nghiép
Pon vi tinh: H so

4 X ® HdsoDN )
© HOSODN L

dwoc cap

B Hdso DN Hd so DN nhat, Nam

m HdsoDN  dugccap  duoccap 2015, 2210

dwoc Cép nhat, Nam nhat, Nam

nhat, Nam 2013, 1761  2014,1780
2012, 1526

N Y
(Nguén: Phong Qudn ly ri ro - Cuc Hdi quan thanh phé Hdi Phong)

Thuc hién chi dao cua Téng Cuc hai quan, Cuc Hai quan thanh phé Hai
Phong dd day manh cong tac thu thap, trao doi thong tin doanh nghiép tir cac
don vi trong va ngoai nganh, nang cao chat lugng danh gia xép hang, danh gia
tuan thu.

Niam 2014 thu thap, cap nhat vao Hé thong Riskman 1780 ho so doanh
nghiép, ndm 2015 thu thap, cap nhat 2210 ho so, tang 28,6% so voi nam 2014,
tang 110% so vdi chi tiéu ding ky (1.052 hd so doanh nghiép). Nam 2106 thu
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thap, cap nhat 2962 hd so, tang 34% so v61 nam 2015. Chéat lugng hd so doanh
nghi¢p ngay cang tang 1én, ngi dung thong tin ngay cang da dang.

Ngoai thong tin do doanh nghiép cung cap theo dé& nghi cua co quan
Hai quan, thong tin thu thap tir Internet, thong tin tir cdc hoat dong nghiép vu,
da chua trong cong tac phdi hop thu thap thong tin doanh nghiép tir cac co
quan, don vi chirc nang trén dia ban (dac bi¢t cac nhom thong tin vé tai chinh,
thong tin lién quan dén chap hanh phap luat thué, thong tin doanh nghiép bo
dia chi kinh doanh, bj thu hoi gidy phép,...) phuc vu viéc ra soat, danh gia
murc do tuan thu doanh nghiép duoc chinh xac.

Tuy nhién, cong tac thu thap thong tin tir doanh nghiép con gip nhiéu
kho khin do phu thudc vao su cha dong va chia sé cia doanh nghiép, mot sb
doanh nghiép thay doi dia chi kinh doanh hoic ngimg hoat dong, nhiéu doanh
nghiép khong cung cp thong tin do phai cung cap miu phiéu thu thap thong
tin cing lac cho nhiéu cuc Hai quan noi doanh nghiép 1am thi tuc hai quan.

Hién nay tai cac Chi Cuyc, can bd lam cong tac QLRR chu yéu la kiém
nghiém, v6i khdi luong cong viée ngay cang ting lién quan dén cong tac thu
thap, cap nhat thong tin doanh nghiép; theo doi, ra soat to khai huy, sua, treo;
cong tac bao cdo... nén dan dén tinh trang qua tai trong cong viéc. Trong thoi
gian t6i Cuc nén bo sung can bd chuyén trach 1am coéng tac QLRR dé dam
bao cong viéc dugc hiéu qud, dung quy dinh.

* Vé cong tac phoi hop ciia Phong OLRR

Nho 4p dung quy trinh quéan 1y ri ro ma sd vu phat hién vi pham phap
luat Hai quan ting 1én dong thoi sb thu vé cho ngan sach ciing ting.

Niam 2016, Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong chuyén thong tin nghi
van cho cac don vi kiém tra, ra soat 16 vu, tién thué an dinh 15,160 ty déng,

(ndm 2015: tién thué 4n dinh 2,738 ty dong).Trong do:
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+ Chuyén thong tin cho cic Chi cuc Hai quan: Tong sd vu: 8 vu (da co két
qua 7 vu), cac Chi cuc 4n dinh 3,331 ty dé)ng tién thué.

Noi dung da ra soat: than cui XK, gd van lang tir g6 keo rimg trong XK, cac
loai man hinh hién thi béo Iui guong 0 to, bang led, ma tran,..Phu gia thic an
gia suc, chit tao mui, thiét bi mat xa tdm nhiét, phoi tién thép khong gi, mang
boc thuc phé\m PVC, sita bot nguyén li¢u dung trong ché bién thuc phém, ra
soat cac doi tuong hudng muc thué suat wu dai dic biét from E,AK, kiémtra
mat hang XK day dong tinh luyén.

+ Chuyén thong tin cho Chi cuc Kiém tra sau thong quan: Tong s6 vu: 8 vu
(d3 co két qua 5 vu), an dinh 11,829 ty dong.

Noi dung d3 ra soat: vai khong dét C/O mau E ; mit hang than cui xuét khau,
Linh vuc GC-SXXK, Thép budc tau loai xodan xudi xodn nguoc, Cong cu mai
bong Pad danh bong bang nhua, thép can néng, gia vi dang bot da pha ché
dung dé san xuat xuc xich

+ Mat hang hat nhya PP dang nguyén sinh, da 4n dinh thué 455 triéu déng ddi
voi 34 to khai; mdt hang than cui XK da 4n dinh thué gén 95 triéu déng dbi
v6i 07 to khai; mdt hang sita rira mit 4n dinh thué gan 80 triéu dong.

+ Chi cuc Hai quan ctra khau Cang Hai Phong khu vuc II kiém tra tinh hop 18
C/O méu E, mit hang thudc déng y nhap khau. Két qua: DN ndp bo sung 02
to khai 12 617 triéu dong.

+ Ra soat, st dung két qua phan tich phan loai: Chi cuc Hai quan cira khau
Cang Hai Phong khu vuc III va Chi cuc Pau Tu Gia Cong di 4n dinh thué véi
s tién thué ting thém hon 156 triéu dong.

- Chuyén Chi cuc Kiém tra sau thong quan tién hanh kiém tra, ra soat viéc
phan loai, 4p mi khong théng nhat ddi véi cac mat hang: ong thép, Optima-
100, stra rira mat (11 to khai), TPCN Reviv (14 to khai), thitc an chan nuoi
(35 to khai), N-Hexan (46 DN), thach sita chua, nuéc uéng dinh dudng (38 to
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khai). Chi cuc Kiém tra sau théng quan d3 4n dinh thué mat hang Optima-100
d6i voi doanh nghiép véi sd tién thué trén 579 triéu dong.

Téng sb tién thué cac don vi da 4n dinh thué: 1,982 ty dong

Péi vé6i cac mat hang trén, cac don vi van tiép tuc thyuc hién kiém tra, ra
soat theo chi dao cua Lanh dao Cuc.

* V& quan ly va van hanh may soi container:

Két qua kiém tra bang mdy soi cé dinh cho thiy, trong giai doan 2012 -
2016, ty 1é mod kiém qua cac ndm c6 xu hudng giam (ndm 2014 1a 23.1%, nim
2015 giam con 5.3% va ndm 2016 giam xudng con 2.72%). Ty 1é phat hién vi
pham trén mé kiém kha cao va c6 xu hudng ting: nam 2014 1a 12%, nam 2015
giam con 10.6 % va nam 2016 1a 12.2%. Tong thu cho ngan sach tir phat vi
pham hanh chinh 13 932 triéu dong nam 2015 va 631.5 triéu nam 2016. S4 tién
thué tang thém 1a 1,699 triéu dong nam 2014 va 889.6 triéu nim 2016.
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Bang 2.12: Két qua kiém tra hang XNK qua may soi container c6 dinh.

Téng Tén Ty 1€
2 £ P4 X sO cont Ty 1€ £ & phat Z K 4eA P4 A LeA
Chi ticu Tong so Tong so cont Kidm mé s0 cont hién vi Tong so tién Tong so tién
to khai soi . . vi : phat VPHC thue tang thém
thu kiém pham/ :
o pham 21 e
cong mo kiém
Pon vi tinh To khai Cont Cont % Cont % Triéu dong Triéu dong

2012 2,698 3,549 1,287 | 36.3 69 5.4 471 1,084

2013 2,757 3,664 1,207 | 329 71 5.9 486 1,128

2014 1,026 5,276 1,218 | 23.1 157 12.9 895 1,699

2015 12,633 15,470 822 5.3 87 10.6 932 2,524

2016 11,945 16,602 452 2.7 55 12.2 631.5 889.6
Chénh lgch | SO lwong 59 115 (80) A3) 2 1 15 44
2013-2012 | Ty 18 (%) 2.19 3.24 (6.22) | (9.16) | 2.90 9.72 3.18 4.06
Chénh lgch | SOlwgng | (1,731) 1,612 11 (10) 86 7 409 571
2014-2013 | Ty18 (%) | (0.63) 0.44 0.01 | (0.30) | 1.21 1.19 0.84 0.51
Chénh Iéch S6 lwong 11,607 10,194 (396) (18) (70) (2) 37 825
2015-2014 | Ty18 (%) | 1,131.29 193.21 (32.51) | (76.98) | (44.59) | (17.89) 4.13 48.56
Chénh Igch S6 lwong (688) 1,132 (370) (3) (32) 2 (301) (1,634)
2016-2015 Ty 16 (%) | (5.45) 7.32 (45.01) | (48.76) | (36.78) | 14.97 (32.34) (64.75)

Nguon: S6 liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia phong OLRR
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Ngoai hé thong may soi container ¢d dinh, ngay 19/03/2013, Cuc Hai
quan thanh phd Hai Phong di dua tiép may soi container di dong vao hoat
dong chinh thirc tai Cang Green Port. Ca hai hé théng c6 vai trd quan trong
trong viéc kiém tra hang hoa XNK, ddy nhanh thong quan va dam bao yéu
cau kiém tra chat ché cua Hai quan.

Két qud kiém tra bang mdy soi di dpng trong giai doan 2013 — 2016 cho
thiy, ty 16 md kiém qua cac nim c6 xu hudng ting (nim 2014 13 5,7%, nim
2015 giam xubng con 1.1% va nam 2016 1a 2.2%). Ty 1¢ phat hién vi pham trén
mo kiém kha cao va c6 xu hudng ting: nim 2014 1a 12.6%, nam 2015 ting lén
40% va nam 2016 1a 35.8%. Tong thu cho ngan sach tir phat vi pham hanh chinh
tang tir 258 triéu dong ndm 2014 1én 413.6 triéu nam 2016. SO tién thué ting
thém tang 1a 487 triéu dong nam 2014 va 267.8 triéu nam 2016.

62



Bang 2.13: Két qua kiém tra hang XNK qua may soi container di djng.

2 2 £ o 1A 2 « | Ty 1€ phat
. en Tong s6 "Eong Tong.sxo Ty l ¢ | Tong >0 hién vi Tong so tién | Tong sb tién
Chi tiéu \ . | S0 cont | cont ki€ém mo cont vi . O A
To khai . . <X pham/ m¢ | phat VPHC | thué tang thém
sol thu cong kiém pham "Lz ’
kiém
Pon vi tinh To khai | Cont Cont % Cont % Trd Trd
2013 574 641 148 23.1 18 12.2 121 312
2014 7128 6251 356 5.7 45 12.6 258 487
2015 9472 | 10038 115 1.1 46 40.0 285 359
2016 5041 6366 137 2.2 49 35.8 413.6 267.8
Chénh lich S6 lwong | 6,554 | 5,610 208 (17) 27 0 137 175
2014-2013 T(S;Ol)e 1142 | 875 1.41 (0.75) | 150 0.04 1.13 0.56
Chénh lich SO lwgng | 2,344 | 3,787 (241) (5) 1 27 27 (128)
2015-2014 T((%e 3288 | 60.58 | (67.70) |(79.88)| 222 | 216.44 10.47 (26.28)
Chénh léch S6 lwong | (4,431) | (3,672) 22 1 3 (4) 129 (91)
2016-2015 T(%e (46.78) | (36.58) | 1913 | 87.85 | 652 | (10.58) 45.12 (25.40)

Nguon: S6 liéu tong hop tir Bdo cdo tong két ciia phong OLRR.
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2.3.Nhirng ton tai, han ché

Nhitng két qua va wu diém cua quan 1y rui ro trong thu tuc hai quan
dién tir va thong quan ty dong VNACCS/VCIS 1a khong thé phu nhan, tuy
nhién ching ta cling cin nhin nhan nhiing ton tai, han ché hién nay dé co
huéng khic phuc trong thdi gian toi.

v' V& céc rii ro

Trudc hét viée tiép nhan, kiém tra, cap s6 ding ky, phan ludng to khai
dién tur cua Hé théng thong quan dién tir van con chtra dung kha nhiéu rui ro,
mic du viéc phan ludng duoc nghién ciru kha k§ va hop 1y dua vao b tiéu chi
rui ro dugc xay dung.

Tinh trang doanh nghiép gian 1an vé tri gia, phan loai hang hoa, thué
suat, xuit x@, s& hitu tri tué, khai bao sai vé sb luong, chung loai, chét
luong,...van xay ra nham lam giam s6 tién thué phai nép hodc tranh chinh
sach quan ly hang hoa XNK cua Nha nudec.

Tinh trang gian 1an thuong mai, budn 1au va van chuyén trai phép hang
hoa qua bién gidi van dién ra, ngay cang phuc tap bang nhiéu thi doan tinh vi
nhim trén tranh kiém so4t hai quan.

v’ Vé mat nhdn thire

Viéc 4p dung quan 1y rui ro d duoc Tong cuc Hai quan dua vao thyc
hién trong toan nganh da c6 mot thoi gian kha dai va da tao sy chuyén bién
16n trong phuong thirc quan 1y hudng téi nén hai quan hién dai va ngay cang
dong vai tro quan trong trong cac khau nghiép vu, dac biét l1a thyc hién thu tuc
hai quan dién tu ddi vai hang hoa XNK. Tuy nhién, cho t41 nay, mot bo phan
can bo coéng chirc hai quan trong Nganh néi chung va Cuc Hai quan thanh phé
Hai Phong noi riéng chua c su nhan thic day da vé cong tac ndy. Trén thyuc
té chi mot s6 bod phan cong chic lam thu tuc hai quan co6 kién thirc nhat dinh

v€ quan ly rui ro. Bi€u nay lam han ché it nhi€u dén tinh hi€u qua cua viéc



trién khai to chuc thuc hién ap dung QLRR tai cac khau cong tac, nhét 1a cép
Chi cuc.

v Vé t6 chirc bé mdy

Panh gia thuc trang cho thy mé hinh t6 chirc va chirc ning nhiém vu
ctia Phong quan 1y rdi ro va cac Chi cuc hién nay chua phi hop dan dén hiéu
qua QLRR chua cao, cong chirc 1am cong tac QLRR chua dap g yéu cau ca
vé s luong va chat lugng.

Phong quan ly rui ro 1a don vi dugce giao chu tri thuc hién trién khai ap
dung quan ly rui ro trong toan Cuc. Tuy nhién, do thoi gian thanh 1ap chua
lau, sb luong can bd cong chirc dugc dao tao chuyén sau, kinh nghiém vé
quan 1y rii ro con han ché nén ciing anh huong téi chat lugng cong tac, dic
biét mo hinh to chirc trong Phong quan 1y rii ro chua dép tng yéu cau Quan
1y rui ro.

Cép Chi cuc chua quy dinh rd mé hinh t6 chic QLRR, cong chirc clia bd
phan QLRR thyc hién nhiém vu nay véi vai trd kiém nhiém, chwa duoc bdi
dudng, dao tao, huéng din mot cach bai ban vé k§ nang thu thap, danh gia, xtr Iy
thong tin nén hiéu quéa chua cao, chua dap ing dugc yéu cau. Cong tac quan ly
rti ro & cac don vi ndy méi ding lai & viée thu thap théng tin vé doanh nghiép do
doanh nghiép cung cap va cap nhat vao hé thong quan 1y rii ro.

v Vé phéi hop céng tac trong viéc thu thdp thong tin

Viéc thu thap, trao ddi, chia sé, phan hoi thong tin giita Phong quan 1y
rui ro véi cac Phong ban tham muu, Chi cuc hai quan, D1 Kiém soat hién nay
con han ché vé sb luong va chét lugng chua cao va viéc cung cép thong tin
khong thuong xuyén, chua kip thoi; Viéc thu thap thong tin tir cac ngudn khac
do céc to chirc, co quan ngoai nganh cung cap ciing con gip nhiéu kho khan

nhu co quan Thué, Quan 1y thi truong...hau nhu 1a khong co.



v’ Chdt lwong théng tin va xit Iy théng tin

Viéc thu thap thong tin va xir Iy thong tin 14 van d& mau chdt, xuat phat
diém cua cong tac quan 1y rui ro, hidu quéa cta quan 1y rui ro chinh 1 kha ning
thu thap thong tin va xt 1y thong tin dé xay dung tiéu chi, cho viéc x4y dung
hé so doanh nghiép, hd so rui ro va ap dung QLRR dé Hé thong xtr 1y dir liéu
dién tir phan ludng hd so.
- Chét luong thong tin thu thap han ché, dic biét 1a thong tin thu thap do
doanh nghiép cung cip. Hién nay, thong tin quan 1y hd so doanh nghiép duoc
cap nhat vao hé théng cha yéu do doanh nghiép cung cap trong khi d6 co quan
hai quan chua c6 bién phap kiém tra x4c dinh do tin cdy cta cac thong tin do
viéc két ndi, trao doi théng tin vdi cac co quan quan 1y, cua cac Bo, Nganh
hau nhu chua dugc thuc hién;
- Cong tac thu thap, danh gia, phan tich thong tin, thiét 1ap tiéu chi rui ro & cac
Chi cuc con yéu, da s6 cac Chi cuc thiét lap nhung chét luong chua cao, hi€u
qua phat hién vi pham khong co;
- Tiéu chi QLRR con ctng nhic chi yéu dya trén ché do chinh sach va quy
trinh, quy dinh. Ty trong tiéu chi phan tich con thap vdi bd tiéu chi duoc ap
dung trén h¢ théng, viéc danh gia, diéu chinh, b6 sung tiéu chi chua linh hoat,
kip thoi;
- Nang luc phan tich dadnh gié rii ro con han ché, thiéu tinh du béao; kha nang
d6i pho véi gian 14n thuong mai, cic nguy co budn ldu con cham, tham chi bi

dong.



2.4. Nguyén nhan cia han ché khi &p dung ap dung quan Iy rii ro vao
trong tha tuc hai quan dién tir va thong quan te dong VNACCS/VCIS tai
Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong
2.4.1. Nguyén nhan khach quan

C6 nhiéu nguyén nhan khach quan khién tién trinh 4p dung QLRR vao
quy trinh tha tuc hai quan ddi véi hang hoa XNK khong duoc nhu mong
mudn. Mot sb trong nhitng nguyén nhan khach quan chi chét la:
- QLRR la nghiép vu tuong d6i méi dbi voi hau hét cac Chi cuc va can bo
cong chtrc hai quan, dac biét 1a cac can b kiém nghiém. Do d6 trong mdt thoi
gian ngan nganh hai quan noéi chung, ting can bd hai quan thanh phé Hai
Phong néi riéng chua kip chuan bi day da dé thich nghi nén dan dén vira thiéu
co s& vt chat, vira thiéu k¥ nang can thiét.
- Ap luc cong viéc cao d6i voi dbi voi cac t6 chic hai quan néi chung, nhan
vién hai quan noi riéng. Trong nhiéu nam tré lai day, nhat 13 tir khi nudc ta
mo cira thi truong trong nudc, khuyén khich xuat khau va giao luu kinh té
khéi lugng hang hoa XNK va thong quan kha 16n va lién tuc ting. Trong khi
d6 ngudn luc va con nguoi khong ting voi tbe do twong tmg. Vi thé co tinh
trang qua tai va khong c6 thoi gian hoc k¥ ning méi & da phan cac co quan
hai quan va nhan vién. Hon nita, do phai cai cach va hién dai hoa nhanh dé
phuc vu cho tién trinh hoi nhap cua nén kinh té co quan hai quan da phai thuc
hién nhiéu ndi dung cai cach mot lic nhu d6i moi ma sb, d6i méi phuong
thure tinh tr1 gid hai quan, &p dung cac loai thué méi, ap dung hai quan dién tir,
khai hai quan tir xa, phat trién khai thué hai quan... nén nganh hai quan khong
c6 diéu kién dau tu twong xtimg cho QLRR.
- Qua trinh soan thao va ban hanh cac quy trinh thuong cham, thiéu déng bo,
chap va. Hon nita, khi thé gidi khé khin, trong nudc khé khan thi ngudn luc

trong nudc va nudc ngoai danh cho cdi cach hai quan khong dugc uu tién.



Ngoai ra, trong bdi canh suy thoai, chinh sach thuong mai thay ddi ciing 1am
gian doan mot phan tién trinh ap dung QLRR.

Do qua trinh thyc hién quan 1y nhiéu nam trudc ddy cta hai quan Viét
Nam néi chung va Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong ndi riéng qua cha
trong dén kiém soat tryc tiép nén khong c6 diéu kién hinh thanh doi ngii nhan
vién co tri thie va trinh d6 khoa hoc cao dé 1am nhiém vu phan tich phan tich
rti ro. Hé théng thong tin ciing khong dugc chi trong thu thap, xir Iy va luu
gitt mot cach hé thong nén khi trién khai QLRR nganh hai quan phai xay
dung hé thong thong tin phuc QLRR ngay tir nhitng khau dau tién nén khong
thé day du va dong bo ngay duoc.

Mot nguyén nhan khach quan nira 1a doi ngt doanh nhan & nudc ta
chua truéng thanh, co lich str phat trién ngan nén chua hanh thanh cac chuan
muc dao dic kinh doanh nén tang. Vi thé xac suét rui ro khong tuan tha kha
16n. Trong khi d6 hé thong ché tai thuc thi theo luat va hé thong giai quyét
tranh chip c6 hiéu qua thap nén chua tao dugc nén tang tin tuéng can thiét dé
thue hanh QLRR. Biéu hién rd nhét 1a sb vi pham phap luat hai quan nhiing
nim gan day van tiép tuc & mic d6 cao va chua thiy xu huéng giam, trong
khi d6 ap lyc ting thu va quy trinh phan cap QLRR chua thét sy 1d rang da
khién nhan vién hai quan e ngai khi 4p dung QLRR. Ho ngai su c6 gy trach
nhiém nén ¢ niu kéo quan diém va co ché kiém soét chit ché.

Do dic thu cua nganh hai quan thuong xuyén luan chuyén can bo cong
chtrc tir khau nghiép vu nay sang khau nghiép vu khac, mot sd can bd c6 kinh
nghiém trong QLRR, din t6i tinh trang khong c6 can bd chuyén sau vé nghiép
vu QLRR.

2.4.2. Nguyén nhdn chu quan
Céc nguyén nhan cht quan nim hé théng chinh sach lién quan va con

nguoi thyc thi QLRR.



- Thir nhét, hé thong chinh sach va luat phap kinh té & nuéc ta dang trong qua
trinh hinh thanh va dung hoa véi cac nudc khac nén hay thay d6i va chua
duogc ra soat ki cang dé loai trir cac bat dong cling nhu bo sung nhiéu diém
khiém khuyét. Chinh vi thé QLRR budc phai trién khai trén nén tang chinh
sach phan tan, d6i khi khong nhat quan va tham chi con mau thuan véi nhau.

- Tht hai, mot s& bo phan can bo cong chirc chua dap tmg yéu ciu cai cach
hai quan theo hudng hién dai nhung ngai hoc tap, thay ddi. Trén thuc té ho 1a
nhimg ngudi ¢b niu kéo cach lam cii vira dé phu hop véi ca nhan vira dé co
loi ich riéng tir cong viéc kiém soat truc tiép. Néu khong tuyén truyén dé ho
thay d6i thi qué trinh cai cach theo hudng ap dung QLRR s& kho. Bén canh
d6, sy thiéu phdi hop giita cic co quan Bo, nganh, cap chinh quyén dia
phuong va ¢4 nhan (van dé chit ky sb, quy hoach cang, ma sb hang hoda...)
cang lam cho viéc két ndi, trao d6i thong tin chua dat hi¢u qua.

- Thur ba, Téng cuc Hai quan con cham trién khai mét sb cong doan tao tién
dé cho céac cong doan ap dung QLRR khac. Cac chuong trinh phdn mém cia
ting nhom ndi dung cong tac nghi€ép vu Hai quan chua tuong thich véi nhau
va kho tich hop dé phuc vu md hinh quan 1y méi. Chuong trinh tu dong hoa
phuc vu thi diém tha tuc hai quan dién tor con bat cap trong trién khai thuc
hién, mic dong ty dong hoa thap; kha ning két ndi mang véi kho bac, ngan
hang..., ha ting mang chua 6n dinh, chua dap ung duoc yéu cau quan 1y,
khong dam bao an ninh an toan; phan mém va gitr liéu cho hé théng QLRR
con nhiéu han ché.

- Thir tu, ban than nganh Hai quan tho1 gian qua cling chua c6 mot quy dinh
cu thé, 1d rang vé cong viéc va trach nhiém cta cac cap don vi hai quan va ca
nhan khong tich cyc 4p dung QLRR. Do vay niy sinh tu tudng chiy i, y lai
cua cac don vi, cho r?mg QLRR Ia viéc cua cép khac, chi khi nao cép trén chi

dao gat gao mdi nhlic nhac trién khai.



CHUONG 3
MOT SO BIEN PHAP HOAN THIEN CONG TAC QUAN LY RUI RO
TRONG THU TUC HAI QUAN PIEN TU VA THONG QUAN TU PONG
VNACCS/VCIS TAI CUC HAI QUAN THANH PHO HAI PHONG

3.1. Pinh huéng phat trién ciia nganh Hai quan, Cuc Hai quan thanh
pho Hai Phong d6i véi viéc ap dung quan ly rii ro tronggiai doan 2012-
2016 tm nhin 2020
3.1.1. Pinh hwong phdt trién ciia nganh Hdi quankhi thue hi¢n cam két khi
gia nhap WTO

Hai quan la m§t trong nhitng linh vuc duge Viét Nam cam két nhiéu
khi gia nhap WTO. Cac cam két thé hién trén 10 van d&: Thuc hién xac dinh
tri gid hai quan theo WTO; DPon gidn héa thu tuc hai quan dé tao thuan loi
cho thuong mai; Thuc hién cac quy dinh vé phi va 1¢ phi trong WTO; Thuc
hién cac quy dinh vé Xuét xu trong WTO; Thuc hién cac quy dinh vé tu do
qua canh; Tang cuong chéng buén lau, gian 14n thuvong mai; Nang cao ning
lyc, trinh d§ quan 1y; Hién dai héa quan 1y HQ; Thuc hién yéu cu an ninh
chéng khing bd qudc t&; Thuc thi bao ho quyén sé hitu tri tué tai bién gidi
theo Hi¢p dinh TRIPS.

Nhirng cam két co béan

Xac dinh gid hai quan: Ké tir ngdy gia nhap, Viét Nam s& ap dung day
da cac quy dinh cia WTO lién quan dén xac dinh gia tri hai quan. Viét Nam
s& dam bao rang bat ky phuong thirc xac dinh tri gid hai quan ndo ciing s&
duogc ap dung phu hop véi quy dinh ctia WTO. Viét Nam ciing cam két khong
cho phép co quan hai quan ap dung lai quy dinh vé gia nhap khau tdi thiéu

hay l1a danh muc gid mang tinh &p dat nham han ché nhap khau.



Quy tdc xudt xit: Viét Nam cam két ké tir ngdy gia nhap WTO, phap
luat va cac quy dinh khac ctia Viét Nam vé quy tic xuat xt dbi voi ca hang
hoa dugc buon ban theo thoa thudn mau dich wu dai va theo quy ché Tbi hué
qudc s& duge 4p dung dung theo cac quy dinh cua Hiép dinh vé Quy tic xut
xtr cia WTO. Lién quan dén cac quy tic vé xuat xtr vu dai va khong wu dai,
Viét Nam cam két s& khong anh huong dén cc bién phap hoic cong cu cua
chinh sach thuong mai ma theo d6 quy tic xuat xt dugc ap dung, Viét Nam
s& khong st dung cac quy tic ndy nhu mot cong cu dé theo dudi cac muyc tiéu
thuong mai mot cach truc tiép hodc gian tiép.

Don gian hoa thu tuc Hai quan: Cac thu tuc Hai quan nhin chung sé
phai dam bao khong gay rao can cho thuong mai va phai dugc Hai quan thyc
hién pht hop véi cac chuan muc quoc té theo Cong udc Kyoto, bao gom cac
chuan muc vé thong quan, thu tuc Hai quan, thué quan va kiém tra Hai quan.

Quy dinh phi va 1é phi: Cac khoan phi hai quan thu trén hoat dong xuat
nhap khau sé& phai dam bao khong vi muc dich s6 thu hodc tao rao can thuong
mai chi thu bang murc dich vu cung cép.

Qud cdanh: VN cam két tuan tha hoan toan cac quy dinh cuia WTO vé
quéa canh ngay khi gia nhap, dac bi¢t la Piéu V cua Hi¢p dinh GATT 1994.
Hang hoéa qué canh duoc luu ¢ kho ngoai quan hoac kho Hai quan phai ndp
phi luu kho theo quy dinh cia Bo Tai chinh va Tong cuc Hai quan. Hang qua
canh dugc luu ¢ kho khong thudc Hai quan s€ ndp phi va 1€ phi cho nhiing
doanh nghiép cung cép dich vu luu kho theo mutc quy dinh riéng cia timg
doanh nghiép.

Tinh hinh thue hién cac cam két ciia Hai quan theo tinh than ciia WTO

Trong sudt qua trinh cai cach ciia nganh Hai quan tir nim 1998 dén
nay, cac ndi dung trén da duoc tung budc thuc hién, dac biét tir khi c6 Luat

Hai quan (2001); Luat stra d6i, bo sung mot s6 diéu cua Luat Hai quan (2005)



va Luat Hai quan (2014) thi cac ndi dung trén dd duoc ting cuong trién khai
thuc hién theo nhitng dinh hudng rd hon, tap trung hon vao cic yéu ciu cua
WTO.

Vé don gian hoa thu tuc Hai quan dé tao thudn lgi cho thwong mai: Hai
quan phai tudn thu hoan toan cac cam két lién quan nhu s& thuc hién day du
cac quy dinh vé tu do qua canh, vé phi va thi tuc lién quan xuit nhap khau.
Viét Nam da tham gia Cong udc Qudc té vé don gian hoa va hai hoa thi tuc
Hai quan (1973) va hién nay dang chudn bi tham gia Cong udc sira ddi
(1999). Mic du vay, trong thuc té, nhiéu ndi dung co ban ciia Cong udc da
dugc chuyén hoa vao Luat Hai quan va trién khai thuc hién trong thoi gian
qua. Pon gian hoa thi tuc hai quan ciing 1a ndi dung quy dinh trong phan 6
cua Chuong trinh hanh dong OSAKA trong APEC ma Hai quan Viét Nam da
thue hién. Pay ciing con 13 ndi dung quy dinh tai diéu 6 cua Hiép dinh Hai
quan ASEAN vé thu tuc Hai quan, quy dinh bao quat cia mot loai n1 dung
vé hai quan trong Hiép dinh khung ASEAN vé Hoi nhap cac linh vuc wu tién
ky ndm 2004, 1a cac hoat dong cu thé trong dé an Kiém tra mot cira trong
ASEAN ma Hiép dinh vé Kiém tra mot cua trong ASEAN vura duogc ky két
dau thang 12-2005. Trong khudn khé Hop tiéu ving song Mékong md rong,
1a cac Diéu 4, 7, 8, 18 cua Hiép dinh gitta Chinh phu cac nuéc CHDCND
Lao, Thai Lan, Myanmar, Campuchia, Trung Qubc va CHXHCN Viét Nam
vé tao diéu kién thuan loi cho vén tai hang héa va nguoi qua lai bién gidi, ma
diém nhan cia n6 1a cac du an kiém tra mét lan gifra cac cap cua khau dbi
dién cua cac nudc trong vung. Ciling trong dinh hudng nay, Hai quan Viét
Nam chuén bi trién khai dy an hién dai hoa, day duoc coi 1a budc dot pha,
thay d6i vé cong nghé quan ly Hai quan. Dinh hudng nay ciing da duoc chuan

bi vé co so phap 1y voi viéc xdy dung Luat Hai quan 2001, Luat stra doi bd



sung mot s diéu cua Luat Hai quan 2005, Luat Hai quan 2014 va hang loat
vin ban huéng dan thuc hién déng bo.

Vé xdc dinh tri gid Hdi quan: Hai quan Viét Nam da bai bo viéc ap
dung bang gia tdi thiéu va cam két s& tudn thu hoan toan Hiép dinh thuc thi
Piéu VII vé tri gia GATT khi gia nhap WTO. Viéc 1am nay ciing phuc vu
cung muc ti€u cua cac nén kinh té APEC va tuan thu diéu 5 cua Hiép dinh Hai
guan ASEAN

Thuc hién danh muc hang hoda HS: Tham gia Cong uéc HS tir 1998,
Viét Nam da ap dung hoan toan Danh muc HS vao Danh muc biéu thué, ap
dung hoan toan cac chu giai Phan, chuong, phan chuwong. Hién nay, Viét Nam
dang thuc hién danh muc AHTN thuc hién theo HS 2012.

Thuc hién bao ho quyén G hitu tri tué doi véi hang XNK tai bién gioi:
Mac du chua gia nhdp WTO nhung Viét Nam da ndi luat hoa mdt ) quy dinh
ctia Hiép dinh TRIPS trong Luat Hai quan. Pay ciing 14 viéc thuc hién Phan 6
vé Thu tuc Hai quan cua Chuong trinh hanh dong OSAKA trong APEC, Diéu
15 vé Thyc thi Quyén so hitu tri tué tai bién gidi trong Hiép dinh Thuong mai
song phuong Viét - My. Pén nay di c6 hé thong vin ban phap luat gom Luat
Hai quan, Nghi dinh, Thong tu lién tich, cic vin ban hudng dan khac tuong
d6i day du, tiép can cac quy dinh cta cac Hiép dinh TRIPS, BTA, Luat mau
cua WCO

Thiee hién cdc quy tdc xudt xir: Ban hanh Nghi dinh sé 19/2006/ND-CP
quy dinh chi tiét Luat Thuong mai vé xuat xi hang hoa dya trén cac chuan
muc ctiia Cong udc Kyoto va Hiép dinh vé xuat x& hang hoa cia WTO, cam
két theo Phan 6-Thu tuc Hai quan cia Chuong trinh hanh dong OSAKA trong
APEC, Quy ché hoat dong ciia Quy tac xuat xa CEPT trong ASEAN, Piéu 1
Chuong 1 cua Hi¢p dinh Thuong mai Viét - My ung dung cong nghé¢ thong
tin: Tu nam 2000 da xay dung ké hoach hanh dong cho ké hoach dai han ung
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dung CNTT, bao gbm: Pay manh qua trinh tin hoc hoa cac khau nghiép vu
Hai quan, day nhanh qu4 trinh trang bj may tinh, trién khai mang LAN, mang
WAN trén toan nganh Hai quan, trién khai hé thong quan 1y vin ban trén toan
nganh, xay dung trang Web Hai quan vatrién khai thuc hién thong quan dién
tlr trén tat ca cac loai hinh tai cac Cuc hai quan trén toan quéc.

Chéng buon lau, gian lgn thuong mai: Trién khai hé théng Thu théap,
xtr 1y thong tin nghiép vu hai quan dé phuc vu viéc thong quan hang hoa,
Kiém tra sau thong quan, Piéu tra CBL va quan 1y hai quan hién dai. Trién
khai ap dung hé thong quan 1y rui ro trong hoat dong Kiém soat hai quan va
thdng quan hang hoa.

Dao tao can bo theo yéu cau nhiém vu méi: Da xay dung chuong trinh
dao tao cho cac loai d6i tuong hoc vién tir cip Cuc, Vu dén cac cong chirc
thira hanh. Pén nim 2015 dam bao d6i ngil can bd, cong chic trong toan
nganh hai quan c6 trinh do k¥ thuat nghiép vu co ban va trinh d6 chuyén sau
vé céc linh vuc nhu HS, tri gia GATT; XUat xr; chéng budn 14u; kiém tra sau
thong quan...

Minh bach hod chinh sdach va cdac quy dinh cua Hai quan: Hién nay,
cac quy dinh vé minh bach hoa vé co ban di dép tng cac yéu cau cia WTO,
cac qui dinh tai Phu luc téng quat, Chuong 9 Cong udc Kyoto stra doi, tai
Chuong trinh hanh dong OSAKA trong APEC, tai Diéu 1, Chuong VI, Hiép
dinh Thuong mai Viét - My. Luat va cac van ban huong dan dugc ban hanh,
thuc hién theo dung trinh ty, thu tuc quy dinh; ndi dung déng bo, théng nhat.
Cong ddéng doanh nghiép duogc moi tham gia dong gop v kién ddi véi viee xay
dung Luat va cac van ban huéng din. Xay dung website Hai quan dé cap nhat
cac thong tin lién quan téi chinh sach, ché do va thu tuc Hai quan...

Hién dai hod hdi quan: DA thuc hién K& hoach cai cach, phét trién, hién

dai hoa Hai quan giai doan 2011-2020, Du 4n hd trg k¥ thuat chuan bj cho Dy
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an hi¢n dai hoa Hai quan, Tang cuong nang luc cho doi ngli gidng vién cao
cép phuc vu tién trinh hién dai hoa hanh chinh Hai quan giai doan 2011-2020.
Thuc hién Du an thir nghiém vé théng quan hang hod hop tac gitta My va
Viét Nam trong khuon khé APEC.

An ninh chong khing bo: Hai quan Viét Nam da tuyén bd ¥ dinh thuc
hién Khung tiéu chuin vé An ninh va Tao thuan loi cho Thuong mai toan cAu.
Dang tham gia mot s6 noi dung vé h tro k¥ thuat, tap huin cua Chuong trinh
kiém soat xuat khau My; c6 tham gia nhom lam viéc lién nganh vé van dé
Sang kién an ninh Cong ten no.

3.1.2. Dinh hwong phdt trién ciia Cuc Hdi quan thanh pho Hdi Phong

Thuc hién tot cac muc tiéu ctia nganh Hai quan trong ké hoach cai cach,
phat trién, hién dai hoa giai doan 2011 — 2015 va hudng dén 2020 va cac muyc
tiéu phat trién kinh té xa hoi Thanh Phd Hai Phong, gop phan dam bao an
ninh qudc gia, an toan xa hoi. Trong d6 day manh trién khai thuc hién thu tuc
hai quan dién tir theo ca chiéu rong 13n chiéu siu, trén nén tang ung dung
cong nghé thong tin, xir Iy dit liéu tap trung va trién khai ap dung quan 1y rui
ro trong quy trinh tha tuc hai quan, kiém tra, kiém soat hai quan; ting cuong
cong tac kiém tra sau thong quan; st dung cac trang thiét bi hién dai trong
kiém tra, giam sat, kiém soat hai quan; ting cuong ning lyc va hé théng giam
sat hai quan; chuan bi cac diéu kién vé co s& vat chat dam bao thuc hién cai
cach hién dai hoa trong d6 tich cuc xay dung dja diém kiém tra hang hoa tap
trung; chuan héa mé hinh t6 chiic bd may phu hop véi yéu cau quan 1y hai
quan hién dai.

- Ra soat, rat kinh nghiém viéc chay thir hé théng VNACCS/VCIS, tap trung
nguon lyc dé tiép tuc thuc hién tdt tha tuc hai quan dién tir va van hanh cac hé

thdng tiép nhan théng tin khai b4o hang hoa e-manifest, thanh toan dién tir e-
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payement,... tién t6i tiép nhan van hanh hé thong VNACCS/VCIS thanh cong
theo dung ké hoach cua Tong cuc Hai quan.

- Quan ly, sir dung hi¢u qua cac trang thiét bi, cong cu hd trg cac hoat dong
kiém tra, giam sat hai quan;

- V& co ban, cac thu tuc va ché do quan Iy hai quan dugce don gian, hai hoa,
tuan tha céc chuan muc, thong I& quéc té. Tha tuc hai quan dugc thuc hién
hoan toan bang phuong thirc dién tir trén nén tang &p dung md hinh xu 1y co
so dir liéu tap trung.

- Thyc hién co ban co ché mot cira hai quan qudc gia, giam thoi gian giai
phong hang trung binh d6i véi hang hoa xuat nhap khau ngang bang véi cac
nuéc tién tién trong khu vuc Chau A Théi Binh Duong.

- Chuan hoa nguon nhan luc, kién toan bo may to chirc dé dap tng yéu cau
cua quan ly hai quan hién dai;

- Ap dung quan 1y riii ro c6 hé thong, sdu rong va hiéu qua trong tit ca cc
khau hoat dong nghiép vu hai quan, déng vai trd nong cbt cho thu tuc hai
quan dién tu hd tro déy du co6 hiéu qua cho céac hoat dong kiém tra, giam sat
hai quan. Tao thuan lgi thuong mai, giam ty 1€ kiém tra thuc té hang hoa
xubng dudi 10%.

- Cong tac thu thap thong tin, phén tich, danh gia rui ro dugc phat trién ngang
tam, dap ung diy di cac yéu cau nghiép vu hai quan; dam bao chu dong
phong ngira, phat hién, ngan chin trude dbi voi cac nguy co vi pham phap luat
vé hai quan.

- Quan 1y tuan thi doanh nghiép tré thanh cbt 18i trong quan 1y rui ro; xay
dyng moi truong tuan thu voi sy tham gia tich cyc, tu nguyén cuia doanh
nghi¢p hoat dong xuét khau, nhap khau.

- Pam bao tinh ddng bo, thdng nhat, xuyén sudt trong toan Cuc, ting cuong

vai tro, trach nhiém cua cac cap, Chi cuc, Phong ban trong coéng tic QLRR.
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3.2. Mot s6 bién phap hoan thién cong tac quan Iy rii ro trong thi tuc hai
quan dién tir va thong quan ty dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hai quan
thanh pho Hai Phong

3.2.1. Ra sodt lgi cdc vin bin phdp quy lién quan dén hoat dpng hdii quan
kién nghi cip trén bé sung sira doi dé cdp nhdt cdc tiéu chi giim ty 1¢
chuyén luéng to khai hdi quan

Can ra soat lai cac van ban phap luat lién quan dén hoat dong hai quan
kién nghi cip trén cap nhat tiéu chi quy dinh vao hé théng, giam ty 1é chuyén
ludng to khai, tao diéu kién thong quan hang hoa nhanh cho doanh nghiép.

Hién tai khung phap 1y co ban dé ap dung QLRR trong quy trinh thi tuc
hai quan doi v6i hang héa XNK co ban da hinh thanh, nhung vin can phai
thudng xuyén cy thé héa hon nita cho timg linh vuc va stra chita bo sung kip thoi
cho twong hop vdi cac véi cac linh vuc va van ban phap 1y lién quan khac.

Trudc hét, can hoan thién hé thong van ban phap luat vé quy trinh, th
tuc hai quan sao cho phap luat hai quan vé co ban day du, minh bach, khong
mau thudn voi cac luat khac va dap tng yéu cau déu chinh cac van dé phat
sinh trong qua trinh cai cach hién dai hoa hai quan ciing nhu thuc té phat trién
kinh té, nhét 1a tinh hinh phat trién ngoai thuong va hdi nhap khu vuyc, hdi
nhap vao thi truong thé gidi. Mic du Luat Hai quan méi duoc stra d6i, bd
sung theo huéng 4p dung dai tra QLRR va cac vin ban huéng dan thuc hién
d3 duoc ban hanh, nhung trong mot sé diém da phat sinh mot sé van dé can
diéu chinh hodc lam ré hon nhu tiéu chuan doanh nghiép chap hanh t6t phap
luat hai quan can duoc quy dinh cu thé va minh bach hon dé doanh nghiép ¢
thé tu kiém soat muc tuan thi ctia minh va ngan ngira su lam dung viéc quy
dinh khong 16 rang dé ting cap do rui ro ctia doanh nghiép.

Trong khudn kho luat phap hai quan con c¢6 nhiéu vin ban phap luat

lién quan khac nhu luat t6 chirc nha nudc, luat thué... Do do can tang cuong
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tinh lién két va dong bo giita cic van ban phép 1y lién nganh bang cach chi rd
cac diéu khoan tham chiéu 1an nhau nham loai bé su quy dinh chdng chéo va
ning né qua muc can thiét trong hé thong vin ban phap 1y lién quan dén quan
1y hai quan.

Hon nita, can ting cudng kha ning tiép can vin ban phap 1y caa doanh
nghiép thong qua hé théng cung cip thong tin mé cia Téng cuc Hai quan. Hé
théng thong tin cua nganh phai chu ¥ dap tung hai loai yéu cau: yéu cau cua
cong chirc hai quan dé thuc hién QLRR; yéu cau cua doanh nghiép dé tu giac
tuan thi. Néu QLRR 1a nham ting murc tu gic tudn thil thi cung cap thong tin
phap luét cho doanh nghiép cang phai dugc uu tién.

Mt khéc, trén co s& ra soat cac cam két quéc té, tién hanh sira doi, bod
sung van ban quy pham phap luat huéng dan vé nghiép vu hai quan, quy trinh
thu tuc hai quan cho phu hop véi thuc tién va nhitng cam két qudc té ma Viét
Nam di ky két hodc gia nhap, nhat 13 trong cac linh vuc méi nhu vi pham cua
cht hang XNK lién quan dén riii ro tri gia tinh thué, rai ro khong tuan thi tiéu
chuan hang héa, ri ro vé méi truong, rui ro vé an ninh, ri ro vé gian lan
thuong mai. Cac quy dinh phap 1y vé QLRR trong cac linh vuc nay can lién
tuc cu thé hoa theo 16 trinh thuc hién cam két cia Viét Nam.

Ngoai ra can hoan thién cac quy trinh va huéng dan vé cac linh vuc sau:

+ B6 sung thém cac tiéu chi rai ro lién quan dén van hanh hai quan dién tir va
dai 1y khai thué.

+ Ra soat, hé thong hoa phan 16n cac cam két qudc té co lién quan dén phap
luat hai quan dé xay dung ké hoach thich nghi. Tiép tuc noi dia hoa nhiing
diéu udc qudc té lién quan dén phap luat hai quan dé xay dung ké hoach thich
nghi. Tiép tuc ndi dia hoa nhiing diéu udc quéc té lién quan dén linh vuc hai

quan néi chung, QLRR nai riéng.
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+ Ra soat, hé thong hoa vin ban quy pham phap luat v& minh bach hoa cac
ndi dung cé tinh quy pham trong cac quy trinh nghiép vu QLRR, cong nhan
va dua cac ndi dung nay vao van ban quy pham phap luét khac.

- Tong két qua trinh thuc hién QLRR budc mét trong nganh hai quan,
chi rd nhiing chd cin bo sung, stra doi trong cac vin ban phap 1y;

+ Xay dung quy ché, quy trinh trong viéc 14y y kién cong dong doanh nghiép
va cac dy thao vin ban qui pham phap luat ciing nhu quy trinh cung céap thong
tin lién quan dén QLRR.

+ Phoi hop voi Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam va cac hiép hoi
nganh nghé, cong dong doanh nghiép dé thao luan cach giai quyét cac van dé
vudng mic phat sinh c6 lién quan dén co ché chinh sach, quy trinh thi tuc hai
quan d6i voi hang hoa XNK.

+ Tiép tuc duy tri hinh thic tu van “T6 giai quyét vudng mic” tai cac dia
diém 1am thi tuc hai quan dé hudng dan giai dap thac mic cho doanh nghiép
vé quy trinh va yéu cau QLRR.

+ Cong khai trén trang Web Hai quan Viét Nam cic van ban phap quy pham
phép luat vé hai quan va cac vin ban hudng din thuc hién QLRR bao gom ca
ban dich ra tiéng nudc ngoai ctia cac vin ban ndy. Ding tai cac thong tin khac
ma doanh nghiép can biét trén Website Hai quan.

- Hoan thién chinh sach, giai phap phong ngira budn lau, dong thoi day
manh cong tic déu tra phat hién cac dudng day, 6 nhém dé han ché ngin chin
va tién téi déy lui t€ nan budn lau, gian 1an tron thué, van chuyén hang caAm
qua bién gidi gdp phan hd tro cho QLRR.

3.2.2. Tdp trung thu thip hé so doanh nghiép, phén tich ddnh gid thong tin,
trao déi théng tin dé tiv xdy dung cdc tiéu chi dp dung OLRR

Can ra soat lai quy trinh thi tuc hai quan d6i véi hang hoa XNK theo

huéng don gian, hai hoa va théng nhat theo cic chuan muc va thong 18 qubc
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té tién tién. Trudc hét can thu gon s6 biéu mau, chi duy tri céac biéu mau that
su can thiét cho hoat dong quan 1y hai quan trén co so tan dung ti da thong
tin ¢ trong hd so hang hoéa va hd so doanh nghiép. Chuan hoéa cac biéu mau
trong toan nganh va cong khai cho cac doanh nghiép XNK biét trudc khi thuc
hién khai hai quan.

Thong tin QLRR da duoc tich hgp phai dugc sir dung mot cach c¢6 hé
théng va phd bién trong toan bo quy trinh tha tuc hai quan ddi v6i hang hoa
XNK, phuong ti¢n, hanh khach XuAt nhap canh thong qua cac dia ban trong
diém trén co so ap dung k¥ thuat QLRR, tng dung cong nghé thong tin, vién
thong va cac trang thiét bi ky thuat khac véi mot s6 dic trung co ban sau:
Phén dau dua da s6 hoat dong khai hai quan dbi v6i hang hoa XNK vao thuc
hién trén hé théng mang; Xt 1y ho so thong qua mang mdy tinh dé tang tinh
khach quan, han ché su lam dung cht quan cta nhan vién xir 1y; van hanh hé
théng phan ludng tu dong trén co s& danh gia mac do rui ro; thiét 1ap két ndi
trao ddi dit liéu dién tir voi cac hang van chuyén, cang vy, san bay, dai ly, kho
bac, ngan hang, cic co quan cap phép dé tiép nhan thong tin vé hang héa, hanh
khach trudc khi phuong tién nhap canh; Néu c¢6 thé, tich cuc thuc hién thong
quan trudc khi hang dén ctra khau dbi véi cac doanh nghiép duoc danh gia &
mrc do tuan thu cao.

O tat ca cac cira khau c6 XNK hang hoa, can chu trong cai cach cac thu
tuc sau:

- Thu tuc ké khai: Chuan héa mau to khai dé tién téi thong nhat theo chuan
muc ciia WCO va théng nhit trong khu vuc ASEAN.

- Thit tuc kiém hoa, ap thué: Ap dung chuan muc va kién nghi ctia Cong uéc
Kyoto stra d6i, cac hiép dinh, cong udc lién quan.

- Thu tuc thong quan. Thi diém ap dung cic doanh nghiép wu tién theo tiéu

chuin SAPE.
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- Thu tuc thanh quyét toan thué: chuan bi cac diéu kién dé trién khai co ché
mot cira qudc gia va ASEAN theo cam két qudc té.

3.2.3. Xdy dung trung tam dii liéu va cong nghé thong tin phu hop voi yéu
cdu phan tich riii ro.

Uu tién hang dau trong bao dam thong tin cho QLRR 14 thiét 1ap duoc
hé théng thong tin d?ly du, hé théng, cap nhat va phuc vu thuan tién cho nhan
vién hai quan xac dinh mtrc do rui ro ciia doanh nghi€¢p va hang hoa.

Nén xdy dyng trung tAm thong tin tap trung ctia Tong cuc hai quan dé
ltru git, xtr Iy va cung cap ngudn tin chuan hoa cho ca hé théng, can xiy dung
kho dit liéu dién tr qudc gia vé hang héa xuit nhap khau, vé doanh nghiép, vé
thong tin rii ro phuc vu cho cong tac quan 1y diéu hanh nghiép vu, théng ké
hai quan.

Tuy nhién, dé c6 ngudn tin dau vao cho trung tdm can chan chinh lai
hoat dong thong ké trong nganh theo hudng dién tr hoa, cap nhat hoa va hé
théng hoa. Pong thoi, phai coi trong viéc tao dung cac co s¢ thu thap thong
tin tu thi truong va tr doanh nghi¢p theo nhiéu kénh khac nhau, tin dung céc
thong tin tinh bao va thong tin do cac t6 chitc ngoai giao, nghién ctru khoa
hoc & trong nudc va nudc ngoai cung cap.

Tai cuc hai quan céc tinh, thanh phd can xay dung hé thong xu 1y dir
liéu tap trung ndi mang voi trung tam dir li¢u cua Téng cuc Hai quan sao cho
vira ¢6 thé trao doi thong tin nhanh, thong sudt, vira c¢6 thé luu giflt, xu ly,
phan loai cac thong tin dac thu dia phuong. Co s¢ thong tin ctia cac Cuc hai
quan ciing can tich hop cac tmg dung co ban phuc vu quy trinh tha tuc tai Chi
cuc hai quan nhu hé thong thong tin vé quan 1y t& khai, quan 1y thué, quan 1y
phan ludng hang héa. ..

Pé hinh thanh hé théng thong tin hd trg QLRR day du & céc khau trong

quy trinh thu tuc theo tiéu chuan qubc té Tong cuc Hai quan nén thanh lap
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céng dit lidu dién ti két ndi véi cac co quan cua Bo Tai chinh, ctia cac Bo
nganh va cac ddi tic c6 lién quan. Pua Website Hai quan tr¢ thanh cong
thong tin dién tir cung cip thong tin da dang cho nguoi dan va doanh nghiép,
trong d6 wu tién truyén tai cac thong tin vé quy trinh thu tuc hai quan (hudng
dan quy trinh, cac budc tién hanh, thoi gian thuc hién...) cho phép kha ning
ta cac biéu miu, don, hd so hai quan. Ngudi khai hai quan c6 thé in ra gidy
hodc dién vao cac mau khai giri thong tin khai hai quan truéc cho co quan Hai
quan, thuc hién khai hai quan tir xa qua mang va thong quan dién ttr.

Can nang cip bo phan phan tich thong tin ciia Tong cuc Hai quan dé co
thé tich hop mét sd chirc ning bao dam théng tin co ban phuc vu can bo va
d6i tac. Hoat dong phan tich thong tin nén dua vao chuan hoéa, trong dé tap
trung cho chuan hoéa co sd dit liéu phuc vu cong tac QLRR.

Dé c6 thé str dung duoc ngudn luc thong tin hiéu qua trong toan nganh,
can chu trong dau tu c¢6 chon loc ha tﬁng mang cong ngh¢ thong tin sao cho
vira cO thé dép tng yéu cau truyén tai thong tin théng sudt, ddng thoi c6 kha
nang dam bao an ninh, an toan mang. Ngoai ra, Tong cuc Hai quan ciing can
xay dung va hoan thién quy ché van hanh, bao tri, bao dudng cho toan bd hé
théng bao dam thong tin trong nganh sao cho dat muc thuc hién 90% két ndi
trao d6i dir liéu dién tir v6i cac don vi thuoc Bo Tai chinh: Hai quan, Thué,
Kho bac; Pam bao cac Trung tim dir liéu ciia Nganh hoat dong thong sudt téi
cac cép Hai quan v&1 mtrc d§ an ninh, an toan cao; hinh thanh dugc td churc
mang ludi gia tri gia ting (VAN) c6 ning lyc dé dam bao lam khau trung gian
két ndi dir liéu dién tir gitra Hai quan va bén ngoai.

3.2.4. Cdi cach by may, phan nhiém vu cong chirc hdai quan lam nghiép vu
chuyén sdu vé qudn Iy riii ro.

Pé day nhanh qué trinh hién dai héa hai quan Viét Nam noi chung Cuc

Hai quan thanh phé Hai Phong néi riéng, trén nén tang do tich cuc ap dung
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QLRR, bd may td churc nganh hai quan néi chung, bd may thuc hién QLRR
no6i riéng phai dugc doi méi theo hudng xdy dung Hai quan thanh luc luong
chuyén nghiép, c6 chuyén mon sau va hi¢n dai, hoat dong minh bach, li€ém
chinh va c¢6 hiéu qua nhiam dép tmg yéu cau cua tinh hinh va nhiém vu phat
trién kinh té dat nuéc. Mudn vdy, can tich cuc trién khai cac giai phap:

* Ra soat va cing cb lai b§ may to chirc ciia nganh hai quan
- Cu thé hoa Luat Hai quan vao cac quy trinh hoat dong nghi€p vu, ra soat
toan bo hé thong van ban phap quy c6 lién quan dén hoat dong hai quan dé
xéac dinh 18 khu vyc quéan 1y, xac dinh dung tham quyén trach nhiém cua céc
t6 chirc hai quan va trach nhiém cac ca nhin cong chirc hai quan dé thyuc hién
theo Luat dinh. Ra soat, kién nghi diéu chinh, b6 sung hé théng van ban phap
quy c6 lién quan dén bd may quan 1y Hai quan;
- Tiép tuc ra soat, nghién ctru kién toan bo may t6 chirc gan voi phan cong,
phan cap rd rang, cu thé gilta chirc ning, quyén han va trach nhiém & cac cap
va timg cap trong Nganh, trong d6 cip Tong cuc chii yéu thuc hién nhiém vu
tham muu, chi dao diéu hanh, cép cuc Hai quan dia phuong thyc hién nhiém
vu kiém tra, d6n doc thuc hién, cép ctra khau va cac d6i kiém soat 1am nhiém
vu tac nghiép cu thé nham dam béo yéu cu thuc thi nhiém vu thong subt,
nhanh, ding phap luat, han ché so ho.
- Sap xép, diéu chinh mé hinh t6 chirc bd may theo hudng tinh giam dau méi,
cu thé 1a:Sdp xép lai t6 chirc b may ctia Cuc theo hudng giam bot cac dau
mdi trung gian, m& rong co ché diéu hanh theo tryc tuyén.
- Tiép tuc thuc hién cai cach hanh chinh, cai cach thu tuc hai quan nham tao
moi trudng thudn loi hon cho hoat dong xuat, nhap khau, dau tu, du lich, phat
trién giao luu van hoa véi bén ngoai. Py nhanh tién trinh cai cach thu tuc hai

quan theo hudng don gian hoa, hai hoa hoa thu tuc hai quan theo cac chuin
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muc qudc té nhiam thue hién thong quan hang hoa nhanh chong. Pam bao 85
— 90% hang hoa xuat, nhap khau duoc giai phong trong ngay.

* Tiang cwdong diu tw ning cao ning luc quan 1y ciia cic co quan
hai quan
- Hoan tat 19 trinh, chuan bi cac diéu kién lién quan can thiét vé co s phap 1y,
vé phuong tién k¥ thuat, vé nhan luc... dé tiép tuc tham gia va thuc hién cac
Piéu ude quéc té vé hai quan va thuc hién cac cam két ctia nude thanh vién.
- Thac day nhanh tién do dau tu, thuc hién hién dai hoa hoat dong hai quan,
tmg dung cong nghé thong tin vao cac khau thu tuc hai quan, trudc hét &
nhimg dia ban va khu vuc quan 1y hai quan trong diém.

* Tiang cwong phoi hop véi cic co quan khac
- Phéi hop véi cac nganh, cap iy va chinh quyén dia phuong ngin chin budn
lau va van chuyén hang hoa trai phép qua bién gidi; Phat hién va xu 1y kip
thoi céc truong hop gian 1an thuong mai nham thuc hién ding chinh sach
kinh té, chinh sach xuét nhap khau, chinh sach thué, chinh séch an ninh cua
Nha nudc.
- Chu dong phdi hop chit ché véi cac nganh hitu quan trong viéc ban hanh
van ban huéng dan. Kip thoi phat hién nhitng vuéng méc, bt cap trong qua
trinh thyc thi nhiém vu dé sira d6i hodc bao cdo va dé xuit v kién véi cac co
quan nha nudc va Chinh phu kip thoi xem xét stra d6i, bo sung chinh sach va
chi dao giai quyét.
3.2.5. Néing cao nang lwc cdn by thwc hién quén Iy rii ro. Pao tgo, boi
duong ky ndang qudn ly rii ro cho can by Phong qudn ly rii ro va can b
chuyén trach quan ly rui ro tai cdc chi cuc

* Pao tao, xay dung doi ngii can b QLRR

Ap dung QLRR vao quy trinh thi tuc hai quan d6i v6i hang hoéa XNK

da giam dang ké yéu td chu quan, tuy tién, tu loi trong cong tac kiém tra hai
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quan. Tuy nhién, QLRR khong c6 nghia 13 tw dong héa khong can can bo tac
nghi¢p cu thé. Nguoc lai con doi héi mot doi ngii can bd hai quan ¢ trinh do
chuyén mén cao hon, nhat 13 trinh do tri thirc va phuong phap lam viéc hiéu
qua hon. Chinh vi vay can tich cuc dao tao, bdi dudng can bd dé co duoc doi
ngil can bo, cong chirc hai quan dap tmg yéu cau. Thoi gian qua Cuc Hai quan
thanh phd Hai Phong dd c6 nhiéu nd luc thuc hién bdi dudng can bd, nhung
cho dén nay viéc dao tao nay con bit cip so voi yéu cau. Dé xdy dung doi ngil
can bo QLRR thanh thao can thyc hién cac giai phap sau:

- Cai tién phuong thtrc ddo tao phu hop véi diéu kién thuc té cua nganh Hai
quan. Két hop gitra cir can bo di dao tao tai cac truong 16p chinh quy véi viée
rén luyén k¥ ning nghiép vu tai co sd, don vi cong tac. Coi trong viée truyén
dat, hudng din cua can bd quan 1y, can bd c6 kinh nghiém lau nam ddi voi
can bo tré, moi vao nganh cong tac. Nén md cac 16p bdi dudng nghiép vu
QLRR tai noi cong tac dé thu hat luong 16n can bo theo hoc. Mudn vay can
thay doi cach str dung kinh phi ddo tao, giao kinh phi cho cép co s& chu dong
ddo tao nhiéu hon. Bf’)ng thoi hé tro co sé dao tao can bod thong qua viéc soan
thao, cung cip day du tai lidu boi dudng va giang vién ¢ trinh d6 va phuong
phap bdi dudng thuc hanh tét. Co thé tuyén chon giang vién tir nhimng can bo
thuc hanh QLRR thanh thao ¢ cac co quan hai quan khac nhau. Tang cuong
tim kiém sy hd tro ciia nude ngoai cho hoat dong dao tao & co sd.

- Néng cao trinh do nghiép cu can bo nén gin véi bé tri can bd theo chuyén
sau, thuc hién luan chuyén can bo can thiét theo yeéu cau nhiém vu cua nganh
va cla timg don vi. Tuy nhién, trong giai doan kho khin ban dau nén 6n dinh
can bd QLRR & cac khau cong viéc then chdt it nhét 1a 3 nam. Cha trong nang
cao chat luong va hi¢u qua cong tac, co cau lai luc luong lam viéc gitra cac

cap, gitra cac khau, gitra cac dia ban lam viéc.
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- Pau tu thich dang su lanh dao va nguén dam bao cho viéc dao tao lai, bdi
dudng thudng xuyén dbi véi cong chirc. Xay dung quy hoach ddo tao can bo,
cong chirc nganh Hai quan theo cac tiéu chudn ngach cong chirc va tiéu chuan
bd nhiém, sir dung can bo, cong chirc hai quan twong xing v6i cac nudc trong
khu vuc vé trinh do va yéu cau. Can co cdu lai cac nganh bac cong chirc dé
giam bot cac bat hop 1y vé ngach, bac luong hién nay, xdy dung tiéu chuin
trinh do chuyén mén nghiép vu, tiéu chuan can bo quan 1y cac cip cho phu
hop véi cong viéc dam nhiém va quy tién lwong cua Nganh.
- Hoan thién ndi dung dao tao, bdi dudng nghiép vu hai quan dinh ky theo cac
chuyén dé: Hé thong miéu td ma hang héa ciia hai quan thé gidi, tri gia tinh
thué theo GATT, vé cong uwéc KYOTO sta ddi. vé van dé s¢ hiru tri tué
(TRIP), xuat xr hang hoa (C/O) kiém tra sau giai phong hang, kiém soat
chéng budn lau, ngoai ngir chuyén nganh Hai quan. ..

* Nang cao tinh than trach nhiém ciia can bd, cong chirc hii quan
- Tang cudng cong tic gido duc ban linh chinh tri, phadm chit dao duc, tinh
trung thuc, nang cao trach nhiém nghé nghiép gan véi xur Iy nghiém minh cac
sai pham ddi v6i doi ngii can bo, cong chirc Hai quan.
- Can thuong xuyén bam sat va quan triét nghiém tac chu truong, co ché
chinh sach cau Pang va Nha nudc dé t6 chuc thuc hién duoc théng nhét, dam
bao thuc hién dung theo yéu cadu QLRR. Thuong xuyén theo ddi, gidm sat va
chi dao thuc hién, dic biét dbi véi cép co s&, nham dua k¥ thuat QLRR thuc
tién hoat dong quan ly
- Xay dyng né nép 1am viéc chinh quy, hién dai va tac phong sinh hoat lanh
manh dé hd trg cho QLRR.
- Xay dyng mbi quan hé cong dong trach nhiém gitta Hai quan, doanh nghiép
va céc to chure ¢6 lién quan trong viéc tao mdi truong thuan lgi thuc déy hoat

dong thuong mai va trao d6i thong tin.
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- Cai tién cong tac thi dua, phat dong cic phong trao thi dua yéu nudc trong
toan nganh v&i phuong thirc va ndi dung thiét thue, phu hop voi hoat dong
thuc tién cua nganh. Phat huy vai tro cua cac to chic dang, doan thé trong
viéc gido duc, dong vién can bd hudng ung thuc hién cic cam két va hoan
thanh tot nhiém vu duoc giao. Phat hi¢n va nhan rong céc dién hinh tién tién,
tao su chuyén bién tich cuc trong modi don vi, mdi ca nhan va toan nganh,
thuc hién théng loi nhiém vu chinh tri ma Pang va Nha nudc giao cho nganh
Hai quan.

* Tao quan hé tot dep véi ddi tac, ddi twong quan 1y hai quan
- Bén canh viéc dao tao bdi dudng cho can b cong chirc trong Nganh, can cd
ké hoach mé 19p dao tao cho doanh nghiép va cac ddi twong lién quan dén thu
tuc hai quan vé nhiing ndi dung can thiét nhu danh muc hai hoa mé ta vé ma
hang hoa (danh muc HS), vé xé4c dinh tri gia hai quan theo GATT, vé cong
uwdc KYOTO... dé dam bao cac dbi tuong nay nam viing va tuan thi ding
quy dinh cta phép luat, mat khac tao thuan lgi cho Nganh Hai quan trong qua
trinh 1am nhiém vy. Pdy manh céng tac pho bién tuyén truyén, gido duc phap
luat mot cach rong rai dbi véi can bd quan 1y doanh nghiép va nhan dan.
3.2.6. Diu tw, xdy dung co sé vit chit kj thudt phit hop véi viéc dp dung
quan ly rui ro trong quy trinh thu tuc hadi quan dién tir va thong quan tw
dong VNACCS/VCIS tai Cuc Hdii quan thanh pho Hai Phong

QLRR chi thuc su co chat luong néu nhan duge sy hd tro cua phuong
tién k¥ thuat hién dai nhu hé théng mang thong tin, cac loai may kiém tra...
Vi thé, can ddi tai chinh cho dau tu phuc vu QLRR 1 giai phap cdp bach. Co
thé tmg dung mot sb giai phép sau:
- Xay dyng Trung tim ty dong hoéa c6 hé thong trang thiét bi may tinh va cac
thiét bi phu trg ¢6 kha ning tiép nhan va xu 1y giao dich dién tir phat sinh tir

khau tiép nhan lugc khai, khai bao hai quan, tinh thué, thu thué, giai phong
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hang, giam sat cang va kho. Dé dam bao cac diéu kién can thiét dé du tri hoat
dong 6n dinh ctia Trung tim, can dau tu x4y dung hé théng du phong sy cd,
bao mat dir li¢u va xay dung h¢ théng cac bién phap hiru hiéu chéng Xam
nhap trai phép.
- Xay dung mang dién rong riéng ctia Hai quan c¢6 kha ning chuyén tin hiéu
két ndi giira cac don vi trong nganh véi trung tdm tu dong hoa. Timg budc
xdy dyng mang két ndi cia Hai quan véi ngan hang, kho bac, hing véan
chuyén hang khéng, cang vu dé thuc hién cac giao dich xac nhén viéc nop
thué, giam sat kho hang...
- Tang cuong thém trang thiét bi phuc vu cho vi¢c kiém tra hang hoa xuat nhap
khau, hanh 1y cta khach xuat nhap canh pht hop véi diéu kién thuc tién cia timg
dia ban, dap ung yéu cau phat hién, ngan chan hang cAm, hang 1au. Trudc mit
nén tap trung trang bi may soi va hé thong soi ngam kiém tra hang hoa.
- Xay dung chuong trinh phdn mém may vi tinh pht hop véi hé thong quy
trinh tha tuc hai quan. Chuong trinh phan mém nay phai c¢6 kha ning ké thira,
tuong thich va phat trién tir cac hé théng tin hoc nghiép vu da trién khai trong
nganh, c6 kha nang van hanh trén mang dién rong, vdi cac chure nang phu hop
v6i cac loai hinh thu tuc cang bién, hang khong, dudng bo... dam bao dap
tmg duogc yéu cau da dang cua cong tic quan 1y hai quan, duoc thiét ké du cac
chic nang cho cic co quan co6 lién quan nhu doanh nghiép, cac dai ly khai
thué hai quan, ngan hang, cang vu, hang van chuyén. Thuc hién giao dich trén
mang vé thu tuc hai quan.
3.2.7. Ting cwong quan hé phoi hop véi hop tic quéc té trong qudn Iy riii ro
Hoat dong XNK hang hoa lién quan dén nhiéu déi tac, qua trinh dién ra
ngoai bién gidi qudc gia. Pé co6 thong tin vé cac doi tic va qua trinh d6, ngoai
viéc t6 chirc mang ludi tinh bao phuc vu hai quan, rat can hop tac véi céc to

chic qubc té va hai quan cac nudc dé co duge lugng thong tin day du nhat,
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chi phi thdp nhat. Mudn vay, can ddy manh hop tac qudc té vé hai quan trén
cac linh vuc:
- M6 rong quan hé véi cac T6 chirc Hai quan Thé gidi va khu vuc nham tranh
thu sy hd tro ki thuat cia céc td chirc nay, nhét 1a vé phuong dién hd tro
chuyén gia dao tao cho can bo hai quan vé quy trinh, k¥ ning QLRR. Ngoai
ra can déy manh hoat dong trao doi thong tin dé thiét ké he théng QLRR dua
trén cac chuan myc quéc té ¢ nhimg khau phu hop.
- Tang cudng md rong va nang cao cip do quan hé song phuwong voi hai quan
cac nuéc ASEAN, Hai quan cac nudc lang giéng va Hai quan mdt sé nudc
cong nghiép phat trién dé phdi hop hoat dong nham ting cudng sy hiéu biét
1an nhau, hoc tap trao d6i kinh nghiém QLRR, tranh thu su gitp d& vé trang
thiét bi, vé dao tao ning cao trinh do can bo cong chirc hai quan cia ho.
- Chu dong chuan bi cac diéu kién can thiét dé hoan thién vin ban phap quy,
co sO vat chat, co ché nam bat thong tin va lyc luong can bo trién khai dé tiép
can qua trinh hai hoa thu tuc hai quan va chia sé thong tin, nhat 1 cac thong
tin vé rdi ro.
- Tich cuc dé xuat Tong Cuc Hai Quan gui can bd hai quan di dao tao va thuc
tdp ¢ nudc ngoai dé 1am chu k¥ thuat QLRR hién dai, coi bd phan can bd nay
1a nong c6t dé mo rong ty dao tao QLRR.
- Budc dau trao do6i kinh nghiém va thiét 1ap cac mdi quan hé thich hop cho
viéc kiém tra hai quan theo nguyén tic QLRR & nudc ngoai, nhét 1a vai cac
nudc c6 quan hé ngoai thuong nhiéu mat v6i Viét Nam nhu Trung Quéc, Han
Quéc, Singapore, Thai Lan, EU...
3.2.8. Ché dp dii ngé doi véi cdn bé cong chire Phong qudn Iy riii ro va cdn
bo cong chirc chuyén trach quan ly rui ro tai cac Chi cuc Hdi quan

Céc can bd cong chure tai phong quan 1y rui ro va cac cadn b cong chirc

chuyén trach tai cac Chi cuc lam viéc kiém tra hé¢ hang héa bang may soi
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container, cac tia phong xa... moi trudng lam viéc anh hudng truc tiép dén
suc khée can bd cong chuc, vi thé Cuc Hai quan TP Hai Phong, Téng cuc Hai
quan can c6 chinh sach dai ngd dbi véi can bo cong chirc lam cong tac quan
Iy rai ro dé ho chuyén tdm cong tac.

Trén day 1a mot s kién nghi dé cong tic QLRR dap tng duoc cic yéu
cau ctua Luét quan ly thué, Luat hai quan, vé trién khai co ché Hai quan mot
ctra qudc gia; d¢ QLRR phai hd tro ddy du cho hoat dong kiém tra, gidm sat
hai quan trong thu tuc hai quan dién tor va thong quan ty dong
VNACCS/VCIS dbi v6i hang hoa XNK, dam bao kiém soat hai quan hiéu qua
g6p phan bao vé an ninh qubc gia, an toan cong ddng va bao vé phat trién kinh
té dat nudc, déng thoi tao tao thuan loi thuwong mai, giam ty 1€ kiém tra thuc té

hang hoa dén nam 2015 13 dudi 10% va dén nam 2020 phan dau dat dudi 7%.
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KET LUAN

Trudce sy doi hoi cua phat trién kinh té va giao luu thuong mai, QLRR
chinh 1a mot trong nhiing tru c¢ot ciia phuong thirc quan ly hai quan hién dai
ma nhiéu nuéc trén thé giéi di ap dung. Trong hoan canh nudc ta, sy phat
trién ctia kinh té xa hoi va hoi nhap qudc té ciing dang dit ra yéu cau can thiét
phai ap dung quan ly rui ro vao linh vuc hai quan néi chung, cling nhu trong
thu tuc hai quan dién tir va thong quan tu dong VNACCS/VCIS ddi véi hang
héa XNK. Vi ngudn nhan lyc c6 gidi han va khong thé ting mii theo khoi
luong cong viéc, van dé dit ra cho nganh Hai quan d6 1a phai lam gi dé dong
thoi tao diéu kién thuén loi cho hang hdéa XNK, va dam bio yéu cau quan ly
chat ch€, dang phap luat, chéng budn lau, gian 1an thuong mai, chéng that thu
thué mot cach c6 hiéu qua. Vi vy, nganh Hai quan phai nhanh chong chuyén
d6i tir phuong thire quan 1y timg 16 hang XNK tai cira khau sang phuong thirc
quan 1y thong tin vé toan bd qua trinh hoat dong xuat nhap khau cua hang hoa
va doanh nghi¢p thong qua cac quy trinh xac dinh, ddnh gid, phan tich rti ro
d6i voi timg loai doanh nghiép, timg loai mit hang tham gia vao XNK.

Ap dung QLRR trong thu tuc hai quan dién tir va théng quan tu dong
VNACCS/VCIS trong giai doan hién nay con c6 ¥ nghia quan trong, thé hién
su nd luc cua Viét Nam trong thuc hién cam két quéc té trong linh vuc hai
quan, mang lai hiéu qua cho hoat dong héai quan cling nhu cho doanh nghiép
XNK, gop phan tich cuc nang cao vi thé cua Viét Nam trén thé gii. Diéu d6
s€ lam cho thu tuc hai quan ctia Viét Nam tuong thich voi thu tuc hai quan
ctia cac nude trong khu vuc va trén thé giéi, ddng thoi bat kip véi trinh do cua
Hai quan cac nudce do.

Tir qua trinh nghién ciru, c6 thé nhan thay khong chi Hai quan ma ngay
ca nhimg linh vuc khac cling dang ngdy cang nhan thic sau sic tim quan

trong ciia viéc 4p dung QLRR nham dap mg xu thé hoi nhap, toan cau hoa,
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huéng ti phat trién nén kinh té, dam bao an ninh qudc gia, toan ven lanh thd.
Nghién ctru vé viéc ap dung QLRR trong nganh Hai quan néi chung va trong thi
tuc hai quan dién tr va thong quan tu dong VNACCS/VCIS néi riéng s€ giup
chung ta dé ra cac giai phép thich Gng, khoa hoc, dat hiéu qua cao nhat, phat
trién tot nhat, hop 1y nhét véi diéu kién cia thwong mai Viét Nam hién nay.

Tuy nhién, do 1a moét ky thuit méi va thoi gian trién khai ngén
QLRRnén tir cap chién luoc dén cac cong chirc thira hanh déu giap nhiéu by
ngd, chua hinh thanh dugc phong cach lam viéc mai cling nhu chua phat huy
t6i da hiéu qua ctia phuwong phéap, con mdt sé yéu kém can phai khac phuc.
Nhung c6 thé khing dinh rang, QLRRtrong thii tuc hai quan dién tir va thong
quan tu dong VNACCS/VCISda gop phandic luc dé hai quan Viét Nam thuc
hién muc tiéu phan dau trd thanh co quan hai quan hién dai, chuyén nghiép, 1a
co quan di dau trong viéc tao thuan loi thuong mai, dau tu, gop phﬁn Vao su
tang truong kinh té, tao nguén thu cho ngan sach quéc gia.

Véi truyén thong nd lyc d6i méi ciia doi ngil nhan vién hai quan tan
tuy, chuyén nghiép, két hop véi sy hd trg ciia phuong phap QLRR dua trén co
so khoa hoc Cuc Hai quan thanh phd Hai Phong s& tién hanh hién dai hoa

thanh céng, gop phan dua nude ta cha dong hoi nhap quc té./.
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