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LOI MO PAU

Hién nay, trong cong cudc cua cach mang coéng nghiép lan thir tu (CMCN 4.0) cong

nghé thong tin dang hién dién va dong vai trd quan trong khong thé thiéu trong qué trinh

diéu hanh, quan 1y cac hoat dong cua cac td chirc, doanh nghiép. Su phat trién va tng

dung cta Internet da lam thay d6i mé hinh va cach thirc diéu hanh, quan 1y cua to chuc,

doanh nghiép; viéc chuyén dan nhitng phuong thire didu hanh, quan 1y truyén thdng sang

phuong thirc diéu hanh, quan ly dién tr da anh hudng dén vi tri, vai tro va ca nhu cau cua

cac doi tuong lién quan.

Theo do, viéc ing dung cong ngh¢ thong tin vao cong tdc quan 1y nhan sy mang lai

hiéu qua rd rét tai nhi€u to6 chuc, doanh nghi¢p trong va ngoai nudc. Mot s6 hé thong

quan 1y nhan sy pho bién:

Phan mém quan 1y nhan sy SV-HRIS: Phan mém quéan 1y nhan sy SV.HRIS —
Human Resource Infomation System khong chi don gian 1a quan 1y hd so nhan
vién co ban ma 1a mot giai phap quan 1y tong thé ngudn nhén lyc dap ung cho
nhiéu loai hinh doanh nghiép tir phan mém déng goi co ban dén san pham theo
yéu cau dap ung theo nganh thuwong mai dich vu, san xuat, ban 18, tap doan,...l1a
san pham cua Cong ty TNHH Tin hoc Cong Nghé Sao Viét !

Phan mém quén 1y nhan sy Perfect HRM 2012: Cung cap giai phap tong thé trong
linh vuc quan 1y nhén su, tién lvong. Phdn mém hd trg nhiing tinh ning mé&i nhu
quan 1y bao hiém x4 hoi, thué thu nhap ca nhan, hd trg cac chirc ning tim kiém,
truy van dong, 14p cac bao cdo thdng ké nhanh, giao dién than thién, d& str dung.
HO tro nhdp dir li¢u tir excel va nguoc lai, chim cong may tu dong, chinh xac, tu
dong goi bang chim cong, bang luong qua email... 1a san phiam cta cong ty phan
mém Hoan Hao?.

Phan mém quan 1y nhan sy HR-MANAGER: HR- Manager quan 1y hd so nhan sy
trong doanh nghiép vé6i co s¢ dir liéu tip trung vé6i viée luu trit hd so nhan vién,
xay dung mo hinh quan ly nhan sy chuyén nghiép vdi cac phong ban, chirc hanhvu

khac nhau. Phan mém quan 1y nhan sy HR-Manager gitip ban quén tri ¢6 cai nhin

T http://saovietsoft.vn
2 www.perfect.com.vn



dung dan nhét vé nhan luc trong doanh nghiép, nham khai thac va st dung ngudn
luc tot hon, ddm bao su phat trién ciia doanh nghiép. Do cong ty TNHH Phan
Mém Hoang Ha phat hanh?
- Mot sb hé théng quan Iy nhan sy truc tuyén:
o Phan mém quan Iy ké toan nhan sy Ecount ERP*
o Phan mém quan 1y nhan su, ké toan Misa’

- Vanhiéu hé thdng quan I¥ nhan su khac

Tuy nhién, cac hé thong trén déu chua dép tng duoc nhu cau va nghiép vu quan 1y
cua truong dai hoc Dan lap Hai Phong. Do do6, hién tai truong van chua chon dugc nha

cung cap phu hop.

Véi gan 20 nam xay dung va phat trién, truong Pai hoc Déan 1ap Hai Phong voi sy dan
dit va quan 1y ctia GS.HT Tran Hiru Nghi di c6 nhirng budc tién phat trién manh mé.
Mot trong cac 1y do d6 1a sy sang sudt trong viéc ung dung CNTT trong cic cong tac
quan ly. Tir viéc trang bi hé thong phan mém quan 1y ddo tao, hé théng quan 1y giang
duong, hé théng hd trg sinh vién cho dén viéc trang bi mot loai co sé ha tﬁng phﬁn cung
ma hé thong dudng truyén mang Internet nham dan hién dai héa quy trinh quan 1y va to
chirc dao tao dao tao ctia Nha trudng. Noi tiép su thanh cong d6 va dé phu hop voi xu thé
m&i, truong dang rat can mot hé thdng quan 1y nhan sy cho phép quan 1y va tong hop
thong tin mgt cach nhanh chong va khoa hoc. Nhirng thong tin nay s€ gitip ich cho nha
quan 1y theo ddi va dua ra nhitng quyét dinh ding, chinh x4c vé van dé nhan sy nhu khen
thuong, ky luat,... Nhim thira ké nhitng thanh cong va gop phan nang cao chat lugng
cong tac quan ly tai Truong Pai hoc Dan lap Hai Phong, ching t61 da lua chon dé tai
“Xay dyng phian mém quan 1y thong tin nhan sy trudng Pai hoc Dan 1ap Hai Phong”. Hé

thong thanh cong cho phép:

- Quan Iy thong tin chung vé nhan suy.
- Quan Iy thong tin vé khéi luong giang day, nghién ctru khoa hoc, hoc tap bdi
dudng, khen thudng ky luat.

- Quan ly viéc di€u chuyén nhan xét, ddnh gia nhan vién.

3 http://www.quanlynhansu.vn/

4 http://www.ecounterp.com.vn/

5 http://misa.com.vn



- Quan ly thong tin bac lvong, xét nang luong cua nhan vién.

- Théng ké mot cach dé dang cac thong tin nhan sy.

Noi dung cua bao céo bao gdbm cac chuong sau. Chuong 1 Giéi thiéu cac vin dé chung
lién quan toi bai toan quan 1y nhan sy, cac cong nghé nén tang dé phat trién phan mém.
Chuong 2 nghién ctru dé xut giai phap, quy trinh quan 1y nhan sy mot cach phu hop véi
nghiép vu va yéu cau quan 1y hién tai. Chuong 3 1a Chuong trinh va két qua thtr nghiém

hé théng va cudi cung 13 phan Két luan.



CHUONG 1: CAC VAN PE CHUNG

Chuong nay sé& giéi thiéu nhitng nét co ban vé truong Dai hoc Dan 1ap Hai Phong
[hpu.edu.vn], bai todn quan 1y thong tin nhan sy va cac lua chon cong nghé, giai phap dé
giai quyét bai toan.

1.1.  Giéi thi¢u truwdng Dai hoc Dan 1ap Hai Phong

Truong dai hoc Dan lap Hai Phong dugc thanh 1ap vao ngay 24/09/1997 do GS
Tran Hiru Nghi 1am hiéu trudng va 1a chu tich hoi dong sang 1ap. Muc tiéu va ké hoach
phat trién trong twong lai ctia Truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong gém nhitng yéu cau cao
hon thuc té phat trién cua gido duc nudc nha. Lanh dao nha truong van luén tdm niém
“Phan dau dé tré thanh ngdi truong dang dé hoc”, “mdi sinh vién khi ra trudng phai 1am
duoc viéc cho xa hoi”. Mot truong Dan 1ap dat chuin quéc gia nhung lai luén huéng dén
tiéu chi chat lugng sinh vién qudc té va tiéu chuan giang vién qudc té... RS rang véi xu
thé cua truong dan 1ap hién nay thi Truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong 1a mdt “truong

la”!

Co sé& vt chat truong Pai hoc dan lap Hai Phong

Thang 4/1997, Gido su Tran Hiru Nghi c6 y tudong xay dung mot truong Pai hoc

Dén 1ap c6 chét luong cao va khong vi loi nhuén tai thanh phd Hai Phong. Y tudng d6



ciia Gido su nhanh chong nhan dugc sy ung hd cua Thanh uy, Uy ban nhan dan thanh
phé Hai Phong. Ngay 18/06/1997, B6 Gido duc va Pao tao ky Quyét dinh sb
2058/GD&DT cong nhan Hoi dong sang 14p nha trudong do Gido su Tran Hitu Nghi 1am
Chu tich. Ngay 24/09/1997, Thu tuéng Chinh phu ban hanh Quyét dinh sb 792/TTg

thanh 1ap truong Dai hoc Dan 1ap Hai Phong truc thude Bo Giao duc va bao tao.

Tir d6 dén nay, trudng di phat trién thanh mot trudng dan 1ap 16n manh & trong
nudc cling nhu khu vyc. Hién nay, nha truong dang dao tao hon 8.000 sinh vién tur 41
tinh thanh trong ca nudc. Va di dao tao, cung cip cho xa hoi gan 15.000 k¥ su, ctr nhan

co chat luong.
Co s& vat chat hién dai vi nhu cau sinh vién

Truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong thanh lap cubi nim 1997. Trong bdi canh
nhiéu trudng ngoai cong 1ap luc bay gio phai di thué muén phong hoc dé to chirc giang
day. Ban lanh dao nha truong nhan thdy chimng nao truong chua co6 duoc co s vat chat
riéng thi “danh tiéng” ciia mot truong Pai hoc van 13 xa voi. Chinh vi vay ngay khi tim
dugc dat xay dung trudng, nha trudng di bat dau xay dung khu giang dudng, khu 16p hoc
3 téng, khu thyc hanh thi nghi¢m, khu thu vi¢n... Téng s6 1én dén gén 100 phong nham
phuc vu giang day, hoc tdp va nghién ctiru. 5 nam sau, ngay 4/01/2002 nha truong cat
bang khanh thanh Khu lién hop thé duc thé thao — Khach san sinh vién (bao gdm nha tap
da chtrc nang, bé boi thong minh, sdn van dong, nha an sinh vién, khu ndi tra Khach san
sinh vién) véi tong s tién dau tu gan 100 ti ddng. Hién nay nha trudng dang tiép tuc tap
trung dau tu xay dung khu co so II trén dién tich 12 ha dét tai Minh Tan, Kién Thuy, Hai
Phong véi von dau tu dy kién khoang 800 ti dong.

“Xay dung uu tién phuc vu sinh vién” 1a dinh hudng khi xay dung co s& vét chat
ciia nha truong. Cac phong hoc cho sinh vién dugc trang bi may chiéu Projectors,
Camera, diéu hoa nhiét do, may tinh dugc ndi mang ndi by, mang Internet khong day...
Thu vién nha truong 1a hé théng thu vién dién ti, dugc trang bi 36 may tinh tde d6 cao
voi trén 7970 dau sach, 82.000 tai liéu dién tir Elib, 85.000 tai liéu dién tir Proquest.

Khong chi vay, hoat dong quan 1y dao tao ctia nha trudong cling dugc xay dung
mot cach khoa hoc. Toan b céc cong tac nhu dao tao, hoc tap theo tin chi, tuyén sinh,

giang day, diém thi, to chirc thi hoc ky, hoc phi va cac khoan thu chi khéc... déu duoc



quan 1y nghiém téc, phan quyén chit ch& bang phan mém khoa hoc chuyén dung.
Giang vién c6 nghiép vu dat chuan quoc té

Khong chi dau tu dung hudng vao co s& vay chit, lanh dao Truong Pai hoc Dan
lap Hai Phong con chu trong xay dung doi1 ngii can bd gidng vién co trinh d6 chuyén mon
va c6 nang luc thuc té. Nha truong da tan dung tdi da trinh do chuyén mon cua nhiing
nguoi dang cong tac, nghién curu tai cac trudong khac, vién nghién cuu, doanh nghiép
trong va ngoai nudc. Pong thoi nhanh chong tuyén dung va phat trién doi ngii can bo
giang vién co hitu cua truong.

Dé tuyén dung duoc doi ngii can bd giang vién co trinh d6 va gin bé véi trudng,
nha truong di to chirc tuyén dung cong khai, minh bach, c6 quy trinh 18 rang. Tir 1500
luot nguoi dy tuyén, trong gan 15 nam qua nha trudng da tuyén chon dugc 338 CB, GV,
NV co hitu. Ngay sau khi dugc tuyén dung cac giang vién tré dugc nha truong to chirc
bdi dudng phuong phap su pham dic thu, trinh d6 chuyén mon va nhiéu ki nang khac.
Tinh dén nay, sd giang vién co hitu lam viéc tai trudng 14 225 ngudi trong d6 ¢6 7 Giao
su, 8 Pho Gido su, 3 Tién si khoa hoc, 28 Tién si va 136 Thac si, 21 nghién ctru sinh va
25 ngudi dang hoc cao hoc dam nhan 80% khdi luong giang day.Dé giang vién ting
cuong su hiéu biét va day hoc c6 chat luong cao nha truong da moi nhiéu chuyén gia la
gido su trong nude, giang vién nudce ngoai, dic biét 1a cac hoc gia Fulbright dén giang vé
giang day. Khong nhitng vay, dé hoc hoi kinh nghiém day va hoc tot nha truong con phdi
hop véi nhidu don vi dé t6 chiic cac hoi thao cap qubc gia nhu: Hoi thao Qudc gia 1an thi
8 “Mot s van dé chon loc ciia Cong nghé thong tin va Truyén thong”, Hoi thao “Do6i méi
phuong phép giang day dai hoc”, Hoi thao “D6i mdi phuong phap day - hoc trong dao
tao theo hoc ché tin chi va xdy dung hé théng thong tin quan 1y dao tao” do Mang luéi
céc truong dai hoc Viét Nam, Chuong trinh Fulbright do chinh phit M cling t6 chic, tai

tro.

Pai hoc Dan lap... dang dé hoc
Ghi nhan nhimg nd lyc xay dung thuong hiéu cua trudng, nim 2009 Hoi dong
Giao duc Quéc gia cong nhan Truong Pai hoc Dan Hai Phong 1a truong dat chuan chat

luong quoc gia. Hon nira truong duge nhi€u nguoi wu ai goi la “dai hoc trung thuc” va



duogc danh gia 1a mdt truong dai hoc dang dé hoc.

Pau nam 1998, khoa hoc I budc vao ky thi dau tién, lanh dao nha trudong thy co
nhiéu hién tuong tiéu cuc trong thi ctr cta sinh vién va giang vién. Sau ky thi, mot cudc
hop toan thé can b giang vién cua truong duoc to chic ban riéng vé van dé nay. Tai
cudc hop d6, qua 50% sd ngudi cho rang néu dinh chi thi ddi voi sinh vién vi pham quy
ché thi thi s¢ trudng khong con sinh vién theo hoc nita.

Y kién nay khong phai 1a khong c6 1y. Qua tham do y kién ciia 1200 sinh vién thi
chi ¢6 2 em chua quay cop 1an nao & cac 16p pho thong. Sau khi nghe cac y kién cua can
bd giao vién du hop, Hi€u trudéng nha truong da quyét dinh “vi chét lugng dao tao vi nha
truong phai dao tao cho sinh vién dirc tinh trung thuc, phai to chuc thi that nghiém tic”.
Trudc mua thi sau d6, Hiéu trudng nha trudng da truc tiép néi chuyén véi sinh vién va
giang vién, kéu goi hudong tmg thi nghiém tic. Pong thoi tuyén bd bat ké sinh vién nao
c6 tai liéu dem vao phong thi du chua sir dung ciing bi dinh chi thi va nhan diém khong.

Hon 2.000 sinh vién cua khoa I thi ¢6 to1 834 luot sinh vién da bi dinh chi thi.
Khéng it sinh vién vi pham quy ché thi d n6i thang “da 1a dan 1ap ma con lam thé nay thi
ai thém hoc”. Thé nhung quyét tAm x4y dung mdt méi truong hoc nghiém tac van duoc
Hiéu truong nha truong duy tri dén ca nhitng mua thi sau nay. Quyét tim nay gop phan
rén riia cho nhitng sinh vién da, dang hoc tai trudng thoi quen séng trung thyc. Khau hiéu
“Hoc that, thi that, dé ra doi lam that” tré thanh khau hiéu mang nét riéng cua Pai hoc
Dan 1ap Hai Phong.

Khong chi vy, dé sinh vién ra truong c6 ki ning vé tin hoc va ngoai ngit t6t, nha
truong con dua chimg chi tin hoc van phong qubc té ICDL va tiéng Anh theo chuan
TOEIC viao giang day va lam diéu kién tot nghiép cho sinh vién. Chuong trinh dao tao
clia truong bi nhan xét 1a “khat khe” nhung rat ¢ y nghia trong viéc trang bi kién thirc

cho sinh vién trudc va sau khi ra truong.

Khong chi rén luyén nhimng sinh vién trung thuc, gidi kién thic hoc trong truong,
nha trudng con ludn nd lyc dé dao tao nhitng sinh vién c6 ning luc nhay bén trong thuc
té va c6 kha ning hoi nhip qudc té. Nhiéu nim qua nha truong duy tri mdi quan hé chit
ché& véi gan 1.000 doanh nghiép, co quan dé to chirc cho sinh vién thuc hanh - kién tap -
thuc tap nham gén két chat chd qué trinh dao tao vdi yéu cAu cua x3 hoi. Dé sinh vién ¢6

kién thirc trong qué trinh hoi nhap quéc té nha trudng con to chuc lién két dao tao, trao



doi chuong trinh dao tao voi nhi€u truong dai hoc, cac té6 chure kinh t€ xa hoi ctia cac
nudc MY, Anh, Uc, Singapore, Han Quoc, Trung Quoc.... Chinh vi thé rat nhiéu sinh vién
cua nha truong chua ra truong da dugc cac doanh nghi¢p da chu dong li€n hé, dé nghi

tuyén dung vao lam viéc.

Ghi nhan nhitng dong gdp to 16n cua nha truong voi sy nghiép gido duc, Nguyén
Phé Thi tuéng Pham Gia Khiém nhan dip vé thim va lam viéc voi truong di xac dong
khen ngoi: “La mot trudng sinh sau dé mudn nhung nho su dinh hudng ding dan cua ban
lanh dao nha trudng cung véi kha ning linh dao toan dién va day sang tao cta dong chi
Hiéu truong, trudng da vuon 18n, trd thanh mot diém sang trong hé théng gido duc ngoai

cong lap”.

1.2. Bai toan quan ly thong tin nhan sw

Thong tin nhan su 13 thong tin cbt 15 trong toan bd bai todn quan 1y nhén su.
Thong tin ndy bao gém céac thong tin chung, thong tin vé hoc tap, dao tao, thong tin
nghién ctru khoa hoc, thong tin giang day, thong tin bac lvong, thong tin khen thudng ky

luat (xem phu luc 1).

Hién nay ciing c6 rat nhiéu phin mém quan 1y nhan sy cho phép quéan Iy thong tin
mot cach khoa hoc, hiéu qua ca c6 phi va mién phi. Cac phan mém mién phi, ma nguon
mé chu yéu ctia cac cong ty, to chirc ngoai nudc nhu Apptivo[5], icehrm [7], freeHR[6],
jorani [8], orangehrm[9 ]....Tuy nhién, cic phan mém nay dé trién khai thi phai chinh sira
cho phu hop quy trinh quan 1y tai Viét Nam. Diéu nay doi hoi chi phi 16n ca vé thoi gian
va nhan sy va chua phu hop voi quy md hoat dong tai truong Pai hoc Dan 1ap Hai
Phong. Cac hé théng khac tai Viét Nam nhu hé théng quan ly nhan sy FPT.iHRP cua
FPT[11], vVHCM cua Viettel[10 va rat nhidu nha cung cép khac ... déu rat phu hop quy
trinh quan 1y cho cic co quan, doanh nghiép. Tuy nhién ddi véi mo hinh quan 1y tai
truong Pai hoc Dan 14p thi ciing chua pht hop hodc chi phi rat 16n do cac dic thu quan 1y
riéng cua trudng.

Truong dai hoc Déan 1ap Hai Phong dugc t6 chitc v6i nhiéu phong ban, khoa, cac
trung tam, don vi truc thudc khac nhau. M&éi don vi hoat dong doc lap nhung hai hoa va
lién két trong mdi quan hé tong thé. Vi vay viéc quan 1y thong tin nhan sy duge giao cho

phong t6 chirc nhan sy luu trir, gidm sat diéu khién, thong ké va xac nhan.



Hién tai, viéc quan ly thong tin nhan su cta truong van dugc thuc hién nhan thi
cong va quan 1y bang file Excel. Nhan thay dugc nhu cau can va cap thiét hién tai 14 can
c6 mot phan mém chuyén dung cé thé quan 1y toan b thong tin nhan sy cia trudng mot
cach hé thong nén nhom nghién ciru da bt tay vao tim hiéu va nghién ctru hé théng mot
cach nghiém tuc dé tién hanh xay dung “Phdn mém qudn ly théng tin nhin sw truwong

Dai hoc Dén ldp Hai Phong” theo cac yéu cau thuc té - ¢6 thé phat biéu nhu sau:

“Hi¢n trang hién tai cua bai toan quan ly thong tin nhan sy nhu sau: Khi c6 nhan
su méi vao trudng, nhan su s& phai ndp cac gidy to, bao gom cac thong tin chung trong
so yéu 1y lich ty thuat, c6 xac nhan cta chinh quyén dja phuong, cac thong tin vé bang
cap, hoc ham hoc vi, nghién ctru khoa hoc (néu c6). Dua trén cic thong tin ndy, phong
nhan su s& luu trit bang cach nhap cac thong tin nay vao cac file excel dé tién theo doi.
Trong qua trinh lam viéc, cac thong tin vé nhan sy lién tuc duge cap nhat, bao gém cac
thong tin chung vé dia chi, mdi quan hé gia dinh, doan Pang, cac thong tin vé hoc tap boi
dudng, nghién ctru khoa hoc, cac théng tin vé giang day, khen thudng, ky ludt va qua
trinh thay d6i lwong. Khi ¢6 yéu cau tir lanh dao, phong nhan su s& phai théng ké, tim
kiém theo céc tiéu chi khac nhau ctia nhiéu nhan sy. Viéc 1am ndy s& mét nhiéu thoi gian

va c6 thé khong chinh xac.

Yéu cau méi ciia hé thong phan mém quan 1y: Xay dung hé thdng cho phép luu
trir, tim kiém, thong ké ttrc thoi cac thong tin nhan su. Hé thong cho phép in so yéu li lich
chi tiét ciia timg nhan su, cho phép théng ké thong tin vé lwong ciia nhan sy, cho phép
cac phong ban chirc ning xac nhan thong tin nhan su va 1am cic nhan xét vé nhan su khi
¢ yéu cau. Hé thdng ciing cho phép cac nhan su duge truy cap dé xem cac thong tin lién

quan t&i minh.”
Céc thong tin nay dugc thong ké theo cac mau hién c6 cia trudng.
1.3.  Do6i twgng nghién ciru va pham vi

- Déi twong nghién ciru: Thong tin nhan su ¢b dinh truong dai hoc Dan lap Hai
Phong
- Pham vi: Thong tin nhan sy trong “kho” thong tin nhan sy va tai cac don vi phong

ban, cac khoa tai truong dai hoc Dan 1ap Hai Phong.



14.

1.5.

Muc tiéu nghién ctru

Gitip nguoi quan tri Truong theo ddi cac thong tin, s6 lugng ciing nhu chat lugng
cua thong tin nhan su.

Xu ly va cap nhat dir 1i€éu mdt cach nhanh chong va chinh xac.

Cho phép tim kiém thong tin mot cach nhanh chéng va chinh xac.

Thong tin s& dugc biéu dién c6 hé théng hon, chinh x4c hon.

Hé thong than thién, gan giii va dé st dung dbi voi nguoi dung.

Hé thong sé gitip Truong tiét kiém vé nhan su, thoi gian va giam chi phi luu trix

hd so s6 sach khong can thiét khac.
Phwong phap nghién ciru

Tim hiéu, cap nhat cac quy dinh vé quan 1y thong tin nhan sy mdi nhat theo yéu
cau cta phong to chirc nhan sy, cac ISO quan 1y trong truong.

Phuong phép trao doi, tim hiéu quy trinh nghiép vu quan 1y thong tin nhan sy cia
truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong thong qua phong T6 chirc - Hanh chinh.

Hé thong sir dung ma nguon mo chay trén nén tang Web.



CHUONG 2: PHAN TiCH THIET KE HE THONG

Chuong ndy dua ra cac phan tich, thiét ké hé thong quan 1y cho bai toan dua ra.

Chung t6i st dung phuwong phap phén tich theo huéng chirc ning [3] dua trén cac sb licu

khao sét thuc té tai truong.

2.1. MG ta chirc niing ciia hé thdng quan Iy thong tin nhin sw

Hé thdng quan 1y thong tin nhan sy 14 hé théng quan 1y cc thong tin vé nhan sy tir khi

vao truong lam viée toi khi nhan su d6 duoc thanh 1y hop dong. Hé thong bao gdm cac

chirc nang:

2.2.1. Chirc nang quan ly théng tin nhan sy

(@)

(@)

(@)

(@)

(@)

(@)

Quan 1y thong tin nhan su chi tiét:

Quan 1y thong tin chung theo mau so yéu li lich.
Quan 1y céc thong tin vé nghién ctru khoa hoc.
Quan 1y cac thong tin vé hoc tap bdi dudng.
Quan 1y céac thong tin vé khen thuong ky lut.
Quan 1y cac thong tin vé khdi luong giang day.

Quan 1y céac thong tin vé qua trinh thay doi hé s luong.

- Quan ly x4c nhan thong tin nhan suy:

(@)

Cho phép don vi chirc ning c6 quyén xét duyét do chinh xac cua cac thong
tin nhan su.

Cho phép theo dai lich str, tinh trang xét duyét cua tung thong tin nhan sy.
Nhan sy dugc xét duyét thong tin co thé xem qua trinh xét duyét, lich sir

x€t duyét thong tin ciia minh.

- Dénh gid nhan su:

@)

Cho phép don vi chirc ning cé danh gia vé cac tiéu chi tlly ¥ ctia nhan su.

- Quan Iy qua trinh thay d6i hé s luong:

@)

(@)

- Inan

(@)

(@)

Thay d6i hé sb luong.

Théng ké theo céc tiéu chi lién quan.

In so yéu 1y lich theo céc tiéu chi khac nhau

In danh sach thay doi hé sé luong theo thang



2.2.2. Chirc ning phan quyén ciia hé thong

Quan 1y ngudi dung ding nhap hé thong.

Quan Iy nguoi st dung, nhom nguoi sir dung.
Thay d6i mat khau nguoi st dung.

Phin quyén khai thac chirc ning chuong trinh cho ting nhom, ting ngudi sir

dung.

2.2.3. Chirc niing thong ké bao cdo

Chtre ning thong ké bao céo va tra ctru linh hoat v&i nhiéu tiéu chi khac nhau.

2.2. Dac ta nghiép vu

Lanh dgo cic phong ban, khoa 13 ngudi duoc cap tai khoan c6 vai trd 1a ngudi
quan ly thong tin nhan sy ciia don vi minh quan 1y. Sau khi ding nhap hé thong,
can bo phong, ban s& co quyén quan 1y cic thong tin nhan sy duoc cho phép.
Trong danh sach ndy, c6 Cdn bg qudn 1y (administrator) 13 ngudi c6 quyén quan
Iy nguoi dung: thém ngudi dung méi, stra thong tin nguoi dung, x6a nguodi dung;
quan tri phan quyén hé thong: cip quyén hoic thay d6i quyén sir dung hé théng
ctia mot thanh vién nao d6. Nguoi quan tri hé théng 13 nguoi c6 quyén cao nhat,
diéu d6 c6 nghi 1a nguoi quan tri co ddy du cac quyén ciia moi tac nhan khéac trong
hé thong.

Nhdn vién: La toan by cén bd, gidng vién trong trudong. Sau khi dang nhép, nhan
vién co quyén xem cac thong tin lién quan téi minh, co quyén cap nhat thong tin
lién quan, méi va chd xac nhan, nhan céc thong tin vé nhan xét, xac nhan va diéu

chinh néu can thiét.

So dd tién trinh nghiép vu hé théng duogc chi ra trong hinh 1.



Lanh dao

Quan ly/X4c nhén

Nhan vién nhép dir licu

Nhan vién

HO so luu tri

Dung

Pun

a Sai

Hinh 1. So dé tién trinh nghiép vu




2.3. Phan tich hé thong

2.3.1 So @6 ludng dir liéu mirc ngir canh

Trang thai vé thong tin NS

Cap nhat thong Cap nhat thong Lanh d
N tin ca nhan o , tin NS anh dao
Nhan vién H¢ thong quan " '
1y thong tin a1
Trang thai thong tin a Lam xdc nhan
ang g nhén sy thong tin NS
Xem/In tﬁfmg tn Lam nhan xét cho
c4 nhan NS
Thoéng tin tra vé Yéu cau théng ke,
theo yéu cau béo cio
Thong tin théng ke,

bao cao vé NS

Hinh 2. So db ludng di¥ liéu mirc ngi¥ cdnh

Hé thong c6 hai tac t nhan quan trong 1a nhan vién va lanh dao. Céc tic nhan nay tac
dong vao hé thong véi cac vai tro khac nhau. Nhan vién cap nhat théng tin c4 nhan cia
minh vao hé théng, xem cac thong tin ¢4 nhan cua minh, thong tin nhan xét, xdc minh tur
cac lanh dao phong ban chirc nang lién quan. Lanh dao voi ngoai céc vai tro nhu nhan
vién con c6 thém vai tro lam xac minh, nhan xét thong tin cd nhan cho nhan vién va co
thé 1am céc thong ké, bao cdo theo cac muc tiéu va nhu cau riéng khac.



2.3.2 So do luong dir liéu mikc 0

Thoéng tin phan hoi f \
-
\l, 1.0 < Hb so dit liéu nguoi
Q an 19 . dung
Trud Cap nhat thong tin uan ‘y nguoi
ruong tai khoan dung
phong/ban
/khoa K j Thay dbi théng
Théng tin phan hdi tin tai khoan
< )
Cép nhét thong tin PN\ Hb so dir danh myc
danh muc Quan iy aanit
muc
Cap nhat hd
50, NX, XN k )
Hb so thong tin nhan
( \ vién
PR Y ) I
N Quan 1y o so;
li lich
Thong Cap nhat Nhan vién
tin phan thong tin Cap nhat
hoi giang, thong tin
NeKkH, [ N giing,
HTBD, NCKH
NX, XN Quan 143'7(}]1("\11 gtin < HTBD,
giang day,
nghién ctru khoa Cap nhat h
Thome hoc s0 luong
ong tin
phan hoi Cap nhat hé j
s0 luong,
NX, XN )
50 Ho so thong tin
> Quan ly dien giang, NCKH
bién lvong (h¢ s6
luon
Thong tin phan g
hoi . .
o k - HOb so hé s6 luong
Yéu cau (" ) Yéu cau Thong tin phan
béo co A0 ) | bdocdo hoi
Thong tin phan bao cao
hoi
\_ J°

Hinh 3. So dé lubng di¥ liéu mirc O




So dd trén thé hién mot cach chi tiét hon cac chuc nang hé théng cling nhu cy thé hon céc
tac dong cua cac d6i twong vao hé thdng véi tirng vai trd khac nhau. So dd chi rd hé

thong v&i sédu chirc nang chinh bao gom:

- Quan Iy ngudi dung: Quan 1y céc tai khoan truy cap hé thong
- Quan 1y cac danh muc: Quan Iy danh muc dung chung trén hé thong
- Quan 1y ho so chung: cac théng tin quan trong ctia nhan sy nhu ho tén, ngay sinh,
dia chi, cac mdi quan hé gia dinh, ...
- Quan ly thong tin giang day, nghién ctru khoa hoc, hoc tap tu boi dudng riéng cua
ting ¢4 nhan nhan vién.
- Quan ly dién bién lwong: Cac hé s6 luong, thoi diém thay d6i, lich sir thay doi,.. .
- Béo c4o: In So yéu li lich theo yéu ciu, thong ké thong tin theo diéu kién khac
nhau
2.4. Thiét ké giao dién
Cot 18i ctia hé thong 14 thong tin nhan sy. Trong dé tai nay, ching toi nghién ciru dé c6
thé theo ddi va quan 1y dugc diy di cac thong tin nhan sy lién quan. Chung t6i tach cac
thong tin ra thanh timg nhoém dé thuan tién cho viéc nhap dir liéu. Trong phan nay, chiing
t6i dua ra mot sb thiét ké giao dién nhép liéu chinh cta hé thong. Dudi ddy 1a hinh anh

cac giao di¢n do.

Dang nhap hé thong

Nhap tai khoan

Nhép mét khau

 gn p

Hinh 4. Giao dién ding nhdp hé thong



Administrator Théng tin co ban x

Toan quyén sir dung hé théng Hé théng quan Iy nhan sy

Truong dai hoc Dan lap Hai Phong

Dia chi: 58 36 - Dudng Dan Lép - Phuting Du Hang Kénh - Quan L& Chan - TP Hai Phang

Phong ban/khoa

Dign thoai: 0988 747 794

TRUONG DATHOC DAN LAP

& pa1 pHONG

Giang vién

3

Hinh 5. Giao dién ddang nhdp thanh cong

Thém méi théng tin nhan vién

Ho dém Tén Tén thudng goi
Ngay sinh Noi sinh

dd/mmsyyyy
Ngay tuyén dung chinh thirc Ngach lwong

dd/mmiyyyy
Qué quén
Dan tdc Tén gido

Chon dan tdc - Chon tén giao -
5@ the can cwdc/CMT MNgay c3p Noi cép
dd/mmyyyy

H& khau thuding tri

Ché & hign tai

Dién thoai Di déng E-mail
Trinh g5 chinh tri Hoc ham Hoc vi
Chon hoc ham - Chon hoc vi -

Hinh 6. Giao dién nhdp thong tin chung nhan su

Stra théng tin quan hé gia dinh cho : Phing Anh Tuén

Quan hé Ho tén Ngay sinh Qué quén Ch8 & hién tai Ngh& nghiép Bon vilChire vuiCq
Chon gr Ho tén ngay sinh qué quan Ché & hién tai Ngh& nghiép Cor quan cong tac
LUU THONG TIN | 4 THEM MO1
Quan hé Tén NS Qué quan Ché & hién tai Nghgé Don viiChirc vy

Hinh 7. Giao dién Nhdp thong tin quan hé gia dinh

Thém méi thong tin hoc phd théng cho: Phiing Anh Tuin

Tir théng/ném Téi thang/nam Nai hoc (Truding, tinh/thanh ph) Ghi chii
Tir thang/nam Tdi thang/nam Noi hoc (Trudng, tinh/thanh phd) Ghi cha
Noi hoc
Tir thang/nam Téi thang/nam (Trwirng, tinh/thanh phé) Ghi chi

2

Hinh 8. Giao dién thém thong tin hoc phé thong



« QUAY LAI SUTA THONG TIN PHO THONG [ TIEP TUC NHAP THONG TIN THAC Si»

Thém méi théng tin Trung cép/cao dang/Dai hoc cho: Phiung Anh Tuén

Co s& dao o
Co's& dao tao

Théi gian d3o tao
Théi gian dao tao

Co s& dao tao HE dao ta

He dzo 130 Chuy&n nganh

Hé dao tao Chuyén nganh
Nam tdt nghigp
Nam tét nghiép

U THONG TIN
o Chuyén nganh Thei gian dao tao Nam tét nghiép

Hinh 9. Giao dién thém théng tin hoc Trung cdp/cao ding/dai hocE

Thém méi théng tin thac si cho: Phing Anh Tuén

« QUAY LAl SUA THONG TIN DAl HOC| TIEP TUC NHAP THONG TIN TIEN SI»

Co s& déo tao

Co sd dao tao
Thi gian dao tac
Théi gian dao tao

Co'sé dao tao HE dao tao

He dao tao Chuy&n nganh
Hé dao tao Chuyén nganh
N&m tét nghiép

Nam tdt nghiép

B LUU THONG TIN

Chuyén nganh Théi gian dao tao Mam tadt nghigp

Hinh 10. Giao dién thém mai thong tin hoc cao hoc

Thém méi thong tin tién si cho

: Phing Anh Tuan « QUAY LAI SUA THONG TIN THAC Si | TIEP TUC NHAP THONG TIN HOC TAP-BOI DUGNG»

Co s& déo tao
Cosé dao tao

Théf gian do o
Thdi gian dao tao

Co'sd dao tao HE dao tao

Hé go tao Chuy&n ngénh
Hé dao tao Chuyén nganh
Nam tdt nghigp

Nam t6t nghiép

LUU THONG TIN

Chuyén nganh Théi gian dao tao Nam tét nghiép

Hinh 11. Giao dién thém théng tin tién si

Thém méi hoc tép, b6i dudng ngan han cho: Phiing Anh Tu&n

« QUAY LAl SUA THONG TIN TIEN STTIEP TUC NHAP THONG TIN NGOAI KHOA®

Tir thédng/nam Tdi thdng/ndm
Tir thang/ndm Tdi thang/nam
Chimg chi

Chirng chi

Tir.. dén .. Co'sd dao tao Chuyén mén

Co s& d3o tao Chuyén mén

Cdsddaotao Chuyén mén

Hiéu Iy ti 54 tigt quy adi Tai ligu lién quan

Hiéu lutc téi S6 tiét quy ddi Tai liéu lién quan
Chirng chi Théi han chirng chi cé hiéu Irc gén

Cac gidy t&f lién quan Quy déi sang Tiét chudn

Hinh 12. Giao dién nhdp théng tin hoc tdp, boi dudng ngdn han

Thém mdi hoc tdp ngoai khdéa cho: Phung Anh Tuan

€ QUAY LAI SUA HOC TAP BOI DUDNG | TIEP TUC NHAP QUA TRINH CONG TACH

Tir théng/ndm Téi théng/ndm

Tir thang/nam Tdi thang/nam
N&i dung cdng vigc

NGi dung céng viéc

N&i dung céng vige

Ban vi chd tri Théi lugng
Ban vi chi tri Thdi lugng
S8 tiér quy a8i T&i liu lién quan
56 tiét quy ddi Tai ligu li€n quan

UU THONG TIN

Théi lrong Bon vi chi tri Quy d8i sang Tiét chudn

Cac gidy t& lién quan

Hinh 13. Giao dién nhdp thong tin hoc tdp ngoai khoa



Thém méi qua trinh céng tdc cho: Phung Anh Tudn

€ QUAY LAI SUTA HOC TAP NGOAI KHOA | TIEP TUC NHAP THONG TIN GIANG DAY»

Tir thdng/ném T4i théng/ndm
Tir thang/nam Tdi thang/nam
Gilr chire vy

Chircwy

Tir.. dén.. Lam céng tac gi?

Lam céing tac O aau?

Lam céng tac gi? & dau?

Téi ligu lién quan Trgng thai

Tai liu lign quan Che -
& aau? Gilr chirc vy gi? Céc gidy t& lién quan Trang thai

Hinh 14. Giao dién nhdp qua trinh cong tac

Thém méi théng tin gidang day cho:

Tran Vi Van Hién

« QUAY LAI SITA QUA TRINH CONG TAC| TIEP TUC NHAP THONG TIN NCKH»

N&m hoc

20162017

Tiét gidng HKI

Tiét giang HKII

Tige gidng HKIIl

Trang thai
Cha

Céng tac khac HKI

Cdng tac khac HKII

Céng tac khac HKIIl

Quy ddi sang tiét chudn HKI
Quy déi sang tiét chudn HKII

Quy d8i sang ti€t chudn HKIN

LUU THONG TIN

Hinh 15. Giao dién nhdp thong tin giang day

Th&m méi Dé tai NCKH cho: Phung Anh Tu&n

« QUAY LAl SUA THONG TIN GIANG | TIEP TUC NHAP THONG TIN BE TAI NCKH»

Tén g2 tai
Tén dé tai

K&t qué nghiém thu

K&t qua

TT Tén d& tai nghién ciru

Nam bat dau/ Nam hean thanh

NEm bit dau

N3m bat diu

Quy d8i sang tift chudn

N&m hoan thanh B8 t3i c8p (NN, BS, nganh, rudng) | Cap nha nudc-
N3m hoan thanh Tréch nhiém them gia trong 42 t3i
Chi nhiém/thanh vién

tigt quy ddi
LUU THONG TIN
BE tai cap Tréach nhiém tham gia
(NN, B, nganh, trudmg) trong d& tai K&t qua nghiém thu Quy d8i sang ti€t chuan

Hinh 16. Giao dién nhdp thong tin NCKH

Thém mdi Cong trinh khoa hoc cho

: Phung Anh Tuan

€ QUAY LAI SITA THONG TIN BE TAI NCKH | IEP TUC NHAP THONG TIN KHEN THUGNG»

Tén céc tic gid

Tén cac tac gid

Nha xut ban

Nha xust ban

TT  Téncéc tac gia

Tén cong trinh
Tén céng trinh

N&m xust ban

N3m xudt ban

Tén céng trinh Tén tap chi/ Tén nha xudt ban

Xép loai tap chi _ Quy i sang tiét chuin
%&p loai tap chi .. tiét quy ddi
B LU THONG TIN
Nam céng b X&p loai tap chi .. Quy d8i sang tiét chuan

Hinh 17. Giao dién nhdp thong tin cong trinh khoa hoc

Thém me thang tin khen thuéng cho: Phiing Anh Tudn

Théng nam

Thang nam

Cip quyét dinh
C3p quyét dinh

m Thang nam

Ly do khen thudng

Ly do khen thuding
Ly do

Céc gidly t& lién quan

Cac gidy to lién quan

LUU THONG TIN

Cap quyét dinh Cac gidy t& lién quan

Hinh 18. Giao dién nhdp thong tin khen thuong



Thém méi théng tin ky luat cho: Phing Anh Tuan
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CHUONG 3: KET QUA TRIEN KHAI

Chuong nay gidi thidu cac két qua nghién ciru cua dé tai. Két qua nay chinh 1a chuong
trinh chuong trinh phan mém duoc xay dung theo cic yéu ciu va phan phan tich thiét ké

trong chuong 1 va chuong 2.
3.1. Cac cong nghé¢, ky thuat sir dung

Véi yéu cu vé ki thuét cho phép truy cap hé théng khip noi qua dudng truyén Internet
qua cac thiét bi di dong (smartphone, tablet,...), chiung t6i chon hudng phat trién hé thong
trén nén tang Web. P4y 1a nén tang cho phép viéc phét trién tng dung phia May chu
phuc vu (Server), phia may khach, chi can c6 trinh duyét Web va c6 két ndi duong truyén
t6i may chu 1a c6 thé thuc thi chuong trinh duwoc. Ching t6i nghién ctu thiét ké
RESPONSIVE [1] cho phép hé théng ty dong chuyén ddi giao dién phi hop trén céc thiét
bi khac nhau véi do phan giai va kich thuéc man hinh khic nhau. Bén canh d6, ¢ dam
bao tinh bao mét, tinh dé& trién khai, tich hop va quan tri, chiing t61 lya chon cong ngh¢
ngudn moé [2] dé trién khai xay dung hé théng. Véi cong nghé nay, hé thong ¢ thé chay
mot cach doc lap véi cac thiét bi phén cung cling nhu hé diéu hanh, giam thiéu céac chi

phi phat sinh vé ban quyén va trién khai hé thong.

Chung t6i ciing tién hanh nghién ctru d& xuat phuong phap quan 1y sao cho vira don gian
nhung van dam bao day du cic thong tin quan 1y. Quy trinh thuc hién phai bao mat
nhung cong khai va d& tiép can, thong tin luan chuyén ding véi yéu cdu, c6 xac nhan,
trao d6i dam bao tinh minh bach cua thong tin. Cac thong tin ¢6 yéu td lich sir phai duoc
Iuu trir, xac nhan va cép nhat. Cac bao cdo thong ké, in an phai don gian va kip thoi, cho
phép trich xuat dir liéu dé lam céc cong vi¢c khac hodc dung dé 1am dau vao cho cac hé
théng khéc. Cac yéu cau nay hoan toan co thé thuc hién dugc mot cach don gian dua trén
viéc phén tich, thiét ké hé théng mét cach phu hop két hop vé6i cac nén tang giao dién mo
nhu Bootstrap[13], Jquery[12] va ngdn ngit 1ap trinh nén ting web thong dung hién nay
1a PHP két hop voi cong nghé AJAX[4] cho phép thiét ké va thyc thi chuong trinh mot
cach nhanh nhét. Chi tiét vé cong nghé va sy lya chon dugc phan tich tom tat trong cac

phan dudi day.



3.1.1. Nén tang web 2.0 va 3.0

Khai niém Web 2.0 dau tién duoc Dale Dougherty, pho chi tich ciia OReilly Media, dua
ra tai hoi thao Web 2.0 1an thtr nhit vao thang 10 nim 2004. Dougherty khong dua ra
dinh nghia ma chi dung cac vi du so sanh phan biét Web 1.0 va Web 2.0: DoubleClick la
Web 1.0; Google AdSense 1a Web 2.0. Ofoto 1a Web 1.0; Flickr 12 Web 2.0. Britannica
online 12 Web 1.0; Wikipedia 1a Web 2.0. v.v.... Tim OReilly, chu tich kiém giam déc
diéu hanh OReilly Media da dtic két lai nhitng dic tinh cia Web 2.0 la:

- Web c6 vai tro nén tang, c6 thé chay moi tng dung

Tap hop tri tué cong dong

Dir 1iéu c6 vai tro then chot

Phan mém dugc cung cép ¢ dang dich vu web va dugc cap nhat khong ngirng

Phat trién ng dung dé dang va nhanh chong

Phan mém c6 thé chay trén nhiéu thiét bi nhu cac thiét bi di dong, thiét bi cam tay,...

Giao dién ung dung phong phu

Ban dau, Web 2.0 duoc chu trong téi yéu t6 cong nghé, nhan manh t&i vai trd nén tang
g dung. Nhung dén hoi thao Web 2.0 1an 2 t6 chirc vao thang 10/2005, Web 2.0 duoc

nhan manh dén tinh chit sau xa hon yéu t6 cong dong.
Web 3.0 - Semantic Web

Theo W3C, dinh nghia vé Semantic Web nhu sau: "Semantic Web cung cap mot bd
khung chung dé gitup dir lidu c6 thé duogc chia sé va tai st dung xuyén subt nhiéu tng
dung, doanh nghiép va cic bién gi6i cong dong". Tir ndy cling dd dwgc Tim Berners-Lee,
cha dé ctia World Wide Web, dung dé chi mot mang ludi dit liéu c6 thé duoc xir Iy bai
nhiéu ¢d mdy khac nhau. Hién c6 nhiéu ¥ kién to ra nghi ngai vé Semantic Web, tuy
nhién nhiéu thuc té vé viée ap dung cho céac linh vuc cong nghiép, sinh hoc va khoa hoc

nhan vin di cho thiy rang y tudng cia Semantic Web 1a rat kha thi.

Nhu vay, chung ta c6 thé thiy Web 3.0 chinh 1 Web 2.0 nhung dugc tién hoa 1én mot
bac cao hon, trong 6 nhin manh dén viéc chia sé dir liéu gitra cac website voi nhau hodc
cac dich vu n6i chung. Ngay ca viéc trao doi dir licu gitra mot website voi ung dung di

dong cua chinh website d6 ciing c6 thé dugc xem nhu 1a mot phan cia Web 3.0.
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Viy lam sao dé c6 thé xai cac "chuin chung" ma chung ta da thiy nhiéu 1an trong bai viét
nay? Hiép hoi W3C dua ra mot s6 dé xuat vé cac dinh dang chung chuyén dung cho viéc
luu trir, gui nhan hodac chia sé dir li¢u, trong d6 c¢6 2 thir hién da xuét hién nhiéu 1a XML

va JSON [].
3.1.2.  Ngon ngir lap trinh

C6 nhiéu ngdn ngir 1ap trinh nén tang web, phd bién hién nay 1a PHP va ASP.NET.
Trong d¢ tai nay, chung toi str dung ngdn ngir 1ap trinh PHP, 1y do st dung theo yéu cau
bai todn dé ra (tinh mod) va mot sé so sanh dugc tong hop tai website
https://techmaster.vn: “So sanh PHP va ASP.NET: Chi phi, khd nang mé rong va hi¢u

SUat” .
Tong quan vé PHP

PHP 1a chit viét tat ctia cum tir Hypertext Preprocessor. PHP ban dau 1a mét cong cu kich
ban (scripting) sau d6 d3 nhanh chéng thdng linh internet nhd viée hoc né kha dé dang va
cong déng phat trién rat 16n. Theo mot wéce tinh, PHP di dwoc cai dat & hon 244 triéu
trang web va c6 su hd tro may chi tir hiu nhu tit ca cac nha cung cap hosting 16n. PHP
cling 14 mién phi va tu hao c6 mot sé luong rit nhiéu framework dé don gian hoa cong
viéc phat trién web. Mot s6 trang web 16n viét bang PHP bao gdbm WordPress, Joomla,

Opencart, Facebook,... co thé thdy sirc manh ctia ngdn ngit 1ap trinh nay.
Téng quan vé ASP.NET

ASP.NET dugc phét trién boi Microsoft, cung cap cho cac nha phat trién mot cong cu
kich ban d& dang dé xay dung cac trang web va cic tng dung web. D6 1a mot nguoi ké
nhiém ciia ASP (Active Server Pages), mot nén tang tién phong khac ctia Microsoft vao
giira nhitng nim 90. Chung ta c6 thé 1ap trinh ASP.NET bang cach st dung bat ky ngdn
ngir ndo ma .NET hd trg, diéu ndy 1am cho né dic biét pho bién trong cong dong cac nha
phat trién NET. Su théng tri truéc ddy cuia Microsoft trong thi truong trinh duyét web
v6i IE ciing dong gép mot phan cho sy phd bién ngiy cang ting cia ASP.NET. Mot sb
trang web 16n co6 sir dung ASP.NET la StackOverflow, PlentyOfFish.com va MySpace.

Cau hoi dit ra ¢ day 1a: chung ta nén chon ngon ngit dé phat trién tmg dung web? Chiing

ta s€ xem xét mot sO yeu to dé dua ra sy lya chon:

Thit nhit: Chi phi.



Diéu nay thi qua rd rang - PHP 13 hoan toan mién phi, trong khi ASP.NET la mdt san
pham cta Microsoft. Piéu nay c6 nghia 1a c6 mot s6 chi phi lién quan dén phét trién

ASP.NET, cu thé 1a:

- Mua ban quyén Windows, vi trudc dy viéc phat trién ASP.NET chi c6 thé chay
trén mot may tinh stir dung hé diéu hanh Windows.

- ASP.NET yéu cau Windows hosting. Cho dén tin mot vai nim trudc day,
Windows hosting thudng cé gia dat hon dang ké so voi Linux hosting. Hién nay
diéu nay khong con diing nira; chiing c6 thé dé dang tim thay cac host Windows ¢6
muc gid tuong ty nhu cac host Linux.

- V& méi truong phat trién. IDE (Integrated Development Environment) pho bién
nhat cho ASP.NET la Visual Studio. Microsoft cling cung cap mot phién ban mién
phi cua VS goi la VS Express.

Khi méi bat dau, chung ta s& khong can phai cu thé ra chi phi dung ASP.NET, nhung mot
khi xay dung tng dung str dung Visual Studio, né ¢ thé tiéu tn ctia ching ta mot sd tién

khong nho vé ban quyén.

Mait khac, PHP 13 hoan toan mién phi, chay trén cac Linux hosting, co thé st dung duoc
trén Windows, Mac hodc Linux, va dugc hd trg bdi mét sé IDE mién phi cling nhu co
phi. Trong trudng hop nay, véi tiéu chi giam thiéu chi phi thir lya chon PHP 1a phu hop

hon.
Thir hai: Kha ning mé rong.

Ca ASP.NET va PHP déu dugc danh gia cao vé kha niang mo rong. Hiy xem Facebook,
trang web c6 luong nguoi truy cdp 16n trén thé gidi, ban ddu nd duge xdy dung bang
PHP, trong khi MySpace, trang web mang xa hdi dugc wa chudng trudc day (da bi
Facebook truit ngéi), duoc xdy dung bang ASP.NET. Diéu nay cho thdy rang ca
ASP.NET va PHP déu c6 kha niang mo rdng rat cao, mién 1 cac lap trinh vién biét cach
lam thé nao dé mé rong tng dung cua ho. Trong trudng hop nay co thé lya chon ngdn

nglt nao ciing dugc.
Thir ba: Hi€u suat.

Hi¢u suat doi voi hau hét cac ung dung web 1a két qua cua su két hop gitra script, co so

dir liéu va may chi. Hau hét cac ung dung web viét bang PHP theo LAMP stack - Linux



(hé diéu hanh), Apache (may chu), MySQL (co sé dit liéu) va PHP (ngdn ngit kich ban).
LAMP stack 1 cuc ky phd bién trong phat trién web, va do d6, da duoc tdi wu hoa rong
rdi dé cai thién hiéu suét.

Co s¢ dit liéu duogce stir dung thuong xuyén nhit voi ASP.NET 1a MSSQL (Microsoft SQL
Server), mic du ciing c6 thé st dung MySQL vé6i né. Su khac biét vé hiéu suat giira
ASP.NET + MSSQL stack va PHP + MySQL stack 1a rit nho, va PHP + MySQL c6
nhinh hon ASP.NET mot chut.

Mot yéu td khac anh huong dén hiéu suat 1a hé diéu hanh va hé théng tap tin duoc st
dung trén may chi. Hau hét cac kiém thtr chi ra rang Linux va hé théng file ext4 ¢ hiéu
suat I/0 tot hon so véi Windows va cac hé thong tap tin NTFS. Nhu vay, mot ung dung
PHP chay trén mot may chu Linux s& ¢ hiéu suét tot hon mot tmg dung ASP.NET tuong

tu chay trén mot may chu Windows. Trong trudng hop nay thi lira chon PHP 12 tét hon.
Thir tu: HO tro

PHP 14 mién phi va xoay quanh ngon ngit kich ban phd bién nhét trén internet ndy c6 mot
cong dong cac nha phat trién ma ngudn mo rat 1on thudng xuyén doéng gop vao sy phat
trién PHP. Cong déng ma nguén m¢& mang lai rat nhiéu gia tr1 hiru ich, va d6 1a mdt tiéu
chi nén xem xét d6i voi ngudi méi bat dau.

Mat khac, ASP.NET la mdt tai san cua Microsoft. Va ban s€ théy rat nhiéu cac nha phat
trién hang hai véi ASP.NET, nhung nhin chung n6 khong duoc soi dong bang PHP. Nhu

vay lua chon PHP 1a mét t61 vu.
Thir nim: Céc cong cu va trinh soan thio sin c6

Hau hét cac nha phét trién PHP thich st dung trinh soan thao nhu Notepad++ va VIM,
thay vi mot IDE déy du. Tuy nhién, néu mudn st dung mét IDE, chung ta s€ tim théy sur

hd trg vimg chic cho PHP trong céc trinh soan thao mién phi nhu Eclipse.

ASP.NET ciing dugc hd trg boi hau hét cac IDE nhung chii yéu dugc st dung véi
Microsoft Visual Studio. Microsoft VS 1a m¢t trong nhitng IDE manh mé, tinh ning
phong phti va linh hoat nhat, mac du n6 khong phai 1a mién phi. Vi vy, néu chiing ta san
sang bo ra mot sb tién, ta s& thiy rang khong co trinh soan thao PHP/IDE nao c6 dang
cAp nhu Visual Studio. Trong trudng hop niy, khong co su khac biét giira PHP va
ASP.NET



Thir 6. Mirc d6 dé hoc.

PHP chién thing trong muc ndy. ASP.NET thudng dugc viét bang C# (doc 1a C 'Sharp).
C# duoc xay dung trén C nén c6 thé kho hoc cho hau hét ngudi méi bt dau. Cu phap cua
n6 kha phirc tap va khé doc, ngay ca ddi vé6i cac lap trinh vién c6 kinh nghiém. Nhitng

ngudi méi tiép xtc véi 1ap trinh s& thly ASP.NET khé hoc hon.

Mit khac, PHP 1a rat d& hoc (vi vAy ma cic nha phat trién day dan nhat thuong xem céc
1ap trinh vién PHP nhu 13 méy tay 'newbie'). Chung ta c6 thé chi can hoc mot vai dong

code don gian 13 ¢ thé bat ddu may mo voi cac theme WordPress gan nhu ngay 1ap tirc.
Thit 7: Sw pho bién ciia ngdn ngit.

Theo chi s6 xép hang ngon ngit 1ap trinh TIOBE, PHP xép vi tri thir 6 trong cic ngon ngi
pho bién nhat. Mat khac, ASP.NET tham chi khong nam trong top 20 (nhung mot phan
n6 ciing khong phai 1a mot ngdn ngir lap trinh, ma nguoi ta st dung C# hoic VB.NET dé
1ap trinh ASP.NET).

Két luan

Voi cac tiéu chi va yéu cau cua bai todn trong dé tai, chung téi lva chon ngon ngir lap

trinh PHP dé phat trién vmg dung.
3.1.3. Co sé dir liéu

Pé lya chon co s& dit liéu, tiép can tuong tu nhu lya chon ngon ngir 1ap trinh, ching t61
sit dung co s¢ dit lieu mé MySQL dé luu trit thong tin. MySQL 1a co s& dit liéu ma
ngudn mé phd bién nhéat do su 6n dinh va co ché xir 1y nhanh, duoc nhiéu ngudi st dung
va dang tin cdy, ngay ca Yahoo, Google, Nokia, Youtube,... ciing stt dung MySQL dé
tiét kiém thoi gian va chi phi d6i véi cac website c6 dung luwong 16n.
Ngoai ru diém 13 mi ngudén mé phd bién nhat, MySQL con 1a co so dit liéu dugc chon
cho cac tmg dung xay dung trén nén Linux, Apache... chay trén nhiéu flatform c6 thé linh
hoat trong vi¢c str dung.
Sau déy 1a tom tat 1 s6 vu thé ndi bat cia MySQL ma ching ta khong thé bo qua:

- Linh hoat: Sy linh hoat vé flatform 1a 1 ddc tinh ndi bat cua MySQL véi cac

phién ban dang dugc hd trg cia Linux, Unix, Windows, MySQL cho phép tuy

bién hoan toan theo y mudn, thém vao cac yéu cau thich hop cho database server.



Thure thi cao: Cac chuyén gia co s& dit liéu c6 thé cdu hinh may chu co so dir liéu
MySQL dic trung cho cac tmg dung dic thu théng qua kién tric storage-engine.
MySQL c6 thé dap tmg kha ning xtr 1y nhitng yéu cau khit khe nhat cua tirng hé
théng, MySQL con dua ra cac “cong cu” can thiét cho cac hé théng doanh nghiép
kho tinh béng tién ich tai tbc do cao, bd nhd cache va cac co ché xu 1y nang cao
khac.

Sir dung ngay: Cac tiéu chuan dam bao cia MySQL gitip cho ngudi dung viing
tin va chon st dung ngay, MySQL dua ra nhiéu tiy chon va cac giai phap dé
nguoi st dung dung ngay cho server co s¢ dit liéu MySQL

H& tro giao dich: MySQL hd tro giao dich manh 1 cach ty dong, thong nhét, doc
1ap va bén viing, ngoai ra kha ning giao dich ciing duoc phan loai va hd trg giao
dich da dang ma nguoi viét khong gy tré ngai cho ngudi doc va nguoc lai. Cac
dir liéu dugc dam bao toan ven trong subt qué trinh server ¢6 hi¢u luc va cac muc
giao dich doc lap dugc chuyén moén hoda cao.

Noi tin cdy dé hru trir web va dir liéu: Do MySQL c6 engine xtr 1y toc d6 cao va
kha ning chén dir liéu nhanh, hd trg tét cho cac chirc ning chuyén dung cho
web,...nén MySQL 14 lya chon tét nhat cho cac ing dung web va cac ung dung
web doanh nghiép.

Bao mit tot: Doanh nghiép nio ciing can tinh ning bao mat dir lidu tuyét d6i vi
d6 chinh 1a loi ich quan trong hang dau, va d6 ciing 13 Iy do ma cac chuyén gia vé
co s& dit liéu chon dung MySQL. MySQL c6 cac ky thuat manh trong viéc xac
nhan truy cap co s¢ dit liéu va chi c6 nguodi dung di duoc xac nhan méi cd thé
truy cdp vao server co s& dir li¢u. Bén canh do, tién ich backup va recovery cho
phép backup logic va recovery toan bd hodc tai 1 thoi diém nao do.

Phat trién wng dung hdn hop: MySQL cung cp hd tro hdn hop cho bét ky su
phat trién ing dung nao nén MySQL dugc xem 1a co so dir liéu ma ngudn mo phd
bién nhat thé gidi. Thu vién plugin cé sin dé nhiing vao co s¢ dir lisu MySQL hd
trg trong bat ky tmg dung nao. MySQL con cung cap cac bod két ndi cho phép tat
ca cac form cua ung dung uu tién st dung MySQL nhu 1 server quan ly dir li¢u.
Dé quan ly: Qua trinh cai dat MySQL dién ra kha nhanh chéng trén Microsoft
Windows, Linux, Macintosh hodc Unix. Sau khi cai dat, cac tinh nang ty dong md

rong khong gian, ty khoi dong lai va cau hinh dong dugc thiét 1ap sin sang cho



ngudi quan tri co s& dit liéu 1am viée. MySQL con c6 cac cong cu quan 1y d6 hoa
12 mot DBA ¢6 thé quan ly, sua chira va diéu khién hoat dong cua nhiéu server,
diéu khién tac vu thiét ké dir liéu va ETL, quan tri co s& dit liéu hoan thién cling
nhu quan 1y cong viée va thyc hién kiém tra.

- Mai ngudn mé tw do va hd tro xuyén suot: Nhidu doanh nghiép lo lang viéc sir
dung ma ngudn mé 1a khong an toan va khong duoc hd tro t6t vi da sd tin vao cac
phan mém co6 ban quyén, nhung d6i véi MySQL, cac nha doanh nghiép hoan toan
c6 thé yén tam vé diéu nay, MySQL c6 chinh sach boi thuong han hoi va luén hd
trg tdi da cho quy doanh nghiép.

- Chi phi thap: Déi véi cac dy an phat trién méi, néu cac doanh nghiép sir dung
MySQL thi d6 1 1 chon lya dung dan vira tiét kiém chi phi vira dang tin cay. Mirc
duy tri cia MySQL khong chiém nhiéu thoi gian stra chita ciia nguoi quan tri co
so dit liéu va cac doanh nghiép that su hai long vé kha niang xu 1y thong qua viéc
str dung server co so dit liéu MySQL va kién trtc scale-out.

3.1.4. Cac cong nghé khac

Ngoai ra, dé xdy dung Gng dung, chung t6i con st dung mot sd cong nghé va ky thuat
nén tang khac, bao gbm

- Phat trién giao dién: ching toi st dung framework cho CSS la Bootstrap
Framework 4.0 [12].

- Thu vién lap trinh phia may khach: thu vién Jquery 3.0 [12].

Céc nén tang thu vién nay déu 1a m¢ va mién phi, phu hop cho xdy dung tmg dung nén

tang web hi¢n nay.

3.2. Két qua thye nghiém

3.2.1.  Chirc niing ciia hé thong

- Quan 1y thong tin nhan sy: Quan 1y thong tin chung vé thong tin nhan su véi 10
nhom thong tin bao gdm: Théng tin chung vé c4 nhan, thong tin chung vé quan hé gia
dinh, thong tin vé qua trinh hoc tdp va dao tao tir cip phd thong t6i tién si, thong tin
vé qué trinh cong tac va giang day, thong tin vé nghién ciru khoa hoc, théng tin khen

thuong ky ludt va thong tin vé dién bién thay doi hé sb luong.



Xac nhan thong tin nhan sy: chirc nang nay cho phép bo phan quan ly c6 trach
nghiém xac nhan do chinh xdc cia cic thong tin lién quan ma bén minh quan 1y hodc
dugc giao nhiém vy xac nhan. C6 quan 1y va theo doi lich st xac nhan thong tin.

Nhan xét t61 nhan vién: Chirc ndng nay cho phép cac 1anh dao phong ban, khoa c6
quyén nhén xét t6i mot nhan vién bét ky, théng tin nhan xét s& dugc chuyén téi nhan
vién dé dam bao tinh minh bach, cong khai trong qua trinh 1am nhan xét.

Quan tr tai khoan, cAp quyén st dung.

Tong hop, bao cdo va in so yéu li lich.



3.2.2.  Giao dién ciia hé thong
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Hinh 30. Giao dién qudn Iy in so yéu Ii lich

@

Trang chd

m

Quén 1§ cAc danh muc

Quan tri hé théng

Quan ly théng tin cd nhan

Al
Nhan su Thing ké

W'Qi;ji i

Do Chieu

Chieudv@gmail.com

Ung dung

© Xem nhan xét

@ Theng

& Annngn xét

tin

Théng tin ca nhan )

Email Chieudv@gmail.com 0388747754

Danh sdch cac nhan xét

S T N T

Xét duyét Hoc phé thang - x

Chura xét Ba xét

o &
o

NI dung

Quan hé gia dinh

Hoc pnd théng

- tninginim v crgnm e e 1o, i g e i g s v

Hoc dai hoc 12 12114 mine ma
Cao hoc o [oang cra]
Tién S_i 12 1213 333333333 [Dang cn ]
Bio tao ngén han 12 12113 333333333 rED
Hoc ngoai khoa 12 12 12 [Bang cha]
Qué trinh cang tac 12 12 12 [Dang chi |

Knéi lwgng gidng
day
B t3i khoa hoc

Hinh 31. Giao dién theo doi thong tin ca nhan



KET LUAN VA KIEN NGHI

Hién nay véi téc do phat trién nhanh ctia cong nghé thong tin trén thé gidi va trong
nude ta, viée ung dung cong nghé thong tin vao cong tac quan 1y va diéu hanh da ngay
trg 1én quen thudc va can thiét. Nhat 1a dbi véi su phat trién timg ngay cua truong Dai
hoc Dén 14p Hai Phong vé ca quy mé va chit luong, theo d6 1a viée gia ting thong tin
nhan sy cua truong vé ca sb lugng va chung loai, vi thé viéc can c6 mot phén mém dé hd
tro cong tac quan 1y thong tin nhan sy 13 thuc sy can thiét. Xay dung va phat trién thanh
cong phan mém quan 1y théng tin nhan su cia trudng Pai hoc Dan 1ap Hai Phong s& 1a
mét su hd trg déc luc cho cong tac quan ly thong tin nhan sy tai truong va la tién dé cho
viéc phat trién mot cach manh mé viéc dua cong nghé thong tin ap dung vao cc cong tac

quan ly cua truong.

Phan mém quan 1y thong tin nhan su d3 dugc bao cao 02 seminar tai khoa Cong
nghé Théng tin, ¢4 nhan duoc nhimg phan hdi déng gop tich cuc tir cac giang vién trong
khoa gitip cho két qua thuc nghiém tét hon. Bén canh d6, giai phap va tng dung di duoc
bao cédo tai hdi nghi khoa hoc truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong va dugc danh gia cao
cua ca cac nha khoa hoc va céc khach moi tham du. Trong qué trinh hoat dong thur
nghiém thuc té, phﬁn mém hoat dong 6n dinh, toc do thuc hién nhanh, cac thao tac xtr ly
lam viéc chinh x4c, dap ung duoc nhitng yéu ciu dit ra. Chung t6i thiy rang hé thong da

san sang dé co thé dua vao hoat dong tai truong Pai hoc Dan 1ap Hai Phong.

Trong qua trinh hoat dong thuc té sau nay, hé théng s€ tiép tuc duoc phat trién dé
khic phuc céc 16i phat sinh néu c6. Nhom thuc hién dé tai s& nghién ciru tiép cac phuong
phap, k¥ thuat dé hoan thién thém cac chtrc ning méi, tich hop véi cac hé thong cii dé
phat trién hé thdng, dap mg dugc nhu ciu ngay cang cao cua xu thé phat trién xa hoi,

phu hop va theo kip sur phét trién ctia cong cudc cach mang cong nghiép 4.0 hién nay.
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