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LOI CAM ON

M®i truong cung diéu kién tu nhién va con ngudi luén c6 méi quan hé khing
khit v&i nhau, méi quan hé nay ngay cang tré nén quan trong. Do vay kién tric
da va dang 13 cau ndi gan két con nguoi véi thién nhién mot cach hai hoa nhat.
Piéu d6 duoc thé hién théng qua do an tot nghiép Khach San B6 Son .Sau 5
nim theo hoc va dugc su gido duc ddy nhiét huyét va tan tinh caa quy thay co
giang vién Trudong Pai Hoc DL Hai Phong. Nay em di phan nao tiép thu va gop
nhat dugc nhitng kién thuc téi thiéu dé budc vao doi. Puoc sy day dd, chi bao
va giup d& nhiét tinh caa cac thay co gi4o trong nhimg nam hoc tap, tu ban than
tim hiéu hoc hoi qua cac tai liéu clng sy say mé véi kién trac, em da thuc hién
dd an nay vai hy vong guri gdm vao dé mét y tuang kién trac caa minh.

C6 1& s& con nhiéu bd ngd véi cong viéc thuc té trude mat, tuy nhién trong qué
trinh hoc tap nhitng kién thtrc thu dugc chinh 1 nguén niang luong chinh yéu
tiép suc va thuc day cho cong tac va hoc tap sau nay.

Em xin chan thanh cam on quy thay c6 da huéng dan, rén luyén cho em trong 5
nam qua. Dic biét quy thay c6 da huéng dan, chi bao cho em trong suét qué
trinh lam tt nghiép nay:

- Gi4o vién hudng dan kién tric:Ths.Kts.Nguyén Thé Duy va c4c thay co gi&o
da tan tinh chi bao, gitp d& em hoan thanh tét d6 an tét nghiép Kién tric su véi
dé tai: Khach San B6 Son

Trong d6 &n cudi cing trén ghé giang dudng nay, em da gianh hau hét tam stc
va nhiét huyét. Nhung vi d¢é tai twong dbi kho va Ién, thoi gian nghién ctu lai co
han, do kién thirc con han ché nén khong tranh khoi nhitng thiéu sot. Mic du da
co gang gianh nhiéu cong suc va thoi gian nhung viéc thuc hién d6 an cua em
van khong tranh khoi nhiing thiéu s6t nhat dinh. Boi vay, em rat mong mudn va
xin chan thanh tiép thu nhiing y kién dong gop quy bau caa cac thay ¢ gido
trong va ngoai truong gitp em hoan thanh tét d6 an nay. Em rat mong nhan
duoc y kién chi bao cua cac thay co gido dé hoan thién hon, déng thoi rat kinh
nghiém trong viéc hanh nghé kién tric su sau nay.

Mot 1an nita em xin tran trong gui 1o cam on t6i toan thé quy thay co da day
bao, giup d& em trong sudt thoi gian em hoc tap ta truong.

HAI PHONG, thang 02 nam 2017

Sinh vién tét nghiép.
NGUYEN TRONG CHINH



PHAN I : DE TAI

1. Ly do chon d& tai.

- Sau 5 ndm sinh vién dugc tiép xUc vai nhiéu thé loai va dé tai tir nha o, nha
hang, thé thao, cau lac bo va nhiéu dich vu khac. Trong tirng db an sinh vién vira
phai thiét ké vira phai tim hiéu dan vé nhirng yéu cau méi dit ra cho ting thé
loai nén viéc hoan chinh mot do an la khong thé. Mot d6 an di qua dé lai doi
chat tiéc nuéi vi vira moi nhan ra diéu gi d6 trong dé tai nay la phai budc sang
dé tai khac. Dé tai Khach San D6 Son nhu mét 1an nixa giip em quay lai véi
nhitng kién thic da hoc dé nhan ra thém nhiéu diéu nira trong ting thé loai nho
ddng thoi két hop n6 vao trong mot tong thé hai hoa voi dia hinh va thién nhién.
2. Quan niém dé tai

a. Khai niém

Khéch san 1a co s¢ kinh doanh phuc vu cho khach nuéc ngoai va trong nudc luu
trd trong thoi gian ngan, dap tng nhu cau vé cac mit dn udng nghi ngoi giai tri
va cac dich vu can thiét khéc, chinh vi thé khach san 1a mot thé loai cong trinh
cong cong dap (ing nhu cau sinh hoat ngan han caa khéch.

b. Phan loai khach san

Phan loai theo quy mo:

+ Khach san duoc phan loai theo quy mé 16n hay nho phu thugc theo tong sé
budng hoic giuong trong khéch san

+ Khach san quy md nho : 14 thé loai khach san cua tu nhan thuong cé sé phong
gidi han nhé hon 25-30 budng(khoang 5-6 tang)

+ Khach san c6 quy mé 16n : tir 150-300 budng

+ Khach san quy md dic biét : 500 budng hozc hon tuy vao cac diéu

Kién dac biét.

Phan loai cap d¢ tiéu chuan :

+Khéch san chia theo cp d6 sao (tir 1 dén 5 sao) phu thudc vao cac diéu kién
thiét bi hién dai trong khach san va chat leong phuc vu cling véi cac dich vu dé
tir 46 thoa mén tdi wu nhu cau caa khach vé moi mit.

Phan loai theo d6i twong phuc vu:

Theo kiéu phong loai nay thi cac loai hinh khach san rat da dang va phong

phu nhu :

+ Khach san cho tang 16p trung luu ,khéach du lich

+ Khach san cho tang 16p tri thirc

+ Khéch san cho gigi nghé thuat

+ Khéch san cho nha nghién ctru khoa hoc

+ Khach san cho tong hop cac linh vuc

¢. Nhu cau va vai tro ciia khach san trong thoi ky hién nay:



Néu nhu trude kia khach san chi bao gdm mét vai loai co ban dién hinh thi ngay
nay phat trién rat phong phi va da dang nhiéu loai hinh ma mdi loai c¢6 nhiing
chuan muc va dic trung riéng . Tir cac loai khéach san trung tam thanh phd,
khach san doc duong, khach san nghi dudng, nhiéu nép séng méi d6 nay sinh
nhitng lang nghi khdng cau ky, nha nghi dudng gan sudi khoang, khach san gia
cu. Khach san song bac tiép tuc phat trién hinh thitc méi cua riéng no, nhiing
siéu khach san, khach san hdi nghi phét trién nhanh chong dé kip dén nhiing
nhém khach hang ngay cang Ion hon, song song d6 cudc song hién dai kéo con
ngudi muén tro vé nhitng quén tro dong qué, nhing lang nghi nho nhan.

Viéc lya chon loai hinh khéch san nao dé kinh doanh phu thudc vao tirng hoan
canh cu thé ciing nhu phu thudc vao hang loat nhitng phan tich, khao sat vé thi
truong, diéu kién kinh té, canh quan, loai khach hanh chinh duoc huéng téi, nhu
cau vé tién nghi, dich vu gia ca, va dac biét phu thudc vao dau 6c kinh doanh
cua chu dau tu. Mat khac mdi loai hinh khach san lai c6 nhung yéu cau riéng vé
kién trlic, khong gian, day chuyén cong ning ma nguoi kién trdc su can hiéu rir
khi bat tay vao thiét ké.

Nhu véi khéach san & trung tdm thanh phd, thi ta, kién tric khach san thuong bi
che lap va choang ngop bai canh phd do thi dong dic cho nén sanh 16i vao cua
khac san phai gay an tuong 1au dai. Hon bat ctr phan tir nao khéc, tién sanh
nhanh chong an dinh phong thai va khdng khi cua khach san. Boi véi kién khéach
san nghi dudng thudng duoc gan vai canh quan thién nhién, can lam hai ling
khoch bing thiét ké sang tao, bang su hai hoa cao va phong canh tri tinh.
Nhitng canh dep cua thién nhién can duogc to diém thém bang thiét ké kién trac
va noi that thung qua coch st dung hanh thé, vat liéu, mau sac: d4 tu nhién mau
dat va nhitng vat liéu thd nham rét thich hop vé tdm ly cho khach san vung nyi
nhung véi khéach san giira trung tdm thanh phé thd véi nhitng  vat liéu hién dai
nhu nhitng mang kinh to va 16n trong sudt, nhitng khung thép sang loang cang
lam tang thém su hién dai cho khéch san.

Nhu cau vé khéach san & Hai Phong hién nay : La thanh phé 16n tha ba caa Viét
Nam nhung hién nay Hai Phong chi ci 2 khach san 5 sao khac dang duoc xay
dung: Mot tai ¢ao nhan tao Hoa Phuong, P Son va mét ¢ vinh tranh bo thuoc
dao Cat Ba, nam tai Cat Ba Island Resort & Spa. Hién tai thanh phé c6 11
khach san 4 sao, trong d6 gdm 9 khéach san & ndi d6 va hai khach san ¢ 2 khu du
lich P6 Son va Cét Ba.

Céc khach san tiéu biéu caa Hai Phong 1a Best Western Pearl River, Seastar
International Hotel, Tray Hotel, Harbour View, Camela,Céat Ba Sunrise,Cat Ba
Island Resort & Spa.

Hién tai thanh phé dang c6 nhiéu dy an xay dung nhiing khach san méi tiéu
chuan qudc té. Dy tinh xay tir 5 téi 7 trong nodi do va trén cac khu du lich



P Son, Cat Ba, Song Gia Resort va dao nhan tao Hoa Phuong dé nang tam du
lich ciia thanh phd.

PHAN 11 : GIOI THIEU PIA PIEM XAY DUNG

1. Tinh hinh hién trang vé vi tri dia ly.

1.1 Pic diém tu nhién :

Khu du lich bién B4 Son: B Son 13 khu nghi mét néi tiéng nam cach thanh phd
Ha Noi 120km va cach trung tam thanh phé Hai Phong 20km. Pay 1a mot béan
dao nho duoc bao quanh bai nli, vion dai ra bién ¢ nhitng bai cat min trén
nhitng bd bién rgp bong phi lao. Trong lich sir, B6 Son 1a noi nghi ngoi cua vua
chia, quan lai 6 ho va ciing 1a "ngdi nha bat giac kién cb" ciia Bao Pai - ng
vua cudi cling cua tridu dai phong kién Viét Nam. Ngay nay, P4 Son 1a mot
diém dén ly tuong cua khach du lich trong ngay hé, véi chét lwong dich vu tét va
gia ca tuong d6i mém. P Son ciin ndi tiéng vai casino duy nhat ¢ Viét Nam,
cung véi hé théng san gofl dat chuan quéc té.

a- Vj tri cia khu I1 D6 Son :

Céach Hai Phong 22 Km, 1a 1 trong 3 khu cua khu du lich D6 Son thudc dia gidi
hanh chinh cia phuong Van Huong, thi xa D6 Son.

b- Pham vi nghién ctu :

- Khu Il Khu du lich nghi mat B6 Son di duoc xac dinh trong Quy hoach chi tiét
1/2000 thi xa D6 Son nhu sau:

+ Phia Pong va phia Tay giap bién Pong.

+Phia Bac giap nai Ba Di (khu I Do Son).

+Phia Nam giap nai Pau N& (khu I D6 Son).

- Tong dién tich khu vuc nghién cau 12 4 ha, thude dia giéi hanh chinh

cia phuong Van Huong — Thi xa Do Son.

- Khu dat D64 thuoc khu 2 thi xa D6 Son theo quy hoach cua thanh phé téi nam
2020 s& xay dung khach san tir 3 t6i 4 sao va la diém nhan caa khu D64 ciing
nhu toan thé khu 2 D6 Son

c- Cac yéu t6 tu nhién

- Bia hinh:

Khu II D6 Son chia lam 3 khu vuc sau:

Khu vuc 1: Bia hinh d6i ndi (gom 06 qua ddi c6 do cao tir 24 66m.)

Khu vue 2: Dia hinh bang phang, cao do trung binh 6 - 7m.

Khu vuc 3: B bién (giap ranh gitra dat bang hozc chan ndi véi mat

nudc) gom béi cat phang (bai tim) va cac bai da, dat bun, bi ngap nudc theo
thuy triéu.

2. Pic diém khi hau.

a- Khi hau



- Nhiét do:

+ Nhiét @6 trung binh 21,60C.

+ Nhiét d6 cao nhat 35,0C.

+ Nhiét do thap nhat 6,50C.

- Gio.

+ Hudng gié: Mia hé(tir thang 4 dén thang 8), huéng gi6 chu dao Pong va
Pong Nam, mua dong (tir thang 9 dén thang 4, hudng Pong va Pong BAc.
+Van téc gio trung binh 3,5m/s, 16n nhat 45 - 50m/s. - Mua:

+ Luong mua trung binh mua kho (tir thang 11 dén thang 4): 262,1mm.

+ Lwong mua trung binh mia mua (tir thang 5 dén thang 10) 1478,4mm. b-
Thuy van:

- Muc nuéc cao nhat +4,44m (vao thoi diém nam 1970 lich triéu 30 nam).

- Muc nudc thap nhét +0,6m.

- Thuy triéu : theo ché do nhat triéu thuan nhat.

c- bia chét cong trinh:

Trong khu vuc nghién cau, loai dat cat pha phan bé kha phé bién. Cha yéu 1a dat
cat pha ven chan doi co ¢ mé c6i tao luc truot 16n 1am anh huéng dén két cau
chiu lyc cta cong trinh 0 tai trong tinh 16n. Cac cong trinh xay dung ¢ day co
phan méng déu nam chu yéu trén ting dat nay, co cudng do chiu tai 0,9kg/cm2-
1,2kg/cm2.

d- Bia chét thuy van

- Nuéc ngam trong khu vic nghién cau nam tan man trong cat va dudi da cudi
d6 khoan sau 9 - 10m. e- Canh quan

- Khu 11 ¢6 ba khu vic canh quan chinh: Canh quan nui, dat bang va bo bién.
Pic diém nhu sau:

- Canh quan khu vuc dat bang phang hoic hoi triing (nam gitra cac nui va tiép
giap vai dai dat ven bién noi c6 dia hinh bang phang, do doc nhé, thuan loi cho
xay dung cbng trinh), khu vuc nay rong 65ha.

Bl

-Pic diém D1

Khu Bén Théc: 10.28 ha

Khoang triing giita N1 va N2, di ¢ nhiéu nha nghi va dang xay dung tiép
-Piac diém D2

Khu d6n Bién phong: 5.57ha

Giira N1,D1, N2 véi ving bién phia Tay

-Pic diém D3

Khu dat thugc biét thy 21 :3.54 ha

Khu dat triing gitta N3 va vung Théc,



-Dic diém D4

Khu béi 2: 10.62 ha

Khu gitra N3, N4 va N5, c6 sé luong khach san va nha hang day dic nhat.
-Pic diém D5

Khu nha nghi

B6 x@y dung: 2.23 ha

Dai chan ndi N5 tiép giap bién, hinh thanh do 1an bién va xén chan nui.
-Pic diém D6

Khu Bén nghiéng: 2.93 ha

Khu dét gitta N6 va bién.

-Pic diém D7

khu dao Paso: 30.6ha

Dy an dang san 14p

- Canh quan khu virc ven bién: Rong 73.9ha la khoang khéng gian bao gdom dai
dat tiép gidp giira bién va dat bang hoac ndi va phan bai bién (bai cat tim duoc
hodc cac bai da, dat bun) ngap khi thuy triéu Ién.

+ Mt nudc bién phia Pong: Nudc duc, ¢ séng, tam nhin ra duoc cac dao ving
Vinh Ha Long.

+ Mt nudc bién phia Tay: Nudc duc, lang song, bi boi lang.

B2

Pic diém Khu |

68.280m2

GoOm bai tim , bai da, phan duong, hé phia trude N1,D1, N3 va 3.

Phan Bai tim 6000 m2

Chat luong kém, cat den, song nho va nude duc. V2

Ven bién khu

Pac diém Khu Il

277.924m2

GoOm bai tim, bai d4, phan duong, hé phia trudgc N3.

Riéng bai tam 2 37000 m2

Chat luong trung binh. V3

Pac diém Khu 111

14.671m2

B&i tam 3

3200 m2

Chét luong kém, cat den, sdng nho va nudc duc.

V5,6,7

Cac bai d4, dat khac

272.057m2



V5 (phia truge B3 va N3), V6

(khu vuc Bén nghiéng) V7 (khu bién phia Tay).

Cong

739.203m2

- Loai canh quan khu vuc nui, ddi:

Rong 61.24ha gom 6 thanh phan, tinh tir ngoai khu | vao:

B3

Pic diém N1

nui Ba Di 15.02 ha

binh cao 50m, Trén nui la rirng thdng nhua phu Kin.

Pic diém N2

Ddi Ong Giap 6.55 ha

Dinh cao 23m, c6 mot s cdng trinh nha nghi xay dung.

Dic diém N3

NUi Rung

Dat - Na Hau 26.4 ha

Pinh cao 63m. co dién tich théng bao phi Ion nhat.

Pac diém N4

NUi Vung 2.92 ha

Pinh cao 33m, (c6 biét thy Bao Pai) chu yéu trong thong.

Pic diém N5

NUi C6 Tién 6.95 ha

Dinh cao 49m, riing théng bao pha va vach dung duang vé phia Tay Nam.
Pac diém N6

Nai Bau Né (Moc Son)

3,4 ha

Pinh cao 48,7m, trong thong nhya. Vach dung dung hudng bién Pong.
Cong 61,24ha

(Riéng c4c ndi N1, N5 va N6 chi co mot phan thuéc pham vi nghién ctu.)
3 Hién trang dan cu

3.1- Hién trang céc hoat dong dich vu va du lich:

a- Luong khach du lich

+ Theo thong ké luong khach dén khu du lich D6 Son, nam 2010 dat hon
1,8 triéu nguoi, trong do.

Khéch noi dia 1a chu yéu (chiém 90 % = 1.62 triéu nguoi)

- S6 ngay luu trd binh quan thap: Khéch noi dia 1a 1,7 ngay, khach quéc té
chi 1,1 ngay.

b- Cac hoat dong dich vu du lich tai khu II)

- Hoat dong tam bién : Theo s6 liéu nam 2003, téng ca nam khoang 1 triéu luot



ngudi, Mua dong (8 thang) chi 15%). Mua heé lugng khach chiém 85%

(trong 4 thang, tu thang 5 — 8, trung binh 7000 nguoi/ngay). Ngay dong

nhat (ngay 30/04 d¢én 01/05): 15000 ngudi.

- Hoat dong luu tra : Nam 2003 dat 253700 ngudi (chiém gan 30% téng khach
dén khu du lich D6 Son), trong d6 4 thang mua he (30/04 dén 02/09) : 200600
ngudi (79%). Ngay dong nhat : 4116 nguoi /ngay, 8 thang con lai: 53100
nguoi.(21%)

- Hoat dong dich vu an udng: (Nam 2003): 4 thang mua he (30/04 dén

02/09) 481440 ngudi. Trung binh: 4012 ngudi/ngay. Ngay dong nhat : 11000
nguoi.

- 8 thang con lai: 84960 nguoi, nguoi trung binh 354nguoi/ngay.

- Céc dich vu khac: Hoi thao hoi nghi ngdm canh bién, ngam canh ndi, cau ca,
thé thao, tim hiéu di tich, mua ban d6 lvu liém nhung mirc d6 khdng cao. c- Co
s6 ha tang phuc vu du lich

- Nhin chung, co s& ha tang du lich tai khu 1l con nghéo nan, cha yéu phuc vu
du lich nghi mat tam bién, hoi thao hoi nghi quy véi mé nhé. Loai hinh du lich
giai tri, TDTT nhu leo ndi, TT nudc ) Vin hoa - thuong mai va sinh thai bién
con chua phat trién.

- Phét trién dich vu luu tri: Tong sé 1004 phong nghi, trong d6 sé cong

trinh dap ung tiéu chuan cao cap rat it (chiém 10 %), con lai trén 40% s6
phong nghi khéng du tiéu chuan, va khong dat diéu kién tién nghi.

- Dich vu dn udng : Chu yéu do tu nhan, cdng trinh khu vuc c6 quy mé nho, da
sb 12 nha tam, bd cuc dan trai 1on xon, 14n chiém hé duong. Vé sinh an toan thuc
pham chua dam bao, anh hudéng dén canh quan mai truong.

- Dich vu Héi thao hdi nghi: Co sé vat chat con thiéu, kém hap dan, chua

du diéu kién dé t chirc cac hoi nghi 16n va chua du tién nghi dé to chac hoi
nghi cap cao, hoi nghi quéc té.

- Dich vy thuong mai: Méi chi c6 cac cira hang nho ban dd luu niém, san pham
so sai. Tinh trang ban hang tran lan doc via hé lam mat my quan rat phé bién.

- Dich vu vui choi giai tri: Thiéu nghiém trong, khong dap tng nhu cau téi thiéu
cuaa du khach.

- Hoat dong vin hoa: Chua dugc quan tam to chic trong khu vuc. C6 di

tich Bén nghiéng cac cong trinh ton gi&o tin ngudng,va c6 nhiéu hoat dong

van hod phi vat thé c6 gia trj nhung hoan toan chua dugc quan tam khai thac
va phat huy.

4 Hién trang str dung dat

a- Tong hop hién trang str dung dét theo chirc ning str dung dét

B4

Pat doi nai (da trir cac khu xay dung trén ndi hoac chan nii.) 57.5 28,6 2



Mat nudc. 58,14 29 3

Dat bai tam. 4,6 2,3 4

Dit xay dung céng trinh dich vu du lich (gém ca 2 du 4n Vinaconex va
DASO.) 69.06 34.45

D4t giao thong va ha tang ky thuat. 7,6 3,8 6

Pat khéc (cong trinh cong cong, ton gido, d6n Bién phong, dat ¢ hién

trang.) 4,1 2.1

Tong 201 100

b- Tong hop hién trang sir dung dat dich vu du lich (khach san - nha nghi) theo
co quan quan ly:

B5

Dat quan doi quan ly xay dyng nha nghi 113238 16,4 2

Cong ty du lich — khach san Db Son 79685 11,5 3

Ban Tai chinh TW (Nha nghi 21) 28434 4,1 4

Nha nghi cua céac co quan 78470 11,4 5

Cong ty du lich Van Hoa (Hoa Sira, khu

Pagodon, Doi Tién) 6851 1 6

P4t Phuong Van Huong cho thué 19864 2,8 7

du an Vinaconex (khu nha nghi cudi tuan) 59186 8,5 8

du 4n DASO (d40 nhan tao trén bién) 304931 44,2

Cong 690659 (69,06 ha) 100.00

5. Hién trang kién tric:

a- Hién trang cong trinh kién tric:

Tong s6 c6 264 cong trinh, trong d6 5 % loai tét, 15 % trung binh, 80% loai kém
(phai thay thé xay dung moi).

- Mbt s6 cong trinh 6 gia tri lich st va my quan kién tric nhu Biét thy Bao Pai,
Biét thy 21, cac dén miéu, bén Nghiéng

- C4c cong trinh tbt c6 thé duy tri viec khai thac sir dung trong giai doan

dau nhu: KS Hai Au, nha hang Bién Pong, mot sé biét thy du lich cua cong ty
DL-KS D6 Son. nha nghi T66

b- Hién trang cay xanh va canh quan

- Cay xanh thién nhién trén nui:

- Chu yéu trong thong do co quan 1am nghiép trong, quan ly, tao thanh ring
thua phong canh kha dep .Phan trén ndi tir cot 15 - 20 m do quéan doi quan ly

- Cay xanh vuon hoa: Trong khu vuc chua c6 cdng vién, vuon hoa.

- Cay xanh bo bién: Tai dai bo bai tim 2 dugc trong 1au doi, kha vé chat luong
va s luong nhung do caytrong qua nhiéu giai doan nén 16n xon. Cay xanh béi
tam Bén Thdc méi trong con thiéu

- Cay xanh duong giao thong: Mot s6 dudng mai mo da cha y tao duoc



canh quan dep v&i cly hé duong va dai phan cach. Cay dugc trong chu yéu o
day 1a phuong vi, triac dao, thong va dira. Vao mua he thang 5 dén thang 7
(mua du lich) phuong vi va trac dao nd hoa ruc ré hai bén duong tao thém cho
Khu
du lich mét sic thai ruc r& hap dan du khach.
- Cay xanh cong trinh: Mot s6 ¢ong trinh kién trac dd ¢6 san vuon kha nhu
cac khu biét thy, khach san Cty DL — KS D6 Son, cac nha nghi co quan ¢- Hién
trang hé théng khdng gian cong cong:
- Khéng gian tréng duoc st dung vao muc dich hoat dong gom 2 loai: a/- Khong
gian thu dong: Gom cac khu vuc ddi ndi (57.5ha), mit nuée thoang (58.14ha).
b/- Khdng gian tich cuc gdm dudng, quang truong (7.6ha), bai tim (4.6ha), noi
day dién ra cac hoat dong chinh caa du khach va dan cu. Tuy nhién, nhin chung
cac hoat dong con mang tinh tu nhién va ty phat, chua c6 té chic theo dung kich
ban duogc thiét ké theo dap ung véi nhu cau cua du khach.
6. Hién trang giao thong:
- Mang duong chinh cua khu 11 kha hoan chinh vai tong sé chiéu dai la ... km
mai duoc xay dung, trong d6 co hai tuyén dudng chinh chay ven bién
- Trong khu vire con c6 mot sb tuyén dudng nodi bo véi mat cat han ché 3,5 —
6m, khdng co via he, dudong da, bé tong tham nhua nén cat den voi chat lugng
han ché. Via hé khong dap (ing d nhu cau trong mua du lich, con bi lan chiém
lam chd ké ban an, dé 0 bat....
- Giao thong tinh. Dién tich 12 8100 m2 cho toan khu vuc. Tai Khu 11 ¢6 1 bén
tau thuyén loai nho: Bén Nghiéng.
7. Hién trang san nén thoat nuéc:
- Hé théng thoat nudc mua trong khu vuc du lich 1a hé théng tu chay ra
bién. gom co tuyén cong tron D400 dén D1000 vai chiéu dai 1a 2,45 Km.
- Hé thong thoat nudce thai trong khu vuc quy hoach 1a hé théng thoat chung voi
hé théng thoat nudc mua. Nhiéu chd st dung hinh thic tu thim hoic chi dugc
xtt ly qua hé thng bé phdt rdi thoat xudng bién. Tac dong cua nudc thai da gay
6 nhiém ning né toan bd cac béi tam.
8. Hién trang cap nudc:
- Hé thong cap nudc: Tuyén ong D 200 tir ngoai nha may nuéc D6 Son cap
nudc cho ca khu 1, 11 1.
9. Hién trang cép dién:
- Cap dién: Tuyén 6KV cap dién tir tram bién thé chinh cua thi xa vé cac tram
bién thé 6/0,4KV tai khu 11 va cap cho céc chu st dung

Dua theo nhu cau dic thu caa khach san:

* Khach san trung tam
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* Khéch san néi thi (Downtown Hotel) .
* Khéach san dai hoi ( Convention Hotel ) .
* Khach san hoi nghi ( Conference Hotel ) .
* Khach san nghi duong ( resort) .
* Khach san lién phong ( Suite Hotel ).
* Khach san cuc sang (super luxury Hotel ).
Ngoai ra trén thé gii con nhiéu loai khach san khac nhu : khach san danh cho
cam trai (camping), khach san hang hai ( Marina Hotel) , khach san song bac
(Casino Hotel...).
b. Cac chire nang cua khach san:
Cac loai hinh khach san tuy da dang nhung chu yéu phuc vu nhu cau in & nghi
ngoi cua khach hang nén cin ban bao gom 3 khéi chinh:
- Khéi ngu
- Khéi cdng cong
- Khéi hanh chinh quan tri
Cac khéi chtrc nang chinh cua khach san d6 1a dap tng nhu cau ¢ va nghi
ngoi cho khach.
- Phong nga phai dat yéu cau ¢ cua khach, dugc thiét ké phi hop voi
nhiing dia diém xay dung khéach san nhung van phai ¢am bao tuan thu theo tiéu
chuan thiét ké.

-Phuc vu an uéng phai ¢am bao vé sinh an toan thuc pham vi luong khach
phuc vu khdng chi 1a khach luu tri trong khach ma con ¢6 Iwgng khach tir bén
ngoai, phuc vu cac mon an cua cac dan toc dac biét 1a mon an dac san cua dia
phuong.

-Ngoai ra khach dén luu tra tai khach san con dugc phuc vu céc dich vy kém
theo nhu: vui choi giai tri (gom cac dich vu thé duc thé thao, tam hoi,
massage, danh squash, ...) cac churc hoi thao hoi nghi danh cho khach business,
hay c4c chirc ning khac ty theo yéu cau cta tirng khach san. Cac chirc ning
trén khdng nhitng phuc vu cho khach dén luu tra tai khach san ma con phuc vu
cho tat ca cac ddi twong ¢ nhu ciu & gan khu vuc cia khéch san.

* Chtrc nang kinh doanh ctia khach san:

Trong co ché thi trudng, viéc hinh thanh céc loai hinh kinh doanh du lich la
mang tinh chat tu nhién va ciing chira dung mot du van dong cua qui luat cung
cau ... Viéc quan 1i nha nudc trén linh vuc nay nén tac dong qua nhiing thé ché
chlnh sach, luat phap, qui dat va nhiing yéu t khac dé can déi pha hop, khong
nén ap dit theo kiéu hanh chéanh, song can cé nhirng bién phap diéu tiét tam vi
md dé d¢am bao hoat dong ding dinh hudng, phii hop véi diéu kién va kha nang
cua dia phuwong. Can dinh hudng céc loai hinh kinh doanh du lich nhu sau
Doanh nghiép kinh doanh lir hanh bao gém ca hoat dong méi gigi va cung cap



hoat dong huéng dan, gigi thieu ban hang hoa. Doanh nghiép kinh doanh luu
tr va an ubng
Doanh nghiép kinh doanh van chuyén du lich.
Doanh nghiép kinh doanh cac hoat dong vui choi, giai tri, thé thao, cac co s&
san xuat kinh doanh hang luu niém, cac hang hoa khac ma khach c6 nhu cau.
Nhitng t6 hop va tap doan kinh doanh véi nhiéu loa hinh, nén han ché & muc
d6 can thiét vi qui md cang lém, trinh d6 quan i c6 han thi tinh trang that thoat
cang cao va hiéu qua kinh doanh cang thap.
Bi thuc dy bai nhu cau caa khéch hang, cua sy canh tranh réo riét giira cac
chudi khach san cong thém sy hiéu biét tuong tan hon vé nhirng gi ma céng
chding can, nganh k¥ thuat khach san da chuyén minh cung wng nhiéu loai san
pham ngay cang da dang hon.
a) Phong tro nga : nay chiu trach nhiém vésy thoai mai cua du khach khi ho
nghi & khach san va thuc hién nhirng cong tac sau day:

- Phong tiép khéch

- Giit chd truéc

-Pang ki nhap

-Thu tir nhan tin

-Tha qui

- Géac dan

-Nguoi git cua

-Bdi phong

-Dich vu

bién thoai

Pé phuc vu khach san tét hon ban quan Ii khach san thuong ap dung

nhitng tha tuc mai ,dich vu mai. Nhiing cai tién nay bao gom viéc kiém nhap va
kiém xuat nhanh chdng, hé théng dién tir phu trach viéc bo thac, nhan tin va
thu tin. Quyét dinh quan trong nhat caa phong nay 1a Iap biéu gia tién phong va
nhitg huéng dan giam gia cho cac cong ty, dai hoi, nhom di tour va khach
trong thoi diém trai mua. Dinh gid phong qua cao s& 1am mat khach dong thai
khuyén khich cac d6i thu canh tranh gia caa ho 1én. Binh gia phong qué thap
c6 thé tang ty 1& tro ngu nhung lai tao khé khan trong viéc trang trai chi phi.

Ban diéu hanh phai luén lam sao dat duoc sy can bang gia phong vaty 18 tro
ngu sao cho dat dugc thuan loi nhat.

Phong quan li ndi 6¢: phong c6 mot truéng phong va cac phé phong ciing mot
d6i ngii nhan vién phuc vu chiu trach nhiém lao don toan thé cac khu vuc trong
khchi san. Céc hoat dong chinh bao gom:

Lau don phong cua khéch va céc khu vuc céng cong, khu phuc vu.

Cung cap d6 khan vai, phan phat déng phuc.



Panh bong 1am sach cac man cira, dém ghé, tham san va son quét dinh ky.
b) Phong am thuc :chiu trach nhiém vé cac cong tic sau: Mua va luu tri, dat
hang tiép nhan, xuat kho, vao kho thuc pham.
Nha bép: chuan bi d6 dn ndu nudng 1am banh, rira chén bat xoong ndi, d6 réc.
Dich vu nha hang: nhan vién hau ban, truong bép, nhan vién gii xe thu quy.
Dich vu do udng: truang quay ruou, nhan vién phuc vu.
Ngoai dich vu cung ng tai nha hang khach san, dich vu nhan dit tiéc ciing rat
quan trong, n6 thudng dem lai nhiéu lgi nhuan nhat trong linh vuc an uéng.
Phong nhan tiéc nhan don dit hang phéi hop chit ché véi phong am thuc va
cac bo phan dé tién hanh. Dich vu nay rat quan trong ddi véi uy tin va su thanh
cdng caa mot khach san.
¢) Phong k§ thuat: chiu trach nhiém vé cac cong tac sau:

-Stra chura va bao tri

-Quan li nang luong

-B40 vé an ninh cho khach, cho co sd, phong chéng chay

-Cong tac bao tri stra chita thuong dugc thu hién vao nhiing ngay
vang khéach thoi dié trai mua. Trong nhitng nim gan day gia niang luong ting
nhanh nén viéc tiét kiém nang luong trai chi phi rat dang ké. Gan day an ninh
cling
tré thanh moét quan tdm cua khach khi chon khach san dé ¢. Bé theo
kip tién do k§y thuatsé kéch san da chi phi rat I6n vao nhitng thiét bi dién ta
nhu khoa khong chia giam sat bang mach TV khép kin, trang bi phat hién trom.
d) Phong nhéan vién thyuc hién cac cong tac sau :

-Tuyén mo

- Huan luyén

-Quan tri: ké hoach nhan vién tro cap, 18n lich thoi biéu, an ninh.  Hon lac
nao hét ngay nay ky nghé khéach san nd luc huan luyén nhan vién cia minh mot
cach bai ban, cac phong huan luyén ko chi danh cho nhan vién cap thip ma
con cho ca giam déc.
e) Phong ké toan: Viéc dién toan hoa da cho phép giam sé luong nhan vién
nhung doi hoi kié soat vién phai quen thudc véi may dién toan va cac phan
mém.
f) Phong tiép thi: Ngay nay ngudi ta quan niém khach san chao ban dich vu
chir khong phai san pham, cho nén nhan dién loai khach hang va nhitng nhu
cau mong mudn caa ho 1a diéu can thiét. Phong tiép thi truc tiép thuc céc cong
tac sau:

- Phét trién hoat dong

- Pai dién chiéu dai

- Dich vu dai hoi



-Giao te
Mot chire niing cua phong gidm thi la giir chd cho cac nhdm kinh doanh tap
thé, ta thé & day bao gdm cac nhom kinh doanh, nhoém di tour, nhom khach
hang khéng nhém gigi chac chinh quyén.
CAc tiéu chuan qui dinh: 2

Dién tich xay dung khach san tinh tir 15-20m cho mét giwong
Dién tich bai xe tinh 15m cho loai xe nho, 50m cho loai xe I6n

Khéi ngu khéch san chl y cach xa chi gigi xay dung trén 10m.
Do véan d& méi sinh, cac khach san phai ltii vao 61m hay hon nira.

MJi ting c6 phong truc nhan vién 24-30m , néu trén 20 budng can b tri thém
phong truc va phong sinh hoat chung.
Chiéu cao phong tir 3-3,3m : phong ngu, tiép khach, 1am viéc
3,6-4,5m : phong an, tiéc, sanh, bép

>2.2m : tang ham.
Khoang cach thoat hiém dudi 40m tir nhitng gian & giita 2 buéng thang hay 2
16i thoat nan, 25m tir noi 16i ra hanh lang cut hay ra 15i thoat duy nhat
Cac quay bar : 1,3m -1,7m /ngu0i
Phong tiéc chiéu dai ngoi : 1,1-1,3m /nguoi
Phong héi thao : 1,2-1,8m /nguoi
Tién phong chiém 1/3 dién tich phong chinh.
PHAN 3: QUY MO VA NOI DUNG XAY DUNG.
3.1. Y tudng thiét ké.
-Phuong So Sanh:

+Uu biém :

_Cong trinh ¢6 tam nhin tét

_Cay xanh nhiéu tao khdng gian thoang mat

+Nhuoc Diém :

_Cay xanh nhiéu gay lang phi

_Khong gian don di€u
-Phuong Chon:

+Uu biém :

_Cong trinh ¢6 tam nhin tét

_Giao thong di lai lién mach

_Cay xanh nhiéu tao khdng gian thoang mat

+Nhuoc Piém :

_Cay xanh nhiéu gay lang phi
-Phéan Tich Phuong An Chon :
Tao ra mot khdng gian phat trién bén viing than thién véi méi trudng, tao ra mot
khong gian tién nghi kién trac cho ngudi sir dung. 1
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Tao ra mot cong trinh sinh thai hia hop véi méi truong thién nhién tiét
kiém nang luong, tao ra mot khdng gian cong dong than thién.

Quan diém thiét ké:

- Khong gian kién tric tién nghi

- Str dung vat liéu hién dai than thién véi moi truong

- Pua thién nhién vao céng trinh tao cho con nguoi vam giac thoai mai

-Tan dung ning luong triét dé tir thién nhién

3.2.  Giai phap thiét ké

-Chon budc ¢ot nhip nha:

+ Ludi cot duoc s dung trong cong trinh phu thudc vao hinh dang mat bang
xay dung cong trinh . Do cong trinh duoc xay dung trén khu dat Ién ¢é hinh
chit nhat va bai xe chinh duoc bé tri & tang ham vi vay dé xe luu théng duoc
thuan loi nén chon budc cot chinh 1a 8.4 m.

- Chon vat liéu két cau:

+ Cong trinh thudc loai cdng trinh dich vu nén doi hoi tinh bén viing, kinh té,
y8u cau vé tham my ciing nhu canh quan. Do cdng trinh ¢6 18 tang nén chon
vat liéu chinh 1a bé tdng cot thép , vi n6 ¢6 kha ning chiu luc tét va phuong
phap thi cong don gian phl hop vai diéu kién kinh té.

- Két cau chiu luc

+ Chon hé két cau chiu lyuc 1a san BTCT khéng dam tng luc. Trong d6 hé cot ¢6
tiét dien 800x800mm c6 ma 1600x1600mm chiu

luc theo phuong dung, san BTCT ng luc day 200mm chiu luc theo phuong
ngang.Giai phap nay thich hop véi loai cdng trinh cao tang va dam bao cho
cong trinh c6 do bén viing cao.

-Két cau mai :

+ Chon giai phap 1a mai bang BTCT voi panel hop dam bao chéng tham , cach
nhiét t6t cho tang trén clng.

- Trang tri noi that

1. Noi that bén trong cong trinh:Véi hinh khéi cdng trinh manh mé va hién dai
thi noi that bén trong cdng trinh phai c6 mot su ddng bd nhat dinh .

2. Nbi that sanh khach san:

+Sanh khach san 1a mot khdng gian 16n, diém nhan 1a khu vuc Reception, voi
mau sic don gian nhung hién dai.

+Ngoai ra, phuong an thiét ké dua mot sé cy xanh tréng trong nha vao trang
tri nham tao sy sinh dong va tuoi méat cho khéng gian st dung.

- Ban cdng ¢ lau 1 duoc tao hinh khic khiu cang 1am ting thém vé
manh mé caa cong trinh.

3.2 Tai liéu dé xac dinh quy mé cong trinh

1.B6 tiéu chuan thiét ké:



Tuyén tap tiéu chuan Xay Dung Viét Nam tap 4
TCVN 4391:1986(nhém H)
TCVN 5065:1990(nh6ém H)
Béo c&o quy hoach thanh phé Nha Trang.
2.Xéc dinh quy mé cua dé tai:
*CO SO TIEU CHUAN QUY PHAM (theo TCXDVN 5065:1990)
- Dién tich xay dung khéch san tinh tir : 150- 206 m / nguoi
- Dién tich bai xe : 25m / xe nho, 50m / xe 16n.
- Khdi ngu khéach san cach xa chi gigi xay dung téi thiéu 10m.
- M@i tang c6 phong truc: 30m2, néu trén 20 budng can bé tri 2 phong truc
- Chiéu cao phong : 3-3,3m cho phong ngu, tiép khéach, 1am viéc.
- 3,6-4m cho phong an, tiéc, sanh, bép.
>2,2m cho tang ham.
Khoang cach thoat hiém dudi 40m tir nhitng khong gian & giita 2
budng thang hay thay 2 15i thoat hiém 25m tir noi c6 16i ra hanh lan cut hay 16i
thoat duy nhét.
- Céc qay bar : 1,3-1,7m / nguoi.
- Phong hoi nghi : 0,6m / nguoi.
- Tién phong chiém 1/3 dién tich phong chinh.
- Loai hinh dich vu Squash theo tiéu chuan qudc té:
*CHUC NANG KY THUAT:
Hé thong 6ng thong hoi,thong gié phai tach riéng.
Ong thong hoi,thong gid phai vurot khoi mai it nhat 700 mm, cach ctra s6 va
quat hat it nhat 3m chiéu ngang.
Tiéu chuan dung nuéc 200 — 300 Ingudi/ngaydém.
Tiéu chuan dung nudc chira chay 2,5 I/day/cot.S6 cot trong cong trinh | 2.
Mang luéi phan phéi cua duong cap nudc khong duoc dat chung véi duong ong
thong gi6 thong hoi.
Dung tich két nude nho hon 25 m3 .
Cong trinh tir 10 tang trd 1&n trén dng nhéanh hit gié caa 2 tang trén cing & Vi
tri dau vao 6ng ngang phai lap van 1 chiéu tu dong.
Tu phan phéi dién cung cap chiéu sang trong nha & cao tang phai duoc bé tri &
tang k¥ thuat.Céc ta, bang dién dugc dat ¢ cac tang dé cap dién cho cac cin hod
va tién quan ly, str dung, sira chira va phai dam bao my quan.
Tai cac khu vuc hanh lang, cau thang, sanh tang phai bé tri chiéu sang su ¢
va chiéu sang dé phan bb nguoi.
Hé théng bao chay tu dong dugc dat ¢ trung tdm tod nha, bao gom : ta bao
chay trung tdm, bang tin hiéu cac ving, dau bao khoi, béo nhiét va béo
chay khan cap.Ngoai ra phai cd thiét bi bao chay bang &m thanh va thiét bi



lién lac véi doi phong chéy chira chay.Yéu cau ky thuat vé lap dat hé thdng bao
chay phai tuan theo tiéu chuan hién hanh.

Cac hop chira chay dugc dat & mdi tang tai cac sanh cau thang va phai dam
bao cung cip du nudce chira chay khi co chay xay ra.

Phai bé tri hong chd chita chay bén ngoai nha, hong chd nay duoc lap dit dé ndi
hé théng chira chay bén trong véi ngudn cap nudc chira chay bén ngoai.

Chay giai phap chdng sét, chéng cam tmg tinh dién va cam tng dién tir, cong
dién 4p cao cua sét lan truyén theo hé théng duong day dién ha ap trong cong
trinh.

3: HIEN TRANG KHU PAT

Khu dat thiét ké

+ Khu 3 B Son —phia Nam ¢6 huéng nhin ra bién — bao quanh 1a cac nha nghi,
khach san, nha hang

DO AN TOT NGHIEP KIEN TRUC SU(2011 — 2016)

+ Chuc nang: Khach san cao tang, loai 3 sao véi chiic nang chinh 1 phong nga
va dich vu cong cong: An udng, hoi thao hoi nghi, TDTT va bé tam nudc ngot
ngoai troi.

+ Chiéu cao cbng trinh tir 18 tang

+ Hinh khéi cong trinh: Pay 1a cong trinh diém nhan vé kién trdc cua toan khu
11, toan cong trinh géom khéi dich vu tong hop cao 4 tang va khoi phong nghi
caol4 tang.

- Khéi phong nga nén té hop thanh khéi dai theo hudng Pong - Tay nham giam
d6 che khuat canh quan bién va han ché bic xa mat troi.

- Khéi dich vu cong cong két hop 4 tang duéi cia khéi ngu

VI DIEN TiCH PE XUAT SO BO:

I. Quy mo
Du kién quy mé khach san dat 3 sao gdm 470 phong.
Céc cdng trinh khach san duoc thiét ké vai cap cong trinh loai 1
1. Nhiégm vy thiét ké
Khu dat dy kién xay dung khoang 3.1ha= 31000m2,
Mat @6 xay dung : 25%
Giao thong : 30%
San vuon cay xanh : 45%
- COng trinh 12 khach san du lich bién cap 3 sao.Cong trinh gom hai khoi:
khdi ngu 15 tang, khéi dé 4 tang.



- DIEN TICH BE XUAT SO BO:

TT [Tén phong Chi tiéu(m2/ng) S6 nguoi Dién tich(m2) | Ghi cha
| Khéi cong cgng 8.450
A Nhoém sanh 1.700
1 Sdnh don tiép 0.8 300 480
2 |Létan 0.16 300 96
3 Gurido 0.1 300 60
4 Phong tiép khach 0.25 300 75
5 Khu doi + ca phé 0.8 60 240
6 Khu doi hat thusce 150
7 Khu ban do lwu niém 0.4 300 120
8 Quay sach bao 30
9 ATM 5 5 25
10 Quay dién thogi cong cong | 5 10 25
11 Quay doi tién 5 5 25
12 Quay hé tro don tiép 20
13 Khu WC 30
14 Sanh phyu 35
Dién tich su dung 880
B Nhém giai khat 2.260
1 Café ngoai troi 400
2 Gidi khat 3 200 600
3 Bar 1 150 480
4 Kho, 0.25 300 100
5 [Létan 160
6 KhuWC 40
Di¢n tich sur dung 2260
C [Nhém in udng 1930
1 Sanh, 1étan 500
2 |Phong an Ion 1.5 550 1275
4 |Phong an nhé (4 phong) 1.5 60 240
5 Kho 50
7 KhuWC 70
Dién tich su dung 1440
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D Nhém bép 1742

* Kho 0.8 600 480

1 Kho dung cu 50

2 [Kho db kho 50

3 [Kho dong lanh 50

4 Kho dd udng 50

5 [Kho ruou 40

* B¢ phdn nau 890

1 Giacéng tinh 100

2 Gia cong tho 100

3 Bép 550

4 Soan 0.3 300 90

5 Rua 50

* Nhan vién 0.3 300 90

1 |Phong thay d6 20

2 Phong giri d6 nhan vién 10

3 Phong nghi 30

4 Phong bép truong 15

5 WC 15
Dién tich su dung 2680

E |Khu vui choi giai tri 1900

1 |Phong massage-sauna 300

2 [TD thé hinh 160

3 TD tham my 160

4 |p.tap da nang 160

6 Phong bi-a, co 20 4 300

8 [Phong game 240

9 karaoke 0.8 5 960

10 (Choi tré em 30 8 240

11 San nhay 1 500 500

12 Nghi nv 50

13 Khu WC 3 60 20m2/khu
Dién tich su dung 4900

F |Khu hanh chinh 630

1 Sdnh don tiép 81

2 |Phong gidm déc 72

3 \Phong phé gidm déc 36

4 Phong hop ngi bo 92
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5 Phong tiép khéch 50

6 [Phong hanh chinh nhan sy | 4m2/chd 24

7 Phong ky thugdt nghiép vu | 4m2/chd 36

8 Phong tai chinh ké toan 4m2/chd 36

9 Phong doan thé 24

10 Phong truc ban 16

11 |Cong doan 16

12 Phong nghi nhan vién 5m2/chd 18 90

13 Phong thay quan 4o 20

14 Khu WC 20
Dién tich su dung 630

G Nhom kho 255

1 Kho vai 0.25 300 75

2 Kho @6 g6 0.2 300 60

3 Kho d6 sir thuy tinh 0.2 300 60

4 |Kho vdt tu thiét bi 0.2 300 60
Dién tich su dung 255

H Nhom phuc vu 760

1 Phong gigt 1a 50

2 \Phong phoi sy 50

3 Phong nhdn do 50

4 |Phong may bom 70

5 |Phong may phat dién 70

6 Phong cdp niréc 70

7 Phong diéu hoda trung tam 65

8 Phong truc tang 30

9 Suly nwoc 30

10 Phong ky thugt 60

11 |Dé xe 25m2/xe 150 3750 100% budng

12 |Nha @é xe nhan vién 0.9m2/xe 200

13 |Phong nghi nhan vién 4m2/chd 50

14 Phong thay quan 40 50

15 \Phong an nhan vién 100

16 Khu WC 50
Dién tich su dung 4760

J Nhom ngoai troi

1 Bai dé xe ngoai troi 25m2/xe con 3500 100% budng ——

2 Bén thuyén 2
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San thé thao

Choi nght

Canh quan san viron

Il [Khéi nga
Tén phong S6 phong Dién tich | Ty lé
1 Phong ngu cao cdp 80 5%
Phong khach 1
Phong ngu 2 (2 giwong doi)
e 2
2 Phong ngu dac biét 45 28%
Phong khéach 1
Phong ngu 1 (1 givong doi)
wC 1
3 Phong ngu Loai | 36 35%
Phong ngu 1 (1 givong doi)
wce 1
4 Phong ngu Lodi | 36 32%
Phong ngu 1 (2 givong don)
wce 1

TONG DIEN TIiCH
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