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LỜI MỞ ĐẦU 

1.Lý do chọn đề tài 

 Kinh tế thị trường là việc tổ chức nền kinh tế xã hội dựa trên cơ sở một 

nền sản xuất hàng hóa. Thị trường luôn mở ra các cơ hội kinh doanh mới, 

nhưng đồng thời cũng chứa đựng những nguy cơ đe dọa cho các doanh 

nghiệp. Để có thể đứng vững trước quy luật cạnh tranh khắc nghiệt của cơ chế 

thị trường đòi hỏi các doanh nghiệp phải luôn vận động, tìm tòi mọi hướng đi 

cho phù hợp.Việc doanh nghiệp đứng vững chỉ có thể khẳng định bằng các 

hoạt động kinh doanh có hiệu quả. 

Thực tế cho thấy trong môi trường cạnh tranh gay gắt của thị trường 

hiện nay, nhiều doanh nghiệp đã bị thua lỗ phải giải thể hay phá sản, song 

cũng không ít  những doanh nghiệp do hoạt động có hiệu quả nên đã không 

những đứng vững trên thị trường mà ngày càng phát triển hơn trước. Vì vậy 

doanh nghiệp phải chủ động tìm kiếm và áp dụng những biện pháp để nâng 

cao khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp trên thị trường. Thêm vào đó, các 

nguồn lực đầu vào của quá trình kinh doanh ngày càng trở lên khan hiếm. 

Chính sự khan hiếm đó đã đặt ra yêu cầu cho các doanh nghiệp là phải làm 

sao tận dụng được tối đa các nguồn lực đầu vào cũng như để đạt được mục 

tiêu kinh doanh hay nói cách khác là phải nâng cao hiệu quả kinh doanh của 

mình. 

Từ tình hình trên để có thể tồn tại được trên thị trường thì việc “ Nâng 

cao hiệu quả sản xuất kinh doanh “ đang là một vấn đề hàng đầu được nhiều 

doanh nghiệp quan tâm hiện nay. 

Vì vậy qua quá trình thực tập tại Công ty TNHH HYUNDAI Thái 

Bình, với những kiến thức đã tích lũy được cùng với sự giúp đỡ tận tình của 

Th.S: Phan Thị Thu Huyền nên em đã chọn đề tài “Một số biện pháp nhằm 

nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI 

Thái Bình’’  làm đề tài khóa luận của mình. 

2. Mục đích nghiên cứu 
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Em chọn đề tài với mục đích nghiên cứu, phân tích đánh giá thực trạng 

tình hình sản xuất kinh doanh tại công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình và rút 

ra những gì công ty đã đạt được, những khó khăn, vướng mắc trong quá trình 

tồn tại và phát triển. Từ đó em xin mạnh dạn đề xuất một số biện pháp nâng 

cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của công ty. 

3. Đối tƣợng và phạm vi nghiên cứu 

+ Đối tượng nghiên cứu của đề tài là: Hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình được thể hiện qua các chỉ tiêu kinh tế 

cũng như hệ thống báo cáo tài chính của công ty. 

+ Phạm vi nghiên cứu: Phân tích hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

công ty qua ba năm 2010, 2011, 2012. 

4. Phƣơng pháp nghiên cứu  

Đó là các phương pháp như: Phương pháp so sánh, phương pháp tương 

đối, phương pháp chỉ số và phương pháp theo thời gian. 

5. Nội dung nghiên cứu  

Chƣơng I : Cơ sở lư luận chung về hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp 

Chƣơng II: Thực trạng hoạt động và hiệu quả sản xuất kinh doanh ở 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 

Chƣơng III: Một số biện pháp chủ yếu nhằm nâng cao hiệu quả sản 

xuất kinh doanh của Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình. 

 Tuy nhiên, với trình độ hiểu biết và thời gian nghiên cứu thực tế có 

hạn nên bài khóa luận của em không thể trách khỏi những thiếu sót, vì vậy em 

rất mong nhận được những ư kiến đóng góp của các thầy cô giáo cùng toàn 

thể độc giả để bài khóa luận của em được hoàn thiện hơn, góp phần nào đó 

vào việc nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của công ty TNHH 

HYUNDAI Thái Bình. 

Em xin chân thành cảm ơn ! 

                                                                                          Sinh viên 

                                                                               NGUYỄN THỊ DIÊM 
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CHƢƠNG I: CƠ SỞ LÝ LUẬN CHUNG VỀ HIỆU QUẢ SẢN XUẤT 

KINH DOANH CỦA DOANH NGHIỆP 

1.1 Lý luận chung về hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp 

1.1.1 Khái niệm về hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

Từ trước đến nay tồn tại nhiều quan điểm về hiệu quả sản xuất kinh 

doanh: 

- Hiệu quả kinh doanh là 1 phạm trù kinh tế phản ánh trình độ sử 

dụng các nguồn nhân tài, vật lực của doanh nghiệp để đạt được kết quả kinh 

doanh cao nhất trong quá trình kinh doanh với tổng chi phí là nhỏ nhất. 

- Hiệu quả kinh doanh là phạm trù phản ánh  quá trình sử dụng các 

nguồn lực xã hội trong lĩnh vực kinh doanh thông qua các chỉ tiêu đặc trưng 

kinh tế kỹ thuật được xác định bằng tỷ lệ so sánh giữa các đại lượng phản ánh 

kết quả đạt được về kinh tế với các đại lượng phản ánh chi phí đã bỏ ra hoặc 

nguồn vật lực đã được huy động trong lĩnh vực kinh doanh. 

Tóm lại chúng ta có thể hiểu khái quát nhất về hiệu quả sản xuất kinh 

doanh như sau: Hiệu quả kinh doanh là một phạm trù kinh tế phản ánh lợi ích 

thu được từ các hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp trên cơ sở so sánh lợi 

ích thu được với chi phí bỏ ra trong suốt quá trình kinh doanh của doanh 

nghiệp. 

Trên cở sở trên ta có thể nhận thấy:  

- Hiệu quả kinh doanh phải là một đại lượng so sánh được. 

- Bản chất của hiệu quả kinh doanh chính là hiệu quả của lao động xã 

hội được xác định bằng cách so sánh lượng kết quả hữu ích cuối cùng thu 

được với lượng hao phí lao động xã hội. Vì vậy thước đo hiệu quả là sự tiết 

kiệm hao phí lao động xã hội và tiêu chuẩn của hiệu quả là tối đa hóa kết quả 

hoặc tối thiểu hóa chi phí dựa trên điều kiện nguồn lực sẵn có. 

Hiệu quả kinh doanh phải được xem xét một cách toàn diện. 

+  Về mặt thời gian : Doanh nghiệp không được vì lợi ích trước mắt mà 

quên đi lợi ích lâu dài, không được coi việc giảm chi phí để tăng lợi nhuận là 
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tăng hiệu quả kinh doanh khi  việc cắt giảm chi phí tiến hành một cách tùy 

tiện không lâu dài và không có tính khoa học. Việc nâng cao hiệu quả kinh 

doanh phải được cân nhắc và tiến hành một cách hệ thống có tính đến tính lợi 

ích lâu dài và lợi ích xã hội. 

+  Về không gian: Hiệu quả kinh doanh được coi là toàn diện khi toàn 

bộ hoạt động của các phòng ban, bộ phận trong doanh nghiệp có hiệu quả và 

không ảnh hưởng tới hiệu quả chung. 

+  Về  mặt định tính: Hiệu quả kinh doanh phản ánh những nỗ lực của 

doanh nghiệp và phản ánh quản lư của doanh nghiệp, đồng thời gắn những nỗ 

lực đó với việc đáp ứng các mục tiêu và yêu cầu của doanh nghiệp và của xã 

hội về kinh tế - chính trị - xã hội hay nói cách khác hiệu quả mà doanh nghiệp 

đạt được phải gắn chặt với hiệu quả xã hội. 

+  Về mặt định lượng: Hiệu quả kinh doanh là tương quan so sánh giữa 

kết quả thu được với chi phí bỏ ra để đạt được kết quả đó. 

Hiệu quả sản xuất kinh doanh là 1 phạm trù kinh tế biểu hiện tập trung 

của sự phát triển kinh tế theo chiều sâu, phản ánh trình độ khai thác các nguồn 

lực ( Nhân lực, vật lực, tiền vốn) và trình độ chi phí các nguồn lực đó trong 

quá trình tái sản xuất để đạt được các mục tiêu kinh doanh. 

    Nếu kí hiệu : H - Hiệu quả kinh doanh 

                          K - Kết quả đạt được 

                          C – Hao phí nguồn lực gắn với kết quả đó 

    Thì ta có công thức sau để mô tả hiệu kinh doanh 

                          H = 
C

K  x 100% 

  Như vậy hiệu quả sản xuất kinh doanh là thước đo ngày càng trở nên 

quan trọng của sự tăng trưởng kinh tế và là chỗ dựa cơ bản để đánh giá việc 

thực hiện mục tiêu kinh tế của doanh nghiệp trong từng thời kì. 
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1.1.2 Bản chất của hiệu quả sản xuất kinh doanh 

    Hiệu quả sản xuất kinh doanh là phạm trù phản ánh mặt chất lượng 

của các hoạt động kinh doanh, phản ánh trình độ lợi dụng các nguồn lực sản 

xuất trong quá trình tiến hành các hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp. 

   Bản chất hiệu quả sản xuất kinh doanh là nâng cao năng suất lao động 

xã hội và tiết kiệm lao động xã hội. Đây là hai mặt có quan hệ mật thiết của 

vấn đề hiệu quả kinh tế. Để đạt được mục tiêu kinh doanh các doanh nghiệp 

phải chú trọng và phát huy tối đa năng lực, hiệu năng của các yếu tố sản xuất, 

tiết kiệm mọi chi phí. Tuy vậy để hiểu rõ bản chất của hiệu quả sản xuất kinh 

doanh cần phân biệt hai khái niệm Hiệu quả và Kết quả sản xuất kinh doanh. 

    Kết quả là phạm trù sản xuất phản ánh những cái thu được sau một 

khoảng thời gian sản xuất kinh doanh được biểu hiện ở đơn vị hiện vật và đơn 

vị giá trị. Kết quả còn phản ánh qui mô hoạt động sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp.  

    Hiệu quả là phạm trù phản ánh trình độ lợi dụng các nguồn lực sản 

xuất hay phản ánh mặt chất lượng của quá trình kinh doanh. Việc xác định 

hiệu quả kinh doanh cũng rất phức tạp bởi kết quả kinh doanh và hao phí 

nguồn lực gắn với một thời kì cụ thể nào đó đều rất khó xác định một cách 

chính xác. 

Nếu kết quả là mục tiêu của quá trình sản xuất kinh doanh thì hiệu quả 

là phương tiện để đạt được mục tiêu đó. 

  Yêu cầu của việc nâng cao hiệu quả kinh doanh là phải đạt được lợi 

nhuận tối đa với chi phí là tối thiểu 

1.1.3 Mục đích của phân tích hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp 

   Phân  tích hiệu quả sản xuất kinh doanh thông qua việc nghiên cứu, 

tìm hiểu bản chất từng khoản mục như doanh thu, chi phí, lợi nhuận…Trên cơ 

sở đó, tìm kiếm những gì đạt được và chưa đạt được để có giải pháp cải thiện 
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hợp lý. Đồng thời, so sánh và phân tích biến động của các khoản mục năm 

nay với các năm trước , tìm ra những nguyên nhân gây lên sự chênh lệch đó 

để có hướng khắc phục nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp. 

  - Phân tích hiệu quả của hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp thông qua các chỉ tiêu hiệu quả, so sánh sự biến động của các khoản 

mục trong bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh, bảng cân đối kế toán 

cũng như đánh giá tình hình tài chính của doanh nghiệp. 

  - Xác định nguyên nhân làm tăng, giảm hiệu quả hoạt động sản xuất 

kinh doanh của doanh nghiệp. 

  - Đưa ra một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh 

doanh của doanh nghiệp. 

1.2 Các nhân tố ảnh hƣởng tới hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp. 

   Hiệu quả kinh doanh trong doanh nghiệp là một chỉ tiêu chất lượng 

tổng hợp, nó liên quan đến tất cả các mặt hoạt động sản xuất kinh doanh, do 

đó nó chịu tác động của nhiều nhân tố khác. 

    Muốn đưa ra được biện pháp để nâng cao hiệu quả kinh tế thì trước 

hết doanh nghiệp phải xác định được nhân tố nào tác động tới kinh doanh và 

tác động tới hiệu quả kinh doanh, nếu không làm được điều này thì doanh 

nghiệp không thể biết được hiệu quả hình thành từ đâu và cái gì sẽ quyết định 

nó. Xác định nhân tố ảnh hưởng, ảnh hưởng như thế nào và mức độ, xu hướng 

tác động là nhiệm vụ của bất cứ nhà kinh doanh nào. 

   Nói đến nhân tố ảnh hưởng tới hiệu quả sản xuất kinh doanh có rất 

nhiều, nhưng chúng ta có thể chia làm 2 nhóm : Nhân tố bên trong và nhân tố 

bên ngoài doanh nghiệp. Vấn đề đặt ra là các doanh nghiệp phải có biện pháp 

tác động lên các yếu tố một cách hợp lý, có hiệu quả, làm cho doanh nghiệp 

ngày càng phát triển tốt hơn, phát huy tốt hơn các nhân tố tích cực và nâng 

cao hiệu quả sản xuất kinh doanh. 
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1.2.1 Các nhân tố bên ngoài  

Hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp phản ánh mối quan hệ giữa kết 

quả đạt được và chi phí bỏ ra để đạt được kết quả đó, nó phản ánh trình độ lợi 

dụng các nguồn lực đầu vào để đạt được mục tiêu của doanh nghiệp. Các đại 

lượng kết quả đạt được và chi phí bỏ ra chịu tác động rất nhiều nhân tố khác 

nhau với mức độ khác nhau. Do đó nó ảnh hưởng trực tiếp đến hiệu quả kinh 

doanh của doanh nghiệp, các nhân tố bên ngoài bao gồm:  

 Thị trường  

Thị trường là tổng hợp các thỏa thuận mà thông qua đó người mua và 

người bán trao đổi hàng hóa và dịch vụ. Chức năng cơ bản của thị trường là 

ấn định giá cả đảm bảo sao cho số lượng mà những người muốn mua bằng với 

số lượng của những người muốn bán. Thị trường được cấu thành bởi người 

bán, người mua, hàng hóa và hệ thống quy luật thị trường. 

Doanh nghiệp hoạt động kinh doanh trong nền kinh tế thị trường thì tất 

yếu phải chịu sự tác động và tuân theo các quy luật của thị trường, việc thực 

hiện ngược lại các quy luật tất yếu sẽ bị đào thải. Thị trường tác động tới kinh 

doanh của doanh nghiệp thông qua các nhân tố sau: 

+ Cầu về thị trường  

Cầu về hàng hóa là số lượng hàng hóa và dịch vụ mà người mua muốn 

mua và sẵn sàng mua tại những mức giá cụ thể. Cầu là một bộ phận cấu thành 

lên thị trường, nó là lượng hàng hóa tối đa mà doanh nghiệp có thể tiêu thụ tại 

một thời điểm, tại một mức giá nhất định. Khi cầu thị trường về hàng hóa của 

doanh nghiệp tăng thì lượng tiêu thụ tăng lên, giá trị được thực hiện nhiều 

hơn, quy mô sản xuất mở rộng và doanh nghiệp đạt được lợi nhuận ngày một 

tăng. Chỉ có cầu thị trường thì hiệu quả kinh doanh mới được thực hiện, thiếu 

cầu thị trường thì sản xuất sẽ luôn trong tình trạng trì trệ, sản phẩm luôn tồn 

trong kho, giá trị không được thực hiện điều này tất yếu là không có hiệu quả. 

   Vấn đề cầu thị trường luôn được các doanh nghiệp quan tâm.Trước 

khi ra một quyết định về một hoạt động kinh doanh cụ thể nào thì công việc 
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đầu tiên được các doanh nghiệp xem xét đó là cầu thị trường và khả năng đưa 

sản phẩm của mình vào thị trường. Ngày nay cầu thị trường đang trong tình 

trạng trì trệ vấn đề kích cầu đang được nhà nước và chính phủ đặt lên hàng 

đầu để thúc đẩy phát triển kinh tế, đây cũng là vấn đề gây khó khăn cho các 

doanh nghiệp. Nghiên cứu cầu thị trường đầy đủ sẽ là nhân tố góp phần thành 

công của doanh nghiêp. 

+ Cung về hàng hóa 

Cung thị trường về hàng hóa là lượng hàng hóa mà người bán muốn 

bán và sẵn sàng bán tại mức giá cụ thể. 

Nhìn chung cung thị trường về hàng hóa tác động đến hiệu quả kinh 

doanh của doanh nghiệp trên 2 phương diện sau: 

Cung thị trường về tác động đến hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp 

thông qua hệ thống các yếu tố đầu vào mà doanh nghiệp cần. Việc thị trường 

có đủ khả năng đáp ứng cho nhu cầu của doanh nghiệp sẽ đảm bảo hoạt động 

kinh doanh diễn ra đều đặn và liên tục, nếu không thì dẫn tới tình trạng cạnh 

tranh trong việc thu mua yếu tố đầu vào. 

Cung thị trường tác động tới hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp 

thông qua việc tiêu thụ. Nếu trên thị trường có quá nhiều đối thủ cung cấp mặt 

hàng mà doanh nghiệp sản xuất hay những mặt hàng thay thế, thì tất yếu sẽ 

dẫn tới cạnh tranh, làm giảm mức tiêu thụ của doanh nghiệp, sản phẩm không 

tiêu thụ được thì sản xuất sẽ ngừng trệ. 

 +  Giá cả 

Giá cả trong cơ chế thị trường biến động phức tạp trên cơ sở quan hệ 

cung cầu, ở các thị trường khác thì giá cả khác nhau. Do vậy doanh nghiệp 

cần phải nắm vững thị trường, dự đoán thị trường, để xác định mức giá mua 

vào bán ra cho phù hợp. 

   Giá mua vào: Có vai trò quan trọng, ảnh hưởng tới hiệu quả kinh 

doanh. Nó cần được xác định trên cơ sở của dự đoán thị trường và giá bán có 

thể. Giá mua vào càng thấp càng tốt và để đạt được giá mua vào thấp, doanh 



Đề tài: Một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 
  

Sinh viên: Nguyễn Thị Diêm – Lớp: QT1301N 9 

nghiệp cần phải tìm kiếm thị trường, lựa chọn mua ở thị trường nào và mua 

của ai. Doanh nghiệp cũng có mối quan hệ rộng, có nhiều người cung cấp sẽ 

cho phép khảo giá ở nhiều nơi và lựa chọn mức giá thấp nhất. 

   Giá bán ra: Ảnh hưởng tới lợi nhuận của doanh nghiệp, nó được xác 

định bằng sự thỏa thuận của người mua và người bán thông qua quan hệ cung 

cầu. Để đạt được hiệu quả kinh doanh thì giá bán phải đảm bảo lớn hơn giá 

thành sản xuất cộng với chi phí lưu thông. Do vậy để đạt hiệu quả kinh doanh 

phải dự báo giá cả và thị trường. 

+  Cạnh tranh 

Tình hình cạnh tranh trên thị trường có ảnh hưởng lớn đến hoạt động 

kinh doanh của doanh nghiệp. Cạnh tranh ngày càng gay gắt có nghĩa là 

doanh nghiệp càng phải khó khăn và vất vả để tồn tại và phát triển . Ngoài ra 

cạnh tranh còn dẫn tới giảm giá bán, ảnh hưởng trực tiếp tới lợi nhuận của 

doanh nghiệp. Nếu doanh nghiệp có đối thủ cạnh tranh mạnh thì việc nâng 

cao hiệu quả kinh doanh sẽ trở lên khó khăn. Vì giờ đây doanh nghiệp phải 

nâng cao chất lượng của sản phẩm giảm giá thành, tổ chức lại bộ máy kinh 

doanh phù hợp…để bù đắp những mất mát cho công ty về giá cả, chiến lược, 

mẫu mã. 

 Tập quán dân cư và mức độ thu nhập bình quân 

Đây là nhân tố quan trọng trong việc nâng cao hiệu quả kinh doanh. Nó 

quyết định mực độ chất lượng, số lượng, chủng loại, gam màu…Doanh 

nghiệp cần phải nắm bắt và nghiên cứu để làm sao phù hợp với sức mua, thói 

quen tiêu dùng ở mức giá cả chấp nhận được. Bởi những yếu tố này tác động 

một cách gián tiếp nên quá trình sản xuất kinh doanh cũng như hiệu quả kinh 

doanh của doanh nghiêp. 

 Mối quan hệ và uy tín của doanh nghiệp trên thị trường  

Đây là giá trị vô hình của doanh nghiệp nó tác động tới sự thành bại 

trong nâng cao hiệu quả kinh doanh, sự tác động đó là phi lượng hóa mà 

chúng ta không thể tính toán hay đo đạc bằng các phương pháp định lượng . 
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Quan hệ uy tín của doanh nghiệp sẽ cho phép mở rộng các cơ hội kinh doanh, 

mở rộng những đầu mối làm ăn và từ đó doanh nghiệp sẽ có quyền lựa chọn 

những gì có lợi cho mình . Hơn thế nữa quan hệ và uy tín sẽ cho phép doanh 

nghiệp có ưu thế trong việc tiêu thụ, vay vốn hay mua chịu hàng hóa… 

 Kỹ thuật công nghệ 

Yếu tố kỹ thuật công nghệ làm cơ sở cho yếu tố kinh tế, là phương cách 

để dẫn tới sự ra đời của sản phẩm mới, tác động vào mô hình tiêu thụ và hệ 

thống bán hàng. Những tiến bộ kỹ thuật và công nghệ đã làm thay đổi tận gốc 

hàng hóa va quy mô sản xuất, tác động sâu sắc tới hai yếu tố cơ bản tạo nên 

khả năng cạnh tranh của doanh nghiệp trên thị trường, đó là chất lượng và giá 

bán sản phẩm. 

Doanh nghiệp cần phải hiểu rõ những biến đổi đang diễn ra của yếu tố 

khoa học kỹ thuật. Phân tích yếu tố khoa học kỹ thuật giúp doanh nghiệp nhận 

thức được các thay đổi về mặt công nghệ và khả năng ứng dụng của nó vào 

doanh nghiệp, hướng nghiên cứu có thể bao gồm những yếu tố sau: 

+  Cơ sở vật chất kỹ thuật của nền kinh tế 

+  Tiến bộ kỹ thuật và khả năng ứng dụng trong hoạt động kinh doanh 

+  Chiến lược phát triển kỹ thuật và công nghệ của đất nước 

 Chính trị và pháp luật 

   Hoạt động kinh doanh phải tuân theo các quy định của pháp luật. 

Luật pháp là quy tắc của luật chơi kinh doanh mà ai vi phạm sẽ bị xử lý. Luật 

pháp ngăn cấm mọi người kinh doanh bất hợp pháp, trốn thuế, buôn 

lậu…xong nó cũng bảo vệ lợi ích chính đáng của các bên tham gia kinh 

doanh. Yếu tố chính trị là thể hiện sự điều tiết bằng pháp luật của nhà nước 

đến các hoạt dộng kinh doanh. 

Để thành công trong kinh doanh các doanh nghiệp phải phân tích dự 

đoán về chính trị và luật pháp cùng xu hướng vận động của nó bao gồm: 

+  Sự ổn định về chính trị và đường nối ngoại giao 

+  Sự điều tiết và khuynh hướng can thiệp của chính phủ 
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+  Sự phát triển và quyết định bảo vệ người tiêu dùng 

+  Hệ thống luật, sự hoàn thiện và hiệu lực thi hành 

1.2.2 Các nhân tố bên trong 

Một doanh nghiệp muốn hoạt động được thì nó phải có một hệ thống 

cơ sở vật chất, con người, đây chính là nhân tố thuộc về bản thân doanh 

nghiệp. Trong guồng máy hoạt động chung của doanh nghiệp, mỗi nhân tố 

đóng một vai trò nhất định, mà thiếu nó thì toàn bộ hệ thống sẽ làm việc kém 

hiệu quả hay ngừng hoạt động. Dưới đây là một số nhân tố ảnh hưởng tới hiệu 

quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

 Nhân tố quản trị doanh nghiệp và nguồn lực lao động 

  Con người là khởi nguồn của hoạt động có ý thức . Hoạt động kinh 

doanh được bắt đầu là do con người, tổ chức thực hiện nó cũng chính là do 

con người. Một đội ngũ công nhân viên tốt là cở sở để doanh nghiệp thực hiện 

việc kinh doanh có hiệu quả. Với khả năng lao động và sáng tạo thì nhân tố 

con người được đánh giá là nhân tố nòng cốt cho sự phát triển. Kết hợp với hệ 

thống tư liệu sản xuất con người đã hình thành lên quá trình sản xuất. Sự hoàn 

thiện của nhân tố con người sẽ từng bước hoàn thiện quá trình sản xuất và xác 

lập hiệu quả kinh doanh trong doanh nghiệp. Tuy vậy mỗi cá nhân đặt ngoài 

sự phân công lao động sẽ lại là một nhân tố làm giảm hiệu quả kinh doanh 

khắc phục điều này chính là nguyên nhân ra đời của bộ máy tổ chức, quản lư. 

   Bộ máy tổ chức, quản lý là sự tác động trực tiếp của các cấp lãnh đạo 

xuống các cá nhân, công nhân viên nhằm mục đích buộc phải thực hiện một 

hành động hay một công việc nào đó. Bộ máy tổ chức, quản lý có hiệu quả là 

yếu tố quyết định sự thành công của doanh nghiệp. Sự kết hợp yếu tố sản xuất 

không phải là tự phát như quá trình tự nhiên mà là kết quả của hoạt động tổ 

chức, có kế hoạch, có điều khiển của con người, vì vậy hình thành bộ máy tổ 

chức có hiệu quả là một đòi hỏi để nâng cao hiệu quả kinh doanh. 

   Một cơ cấu tổ chức hợp lý sẽ tạo ra một cơ cấu sản xuất phù hợp và 

thúc đẩy doanh nghiệp kinh doanh có hiệu quả. Một cơ cấu hợp lý còn góp 
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phần xác định chiến lược kinh doanh thông qua cơ chế ra quyết định và ảnh 

hưởng đến việc thực hiện mục tiêu và chiến lược đó. 

Cơ cấu tổ chức phù hợp góp phần phát triển nguồn nhân lực, xác định 

rõ thực lực của từng cá nhân cụ thể, đặt họ đúng vị trí trong doanh nghiệp sẽ 

là cách thúc đẩy hiệu quả và phát huy nhân tố con người. Đồng thời nó tạo 

động lực cho các cá nhân phát triển, nâng cao trình độ khả năng của mình. 

 Vốn kinh doanh 

Ngày nay nói đến kinh doanh thì vấn đề đầu tiên được nhắc tới chính là 

vốn, đây là yếu tố nền tảng cho một hoạt động kinh doanh bắt đầu. Ngay 

trong luật pháp của Việt Nam cũng có quy định điều luật một doanh nghiệp 

được xã hội thừa nhận thì phải có số vốn tối thiểu là bao nhiêu. Vì vậy có thể 

khẳng định tầm quan trọng của vốn trong kinh doanh 

Vốn kinh doanh của doanh nghiệp được thực hiện bằng tiền của toàn bộ 

tài sản của doanh nghiệp dùng trong kinh doanh bao gồm: 

+ Tài sản cố định hữu hình: Nhà cửa, kho tàng, cửa  hàng, quầy hàng 

và các thiết bị máy móc… 

+ Tài sản cố định vô hình: Bằng các phát minh sáng chế, bản quyền sở 

hữu công nghệ, uy tín của công ty trên thị trường, vị trí địa lí, nhãn hiệu các 

hàng hóa mà doanh nghiệp kinh doanh… 

+ Tiền Việt Nam, ngoại tệ, vàng bạc đá quý… 

   Vốn kinh doanh trong doanh nghiệp có vai trò quyết định trong việc 

thành lập loại hình doanh nghiệp theo luật định. Nó là điều kiện quan trọng 

nhất cho sự ra đời, tồn tại và phát triển của doanh nghiệp. 

   Vốn kinh doanh là một trong những tiềm năng quan trọng nhất của 

doanh nghiệp. Vốn lớn hay nhỏ là một trong những điều kiện quan trọng để 

xếp doanh nghiệp vào loại có quy mô lớn, trung bình hay nhỏ. 

Vốn kinh doanh bao giờ cũng là cơ sở để hoạch định chiến lược và kế 

hoạch kinh doanh. Nó là một chất keo để chắp nối, dính kết các quá trình và 

các quan hệ kinh tế. 
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   Vốn kinh doanh là điều kiện, khả năng để đẩy mạnh hoạt động kinh 

doanh. Nâng cao hiệu quả kinh doanh chính là việc tối đa hóa lợi ích dựa trên 

cở sở chi phí bỏ ra hay là tổi thiểu hóa chi phí cho một mục tiêu nhất định nào 

đó. Trong kinh doanh không thể thiếu khái niệm chi phí khi muốn có hiệu 

quả. Vì vậy vốn chính là cở sở để tạo ra lợi nhuận, đạt được mục đích cuối 

cùng của nhà kinh doanh. 

Thiếu vốn cho kinh doanh sẽ làm giảm hiệu quả do không tận dụng 

được lợi thế quy mô, không tận dụng được các thời cơ, cơ hội. Tuy nhiên 

thiếu vốn là vấn đề mà các doanh nghiệp luôn luôn gặp phải. Đứng trên góc 

độ của nhà kinh doanh thì cách thức giải quyết sẽ là tối đa hóa lợi ích trên cở 

sở số vốn hiện có. 

 Nghệ thuật kinh doanh và xử lý thông tin 

Nghệ thuật kinh doanh là việc sử dụng có hiệu quả nhất các phương 

pháp, các tiềm năng, các cơ hội và các kinh nghiệm được tích lũy trong quá 

trình kinh doanh nhằm đạt được mục tiêu đề ra của doanh nghiệp  

Nghệ thuật kinh doanh là đảm bảo cho doanh nghiệp luôn tồn tại và 

phát triển. Đó là việc sử dụng các tiềm năng của bản thân doanh nghiệp cũng 

như của người khác, các cơ hội các phương pháp thủ đoạn kinh doanh có thể 

đề: Bỏ ra chi phí ít, thu lại được nhiều, che dấu những nhược điểm của doanh 

nghiệp, giữ bí mật kinh doanh và khai thác những điểm mạnh, điểm yếu của 

người khác, giải quyết nhanh ý đồ của doanh nghiệp mà không lôi kéo các đối 

thủ mới vào cuộc. Bảo đảm cho doanh nghiệp phát triển lâu dài. 

   Ngày nay sự phát triển như vũ bão của cách mạng khoa học kỹ thuật 

đang làm thay đổi hẳn nhiều lĩnh vực sản xuất, trong đó công nghệ thông tin 

đóng vai trò quan trọng. Thông tin được coi là hàng hóa 

Trong kinh doanh nếu biết mình, biết người và nhất là hiểu rõ các đối 

thủ cạnh tranh thì mới có đối sánh giành thắng lợi trong cạnh tranh. Kinh 

nghiệm thành công của nhiều doanh nghiệp cho thấy nắm được các thông tin 
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cần thiết và biết sử lý, sử dụng nó kịp thời là một điều kiện rất quan trọng để 

ra các quyết định kinh doanh có hiệu quả cao. 

   Tổ chức khoa học hệ thống thông tin nội bộ vừa đáp ứng nhu cầu 

thông tin kinh doanh lại vừa đảm bảo giảm thiểu chi phí kinh doanh cho quá 

trình thu thập, sử lý, lưu trữ và sử lý thông tin. Do nhu cầu thông tin ngày 

càng lớn nên nhiệm vụ này cũng là nhiệm vụ rất quan trọng của công tác quản 

trị hiện nay.  

 Mạng lưới tiêu thụ sản phẩm 

Trong thời buổi kinh tế thị trường hiện nay mỗi doanh nghiệp cần phải 

mở rộng mạng lưới kinh doanh của mình, vì mạng lưới kinh doanh là cách 

thức để doanh nghiệp có thể tiêu thụ được sản phẩm của mình. Có tiêu thụ 

được sản phẩm thì mới thực hiện được kết quả kinh doanh và thực hiện được 

lợi nhuận. Mở rộng mạng lưới tiêu thụ cho phép doanh nghiệp mở rộng quy 

mô kinh doanh, tăng doanh số bán và lợi nhuận. Mạng lưới kinh doanh phù 

hợp sẽ cho phép doanh nghiệp nâng cao hiệu quả kinh doanh. 

   Hiện nay tình hình thị trường rất biến động và cạnh tranh ngày càng 

gay gắt, mỗi doanh nghiệp cần phải năng động sáng tạo tìm ra cái mới, cái 

cần và ngày càng hoàn thiện mạng lưới kinh doanh để thích nghi trong cơ chế 

thị trường và đưa doanh nghiệp ngày càng đi lên. 

 Đòn bẩy kinh tế trong doanh nghiệp 

Việc doanh nghiệp sử dụng các hình thức trách nhiệm vật chất, thưởng 

phạt nghiêm minh sẽ tạo ra nguồn lực cho người lao động nỗ lực hơn trong 

phần trách nhiệm của mình, góp phần nâng cao hiệu quả kinh doanh. Nhân tố 

này cho phép doanh nghiệp khai thác tối đa tiềm năng lao động, tạo điều kiện 

cho con người, mọi bộ phận phát huy đầy đủ quyền chủ động sáng tạo trong 

kinh doanh. 

 Cơ sở vật chất kỹ thuật 

 Cơ sở vật chất kỹ thuật là yếu tố vật chất hữu hình quan trọng phục vụ 

cho quá trình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Cơ sở vật chất dù chiếm 
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tỷ trọng lớn hay nhỏ trong tổng tài sản của doanh nghiệp thì nó vẫn có vai trò 

quan trọng thúc đẩy các hoạt động kinh doanh và thể hiện bộ mặt kinh doanh 

của doanh nghiệp. 

 Môi trường làm việc 

Bao gồm môi trường văn hóa và môi trường thông tin, hai yếu tố này 

cũng trực tiếp ảnh hưởng đến hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 

1.3 Hệ thống các chỉ tiêu về hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp 

1.3.1 Yêu cầu cơ bản trong phân tích và đánh giá hiệu quả sản xuất kinh 

doanh của doanh nghiệp 

Có thể hiểu tiêu chuẩn hiệu quả kinh doanh là giới hạn, là mốc xác định 

danh giới có hay không có hiệu quả. Như thế trước hết cần xác định được tiêu 

chuẩn hiệu quả cho mỗi chỉ tiêu để phân biệt mức có hay không có hiệu quả.  

Sẽ không có tiêu chuẩn chung cho các công thức xác định khác nhau. 

Nếu theo phương pháp so sánh toàn ngành có thể lấy giá trị bình quân đạt 

được của ngành làm tiêu chuẩn hiệu quả nếu giá trị đạt được ứng với một chỉ 

tiêu cụ thể xác định không thấp hơn giá trị bình quân của ngành. 

Trong thực tiễn thì không phải ai cũng hiểu biết và quan niệm giống 

nhau về hiệu quả kinh doanh và chính những điều  này làm triệt tiêu những cố 

gắng, nỗ lực của họ mặc dù ai cũng muốn làm tăng hiệu quả. 

Như vậy khi đề cập tới vấn đề hiệu quả sản xuất kinh doanh chúng ta 

phải xem xét một cách toàn diện cả về mặt thời gian và không gian trong mối 

quan hệ với hiệu quả chung của toàn bộ nền kinh tế quốc dân, hiệu quả đó bao 

gồm hiệu quả kinh tế và hiệu quả xã hội. 

 Về mặt thời gian 

 Sự toàn diện của hiệu quả đạt được trong từng giai đoạn không được 

làm giảm hiệu quả khi xét trong dài hạn, hoặc hiệu quả của chu kỳ sản xuất 

trước không được làm hạ thấp hiệu quả của chu kỳ sau. Trong thực tế không ít 

trường hợp chỉ thấy lợi ích trước mắt, thiếu xem xét toàn diện lâu dài. Vấn đề 
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này đang tồn tại ở khá nhiều doanh nghiệp và trong đội ngũ cán bộ quản lý 

của doanh nghiệp. Nghiên cứu và xem xét hiệu quả và nâng cao hiệu quả kinh 

doanh về mặt thời gian là việc không thể thiếu nhằm để doanh nghiệp tồn tại 

và phát triển. 

 Về mặt không gian 

Có hiệu quả kinh doanh hay không còn tùy thuộc vào chỗ hiệu quả của 

hoạt động cụ thể nào đó, có ảnh hưởng tăng giảm như thế nào đối với cả hệ 

thống mà nó liên quan tức là giữa các ngành kinh tế này với các ngành kinh tế 

khác, giữa từng bộ phận với toàn bộ hệ thống, và đặt biệt đối với doanh 

nghiệp nhà nước thì có mối quan hệ giữa hiệu quả kinh doanh với việc thực 

hiện các nhiệm vụ khác ngoài kinh tế. 

Như vậy, với nỗ lực được tính từ giải pháp kinh tế - tổ chức - kỹ thuật 

nào đó dự định áp dụng vào thực tiễn đều phải được đặt vào xem xét toàn 

diện. Khi hiệu quả ấy không làm ảnh hưởng tiêu cực tới hiệu quả chung thì nó 

mới được coi là thực tiễn có hiệu quả. 

 Về mặt định lượng 

Hiệu quả kinh doanh phải được thể hiện trong  mối tương quan giữa thu 

và chi theo hướng tăng thu giảm chi. Điều đó có nghĩa là tiết kiệm đến mức 

tối đa chi phí sản xuất kinh doanh mà thực chất là hao phí lao động (lao động 

sống và lao động vật hóa ) để tạo ra một đơn vị sản phẩm có ích nhất. 

 Về mặt định tính  

Trong  bất kỳ hoạt động kinh doanh nào, khi đánh giá hiệu quả của hoạt 

động ấy không chỉ dừng lại ở việc đánh giá kết quả đạt được mà còn đánh giá 

chất lượng của kết quả đó. Có như vậy thì hiệu quả hoạt động kinh doanh mới 

được đánh giá một cách toàn diện . 

Kết quả đạt được trong sản xuất mới đảm bảo được yêu cầu tiêu dùng 

của mỗi cá nhân và toàn xã hội. Nhưng kết quả tạo ra ở mức nào, với giá trị 

nào, đó chính là vấn đề cần xem xét, vì nó là chất lượng của hoạt động tạo ra 

kết quả.Vì thế đánh giá hoạt động kinh doanh không chỉ đánh giá kết quả  mà 
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còn đánh giá chất lượng của hoạt động tạo ra kết quả đó, tức là đánh giá 

người sản xuất tạo ra kết quả bằng phương tiện gì, bằng cách nào và chi phí 

bao nhiêu. Ngoài ra nhu cầu tiêu dùng của con người bao giờ cũng lớn hơn 

khả năng tạo ra sản phẩm của họ, do đó vấn đề mà con người quan tâm là làm 

sao với khả năng hiện có tạo ra được nhiều sản phẩm nhất. Đây là nguyên 

nhân mà chúng ta phải xem xét lựa chọn phương cách để đạt kết quả lớn nhất. 

Điều này cũng minh họa cho sự khác biệt giữa hai khái niệm hiệu quả và kết 

quả. 

 Đánh giá hiệu quả kinh doanh phải căn cứ vào cả hai mặt hiện vật 

và mặt giá trị của hàng hóa. 

Mặt hiện vật của hàng hóa thể hiện ở số lượng của sản phẩm, chất 

lượng của sản phẩm, mặt giá trị là biểu hiện bằng tiền của hàng hóa sản phẩm, 

của kết quả và chi phí bỏ ra. Xem xét đánh giá hiệu quả kinh doanh trên cả 2 

mặt là một tất yếu . Đứng trên giác độ mặt hiện vật nó cho biết khả năng cung 

cấp và thỏa mãn nhu cầu thị trường của doanh nghiệp, đứng trên góc độ mặt 

giá trị nó cho biết hiệu quả đích thực của doanh nghiệp. 

1.3.2 Hệ thống các chỉ tiêu 

Muốn có nhận thức đúng đắn hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp cần phân tích và đánh giá. Qua đó thấy được trình độ quản lư điều 

kiện của doanh nghiệp cũng như đánh giá được chất lượng của phương án 

kinh doanh mà doanh nghiệp đã đề ra. Thông qua đó phát hiện ra những ưu 

điểm cần phát huy và những hạn chế, những nguyên nhân ảnh hưởng không 

tốt đến hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp, từ đó có thể đưa ra 

những phương pháp, biện pháp thông  qua những phương án sử dụng tối ưu 

các nguồn lực. 

   Hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp rất phức tạp. Do 

vậy không thể sử dụng 1 chỉ tiêu để đánh giá mà cần đưa ra 1 hệ thống các chỉ 

tiêu để đo lường và đánh giá chính xác, khoa học. Hệ thống chỉ tiêu này phải 

đáp ứng được các yêu cầu  cơ bản sau:  
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Thứ nhất: Trong hệ thống các chỉ tiêu đánh giá phải có các chỉ tiêu 

đánh giá tổng hợp, phản ánh chung tình  hình sản xuất kinh doanh, các chỉ 

tiêu bộ phận phản ánh hiệu quả sản xuất kinh doanh từng mặt, từng khâu như: 

lao động, vốn …Các chỉ tiêu bộ phận là cơ sở cho việc tìm ra mặt mạnh, mặt 

yếu trong quá trình sử dụng từng yếu tố tham gia vào quá trình  sản xuất kinh 

doanh. 

Thứ hai: Hệ thống các chỉ tiêu đánh giá phải bảo đảm tính hệ thống và 

toàn  diện, tức là chỉ tiêu hiệu quả phải phản ánh hiệu quả sản xuất kinh doanh 

của toàn bộ hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp.. 

Thứ ba: Hệ thống các chỉ tiêu phản ánh tình hình trên cở sở những 

nguyên tắc chung của hiệu quả, nghĩa là phản ánh được trình độ sử dụng lao 

động sống và lao động vật hóa thông qua việc so sánh giữa kết quả và chi phí.  

Trong đó có các chỉ tiêu kết quả và chi phí phải có khả năng đo lường 

được thì mới có thể so sánh, tính toán được theo phương pháp tính toán cụ 

thể, thống nhất, các chỉ tiêu phải có phạm vi áp dụng nhất định phục vụ từng 

mục đích nhất định của công tác đánh giá. 

Thứ tƣ: Hệ thống các chỉ tiêu phải đảm bảo phản ánh được tính đặt thù 

của từng ngành nghề kinh doanh khác nhau. 

1.3.2.1 Chỉ tiêu doanh số lợi nhuận 

   Chỉ tiêu này đánh giá hiệu quả kinh doanh của toàn bộ hoạt động sản 

xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Đây là chỉ tiêu phản ánh chính xác tình 

hình doanh nghiệp nên thường được dùng để so sánh giữa các doanh nghiệp 

với nhau. 

 Tỷ suất lợi nhuận doanh thu 

Xem xét lợi nhuận trong mối quan hệ với doanh thu, thể hiện cứ mỗi 

đồng doanh thu doanh nghiệp thực hiên trong kỳ, có bao nhiêu đồng lợi 

nhuận. 

Tỷ suất lợi nhuận doanh thu = 
Lợi nhuận sau thuế 

Doanh thu thuần 
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Lợi nhuận được xác định trong công thức có thể là lợi nhuận gộp, lợi 

nhuận từ hoạt động tiêu thụ sản phẩm hàng hóa và cung cấp dịch vụ, lợi 

nhuận từ hoạt động kinh doanh,  lợi nhuận trước thuế hay lợi nhuận sau thuế. 

Tương ứng với chỉ tiêu lợi nhuận, doanh thu được xác định ở mẫu số trong 

công thức trên có thể là doanh thu thu được từ hoạt động bán hàng và cung 

cấp dịch vụ (Doanh thu thuần), doanh thu hoạt động kinh doanh (Bao gồm cả 

doanh thu thuần và doanh thu hoạt động tài chính), hoặc tổng doanh thu. Việc 

sử dụng mỗi chỉ tiêu tính toán khác nhau nhằm mục đích đánh giá hiệu quả 

của mỗi hoạt động khác nhau hoặc hiệu quả toàn bộ hoạt động của toàn  

doanh nghiệp. 

- Đánh giá tổng  hợp khả năng sinh lời của toàn bộ hoạt động doanh 

nghiệp:  

Tỷ suất LN trước (hoặc sau) thuế 

trên doanh thu 
= 

LN trước (hoặc sau) thuế 

DT và thu nhập khác 

 

Thông  thường, những doanh nghiệp có các chỉ tiêu tỷ suất lợi nhuận 

doanh thu cao là những doanh nghiệp quản lý tốt chi phí trong HĐKD hoặc 

thực hiện các chiến lược cạnh tranh về mặt chi phí. 

1.3.2.2. Chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng lao động 

Số lượng và chất lượng lao động là một trong những nhân tố cơ bản 

quyết định quy mô kết quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. Sử dụng 

tốt nguồn  lao động, biểu hiện trên các mặt số lượng và thời gian lao động, tận 

dụng hết khả năng lao động kỹ thuật của người lao động là một yếu tố hết sức 

quan trọng làm tăng khối lượng sản phẩm, giảm chi phí sản xuất, hạ giá thành 

sản phẩm, tăng hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp. Bởi vậy, việc phân 

tích hiệu quả sử dụng lao động tức là xác định mức tiết kiệm hay lãng phí 

trong việc sử dụng lao động. Trên cở sở đó tìm mọi biện pháp để sử dụng lao 

động một cách tốt nhất. 
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+ Năng suất lao động: Biểu hiện hiệu quả trong việc sử dụng lực lượng 

lao động trong doanh nghiệp, cho biết 1 lao động tạo ra bao nhiêu đồng doanh 

thu. 

Năng suất lao động = 
Doanh thu thuần 

Tổng lao động 

+ Mức sinh lời bình quân của 1 lao động : Cho biết mỗi lao động trong  

doanh nghiệp tạo ra được bao nhiêu lợi nhuận trong thời kỳ nhất định. 

 

Mức sinh lời bình quân 1 lao động = 
LN trước (sau) thuế 

Tổng doanh thu 

1.3.2.3. Chỉ tiêu về tài chính căn bản 

 Chỉ tiêu về khả năng thanh toán 

- Hệ số khả năng thanh toán tổng quát 

Hệ số khả năng thanh toán là mối quan hệ giữa tổng tài sản mà hiện nay 

doanh nghiệp đang quản lý sử dụng với tổng số nợ phải trả. Chỉ tiêu phản ánh 

năng lực thanh toán tổng  thể của doanh nghiệp trong kỳ kinh doanh. 

Hệ số khả năng thanh toán tổng quát = 
Tổng tài sản 

Tổng nợ phải trả 

Chỉ tiêu cho biết một đồng cho vay thì có bao nhiêu đồng đảm bảo 

.  Nếu hệ số thanh toán tổng quát >1 thì khả năng thanh toán của doanh 

nghiệp tốt. Song nếu hệ số thanh toán tổng quát >1 quá nhiều cũng không tốt 

vì điều đó chứng tỏ doanh nghiệp chưa tận dụng hết cơ hội chiếm dụng vốn. 

. Nếu hệ số thanh toán tổng quát <1 thì báo hiệu sự phá sản của doanh 

nghiệp, nguồn vốn chủ sở hữu bị mất hầu như  toàn bộ, tổng số tài sản hiện có 

không đủ trả số nợ mà doanh nghiệp phải thanh toán. 

- Khả năng thanh toán hiện thời 

Hệ số khả năng thanh toán hiện thời còn được gọi là khả năng thanh toán 

ngắn hạn, được tính như sau:  
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Khả năng thanh toán hiện thời = 
Tài sản ngắn hạn 

Tổng nợ ngắn hạn 

Trong đó: Tài sản lưu động gồm vốn bằng tiền, tài sản dự trữ (vật tư, hàng 

hóa, chi phí sản xuất dở dang) và vốn trong thanh toán (các khoản phải thu). 

Số nợ gồm các khoản phải trả, các khoản vay nợ, các khoản thuế phải nộp mà 

chưa nộp và các khoản phải nộp và phải trả khác. 

   Hệ số khả năng thanh toán hiện thời là thước đo khả năng có thể trả nợ của 

doanh nghiệp, nó chỉ ra phạm vi, quy mô mà các yêu sách của các chủ nợ 

được tranh trải bằng những tài sản lưu động có thể chuyển đổi thành tiền 

trong thời kỳ phù hợp với hạn nợ phải trả. 

   Hệ số khả năng thanh toán hiện thời càng lớn thì khả năng thanh toán hiện 

thời của doanh nghiệp càng cao. 

- Khả năng thanh toán nhanh 

Khả năng thanh toán nhanh = 
Tài sản ngắn hạn – Hàng tồn kho 

Tổng số nợ ngắn hạn 

     Hệ số thanh toán nhanh là thước đo về khả năng trả nợ ngay, nợ đến 

hạn không dựa vào việc bán vật tư hàng hóa  

   Hệ số thanh toán nhanh lớn hơn 1 thì doanh nghiệp có khả năng thah 

toán nhanh và hệ số này càng cao càng tốt. Nếu cao hơn hệ số thanh toán 

trung bình của ngành thì khả năng thanh toán nhanh của doanh nghiệp khả 

quan hơn mức trung bình của ngành. Nếu doanh nghiệp thu các khoản phải 

thu thì đã đủ trả các khoản nợ trong kỳ hạn mà không cần phải bán đi vật tư 

hàng hóa. 

 Chỉ tiêu về khả năng sinh lợi 

Các chỉ số sinh lợi được các nhà quản trị rất quan tâm tới bởi vì chúng 

là cơ sở quan trọng để đánh giá kết quả hoạt động kinh doanh trong một kỳ 

nhất định. Hơn thế các chỉ số này còn là cở sở quan trọng để các nhà hoạch 

định đưa ra các quyết định tài chính trong tương lai. 
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+ Tỷ suất sinh lợi tổng tài sản (ROA) 

Phản ánh mối quan hệ giữa lợi nhuận và tổng tài sản hiện có của doanh 

nghiệp, cho biết cứ 100 đồng tài sản doanh nghiệp mang lại bao nhiêu đồng 

lợi nhuận. 

ROA = 
Lợi nhuận sau thuế 

Tổng tài sản bình quân 

 

Theo cách viết này thì khả năng sinh lời tổng tài sản của doanh nghiệp 

là kết quả tổng hợp của  một tỷ số năng lực hoạt động với một tỷ số khả năng 

sinh lời doanh thu. Khả năng sinh lời tổng tài sản thấp có thể do năng lực hoạt 

động tài sản thấp, cho thấy trình độ quản lý tài sản kém, hoặc tỷ suất lợi 

nhuận thấp do quản lý chi phí không tốt, hoặc kết hợp cả hai nhân tố đó. 

+ Tỷ suất lợi nhuận vốn chử sở hữu (ROE) 

Thể  hiện mối quan hệ giữa lợi nhuận với phần vốn của chủ doanh nghiệp 

ROE = 
Lợi nhuận sau thuế 

Vốn chủ sở hữu bình quân 

  

Chỉ tiêu này phản ánh một đồng vốn mà chủ sở hữu bỏ vào kinh doanh 

mang lại bao nhiêu đồng lợi nhuận sau thuế. Tỷ suất này càng lớn biểu hiện 

lợi nhuận đạt được trên vốn góp của các chủ sở hữu càng lớn nên nhà đầu tư 

thường rất quan tâm đến chỉ tiêu này của doanh nghiệp. 

 Các chỉ số về hoạt động 

           + Số vòng quay hàng tồn kho 

Số vòng quay hàng tồn kho = 
Giá vốn bán hàng 

Hàng tồn kho bình quân 

Ư nghĩa: Chỉ số này cho biết trong năm hàng tồn kho quay được mấy 

vòng. Chỉ tiêu này càng cao thì chứng tỏ khả năng tiêu thụ sản phẩm của 

doanh nghiệp nhanh , vốn được thu hồi nhanh và ngược lại. 

+ Số ngày một vòng quay hàng tồn kho 
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Số ngày một vòng quay hàng tồn kho = 
360 ngày  

Số vòng quay HTK 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết số ngày cần thiết để hàng tồn kho quay 

vòng. Chỉ tiêu này càng thấp thể hiện thể hiện khả năng thu hồi vốn nhanh 

của doanh nghiệp. 

+ Vòng quay các khoản phải thu 

Vòng quay các khoản phải thu = 
Doanh thu thuần 

Các khoản phải thu bình quân 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết mức độ hợp lý của số dư các khoản phải 

thu và hiệu quả của việc thu hồi nợ. Nếu vòng quay các khoản phải thu lớn, 

chứng tỏ doanh nghiệp thu hồi tiền hàng nhanh kịp thời, ít bị chiếm dụng vốn 

và ngược lại. 

+ Kỳ thu tiền bình quân 

Kỳ thu tiền bình quân = 
360 

Vòng quay các khoản phải thu 

 Ý nghĩa: Thời gian thu tiền càng ngắn, chứng tỏ tốc độ thu hồi tiền 

hàng nhanh, doanh nghiệp ít bị chiếm dụng vốn. Ngược lại thời gian thu tiền 

hàng càng dài, chứng tỏ tốc độ thu hồi tiền càng chậm, số vốn doanh nghiệp 

bị chiếm dụng nhiều. 

 Các hệ số về cơ cấu nguồn vốn và cơ cấu tài sản 

Các doanh nghiệp luôn thay đổi tỷ trọng các loại vốn theo xu hướng 

hợp lý. Những kết cấu này luôn được phá vỡ do tình hình đầu tư. Vì vậy 

nghiên cứu cơ cấu nguồn vốn, cơ cấu tài sản, tỷ suất tự tài trợ sẽ cung cấp cho 

các nhà quản trị tài chính một cái nhìn tổng quát về sự phát triển lâu dài của 

doanh nghiệp 

+ Hệ số nợ 

Chỉ tiêu tài chính này trong một đồng vốn hiện nay doanh nghiệp đang 

sử dụng có mấy đồng vốn đi vay 
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Hệ số nợ = 
Nợ phải trả 

Tổng nguồn vốn 

Hệ số nợ càng cao chứng  tỏ khả năng độc lập của doanh nghiệp về mặt 

tài chính càng kém 

+ Tỷ suất tự tài trợ TSCĐ 

Tỷ suất tự tài trợ tài sản cố định cho thấy số vốn tự có của doanh 

nghiệp dùng để trang bị TSCĐ là bao nhiêu, phản ánh mối quan hệ giữa 

nguồn vốn chủ sở hữu với giá trị TSCĐ và đấu tư ngắn hạn  

Tỷ suất tự tài trợ TSCĐ = 
Nguồn vốn chủ sở hữu 

TSCĐ và đầu tư ngắn hạn 

Nếu tỷ suất này lớn hơn 1 chứng tỏ khả năng tài chính vững vàng và 

lành mạnh. Ngược lại, tỷ số này nhỏ hơn 1 có nghĩa là 1 bộ phận của TSCĐ 

được tài trợ bởi vốn vay và đặc biệt mạo hiểm là vốn vay ngắn hạn. 

+ Tỷ suất phản ánh cơ cấu tài sản của doanh nghiệp 

Tỷ suất đầu tư vào tài sản dài hạn càng lớn chứng tỏ mức độ quan trọng 

của tài sản dài hạn càng nhiều. 

1.3.2.4. Chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng vốn 

Hiệu quả sử dụng vốn là nhân tố quyết định cho sự tồn tại và tăng 

trưởng của mỗi doanh nghiệp. Tính hiệu quả của việc sử dụng vốn nói chung 

là tạo ra nhiều sản phẩm tăng thêm lợi nhuận nhưng không tăng vốn hoặc đầu 

tư thêm vốn một cách hợp lý nhằm mở rộng quy mô sản xuất để tăng doanh 

thu nhưng vẫn đảm bảo yêu cầu tốc độ tăng lợi nhuận lớn hơn tốc độ tăng 

vốn.  

Để nắm được hiệu quả sử dụng vốn, người phân tích phải sử dụng rất 

nhiều tài liệu khác nhau trong đó chủ yếu là các báo cáo tài chính của doanh 

nghiệp gồm: 

+ Bảng cân đối kế toán bao gồm 2 phần:  Tài sản và nguồn vốn 
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-Tài sản cho phép đánh giá tổng quát năng lực và trình độ sử dụng tài 

sản. Nó thể hiện số tiềm  lực mà doanh nghiệp có quyền quản lý, sử dụng lâu 

dài gắn với mục đích thu được các khoản lợi ích trong tương lai. 

-Nguồn vốn cho ta thấy được thực trạng tài chính của doanh nghiệp. Nó 

thể hiện trách nhiệm của doanh nghiệp về tổng số vốn đã đăng ký kinh doanh 

với nhà nước. 

+ Báo cáo kết quả kinh doanh tóm lược các khoản doanh thu, chi phí và 

kết quả kinh doanh của doanh nghiệp trong một thời kỳ nhất định. 

 Chỉ tiêu đánh giá về hiệu quả sử dụng vốn kinh doanh 

+ Hiệu quả sử dụng vốn kinh doanh: Là tỷ số giữa doanh thu trong kỳ 

và tổng số vốn phục vụ sản xuất kinh doanh trong kỳ. 

Hiệu quả sử dụng vốn kinh doanh = 
Doanh thu thuần 

Tổng vốn kinh doanh trong kỳ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này phản ánh cứ một đồng vốn bỏ ra sản xuất kinh 

doanh trong kỳ thì đem lại bao nhiêu đồng doanh thu trong kỳ. Chỉ tiêu này 

thể hiện khả năng tạo ra kết quả sản xuất kinh doanh của 1 đồng vốn, hiệu quả 

sử dụng vốn càng cao thì biểu thị kết quả kinh tế càng lớn. 

+ Mức hao phí vốn được tính theo công thức: 

Mức hao phí vốn = 
Tổng vốn sản xuất kinh doanh trong kỳ 

Tổng doanh thu trong kỳ 

Ý nghĩa: Tỷ số này cho biết muốn có được 1 đồng doanh thu thì cần 

bao nhiêu đồng vốn đưa vào sản xuất kinh doanh trong kỳ. 

+ Hiệu quả sử dụng vốn còn được thể hiện qua công thức : 

Hiệu quả sử dụng vốn = 
Lợi nhuận trước (hoặc sau) thuế 

Tổng vốn sản xuất kinh doanh trong kỳ 

Ý nghĩa: Tỷ số này phản ánh cứ 1 đồng vốn bỏ ra sản xuất kinh doanh 

trong kỳ thì thu được bao nhiêu đồng lợi nhuận trước thuế (hay sau thuế) 

 Các chỉ tiêu đánh giá hiệu quả sử dụng vốn cố định 
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+ Hiệu quả sử dụng vốn cố định được tính bằng nhiều chỉ tiêu nhưng 

phổ biến là chỉ tiêu sau:  

Hiệu quả sử dụng vốn cố định = 
Tổng doanh thu trong kỳ 

Tổng vốn cố định trong kỳ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này phản ánh 1 đồng vốn cố định có thể tạo ra bao 

nhiêu đồng doanh thu trong kỳ. Chỉ tiêu này càng cao thì chứng tỏ hiệu quả sử 

dụng vốn cố định của công ty trong hoạt động sản xuất kinh doanh tạo ra 

doanh thu càng cao. 

+ Tỷ suất sử dụng vốn cố định 

Tỷ suất sử dụng vốn cố định = 
Lợi nhuận sau thuế 

Vốn cố định trong kỳ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này phản ánh 1 đồng vốn cố định được sử dụng trong 

kỳ có thể tạo ra bao nhiêu đồng lợi nhuân sau thuế. Chỉ tiêu này càng cao 

chứng tỏ hiệu quả sử dụng vốn cố định rất tốt và ngược lại. 

+ Tỷ suất hao phí tài sản cố định 

Tỷ suất hao phí tài sản cố định = 
Nguyên giá bình quân TSCĐ 

Doanh thu thuần (hay lợi nhuận) 

Ý nghĩa: Qua chỉ tiêu này ta thấy để có 1 đồng doanh thu (hay lợi 

nhuận) có bao nhiêu đồng nguyên giá bình quân TSCĐ  

+ Sức sản xuất của vốn cố định 

Sức sản xuất của vốn cố định = 
Tổng doanh thu thuần 

Nguyên giá bình quân TSCĐ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết cứ 1 đồng nguyên giá bình quân TSCĐ 

của công ty đem lại bao nhiêu đồng doanh thu thuần. 

+ Sức sinh lời của vốn cố động 

Sức sinh lời của vốn cố động = 
Lợi nhuận trước thuế 

Vốn kinh doanh bình quân 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết cứ 1 đồng vốn kinh doanh bình quân của 

công ty đem lại bao nhiêu đồng lợi nhuận trước thuế. 
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 Các chỉ tiêu đánh giá hiệu quả sử dụng vốn lƣu động 

Vốn lưu động là vốn bằng tiền, các khoản phải thu, tạm ứng…Đây 

chính là hình thái biểu hiện của vốn lưu động tại doanh nghiệp. Để đánh giá 

hiệu quả sử dụng vốn lưu động của doanh nghiệp có thể sử dụng các chỉ tiêu 

sau:  

+  Hiệu quả sử dụng vốn lưu động 

Hiệu quả sử dụng vốn lưu động = 
Lợi nhuận thuần 

Vốn lưu động bình quân trong kỳ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này phản ánh một đồng vốn lưu động làm ra máy 

đồng lợi nhuận trong kỳ. 

Trong quá trình sản xuất kinh doanh, vốn lưu động vận động không 

ngừng, thường xuyên qua các giai đoạn của quá trình tái sản xuất (dự trữ - sản 

xuất – tiêu thụ). Đẩy nhanh tốc độ luân chuyển của vốn lưu động sẽ góp phần 

giải quyết nhu cầu về vốn cho doanh nghiệp, nâng cao hiệu quả sử dụng vốn 

cho doanh nghiệp.  

+ Số vòng luân chuyển vốn lưu động 

Số vòng luân chuyển vốn lưu động = 
Doanh thu thuần 

Vốn lưu động bình quân 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết vốn lưu động được quay mấy vòng trong 

kỳ. Nếu số vòng quay tăng, chứng tỏ hiệu quả sử dụng vốn tăng và ngược lại. 

Chỉ tiêu này còn được gọi là “hệ số luân chuyển”. 

+ Thời gian của một vòng luân chuyển 

Thời gian của một vòng luân chuyển = 
360 

Số vòng quay của VLĐ trong kỳ 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này thể hiện số ngày cần thiết cho vốn lưu động quay 

được một vòng. Thời gian của một vòng luân chuyển càng nhỏ thì tốc độ luân 

chuyển càng lớn. 

+ Hệ số đảm bảo của VLĐ 
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Hệ số đảm bảo của VLĐ = 
VLĐ bình quân 

Lợi nhuận thuần 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết tạo ra 1 đồng lợi nhuận cần bao nhiêu 

đồng vốn lưu động. Hệ số này càng nhỏ chứng tỏ hiệu quả sử dụng vốn lưu 

động càng cao. 

+ Vòng quay các khoản phải thu 

Vòng quay các khoản phải thu = 
Doanh thu thuần 

Các khoản phải thu bình quân 

Ý nghĩa: Số vòng quay lớn chứng tỏ tốc độ thu hồi các khoản phải thu 

nhanh, đó là dấu hiệu tốt vì doanh nghiệp không phải đầu tư nhiều vào các 

khoản phải thu 

+ Kỳ thu tiền bình quân 

Kỳ thu tiền bình quân = 
360 

Vòng quay các khoản phải thu 

Ý nghĩa: Chỉ tiêu này cho biết thời gian cần thiết cho các khoản phải 

thu quay được một vòng luân chuyển 

1.3.2.5. Chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng chi phí 

Chi phí của doanh nghiệp là biểu hiện bằng tiền của toàn bộ hao phí về 

vật chất và lao động mà doanh nghiệp phải bỏ ra để sản xuất sản phẩm trong 

một thời kỳ nhất định. 

 Hiệu quả sử dụng chi phí 

Hiệu quả sử dụng chi phí = 
Doanh thu thuần 

Tổng chi phí trong kỳ 

Chỉ tiêu này thể hiện một đồng chi phí sản xuất kinh doanh trong kỳ thu 

được bao nhiêu đồng doanh thu. Chỉ tiêu này đánh giá khả năng sử dụng các 

yếu tố đầu vào thông qua kết quả càng cao càng tốt. 

 Tỷ suất lợi nhuận chi phí 

Tỷ suất lợi nhuận chi phí = Lợi nhuận trong kỳ 

Tổng chi phí trong kỳ 
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Chỉ tiêu này cho biết 100 đồng chi phí sản xuất và tiêu thụ trong kỳ tạo 

ra được bao nhiêu đồng lợi nhuận. 

1.4. Các Phƣơng pháp phân tích hoạt động sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp. 

Sau khi xác định được các chỉ tiêu về hiệu quả sản xuất kinh doanh, để 

đánh giá hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp trong một thời kỳ 

nhất định, người ta thường sử dụng phương pháp so sánh để đánh giá hiệu quả 

sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp bằng các chỉ tiêu hiệu quả kinh doanh 

giữa các kỳ với nhau. 

 Phƣơng pháp so sánh 

So sánh là phương pháp được dùng phổ biến nhất trong phân tích để 

xác định xu hướng, mức độ biến động của chỉ tiêu phân tích. Phương pháp 

này bao gồm 2 phương pháp sau: 

 Phương pháp so sánh tuyệt đối 

Phương pháp này cho biết khối lượng quy mô tăng giảm các chỉ tiêu 

hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp so với doanh nghiệp và so với các 

doanh nghiệp khác nhau hay các thời kỳ khác nhau. 

Mức tăng giảm tuyệt đối của các chỉ tiêu = Trị số chỉ tiêu của kỳ phân – 

Trị số chỉ tiêu ở kỳ gốc 

    Mức tăng giảm trên chỉ phản ánh về mặt lượng. Thực chất việc tăng 

giảm trên nói lên là có hiệu quả hay không, có tiết kiệm hay lãng phí không, 

nó thường được kèm với các phương pháp khác khi đánh giá hiệu quả giữa 

các kỳ. 

 Phương pháp so sánh tương đối 

    Phương pháp này cho biết kết cấu, quan hệ tốc độ phát triển, và mức độ 

phổ biến của chỉ tiêu. 

Tỷ lệ so sánh = 
G1 

G0 
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Trong đó: G1: Trị số chỉ tiêu kỳ phân tích 

                     G0: Trị số chỉ tiêu kỳ gốc 

 Phƣơng pháp thay thế liên hoàn 

    Trong phân tích kinh doanh, nhiều trường hợp cần nghiên cứu ảnh 

hưởng của các nhân tố đến kết quả sản xuất kinh doanh nhờ phương pháp 

thay thế liên hoàn. Thay thế liên hoàn là phương pháp xác định mức độ ảnh 

hưởng của từng nhân tố đến kết quả sản xuất kinh doanh bằng cách loại trừ 

ảnh hưởng của các nhân tố khác. Xác định mối quan hệ giữa các nhân tố với 

chỉ tiêu được thể hiện bằng một phương trình kinh tế có quan hệ tích số trong 

đó cần phải đặt biệt chú ý đến trật tự sắp xếp các nhân tố trong phương trình 

kinh tế, các nhân tố phải được sắp xếp theo các nguyên tắc:  

+ Nhân tố sản lượng đứng trước, nhân tố chất lượng đứng sau 

+ Các nhân tố đứng liền kề nhau thì có mối quan hệ nhân quả và cùng 

nhau phản ánh một nội dung kinh tế 

 Phƣơng pháp liên hệ 

   Mọi kết quả kinh doanh đều có mối liên hệ mật thiết với nhau giữa 

các mặt, bộ phận…Để lượng hóa được mối liên hệ đó, ngoài các phương pháp 

đã nêu, trong phân tích kinh doanh còn phổ biến cách nghiên cứu mối liên hệ 

như: Liên hệ cân đối, liên hệ trực tuyến, liên hệ phi tuyến. 

 Liên hệ cân đối 

    Cơ sở là sự cân bằng về lượng giữa hai mặt của các yếu tố trong kinh 

doanh. Ví dụ như giữa tổng số vốn và tổng số nguồn thu và nguồn chi, hoạt 

động và tình hình sử dụng các quỹ, các loại vốn. Mối liên hệ cân đối về lượng 

của các  yếu tố dẫn đến sự cân bằng cả về mức biến động về lượng giữa các 

mặt của các yếu tố và của quá trình kinh doanh. 

 Liên hệ trực tuyến 

    Là một mối liên hệ theo một hướng xác định giữa các chỉ tiêu phân 

tích. Ví dụ lợi nhuận tỷ lệ thuận với lượng hàng bán ra, giá bán tỷ lệ thuận với 

giá thành và thuế 
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 Liên hệ phi tuyến 

    Là mối liên hệ giữa các chỉ tiêu trong đó mức độ liên hệ không được 

xác định theo tỷ lệ và chiều hướng luôn biến đổi. 

    Thông thường chỉ có phương pháp liên hệ cân đối là được dùng phổ 

biến, còn lại 2 phương pháp liên hệ trực tuyến và liên hệ phi tuyến là ít dùng. 

 Phƣơng pháp chi tiết 

    Mọi kết quả kinh doanh đều cần thiết và có thể chi tiết theo những 

hướng khác nhau. Thông thường trong phân tích phương pháp chi tiết được 

thực hiện theo những hướng khác nhau. 

    Chi tiết theo bộ phận cấu thành chỉ tiêu. Mọi kết quả kinh doanh biểu 

hiện trên các chỉ tiêu đều bao gồm nhiều bộ phận cùng với sự biểu hiện về 

lượng các bộ phận đó sẽ giúp ích rất nhiều trong việc đánh giá kết quả đạt 

được. 

     Chi tiết theo lượng: Có thể chia theo từng tháng, quý, năm hoặc theo 

cùng chu kỳ mua vào bán ra của hàng hóa theo từng mùa vụ. 

    Chi tiết theo địa chỉ: Theo xưởng, đội. 

 Phƣơng pháp cân đối 

   Theo hệ thống các chỉ tiêu kinh tế - tài chính của doanh nghiệp. Có nhiều 

chỉ tiêu có mối liên hệ với nhau và những mối quan hệ này mang tính chất 

tương đối tổng thể và tương đối cá biệt. 

   Tương đối tổng thể là mối liên hệ cân đối của các chỉ tiêu kinh tế tổng hợp 

   Ví dụ: Giữa tài sản và nguồn vốn kinh doanh liên hệ với nhau bằng công 

thức 

                   Tổng tài sản = Tổng nguồn vốn 

   Hoặc giữa doanh thu, chi phí, kết quả kinh doanh có mối liên hệ: 

                   Doanh thu = Chi phí + Kết quả 

   Từ những mối liên hệ cân đối trên cho ta thấy nếu có sự thay đổi một chỉ 

tiêu này sẽ dẫn tới thay đổi chỉ tiêu khác. 
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CHƢƠNG II: THỰC TRẠNG HOẠT ĐỘNG VÀ HIỆU QUẢ SẢN 

XUẤT KINH DOANH CỦA CÔNG TY TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH 

2.1 Một số nét khái quát về công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình. 

2.1.1 Giới thiệu chung về công ty 

Tên công ty: Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH 

Tên giao dịch quốc tế: THAI BINH HYUNDAI COMPANY LIMITED 

Tên công ty viết tắt : THAI BINH HYUNDAI CO., LTD 

Địa chỉ: Số nhà 140, đường Quang Trung, Phường Trần Hưng            

Đạo,Thành phố Thái Bình,Tỉnh Thái Bình,Việt Nam                               

Điện Thoại: 0363.834534                     Fax: 0363.643429 

Email: info@hoangnamauto.com 

2.1.1.1 Quá trình hình thành và phát triển 

     Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH là một doanh nghiệp hoạt 

động trong lĩnh vực bán buôn, bán lẻ, ô tô, mô tô, xe máy, xe có động cơ khác 

và phụ tùng, các bộ phận phụ trợ của ô tô, mô tô, xe máy, xe có động cơ khác. 

Công ty được thành lập ngày 16 tháng 09 năm 2010 theo giấy phép số 

1000785705 do sở kế hoạch đầu tư cấp. 

Người đại diện: Giám Đốc - Ông Nguyễn Ngọc Tứ 

Giấy phép đăng kí kinh doanh/Mã số thuế: 1000785705 

    Tổng số vốn đầu tư của công ty là: 8.000.000.000 đồng công ty TNHH 

HYUNDAI THÁI BÌNH được thành lập vào ngày 16 tháng 09 năm 2009 sau 

khi thành lập thì công ty đã có đầy đủ tư cách pháp nhân, có con dấu riêng 

của công ty và đăng kí bản quyền tên công ty và sản phẩm của công ty. Công 

ty có quyền sản xuất kinh doanh và kí kết hợp đồng kinh tế như các thành 

phần kinh doanh khác. 

    Để đáp ứng được đầy đủ nhu cầu của thị trường trong thời kỳ đổi mới 

về các nhu cầu mua sắm để hoàn thiện cuộc sống cũng như nhu cầu ngày càng 

cao của người tiêu dùng, công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH được thành 

lập với mục tiêu trở thành một trong những công ty kinh doanh có chất lượng 

mailto:info@hoangnamauto.com
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phục vụ khách hàng tốt nhất tại Việt Nam, cam kết mang lại tối đa giá trị gia 

tăng cho khách hàng, nhà đầu tư và đối tác. 

    Ban lãnh đạo của công ty là những người có năng lực và kinh nghiệm 

trong ngành. 

Đội ngũ nhân viên năng động, chuyên nghiệp, giàu kinh nghiệm, nhạy 

bén trong ngành nghề hoạt động kinh doanh và được đào tạo một cách có bài 

bản vậy lên khách hàng hoàn toàn có thể yên tâm về chất lượng phục vụ hoàn 

hảo nhất và mức giá ưu đãi nhất.Và hơn hết công ty luôn tâm huyết, trung 

thực và mong muốn trở thành người bạn đồng hành đáng tin cậy với khách 

hàng, với đối tác. 

Với diện tích là trên 3.000m2 nằm tại trung tâm thành phố Thái Bình 

được xây dựng theo tiêu chuẩn 3S của tập đoàn Hyundai, Hyundai Thái Bình 

có Showroom bán hàng sang trọng, lịch sự, xưởng dịch vụ được lắp đặt trang 

thiết bị hiện đại nhập khẩu từ châu Âu. Không chỉ mang đến những sản phẩm 

chất lượng cao mà còn cung cấp dịch bảo hành, bảo dưỡng, sửa chữa chuyên 

nghiệp, phụ tùng thay thế chính hãng, Hyundai Thái Bình cam kết đưa đến 

cho khách hàng sự hài lòng, thoải mái nhất khi sử dụng các sản phẩm của 

Hyundai. 

Từ ngày thành lập thì công ty không ngừng phát triển ngày càng vững 

mạnh vươn lên để khẳng định mình trên thương trường. 

Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH thực hiện kế hoạch kinh 

doanh tự chủ về tài chính và làm tròn nghĩa vụ với ngân sách nhà nước theo 

chế độ ban hành. 

Trong quá trình hoạt động kinh doanh của mình, công ty đã trải qua 

nhiều khó khăn do tình hình kinh tế có nhiều biến động, thăng trầm của thị 

trường ô tô giàu tiềm năng nhưng cũng nhiều thử thách với chiến lược phù 

hợp cùng tư duy quản trị đứng đắn và tinh thần đoàn kết, nỗ lực của toàn công 

ty, thì công ty đã liên tục gặt hái được những thành công và không ngừng phát 

triển. Với các sản phẩm chất lượng cao của nhà sản xuất ô tô hàng đầu Hàn 
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Quốc, cộng với các nỗ lực vượt bậc về kinh doanh và dịch vụ, chỉ trong vòng 

1 thời gian, Hyundai Thái Bình đã nhanh chóng chiếm lĩnh thị phần tại Việt 

Nam và được khách hàng đánh giá cao về sản phẩm và dịch vụ. 

Không dừng lại ở đó, với tầm nhìn lâu dài và quan điểm phát triển bền 

vững, phục vụ tốt nhất cho khách hàng tại tỉnh Thái Bình và các tỉnh lân cận 

thì Hyundai Thái Bình luôn cập nhật các mẫu xe Hyundai mới nhất trên thị 

trường để phục vụ tốt nhu cầu của người tiêu dùng. 

Hyundai Thái Bình có niềm tin mãnh liệt rằng với tốc độ phát triển hiện 

tại, nền kinh tế Việt Nam sẽ sớm đạt được mục tiêu công nghiệp hóa, hiện đại 

hóa, thu nhập của người dân sẽ được nâng lên bắt kịp với thu nhập của các 

cường quốc trong khu vực thế giới. Với mục tiêu trở thành doanh nghiệp hàng 

đầu trong ngành công nghiệp ô tô tại thành phố Thái Bình trong tương lai, 

doanh nghiệp hy vọng sẽ có những đóng góp quan trọng vào quá trình phát 

triển của đất nước nói chung và ngành công nghiệp ô tô tại Thái bình nói 

riêng. 

Với phương châm vì khách hàng Hyundai Thái Bình sẽ tiếp tục cung 

cấp những sản phẩm chất lượng cao và liên tục đẩy mạnh các tiêu chuẩn dịch 

vụ nhắm mang lại sự hài lòng cao nhất cho khách hàng của mình. 

2.1.1.2 Chức năng, nhiệm vụ của công ty 

Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH  là đại lư ủy quyền thứ 21 

thuộc hệ thống đại lư của Hyundai Thành Công – nhà lắp ráp và phân phối 

chính thức các dòng xe du lịch Hyundai Hàn Quốc tại Việt Nam. Hyundai 

Thái Bình có khả năng đáp ứng tốt cho nhu cầu  mua sắm, sửa chữa, bảo 

dưỡng xe của khách hàng tại Thái Bình và các tỉnh lân cận khu vực Nam 

Trung Bộ với công suất phục vụ 100 lượt xe/ngày. 

 Về chức năng 

Hiện nay chức năng chủ yếu của công ty là bán buôn, bán lẻ ô tô, mô 

tô, xe máy, xe động có động cơ khác và phụ tùng , các bộ phận phụ trợ của ô 

tô, mô tô, xe máy, xe động cơ khác …vv. Thị trường mà công ty cung cấp chủ 
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yếu là ở Thái Bình và các tỉnh lân cận. Mặt khác Công ty cũng không ngừng 

nghiên cứu nắm bắt kịp thời các nhu cầu mới nảy sinh trên thị trường và tìm 

các thỏa mãn tốt nhất các nhu cầu đó.  

Chức  năng này được thể hiện như sau: 

- Phát hiện nhu cầu về hàng hóa, dịch vụ trên thị trường và tìm mọi cách 

đáp ứng nhu cầu đó. 

- Không ngừng nâng cao trình độ thỏa mãn nhu cầu của khách hàng để 

nâng cao hiệu quả kinh doanh. 

- Giải quyết tốt các mối quan hệ trong nội bộ doanh nghiệp và quan hệ 

giữa doanh nghiệp với bên ngoài 

- Lập và triển khai các dự án dài hạn về kinh doanh những sản phẩm của 

hãng Hyundai với mẫu mã đẹp, chất lượng tốt và giá cả hợp lý phù hợp với 

mức thu nhập của người dân Thái Bình nói chung và các tỉnh nân cận nói 

riêng. 

-  Bao tiêu toàn bộ sản phẩm HYUNDAI  tại thị trường thái bình . 

 Về nhiệm vụ 

- Xây dựng và thực hiện kế hoạch sản xuất, kinh doanh theo đúng ngành 

nghề được ghi trong giấy chứng nhận kinh doanh. 

- Xây dựng các phương án kinh doanh, phát triển kế hoạch và mục tiêu  

chiến lược của Công ty. 

- Tổ chức nghiên cứu sản xuất, nâng cao năng suất lao động áp dụng các 

tiến bộ khoa học kỹ thuật nhằm nâng cao năng suất lao động, chất lượng cho 

phù hợp với thị trường. 

- Thực hiện chăm lo và không ngừng cải thiện điều kiện làm việc, đời 

sống vật chất tình thần, bồi dưỡng nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ 

cho người lao động 

- Đảm bảo tiêu chuẩn chất lượng sản phẩm theo đúng quy định của nhà 

nước 
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- Tuân thủ các quy định của nhà nước về bảo vệ Công ty, bảo vệ môi 

trường, bảo vệ di tích lịch sử văn hoá, danh lam thắng cảnh của đất nước và 

trật tự an toàn xã hội. 

- Mở sổ sách kế toán, ghi chép sổ sách theo quy định của pháp lệnh 

thống về kế toán chịu sự kiểm tra của cơ quan thuế tài chính.  

Nộp thuế và thực hiện các nghĩa vụ khác theo quy định của pháp luật 

- Công ty có nhiệm vụ tự hoạch toán kinh doanh bảo đảm bù đắp chi 

phí và chịu trách nhiệm bảo đảm vốn kinh doanh của Công ty. 

- Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất kinh tế. Áp dụng các tiến bộ khoa 

học kỹ thuật vào sản xuất kinh doanh. 

2.1.2 Cơ cấu tổ chức và quản lí nhân sự 

2.1.2.1 Cơ cấu tổ chức 

    Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình là một Công ty có quy mô vừa 

do đó việc tổ chức bộ máy hoạt động của Công ty cũng đơn giản. 

    Được tổ chức theo cơ cấu trực tuyến - chức năng. Để tránh cồng kềnh, 

quá tải, bộ máy quản lư được phân công phù hợp cho các bộ phận. Bao gồm: 

Ban Giám đốc, các phòng nghiệp vụ chuyên môn, bộ phận quản lý trực tiếp 

các phân xưởng. Ban Giám đốc Công ty trực tiếp chỉ đạo mọi hoạt động của 

toàn Công ty, các phòng ban nghiệp vụ giúp Giám đốc điều hành, quản lý 

Công ty. 

  Bộ máy quản lý của công ty có kết cấu liên kết chặt chẽ từ ban giám 

đốc xuống các phòng ban phân xưởng 

Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH là một doanh nghiệp hoạch 

toán độc lập. Do đó công ty đã tổ chức một bộ máy quản lý trên cơ sở tiết kiệm 

chi phí và nâng cao hiệu quả kinh tế thúc đẩy kinh doanh phát triển tạo điều 

kiện cho doanh nghiệp tồn tại. 

Công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH là công ty sản xuất kinh 

doanh và dịch vụ có cơ cấu tổ chức và quản lý bao gồm 2 cấp: 

+ Cấp 1: HĐTV, Giám Đốc và Phó Giám Đốc. 

+ Cấp 2: Các phòng ban 
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(Nguồn: Phòng hàng chính – nhân sự) 

Chức năng, nhiệm vụ của các bộ phận quản lƣ 

Các thành viên góp vốn, là cơ quan quyết định cao nhất của công ty. Ở 

công ty TNHH HYUNDAI THÁI BÌNH có 2 thành viên góp vốn là:  

1) Ông: Lương Giang Nam 

Chức danh: Chủ tịch Hội đồng thành viên  

2) Ông: Nguyễn Ngọc Tứ 

Chức danh: Giám đốc 

 Hội đồng thành viên có quyền và nhiệm vụ sau đây: 

+ Quyết định chiến lược phát triển và kế hoạch kinh doanh hàng năm 

của công ty 

HĐTV 

GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

PHÒNG 

KINH 

DOANH 

PHÕNG DỊCH 

VỤ PHỤ 

TÙNG 

PHÒNG 

MARKETING 

PHÒNG 

HÀNH 

CHÍNH-

NHÂN SỰ 

PHÒNG TÀI 

CHÍNH-KẾ 

TOÁN 
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+ Quyết định tăng giảm vốn điều lệ, quyết định thời điểm và phương 

thức huy động thêm vốn. 

+ Quyết định phương thức đầu tư và dự án đầu tư có giá trị trên 50% 

tổng giá trị tài sản được ghi trong báo cáo tài chính tại thời điểm công bố gần 

nhất của công ty. 

+ Quyết định giải pháp phát triển thị trường, tiếp thị và chuyển giao 

công nghệ, thông qua hợp đồng vay, cho vay, bán tài sản có giá trị bằng hoặc 

lớn hơn 50% tổng giá trị tài sản. 

+ Bầu, miễn nhiệm, bãi nhiệm Chủ tịch hội đồng thành viên, quyết định 

bổ nhiệm, miễm nhiệm, cách chức, ký và chấm dứt hợp đồng đối với Giám 

đốc hoặc Tổng giám đốc, Kế toán trưởng và người quản lý khác. 

+ Quyết định mức lương thưởng và lợi ích khác đối với Chủ tịch hộ 

đồng thành viên, giám đốc, kế toán trưởng và người quản lý khác theo quy 

định của pháp luật, có quyết định về cơ cấu tổ chức quản lý công ty; quyết 

định thành lập công ty con, chi nhánh văn phòng đại diện. Sửa đổi, bổ sung 

điều lệ công ty, quyết định giải thể hoặc yêu cầu phá sản công ty. 

 Giám đốc là người điều hành hoạt động hàng ngày của công ty, chịu 

trách nhiệm trước hội đồng thành viên về việc thực hiện quyền và nhiệm vụ 

của mình. 

 Giám đốc 

 Ông: Nguyễn Ngọc Tứ  

 Ông có vai trò là người quản lý cao nhất trong doanh nghiệp, chức 

năng là: 

+ Tổ chức thực hiện quyết định của hội đồng thành viên 

+ Quyết định các vấn đề liên quan đến hoạt động kinh doanh hàng ngày 

của công ty. 

+ Tổ chức thực hiện kế hoạch kinh doanh và phương án đầu tư của 

công ty. 

+ Ban hành quy chế quản lý nội bộ của công ty. 
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+ Bổ nhiệm miễn nhiệm các chức danh quản lý trong công ty, trừ các 

chức danh thuộc thẩm quyền của hội đồng thành viên, ký hợp đồng nhân danh 

công ty, kiến nghị phương án cơ cấu tổ chức công ty, trình báo quyết toán tài 

chính hàng năm lên Hội đồng thành viên, tuyển dụng lao động. 

 Phó giám đốc 

 Ông Đặng Hồng Giao: Là người quản lý chủ yếu các bộ phận kinh 

doanh giúp cho giám đốc điều hành mọi công việc do giám đốc ủy quyền khi 

giám đốc vắng mặt và chịu trách nhiệm trước giám đốc. Cụ thể kiêm luôn phó 

giám đốc điều hành và phó giám đốc kinh doanh của công ty. 

+ Điều hành mọi công việc do giám đốc ủy quyền khi giám đốc vắng 

mặt và chịu trách nhiệm trước giám đốc. Có thể kí thay giám đốc các lệnh khi 

giám đốc vắng mặt. 

+ Giúp giám đốc hoạch định chiến lược sản xuất kinh doanh của công 

ty và chịu trách nhiệm nắm chắc toàn bộ nội dung công việc. 

 Phòng kinh doanh  

Là phòng chức năng của công ty. Phòng này có chức năng chính là 

giúp giám đốc hoạch định chiến lược sản xuất kinh doanh của công ty và chịu 

trách nhiệm nắm chắc toàn bộ nội dung công việc kinh doanh. 

+ Chức năng: Tham mưu cho Giám đốc / Phó giám đốc kinh doanh về 

công tác thị trường, công tác đầu tư. Tham mưu cho Giám đốc về công tác 

quản lý, mua bán hàng hóa. 

+ Nhiệm vụ: Xây dựng chiến lược phát triển sản xuất kinh doanh, chiến 

lược bán hàng và tổ chức tiếp thị, quảng bá sản phẩm. Xây dựng kế hoạch sản 

xuất kinh doanh từng thời kỳ. Theo dõi, kiểm tra việc thực hiện kế hoạch 

hàng tháng của Công ty. Tiếp nhận và đề xuất biện pháp xử lý thông tin theo 

yêu cầu của khách hàng. Xây dựng đơn giá, định mức và dự toán ... 

 Phòng dịch vụ-phụ tùng 

 Phụ trách việc tư vấn, cung cấp, bảo dưỡng, sửa chữa các phụ tùng xe 

mô tô, ô tô, xe máy, xe cơ động khác. 
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 Phòng khách hàng-marketing 

 Là cầu nối giữa bên trong và bên ngoài, giữa sản phẩm và khách hàng, 

giữa thuộc tính của sản phảm và nhu cầu của khách hàng. Nghiên cứu tiếp thị 

và thông tin, phân khúc thị trường, xác định mục tiêu, định vị thương hiệu. 

 Phòng tài chính kế toán 

Là phòng chức năng của công ty, có trách nhiệm giúp Giám đốc tổ 

chức thực hiện công tác tài chính, kế toán và quản lý tài sản, vật tư của công 

ty theo đúng quy định hiện hành của pháp luật. Tổ chức ghi chép và hạch toán 

các khoản thu chi, theo luật kế toán hiện hành đồng thời có nhiệm vụ lập báo 

cáo tài chính theo quý, năm để thường xuyên cung cấp thông tin chính xác, 

đầy đủ, kịp thời cho Giám đốc nhằm tham mưu cho giám đốc về lĩnh vực 

quản lý tài chính và phục vụ cho việc ra quyết định của giám đốc. 

+ Chức năng: Tham mưu cho Giám đốc Công ty về công tác tài chính, 

kế toán. Thực hiện hạch toán kinh tế trong hoạt động sản xuất kinh doanh của 

Công ty theo các quy định hiện hành. Thực hiện giám sát, kiểm soát các hoạt 

động có sử dụng vốn của Công ty nhằm bảo vệ tài sản, vật tư, tiền vốn... mà 

Hội đồng quản trị giao cho Công ty. Đề ra chiến lược tài chính để kịp thời 

phục vụ kinh doanh và sự phát triển của Công ty trong từng giai đoạn. 

+ Nhiệm vụ: Tham mưu cho Giám đốc Công ty tổ chức bộ máy quản lý 

tài chính, hạch toán kinh doanh. Thực hiện hạch toán và phân tích các hoạt 

động kinh tế của Công ty. Tham mưu chiến lược huy động vốn, cơ cấu nguồn 

vốn, biện pháp phát huy hiệu quả đồng vốn. Tham mưu cho Giám đốc trình 

Hội đồng quản trị về quy chế phân phối lợi nhuận, thành lập các quỹ và phân 

chia cổ tức cho cổ đông. Hạch toán giá thành, thu, chi, báo cáo tài chính. 

Quản lý chứng từ gốc trong hoạt động sản xuất kinh doanh, thu hồi và chi trả 

công nợ theo đúng quy định. Tham mưu cho Giám đốc các biện pháp, quy chế 

quản lý tài chính, thiết lập hệ thống kiểm soát hoạt động sản xuất kinh doanh 

nhằm nâng cao hiệu quả. Chỉ đạo và kiểm tra, kiểm soát các đơn vị thực hiện 

các chế độ quản lý tài chính, tiền tệ theo các quy định hiện hành. Lập kế 
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hoạch vốn cung ứng kịp thời cho sản xuất kinh doanh của Công ty, thanh toán 

lương, thưởng và các chế độ quyền lợi của người lao động theo đúng chế độ 

chính sách của Nhà nước và quy chế Công ty. Theo dõi công nợ của Công ty, 

đôn đốc thu kịp thời không để chiếm dụng vốn hoặc chậm luân chuyển chứng 

từ không thanh toán. Lập báo cáo quý, năm gửi cơ quan cấp trên và các Bộ, 

ngành liên quan theo đúng quy định của Nhà nước. Phối hợp với các phòng 

ban trong Công ty thực hiện kiểm kê tài sản, vật tư, công nợ hàng năm. Theo 

dõi việc trích lập khấu hao, bảo quản, giữ gìn, sử dụng tài sản trong Công ty. 

Kiểm tra và thực hiện kế hoạch thu chi tài chính, các định mức dự toán chi 

phí... trong Công ty. Lưu trữ tài liệu, chứng từ kế toán, thống kê, tổ chức việc 

khai thác tài liệu phục vụ cho hoạt động sản xuất kinh doanh của Công ty theo 

các quy định hiện hành. Tổ chức thực hiện kiểm toán nội bộ, kiểm toán 

chuyên nghiệp hoặc kiểm toán Nhà nước theo quy định. Làm việc với cơ quan 

thuế, tài chính, thanh tra tài chính cấp trên theo sự ủy quyền của Giám đốc. 

Tìm các nguồn vốn và tham mưu cho Giám đốc Công ty trong việc đầu tư vốn 

có hiệu quả nhất. Tham gia thẩm định tài chính hoặc phân tích tài chính các 

dự án đầu tư. Đầu tư chiều sâu, đầu tư mở rộng, đầu tư mới hoặc đầu tư thay 

thế máy móc, thiết bị, liên doanh, liên kết, đầu tư tài chính... Phân tích tài 

chính thường xuyên kịp thời, báo cáo cho Giám đốc Công ty những điểm yếu, 

điểm mạnh. Tham mưu cho Giám đốc Công ty biện pháp điều chỉnh. Tham 

gia lập kế hoạch sản xuất kinh doanh hàng năm. Kế hoạch sản lượng, doanh 

thu, sản phẩm, kế hoạch thu nộp ngân sách Nhà nước. Lập và theo dõi, giám 

sát việc thực hiện, điều chỉnh các kế hoạch: Kế hoạch khấu hao tài sản cố 

định, kế hoạch nguồn vốn để đầu tư xây dựng cơ bản, mua sắm tài sản cố 

định, dụng cụ, công cụ của Công ty. Kế hoạch nhu cầu vốn lưu động, nguồn 

vốn đảm bảo nhu cầu vốn lưu động, kế hoạch thu nhập và phân phối thu nhập 

của doanh nghiệp, kế hoạch thu chi các quỹ lương Công ty. 

 Phòng hành chính-nhân sự 
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+ Chức năng: Tham mưu, giúp việc cho Giám đốc Công ty trong các 

lĩnh vực như: Tổ chức sản xuất, bổ nhiệm cán bộ, quản lý lao động, tiền 

lương, đào tạo bồi dưỡng, nâng lương nâng bậc cho cán bộ công nhân viên, 

khen thưởng, kỷ luật, thực hiện chế độ chính sách đối với người lao động, 

Công tác văn thư, lưu trữ, công tác hành chính quản trị, quản lý thiết bị văn 

phòng, công tác bảo hộ lao động, vệ sinh lao động, phòng chống cháy nổ, 

đảm bảo an ninh trật tự. 

+ Nhiệm vụ: Căn cứ vào chiến lược phát triển kinh tế, kế hoạch sản 

xuất kinh doanh của Công ty để xây dựng ra mô hình tổ chức sản xuất cho 

phù hợp. Tham mưu cho Giám đốc xây dựng cơ cấu tổ chức bộ máy sản xuất 

kinh doanh, phân loại cán bộ và đề ra những biện pháp nâng cao chất lượng 

cán bộ. Tham mưu cho Giám đốc tiến hành phân cấp, phân công quản lý tổ 

chức lao động và đào tạo bồi dưỡng. Tham mưu công tác bổ nhiệm, miễn 

nhiệm, luân chuyển cán bộ, nâng lương, nâng bậc, khen thưởng, kỷ luật, quản 

lý hồ sơ cán bộ, sắp xếp cán bộ hợp lý để cán bộ phát huy được trình độ và 

khả năng nghề nghiệp. Thực hiện chính sách đối với người lao động: thu nộp 

bảo hiểm xã hội, bảo hiểm tai nạn, giải quyết các chế độ chính sách với cán 

bộ công nhân viên đủ tiêu chuẩn về hưu, chuyển công tác... Xây dựng chức 

năng, nhiệm vụ quyền hạn, trách nhiệm, mối quan hệ trong toàn Công ty. 

Theo dõi thực hiện các biện pháp điều chỉnh thường xuyên cho phù hợp với 

nhiệm vụ thực tế của Công ty. Tham mưu, đề xuất những biện pháp quản lý 

để hạn chế những tiêu cực, thiếu trách nhiệm. Xây dựng Điều lệ, quy chế 

quản lý và phân phối thu nhập, tổ chức hoạt động toàn Công ty. Xây dựng 

tiêu chuẩn bậc thợ, hàng năm sát hạch trình độ cán bộ công nhân viên. Giám 

sát kiểm tra việc chấp hành nội quy kỷ luật lao động. Thực hiện chế độ báo 

cáo với cơ quan quản lý Nhà nước và cơ quan cấp trên. Xây dựng quy trình, 

kế hoạch tiếp nhận, đào tạo lao động phục vụ kịp thời nhu cầu sản xuất. Tổ 

chức quản lý lưu trữ công văn, giấy tờ (công văn đến và đi) phục vụ cho công 

tác đối nội và đối ngoại. Tổ chức thực hiện quản lý và sử dụng con dấu của 
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Công ty theo đúng quy định của Chính phủ và hướng dẫn của Bộ công an. 

Hướng dẫn các đơn vị về việc lập hồ sơ, thu nhận hồ sơ, tài liệu lưu trữ. Tổ 

chức và chuẩn bị cơ sở vật chất cho các cuộc họp, hội nghị của Công ty, bố trí 

nơi làm việc cho cán bộ công nhân viên và khách đến Công ty giao dịch, công 

tác. Quản lý trụ sở làm việc của Công ty. Quản lý trang bị, cấp phát các thiết 

bị, đồ dùng văn phòng cho các phòng ban, phân xưởng. Tổ chức các hoạt 

động của công tác y tế, công tác vệ sinh môi trường trong Công ty, tổ chức 

khám chữa bệnh và chăm sóc sức khỏe cho cán bộ công nhân viên. Đảm bảo 

an ninh trật tự 24/24h trên địa bàn Công ty, đảm bảo an toàn phòng cháy chữa 

cháy trên địa bàn. 

2.1.2.2 Quản lí nhân sự 

   Đối với tất cả các Công ty, nguồn lao động luôn là nhân tố then chốt 

tạo lên sức mạnh và là một trong những yếu tố quyết định sự tồn tại và phát 

triển của Công ty đó. Cùng với sự mở rộng quy mô kinh doanh, Công ty 

TNHH HYUNDAI Thái Bình chú trọng tới công tác tuyển dụng và đào tạo 

công nhân viên. Vì vậy, đi đôi với việc tăng số lượng lao động thì chất lượng 

nguồn lao động của Công ty cũng được nâng cao. 

   Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình đã thiết lập ra chế độ lao động 

và tiền lương cho người lao động theo quy định của Công ty đúng với luật 

pháp của Nhà nước. Bên cạnh đó Công ty còn xây dựng kế hoạch đào tạo, 

tuyển dụng hợp lý nhằm đáp ứng yêu cầu phát triển về lâu dài của Công ty. 

 Đặc điểm lao động trong doanh nghiệp 

   Nhân tố lao động có ảnh hưởng không nhỏ đến việc nâng cao hiệu 

quả sản xuất kinh doanh của công ty.  

Cùng với sự phát triển chung của đất nước thì các ngành công nghiệp 

thương mại, kinh doanh việt nam ngày càng được chú trọng hơn. Công ty 

HYUNDAI THÁI BÌNH được thành lập với đội ngũ cán bộ quản lý và công 

nhân viên được đào tạo bài bản đã trưởng thành vượt bậc 
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Phân theo độ tuổi 2010 2011 2012 

Trên 50 tuổi 4 4 4 

40 - 50 tuổi 2 2 2 

30 - 40 tuổi 6 6 7 

Dưới 30 tuổi 9 9 9 

Phân theo giới tính    

Nam 15 14 14 

Nữ  6 7 8 

Phân theo trình độ chuyên môn    

Đại học  6 7 7 

Cao đẳng và trung cấp 8 7 8 

Lao động phổ thông 7 7 7 

 

Qua bảng biểu trên ta thấy cán bộ quản lý và công nhân viên của Công 

ty có trình độ đảm bảo. Số người làm công tác quản lý và cán bộ công nhân 

viên của Công ty đều được trang bị kiến thức về chức năng nghiệp vụ của 

mình. Điều này tạo điều kiện cho việc hoàn thành nhiệm vụ được giao một 

cách hiệu quả nhất. 

Xét theo trình độ nhân sự:  Số lượng các bộ công nhân viên có trình độ 

đại học chiếm 31,82% (năm 2012) thường giữ vị trí lãnh đạo cấp cao đến lãnh 

đạo cấp cơ sở trong công ty. Trình độ cao đẳng và trung cấp chiếm 36,36% 
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(năm 2012) chủ yếu là nhân viên các phòng ban. Còn lại đa phần là nghề và 

lao động phổ thông. 

Xét theo giới tính, nói chung nam chiếm tỷ trọng lơn hơn trong công ty 

(63,63%). Hầu hết các phòng ban nam giới chiếm tỷ trọng lớn hơn nữ giới. 

Đặc biệt là các phòng chủ chốt tại công ty. Còn lao động nữ trong công ty 

chiếm 36,37% thường là lao động gián tiếp. 

Xét theo độ tuổi lao động, đội ngũ lao động của công ty có tuổi đời còn 

trẻ, độ tuổi khoảng 23- 30 tuổi chiếm 40,91%(năm 2012). Đội ngũ này tuy 

năng động, sáng tạo, nhạy bén trong công việc nhưng kinh nghiệm của họ còn 

bị hạn chế mà rất cần thiết cho cạnh tranh thị trường. Bên cạnh đó thì lao 

động ở độ tuổi 3- 40 chiếm 31,82%(năm 2012). Họ là những người có trình 

độ tay nghề và dày dặn kinh nghiệm. Họ là đội ngũ lao động có năng lực, 

trình độ, chuyên môn cao. Do vậy trong công việc họ là lực lượng chủ chốt. 

Nhóm tuổi trên 40 tuổi vẫn chiếm tỷ lệ không nhỏ trong công ty. Mặc dù có 

người đã quá tuổi lao động nhưng họ vẫn tiếp tục làm việc một phần là do sức 

khỏe tốt và tinh thần trách nhiệm tương đối cao 

Tóm lại sự đan xem giữa các lao động trong công ty là cần thiết, luôn 

có sự bổ sung  lẫn nhau giữa kinh nghiệm, trình độ và sức khỏe, môi trường 

làm việc thuận tiện nhất cho toàn công ty. 

 Sử dụng quản lý lao động trong doanh nghiệp 

   Việc quản lý sử dụng lao động kết hợp với sự phân công lao động 

hợp lý sẽ làm cho năng suất lao động của công nhân tăng lên, làm cho lợi 

nhuận của Công ty tăng lên.  

   Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình lấy việc sử dụng hợp kí nguồn 

nhân lực là công cụ hữu hiệu và quan trọng để nâng cao hiệu suất hoạt động 

của Công ty, Công ty luôn hoàn thiện công tác tổ chức lao động của mình. 

Tình hình sử dụng lao động của Công ty đã làm được những mặt sau: 

- Công ty đã có chính sách khen thưởng và khuyến khích cho người lao 

động. 
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- Người lao động đề được làm việc trong một điều kiện vật chất đầy đủ, 

có nơi nghỉ ngơi, sinh hoạt vệ sinh cá nhân… có khu nhà bếp riêng gồm bếp 

ga, tủ lạnh, đồ dùng... để phục vụ việc ăn uống của công nhân. 

- Hàng năm Công ty đều trích tiền đóng bảo hiểm y tế và bảo hiểm xã 

hội theo đúng quy định của nhà nước cho người lao động. 

- Vào những ngày lễ như 2/9, Tết dương lịch… người lao động đều 

được nhận tiền thưởng nghỉ lễ. 

- Quá trình phân công lao động được thực hiện một cách rõ ràng, hợp 

lý. 

- Trong quá trình lao động, Công ty có chế độ kỷ luật khen thưởng rõ 

ràng, đồng thời tổ chức thi đua lao động giữa các cá nhân để nâng cao năng 

suất lao động của họ. 

2.2  Phân tích hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty. 

2.2.1 Đánh giá về kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp trong giai đoạn 2010-2012 

   Đánh giá về hoạt động sản xuất kinh doanh từ đó ta có thể thấy được 

kết quả kinh tế của doanh nghiệp, trên cơ sở đó có thể đề ra các quyết định, 

phát huy được những điểm mạnh, khắc phục điểm yếu khai thác tốt nhất mọi 

tiềm năng trong doanh nghiệp, giúp doanh nghiệp nâng cao năng suất chất 

lượng và hiệu quả các chỉ tiêu sản xuất  kinh doanh. 

2.2.1.1 Về sản phẩm của doanh nghiệp 

Đối với nền kinh tế thị trường cạnh tranh hết sức gay gắt. Để tạo chỗ 

đứng cho mình và hình ảnh của mình thích hợp và vững chắc cũng như đảm 

bảo sự tồn tại và phát triển trong môi trường này thì bắt buộc các Công ty 

phải vạch cho mình một định hướng chiến lược cho hoạt động sản xuất kinh 

doanh. 

Ở Công ty TNHH để quá trình kinh doanh đạt hiệu quả cao phải có 

nguồn ổn định và độ tin cậy cao đáp ứng nhu cầu thị trường một cách ổn định 

tốt nhất. Khi đã có nguồn hàng ổn định và tin cậy cùng với chiến lược thì bán 
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hàng lại là khâu quyết định phản ánh quá trình hoạt động kinh doanh của 

Công ty. Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình là một Công ty chuyên cung 

cấp và kinh doanh các sản phẩm ô tô, mô tô… đa chủng loại, mẫu mã sản 

phẩm phong phú và đa dạng đạt tiêu chuẩn về chất lượng. Nhằm đáp ứng yêu 

cầu thị trường và kinh doanh ngày càng mở rộng của Công ty luôn phải tự bổ 

sung và hoàn thiện mình để quá trình kinh doanh diễn ra một cách tốt nhất. 

Sản phẩm của doanh nghiệp bao gồm những sản phẩm chủ yếu sau 

STT Tên sản phẩm 

 

Nguồn gốc 

1 Xe HD Accent Hàn Quốc 

2 Xe HD Sonata Hàn Quốc 

3 Xe HD Santafa Hàn Quốc 

4 Xe HD i30cw Hàn Quốc 

5 Xe HD Starex Hàn Quốc 

6 Xe HD Avante Hàn Quốc 

7 Xe HD Tucson Hàn Quốc 

8 Xe HD i10 Hàn Quốc 

9 Xe HD i20 Hàn Quốc 

10 Xe HD Con Hàn Quốc 

 Không chỉ mang đến những sản phẩm chất lượng cao mà còn cung cấp 

dịch bảo hành, bảo dưỡng, sửa chữa chuyên nghiệp, phụ tùng thay thế chính 

hãng, Hyundai Thái Bình cam kết đưa đến cho khách hàng sự hài lòng, thoải 

mái nhất khi sử dụng các sản phẩm của Hyundai. 
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Để phát triển thì công ty không ngừng đưa ra những chính sách phát 

triển sản phẩm mới, xâm nhập ngày càng rộng rãi đến các thị trường. Không 

ngừng đưa ra những sản phẩm có mẫu mã đẹp, chất lượng tốt đến với khách 

hàng. 

Các dịch vụ mà công ty cung cấp đều hướng vào nhu cầu của mọi đối 

tượng tiêu dùng nên từ khi thành lập tới nay, chính sách sản phẩm của công ty 

là đa dạng hóa các dịch vụ, nhằm phục vụ tốt hơn nữa nhu cầu của người dân. 

2.2.1.2 Về thị trƣờng 

Nền kinh tế nước ta trong những năm gần đây tương đối khó khăn do 

ảnh hưởng bởi khủng hoảng nền kinh tế thế giới. Vì thế nhu cầu lưu thông 

hàng hóa tương đối thấp. 

 Trong tình hình cạnh tranh ngày càng gay gắt, đây là lĩnh vực công ty 

đặc biệt quan tâm. 

 Hoạt động tìm kiếm, khai thác thị trường được công ty thực hiện một 

cách linh hoạt. Thêm vào đó là uy tín mà công ty gây dựng trong suốt thời 

gian qua đã giúp công ty có được những khách hàng hiện tại. 

Từ ngày thành lập công ty không ngừng thay đổi và phát triển ngày 

càng vững mạnh vươn lên tự khẳng định mình trên thương trường .  

Tọa lạc tại Số 140, đường Quang Trung, phường Trần Hưng Đạo, 

Hyundai Thái Bình nằm trên trục đường chính của thành phố Thái Bình, là 

khu vực tiềm năng phát triển mạnh mẽ trong những năm sắp tới. Hyundai 

Thái Bình có khả năng đáp ứng tốt cho nhu cầu mua sắm, sửa chữa, bảo 

dưỡng xe của khách hàng tại Thái Bình và các tỉnh lân cận khu vực Nam 

Trung Bộ với công suất phục vụ tới 100 lượt xe/ngày. 

2.2.1.3 Về giá 

Giá cả là biến số marketting duy nhất tạo ra doanh thu cho doanh 

nghiệp nên nó có tầm quan trọng đối với tình hình cung cấp dịch vụ của 

doanh nghiệp. Ngoài tác dụng tạo ra doanh thu, giá cả còn được công ty sử 
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dụng như một công cụ marketting hữu hiệu để thu hút khách hàng, tạo tính 

cạnh tranh cho các dịch vụ của công ty. 

Mức giá dịch vụ của công ty được xác định dựa vào chi phí dịch vụ và 

mức lãi dự kiến. Mức giá này do Giám đốc và phòng kinh doanh thị trường 

quy định. 

                    Mức giá = chi phí + lợi nhuận mong muốn 

Mức giá của dịch vụ thay đổi khi có sự biến động về nhu cầu của khách 

hàng hoặc do chiến lược cạnh tranh về giá của đối thủ. Phương pháp này có 

ưu điểm là thu được mức lợi nhuận mong muốn và dễ dàng trong quản lý giá 

cả, nhưng nó lại có nhược điểm là phức tạp trong quá trình tính toán chi phí 

dịch vụ. Tuy nhiên trong quá trình tính toán chi phí dịch vụ và lợi nhuận 

mong muốn, công ty đã tối thiểu các khoản chi phí phụ phát sinh để đảm bảo 

mức giá vừa đem lại lợi nhuận cho công ty, vừa mang tính cạnh tranh trên thị 

trường. 

Giá được áp dụng cho từng lĩnh vực dịch vụ cụ thể. Mức giá có thể 

thấp hơn giá của đối thủ một chút đối với một số dịch vụ nhất định. Một số 

dịch vụ có tính chất đặc biệt thì mức giá do Doanh nghiệp tự xác định không 

theo giá cạnh tranh nhưng cũng không được cao hơn quá nhiều so với dịch vụ 

khác. 

2.2.1.4 Những thuận lợi và khó khăn của công ty 

 Thuận lợi 

   Xe Hyundai là loại xe có kiểu dáng mẫu mã đẹp do nhập khẩu tại 

Hàn Quốc lên mẫu mã rất bắt mắt khách hàng. 

   Công ty Hyundai Thái Bình địa chỉ tại 140 Quang Trung, thành phố 

Thái Bình nằm trên trục đường chính của thành phố Thái Bình là khu vực 

tiềm năng phát triển mạnh mẽ trong những năm sắp tới. Hyundai thái bình có 

khả năng đáp ứng tốt cho nhu cầu mua sắm, sửa chữa, bảo dưỡng xe của 

khách hàng tại Thái Bình và các tỉnh lân cận khu vực nam trung bộ như Nam 

Định, Ninh Bình,… 
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   Thái Bình là tỉnh có thu nhập trung bình của người dân không cao vì 

thế thị trường ô tô với những hãng xe ở mức giá cao thì không phát triển 

được. Hyundai là loại xe có mức giá trung bình phù hợp với mức thu nhập 

của người dân Thái Bình vì thế đây là khu vực tiềm năng phát triển mạnh mẽ 

với hãng xe này. 

   Đội ngũ nhân viên của công ty năng động, chuyên nghiệp, giàu kinh 

nghiệm và nhạy bén trong ngành nghề hoạt động kinh doanh của Công ty. Và 

hơn hết Hyundai Thái Bình luôn tâm huyết, trung thực và mong muốn được 

trở thành người bạn đồng hành đáng tin cậy với khách hàng, với đối tác... 

Cơ sở vật chất nằm tại trung tâm thành phố Thái Bình với diện tích trên 

3000m2, tổng vốn đầu tư trên 40 tỷ đồng và được xây dựng trên cở sở 3S của 

tập đoàn Hyundai. Hyundai Thái Bình có showroom bán hàng sang trọng, lịch 

sự, xưởng dịch vụ được lắp đặt trang thiết bị hiện đại nhập khẩu từ châu âu. 

Không chỉ mang đến những sản phẩm có chất lượng cao mà còn cung cấp 

dịch vụ bảo hành, bảo dưỡng, sửa chữa chuyên nghiệp, phụ tùng thay thế 

chính hãng, Hyundai thái bình cam kết đưa đến cho khách hàng sự hài lòng 

thoải mái nhất khi sử dụng các sản phẩm của Hyundai. 

 Khó khăn 

+ Cuộc khủng hoảng tài chính trên toàn thế giới lan rộng đã tác động 

mạnh đến hoạt động kinh doanh của công ty. 

+ Phải cạnh tranh với những doanh nghiệp lớn có tên tuổi trên thị 

trường xe ô tô trong nước như: Hãng xe Toyota, Ford, Nissan…. 

+ Hoạt động trong cơ chế thị trường vừa phải cạnh tranh vừa phải đảm 

bảo chất lượng sản phẩm dịch vụ. 

+ Công ty TNHH HYUDAI Thái Bình có quy mô nhỏ với nguồn vốn 

và nhân lực hạn chế nên chịu ảnh hưởng rất nhiều trước biến động của thị 

trường ô tô thế giới cũng như trong nước. Điều này còn ảnh hưởng đến việc 

mở rộng quy mô hoạt động cũng như đa dạng hoá kinh doanh và công tác tổ 

chức quản lý và triển khai các hoạt động nghiệp vụ. 
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+ Doanh thu qua các năm của Công ty đều tăng nhưng chưa đều một 

phần do biến động trong giá cả mặt hàng kinh doanh, phần khác do lượng bán 

ra phụ thuộc vào lượng hợp đồng kí kết với khách hàng. 

+ Công ty chưa xây dựng được một chiến lược kinh doanh dài hạn, khả 

năng cạnh tranh của Công ty so với các đối thủ chưa cao . 
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2.2.1.5  Phân tích bảng báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh 

của công ty 

Bảng 2.1: Báo cáo kết quả hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm 2011 Năm 2012 

1.Doanh thu bán hàng và cung 

cấp dịch vụ 161,162,786,544 289,230,133,930 181,637,968,547 

2.Các khoản giảm trừ doanh 

thu 1,336,363,636 11,827,041,857 17,382,000 

3. Doanh thu thuần về bán 

hàng và cung cấp dịch vụ 159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 

4. Giá vốn hàng bán 157,082,377,432 264,496,241,539 170,022,849,057 

5. Lợi nhuận gộp về bán hàng 

và cung cấp dịch vụ 2,744,045,476 12,906,850,534 11,597,737,490 

6.Doanh thu hoạt động tài 

chính 258,153,609 41,884,670 40,889,388 

7.Chi phí tài chính 2,718,703,785 2,092,668,885 3,767,691,940 

Trong đó : chi phí lãi vay 2,672,507,941 1,622,589,857 2,335,019,339 

8. Chi phí bán hàng 5,078,859,805 10,562,698,979 5,607,121,667 

9.Chi phí quản lý kinh doanh 1,591,508,360 3,362,395,172 1,857,009,002 

10.Lợi nhuận thuần từ hoạt 

động kinh doanh (6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 

11.Thu nhập khác 0 0 0 

12.Chi phí khác 0 0 0 

13. Lợi nhuận khác 0 0 0 

14. Tổng lợi nhuận kế toán 

trước thuế (6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 

15. Thuế thu nhập doanh 

nghiệp 0 0 101,701,067 

16. Lợi nhuận sau thuế thu 

nhập doanh nghiệp (6,386,872,865) (3,069,027,832) 305,103,202 
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Nhìn vào bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty ta 

thấy:  

+ Doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ năm 2012 so với 2011 giảm 

37,2% tương ứng giảm 107,592,165,383 đồng.  Nhưng các khoản giảm trừ 

doanh thu đã giảm những 99,9%, điều này chứng tỏ công ty đã phát huy được 

các tiềm lực của sản phẩm và những ưu điểm của công ty. 

+ So với năm 2011 thì năm 2012 Doanh thu từ hoạt động tài chính 

giảm nhẹ 2,4%. Trong khi doanh thu từ hoạt động tài chính giảm xuống 

nhưng chi phí tài chính lại không hề giảm, ngược lại nó tăng lên những 80%, 

phần lớn nguyên nhân là do tăng chi phí lãi vay. 

+ Chi phí bán hàng và quản lý doanh nghiệp của công ty so với năm 

2011 thì đã giảm xuống được gần một nửa, chứng tỏ công ty đã dần ổn định 

quy mô, quen với môi trương làm việc, tiết kiệm được chi phí. 

+Năm 2012 chi phí đã giảm nhiều so với năm 2011 điều đó đã làm cho 

lợi nhuận từ hoạt động kinh doanh của doanh nghiệp tăng lên. 

 Nhìn chung năm 2012 lợi nhuận của công ty tăng. Mặc dù ảnh 

hưởng bởi nguyên nhân khách quan là do tác động nặng nề, phức tạp của 

khủng hoảng tài chính, suy thoái kinh tế toàn cầu nhưng công ty vẫn khắc 

phục được và đạt được hiệu quả trong kinh doanh.  

2.2.2 Phân tích hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp thông 

qua các chỉ tiêu. 

2.2.2.1 Phân  tích chỉ tiêu về doanh thu, lợi nhuận 
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Bảng 2.2: Bảng chi tiêu về doanh thu, lợi nhuận của doanh nghiệp 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Doanh thu thuần 

về bán hàng và 

cung cấp dịch vụ 

159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

2.Doanh thu hoạt 

động tài chính 
258,153,609 41,884,670 40,889,388 (216,268,939) (83,78)% (995,282) (2,4)% 

3. Thu nhập khác 0 0 0 0 0 0 0 

4.Tổng doanh thu 160,084,576,517 277,444,976,743 181,661,475,935 117,360,400,226 73,31% (95,783,500,808) (34,52)% 

5.Lợi nhuận sau 

thuế (6,386,872,865) (3,069,027,832) 305,103,202 3,317,845,033 51,95% 3,374,131,034 (109,9)% 

6.Tỷ suất lợi 

nhuận doanh thu 
(0.04) (0,01) 0,002 0,03 75% 0,012 120% 

Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình qua 3 năm 2010,2011 và 2012) 
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Theo số liệu ở bảng trên ta thấy: Tổng doanh thu năm 2011 tăng lên so 

với năm 2010 là 117,360,400,226 đồng tương đương với 73,31%. Tổng doanh 

thu năm 2012 so với năm 2011 là giảm 95,783,500,808 đồng tương đương với 

34,52% nguyên nhân chủ yếu làm cho doanh thu  năm 2012 giảm xuống là do 

doanh thu bán hàng và cung cấp dịch vụ giảm. Nguyên nhân là do trong thời 

gian này tình hình kinh tế kém phát triển dẫn tới tình hình tiêu thụ sản phẩm ô 

tô tại Thái Bình nói riêng và cả nước nói chung bị ngừng lại dẫn tới doanh thu 

của doanh nghiệp giảm xuống đáng kể.  

 Lợi nhuận sau thuế năm 2012 là 305,103,202 đồng, năm 2011 là -

3,069,027,832 đồng. Như vậy lợi nhuận của doanh nghiệp đã tăng lên 

3,317,845,033 đồng tương ứng với tăng lên 109,9%. Nguyên nhân chính là do 

năm 2012 doanh thu giảm xuống so với năm 2011 là 34,52%, mức giảm của 

chi phí năm 2012 so với năm 2011 là 35,38% điều đó cho thấy mức giảm của 

chi phí cao hơn mức giảm của doanh thu. Lợi nhuận của doanh nghiệp tăng 

lên đây là ưu điểm của doanh nghiệp. 

 Tỷ suất LNST trên doanh thu thuần của công ty năm 2012là 0,002. 

Điều này có nghĩa là trong 1 đồng doanh thu thuần mà công ty thực hiện được 

trong năm 2012 có 0,002 đồng LNST. Tỷ suất này năm 2010 và 2011 không 

đạt được vì không có lợi nhuận. 

2.2.2.2 Phân tích chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng chi phí 

Chi phí trong quá trình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp là biểu 

hiện bằng tiền của toàn bộ các hao phí về lao động và vật hóa mà doanh 

nghiệp đã bỏ ra trong kỳ kinh doanh nhất định. 

Chi phí kinh doanh là một trong những chỉ tiêu quan trọng giúp cho các 

nhà hoạch định tài chính của doanh nghiệp có thể tổng hợp và đưa ra những 

giải pháp nhằm hoàn thiện và nâng cao tình hình tài chính của doanh nghiệp. 

Vì vậy khi phân tích hoạt động sản xuất kinh doanh các chỉ tiêu chi phí là một 

chỉ tiêu không thể thiếu trong quá trình thực hiện. 

Chi phí tài chính gồm:  
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+ Giá vốn bán hàng 

+ Chi phí bán hàng  

+ Chi phí quản lý doanh nghiệp 

+ Chi phí tài chính 
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Bảng 2.3: Bảng phân tích các chỉ tiêu chi phí  

ĐVT: Đồng 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 
Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Giá vốn hàng bán 157,082,377,432 264,496,241,539 170,022,849,057 107,413,864,107 68,38% (94,473,392,482) (35,72)% 

2.Chi phí bán hàng 5,078,859,805 10,562,698,979 5,607,121,667 5,483,839,174 107,97% (4,955,577,312) (46,92)% 

3.Chi phí quản lư doanh 

nghiệp 

1,591,508,360 3,362,395,172 1,857,009,002 1,770,886,812 111,27% (1,505,386,170) (44,77)% 

4.Chi tài chính 2,718,703,785 2,092,668,885 3,767,691,940 (626,034,900) (23,63)% 1,675,023,055 80,04% 

5.Tổng chi phí 166,471,449,382 280,514,004,575 181,254,671,666 114,042,555,193 68,5% (99,259,332,909) (35,38)% 

6.Doanh thu thuần về 

bán hàng và cung cấp 

dịch vụ 

159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

7.Thu nhập khác 0 0 0 0 0 0 0 

8.Doanh thu hoạt động 

tài  chính 

258,153,609 41,884,670 40,889,388 (216,268,939) (83,78)% (995,282) (2,4)% 

9.Tổng doanh thu 160,084,576,517 277,444,976,743 181,661,475,935 117,360,400,226 73,31% (95,783,500,808) (34,52)% 

10.Lợi nhuận sau thuế 

thu nhập doanh nghiệp 

(6,386,872,865) (3,069,027,832) 305,103,202 3,317,845,033 51,95% 3,374,131,034 (109,9)% 

11.Hiệu quả sử dụng chi 

phí (9/5) 

0,962 0,989 1,002 0,027 2,8% 0,013 1,31% 

12.Sức sinh lời chi phí 

(10/5) 

(0,038) (0.011) 0,002 0,027 (71,05)% (0,009) 81,81% 

Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình qua 3 năm 2010,2011 và 2012) 
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Qua bảng tổng hợp về chi phí sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp ta 

có những kết luận sau: 

+ Tổng chí phí năm 2011 so với năm 2010 tăng lên 114,042,555,193 

nghìn đồng tương  đương với tăng lên 68,5%. Tổng chi phí tăng lên do tăng 

của giá vốn hàng bán, chi phí  bán hàng, chi phí quản lý doanh nghiệp. Trong 

đó giá vốn hàng bán là một nhân tố quan trọng và chiếm phần lớn trong tổng 

chi phí và mang tính quyết định chi phí cao hay thấp. 

   Hiệu quả sử dụng chi phí của doanh nghiệp năm 2011 là 0,989 có 

nghĩa là 1 đồng chi phí bỏ ra thì thu được 0,989 đồng doanh thu thuần. Ta có 

hiệu quả sử dụng chi phí của năm 2011 cao hơn 2010 là 0,027 lần tuy là 1 tỷ 

lệ tương đối nhỏ nhưng cũng là thành tích đáng mừng của doanh nghiệp trong 

việc đem lại hiệu quả cho doanh nghiệp. 

  Tổng chi phí của công ty năm 2011 tăng lên là do công ty đầu tư  mua 

sắm 1 số máy móc thiết bị phục vụ cho quá trình sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp. Chi phí ban đầu của việc đưa máy móc thiết bị vào quản lý là 

rất lớn lên kéo theo chi phí đào 

công ty. Trong thời gian tới và trong tương lai khi đã làm quen được với công 

việc mới, cách quản lý mới mong đợi sẽ đem lại nguồn tăng doanh thu đáng 

kể. 

+ Tổng chi phí năm 2012 so với năm 2011 giảm 99,259,332,909 nghìn 

đồng tương đương với giảm 35,38%. Tổng  chi phí giảm là do giảm của giá 

vốn hàng bán, chi phí bán hàng và chi phí quản lý doanh nghiệp.Trong đó giá 

vốn hàng bán là nhân tố quan trọng nhất giúp tổng chi phí của năm 2012 giảm 

so với năm 2011, giá vốn bán hàng giảm là do 1 số nguyên nhân sau:  

-  Do giá nguyên vật liệu đầu vào giảm, đồng thời doanh nghiệp tăng 

cường công tác quản lý sản xuất, sử dụng tối đa công suất máy móc thiết bị, 

giảm thời gian ngừng máy, khiến năng suất lao động tăng lên làm cho giá vốn 

hàng bán năm 2012 giảm xuống so với năm 2011, do nguyên nhân chủ yếu là 

không bán được hàng 
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-  Chi  phí bán hàng và quản lý doanh nghiệp năm 2012 cũng giảm so 

với năm 2011 là do việc thắt chặt chi phí của doanh nghiệp, cắt giảm nhân 

công dư thừa  

    Hiệu quả sử dụng chi phí của doanh nghiệp năm 2012 là 1,002 có nghĩa 

là 1 đồng chi phí bỏ ra thì thu được 1,002 đồng doanh thu thuần. Ta có hiệu 

quả sử dụng chi phí của năm 2012 cao hơn 2011 là 0,013 lần tuy là 1 tỷ lệ 

tương đối nhỏ nhưng cũng là thành tích đáng mừng của doanh nghiệp trong 

việc đem lại hiệu quả cho doanh nghiệp. Điều đó chứng tỏ việc thay đổi chi 

phí là hiệu quả hơn, hiệu quả sử dụng chi phí tăng. Do vậy đã làm tỷ suất lợi 

nhuận/ chi phí : Năm 2012 tỷ suất này đã cao hơn năm 2011 là 81,81%, đây là 

1 dấu hiệu tốt chứng tỏ doanh nghiệp đã sử dụng chi phí hiệu quả hơn. 

    Như vậy trong năm 2012 cứ 1 đồng chi phí bỏ ra thu được 0,002 đồng 

lợi nhuận, còn trong năm 2011 cứ 1 đồng chi phí bỏ ra thì thu về (0,011) đồng  

lợi nhuận. Ta có thể thấy việc sử dụng chi phí của doanh năm 2012 so với 

năm 2011 đã có hiệu quả. Tuy nhiên chỉ số này vẫn còn thấp vì vậy cần tìm ra 

những giải pháp để nâng cao hiệu quả sử dụng chi phí hơn nữa để góp phần 

nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của mình trong thời gian tới. 

2.2.2.3 Phân tích chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng lao động 

    Một doanh nghiệp kinh doanh có hiệu quả là một doanh nghiệp sử dụng 

các yếu tố đầu vào một cách hợp lý nhất trong đó lao động là yếu tố hàng đầu. 

Để một doanh nghiệp có thể  tồn tại và phát triển được phụ thuộc vào 3 yếu 

tố: Con người, đối tượng lao động và công cụ lao động. Trên thực tế con 

người là yếu tố quan trọng hàng đầu, con người là người sản xuất ra máy móc 

thiết bị phù hợp với sản xuất kinh doanh, điều khiển chúng hoạt động. Ngoài 

ra con người có thể huy động, tìm kiếm nguồn vốn cho doanh nghiệp, tìm mọi 

biện pháp để bù đắp những thiếu hụt về mặt tài chính. Có thể nói lao động là 

nhân tố quan trọng quyết định đến kết quả kinh doanh của doanh nghiệp vì 

vậy đánh giá kết quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp chúng ta không 

thể bỏ qua nhân tố lao động. 
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Bảng 2.4: Chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng lao động  

Đơn vị: Đồng 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Số lao động bình 

quân 
21 21 22 0 0 1 4,76% 

2.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

3.Lợi nhuận sau 

thuế 
(6,386,872,865) (3,069,027,832) 305,103,202 3,317,845,033 51,95% 3,374,131,034 109,9% 

4.Doanh lợi lao 

động(3/1) 
(304,136,803) (146,144,182) 13,868,327 157,992,620 (51,95)% 160,012,509 (109,5)% 

5.Năng suất bình 

quân 1 lao 

động(2/1)  

7,610,782,043 13,209,671,051 8,255,481,207 

5,598,889,008 73,56% (4,954,189,844) (37,5)% 

Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình qua 3 năm 2010,2011 và 2012)
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+ Phân tích chỉ tiêu năng suất bình quân 1  lao động 

Chỉ tiêu này phản ánh 1 lao động của doanh nghiệp trong năm làm ra 

được bao nhiêu đồng doanh thu. Theo bảng trên ta thấy doanh thu bình quân 

của 1 lao động trong doanh nghiệp năm 2012 so với năm 2011 là giảm xuống 

5,516,728,122 đồng tương đương với giảm 40,05% 

+ Phân tích chỉ tiêu doanh lợi của 1 lao động 

Bên cạnh chỉ tiêu doanh thu bình quân 1 lao động thì chỉ tiêu mức sinh 

lời của một lao động cũng dùng để đánh giá và phân tích hiệu quả sử dụng lao 

động của doanh nghiệp. 

Mức sinh lời 1 lao động cho biết bình quân 1 lao động trong công ty 

trong 1 năm làm ra bao nhiêu đồng lợi nhuận  

Ta có khả năng sinh lời 1 lao động của năm 2012 so với năm 2011 là 

160,012,509 đồng tương ứng với 109,5% 

Qua bảng phân tích tình hình lao động ta thấy: Số lượng lao động của 

doanh nghiệp năm 2011 là 21 người, sang năm 2012 là 22 người tăng 4,76% 

so với năm 2011, sức sinh lời của doanh nghiệp tăng lên. Điều đó cho thấy 

doanh nghiệp sử dụng lao động 1 cách có hiệu quả. Do sự tăng lên về nguồn 

nhân lực của doanh nghiệp cùng với 1 sự tích cực khác tới hoạt động kinh tế 

của doanh nghiệp nên hiệu quả sử dụng lao động tương đối tăng lên. Như vậy 

qua phân tích trên ta thấy công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình đã sử dụng 

lực lượng lao động của mình tương đối hiệu quả góp phần đáng kể vào nâng 

cao hiệu quả kinh doanh của doanh nghiệp. 

2.2.2.4 Phân tích chỉ tiêu về hiệu quả sử dụng vốn 

Hoạt động sản xuất kinh doanh đòi hỏi phải có vốn đầu tư. Có thể nói 

rằng vốn là tiền đề cho mọi hoạt động của doanh nghiệp. Như chúng ta đã 

biết, trước khi đi vào hoạt động kinh doanh, doanh nghiệp phải đi đăng ký 

vốn pháp định và vốn điều lệ. 

Vốn là một nhân tố quan trọng quết định đến hoạt động sản xuất kinh 

doanh của doanh nghiệp. Là chìa khóa, là điều kiện tiền đề cho các doanh 
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nghiệp thực hiện mục tiêu kinh doanh của mình là lợi nhuận và lợi thế an 

toàn. 

Hiệu quả sử dụng vốn của doanh nghiệp là chỉ tiêu phản ánh kết quả 

tổng hợp nhất quá trình sử dụng các loại vốn. Đó là sự tối thiểu hóa các loại 

vốn cần sử dụng và tối đa hóa kết quả hay khối lượng nhiệm vụ sản xuất kinh 

doanh trong một giới hạn nguồn nhân tài, vật lực phù hợp với hiệu quả kinh tế 

nói chung.  

Hiệu quả sử dụng vốn phản ánh mối quan hệ đầu vào và đầu ra trong 

quá trình sản xuất. Vì vậy có thể nói vốn là một nhân tố vô cùng quan trọng 

và thiết yếu cho bất kỳ doanh nghiệp nào. 

+ Phải sử dụng vốn một cách tiết kiệm hợp lý 

+ Quản lý vốn chặt chẽ nghĩa là không để vốn bị sử dụng sai mục đích, 

không để vốn thất thoát do buông lỏng quản lý. 

 Phân tích đánh giá về hiệu quả sử dụng vốn kinh doanh  

Vốn kinh doanh phải có trước khi diễn ra các hoạt động sản xuất kinh 

doanh. Vốn được coi là số tiền ứng trước cho kinh doanh. Điều kiện này 

doanh nghiệp có thể vận dụng các hình thức huy động và đầu tư vốn khác 

nhau để đạt mức sinh lời cao nhất nhưng vẫn nằm trong khuân khổ của pháp 

luật. 

Vốn được biểu hiện là một khoản tiền bỏ ra nhằm mục đích kiếm lời. 

Vốn kinh doanh của doanh nghiệp là biểu hiện của toàn bộ tài sản của doanh 

nghiệp bỏ ra cho hoạt động sản xuất kinh doanh nhằm mục đích sinh lời. Để 

biết được hiệu quả sử dụng vốn của doanh nghiệp ta đi phân tích một số chỉ 

tiêu kinh tế tổng hợp: 
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Bảng 2.5: Bảng đánh giá hiệu quả sử dụng vốn kinh doanh 

Đơn vị: Đồng 

 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Lợi nhuận trước 

thuế 
(6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 3,317,845,033 51,95% 3,475,832,101 (113,25)% 

2.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

3.Vốn kinh doanh 

bình quân 
216,190,955,677 263,673,566,166 267,279,309,942 47,482,610,489 21,96% 3,605,743,776 1,37% 

4.Sức sản xuất vốn 

kinh doanh(2/3) 
0,74 1,05 0,68 0,31 41,33% (0,37) (35,23)% 

5.Sức sinh lời vốn 

kinh doanh(1/3) 
(0,03) (0,01) 0.002 0,02 (66,67)% 0,012 (120)% 

 Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh và bảng cân đối kế toán của công ty TNHH HYUNDAI Thái 

Bình qua 3 năm 2010,2011 và 2012
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+ Ta có vốn kinh doanh của năm 2011 tăng lên so với năm 2010 là 

47,482,610,489 đồng tương đương với tăng 21,96%, năm 2012 tăng lên so 

với năm 2011 là 3,605,743,776 đồng tương đương với tăng lên 1,37% bên 

cạnh đó doanh thu năm 2012 cũng giảm xuống so với 2011 là 95,782,505,526 

đồng tương đương với giảm 34,53%  

+ Chỉ tiêu sức sinh lời: Nhằm phản ánh một đồng vốn kinh doanh bỏ ra 

trong kỳ sẽ thu được bao nhiêu đồng lợi nhuận sau thuế. Cụ thể: 

- Năm 2010 một đồng vốn kinh doanh bỏ ra thu được -0,03 đồng lợi 

nhuận sau thuế  

- Năm 2011 một đồng vốn kinh doanh bỏ ra thu được -0,01 đồng lợi 

nhuận sau thuế 

- Năm 2012 một đồng vốn kinh doanh bỏ ra thu được 0,001 đồng lợi 

nhuận sau thuế 

Như vậy năm 2012 sức sinh lời vốn kinh doanh đã tăng lên so với năm 

2011 điều đó cho thấy doanh nghiệp đang làm ăn có lãi, đây là ưu điểm của 

doanh nghiệp trong việc sử dụng hiệu quả về vốn kinh doanh đem lại lợi 

nhuận cho doanh nghiệp. Điều đó cho thấy doanh nghiệp sử dụng vốn kinh 

doanh có hiệu quả hơn. Vì vậy doanh nghiệp cầm duy trì và phát huy tốt hơn 

trong thời gian tới. 

+ Chỉ tiêu về sức sản xuất vốn kinh doanh: Phản ánh cứ 1 đồng vốn 

kinh doanh bình quân tham gia vào kinh doanh trong kỳ tạo ra bao nhiêu đồng 

doanh thu thuần. Với số liệu tính được theo bảng trên ta thấy sức sản xuất của 

vốn kinh doanh năm 2011 cao hơn so với năm 2010 là 0,31 đồng tương ứng 

với tăng 41,33% điều này cho thấy năm 2011 kinh doanh sử dụng vốn có hiệu 

quả hơn so với năm 2010, sức sản xuất năm 2012 giảm xuống so với năm 

2011  là 0,37 đồng tương đương với 35,23% điều đó cho thấy đến năm 2012 

kinh doanh sử dụng vốn của doanh nghiệp chưa có hiệu quả. Điều đó cho thấy 

hiệu suất sử dụng cũng như hiệu quả sử dụng vốn của doanh nghiệp chưa cao 
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đòi hỏi phải có những đầu tư, cải thiện hợp lý để nâng cao hiệu quả sử dụng 

vốn hay tăng tốc độ vòng quay của vốn. 

 Phân tích đánh giá về việc sử dụng vốn cố định 

Vốn cố định là số vốn đầu tư trước để mua sắm xây dựng, hay lắp đặt TSCĐ 

hữu hình và vô hình. Số vốn này nếu được sử dụng hiệu quả thì sẽ không bị 

mất đi mà doanh nghiệp sẽ thu hồi lại được sau khi tiêu thụ sản phẩm hay 

dịch vụ của mình. 
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Bảng 2.6: Bảng phân tích về hiệu quả sử dụng vốn cố định 

Đơn vị: Đồng 

 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 
Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,637,968547 117,576,669,165 73,57% (95,765,123,526) (34,52)% 

2.Lợi nhuận trước 

thuế 
(6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 3,317,845,033 (51,95)% 3,475,832,101 (113,25)% 

3.Vốn cố định bình 

quân    58,879,248,704  

              

64,865,433,960  

      

59,454,602,898       5,986,185,256 10,17% 

         

(5,410,831,063) (8,34)% 

4.Hiệu quả sử dụng 

vốn(1/3) 2,71 4,28 3,06 
1,57 57,93% (1,22) (28,5)% 

5.Tỷ suất sinh lời 

TSCĐ(2/3) (0,11) (0,05) 0,01 
0,06 (54,55)% 0,06 (120)% 

Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh và bảng cân đối kế toán của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình qua 3 

năm 2010,2011 và 2012 
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Qua bảng số liệu trên ta thấy, tình hình sử dụng vốn cố định của công 

ty là không có khả quan nắm. Việc sử dụng vốn là chưa có hiệu quả. 

+  Tuy tỷ suất sinh lời tăng lên nhưng không đáng kể. Một đồng vốn cố 

định bình quân năm 2010 tạo ra -0,11 đồng lợi nhuận sau thuế, một đồng vốn 

cố định năm 2011 tạo ra -0,05 đồng lợi nhuận sau thuế và một đồng vốn cố 

định năm 2012 tạo ra được 0,01 đồng lợi nhuận sau thuế. Như vậy tỷ suất lợi 

nhuận trên vốn cố định bình quân năm 2012 so với năm 2011 là tăng lên 0,06 

đồng tương ứng với 120% .Vốn cố định năm 2011 so với 2010 tăng lên là do 

công ty mua sắm thêm 1 số máy móc thiết bị nhằm phục vụ cho quá trình 

kinh doanh của công ty vậy lên việc tăng vốn cố định là điều đương nhiên. Ta 

thấy việc sử dụng hiệu quả vốn cố định tăng lên nhưng chưa đáng kể, nhưng 

đó cũng là điều đáng mừng của công ty trong việc sử dụng hiệu quả vốn cố 

định. Để đạt được kết quả cao hơn nữa, trong thời gian tới doanh nghiệp cần 

cho những biện pháp tiết kiệm chi phí sử dụng TSCĐ một cách hiệu quả nhất 

để nâng cao giá trị lợi nhuận  của doanh nghiệp. 

+ Hiệu quả sử dụng vốn cố định: Một đồng vốn cố định bình quân năm 

2010 tạo ra 2,71 đồng doanh thu thuần, năm 2011 tạo ra 4,28 đồng doanh thu 

thuần và năm 2012 tạo ra 3,06 đồng doanh thu thuần. Ta so sánh 2 năm 2011 

và 2012 ta thấy chỉ tiêu này giảm xuống 1,22 đồng tương ướng với giảm 

28,5% điều đó cho thấy việc giảm vốn cố định kéo theo doanh thu của doanh 

nghiệp cũng giảm xuống.  

Như vậy trong năm 2012 cùng với việc giảm vốn cố định kéo theo việc 

giảm lợi nhuận của doanh nghiệp trong năm. Để có được kết quả cao doanh 

nghiệp cần có những biện pháp tiết kiệm chi phí sử dụng TSCĐ một cách hiệu 

quả nhất để nâng cao giá trị lợi nhuận của doanh nghiệp. 

 Phân tích đánh giá về việc sử dụng vốn lƣu động 

Vốn lưu động là biểu hiện bằng  tiền của tài sản lưu động như nguyên 

vật liệu, bán thành phẩm… Nó chỉ tham gia vào một chu trình sản xuất kinh 
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doanh của doanh nghiệp và không giữ nguyên hình thái vật chất ban đầu, giá 

trị của nó được chuyển dịch toàn bộ một lần vào giá trị sản xuất. 

Trong nền kinh tế thị trường để hình thành tài sản lưu động doanh 

nghiệp phải bỏ ra một số vốn đầu tư ban đầu nhất định. Vì vậy, cũng có thể 

nói vốn lưu động của doanh nghiệp là vốn ứng trước để đầu tư, mua sắm các 

tài sản lưu động của doanh nghiệp. 

Để thấy được tình hình sử dụng vốn lưu động của doanh nghiệp ta đi 

phân tích 1 số chỉ tiêu sau:  
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Bảng 2.7: Tình hình sử dụng vốn lưu động 

Đơn vị: đồng 

 

Chỉ tiêu 
Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,637,968547 117,576,669,165 73,57% (95,765,123,526) (34,52)% 

2.Lợi nhuận trước thuế (6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 3,317,845,033 (51,95)% 3,475,832,101 (113,25)% 

3.Vốn lưu động bình 

quân 

        

157,311,706,973 

            

198,808,132,206 

   

207,824,707,044 

           

41,496,425,233 26,38% 

            

9,016,574,838 4.54% 

4.Các khoản phải thu 

bình quân 

              

36,856,760,067 

          

44,703,201,505 

              

54,265,599,622 

        

7,846,441,438  21,29%    9,562,398,117  21,39% 

5.Hàng tồn kho 115,214,198,665 102,909,117,128 112,488,224,919 
(12,305,081,537) (10,68)% 9,579,107,791 9,3% 

6.Sức sinh lời của vốn 

lưu động(2/3) 
(0,04) (0,02) 0,002 0,02 50% 0,022 110% 

7.Sức sản xuất 

VLĐ(1/3) 
1,02 1,4 0,87 0,38 37,25% (0,53) (37,85)% 

8.Kỳ luân chuyển 

VLĐ(360/(7) ) 
352,9 257,1 413,8 (95,8) (27,15)% 156,7 60,94% 

Nguồn ( Bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh và bảng cân đối kế toán của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình qua 3 

năm 2010,2011 và 2012) 

 



Đề tài: Một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 
  

Sinh viên: Nguyễn Thị Diêm – Lớp: QT1301N 70 

Qua bảng số liệu trên ta thấy: 

- Sức sản xuất vốn lưu động: Sức sản xuất của vốn lưu động năm 2012 

giảm xuống so với năm 2011 là 0,53 đồng tương đương với giảm xuống 

37,85% . Chỉ tiêu này cho biết 1 đồng vốn bình quân năm 2012 đem lại 0,87 

đồng doanh thu thuần. Bên cạnh đó 1 đồng vốn lưu động bình quân năm 2011 

đem lại 1,4 đồng doanh thu thuần. Điều này cho thấy tốc độ luân chuyển vốn 

lưu động của doanh nghiệp tương đối chậm. 

- Sức sinh lợi của vốn lưu động:  Qua số liệu tính toán được tại bảng 

trên ta thấy sức sinh lời của vốn lưu động qua các năm có xu hướng tăng lên. 

Sức sinh lợi của vốn lưu động năm 2012 tăng lên so với năm 2011 là 0,022 

đồng tương ứng với 110%. Chỉ tiêu này trong năm 2012 phản ánh 1 đồng vốn 

lưu động bình quân đem lại 0,002 đồng lợi nhuận sau thuế. Bên cạnh đó năm 

2011 một đồng vốn lưu động bình quân đem lại -0,02 đồng lợi nhuận sau 

thuế. Mặc dù sức sinh lời của vốn lưu động năm 2012 tăng lên so với năm 

2011 nhưng chỉ số này vẫn ở mức thấp. Vì vậy trong thời gian tới doanh 

nghiệp cần có những biện pháp sử dụng chi phí VLĐ một cách hợp lý để nâng 

cao lợi nhuận của xí nghiệp. 

- Kỳ luân chuyển vốn lưu động:  

Kỳ luân chuyển vốn lưu động năm 2010 là 353 ngày, năm 2011 là 258 

ngày và năm 2012 là 414 ngày. Như vậy kỳ luân chuyển của vốn lưu động 

bình quân năm 2012 so với năm 2011 là tăng lên 157 ngày tương ứng với 

tăng lên 60,94% ta thấy kỳ luân chuyển của vốn  lưu động của doanh nghiệp ở 

mức khá cao. Ta thấy trung bình xí nghiệp cần gần 11 tháng để quay vòng 

vốn lưu động điều đó cho thấy hiệu quả sử dụng vốn lưu động còn ở mức 

thấp. 

Qua việc phân tích tình hình sử dụng vốn lưu động trên ta có thể kết 

luận rằng tình hình sử dụng vốn lưu động còn chưa tốt, doanh nghiệp sử dụng 

chưa hiệu quả nguồn VLĐ. 
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2.2.2.5 Phân tích chỉ tiêu về tài chính căn bản 

Phân tích báo cáo tài chính nhằm đáp ứng nhu cầu sử dụng thông tin 

của nhiều đối tượng quan tâm đến những khía cạnh khác nhau của vấn đề tài 

chính phục vụ cho các mục đích của mình.  

Phân tích tài chính tính toán 1 vài chỉ số chủ yếu đo lường thành quả 

của công ty. Các chỉ số tài chính này có thể giúp chúng ta đưa ra những câu 

hỏi đúng, giả dụ giám đốc tài chính có thể đưa ra một vài câu hỏi về chỉ số nợ 

của công ty và phần tăng giảm lợi nhuận do lãi vay. Tương tự với các chỉ số 

tài chính có thể cảnh giác giám đốc về những khó khăn tiềm ẩn. Do đó các chỉ 

tiêu tài chính được coi là biểu hiện đặt trưng nhất về tài chính của doanh 

nghiệp trong từng thời kỳ nhất định. 

A, Các chỉ tiêu về khả năng thanh toán 

Trong quá trình sản xuất kinh doanh, để tài trợ cho các tài sản của mình 

các doanh nghiệp không chỉ sử dụng nguồn vốn  chủ sở hữu mà còn cần đến 

các nguồn tài trợ khác là vay nợ. Việc vay nợ này thực hiện cho nhiều đối 

tượng và nhiều hình thức khác nhau. Bất kỳ với một đối tượng nào thì mục 

đích đầu tiên và quan trọng nhất khi cho vay là người cho vay sẽ xem xét 

doanh nghiệp có khả năng thanh toán các khoản vay không tức là khả năng 

thanh toán của doanh nghiệp ở mức độ nào. 

Khả năng thanh toán của doanh nghiệp phản ánh mối quan hệ tài chính 

giữa các khoản có khả năng thanh toán trong kỳ với các khả năng phải thanh 

toán trong kỳ. Đồng thời thể hiện rõ thanh toán đó sẽ là dấu hiệu đầu tiên của 

khó khăn tài chính, còn nếu nghiêm trọng hơn có thể đưa doanh nghiệp đến 

phá sản. Vì vậy khả năng thanh toán là một chỉ tiêu quan trọng trong phân 

tích tình hình tài chính của doanh nghiệp, trên cở sở giúp doanh nghiệp tìm ra 

nguyên nhân và đưa ra các giải pháp nhằm hạn chế mức độ rủi ro của doanh 

nghiệp. Khả năng thanh toán của doanh nghiệp thường được xem xét ở mức 

độ ngắn hạn. 
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Bảng 2.8: Bảng tổng hợp nhóm chỉ tiêu thanh toán 

Đơn vị: Đồng 

 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 
Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Tổng tài sản 226,190,955,677 301,156,176,655 233,402,443,228 74,965,220,978 33,14% (67,753,733,427) (22,5)% 

2.Tổng nợ 132,579,903,447 191,790,295,802 145,746,346,343 59,210,392,355 44,66% (46,043,949,459) (24)% 

3.Tài sản ngắn hạn 162,311,706,973 235,304,557,439 180,334,856,649 72,992,850,466 44,97% (54,969,700,790) (23,36)% 

4.Nợ ngắn hạn 129,689,654,965 189,238,516,827 143,249,243,736 59,548,861,862 45,92% (45,989,273,091) (24,3)% 

5.Hàng tồn kho 
115,214,198,665 102,909,117,128 112,488,224,919 

(12,305,081,537) (10,68)% 9,579,107,791 9,3% 

6.Lợi nhuận tt (6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 3,317,845,033 (51,95)% 3,475,832,101 (113,3)% 

7.Khả năng thanh 

toán  tổng quát(1/2) 
1,706 1,57 1,60 (0,136) (7,97)% 0,03 1,91% 

8.Khả năng thanh 

toán hiện thời(3/4) 
1,252 1,243 1,26 (0,009) (0,72%) 0,017 1,37% 

9.Khả năng thanh 

toán nhanh(3-5/4) 
0,36 0,7 0,47 0,34 94,44% (0,23) (32,86)% 

Nguồn ( Bảng cân đối kế toán công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình) 
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  Khả năng thanh toán tổng quát:  

Khả năng thanh toán phản ánh mối quan hệ giữa tổng tài sản hiện tại 

mà công ty đang quản lý với tổng nợ phải trả, nó cho biết cứ 1 đồng vay nợ có 

bao nhiêu đồng trị giá tài sản đảm bảo. Qua bảng trên ta thấy hệ số thanh toán 

của doanh nghiệp năm 2010 là 1,7 lần, năm 2011 là 1,57 lần và năm 2012 là 

1,6 lần, ta thấy tỷ số này không được cao tuy nhiên chỉ số này trong 3 năm 

vẫn lớn hơn 1 là tốt. Điều đó chứng tỏ các khoản huy động bên ngoài đều có 

tài sản đảm bảo.  

+ Năm 2010 đi vay 1 đồng thì có 1,7 đồng đảm bảo 

+ Năm 2011 đi vay 1 đồng thì có 1,57 đồng đảm bảo 

+ Năm 2012 đi vay 1 đồng thì có 1,6 đồng đảm bảo 

Ta có khả năng thanh toán qua 3 năm chưa cao nhưng hệ số này vẫn 

tương đối ổn định và lớn hơn 1. Do đó có thể thấy rằng khả năng thanh toán 

của doanh nghiệp vẫn có thể chấp nhận được và vẫn có thể giữ được lòng tin 

đối với đối tác, khách hàng và nhà đầu tư. 

 Khả năng thanh toán hiện hành 

Đây là 1 trong những thước đo khả năng thanh toán của công ty được 

sử dụng rỗng rãi nhất. Hệ số thanh toán hiện hành cho thấy công ty có bao 

nhiêu tài sản có thể chuyển đổi thành tiền mặt để đảm bảo thanh toán các 

khoản nợ ngắn hạn, tỷ số này đo lường khả năng trả nợ của công ty. 

+ Năm 2010 cứ 1 đồng nợ ngắn hạn thì đảm bảo bởi 1,252 đồng tài sản 

ngắn hạn 

+ Năm 2011 cứ 1 đồng nợ ngắn hạn thì đảm bảo bởi 1,243 đồng tài sản 

ngắn hạn 

+ Năm 2012 cứ 1 đồng nợ ngắn hạn thì đảm bảo bởi 1,26 đồng tài sản 

ngắn hạn 

Theo số liệu trên ta thấy hệ số thanh toán qua các năm có chiều hướng 

tăng lên nhưng không đáng kể, điều đó cho thấy khả năng thanh toán của 

công ty tăng lên 
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 Khả năng thanh toán hiện thời của công ty không cao dễ dẫn tới không thể 

thanh toán được hết các khoản nợ ngắn hạn đến hạn. Đồng thời mất uy tín với 

các chủ nợ, lại vừa không có tài sản dự trữ kinh doanh. 

 Khả năng thanh toán nhanh 

Hệ số thanh toán nhanh của công ty năm 2010 là 0,36 lần có nghĩa là 

cứ 1 đồng tài sản có 0,36 đồng tính thanh khoản cao cho 1 đồng đến nợ ngắn 

hạn, năm 2011 là 0,38 lần và năm 2012 là 0,48 lần. Ta có hệ số thanh toán 

nhanh của năm 2012 so với năm 2011 giảm xuống là 0,23 đồng tương ứng 

với 32,86%. Có sự suy giảm này là do năm 2012 số tiền mặt giảm, lượng 

hàng tồn kho tăng lên đáng kể tăng 9,3% so với năm trước. Như vậy khả năng 

thanh toán của doanh nghiệp giảm là do lượng hàng hóa bán ra giảm xuống, 

lượng hàng tồn kho tăng lên. 

B, Các chỉ tiêu về khả năng sinh lợi 
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Bảng 2.9: Các chỉ tiêu về khả năng sinh lời 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

2.LN trước thuế (6,386,872,865) (3,069,027,832) 406,804,269 3,317,845,033 (51,9)% 3,475,832,101 (113,3)% 

3.LN sau thuế (6,386,872,865) (3,069,027,832) 305,103,202 3,317,845,033 (51,9)% 3,374,131,034 (109,9)% 

4.Lãi phải trả 2,672,507,941 1,622,589,857 2,335,019,339 (1,049,918,084) (39,3)% 712,429,482 43,9% 

5.Vốn chủ sở hữu 93,611,052,230 109,365,880,853 87,656,096,885 15,754,828,623 16,83% (21,709,783,968) (19,85)% 

6.Tổng tài sản 226,190,955,677 301,156,176,655 233,402,443,228 74,965,220,978 33,14% (67,753,733,427) (22,5)% 

7.Tỷ suất 

LN/DT(3/1) 
(0,04) (0,011) 0,002 0,029 (72,5)% 0,013 (118,18)% 

8.ROA(3/6) (0,028) (0,01) 0,001 0,018 (64,29)% 0,011 (110)% 

9.ROE(3/5) (0,068) (0,028) 0,003 0,04 (58,82)% 0,031 (110,71)% 

Nguồn ( Bảng cân đối kế toán và bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình) 
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 Tỷ suất lợi nhuận doanh thu 

Tỷ suất lợi nhuận trên doanh thu phản ánh một đồng doanh thu mà 

công ty thực hiện trong kỳ có mấy đồng lợi nhuận. 

+ Tỷ suất lợi nhuận trên doanh thu năm 2011 là -0,011 tăng lên so với 

năm 2010 là 0,029 so với năm 2010 điều đó cho thấy cứ 1 đồng doanh thu ở 

năm 2011 tạo ra -0,011 đồng lợi nhuận trước thuế. Năm 2012 tỷ suất lợi 

nhuận doanh thu là 0,002 tăng lên so với năm 2011 là 0,013 điều đó cho thấy 

cứ 1 đồng doanh thu ở năm 2012 tạo ra 0,002 đồng lợi nhuận trước thuế. Qua 

các năm ta thấy tỷ số này tăng lên nhưng không đáng kể vì thế doanh nghiệp 

cần có những biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp 

 Tỷ suất sinh lời trên tổng tài sản ROA 

Tỷ suất sinh lời trên tổng tài sản đo lường sức mạnh tạo thu nhập của 

tài sản sau thuế và lãi vay 

Tỷ suất sinh lời trên tổng tài sản phản ánh 1 đồng vốn bỏ vào đầu tư có 

bao nhiêu đồng lợi nhuận sau thuế. Ta có năm 2010, năm 2011 và năm 2012 

lần lượt là -0,028, -0,01 và 0,001 có nghĩa là năm 2010 cứ 100 đồng đầu tư 

vào tài sản thì sinh ra  được -2,8 đồng lợi nhuận sau thuế, năm 2011 cứ 100 

đồng đầu tư vào tài sản thì sinh ra được -1 đồng lợi nhuận sau thuế và năm 

2012 cứ 100 đồng tài sản thì sinh ra được 0,1 đồng lợi nhuận sau thuế. Điều 

đó cho thấy việc sử dụng tổng tài sản của doanh nghiệp chưa mang lại hiệu 

quả cao cho doanh nghiệp. 

 Tỷ suất sinh lời trên vốn chủ sở hữu ROE 

Tỷ suất sinh lời trên vốn chủ sở hữu thường đo lường mức độ thu nhập 

của các khoản đầu tư của cổ đông. 

Tỷ số này cho biết 1 đồng vốn chủ sở hữu thì sinh ra bao nhiêu đồng lợi 

nhuận sau thuế. Năm 2010 là -0,068 cho biết 100 đồng vốn chủ sở hữu sinh ra 

-6,8 đồng lợi nhuận sau thuế, năm 2011 là -0,028 cho biết cứ 100 đồng vốn 

chủ sở hữu tạo ra -2,8 đồng lợi nhuận sau thuế, và năm 2012 cứ 100 đồng vốn 

chủ sở hữu tạo ra 0,3 đồng lợi nhuận sau thuế. Điều đó cho thấy việc sử dụng 

vốn chủ sở hữu của doanh nghiệp chưa có hiệu quả. Vì thế doanh nghiệp cần 

đưa ra biện pháp để khắc phục những tồn tại trên. 

C, Các chỉ số hoạt động  
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Bảng 2.10: Các chỉ số hoạt động 

Đơn vị: Đồng 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 
Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Hàng tồn kho bình 

quân 

              

105,214,198,665 

    

109,061,657,897 

                

107,698,671,024 

             

3,847,459,232 3,66% 

                   

(1,362,986,873) (1,25)% 

2.Tổng phải thu        

- Số đầu năm 35,856,760,067 37,856,760,067 12,389,676,298 2,000,000,000 5,58% (25,467,083,769) (67,27)% 

- Số cuối năm 37,856,760,067 12,389,676,298 9,586,050,703 (25,467,083,769) (67,27%) (2,803,625,595) (22,63)% 

- Số bình quân 

              

36,856,760,067 

          

44,703,201,505 

              

54,265,599,622 

        

7,846,441,438  21,29%    9,562,398,117  21,39% 

3.Tổng vốn 226,190,955,677 301,156,176,655 233,402,443,228 74,965,220,978 33,14% (67,753,733,427) (22,5)% 

4.Tổng phải trả 132,579,903,447 191,790,295,802 145,746,346,343 59,210,392,355 44,66% (46,043,949,459) (24)% 

5.Vốn lưu động BQ 

        

157,311,706,973 

            

198,808,132,206 

   

207,824,707,044 

           

41,496,425,233 26,38% 

            

9,016,574,838 4.54% 

6.Vốn cố định BQ    58,879,248,704  

              

64,865,433,960  

      

59,454,602,898       5,986,185,256 10,17% 

         

(5,410,831,063) (8,34)% 

7.Doanh thu thuần 159,826,422,908 277,403,092,073 181,620,586,547 117,576,669,165 73,57% (95,782,505,526) (34,53)% 

8.Giá vốn bán hàng  157,082,377,432 264,496,241,539 170,022,849,057 107,413,864,107 68,38% (94,473,392,482) (35,72)% 

9.Vòng quay  hàng tồn 

kho(7/1) 

                                            

1.52  

                                 

2.54  

                                              

1.69  

                                      

1.02  67,44% 

                                            

(0.86) (33,7%) 

10.Vòng quay các 

khoản phải thu 4,34 6,2 3,35 
1,86 42,86% (2,85) 46% 

11.Kỳ thu tiền bình 

quân(360/10) 
85,27 16,08 19 (69,19) (81,1)% 2,29 18,16% 
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12.Vòng quay vốn  

lưu động(7/5) 1,02 1,4 0,87 
0,38 37,25% (0,53) (37,86)% 

13. Vòng quay vốn cố 

định(7/6) 
2,71 4,28 3,05 1,57 57,93% (1,23) (28,74)% 

14. Vòng quay toàn bộ 

vốn(7/3) 
0,7 0,92 0,78 0,22 31,43% (0,14) (15,22)% 

15.Số ngày 1 vòng 

quay HTK(360/9) 
                                       

237 

                             

142  

                                         

214  (95) (40,08)% 72 50,7% 

Nguồn ( Bảng cân đối kế toán và bảng báo cáo kết quả hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình)
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 Vòng quay hàng tồn kho 

   Số vòng quay hàng tồn kho của công ty sau 3 năm không ổn định. Cụ thể, 

năm 2010 công ty có 1,52 vòng quay hàng tồn kho nhưng năm 2011 tăng lên 

2,54 vòng, đã tăng 1,02 vòng (tương đương 67,44% so với năm 2010). Đến 

năm 2012, số vòng quay hàng tồn kho chỉ còn 1,69 vòng, giảm 0,82 vòng 

(tương đương -33,7%) so với năm 2011. Số vòng quay hàng tồn kho giảm 

làm cho số ngày một vòng quay hàng tồn kho tăng lên, năm 2011 số ngày một 

vòng quay hàng tồn kho là 142 ngày thì năm 2012 đã tăng lên là 72 ngày. Đây 

là một biểu hiện không tốt chứng tỏ khả năng giải quyết hàng tồn kho của 

công ty bị chậm đi. Hàng tồn kho bị ứ đọng dẫn tới hiệu quả sử dụng vốn và 

tài sản kém, doanh nghiệp mất thêm các chi phí lưu kho bãi, chi phí bảo 

quản… Vì vậy doanh nghiệp nên sớm tìm ra các biện pháp để khắc phục tình 

trạng ứ đọng hàng tồn kho, tăng hiệu quả sử dụng. 

Số vòng quay hàng tồn kho là số lần mà hàng hóa tồn kho bình quân luân 

chuyển trong kỳ. 

 Vòng quay các khoản phải thu 

Vòng quay các khoản  phải thu phản ánh tốc độ chuyển đổi các khoản thu 

thành tiền mặt của doanh nghiệp nhanh hay chậm. 

+ Vòng quay các khoản phải thu năm 2010 là 4,34 và vòng quay năm 2011 là 

6,2. Ta có số vòng quay qua 2 năm trên tăng lên là 1,86 vòng điều đó chứng 

tỏ tốc độ thu hồi của công ty là rất tốt. Công ty đã có biện pháp thu hồi 1 cách 

hợp lý. 

+ Vòng quay các khoản phải thu năm 2011 so với năm 2012 giảm 2,85 vòng 

tương đương với giảm 46% điều đó cho thấy tốc độ thu hồi qua 2 năm trên 

của công ty là không tốt. Công ty cần đưa ra những biện pháp để khắc phục 

những tồn tại trên. 

 Kỳ thu tiền bình quân 

Kỳ thu tiền bình quân phản ánh số ngày cần thiết để thu hồi các khoản phải 

thu 



Đề tài: Một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 
  

Sinh viên: Nguyễn Thị Diêm – Lớp: QT1301N 80 

Ta có kỳ thu tiền bình quân của năm 2010 là 85,27 ngày, năm 2011 là 16,08 

ngày và năm 2012 là 19 ngày. Con số này cho thấy công ty có biện pháp thu 

hồi nợ rất tốt. 

 Vòng quay vốn lưu động 

Vòng quay vốn lưu động phản ánh trong kỳ vốn lưu động quay được mấy 

vòng. 

Vòng quay vốn lưu động của năm 2010 là 1,02 vòng điều này có ý nghĩa là cứ 

1 đồng vốn lưu động tạo ra 1,02 đồng doanh thu thuần . Năm 2011 vòng quay 

vốn lưu động là 1,4 vòng và năm 2012 vòng quay vốn lưu động là 0,87 vòng. 

Qua đó thấy hiệu quả sử dụng vốn của doanh nghiệp có sự tăng trưởng nhưng 

không đáng kể. Vì vậy doanh nghiệp cần đưa ra những biện pháp để nâng cao 

hiệu quả sử vốn của doanh nghiệp. 

 Vòng quay vốn cố định 

Năm 2010 đầu tư 1 đồng vốn cố định sẽ tạo ra 2,71 đồng doanh thu thuần, 

đến năm 2011 khi đầu tư 1 đồng vốn cố định sẽ tạo ra 4,28 đồng doanh thu 

thuần và đến năm 2012 khi đầu tư 1 đồng vốn cố định tạo ra 3,05 đồng doanh 

thu thuần. Con số này tăng, giảm không đều qua 3 năm điều đó chứng tỏ công 

ty sử dụng chưa tốt nguồn vốn cố định. Vì vậy trong thời gian tới công ty cần 

đưa ra biện pháp để nâng cao hiệu quả sử dụng vốn cố định. 

 Vòng quay tổng vốn 

Chỉ tiêu này phản ánh vốn của công ty trong 1 thời kỳ quay được bao nhiêu 

vòng. Qua chỉ tiêu này có thể dánh giá được khả năng sử dụng tài sản của 

công ty hoặc doanh thu thuần có thể sinh ra từ tài sản mà công ty đã đầu tư. 

Vòng quay toàn bộ vốn của công ty năm 2010 là 0,7 vòng, năm 2011 là 0,92 

vòng và năm 2012 là 0,78 vòng điều đó cho thấy việc đâu tư của công ty đã 

giảm xuống qua 2 năm 2011 và 2012, con số này giảm xuống chứng tỏ công 

ty sử dụng tổng vốn chưa được tốt. Vì vậy công ty cần đưa ra những biện 

pháp nhằm nâng cao hiệu quả việc sử dụng tổng vốn. 

D, Các hệ số về cơ cấu nguồn vốn và cơ cấu tài sản 
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Bảng 2.11: Các hệ số về cơ cấu nguồn vốn và cơ cấu tài sản 

Chỉ tiêu Năm 2010 Năm  2011 Năm 2012 

Năm 2011 so với năm 2010 Năm 2012 so với năm 2011 

Số tiền % Số tiền % 

1.Nợ phải trả 132,579,903,447 191,790,295,802 145,746,346,343 
59,210,392,355 44,66% (46,043,949,459) (24)% 

2.Vốn chủ sở 

hữu 
93,611,052,230 109,365,880,853 87,656,096,885 

15,754,828,623 16,83% (21,709,783,968) (19,85)% 

3.Tổng vốn 226,190,955,677 301,156,176,655 233,402,443,228 
74,965,220,978 33,14% (67,753,733,427) (22,5)% 

4.Hệ số nợ 

Hv(1/3) 0,59 0,64 0,62 0,05 8,47% (0,02) (3,12)% 

5.Hệ số vốn 

chủ(2/3) 0,41 0,36 0,38 (0,05)% (12,2)% 0,02 5,56% 

6.Hệ số đảm 

bảo nợ(2/1) 0,7 0,57 0,6 (0,13) (18,57)% 0,03 5,26% 

Nguồn ( Bảng cân đối kế toán của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình) 
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- Hệ số nợ Hv 

Hệ số nợ cho biết: Trong một đồng vốn kinh doanh có mấy đồng là từ 

vay nợ từ bên ngoài. 

Ta thấy hệ số nợ của công ty năm 2010 là 0,59, năm 2011 là 0,64 và 

năm 2012 là 0,62. Theo số liệu tính toán được ta thấy hệ số nợ của công ty 

tăng giảm không đều. Với số liệu đó ta thấy hệ số nợ của công ty vẫn còn rất 

cao từ đó cho thấy doanh nghiệp không có khả năng độc lập về tài chính. Các 

chủ nợ thường không thích các công ty có hệ số nợ cao vì như thế công ty 

không có khả năng trả nợ đúng hẹn. Đây cũng được coi là nhược điểm của 

doanh nghiệp. 

- Hệ số vốn chủ sở hữu 

Hệ số vốn chủ đo lường vốn chủ sở hữu trong tổng nguồn vốn hiện tại 

của công ty, nó cho biết cứ 100 đồng vốn kinh doanh của doanh nghiệp năm 

2010 có 0,41 đồng vốn chủ sở hữu, năm 2011 có 0,36 đồng vốn chủ sở hữu và 

năm 2012 có 0,38 đồng vốn chủ sở hữu.Ta có hệ số vốn chủ năm 2012 tăng 

lên so với năm 2011 là 0,02 lần tương đương với tăng 5,56% chiếm tỷ trọng 

rất nhỏ chứng tỏ mức độ tự tài trợ của doanh nghiệp ở mức thấp. Công ty sẽ 

chịu rất nhiều sức ép từ chủ nợ. 

- Hệ số đảm bảo nợ 

Năm 2010 cứ một đồng vốn đi vay thì được đảm bảo bằng 0,7 đồng vốn chủ 

sở hữu. Năm 2011 cứ một đồng vốn đi vay thì được đảm bảo bằng 0,57đồng 

vốn chủ sở hữu, hệ số này giảm đi 0,13 lần (tương đương 18,57%) so với năm 

2010. Đến năm 2012 hệ số này lại tăng lên, cứ một đồng vốn đi vay thì được 

đảm bảo bằng 0,6 đồng vốn chủ sở hữu, tăng lên 0,03 lần (tương đương 

5,26%) so với năm 2011. 
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2.2.2.6 Đánh giá chung về hoạt động sản xuất kinh doanh của công ty 

TNHH HYUNDAI Thái bình 

 Ƣu điểm 

Qua phân tích tình hình tài chính của công ty TNHH HYUNDAI Thái 

Bình trong giai đoạn 2010-2012 em xin đưa ra 1 số nhận xét sau: 

+ Mặc dù thị trường ô tô bị biến động không ngừng nhưng doanh thu 

của doanh nghiệp đã tăng lên đáng kể. Năm 2011 tăng 51,9% so với năm 

2010 và năm 2012 tăng 109,9% so với năm 2011. 

+ Là một công ty chuyên kinh doanh nên cần đầu tư vào tài sản ngắn 

hạn, mà ta có tỷ trọng của tài sản ngắn hạn chiếm phần lớn trong tổng tài sản 

của doanh nghiệp như thế là hợp lý. 

 Những tồn tại  

+ Hàng tồn kho tăng và lượng hàng tồn kho chiếm tỷ trọng rất cao 

trong tổng tài sản của doanh nghiệp, dẫn đến tình trạng ứ đọng vốn, làm cho 

vòng quay hàng tồn kho chậm lại và tăng các khoản chi phí, thêm các khó 

khăn cho doanh nghiệp. Nguyên nhân là do một số mặt hàng khó bán do nhu 

cầu thị trường thấp. Công ty nên có biện pháp giải quyết hàng tồn kho để thúc 

đẩy hoạt động sản xuất kinh doanh 

+ Nợ phả trả chiếm tỷ trọng rất cao trong tổng nguồn vốn làm cho công 

ty chịu nhiều sức ép từ các chủ nợ, chịu chi phí tài chính lớn. Nguyên nhân là 

do việc tồn đọng nhiều hàng tồn kho và vốn của công ty bị các khách hàng 

chiếm dụng nhiều. Công ty nên xem xét để thu hồi vốn kinh doanh, tăng vốn 

chủ sở hữu để tránh gặp phải những rủi ro về tài chính. 
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CHƢƠNG III: MỘT SỐ BIỆN PHÁP NHẰM NÂNG CAO HIỆU QUẢ 

SẢN XUẤT KINH DOANNH CỦA CÔNG TY TNHH HYUNDAI THÁI 

BÌNH 

3.1 Mục tiêu và phƣơng hƣớng phát triển của công ty trong những năm 

tới  

Trong điều kiện của nền kinh tế thị trường hiện nay, sự cạnh tranh giữa 

các doanh nghiệp đang càng ngày trở lên gay gắt và khốc liệt. Các doanh 

nghiệp muốn tồn tại phải có một con đường duy nhất là không ngừng phát 

triển. Luôn đặt cho mình những mục tiêu để phấn đấu trong tương lai. Đó 

chính là động lực giúp doanh nghiệp vượt qua mọi khó khăn hiện nay. 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình cũng như các doanh nghiệp khác 

luôn mong muốn và đảm bảo việc kinh doanh có lãi và thực hiện đầy đủ các 

nhiệm vụ của nhà nước theo quy định. Nâng cao hiệu quả sản  xuất kinh 

doanh luôn là mong muốn và là mục tiêu cơ bản của tất cả các doanh nghiệp. 

Đồng thời góp phần xây dựng đất nước ngày càng giàu mạnh văn minh hơn. 

Để quá trình kinh doanh đạt hiệu quả cao phải có nguồn hàng ổn định và tin 

cậy đáp ứng nhu cầu thị trường một cách ổn định tốt nhất. Khi đã có nguồn 

hàng ổn định và tin cậy cùng với chiến lược thì  bán hàng lại là khâu quyết 

định phản ánh quá trình  hoạt động kinh doanh của Công ty. Công ty TNHH 

HYUNDAI Thái Bình là một Công ty chuyên cung cấp và kinh doanh các sản 

phẩm ô tô đa chủng loại, mẫu mã sản phẩm phong phú và đa dạng đạt tiêu 

chuẩn về chất lượng. Nhằm nâng cao hơn nữa tốc độ tăng trưởng và phát triển 

trong những năm tới, tạo chỗ đứng riêng trên thương trường, công ty TNHH 

HYUNDAI Thái Bình đã đề ra một số mục tiêu và phương hướng hoạt động 

trong những năm tiếp theo như sau: 

3.1.1 Mục tiêu tổng quát 

- Nâng cao tốc độ tăng doanh thu 

- Tăng tổng lợi nhuận của công ty 

- Mở rộng quy mô của doanh nghiệp 
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3.1.2 Mục tiêu và phương hướng thực hiện trước mắt 

Trên cơ sở phân tích hoạt động kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI 

Thái Bình ở phần chương 2, có thể thấy rằng mặc dù đã có những cố gắng và 

nỗ lực không ngừng nhưng bên cạnh những mặt đã đạt được có thể thấy công 

ty vẫn còn bộc lộ rất nhiều hạn chế trong công tác quản lý hoạt động sản xuất 

kinh doanh. Vì vậy trong thời  gian tới công ty đã có những phương hướng và 

kế hoạch phát triển trong thời gian tới như sau: 

+ Giữ vững thị trường mà công ty đang chiếm lĩnh và có uy tín. Tăng 

cường đầu tư chiều sâu của hoạt động tìm kiếm thị trường, tìm hiểu nhu cầu 

thị trường, khách hàng.  

+ Chấn chỉnh hoạt động của các khâu cho đồng bộ hơn từ lúc dự đoán 

nhu cầu, lập kế hoạch mua hàng, giao nhận và bán hàng, đối chiếu các khoản 

phải thu, tiết kiệm tối đa các khoản chi phí. Đây là một khâu rất quan trọng 

trong công tác tổ chức hoạt động kinh doanh. 

+ Hoàn thiện công tác tổ chức quản lý  nhằm nâng cao trình độ chuyên 

môn cho nhân viên công ty. Đào tạo cán bộ quản lý, cán bộ kỹ thuật và công 

nhân lành nghề. 

+Thực hiện các biện pháp nhằm thúc đẩy bán hàng, tăng doanh thu và 

tăng sản lượng hàng bán. 

+ Kế hoạch hóa việc sử dụng vốn nhằm nâng cao số vòng quay của vốn 

để nâng cao hoạt động sản xuất kinh doanh.  

+ Giữ được khách hàng truyền thống có khối lượng tiêu thụ lớn đồng 

thời phải tích cực tìm khách hàng mới. 

+ Phát triển mạng lưới tiêu thụ giữ vững và ngày càng tăng tốc độ phát 

triển trên mọi chỉ tiêu: Doanh số, thị phần, nhân lực, uy tín trên thị trường. 

+ Phát huy và nâng cao hơn nữa về cơ chế quản lý, nhân lực, quy cách 

phục vụ…lên một tầng cao mới để đáp ứng những nhu cầu ngày càng cao của 

khách hàng. 

+ Chăm lo, cải thiện đời sống người lao động 
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+ Cải thiện điều kiện làm việc cũng như làm tốt các công tác xã hội 

khác  

+ Xây dựng quy trình làm việc, quản lư chuyên nghiệp 

3.1.3 Các nhiệm vụ của doanh nghiệp 

Đứng trước các mục tiêu mà doanh nghiệp đề ra trong thời kỳ mới thì 

ngay từ bây giờ doanh nghiệp phải cần có ngay những kế hoạch và những 

nhiệm vụ để thực hiện những mục tiêu đó. Trong đó có cả nhiệm vụ trước mắt 

và lâu dài, đây là những nhiệm vụ rất quan trọng để hoàn thành tốt các mục 

tiêu mà doanh nghiệp đề ra. Cụ thể đó là các nhiệm vụ: 

+ Đối với nghĩa vụ với Nhà nước thì doanh nghiệp cần hoàn thành tốt 

nghĩa vụ Nhà nước 100%: Nộp bảo hiểm xã hội, bảo hiểm y tế và các loại 

thuế theo quy định. Cần liên tục bổ xung các quỹ: Quỹ phúc lợi, quỹ khen 

thưởng,quỹ dự phòng…để phục vụ sản xuất kinh doanh, hoạt động của doanh 

nghiệp. 

+ Đối với việc thu hút vốn đầu tư: Đây là nhiệm vụ rất cần thiết và vô 

cùng quan trọng. Cần phải tranh thủ nắm bắt các nguồn vốn đầu tư để phục vụ 

cho sản xuất kinh doanh. 

+ Đối với quan hệ khách hàng: Doanh nghiệp cần tạo được mối quan 

hệ thân thiết lâu dài. Đây chính là nguồn sống  của doanh nghiệp, doanh thu 

của doanh nghiệp phụ thuộc rất nhiều vào khách hàng. Ngoài những khách 

hàng trong nước, trong ngành thì doanh nghiệp cần nhanh chóng nắm bắt 

những mối khách hàng trong khu vực và có thể rộng hơn nữa. 

+ Cần thực hiện tốt chế độ quản lý tài chính, tiết kiện chống lãng phí. 

+ Có nhiệm vụ đẩy mạnh phong trào văn hóa thể dục thể thao, thực 

hiện tốt kế hoạch hóa gia đình. Tổ chức tốt việc thực hiện phong trào tự quản, 

bảo đảm an ninh chật tự, góp phần bảo vệ  an toàn trật tự xã hội. 
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3.2. Một số biện pháp nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của công ty 

TNHH HYUNDAI Thái Bình 

Trên đây, em đã phân tích mọi vấn đề về tình hình về hoạt động sản xuất 

kinh doanh của công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình. Qua đó, phần nào thấy 

được những mặt đã đạt được và những mặt hạn chế còn tồn tại. Đối với những 

mặt đã đạt được, doanh nghiệp nên tiếp tục phát  huy hơn nữa, còn những mặt 

hạn chế doanh nghiệp nên phấn đấu tìm biện pháp khắc phục. 

Trong những mặt hạn chế tại doanh nghiệp, có những vấn đề thuộc nguyên 

nhân khách quan mà mọi doanh nghiệp hoạt động trong nền kinh tế thị trường 

hiện nay đều đang gặp phải như: Sự cạnh tranh khốc liệt cả trong và ngoài 

nước khiến hoạt động kinh doanh ngày càng khó khăn, khủng hoảng kinh 

tế,…những mặt khách quan này đòi hỏi doanh nghiệp phải linh động, uyển 

chuyển thích nghi để khắc phục.  

Để tồn tại đã khó, để đứng vững càng khó khăn hơn rất nhiều. Lúc này, 

vấn đề của doanh nghiệp là khắc phục những khó khăn chủ quan tồn tại trong 

nội bộ doanh nghiệp. Những khó khăn này là bước cản trở doanh nghiệp trên 

con đường phát triển. 

Từ những nhận định đó, cộng thêm với sự tìm hiểu về tình hình thực tế tại 

doanh nghiệp và một chút hiểu biết của bản thân, em mạnh dạn xin đưa ra 

một số biện pháp nhằm cải thiện tình hình tài chính của công ty TNHH 

HYUNDAI Thái Bình với mong muốn đóng góp một phần nào đó nhằm cải 

thiện tình hình sản xuất kinh doanh của công ty. 

3.2.1 Giảm vốn vay 

3.2.1.1 Cơ sở của biện pháp 

Từ bảng cân đối kế toán của doanh nghiệp ta thấy: Trong tổng nguồn 

vốn của công ty thì vốn vay chiếm tỷ trọng nhiều hơn vốn chủ, vốn vay chiếm 

tỷ trọng từ 58,61% đến 63,68%. Cụ thể năm 2010, nợ phải trả chiếm 58,61% 

trên tổng nguồn vốn, năm 2011 chiếm 63,68%, và năm 2012 chiếm 62,44%. 

Qua 3 năm, tỷ trọng của nợ phải trả có tăng lên nhưng lại tăng qua các năm. 
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Cụ thể năm 2011, nợ phải trả của công ty là 191,790,295,802 đồng, tăng 

59,210,392,355 đồng ( tương ứng 44,66%)so với năm 2010. Năm 2012, nợ 

phải trả của công ty là 145,746,346,343 đồng giảm 46,043,949,459 đồng 

(tương ứng 24%) so với năm 2011  

Việc đi vay vốn về để kinh doanh là có lợi cho doanh nghiệp, tuy nhiên 

nếu vay nhiều quá doanh nghiệp không tránh khỏi các rủi ro, chịu chi phí tài 

chính lớn, mất khả năng thanh toán lãi vay, sẽ làm giảm uy tín của doanh 

nghiệp đối với các chủ nợ, tăng nguy cơ phá sản của doanh nghiệp. Đây là 

một trong những nhược điểm của công ty khiến cho quá trình hoạt động kinh 

doanh của công ty gặp khó khăn. Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình nên 

tìm ra các biện pháp để khắc phục thực trạng này.  

Nguyên nhân cơ bản dẫn tới tình trạng trên có thể là: 

- Doanh nghiệp chưa tích cực trong việc thu hồi các khoản nợ của khách 

hàng. Để nguồn vốn của công ty bị chiếm dụng. 

- Mua hàng với số lượng lớn để được chiết khấu, hàng nhập về chưa bán 

được, ứ đọng vốn ở hàng tồn kho dẫn tới thiếu vốn kinh doanh phải đi vay. 

- Thanh toán chậm trễ các hóa đơn. Việc thanh toán chậm trễ hóa đơn sẽ 

dẫn tới nhiều bất lợi, không chỉ làm phát sinh các khoản nợ mà khoản nợ sẽ 

ngày một lớn hơn theo con số lãi suất trả chậm. 

- Công ty chưa thực sự chặt chẽ trong việc theo dõi công nợ, đôn đốc 

khách hàng trả tiền theo đúng kì hạn. Dẫn tới tình trạng vốn của doanh nghiệp 

bị các đơn vị khác chiếm dụng. 

3.2.1.2 Mục tiêu của biện pháp 

+ Giảm các khoản vốn bị chiếm dụng 

+ Tăng vòng quay vốn lưu động 

3.2.1.3 Nội dung thực hiện biện pháp 

Sử dụng vốn vay nhiều sẽ bị gánh nặng về lãi vay và rủi ro tài chính sẽ rất 

cao. Nếu tăng vốn chủ sở hữu thì sẽ giúp công ty tự chủ hơn về mặt tài chính, 

tạo động lực lớn trong việc tăng khả năng chiếm dụng vốn của các công ty 
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khác. Như vậy, công ty nên thay đổi cấu trúc nguồn vốn bằng cách bổ sung 

thêm vốn chủ sở hữu, các khoản vốn vay tìm kiếm những nguồn vốn dài hạn 

để ko chịu áp lực về nợ ngắn hạn. Một số biện pháp giảm vốn vay công ty có 

thể áp dụng đó là: 

 Thu hồi các khoản nợ ngắn hạn về trả nợ. Hạn chế việc chiếm dụng vốn 

từ các đơn vị khác quá nhiều. 

 Công ty phải giải quyết tốt công tác thu hồi nợ từ các đơn vị khác. Về 

tình hình thanh toán công nợ công ty cần sử dụng các biện pháp sao cho có 

thể thu hồi các khoản nợ một cách nhanh nhất. Công ty nên áp dụng các biện 

pháp sau: 

- Mở sổ theo dõi chi tiết từng khoản phải thu, thường xuyên kiểm tra đôn 

đốc để thu hồi đúng hạn. 

- Trong hợp đồng cần quy định rõ ràng, chặt chẽ về thời hạn và phương 

thức thanh toán, nếu vượt quá thời hạn thanh toán theo hợp đồng thì công ty 

được thu lãi tương ứng với lãi suất quá hạn ngân hàng. 

-  Để thúc đẩy công tác thu hồi nợ nhanh, công ty lập cho mình một hệ 

thống theo dõi quản lý về thời gian các khoản nợ, xem xét khoản nào đã đến 

hạn và khoản nào chưa đến hạn thanh toán để từ đó lập kế hoạch thu hồi nợ. 

Hết thời hạn thanh toán mà khách hàng chưa trả tiền thì doanh nghiệp có thể 

tiến hành quy trình thu hồi như sau: 

+ Gọi điện, gửi thư nhắc nợ đối với khách hàng. 

+ Cử người trực tiếp đến gặp khách hàng để đòi nợ 

+ Cuối cùng biện pháp trên không thành công thì phải ủy quyền cho người 

đại diện tiến hành các thủ tục pháp lí 

- Doanh nghiệp có thể áp dụng tỷ lệ chiết khấu, khuyến khích khách 

hàng trả tiền hàng nhanh chóng. 

 Giải phóng hàng tồn kho: Một số mặt hàng tồn kho do lấy với số lượng 

nhiều và không đáp ứng nhu cầu thị trường nên khó bán, làm cho doanh 

nghiệp bị ứ đọng vốn. Thực hiện tốt công tác giảm lượng hàng tồn kho sẽ 
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giúp cho doanh nghiệp thu hồi được vốn bị ứ đọng của mình. Từ đó góp phần 

nâng cao hiệu quả sử dụng vốn. Việc bán hàng tồn kho, thu được tiền mặt, 

doanh nghiệp có thể dùng để trả một phần nợ cho người bán, làm giảm lượng 

vốn vay của mình. Để giảm lượng hàng tồn kho, công ty có thể thực hiện một 

số biện pháp sau: 

 Huy động những khoản vay ưu đãi và có mức lãi suất thấp từ các tổ 

chức, đơn vị kinh tế khác. Công ty nên hợp tác tốt với các ngân hàng lớn, quỹ 

hỗ trợ đầu tư phát triển để tìm được những khoản vay ưu đãi của họ. Những 

khoản vay dài hạn sẽ giúp doanh nghiệp tránh khỏi tình trạng chịu áp lực từ 

những khoản nợ vay và giảm được chi phí lãi vay cho doanh nghiệp. 

 Chú ý đầu từ chiều sâu, đầu tư vào những mặt hàng có khả năng đem 

lại hiệu quả và thu hồi vốn nhanh. Việc tăng tốc độ luân chuyển vốn lưu động 

có tác dụng làm giảm nhu cầu về vốn 

 Công ty cần phải tăng nhanh nguồn vốn chủ sở hữu của mình lên bằng 

cách hàng năm trích một phần lợi nhuận vào vốn chủ sở hữu, để giảm vốn vay 

tiết kiệm chi phí trả lãi, làm tăng lợi nhuận. 

Tóm lại, với điều kiện hiện nay để huy động và sử dụng có hiệu quả các 

nguồn vốn thì công ty cần phải có các biện pháp huy động vốn, tăng nhanh 

vòng quay của vốn bằng cách giảm các chi phí không cần thiết, tránh thời hạn 

ứ đọng vốn của doanh nghiệp. 

3.2.1.4 Dự kiến kết quả 

 - Dự kiến với một số biện pháp trên công ty sẽ giảm được 15% nợ phải trả 

tương đương: 145,746,346,343 * 15% =    21,861,951,952 đồng 

- Để thực hiện một loạt các biện pháp trên, công ty cần bỏ ra các chi phí sau: 
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 Bảng 3.1: Chi phí dự kiến khi thực hiện biện pháp giảm vốn vay 

                                                              Đơn vị: Đồng 

Chỉ tiêu Số tiền  

1. Chi phí từ hoạt động thu nợ 30.000.000 

2. Chi phí từ hoạt động giảm hàng tồn kho 100.000.000 

3. Chi phí khác 10.000.000 

4. Tổng chi phí 140.000.000 

Sau khi thực hiện biện pháp thì ta có số nợ phải trả của công ty được giảm 

được là: 

Số tiền thu được= Tổng thu – Tổng chi = 21,721,951,952 đồng 

+ Đánh giá kết quả sau khi thực hiện biện pháp giảm vốn vay là: 

Bảng 3.2: Đánh giá kết quả sau khi thực hiện biện pháp giảm vốn vay 

 

Chỉ tiêu Năm 2012 Năm dự kiến 

So sánh năm 2012 và năm 

dự kiến 

Δ % 

1.Nợ phải 

trả 
145,746,346,343 

124,024,394,391 

 
(21,721,951,952) (14,9)% 

2.Tổng 

nguồn vốn 
233,402,443,228 

211,680,491,276 

 
(21,721,951,952) (9,3)% 

3.Khả năng 

thanh toán 

tổng quát 

1,6 1,71 0,11 6,9% 

4.Hệ số nợ 0,62 0,58 (0,04) (6,5)% 

 

Như vậy sau khi thực hiện các biện pháp giảm vốn vay, doanh nghiệp 

giảm được 21,721,951,952 đồng vốn vay, tương đương 14,9%. Làm cho nợ 

phải trả từ 145,746,346,343 đồng giảm xuống còn 124,024,394,391đồng. 

Cùng với đó, tổng nguồn vốn của công ty cũng giảm 9,3%. 



Đề tài: Một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 
  

Sinh viên: Nguyễn Thị Diêm – Lớp: QT1301N 92 

Khả năng thanh toán tổng quát của công ty đã từ 1,6 lần tăng lên 

1,71lần ( tăng 0,11 lần, tương đương 6,9%). Điều này nói lên là khả năng 

thanh toán nợ của công ty tốt lên, cứ 1 đồng đi vay thì có 1,71 đồng đảm bảo.  

Hệ số nợ của công ty từ 0,62 lần giảm đi còn 0,58 lần (giảm 0,04 lần, 

tương đương 6,5%). Hệ số này cho biết trong một động tài sản có bao nhiêu 

vốn nợ. Hệ số này giảm đi, làm doanh nghiệp giảm bớt được các rủi ro tài 

chính. 

Công ty nên cố gắng giảm vốn vay của mình, không nên để con số này 

quá cao. Cải thiện được tình hình vốn vay, sẽ giúp doanh nghiệp tăng khả 

năng kiểm soát nợ, tăng uy tín của doanh nghiệp đối với các chủ nợ.  

3.2.2 Giảm lƣợng hàng tồn kho 

3.2.2.1 Cơ sở của biện pháp 

Các doanh nghiệp bao giờ cũng phải có một lượng hàng tồn trữ nhất định 

trong kho để cho quá trình kinh doanh được thông suốt, liên tục. Song nếu 

hàng tồn kho lớn sẽ làm ứ đọng vốn dẫn tới hiệu quả sử dụng vốn và sử dụng 

tài sản kém. Ngoài ra doanh nghiệp lại mất các khoản chi phí lưu kho, lưu bãi, 

chi phí bảo quản, lãi ngân hàng. Điều này sẽ làm tăng chi phí và giảm lợi 

nhuận của doanh nghiệp. Thực hiện tốt công tác giảm hàng tồn kho sẽ giúp 

cho doanh nghiệp tăng sản lượng sản phẩm tiêu thụ, tăng doanh thu, giảm 

lượng hàng tồn kho, giảm chi phí kho bãi. Từ đó góp phần nâng cao hiệu quả 

sử dụng tài sản lưu động. 

Qua bảng cân đối kế toán ta thấy năm 2010 hàng tồn kho của công ty là 

115,214,198,665 đồng chiếm 50,93% tổng tài sản, đến năm 2011, hàng tồn 

kho là 102,909,117,128 đồng chiếm 34,17% tổng tài sản, giảm 12,305,081537 

đồng (tương đương 10,68%) so với năm 2010. Đến năm 2012, hàng tồn kho 

là 112,488,224,919 đồng chiếm 50,4% tổng tài sản, tăng 9,579,107,791 đồng 

(tương đương 9,3% so với năm 2011. Trong 3 năm qua, tốc độ tăng của hàng 

tồn kho rất nhanh làm ảnh hưởng không nhỏ tới tình hình kinh doanh của 

công ty. Việc tăng lên của hàng tồn kho là do những nguyên nhân sau: 
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- Do tình hình kinh tế biến động chung nên ảnh hưởng tới hoạt động kinh 

doanh của công ty.  

- Tốc độ hàng bán ra giảm xuống do đó lượng hàng tồn kho tăng lên 

- Do công tác nhập hàng chưa được chú trọng. Nhập hàng nhiều theo số 

lượng để giảm chiết khấu mà không theo nhu cầu của thị trường dẫn tới việc ứ 

đọng một số mặt hàng. 

3.2.2.2 Mục tiêu của biện pháp 

 Giảm số lượng hàng tồn kho sẽ giảm được chi phí bảo quản, chi phí 

lưu kho, lưu bãi, tránh được những hao hụt về số lượng và quan trọng là giúp 

cho quá trình luân chuyển vốn lưu động nhanh hơn để phục vụ cho hoạt động 

sản xuất kinh doanh, và giảm các khoản vay gắn hạn, thúc đẩy khả năng thanh 

toán. 

3.2.2.3 Nội dung của biện pháp 

 Việc dự trữ 1 lượng hàng tồn kho tối ưu sẽ giảm được chi phí bảo 

quản, chi phí lưu kho, lưu bãi, tránh được những hao hụt về số lượng và quan 

trọng là giúp cho quá trình luân chuyển vốn lưu động nhanh hơn để hoạt động 

quá trình sản xuất kinh doanh và giảm các khoản vay ngắn hạn tại ngân hàng. 

Do vậy cần phải giảm lượng hàng tồn kho, muốn vậy doanh nghiệp có thể 

quan tâm đến vấn đề sau: 

Nâng cao hiệu quả marketting trong đó đặc biệt phải chú trọng đến chính sách 

bán hàng. Hiện nay khách hàng chủ yếu của doanh nghiệp là những bạn hàng 

chuyền thống, mà chưa chú trọng đến khách hàng tiềm năng khác có thể sử 

dụng 1 số biện pháp sau: 

+  Đối với những khách hàng mua với số lượng lớn hoặc thanh toán nhanh 

thì áp dụng phương pháp chiết khấu… 

+ Thực hiện chính sách hậu khách hàng: Nhân dịp ngày lễ, tết gửi qua đến 

chúc các khách hàng.. 

3.2.2.4 Thực hiện biện pháp 
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Để giảm lượng hàng tồn kho hay tăng lượng hàng hóa tiêu thụ, doanh 

nghiệp nên thực hiện các biện pháp sau: 

 Doanh nghiệp nên cải tiến các khâu nhập hàng hóa. Thường xuyên theo 

dõi thị trường, điều tra nhu cầu của thị trường. Nhập về những chủng loại 

hàng hợp lí. 

 Công ty cần theo dõi sát sao tình hình giá cả, tìm được các nhà cung 

ứng hàng hóa có chất lượng tố và giá cả hợp lí để từ đó có thể đáp ứng được 

yêu cầu của khách hàng tốt nhất. Có kế hoạch dự phòng các nguồn cung ứng 

thay thế, phục vụ tốt nhu cầu sản xuất kinh doanh trong mọi trường hợp. 

 Đối với những sản phẩm với giá thành cao không phù hợp với mức thu 

nhập của người dân Thái Bình do nhu cầu thị trường thấp nên khó bán. Công 

ty có thể áp dụng các biện pháp để giảm lượng hàng này như: 

- Đặt vấn đề với nhà cung cấp để đổi lại lấy những mặt hàng có sự lưu 

thông nhanh hơn. Doanh nghiệp có thể để lại với giá thấp hơn giá khi mua 

vào. 

- Tăng cường giới thiệu sản phẩm đến khách hàng cùng với các chính 

sách ưu đãi như: 

+ Giảm giá đối với các sản phẩm có giá thành cao. Bảng giảm giá như sau: 

Bảng 3.3: Giá ưu đãi dự kiến giải phóng lượng HTK 

Đơn vị: Đồng 

Tên sản phẩm Giá cũ Giá mới 

Xe HD Santafe 1,018,181,818 1,015,272,727 

Xe HD Sonata 860,636,363 855,636,364 

Xe Tucson 845,454,545 840,909,091 

+ Cho phép thanh toán chậm hơn. Với các hợp đồng mua bán bình thường 

thì công ty sẽ cho khách hàng từ 10 đến 15 ngày để thanh toán tiền hàng. 

Nhưng với chính sách này, doanh nghiệp có thể gia hạn dài hơn cho khách 

hàng lên 20 đến 45 ngày. Để tạo điều kiện cho khách hàng không có nhu cầu 

tài chính ngay lấy hàng. Tuy nhiên, doanh nghiệp cũng nên nắm bắt tình hình 
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tài chính của khách hàng để đảm bảo rằng họ có khả năng thanh toán tiền 

hàng cho công ty. 

+ Chiết khấu khi mua thanh toán ngay: Khi khách hàng mua hàng mà 

thanh toán trả hết thì chiết khấu giảm giá cho khách hàng đó. Tùy vào giá trị 

của sản phẩm mà mức chiết khấu là khác nhau. Doanh nghiệp chấp nhận bán 

bằng giá vốn để có thể nhanh chóng thu về tiền mặt để đầu tư vào kinh doanh. 

 Dự kiến doanh nghiệp giảm được khoảng 9% hàng tồn kho khi thực hiện 

các biện pháp với các mặt hàng tồn kho khó bán với mức giá của sản phẩm là 

hơi cao. 

Để thực hiện các biện pháp trên, công ty cần bỏ ra một số khoản chi phí 

sau: 

Bảng3.4: Chi phí dự kiến khi thực hiện biện pháp giảm lượng HTK 

Chỉ tiêu Số tiền (đồng) 

1. Số tiền chiết khấu cho khách hàng hoặc 

chịu lỗ khi đổi lại cho nhà cung ứng 

192,469,385 

 

2. Chi phí khác( quảng cáo…) 50,00,000 

3. Tổng 242,469,385 

 Tăng lượng hàng hóa bán ra: Để thực hiện được biện pháp này, doanh 

nghiệp nên tăng cường công tác marketing. 

Hiện nay công ty cũng đã có phòng marketing nhưng chưa được chú trọng 

vào trong kinh doanh của doanh nghiệp. Vì vậy công ty nên  đầu tư vào hoạt 

động này để phục vụ quá trình kinh doanh hiệu quả hơn.  

Bước đầu công ty phải hoạch định chương trình marketing: Hoạch định về 

ngân quỹ cho các hoạt động marketing. Khi hoạch định chương trình 

marketing cần tiến hành lập ngân sách chung cho tất cả các hoạt động sau đó 

phân phối chi tiết từng hoạt động marketing. Cụ thể những hoạt động là: phân 

phối, khuyến mãi, hoạt động nghiên cứu phát triển…. 

- Công ty cần có một khẩu hiệu, một sứ mạng làm kim chỉ nam cho mọi 

hoạt động của công ty, chuyển hóa thành các biện pháp và chiến lược kinh 
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doanh. Nhờ vậy, công ty thiết lập được mối quan hệ giữa công ty với khách 

hàng, tạo hình ảnh của mình trên thị trường. 

- Xây dựng cung cách phục vụ bán hàng chuyên nghiệp cho đội ngũ bán 

hàng và giao dịch. Giao hàng đúng số lượng và thời hạn. 

- Ưu đãi những khách hàng lâu năm, khách hàng mua với số lượng 

lớn…. 

- Công ty phải có quy trình quản lí chặt chẽ từ khâu giao nhận, vận 

chuyển, lưu kho đến khi hàng đến tay khách hàng và chú ý đến khâu hậu mãi 

đối với khách hàng thì mới tạo được lòng tin. 

- Thường xuyên theo dõi thị trường, điều tra nhu cầu và mong muốn của 

khách hàng để đáp ứng kịp thời.  

- Mở rộng thị trường: Công ty nên chú trọng nhiều đến việc mở rộng thị 

trường để tăng thị phần. Không nên chỉ tập trung khai thác nguồn hàng từ các 

khách hàng thường xuyên và truyền thống. Thị trường của công ty là thị 

trường mở rộng và đầy tiềm năng. Không chỉ đáp ứng nhu cầu tiêu dùng cho 

người dân Thái Bình mà cồn cung cấp cho các tỉnh lân cận như: Nam định, 

Ninh Bình… 

- Chú trọng công tác quảng bá hình ảnh công ty. Công ty nên in logo lên 

bìa kẹp, hồ sơ, giấy tờ….khi khách hàng tới giao dịch. Nhưng đặc biệt khách 

hàng có thể mang về nếu muốn, vì nó chưa thông tin tương đối đầy đủ như tên 

công ty, các mặt hàng kinh doanh, dịch vụ, địa chỉ, số điện thoại, số fax… 

- Nhập đa dạng các chủng loại và mẫu mă hàng hóa để có sự cung cấp 

hàng đầy đủ, nâng cao vị thế cạnh tranh của công ty so với các đối thủ cạnh 

tranh. Đây chính là lợi thế cạnh tranh vốn có của công ty và công ty nên chú 

trọng phát huy hơn nữa lợi thế của mình. Nếu các công ty khác tự sản xuất 

sản phẩm và giá cả là ưu thế của họ, thì công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 

lại có đa dạng các chủng loại hàng hóa để đáp ứng được nhu cầu của khách 

hàng tốt hơn. Lợi thế của của công ty là mẫu mã đẹp giá phù hợp với mức thu 

nhập của người dân Thái Bình và các tỉnh thành lân cận. 



Đề tài: Một số biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của 

Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình 
  

Sinh viên: Nguyễn Thị Diêm – Lớp: QT1301N 97 

- Đối với các công ty cùng phương thức kinh doanh là không sản xuất, 

chỉ nhập hàng từ các nhà máy về bán. Thì công ty nên chú trọng đến giá và 

giá chính là công cụ cạnh tranh chính của công ty với họ. Với một số mặt 

hàng, công ty nên bán với giá rẻ hơn đối thủ cạnh tranh vài triệu để thu hút 

khách hàng về phía mình. 

 Dự kiến doanh nghiệp sẽ giảm được 4% lượng hàng tồn  kho thực hiện 

các biện pháp thúc đẩy bán hàng, tăng sản lượng tiêu thụ và tăng doanh 

thu. 

      Chi phí dự kiến khi doanh nghiệp thực hiện biện pháp tăng sản lượng 

hàng bán như sau: 

Bảng 3.5:  Chi phí dự kiến khi thực hiện biện pháp giảm lượng HTK 

Chỉ tiêu Số tiền (đồng) 

1.Chi phí hoạt động marketing 40.000.000 

2.Chi phí in logo 5.000.000 

3. Chi phí khác 5.000.000 

4. Tổng 50.000.000 

 

3.2.2.5 Kết quả mong đợi 

 Dự kiến đạt được và tổng chi phí dự kiến 

Như vậy, ước tính khi thực hiện các biện pháp trên, tổng hàng tồn kho của 

công ty sẽ giảm được 13%. Trong đó 9% là do chính sách giảm giá các mặt 

hàng tồn kho và 4% là do tăng số lượng hàng bán từ các biện pháp marketing. 

Lượng giảm hàng tồn kho= 112,488,224,919 đồng x 13% = 14,623,469,239 

đồng 

Tổng chi phí ước tính khi thực hiện biện pháp giảm lượng hàng tồn kho là: 

Tổng chi phí = 242,469,385+ 50,000,000= 292,469,385 đồng 

Như vậy, sau khi thực hiện biện pháp giảm lượng hàng tồn kho, số tiền dự 

kiến thu được = Tổng thu - Tổng chi= 14,623,469,239 –292,469,385 

=14,330,999,854 đồng. 
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 Đánh giá kết quả đạt được của biện pháp: 

Việc thực hiện biện pháp giảm lượng hàng tồn kho góp phần nâng cao 

được hiệu quả sử dụng vốn lưu động của công ty 

Bảng 3.6: Đánh giá kết quả sau khi thực hiện biện pháp giảm lượng 

HTK 

Chỉ tiêu 
Đơn 

vị 
Năm 2012 Năm dự kiến 

So sánh năm 2012 và năm 

dự kiến 

Δ % 

1.Hàng tồn kho      

-Số đầu năm Đồng 102,909,117,128 102,909,117,128 0 0 

-Số cuối năm Đồng 112,488,224,919 97,864,755,680 (14,623,469,239) (13)% 

-Số bình quân Đồng 107,698,671,024 100,386,936,404 (7,311,734,620) (6,8)% 

2.Giá vốn Đồng 170,022,849,057 170,022,849,057 0 0 

3.Vòng quay 

hàng tồn kho 
Vòng 1,58 1,69 0,11 7% 

4.Số ngày 1 

vòng quay hàng 

tồn kho 

Ngày 228 213 (15) (6,6)% 
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Bảng 3.7: Dự kiến các chỉ tiêu hiệu quả sau khi thực hiện biện pháp giảm 

lượngHTK 

Chỉ tiêu Năm 2012 Năm dự kiến 

So sánh năm 2012 và năm 

dự kiến 

Δ % 

1.Hàng tồn kho  112,488,224,919 97,864,755,680 (14,623,469,239) (13)% 

2. VLĐ     

- Số đầu năm 235,304,557,439 235,304,557,439 0 0 

- Số cuối năm 180,344,856,649 165,721,387,410 (14,623,469,239) (8,1)% 

- Số bình quân 207,824,707,044  

            

200,512,972,425  

 

 (7,311,734,620) (3,5)% 

3. Doanh thu 

thuần 
181,637,968,547 181,637,968,547 0 0 

4.Vòng quay VLĐ 0,87 0,91 0,04 4,6% 

5.Số ngày 1 vòng 

quay VLĐ 
414 396 (18) (4,3)% 

 

Như vậy, sau khi thực hiện biện pháp này, công ty đã tiết kiệm được 

14,623,469,239 đồng, làm cho hàng tồn kho bình quân từ 107,698,671,024 

đồng giảm xuống còn 100,386,936,404 đồng. Nhờ đó vòng quay hàng tồn kho 

của công ty cũng tăng lên đạt 1,69 vòng ( tăng 0,11 vòng, tương đương 7%), 

số ngày một vòng quay hàng tồn kho cũng giảm đi còn 213 ngày. Và hiệu quả 

sử dụng vốn lưu động cũng được nâng cao, số vòng quay vốn lưu động tăng 
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lên đạt 0,91vòng ( tăng 0,04 vòng, tương đương 4,6%), số ngày một vòng 

quay hàng tồn kho cũng giảm đi còn 396ngày. 

Doanh nghiệp nên gắng giảm lượng hàng tồn kho bằng cách thúc đẩy 

nhanh việc bán hàng. Cân đối giữa giảm lượng hàng tồn kho mà không làm 

tăng các khoản phải thu là mong muốn của mọi doanh nghiệp. 

3.2.3 Nâng cao hiệu quả nguồn nhân lực 

3.2.3.1 Cơ sở biện pháp 

Trong giai đoạn hiện nay, vấn đề nâng cao trình độ chuyên môn của 

người lao động là hết sức quan trọng và cần thiết. Doanh nghiệp cần phải đào 

tạo nguồn nhân lực vì những lý do sau: 

+ Công tác đào tạo lao động của doanh nghiệp chưa thực sự hiệu quả 

về mặt chất lượng, làm cho hiệu quả hoạt động sản xuất kinh doanh của 

doanh nghiệp chưa được cao. 

+ Đối với công nhân – lực lượng lao động trực tiếp: Trình độ tay nghề 

của họ quyết định sản phẩm của doanh nghiệp, trực tiếp tạo ra doanh thu và 

lợi nhuận cho doanh nghiệp, vì thế công tác đào tạo phải được thực hiện 

thường xuyên và liên tục. 

+ Đối với cán bộ quản lý: Một lực lượng chủ chốt trực tiếp điều hành 

quá trình sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp cho nên phải thường xuyên 

bồi dưỡng và nâng cao trình độ chuyên môn nghiệp vụ cho họ. 
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Bảng 3.8:  Về cơ cấu bậc thợ 

                                                                               Đơn vị: Đồng 

Chỉ tiêu Năm 2011 Năm 2012 
Chênh lệch 

Δ % 

1.Tổng lao 

động 
21 22 1 4,76% 

2.Doanh 

thu thuần 
277,403,092,073 181,620,586,547 (95,782,505,526) (34,53)% 

3.Lợi 

nhuận sau 

thuế 

(3,069,027,832) 305,103,202 3,374,131,034 109,9% 

4.NSLĐ 

bình quân 
13,774,858,029 8,255,481,207 (4,954,189,844) (37,5)% 

5.Doanh 

lợi lao 

động 

(146,144,182) 13,868,327 160,012,509 (109,5)% 

Căn cứ vào bảng hiệu quả sử dụng lao động trong doanh nghiệp ta thấy 

năng suất lao động bình quân bị giảm cụ thể năm 2011 năng suất lao động 

bình quân là 13,774,858,029 đồng, đến năm 2012 giảm xuống còn 

8,255,481,207 đồng tương đương với giảm 37,5%, và doanh lợi lao động tăng 

lên nhưng con số này vần còn rất hạn chế. Điều đó cho thấy doanh nghiệp cần 

thực hiện biện pháp nâng cao trình độ quản lý, tay nghề cho cán bộ công nhân 

viên và người lao động trong doanh nghiệp bằng cách cho đi học đào tạo tay 

nghề nhằm nâng cao năng suất lao động góp phần nâng cao hiệu quả kinh 

doanh cho doanh nghiệp. 

3.2.3.2 Mục tiêu giải pháp 

 Nâng cao trình độ quản lý, tay nghề cho cán bộ công nhân viên của 

doanh nghiệp nhằm phát huy tinh thần sáng tạo của người lao động, giúp 

người lao động kịp thời tiếp thu với sự tiên tiến của khoa học công nghệ. Từ 
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đó khai thác được tối đa khả năng vốn có của họ nhằm tăng năng suất lao 

động, đẩy mạnh tiêu thụ, quản lý hiệu quả, tiết kiệm chi phí. 

3.2.3.3 Nội dung của giải pháp 

+ Với đội ngũ cán bộ quản lý 

Nâng cao trình độ năng lực quản lý để phù hợp với xu thế phát triển 

nền kinh tế của đất nước. Hàng năm cử cán bộ luân phiên nhau đi bồi dưỡng, 

tham gia hội thảo, tập huấn chuyên môn nghiệp vụ quản lý theo cơ chế mới 

ban hành của nhà nước. 

Mặt khác khi cử cán bộ đi đào tạo phải đào tạo theo đúng chuyên môn 

nghiệp vụ công việc mà họ đang đảm trách qua các trung tâm chuyên bồi 

dưỡng cán bộ quản lý. Thường xuyên cập nhập các kiến thức mới về quản lý, 

cung cấp kiến thức cơ bản về kinh tế thông qua các bài giảng hoặc thông qua 

việc xây dựng, phân tích xử lý các tình huống, đào tạo trực tiếp thông qua 

việc (đối với nhân viên mới vào làm tại công ty), tiến hành đào tạo tập dược 

thông qua hình thức xây dựng đề án cải thiện công tác hoạt động của bộ máy 

quản lý trong công ty. 

+ Đối với đội ngũ lao động trực tiếp 

Số lượng lao động trực tiếp chiếm tối đa trong hoạt động sản xuất kinh 

doanh của doanh nghiệp, do vậy nâng cao trình độ tay nghề cho người lao 

động là một vấn đề hết sức quan trọng và cấp thiết. 

- Đối với đội ngũ công nhân kỹ thuật đầu tư kinh phí cho họ đi học tập, 

tiếp thu công nghệ mới. Đẩy mạnh hợp tác với các doanh nghiệp cùng ngành 

nhằm tiếp thu kinh nghiệm và công nghệ hiện đại từ đó đào tạo đội ngũ công 

nhân kỹ thuật theo hướng chuyên nghiệp hơn đem lại hiệu quả cao hơn.  

- Tổ chức các cuộc thi tay nghề lao động giỏi, cuộc thi sáng tạo trong 

lao động để khuyến khích người lao động tích cực tìm tòi, sáng tạo, cải tiến 

kỹ thuật và tìm được những người lao động có tay nghề tốt phù hợp với yêu 

cầu công việc, nâng cao tay nghề và ư thức làm việc của người lao động, đồng 

thời cũng phát hiện ra những hạn chế của những lao động khác để khắc phục, 
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đưa đi đào tạo nâng cao tay nghề, hoặc cho nghỉ việc với những lao động 

không thể đào tạo được. Từ đó các công nhân có tay nghề cao, có kinh 

nghiệm sẽ kèm cặp những nhân viên mới hoặc công nhân có trình độ tay nghề 

kém. 

3.2.3.4 Chi phí của thực hiện biện pháp 

Bảng 3.9: Dự kiến số lượng đào tạo và kinh phí đào tạo năm 2013 

Đơn vị: Đồng 

Khóa đào tạo Số người Thời gian Kinh phí 

Đào tạo đội ngũ quản lý 2 3 20,400,000 

Đào tạo công nhân kỹ thuật 2 1,5 6,300,000 

Đào tạo công nhân kế toán 2 1,5 6,300,000 

Đào tạo công nhân vận hành 2 1 4,200,000 

Tổng   37,200,000 

 

Bảng 3.10: Chi phí tổ chức thi tay nghề của người lao động 

Stt Các khoản chi phí Số tiền( Đồng) 

1 Chi phí tổ chức 2,400,000 

2 Chi thưởng cho người lao động 12,000,000 

3 Tổng 14,400,000 

Tổng chi phí của dự án = 37,200,000 + 14,400,000 = 51,600,000 đồng 

3.2.3.5 Kết quả mong đợi 

Hiệu quả đạt được sau khóa học được biểu hiện bằng sự nâng cao năng 

lực làm việc trong khối lao động gián tiếp và nâng cao năng suất, chất lượng 

lao động trong khối lao động trực tiếp. 

- Đối với đội ngũ công nhân trong doanh nghiệp 

+ Sử dụng thuần thục các thiết bị công nghệ sản xuất, đảm bảo an toàn, 

hạn chế được sự hỏng hóc trong sản xuất. 
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Giảm tỷ lệ phế phẩm, tiêu hao nguyên vật liệu trong quá trình sản xuất 

tạo ra các sản phẩm đồng đều về chất lượng, nâng cao chất lượng sản 

phẩm, nâng cao năng suất lao động. 

- Đối với đội ngũ cán bộ giữ các chức vụ chủ chốt trong doanh nghiệp 

+ Nâng cao năng lực quản lý, điều hành công việc 1 cách chuyên môn 

hóa, khoa học hiệu quả. 

+ Tiết kiệm chi phí quản lý và các khoản chi phí khác 

+ Tạo dựng được hình ảnh doanh nghiệp thông qua tác phong làm việc 

chuyên nghệp, xây dựng chiến lược kinh doanh hiệu quả. 

Dự kiến doanh thu thuần đạt được sau khi thực hiện giải pháp là 

195,805,730,094 đồng tăng lên 7,8% so với năm trước. 

Bảng 3.11: So sánh trước và sau khi thực hiện biện pháp nâng cao hiệu 

quả nguồn nhân lực 

Đơn vị: đồng 

Chỉ tiêu Trước khi thực 

hiện 

104 Sau khi thực 

hiện 

Chênh lệch 

+/- % 

1.Tổng lao 

động 

22 22 0 0 

2.Doanh thu 

thuần 

 

181,637,968,547 

         

195,805,730,094  

 

     

14,167,761,547  

 

 

7,8% 

3.NSLĐ bình 

quân 

        

8,256,271,298 

                     

8,900,260,459 

                

643,989,161 7,8% 

 

Như vậy sau khi thực hiện biện pháp thì làm cho doanh thu thuần của doanh 

nghiệp tăng lên 7,8% so với năm 2012, kéo theo đó là năng suất lao động bình 

quân của cũng tăng lên 7,8%. Vì vậy biện pháp làm tăng hiệu quả sử dụng lao 

động đã góp phần nâng cao hiệu quả sản xuất kinh doanh của doanh nghiệp. 
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KẾT LUẬN 

 

   Thị trường luôn mở ra các cơ hội kinh doanh mới cho mọi doanh 

nghiệp, nhưng đồng thời cũng chứa đựng rất nhiều những nguy cơ đe dọa. 

Đặc biệt trong giai đoạn hiện nay khi Việt Nam đã là thành viên của WTO, để 

có thể đứng vững trước quy luật cạnh tranh khắc nghiệt của cơ chế thị trường, 

đòi hỏi các doanh nghiệp luôn phải vận ðộng, tìm tòi hướng đi cho phù hợp. 

Việc doanh nghiệp đứng vững chỉ có thể khẳng định bằng các hoạt động kinh 

doanh có hiệu quả. Việc nâng cao hiệu quả kinh doanh đang là một bài toán 

rất khó đòi hỏi mỗi doanh nghiệp cần phải thực sự quan tâm, đây là một vấn 

đề có ý nghĩa quan trọng đến sự tồn tại và  phát triển của doanh nghiệp, đòi 

hỏi các doanh nghiệp phải có độ nhạy bén, linh hoạt trong  quá trình hoạt 

động kinh doanh của mình. Trong thời gian tới để hoạt động sản xuất kinh 

doanh đạt được những  kết quả cao hơn nữa, công ty cần khắc phục những 

điểm yếu và phát huy những lợi thế sẵn có biến mỗi thách thức thành một cơ 

hội kinh doanh trong tương lai. 

Qua quá trình thực tập tại công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình, em đã 

được tìm hiểu thực trạng hoạt động kinh doanh của công ty trong thời gian 

gần đây. Tuy nhiên với thời gian và kiến thức, thực tiễn có hạn nên bài viết 

không thể trách khỏi những thiếu sót, em rất mong có sự đóng góp của các 

thầy giáo, cô giáo…để bài luận văn của em được hoàn thiện hơn. 

Cuối cùng, em xin gửi lời cảm ơn chân thành đến các thầy cô giáo trong 

trường, trong khoa đã giúp đỡ em trong quá trình làm khóa luận tốt nghiệp. 

Đặc biệt em gửi lời cảm ơn tới cô giáo ThS. Phan Thị Thu Huyền. Cô đã 

chỉ bảo và hướng dẫn tận tình cho em những kiến thức lý thuyết, cũng như 

các kỹ năng trong lập trình, cách giải quyết vấn đề, đặt câu hỏi … Cô luôn là 

người truyền động lực, giúp em hoàn thành tốt khóa luận của mình. 
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Cho phép em gửi lời cảm ơn sâu sắc đến ban lãnh đạo và phòng tài 

chính kế toán Công ty TNHH HYUNDAI Thái Bình đã tạo mọi điều kiện 

thuận lợi giúp em hoàn thành khóa luận này. 

Em xin chân thành cảm ơn !!! 

Hải phòng, ngày  15  tháng  6   năm  2013. 

                                                                            Sinh viên thực hiện 

                                                                      NGUYỄN THỊ DIÊM 
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