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KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

LOI MO DAU

Kinh té thi truong 1a viéc t6 chire nén kinh té xa hdi dya trén co sé mot nén san
xuat hang hoa. Thi truong luébn mé ra cac co hoi kinh doanh méi cho cac doanh
nghiép, nhung dong thoi ciing chira dung nhitng mdi nguy co de doa cho cac doanh
nghiép. Dé cac doanh nghiép co thé dung ving truéc quy ludt canh tranh khic
nghiét ctia co ché thi trudng doi hoi cac doanh nghiép ludn phai van dong, tim toi
huéng di cho phu hop. Viéc doanh nghiép dimg viing chi c6 thé khang dinh bang
cach hoat dong kinh doanh c¢6 hi€u qua.

Hiéu qua kinh doanh 13 mot pham tri c6 ¥ nghia rt quan trong trong moi nén
kinh té, 12 mot chi tiéu chat lugng tong hop. Panh gia hiéu qua kinh doanh chinh 1a
qué trinh so sanh giita chi phi bo ra va két qua thu vé véi muc dich d6 duogc dat ra
va dua trén co s giai quyét cic van dé co ban ctia nén kinh té: San xuét cai gi? San
xuét nhu thé ndo? Va san xuét cho ai? Do d6 viéc nghién ctru va xem xét vé van dé
nang cao hiéu quéa kinh doanh 13 mot doi hoi tat yéu ddi voi mdi doanh nghiép
trong qua trinh hoat dong kinh doanh hién nay. Viéc nang cao hiéu qua kinh doanh
dang 14 mot bai toan rat kho doi hoi mdi doanh nghiép can phai quan tim dén.

Vi vay, trong qua trinh thuce tip tai cong ty ¢ phan Lisemco 3, v6i nhiing kién
thire d4 tich luy dugc cung véi sy gitip dd tan tinh cua Thac si Cao Thi Hong Hanh
nén em da chon dé tai "Mot s6 bién phap nham nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh tai cong ty c¢6 phan Lisemco 3" 1am d¢é tai khoa luan ctia minh.

Nbi dung khoa ludn bao gdm céc phan sau:

~ Chuong 1: Co s6 Iy luan vé hiéu qué san xuit kinh doanh.

— Chuong 2: Thuc trang hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh tai cong ty o
phan Lisemco 3.

~ Chuong 3: Mot s6 bién phap nham ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh tai
cong ty cb phan Lisemco 3.
V6i trinh d6 hiéu biét va thoi gian nghién ciru thuc té ¢6 han nén bai khoa luan

ctia em khong thé tranh khoi nhiing thiéu sot, vi vy em rat mong nhan duoc sy gop Y

cta cac thay co dé bai khoa luan cia em dugc hoan thi¢n hon.

SV: Db Thi Phuong — QT1202N 1



KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE HIEU QUA HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH

1.1. Khai niém hoat dong san xuét kinh doanh:

Trong thot dai ngay nay, hoat dong san Xuét tao ra ctia cai vat chét va dich vu
luén gén lién véi cude séng ctia con nguoi, cong viéc san xuat thuan loi khi cac san
pham tao ra dugc thi trudng chip nhén tic 14 déng v st dung san pham d6. Bé duge nhu
vay thi cac chii thé tién hanh san xudt phai c6 kha ning kinh doanh.

“ Néu loai b6 cdc phan khdc nhau néi vé phirong tién, phwong thire, két qua cu thé
cua hoat dong kinh doanh thi co thé hiéu kinh doanh la cdc hoat dong kinh 1é nham

muc tiéu sinh 10i ciia chii thé kinh doanh trén thi truong”.

Hoat dong kinh doanh c6 dic diém:

+ Do mdt chi thé thuc hién va goi 1a chi thé kinh doanh, chu thé kinh doanh ¢6
thé 1a ca nhan, hg gia dinh, doanh nghiép

+ Kinh doanh phai gin véi thi trudng, cac cha thé kinh doanh c6 mdi quan hé
mat thiét v4i nhau, d6 14 quan hé véi cac ban hang, voi cha thé cung cap dau
vao, véi khach hang, véi dbi thu canh tranh, v&i nha nude. Cac moi quan h¢
nay gitp cho cac chi thé kinh doanh duy tri hoat dong kinh doanh dua doanh
nghiép ctia minh ngdy cang phat trién.

+ Kinh doanh phai c¢6 sy van dong ciia dong von: Von 1a yéu to quyét dinh
cho cong viéc kinh doanh, khong co von thi khong thé c6 hoat dong kinh
doanh. Chu thé kinh doanh st dung vOn mua nguyén liu, thiét bi san xuit,
thué lao dong...

+ Muc dich chi yéu ctia hoat dong kinh doanh 12 lgi nhuén.

1.2. Khai niém hiéu qua hoat dong sin xuat kinh doanh:
Trong co ché thi truong hién nay & nude ta, myc tiéu lau dai bao tram ciia cac
doanh nghiép 1a kinh doanh c6 hiéu qua va tdi da hoa loi nhuan. Moéi truong kinh

doanh ludn bién doi doi hoi mdi doanh nghiép phai ¢ chién luge kinh doanh thich
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KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

hop. Cong viéc kinh doanh 1a mot nghé thuat doi hoi sy tinh toan nhanh nhay, biét
nhin nhén van dé & tam chién luoc. Hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh luén gén
lién vé6i hoat dong kinh doanh, c6 thé xem xét n6 trén nhiéu gbe do. Pé hiéu duoc
khai niém hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh can xét dén hiéu qua kinh té cua
mot hién tuong.

“Hiéu qua kinh té ctia mot hién tuong (hodc qua trinh) kinh té 14 mot pham tru
kinh té phan &nh trinh d§ st dung cac nguén luc (nhan luc, tai luc, vat luc, tién
Vén) dé dat duoc muc tiéu xac dinh”, nd biéu hién mdi quan hé twong quan gitra Kkét
qua thu duogc va toan b chi phi bo ra dé co két qua do, phan anh dugc chit lugng
ctia hoat dong kinh té do.

Tir dinh nghia vé hiéu qua kinh té cia mot hién twong nhu trén ta ¢d thé hiéu
hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh 1& mot pham tru kinh té phan anh trinh do sir
dung céc ngué)n luc dé dat duoc muc tiéu da dit ra, nd biéu hién mbi twong quan gitra
két qua thu duoc va nhimg chi phi bo ra dé c6 duoc két qua do, do chénh léch giira
hai dai lugng nay cang 16n thi hiéu qua cang cao. Trén goc do nay thi hiéu qua dong
nhat v6i loi nhuan ctia doanh nghiép va kha ning dép tmg vé mat chét lugng cia san

pham d6i v6i nhu cau cua thi truong.
1.3. Vai tro ciia hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh:

1.3.1. Hiéu qua hoat dong sdin xudt kinh doanh la cong cu quan tri doanh
nghiép:

Pé tién hanh bat ky hoat dong san xuét kinh doanh nao con nguoi ciing can
phai két hop yéu to con ngudi va yéu to vat chat nham thyuc hién cong viéc phu hop
v6i y d0 trong chién lugc va ké hoach san xuit kinh doanh cta minh trén co s ngudn
luc sdn c6. Pé thuc hién diéu dé bod phan quan tr1 doanh nghi€p st dung rat nhiéu
cong cu trong dé c6 cong cu hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh. Viéc xem xét
va tinh toan hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh khong nhitng chi cho biét viéc
san xuat dat dugc & trinh do nao ma con cho phép cac nha quan tri tim ra cac nhan td

dé dua ra nhimg cac bién phap thich hop trén ca hai phuong dién ting két qua va
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KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

giam chi phi kinh doanh nham muyc tiéu nang cao hiéu qua.

Ban chét cua hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh 1a phan anh trinh do su
dung cac ngué)n luc dau vao, do do xét trén phuong dién 1y lusn va thuc tién,
pham tri hiéu hoat dong san xuat kinh doanh qua déng vai tro rat quan trong
trong viéc danh gia, so sanh, phan tich kinh té nham tim ra mdt giai phap tdi uu nhét dé
dat duoc muc tiéu tdi da hoa loi nhuan. Véi vai trd 13 phuong tién danh gia va phan
tich kinh té, hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh khong chi dugc st dung & mic do
téng hop, danh gia chung trinh d6 st dung déu vao & toan bd doanh nghiép ma con
danh gia dugc trinh do sir dung timg yéu t6 dau vao & pham vi toan doanh nghiép
cling nhu danh gia duogc tirng bo phan ctia doanh nghiép.

1.3.2. Su can thiét phdi ndang cao hiéu qua hoat dong san xudt kinh doanh:

Moi ngudn tai nguyén trén trai dat déu 13 hitu han va ngay cang can kiét,
khan hiém do hoat dong khai thac, sit dung hau nhu khong c6 ké hoach cta con
nguoi. Trong khi d6 mat do dan s cia timg ving, timg qudc gia ngay cang ting va
nhu cau st dung san pham hang hod dich vu 1a pham tri khong cé gi6i han-cang
nhiéu,cang da dang, cang chét luong cang tt. Su khan hiém doi hoi con nguoi phai
c6 su lwa chon kinh té, nhung d6 mai chi 13 diéu kién can, khi d6 con ngudi phat trién
kinh té theo chiéu rong: tang truong két qua san xuét trén co s gia ting cac yéu tb
san xuit. Diéu kién du 13 cung voi sy phat trién cta khoa hoc k¥ thuét ngay cang co
nhiéu phuong phép khic nhau dé tao ra san pham dich vu, cho phép cung nhiing
nguén luc dau vao nhat dinh nguoi ta co thé tao ra rat nhiéu loai san phélm khac nhau,
su phét trién kinh té theo chiéu doc nhuong chd cho su phét trién kinh té theo chiéu
sdu: su ting truong két qua kinh té cta san xuat chi yéu nho vao viée cai tién céc
yéu td san xuét vé mat chét luong, tmg dung céc tién bd ky thuat méi, cong nghé
mdi, hoan thién cong tac quan tri va co cau kinh té. N6i mot cach khai quat 1a nho
vao vi¢c nang cao hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh.

Trong co ché thi trudng, viée giai quyét ba van dé kinh t& “san xut cai gi?”,

“san xuat cho ai?” va “san xuét nhu thé nao?” duoc quyét dinh theo quan hé cung
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KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

cau, gia ca thi truong, canh tranh va hop tac, doanh nghi€p phai ty dua ra chién luoc
kinh doanh va chiu trach nhiém véi két qua kinh doanh cua minh, lic nay muc tiéu loi
nhuan tr¢ thanh muc tiéu quan trong mang tinh chit quyét dinh. Trong diéu kién
khan hiém céac ngudn luc thi viéc ning cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh
doanh 14 tat yéu ddi v6i moi doanh nghi¢p. Mat khac doanh nghiép con chiu su
canh tranh khéc liét, dé ton tai va phat trién duoc, phuong cham cua cac doanh
nghiép luén phai 13 khong ngimg ning cao chat luong va ning suét lao dong, dan dén

viéc tang nang suat 1a diéu tat yéu.

1.3.3. Cdc nhén to dnh hwéng t6i hiéu qua hoat dpng sin xudt kinh doanh ciia

doanh nghiép:

1.3.3.1. Cdc nhén té bén ngoai:

a. MOi truong phap ly

"M@i truong phap 1y bao gom luat, vin ban dudi luat, quy trinh, quy pham k¥
thuat san xuat... TAt ca cac quy pham k¥ thuat san xuat kinh doanh déu tac dong
tryc tiép dén hidu qua va két qua hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép".
Do 1a cac quy dinh cta nha nudc vé nhitng thi tuc, van dé c6 lién quan dén pham vi
hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép, doi hoi mdi doanh nghiép khi tham
gia vao méi truong kinh doanh can phai nghién ctru, tim hiéu va chip hanh ding theo
nhiing quy dinh do.

MOi truong phap 1y tao moi truong hoat dong, mot moi truong phap 1y lanh
manh s& tao diéu kién cho doanh nghiép tién hanh thun loi cac hoat dong san xuat
kinh doanh ctia minh lai vira diéu chinh cac hoat dong kinh té vi mo theo hudng
chu trong dén cac thanh vién khac trong x3 hoi, quan tdm dén cac muc tiéu khéc
ngoai myc ti€u lgi nhudn. Ngoai ra cac chinh sach lién quan dén cac hinh thirc
thué, cach tinh, thu thué c6 anh hudng rat 16n dén hiéu qua hoat dong san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép.

M®i truong phap 1y tao su binh dang ctia moi loai hinh kinh doanh, moi

doanh nghiép c¢6 quyén va nghia vu nhu nhau trong pham vi hoat déng ctia minh.
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Trong nén kinh té thi trudng m& cira hoi nhap khong thé tranh khéi hién tuong
nhitng doanh nghiép 16n c6 kha nang canh tranh s& thau tom nhiing doanh nghiép
nho. Nha nude dimg ra bao vé quyén loi cho cac doanh nghiép “yéu thé ” c6 thé duy
tri hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh va diéu chinh cac linh vuc san xuét cho
phu hop véi co ché, duong 16i kinh té chung cho toan x4 hoi.

b. MGi truong chinh tri, van hod- xa hoi

Hinh thtc, thé ché duong 16i chinh trj ctia Dang va Nha nudc quyét dinh cac
chinh sach, duong 16i kinh té chung, tir d6 quyét dinh cac linh vuc, loai hinh hoat dong
san xuét kinh doanh ctia cic doanh nghiép. Méi truong chinh tri 6n dinh s& co tac
dung thu hit cic hinh thic ddu tu nude ngoai lién doanh, lién két tao thém duoc
ngudn von 16n cho doanh nghiép mé rong hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh.
Nguoc lai néu mdi truong chinh tri roi ren, thiéu on dinh thi khong nhimg hoat
dong hop tac san xudt kinh doanh véi cac doanh nghiép nudc ngoai hau nhu 13
khong c6 ma ngay hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép & trong nudc
cling gip nhiéu bét 6n.

M@i truong van hoa- x3 hoi bao gom cac nhan t6 diéu kién xa hoi, phong tuc
tap quén, trinh do, 16i sdng cua nguoi dan... Pay 13 nhimng yéu td rat gan giii va co
anh huong truc tiép hay gian tiép dén hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép. Doanh nghiép chi ¢6 thé duy tri va thu dugc loi nhuan khi san pham lam ra
phtl hop v6i nhu cau, thi hiéu khach hang, pht hop véi 161 song ctia nguoi dan noi tién
hanh hoat dong san xuat. Ma nhitng yéu t6 ndy do cac nhan t6 thudc méi truong vin

hoé- xa hoi quy dinh.

c. MOi truong kinh té
M0i truong kinh té 1a mot nhan t6 bén ngoai tic dong rat 1on dén hiéu qua
san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Ting truéng kinh té qudc dan, chinh sach
kinh t& ctia Chinh phu, téc d6 ting trudng, chat lugng cta su ting trudng hang nim
ctia nén kinh té, ty 1€ lam phat, that nghiép, can can thuong mai...luén 1a cac nhan t6

tac dong truc tiép dén cac quyét dinh cung cau va tir d6 tac dong truc tiép dén két qua
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va hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh cta timg doanh nghiép. La tién dé dé Nha
nudc xdy dung cac chinh sach kinh t& vi mé nhu chinh sach tai chinh, cac chinh
sach uwu dai voi cac doanh nghiép, chinh sach uwu dai cac hoat dong dau tu... anh
hudng rat cu thé dén ké hoach san xuét kinh doanh va két qua san xuat kinh doanh ciia
moi doanh nghiép.

Ngoai ra, tinh hinh kinh doanh hay su xuét hién thém cua cac dbi thu canh
tranh ciing budc doanh nghiép can quan tim dén chién luoc kinh doanh cta minh.
Mot mdi trudng canh tranh lanh manh s& thac diy cac doanh nghiép cung phat
trién, cung hudng té1 muc ti€u hiéu qua san xuét kinh doanh ctia minh. Tao diéu kién
dé cac co quan quan 1y kinh té nha nudc 1am t6t cong tac du bao diéu tiét dung dan

cac hoat dong va co cac chinh sach mang lai hiéu qua kinh té cho cac doanh nghiép.

d. MGi truong thong tin

Trong nén kinh té thi trudng cudc cach mang vé thong tin dang dién ra manh
mé bén canh cudc cach mang khoa hoc k¥ thuat. Bé lam bat ky mot khau nao cia qua
trinh san xuét kinh doanh can phai c6 thong tin, vi théng tin bao tram 1én cac linh
vuc, thong tin vé k¥ thuat san Xuét, thong tin vé thi truong ticu thy san phém, thong
tin vé cac ddi thi canh tranh, thong tin vé kinh nghiém thanh cong hay nguyén nhan
that bai ctia cac doanh nghiép di truéc. Doanh nghiép mudn hoat dong san xut kinh
doanh cta minh c6 hiéu qua thi phai c6 mot hé thong thong tin day du, kip thoi,
chinh xac. Ngay nay thong tin dugc coi 1a dbi twgng kinh doanh, nén kinh té thi
truong 13 nén kinh té théng tin hod.

Biét khai thac va sir dung thong tin mot cach hop 1y thi viéc thanh cong trong
kinh doanh 1a rat cao, dem lai thang loi trong canh tranh, giup doanh nghiép xé4c dinh
phuong hudng kinh doanh tan dung dugc thoi co hop 1y mang lai két qua kinh doanh
thing loi.
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e. M0i truong quoc té

Trong xu thé toan cau hoa nén kinh t& nhu hién nay thi méi trudng qudc té co
sttc anh hudng 16n dén két qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.
Céac xu hudng, chinh sach bao ho hay mo cira, su 6n dinh hay bién dong vé chinh tri,
nhirng cudc bao dong, khing bo, nhirng khiung hoang vé tai chinh, tién té&, thai do
hop téc 1am an cta cac qubc gia, nhu cau va xu thé sir dung hang hoé c6 lién quan
dén hoat dong ctia doanh nghiép déu c6 anh huong dén hoat dong san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép, khong chi v6i nhitng doanh nghiép. Méi truong qubc té 6n
dinh 1 co s dé cac doanh nghiép tién hanh nang cao hiéu qua hoat dong san xuat

kinh doanh cua minh.

1.3.3.2. Cdc nhdn to bén trong

Ngoai cac nhan t6 vi mo véi su anh huong nhu da noi ¢ trén, hiéu qua hoat
dong san xuat kinh doanh cta doanh nghiép duogc quyét dinh boi cac nhén t6 bén
trong doanh nghiép, day 1a cac yéu té co6 anh huong truc tiép toi két qua kinh
doanh ctia doanh nghiép.

a. Nhdn t6 quan tri doanh nghiép va co cdu té chirc

Hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép dugc chi dao bo1 bo may
quan tri cia doanh nghiép. Tat ca moi hoat dong cua doanh nghiép tu quyét dinh mat
hang kinh doanh, ké hoach san xuit, qua trinh san Xuét, huy dong nhan su, ké hoach,
chién lugc tiéu thu san phém, cac ké hoach mo rong thi trudng, cac cong viée kiém
tra, danh gia va diéu chinh cac qua trinh trén, cac bién phap canh tranh, cac nghia vu
v6i nha nude. Vay sy thanh cong hay that bai trong san xuét kinh doanh ctia toan bo
doanh nghiép phu thudc rat nhiéu vao vai trd diéu hanh ctia bd may quan tri .

B0 may quan tri hop ly, xay dung mdt ké hoach san xuat kinh doanh khoa
hoc phu hop véi tinh hinh thuc té ctia doanh nghiép, c6 sy phan cong, phan nhi¢ém cu
thé giita cac thanh vién trong bd may quan tri, ning dong nhanh nhay nim bat thi
truong, tiép can thi truong bang nhimg chién lugc hop 1y, kip thoi nam bat thdi co,

yéu td quan trong 1a bd may quan tri bao gdm nhimg con ngudi tim huyét véi hoat
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dong cua cong ty s& dam bao cho cac hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh
nghi¢p dat hi€u qua cao.

Doanh nghi¢p 1a mét téng thé, hoat dong nhu mot xa hoi thu nho trong do
c6 day du cac yéu t6 kinh té, xa hoi, vin hoa va ciing ¢ co ciu to chirc nhat
dinh. Co cdu to chirc ¢ anh hudng rat 1on dén két qua hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép. Co ciu t6 chirc 1a su sdp xép cac phong ban, cac chirc vu trong
doanh nghiép, su sip xép nay néu hop 1y, khoa hoc, cac thé manh cua timg bd phan
Va clia timg c4 nhan dugc phat huy téi da thi hiéu qua cong viéc 1a 16n nhat, khi d6
khong khi lam viéc hiéu qua bao trum ca doanh nghiép. Khong phai bat Iy mot
doanh nghiép nao ciing c¢6 co cau t6 chic hop 1y va phat huy hiéu qua ngay, viéc nay
can dén mot b may quan tri c6 trinh d6 va kha ning kinh doanh, thanh cong trong co
cau to chtre 13 thanh cong budc dau trong ké hoach kinh doanh.

Nguoc lai néu co cau to chirc ciia doanh nghiép bat hop 1y, c6 su chong
chéo vé chuc nang, nhiém vu khong o rang, cac bd phan hoat dong kém hicu
qua, khong khi 1am viéc cang thang canh tranh khéng lanh manh, tinh than trach
nhiém va ¥ thitc xay dung to chtic bi han ché thi két qua hoat dong san xuat kinh
doanh s€ khong cao.

b. Nhan té lao déng va von

Con nguoi diéu hanh va thuc hién cic hoat dong cta doanh nghiép, két hop
cac yéu td san xudt tao ra cta cai vét chit va dich vu cho x4 hoi, dé doanh nghiép hoat
dong co hiéu qua thi van dé quan tdm hang dau cua doanh nghiép 1a van dé lao dong.
Cong tac tuyén dung dugc tién hanh nham dam bao trinh d6 va tay nghé ciia nguoi
lao dong. Co6 thé néi chat luong lao dong la diéu kién can dé tién hanh hoat dong san
xuat kinh doanh va cong tac to chirc lao dong hop 1y 1a diéu kién du dé doanh

nghiép tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh ¢6 hiéu qua cao.

Trong qua trinh san xuét kinh doanh luc lugng lao dong ctia doanh nghiép c6
thé c6 nhitng sang tao khoa hoc va c6 thé ap dung vao hoat dong san xuat nham
nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh. Lyc luong lao dong tao ra nhiing san pham

(dich vu) c6 kiéu dang va tinh ning méi dép tng thi hiéu thi truong lam ting lugng
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hang hoa dich vu ti€u thu duoc cua doanh nghiép, ting doanh thu 1am co s& nang cao
hi€u qua kinh doanh.

Luc luong lao dong 13 nhan t6 quan trong lién quan truc tiép dén nang suét lao
dong, trinh d§ st dung cac nguén luc khac nhu vén, may moc thiét bi, nguyén vat
liéu nén tac dong truc tiép dén hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh. Ngiy nay
ham luong khoa hoc k¥ thuét két tinh trong san phidm ngdy cang 16n doi hoi ngudi lao
dong phai c6 mot trinh d6 nhat dinh dé dap tmg duoc cac yéu cau do, diéu nay phan
nao cling noi 1én tim quan trong ctia nhan to lao dong.

Bén canh nhan t6 lao dong ctia doanh nghiép thi von ciing 1 mot dau vao co
vai tro quyét dinh dén két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.
Doanh nghi€p c6 kha nang tai chinh khong nhiing chi ddm bao cho doanh nghi¢p duy
tri hoat dong san xuét kinh doanh 6n dinh ma con gilp cho doanh nghiép dau tu doi
moi trang thiét bi tiép thu cong nghé san xuat hién dai hon nham 1am giam chi phi,
nang cao nhitng mat c6 l¢i, kha nang tai chinh con nang cao uy tin cua doanh

nghiép, nang cao tinh chi dong khai thac va sir dung t6i uu dau vao.

C. Trinh dg phdt trién co sé vit chat kj thudt va img dung khoa hoc kj
thuadt
Van dé nay dong mot vai tro hét st quan trong véi hiéu qua hoat dong san
xuat kinh doanh vi né anh huéng 16n dén van dé ning suit lao dong va chat luong
san pham. San pham dich vu ¢6 chit lugng t6t méi co chd dimg trong thi trudng va
dugc moi nguoi tin dung.
d. Vat tw, nguyén liéu va hé thong t6 chirc dam bdo vt tw nguyén liéu
cua doanh nghiép
Pay ciing 1a bd phan déng vai tro quan trong d6i véi két qua hoat dong san
xuét kinh doanh. Pé tién hanh hoat dong san xuét kinh doanh, ngoai nhiing yéu t6 nén
tang co so thi nguyén ligu dong vai trd quyét dinh, c6 no thi hoat dong san xuat
kinh doanh méi dugc tién hanh. Ké hoach san xuat kinh doanh c6 thuc hién thang loi
duoc hay khong phan 16n phu thudc vao ngudn nguyén lidu co duoc dam bao hay

khong.
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1.4. Ban chat ciia hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh:

Thuc chat khai niém hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh 14 biéu hién mit
chét luong cua cac hoat dong kinh doanh, phan anh trinh d6 st dung céc nguén luc
(nguyén vat liu, thiét bi may moc, lao dong va déng Vén) dé dat dugc muc tiéu cudi
cung cua moi hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh nghiép la muc tiéu tbi da
hoa loi nhudn. Dé hiéu rd ban chat cta hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh
chiing ta cé thé dira vao viéc phan biét hai khai niém “két qua” va “hiéu qua™

Két qua cua hoat dong san xuat kinh doanh 1a nhitng gi ma doanh nghiép dat
duoc sau mot qua trinh san xuét kinh doanh nhét dinh, két qua 13 muc tiéu can thiét
ciia mdi doanh nghiép. Két qua hoat dong san xuat kinh doanh c6 thé 1a nhiing dai
lwong cu thé co thé dinh lwong can dong do dém duoc ciing co thé 1a nhitng dai lugng
chi phan anh dugc mit chét luong hoan toan c6 tinh chét dinh tinh nhu thuong hiéu,
uy tin, sy tin nhiém cua khach hang vé chat luong san pham. Chat luong bao gio

cling la muc ti€u ctia doanh nghiép.

Trong khai niém hi€u qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghi¢p da
str dung ca hai chi tiéu 13 két qua dat dugc va chi phi bo ra dé c6 duge két qua dé (ca
trong 1y thuyét va thuc té thi hai dai luong ndy c6 thé duoc xac dinh bang don vi
gia tri hay hién vat) nhung néu sir dung don vi hién vat thi khé khan hon vi trang
thai hay don vi tinh cua dau vao va dau ra 1a khac nhau con s dung don vi gia tr1 s€
lubn dua dugc cc dai luong khac nhau vé ciing mot don vi. Trong thyc té ngudi ta sir
dung hi¢u qua hoat dong san xuét kinh doanh 1a muc tiéu cubi cung cua hoat dong
san xuat ciing c6 nhitng truong hop st dung nd nhu 13 mot céng cu dé do luong

kha ning dat dén muyc tiéu da dit ra.

1.5. Mt s6 chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh

bé danh gia chinh xac c6 co s& khoa hoc hi¢u qua san xuat kinh doanh cua

doanh nghiép can phai xiy dung hé thong cac chi tiéu phit hop bao gom cac chi tiéu
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chi tiét, cac chi tiéu chi ti€t d6 phai phan anh dugc suc san xuat, cac hao phi cling

nhu stie sinh loi cia timg yéu t6, ctia timg loai von.
1.5.1 Nhém chi tiéu tong qudt

1.5.1.1. Svrc sén xudt

Stc san xudt 1a chi tiéu phan anh mot don vi yéu td dau vao mang lai may
don vi két qua san xuat du ra. Tri s6 cta chi tiéu nay tinh ra cang 16n, chimg t6 hiéu
qua str dung dau vao cang cao, kéo theo hiéu qua kinh doanh cang cao. Nguoc
lai, tri sb cua chi tiéu ndy tinh ra cang nho s& phan anh hiéu qua st dung cac yéu t6

dau vao thap, dan dén hi¢u qua san xuat kinh doanh khong cao.

Pdu ra phan dnh két qua sin xud.

Sircsan xudt= — -
Veu tw dau vao

Tuy theo muc dich phan tich, t&r s6 ctua chi tiéu “Strc san xuat” co thé s
dung mot trong so cac chi tiéu nhu: tong gia tri san xuat, doanh thu thuan ban hang
va cung cap dich vu, tong so luan chuyén thuan... con yéu t6 dau vao bao gom lao

dong, tu li¢u lao dong, doi tuong lao dong, von chu sé hiru, von vay...

1.5.1.2 Swec sinh lgi

Strc sinh loi hay kha ning sinh loi 13 chi tiéu phan 4nh mot don vi yéu td
dau vao hay mot don vi du ra phan anh két qua kinh doanh dem lai may don vi loi
nhuan. Tri s6 ndy cang 16n, ching to kha ning sinh loi cang cao, kéo theo hiéu qua
kinh doanh cang cao. Nguoc lai, tri so ctia chi tiéu ndy cang nho thi ching to kha
nang sinh loi thap, tirc 1a hiéu qua kinh doanh khéng cao.

Baura phan dnh loi nhuan

Sikcsinhlpi= ——————— - — - -
yeu to diuvae hay daura phan anh ket qua
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Tuy thudc vao muc dich phan tich, tir s6 ctia cong thic “Sirc sinh 19i” ¢6 thé
la 191 nhuan gop vé ban hang, loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh, téng loi
nhuén ké toan trudc thué, loi nhuan sau thé... con yéu td dau vao hay dau ra phan
anh két qua san xuét gidng nhu chi tiéu “stc san xuat” & trén.

1.5.2 Hiéu qud svw dung chi phi

Chi phi ctia doanh nghiép 13 biéu hién bang tién cua toan bd hao phi vé vat
chat va lao dong ma doanh nghiép bo ra dé san xuit san pham trong mot thoi ky
nhit dinh. Céc chi phi nay phat sinh c6 tinh chét thudng xuyén gan lién v6i qué trinh
san xuat san pham. Ngoai ra doanh nghiép con phai tra thué gian thu theo luat thué
da quy dinh: Thué VAT, thué xuit khau, nhap khau, thué tiéu thu dic biét.

Doanh thu thwin

Higu sudt sik dung chi phi dich vu =— —— .
Tong chi phi trong ky
1.5.3 Hiéu qua swr dung tai san
Phan tich hiéu qua str dung von dudi goc do tai san, nguoi ta thudng tinh ra va
so sanh gitta ky phan tich véi ky gde trén cac chi tiéu: Strc san xuat, stc sinh loi,
suat hao phi cua tai san va dua vao bién dong cua cac chi tiéu cy thé dé danh gia. Cac
chi tiéu nay duoc tinh cho tong tai san binh quén, cho tong tai san dai han va cho tong

tai san luu dong.

1.5.3.1 Hiéu quda swr dung tai sdn dai han

Hi¢u qua sir dung tai san dai han 1a muc dich ctua viéc trang bi tai san co
dinh trong cac doanh nghiép. Nang cao hiéu qua sir dung tai san dai han chinh la két
qua cua viéc cai tién to chirc lao dong va to6 chirc san xuat, hoan chinh két cau tai san

dai han, hoan thién nhiing khau yéu hodc lac hau cua quy trinh cong ngh¢

Tong doanh thu trong ky

Hiéu suat sw dung tai san dai han =
Tong tai san dai han trong ky
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Chi tiéu nay phan anh cir mot dong nguyén gia tai san dai han tham gia vao qua
trinh san xuat kinh doanh thi tao ra dugc bao nhiéu déng doanh thu.Chi tiéu nay cang

cao chung té viéc quan ly, st dung tai san dai han cang tot.

Loi nhuan sau thuée

Hiéu qua sw dung tai san dai han =
Tai san dai han trong ky

Chi tiéu nay phan anh 1 dong tai san dai han bo vao san xuat kinh doanh
trong ky thi thu duoc bao nhiéu dong loi nhuan. Chi tiéu ndy cang 16n thi cang tbt boi
vi ching t6 doanh nghiép di sir dung tai san dai han vao san xut kinh doanh dem lai

hiéu qua.

1.5.3.2 Higu qua sir dung tai sdn ngdin han

Téng doanh thu trong ky

Hiéu suat sur dung tai san ngan han = ) -
Tong gia tri tai san ngan han

Chi tiéu nay phan 4nh mot dong tai san ngin han bo vao hoat dong san xuét
kinh doanh thi dem lai may dong doanh thu. Chi tiéu ndy cang 16n, hiéu qua str dung
tai san ngan han cang ting va nguoc lai, néu chi tiéu nay cang nho thi hiéu qua sir

dung tai sdn ngan han cang giam.

Loi nhuan sau thué

Hi¢u qua sur dung tai san ngan han = Tong gid tri tai san ngan han binh

guan
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Chi tiéu ndy cua tai san ngan han cho biét mot don vi ciia tai san ngan han binh
quan dem lai méy don vi loi nhuén sau thué. Chi tiéu nay cang lon thi chiing té doanh

nghiép sir dung tai san ngan han cé hi¢u qua cang cao va nguoc lai.

1.5.3.3 Higu qud sir dung tong tai san (TTS)

1o ng doanh thu trong k3
Tongtiisan

Higu sudt sir dung TTS=

Chi tiéu ndy phan anh mot dong tai san bo vao san xuat kinh doanh trong ky
thi mang lai may dong doanh thu. Chi tiéu nay cang 16n, hiéu qua sir dung tong
tai san cang ting 1én va nguoc lai, néu chi tiéu nay cang nho, hiéu qua st dung

tong tai san cang giam.

Loinhudn sau thue

Higu qua sit dung TTS= - —
longtaisan

Chi tiéu hiéu qua sir dung tong tai san cho biét mot don vi tai san dem lai
may don vi loi nhuan sau thué. Stic sinh loi ctia tong tai san cang 16n thi hiéu qua st
dung tong tai san cang cao va nguoc lai.

1.5.4 Niing sudt lao dong

Nang sudt lao déng = Tong san lirong

Téng s6 lao déng trong ky
Ning suat lao dong phan anh ning luc tao ra cta cai, hay hiéu sut cia lao
dong cu thé trong qua trinh san xuét, do bang sd san pham, lugng gia tri st dung
(hay luong gia tri) dugc tao ra trong mot don vi thdi gian, hay do bang luong thoi
gian lao dong hao phi dé san xuat ra mot don vi thanh pham. Chi tiéu nay cang 16n
cang tdt vi no thé hién tinh chat va trinh d6 tién bo cua doanh nghiép.

Loinhudn sau thue

Hieu qua stk dung lao dong= —; - - .
Tongso lao dp ne trong ky
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Chi tiéu nay cho ta thay 1 lao dong trong ky di tao ra dugc bao nhiéu dong loi

nhuan sau thué, chi ti€u ndy cang cao cang tot va nguoc lai.

1.5.5 Hiéu sudt sir dung von chii sé hitu(VCSH)
Panh gia hi¢u sudt VCSH can tinh toan va so sanh cac chi tiéu hiéu suit st
dung vén chu so hiru gitta ky phan tich va ky gdc, chi tiéu ndy cang cao chimg to

hi€u suat str dung cang cao va nguoc lai.

" - Lol nhudn sau thue
Hieu suat sir dung VCSH=

Vo nn clni so hitu

Chi tiéu trén cho ta biét cir mot dong VCSH tham gia vao san xuét kinh
doanh thi mang lai bao nhiéu dong loi nhuén sau thué. Chi tiéu nay cling noi 1én kha
nang doc 1ap vé tai chinh ciia doanh nghiép vi ty sé nay néi 1én suc sinh 10i cua
d6ng von khi dua vao san xuat kinh doanh. Chi s6 nay cang cao thi chimg to doanh

nghiép str dung v6n kinh doanh cang hiéu qua va nguoc lai.
1.6. Mt so chi tiéu danh gia tai chinh doanh nghiép

1.6.1 Danh gia khai quat tinh hinh tai chinh

Pé danh gia khai quét tinh hinh tai chinh cta doanh nghiép trudc hét ta can so
sanh tong s6 ngudn von cudi ky véi dau ky. Bang cach nay ta thiy dugc quy mo von
ma doanh nghiép str dung trong ky cling nhu kha ning huy dong von ciia doanh
nghiép.

Bén canh vi¢c huy dong von va st dung von, kha nang tu dam bao vé mat tai
chinh va mtc d6 doc 1ap vé mit tai chinh cling cho théy mot cach khai quat tinh
hinh tai chinh ctia doanh nghiép. VI vay can tinh va so sanh chi tiéu “ H¢ sb tai tro”

(con goi la HE s tu tai tro)
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Tong nguon von chil s hitu

He 50 tai tro= - ——
long nguonvon

Hé sd tai tro cang cao thi ching té6 muc do doc 1ap vé mit tai chinh cua
doanh nghiép cang cao bdi vi nhu vay thi hau hét tai san ctiia doanh nghiép hién c6
déu duoc dau tu béng s6 von cua minh va nguoc lai, néu hé sd tu tai tro cang thép,

hau hét tai san ciia doanh nghiép déu dugc tai tro béng von di chiém dung.
1.6.2 Danh gia khd nang thanh todn

1.6.2.1.H¢ 56 khd nding thanh todn tong qudt

La mdi quan hé giita tong tai san ma doanh nghiép dang quan Iy va st dung

vOi tong sO ng phai tra

Tongtarisan

Heé s0 thanh todn o ng qudt = — - —
Tongno ngin han va dai har

Néu hé s nay nho hon 1 bao hiéu kha ning sap pha san ctia doanh nghiép, vn
chu s& hitu bi mat toan bo, tong tai san cua doanh nghiép (tai san dai han va tai san
luu dong) khong du dé tra s6 no ma doanh nghiép phai thanh toan.

1.6.2.2 H¢ s6 thanh todn no ngin han

La moi quan hé¢ gifra tai san ngan han ma doanh nghi¢p dang quan 1y va su

dung voi1 cac khoan ng ngan han.

13i san ngin han

He 56 thanh toin np ngin han=— -
Tong no ngin har.
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Tai san ngan han bao gdm c4 tai san luu dong va dau tu ngan han.

Tong no ngin han bao gdm: Cac khoan phai vay ngan han, phai tra ngudi ban,
thé va cac khodn phai n0p Nha nudc, phai tra cong nhan vién va cac khoan phai tra
ngan han khéc.

Hé sd nay noi 1én kha ning chuyén d6i mot bd phan tai san thanh tién dé
trang trai cac khoan ng ngin han. Hé sb nay cang cao thé hién kha ning thanh toan
ctia doanh nghiép cang t6t va nguoc lai, néu hé sé nay cang nho thi d6 1a biéu hién

kha nang tai chinh cta doanh nghi€p dang c6 nhiing kho khan.

1.6.2.3 H¢ s6 khd néing thanh todn nhanh

TSLP va ddu tir ngdn han-Hang ton kho

Kha ndng thanh todn nhanh= - -
Tong no ngadn han

Chi tiéu nay cho biét véi sd von bang tién (tién mat, tién giri ngan hang,
tién dang chuyén) va cac khoan dau tu tai chinh ngan han thi doanh nghiép c6 dam
bao thanh toan kip thoi cac khoan ng ngan han hay khong.

Tri s6 cua chi tiéu ndy 16n thi kha ning thanh toan ctia doanh nghiép twong ddi
kha quan, con néu tri sé cta chi tiéu ndy nho s& cho thdy doanh nghiép gip nhiéu
kho khin trong viéc thanh toan cng ng. Tuy nhién néu hé s6 ndy qua 16n thi ciing
khong t6t vi von bang tién qua nhiéu, vong quay vén lai chdm lam giam hiéu qua

st dung von.

1.6.2.4 Hé sé thanh todn lii vay

Lai vay 1 khoan chi phi st dung von vay ma doanh nghiép c6 nghia vu
phai tra dung han cho cac chi no. Pay 1a khoan cb dinh, ngudn dé tra 13i vay 1a loi
nhuén cta doanh nghiép, néu doanh nghiép kinh doanh khong tot, 13i thap thi kha

ning thanh toan cac khoan l3i vay dung han ciing thap
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Loi nhudn teéc thue va Idi vay ( EBIT)
Lar vay phai tra

Kha nang thanh toan 1di vay=

Chi tiéu nay cho thdy véi toan bo loi nhuan trude thué va 1ai vay cua doanh
nghiép c6 dam bdo thanh toan dugc cac khoan 1ai vay cta doanh nghiép hay
khong. Chi tiéu nay 16n hay nho sé& cho ta biét doanh nghiép da sin sang tra 13i vay

té1 mae do nao.

1.6.3 Cdc chi so vé hoat dpng

1.6.3.1 S6 vong quay hang ton kho

(rid von hang ban

So vong quay hang tonkho= ———— : -
Hang ton kho binh quin

Chi tiéu nay cho thdy s6 vong quay hang ton kho cang cao chimg to viéc t6
chtc va quan 1y dy trit hang ton kho ctia doanh nghiép 1a t6t, doanh nghiép da rut
ngan duoc chu ky san xuat. Néu sd vong quay giam thi d6 14 biéu hién vén cua doanh

nghiép bi & dong dan dén tinh trang khé khan vé tai chinh.

1.6.3.2 Sé ngay mét vong quay hang ton kho

S6 ngdy trong ky

S ngdymotvong quay HTK= — -
e & quar S0 vong quay hang ton khc

Chi tiéu nay cho ta thiy néu s6 vong quay hang tén kho cang cao thi thoi
gian luan chuyén mot vong cang ngin, diéu nay 1a t6t vi chimg t6 san pham cua
doanh nghiép duoc tiéu thu manh, nguyén vt liéu dau vao ciing dugc sir dung lién
tuc 1am cho gia nguyén vt lidu xuat kho thap dan dén gia thanh san pham giam,

nang cao nang lyc canh tranh cia san pham.
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1.6.3.3 Vong quay cac khoan phai thu

Doank thu thudn

S0 vong cdc khoan phai thu=
VORs qUAY cac K oAl P U= ehoan phdi thi

S vong quay cang 16n chimg to toc do thu hdi cac khoan phai thu cua
doanh nghiép cang nhanh, gitp cho doanh nghiép quay vong vén nhanh hon, tao ra
hiéu qua st dung von, khong bi cac doanh nghiép khac chiém dung vén ciia minh.

Dicu nay do1 vai cac doanh nghi€p luon la van dé can phai quan tam.

1.6.3.4 Vong quay toan bj von

Doanh thu thuin

Vong quay vo n kinh doanh= ——— . -
Von kinh doanh binh quar

Chi tiéu nay phan anh von cta doanh nghiép trong mot ky quay duoc bao
nhiéu vong. Qua chi tiéu nay ta c6 thé danh gia dugc kha ning sir dung tai san cua
doanh nghiép hoac doanh thu thuan dugc sinh ra tir tai san ma doanh nghiép da dau

tu. N6i chung vong quay von kinh doanh cang 16n thi hiéu qua cang cao.

1.6.3.5 Vong quay von luu dong

Doanh thu thudn

V(i'ﬂg quay L’dﬂ heu dﬂﬂg: [;E—jﬂ heu done binh Q‘Ué}
g '

Vong quay von luu dong phan anh trong ky von luu dong quay duge may vong.
S6 vong quay von luu dong cang cao thi thoi gian luan chuyén mot vong cang ngin,
diéu nay 1a tot boi vi nd ching t6 toc do thu hdi von luu dong nhanh, do d6 doanh

nghiép di tao ra hiéu qua sir dung von luu dong.
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1.6.3.6 Vong quay von cé dinh

Doanh thu thuin

Vongquaywna dnh= ——- ‘ -
Von a dinh binh quan

Chi tiéu nay cho ta thiy vong quay cta vén cb dinh trong ky hay néi cach khac
cho ta biét duogc véi mot déng von ¢d dinh trong ky da tao ra dugc bao nhiéu dé)ng
doanh thu. Néu chi tiéu nay cang 16n chtng to doanh nghiép sir dung c6 hiéu qua

von cO dinh

1.6.4 Cac chi tieu sinh loi

Céc chi s6 sinh 101 ludn duoc cac nha quan tri quan tim. Chung 13 co s dé danh
gia két qua hoat dong san xuét kinh doanh trong mét ky nhét dinh, 1 dap sé sau cling
cua hiéu qua kinh doanh va con 1a mét luan cr quan trong dé cac nha hoach dinh

dua ra cac quyét dinh tai chinh trong tuong lai.

1.6.4.1 Doanh lgi tiéu thu

Loi nhuan sau thué

Ty sudt loi nhudn trén doanh thu = -
Doanh thu thudan

Pay 1a chi tiéu phan anh két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép, cho biét trong 1 dong doanh thu ma doanh nghiép thuc hién trong ky co

may dong loi nhuan.

1.6.4.2 Doanh lgi tai san (ROA)

Loi nhuan tneoc thue va ldi vay

T sudtsinhloi aia tai san (ROA)= T ——
ongtdisian

Pay 14 mot chi tiéu tong hop nhét ding dé danh gi4 kha nang sinh loi cta
mot déng von dau tu. Chi tidu ndy cho ta biét cir mot dong tai san bod vao san xudt
kinh doanh thi trong ky tao ra bao nhiéu déng loi nhuan. Chi tiéu ndy cang 16n

chung t6 viéc st dung tong tai sdn cua doanh nghiép c6 hi¢u qua cang cao va
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nguoc lai. Tuy thudc vao tinh hinh cy thé cua timg doanh nghiép dugc phan tich va
pham vi so sanh ma nguoi ta chon lgi nhuén trudc thué va 1ai vay hodc lgi nhuan

sau thué dé so sanh vai tong tai san.

1.6.4.3 Doanh lgi vén chii sé hitu (ROE)

Lol nhwin sau thue

T sudtsinhloi aia VCSH (ROE) = Vin CSH
on

Chi tiéu nay cho ta thdy mot dong vén chil s& hitu bo vao san xuét kinh
doanh trong ky thu duoc bao nhiéu dong loi nhuan. Chi tiéu nay duoc cac nha dau
tu dac biét quan tam khi ho quyét dinh bo von dau tu vao doanh nghiép. Tang mirc
doanh loi von chii s¢ hiru 13 muc tiéu quan trong nhat trong hoat dong tai chinh cua
doanh nghiép vi chi tiéu ndy cang 1on chimg t6 viéc sir dung von ctia doanh nghiép

cang tot.
1.6.5 Co ciu tai san, ngudn von
1.6.5.1 Tai san dai han

) Tai san dai han
Co cdu tai san dai han =

Tong tai san trong ky

Chi tiéu nay cho ta thiy cir danh mot dong dau tu vao tong tai san thi co
bao nhiéu dong tai san dai han. Phan anh tinh hinh trang bi co s& vét chét k¥
thuat, nang luc san xuat va xu hudng ting lau dai cling nhu kha ning canh tranh cua

doanh nghiép.
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1.6.5.2 Tai sin ngin han

1aisan kru dong

Co adiu tai san hru dong= — —— .
fongtaisan trong ky

Chi tiéu nay cho ta thdy cir mot dong dau tu vao tong tai san thi c6 bao

nhiéu dong tai san luu dong.

1.6.5.3 Vén chii sé hitu

. V6 n chii so hirL
Co aiuvon CSH=

Tongvon
Chi tiéu ndy cho thay cr mot dong tong von bo vao san xuat kinh doanh
trong ky thi ¢4 bao nhiéu dong 13 von chu sé hitu. Chi tiéu ndy phan anh ning luc tir

chl tai chinh trong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

1.6.5.4 Vén vay

. Vo n vay
Couvon vay=———
Tongvor,

Chi tiéu nay cho ta thiy cir danh mot dong tong von bod vao san xuét kinh
doanh trong ky thi c6 bao nhiéu 12 dong von vay. Chi tiéu ndy qua cao sé khong cO
loi cho doanh nghiép vi n6 s& lam cho chi phi dau vao ting cao dan dén mat kha

nang canh trnah cho san pham ctia doanh nghiép va nguoc lai.
1.7. Céc phuwong phap phan tich hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh

Phan tich hoat dong kinh té 1a viée phan chia cac hién tugng, qua trinh va
cac két qua kinh té thanh nhiéu bo phan ciu thanh. Trén co s d6 bang céc
phuong phap khoa hoc xac dinh cic nhan t6 anh huong va xu thé anh hudng cia
timg nhan t6 dén qua trinh kinh t&. Tir d6 dé& xuat cac bién phap dé phat huy st
manh, khac phyc diém yéu, khai thac tiém ning, thiic day hoat dong san xuét kinh

doanh hi¢u qua.

SV: Db Thi Phuong — QT1202N 23



KHOA LUAN TOT NGHIEP TRUONG DAI HOC DAN LAP HAI PHONG

1.7.1. Phwong phap chi tiét

Moi két qua kinh doanh déu can thiét va c6 thé c6 chi tiét theo nhitng hudng
khac nhau. Thong thuong trong phan tich, phuong phap phan tich dugc thyc hién
theo nhitng hudng

> Chi tiét theo cdc bg phén ciu thanh ciia chi tiéu:

Chi tiét cac chi tiéu theo cac bod phan cung véi su biéu hién vé luong
ctia cac bd phan d6 s& gitip ich rt nhiéu trong viéc danh gia chinh xac
két qua dat dugc.

> Chi tiét theo thoi gian:

Két qua kinh doanh bao gio ciing 1a két qua ctia mot qua trinh. Chi tiét theo thoi
gian s€ gitp ich cho vi¢c danh gia két qua kinh doanh duogc sat, ding va tim duogc
cac giai phap co6 hiéu qua cho cong viéc kinh doanh..

> Chi tiét theo dia diém:

Phan xuong, t6 doi... thuc hién cac két qua kinh doanh duoc tng dung rong rai
trong phan tich kinh doanh trong cac truong hop sau:

- Dénh gia két qua thuc hién hach toan kinh doanh noi bg.

— Phat hién cac don vi tién tién hodc lac hau trong viéc thyc hién cac muc tiéu

kinh doanh.

~ Khai thac cac kha ning tiém tang vé st dung vat tu, lao dong, tién von, dat

dai... trong kinh doanh.

1.7.2. Phwong phap so sanh
So sénh la phuong phap duoc sir dung pho bién trong phan tich dé xac dinh xu
hudng, mirc do bién dong ctia chi tiéu phan tich. Dé tién hanh so sanh can phai giai
quyét cac van dé co ban nhu:
Gbc dé so sanh ¢ day co thé 1a cac tri sd chi tiéu ky trudce, ky ké hoach
hodc cung ky nam trude (so sanh theo thoi gian

Khi tién hanh so sanh theo thdi gian can chi ¥ phai dam bao duoc tinh
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thdng nhat vé mat kinh té, vé phwong phap tinh cac chi tiéu, don vi tinh cac chi tiéu
ca vé s lugng thoi gian va gia tri.
Muc tiéu so sanh trong phén tich kinh doanh 1a x4c dinh mc bién dong
tuyét dbi, twong dbi cung bién dong xu hudng cua chi tiéu phan tich.
So sanh tuyét dbi: A=C1 - CO

C1

A= —
% 0

So sanh twong dbi:

C1: s6 liéu ky phan tich
CO: sb liéu ky gbc
1.7.3. Phuong phdp thay thé lién hoan ( logi triv din)

La phuong phap xac dinh mitc d6 anh hudng cua timg nhan t6 dén két qua san
xuét kinh doanh bang cach loai trir dan anh hudng ciia cdc nhan t6 khac. Tinh chat
ctia phuong phap nay 1a thay thé dan s6 liéu gdc bang s6 liéu thuc té ciia mot nhan
t6 anh huong nao do, nhan t6 duoc thay thé s& phan anh mirc d6 anh hudng ciia no
dén chi tiéu dugc phan tich voi gia thiét cac nhan t6 khac 1a khong doi.

1.7.4. Phuwong phap lién hé

Pé luong hoa mdi lién hé gitta cac mit trong kinh doanh, trong phan tich kinh
doanh con phd bién cach nghién ctru mdi lién hé nhu: lién hé can ddi, lién hé truc
tuyén, lién hé phi tuyén.

> Lién hé cin doi:

MGbi lién hé can ddi vé luong cua cac yéu to dan dén sy cin bang ca vé mirc bién
dong (chénh 1éch) vé luong giira cac mit cia cac yéu td va qua trinh kinh doanh.

> Lién hé truc tuyén:

La moi lién hé theo mot hudng xéac dinh gitra cic chi tiéu phan tich,

> Lién hé phi tuyén
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La moi lién h¢ gitra cac chi ti€u trong d6 muc do lién hé khong duoc xac dinh

theo ty 18 va chiéu hudng lién hé ludn bién doi.
1.7.5. Phuwong phdp héi quy twong quan

Phuong phap twong quan 13 quan sat moi lién hé gitra mot tiéu thie két qua
va mot hodc nhiéu tiéu thirc nguyén nhan nhung & dang lién hé thuc. Con hdi quy 1a
mot phuong phéap xac dinh do bién thién cia tiéu thirc két qua theo sy bién thién
cua tiéu thirc nguyén nhan. Béi vay, hai phuong phap nay co6 lién quan chat ché véi

nhau va c6 thé goi tit 13 phuong phap tuong quan.
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CHUONG 2: THUC TRANG HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
TAI CONG TY CO PHAN LISEMCO 3

2.1. Mt s6 nét khai quat vé cong ty c6 phan Lisemco 3
2.1.1. Qud trinh hinh thanh va phdt trién:

2.1.1.1 Gidi thiéu tong quan vé cong ty

~ Tén cong ty: CONG TY CO PHAN LISEMCO 3

— Tén viét tit: LISEMCO 3

~ Tén tiéng anh: LISEMCO 3 JOINT STOCK COMPANY

— Linh vuc cta cong ty: san xuat cong nghiép ning

~ Qui mé cong ty: 200 dén 500 ngudi

~ Pia chi cong ty: SO 590- Qubc 16 5- Hung Vuong - Hong Bang - Hai
Phong.

- bién thoai: (031) 3798.419; FAX: (031) 3850.120

~ Nganh nghé kinh doanh: San xuat hoa chit co ban, dng méi va sira chita
tau va thuyén. Thi cong lap dat két cau cong trinh dan dung, cong nghiép,
giao thong, thuy 1oi, co so ha tang. Ban buén may moéc, thiét bi va phy ting
may. Van tai dudng sit, duong bo va van tai dudng dng. Pao tao nghé co

khi. Bao tao dong méi va stra chira tau.

2.1.1.2 Qud trinh hinh thanh va phit trién

Cong ty C6 phan Lisemco 3 1a thanh vién cua Lisemco, thuoc Tong Cong ty
Lap may Viét Nam (LILAMA). Pugc tach ra khoi Lisemco tir naim 2000.Vén diéu
1é ctia cong ty 1a: 80.000.000.000 dong.

Cong ty da dugc dau tu 16n cd vé co sé vat chat va con nguoi véi 2 giai doan chinh:
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Giai doan 1: Tir 2006 dén 2010 X4y dyng nha may déng tau bién véi kha
ning déng méi va sta chita tau dén 12.000 DWT voi tong mic dau tu

28.264.936.044 VND. Thi cong lap dat két ciu cong trinh.

T nim 2010 dén 2011: Céng ty dau tu nha may san xuit cung cip dai

han cho Macgregor cong suit 10.000 tin/nim véi tong mic dau tu 41.576.510.774
VNP va mua sim cic tai san khac nang cao nang lyc tai Cong ty voi gia tri khoang

30.000.000.000 VND.

Pén nay Cong ty da duoc dau tu twong d6i hoan chinh va hién dai. Cong
ty ciing tr& thanh don vi 16n nhat cia Lisemco voi cong suat ché tao hang nim
30.000 tan san pham thiét bi cho cac nha may cong nghiép va dong méi tir 3 dén 4
tau co trong tai dén 10.000 DWT. Va thi cong lap dat két ciu nhiéu cong trinh 16n

do Lisemco Lilama dam nhan.

Tur ndm 2010 dén nay, Cong ty tham gia manh mé& vao thi trudng xuat
khau. Céng ty ciing da x4y dung duwoc mdi quan hé hop tac va truyén théng véi cac
khéch hang noi tiéng trén thé gigi nhu Misubishi, Kawasaki, IHI, Nippon steel,
Sugatec, Siemen, Nem P.S, Flsmith, Polysius, Doosan, Huyndai.... San phﬁm cua
Cong ty duoc xuit khau véi s6 luong 10n sang céc thi truong Nhat ban, EU, Uc, My,
Trung Pong. .. v6i doanh thu trén 30.000.000 USD hang nam chiém trén 60% doanh
thu ctia Cong ty.

Tir nam 2011 dén nay Céng ty 1a mot trong s rat it cic doanh nghiép Viét
Nam d4 tiép nhan thanh cong cong nghé dong tau xuat khau va lap dat két cau
cbng trinh, hoan thanh tron ven du an cho khach hang CHLB Duc va Ha Lan.
Cong ty da xay dung duoc doi céng nhan vién lanh nghé, chuyén nghiép dugc
khach hang danh gia cao.
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2.1.2 Chirc ning, nhiém vu ciia doanh nghi¢p (nganh nghé, linh vwc kinh

doanh cua doanh nghiép)

+ Chirc nang:

- Phat huy vai tro thuc sy lam chu cta cac cd dong, nguoi lao dong, chu dong
trong san xuat kinh doanh, d6i méi phuong thirc quan 1y, st dung c6 hiéu
qua von va tai san ctia Cong ty nham nang cao ning luc canh tranh, bao dam
murc thu 191 nhuén cua cong ty.

- Cai thién diéu kién 1am viéc va nang cao thu nhap cho nguoi lao dong.

- Huy dong vbn cuia cac t6 chiic va ca nhan dé tang ning luc tai chinh, dau tu
d6i mdi cong nghé, nang cao chat luong va da dang hoéa san pham dé phat
trién Cong ty.

+ Nhiém vu:

Xay dung va thyc hi¢n ké hoach kinh doanh theo muc tiéu dé ra.

Kinh doanh dting nganh nghé da ding ky

Thuc hi¢n phan phéi lao dong, cham lo doi séng vat chét va boi dudng trinh

do lao dong, chuyén mdn nghiép vu cia can bd cong nhan vién.

Lam tron nghia vu di voi Nha nude, bao dam mirc chia cb tirc cho cac ¢o
dong theo két qua san xuat kinh doanh. Cai thién diéu kién 1am viéc va nang
cao thu nhap cua nguoi lao dong.
2.1.3 Co céu t6 chike (so dé co cdu té chire doanh nghigp)
a. M6 hinh t6 chirc b may ciia Cong ty
- Cong ty ¢ phan Lisemco 3 ¢ co cdu phong ban nhu sau:
- Hoi dong quan tri
- Ban tong giam doc: gom tong giam dbc va 2 pho tong giam doc
Ong Tran Puc Hoang : Tong giam doc
Ong Ding Vin phu : Pho Tong giam doc
Ong Nguyén Pirc Quynh : Pho Tong giam dbc
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- Tong giam dbc 1a nguoi diéu hanh cao nhat trong cong ty. Cac pho tong giam
dbc phu trach ting mangrtheo chirc ning khac nhau va gitp giam dbc diéu
hanh toan bd hoat dongc cua cong ty.

- Céc phong ban chuy@n mén, cac phan xudng san xuat: cac phong ban chuyén
mon ¢ chirc ning tham muu cho ban giam dbc cong ty trong viée quan 1y
va diéu hanh cong viéc san xuat kinh doanh. C&c phan xudng san xuat thuc
hién céc ké hoach san xuit kinh doanh theo diing tién d6. Vi su quan 1y tap
trung dam bao cho cong ty c6 dudce sy ldnh dao thdng nhét, thong tin duoc
cung cép, thu thap xir Iy kip thoi cho viéc ra quyét dinhtrong qua trinh san

xuat kinh doanh.

So dé t6 chirc ciia cong ty

Chu tich
HDbQT
Pho TGD w Pho TGD
Kinh doath san xuAt
4 I Y Y
Phong ( Phong [ PhongQLsx | [ [ PhongvTTB |
TCKT | L TCHC
G J
4 . I
Phong
é
KTKT
v v v v v
Xuobng Xuong Xudng Poi nap dat Doi ndp dit
ché tao thiét gia cong hoan thién s6 1 $6 2
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Co ciu to chirc bd may quan 1y ctia Cong ty 1a co cdu theo mé hinh truc
tuyén chtrc nang. Theo co cdu nay nguoi lanh dao doanh nghiép dugc su giup strc
ctia ngudi 1anh dao chtrc ning dé chuan bi cac quyét dinh, huéng dan va kiém tra
viéc thuc hién quyét dinh. Nguoi lanh dao doanh nghiép van chiu trach nhiém vé

moi mit cong viéc va toan quyén quyét dinh trong pham vi doanh nghiép.

Tong giam doc:

la ngudi chiu trach nhiém cao nhat trude khach hang vé cong tac quan ly
chat lugng san pham va dich vu do Céng ty cung cip, khoi xudng, chi dao xay
dung h¢ théng chat lugng; Cong bd chinh sach, muc tiéu chat lugng cua Cong ty;
ap dung moi bién phap va quan triét cac bién phap dén toan thé thanh vién trong
Cong ty; truc tiép chi dao cong tac to chic can bd va lao dong.

Phé Téong Gidm doc Kinh doanh:

Phu trach va chiju trach nhiém vé linh vuc kinh doanh: t6 chirc chi dao mdi
quan hé, tham muu vé ky két hop dong kinh té giita Cong ty va cac khach hang c6
nhu cau, nghién ctru, dé xuat, chi dao cong tac quan 1y, hach toan, thong ké trong
cac linh vuc san xuét kinh doanh, tham muu viéc lap, téng két ké hoach san xuét
kinh doanh hang thang, quy, ndm va dai han.

Pho tong giam doc sdin xudt.

Nhan va lap ké hoach san xuit, to chirc diéu hanh va thyc hién san xuit, dam
bdo nang suat, chat lugng, diung tién do va tiét kiém chi phi, vat tu theo yéu cau.
Chi dao xdy dung, duy tri, cap nhat viéc thuc hién cac quy trinh san xuat, nghién
ctru va trién khai viéc 4p dung cong nghé mdi, san xuat san pham méi theo dinh
hudng ctiia Cong ty.

Phong tai chinh-ké todn:

Té chirc thyc hién day du cac qui dinh trong phap 1énh K¢é toan - Thong ké
theo qui dinh ctia Nha nuéc; T chire phan tich cac hoat dong kinh té cia nha may

dé danh gia ding thuc trang san xuat kinh doanh ctia Cong ty; Bao toan va phat
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trién von, st dung cac nguén von mét cach c6 hiéu qua nhat. Lap va st dung céc
quy xi nghiép theo quy dinh ctia Nha nudc.
Phong kinh té ki thudt

Tham muu, gitp viéc cho linh dao dé trién khai chi dao hudng dan kiém tra
giam sat ciia Cong ty dbi voi cac don vi thanh vién vé: khoa hoc cong nghé, k§
thuat thi cong, chat luong san pham cong trinh xay dung, sang kién cai tién, quy
trinh quy pham k¥ thuat ctia nganh, ctia Nha nudc 6 lién quan dén nganh nghé san

xut kinh doanh ctiia Cong ty.

Phong hanh chinh :

Tham muu cho Pho TGP vé quan tri hanh chinh cta Cong ty. T6 chtic phuc
vu cac nhu cau lam viéc cuia Lanh dao Cong ty trong qua trinh diéu hanh san xuat

kinh doanh thyc hién nghi¢p vu quéan 1y hanh chinh ctia doanh nghiép.

Phong qudn Iy sin xudt:

Lap ké hoach, theo ddi, kiém tra va bao cdo tinh hinh thyc hién san xuat
kinh doanh ctia doanh nghiép dinh ky hang thang, quy, nim va dot xuat theo yéu
cau ctia Lanh dao Cong ty .Phdi hop voi phong Tai chinh ké toan Cong ty xay
dung nhu cau va ké hoach vdn cho hoat dong san xuét kinh doanh. Xay dung dinh
mure vat tu, dinh mire kinh té k¥ thuat, nhién liéu ... va thudng xuyén kiém tra viéc

thuc hién cac dinh mac do

Phong vat tu:

Mua sam, quan 1y va cip phat vat tu, phu tung, thiét bi dung cu, xing dau
phuc vu san xuét va sira chita bao dudng thiét bi noi bo, di lai; quan 1y h¢ théng

kho tang, phuong tién van tai cua Cong ty.

Xwong ché tao thiét bi so:

Thyc hién thi cong ché tao thiét bi, thi cong lép dat cac hang muc cong trinh.

Gia cong ché tao va lap dat két cau thép, cac cong trinh dan dung va cong nghiép.

Xwong gia cong ong:
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san xuat kinh doanh cta cong ty.

truong.

Xwong hoan thién:

Déi ndp diit s6 1.2

Ché tao va san xuat cac loai ong thép voi nhiéu loai kich c& phuc vu cho vigc

Thuc hién cac khau cudi cung, hoan thién san pham trudc khi dua ra ngoai thi

Chiu trach nhi€ém vé viéc nap dat cdc may moc thiét bi trong cong ty, ddm bao viéc

san suat kinh doanh duoc lién mach.

2.1.4 Dic diém qui trinh cong nghé sin xudt dwoc mé hinh hod nhw sau:

Hinh 1.1 T6m it vé quy trinh cong nghé déng mdi tau.

Ban vé thiét ké cong nghé

v

Chuan bi SX: may moc thiét,
vat tu, nhan luc, von...

Céc Phan xudng

nhan hang muc thi cong.

v

A

v

Lam sach, son ton mdi, thép
hinh. Gia cong chi tiét va lip rap

cac tong doan

Chuén bi: vat tu,

thiét bi, cong nhan

v

l

Giai doan déu da (nbi cac tong
doan thanh phan tong doan)

/

!

Gia cong chi tiét
cac tong doan theo ban
v€ cong nghé da duogc
phan cong cho tung

phan xudng.

Lap rap méay chinh va cac thiét

bi vao vi tri

v

May moc thift bi, day

Y A 4

Giai doan hoan thién, thir hoat
dong va thi tai cac thiét b

uyo

san xudt ctia @ong ty hau hét 1a cac diy chuyén

duod

cong

Gia cong cac duong

ong vao cac thiet bi

rang nh?

Ban giao cho chu tau

at, Han quéc, G7.

p khau tir cac nudc
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Hinh 1.2 Tém tit vé quy trinh cong nghé sira chiva tau.

Pua tau vao dock chim

N e
Khao sat, 1ap khdi luong sta |[° Chuan bj NVL,
J " thiét bi. phu ting
.
Kho vat tu phu [
" J
4 N N N [ N )
B Bo Bo Bo Bo
0 phan phan phan phéan
phan stra stra stra lam
stra chira chira chita sach
\chu:a ) \Dhan ) {Lvan, )L dién va )\ son va )

! ! ) ) |

A 4

Tau nam dock 10 — 12 ngay

v
Ha thuy
4

Hoan thién cong viéc xtra chira tau

v

Thtr nghiém, nghiém thu, ban
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2.2. Phan tich thuc trang hoat dong sin xuat kinh doanh ciia cong ty co phan

Lisemco 3

2.2.1. Phaén tich khdi qudt két qua hoat dpng sin xudt kinh doanh ciia cong ty

co phan Lisemco 3

BANG 1: BAO CAO KET QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH

Pon vi tinh: VND

Chénh loch

Chi tiéu Naim 2010 Nam 2011 :

+- %

1.Doanhthubanhangva | g5 g69 081,612 | 70,925,659,816 | 5,056,578,205 8%
cung cap dich vu
2.Céc khoan giam trur _ _ ) )
doanh thu
3.Doanh thu thuan vé ban | g5 859 081,612 | 70,925,659,816 | 5,056,578,205 8%
hang va cung cap dich vu
4.Gia vén hang ban 59,631,113,316 | 58,695,540,616 | -935572.700 2%
5.Loinhudn gop veban | 6937 968,296 | 12,230,119,200 | 5,992,150,904 |  96%
hang va cung cap dich vu
th,’%anh thuhoatdong tai | 905 807425 | 861,104,784 | 655,297,360 | 318%
cnin
7.Chi phi tai chinh 4.407,264,333 | 11,359,215,280 | 6,951.950,948 | 158%
Trong d6 chi phi ldivay | 4,206,621,554 | 9,789,899,048 | 5583,277,494 | 133%
8.Chi phi ban hang 16,303,073 1454568 | -14848505| -91%
9.Chi phi QLDN 1,037,770,678 | 730695631 | -307,075047 | -30%
10.Loi nhuan thuan tir 982.437.637 | 999858505 17,420,868 2%
hoat dong kinh doanh
11.Thu nhép khéc 106,172,401 40,294,962 | -65.877.440 | -62%
12.Chi phf khac 171,683,331 4241973 | -167,441358 | -98%
13.Loi nhudn khéc -65,510,930 36,052,989 | 101,563,919 | -155%
14.Téng loi nhuén ke 016,926,708 | 1,035911,494 | 118,984,787 |  13%
toan trudc thué
15.Chi phi thué TNDN 214,051,017 | 212,180,650 |  -1,870,367 |  -1%
hién hanh
16.Chi phi thué TNDN i i i i
hoan lai
%BE nhugn sau thue 702.875691 | 823730844 | 120855153 17%

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)
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Nhdn xét: bang phan tich cho thay:

~ Doanh thu thuan vé ban hang va cung cép dich vu nim 2011 ting hon nim
2010 12 5.056.578.205 dong twong duong véi 8% do trong nam 2011 san lugng
tiéu thu tdng cao hon nam 2010.

~ Tuy doanh thu nim 2011 ting nhung gi vén hang ban nam 2011 giam so
v6éi nam 2010: 935,572,700 dong tuong duong véi 2%, do doanh nghiép im
duoc ngudn nguyén vét liéu déu vao chét luong gia ré. Vi vay da lam cho loi
nhuan goép nam 2011 tdng so voi nam 2010: 5,992,150,904 dé)ng tuong
duong vé1 96%.

~ Doanh thu hoat dong tai chinh: déng goép mot phan vao tong doanh thu cua
doanh nghi¢p. Trong nam 2011, doanh thu tai chinh cao hon nam 2010:
655,297,360 dong, gop phan ting loi nhuan chung ciia doanh nghiép.

— Chi phi tai chinh tang 6,951,950,948 déng tuong ung vai 158%, cac khoan
chi phi tai chinh nay ting 1a do ndm 2011 14i suat cho vay cua cic ngan hang
déu tang manh.

~ Chi phi ban hang va quan 1y doanh nghiép: ndm 2011 da giam nhiéu so véi
nim 2010. Cu thé nam 2011, chi phi ban hang thap hon nim 2010 I
14,848,505 dong ( khoang 91%), nam 2011 chi phi quan 1y doanh nghiép
thap hon nim 2010 1a 307,075,047 ddng tuong duong véi 30%. Cong ty da
giam chi phi ddo tao boi dudng can bd quan 1y, giam viée dao tao so lao dong
moéi tuyén thém, do viéc cat giam chi phi d6 d6 da gop phan lam ting loi
nhuan cua cong ty.

~ Loi nhuan sau thué: C6 thé thiy loi nhuin cta cong ty ting dan qua cic
nam, tao diéu kién ting von dé mé rong san xuit, nang cao hiu qua san xuét
kinh doanh. Diéu nay chimg té cong ty kinh doanh co I3i.

~ Nhin chung tinh hinh ctia céng ty kha 6n dinh, céng ty can phai c6 gang phat

huy nhiing vu diém dé ngay cang nang cao hiéu qua kinh doanh hon
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2.2.2. Phén tich hiéu qud hoat dong sin xudt kinh doanh cia cong ty co

phan Lisemco 3

2.2.2.1. Phan tich chi tiéu doanh thu:

Béang 2: Chi tiéu doanh thu

PVT: VND
4 en . . Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011
+- %

1. Doanh thu than vé banhang | oo aeq 481 612 | 70.925.659.816 | 5.056.578.205 8%
va cung cap dich vu

_ Déng tau 10.435.040.312 | 10.512.324.816 | _ 77.284.504 1%
~ Sura chita tau 9.434.041.300 | 9.488.335.000 |  54.293.700 1%
- Lap dar két cau nha xwong | 46 500 000.000 | 50.925.000.000 | 4.925.000.000 |  11%
va cong trinh dan dung

2.Doanh thu hoat dong tai chinh 205.807.425 | 861104784 | 655.297.360 | 318%
3. Thu nhap khc 106.172.401 40294962 | (65.877.440) | -62%
Téng doah thu 66.181.061.438 | 71.827.059.562 | 5.645.998.124 9%

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)
Nhan xét:

Toéng doanh thu nam 2011 ting so voi nam 2010 13 5.645.998.124 dong,
twong duong 9%. Nguyén nhan chil yéu 1a do doanh thu ban hang va cung cap
dich vu tang & hang muc doanh thu lép dat két cau nha xudng va cong trinh dan
dung d3 ting 1én nam 2011 so voi nam 2010 1a 11%, chiém téi 4.925.000.000
dong trong mirc ting ciia tong doanh thu. Nguyén nhan la do ¢ hang muc doanh
thu dong tau va sira chita tau nhitng nim gan day kém phat trién, tham chi nhiéu
doanh nghiép dong tau d3 pha san, tidu biéu 1a tdp doan tau thuy Viét Nam

Vinashin sup d6 da anh hudng rat 1én dén nganh nay tai Viét Nam.

Nhan thirc 18 diéu nay cong ty c6 phan Lisemco 3 d& nhanh chéng thay dbi
chién lugc kinh doanh sang linh vuc kinh doanh chi yéu 14 lap dat két cdu nha
xudng va cong trinh din dung, ddy 1a nganh dang c6 nhu cau va tiém ning 1on.

Tuy nhién van duy tri viéc kinh doanh trén linh vuc d6ng méi va stra chita tau.
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2.2.2.2. Phén tich hiéu qud vé chi phi:

Bang 3: Cic chi tiéu bién dong chi phi

DVT: VND
Nam 2010 Nam 2011 Chénh léch
Chi phi L v Lo v
P s6 tin R s6 tin R +/- %
trong trong
Gia von hang ban | 59,631,113,316 | 98% | 58,695,540,616 99% | -935,572,700 | -2%
Chi phi ban hang 16,303,073 0% 1,454,568 0% | -14,848,505| -91%
Chi phi QLDN 1,037,770,678 2% 730,695,631 1% | -307,075,047 | -30%
Téng chi phi 60,685,187,067 59,427,690,815 1,257,496,252 | -2%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty ¢6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

+ Gia von hang ban nim 2011 giam hon so véi nam 2010 1a 2%, 1am cho chi phi

san xuat giam xuéng, toc do tang doanh thu 16n hon toc do ting gia von. Pay
cling chinh 13 nguyén nhéan khién doanh thu ctia doanh nghiép ting lén. Nguyén
nhan gia von hang ban giam 13 do trong nim 2011 gia nguyén vat liéu dau vao
giam, dong thoi doanh nghiép ciing ting cudng cong tac quan 1y san xuét, sir
dung t6i da cong sudt may moc thiét bi, giam thoi gian ngimg may, khién ning
suat lao dong ting 1én 1am cho gia von hang ban nam 2011 giam xuéng so véi
nam 2010.

Chi phi ban hang va quan 1y doanh nghiép trong nam 2011 ciing giam hon so v&i
nam 2010. Do viéc that chit chi phi ctia doanh nghiép, cit giam nhan céng du thira
& hai cong viéc nay.

Do gia von hang ban va chi phi ban hang, chi phi quan 1y doanh nghiép trong
nam 2011 déu giam hon so voi ndm 2010 nén dan dén tong chi phi nam 2011 da
giam hon so voi tong chi phi nam 2010. Viéc thay dbi chi phi d6 c6 hiéu qua

hay khong c6 thé thong qua céc chi tiéu sau:
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Bang 4: Cac chi tiéu hi€éu qua st dung chi phi cta cong ty

PVT: VN
Chi ticu Nim 2010 | Nim 2011 Chénh lech

+I- %

Doanh thu 66,181,061,438 | 71,827,059,562 | 5,645,998,124 | 9%
LNST 702,875,691 823,730,844 120,855,153 | 17%
Téng chi phi 60,685,187,067 | 59,427,690,815 | -1,257,496,252 | -2%%
Hi¢u qua st dung chi phi 1.09 1.21 0.12 | 11%
Ty suat LN/ CP 0.012 0.014 0.002 | 20%

(nguén: phong tai chinh ké t0an - céng ty c6 phan Lisemco 3)

- Hiéu qua su dung chi phi: Nam 2010 ctr 1 dong chi phi bo ra s& thu vé 1,09

d6ng doanh thu thuan, nam 2011 cr mot dong chi phi bo ra thu vé 1.21 dong
doanh thu thuan. Chimg to viéc thay doi chi phi 14 hiéu qua hon, hiéu qua str
dung chi phi ting. Do vy da lam cho ty suét loi nhudn/ chi phi: nam 2011 ty
sudt ndy da cao hon nim 2010 1a 20%, ddy ciing 1a mot dau hiéu tét chimg t6
doanh nghiép da st dung chi phi hi¢u qua hon.

Nhu vay trong niam 2011 cir 1 dong chi phi bo ra thu vé duge 0.014 dong loi
nhuén, con trong ndm 2010 ctr mot dong chi phi bo ra lai thu dugc vé 0.012 dong
loi nhuan. Ta c6 thé théy vigc str dung chi phi ciia doanh nghiép trong nam 2011
da hiéu qua hon nam 2010. Tuy nhién chi s vé hiéu qua sir dung chi phi va ty suat
LN/CP van thap, vi vy doanh nghiép can tim ra giai phap dé nang cao hiéu qua str
dung chi phi hon nita dé gop phan nang cao hiéu qua hoat dong san xut kinh

doanh ctia minh trong thoi gian toi.
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2.2.2.2. Phén tich chi tiéu phan dnh hiéu qud sir dung vén:

a. Phan tich chi tiéu hiéu qud sir dung vén kinh doanh:

Bing 5: Bang von kinh doanh ciia cong ty

PVT: VND
Nim 2010 Niim 2011 Chénh léch
Chiticu Sé tidn Ty Sé tidn Ty /- %
trong trong
1.Vénkinhdoanh | 120,391,881,073 100% | 177,317,233,507 | 100% | 56,925,352,434 | 47%
2.Vén cb dinh 37,203,705,965 31% | 72,724,881,311 41% | 35,521,175,345 | 95%
3.Vén luu dong 83,188,175,108 69% | 104,592,352,198 59% | 21,404,177,090 | 26%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty ¢6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét: Qua bang trén ta thdy luong von kinh doanh cua cong ty dugc ting bo
sung trong nam 2011 so v&i nam 2010 la: 56,925,352,434. Nguyén nhan do doanh

nghiép da huy dong von tir cac c6 dong bang viéc phat hanh thém hon 5 triéu ¢ phiéu

ban cho nhan vién trong cong ty va loi nhuan sau thué nam 2010 bd sung vao ngudn

von kinh doanh.
Bang 6: Bang hiéu qua sir dung von kinh doanh
PVT: VND
Chénh léch
Chi iéu Niim 2010 Naim 2011 :
+- %
1.Doanh thu thuin 65.869,081,612 | 70,925659.816 | 5056578205 | 8%
2.LN sau thué 702.875.691 823730844 | 120855153 [ 17%
Zuvaﬁn kinh doanh binh | 113 105 576 142 | 148,854,557 291 | 35.751.881,149 | 329
4.Strc san xuat von kinh
doanh (12 06 05 01| 17%
5.Stc sinh 161 von kinh 0
doanh (213) 00062 00055 00007 | -11%

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty cé phan Lisemco 3

Nhin xét: Vén kinh doanh binh quan nim 2011 ting cao hon nim 2010 Ia

35,751,881,149 dong twong ung voi ty 16 32%. Bén canh d6 doanh thu nam 2011

cling tang cao hon nam 2010 1a 5,056,578,205 d tuwong Gng vai ty 1€ 8%. Nhu vay so
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sanh toc do tang doanh thu véi toc do tang von kinh doanh binh quan thi téc do ting
doanh thu thap hon téc d6 ting vén kinh doanh binh quén, diéu d6 1am cho stic san
xudt von kinh doanh nim 2011 so v&i ndm 2010 giam di 0,1d tuong tmg vé&i 17%.
Diéu d6 duge cu the nhu sau:

+ Doanh thu thudn ting 5,056,578,205 & tuong mg véi 8% dan t6i stic san xuat

vbn kinh doanh ting 1én:

DTT2011-DTT2010

Strc san xuét von kinh doanh = -
Vo6n kinh doanh binh quan

=5.056.578.205/113.102.676.142 =0.04
Vén kinh doanh binh quan ting lam cho stc san xuat giam di:
Stre san xuat von kinh doanh (VKD binh quan)

1

=7 TE /A o -
70.925.659.816 {148:854__55?_.291 113.102.676.142

=(-0.14)
Téng hop cac nhan t6 anh hudng ta co: Stc san xudt ctia von kinh doanh
nam 2011 so v6i nam 2010 giam: 0,04 + (- 0,14) =-0,1
Ta thay doanh thu thuan ting 1am cho sirc san xuat ting 0,04 ddng, con von
kinh doanh binh quan tang lam cho sirc san xuat giam 0,14 dong. Chinh do toc do
tang doanh thu thuin nho hon téc d6 ting von kinh doanh binh quéan nén 1am cho hiéu
qué str dung vbn kinh doanh ciia cong ty nam 2011 khong cao bang nam 2010.
+ Chi tiéu strc sinh 10i: nham phan anh 1dong vén kinh doanh bo ra trong ky
s€ thu duogc bao nhiéu déng loi nhuén sau thué. Cu thé:
- Nam 2010: 1 déng von kinh doanh b6 ra s& thu duge 0,0062d loi nhuin sau
thué.
- Nam2011:1 déng von kinh doanh bo ra thu dugc 0,0055 d loi nhuén sau thué.

~ Nhu vay, nam 2011 stic sinh 15i von kinh doanh d3 giam hon so v&i nam 2010
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la 0,0007 ddng tuong tmg voi giam 11%.

b. Phan tich chi tiéu hiéu qud sir dung vén co dinh:
Viée dau tu may moc trang thiét bi trong cong ty anh hudng truc tiép dén ning luc

san xuat kinh doanh ctia cong ty.

Biang 7: Panh gia hi¢u qua sir dung von b dinh ciia cong ty

DVT:VND
. Chénh léch
Chi tiéu Niim 2010 Niim 2011 '

- %
1 Doanh thu thuan | 65,869.081.612 | 70925659816 | 5.056578.205| 8%
2.Nguyén giabinh | o5 518515 301 | 68,287.801.761 | 35,239,286.460 | 107%
quan TSCDb
3. LN truoe thud 916,926,708 |  1,035911,494 118.984.787 | 13%
4N sau thué 702,875,691 823.730,844 120.855.153 | 17%
gu‘ggn codinhbinh | 37543 705 065 | 72,724,881.311 | 35,521.175,345 | 95%
6.Stc sn xuat o
D (1) 1.99 1.04 -0.95 | -48%
7.Stc sinh 11 0
1SCP (372) 0.03 0.02 001 | -45%
8.Hi¢u ’suét’sfr
dung vén cb dinh 1.77 0.98 08 | -45%
(1/5)
9.Ty suat LN/ vén ) o
o dints (45) 0.02 0.01 0.01 | -50%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty ¢6 phan Lisemco 3)
Nhdn xét:

~ Nguyén gia binh quan TSCD nam 2011 ting 35.239.286.460 dong twong duong
107% va von ¢ dinh binh quan ndm 2011 ciing ting 35.521.175.345 dong tuong
duong 95%. Nguyén nhan cua viéc tang nay la do trong ndm 2011 doanh nghié¢p
da dau tu vao may moc thiét bi, cu thé da dau tu thém: 2 cau, 2 xe nang, 1 oto
phuc vu cho viéc van chuyén, nang nhéc hang hoa va vat liéu phuc vu cho hoat
dong san xuét kinh doanh duoc thuén 1oi. Ngoai ra doanh nghi¢p con dau tu thém

may han, may cat, may dap phuc vu cho viéc thi cong cong trinh va ché tao san
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pham.

~ V& strc san xuat TSCD: Nam 2010 cir 1 dong nguyén gia TSCP dem vio san
xuét kinh doanh sé& thu lai dugc 1,99 déng doanh thu thuan, nam 2011 ctr 1
déng tai san dai han dem vao san xuit kinh doanh s& thu dugc 1,04 déng
doanh thu thuan. Nhu vay nam 2011 vi¢c sir dung TSCDP da dem lai hi¢u qua
song van thap hon nam 2010 1 0,95 ddng tuong tmg voi giam di 48%.

— V& suc sinh 16i TSCD: nam 2010 ctr 1dong nguyén gia binh quan TSCP thu
dugc 0,03 dong loi nhuan trude thué, nim 2011 ct 1dong nguyén gia binh
quan TSCP thu duoc 0,02 d6ng loi nhuan trude thué. So sanh hai nam thi chi
tiéu nay giam 0,01dong tuong tng véi giam di 45%. Do loi nhuan trudc thué
nam 2011 chi cao hon so véi ndm 2010 la 118,984,787d0ng tuong Umg véi
13% trong khi d6 nguyén gia binh quén tai san dai han nam 2011 lai tang cao
hon so véi nam 2010 1a 35,239,286,460 dong twong tmg voi 107%. Do viy
nén suc sinh 161 ndm 2011 da gidm hon so véi nam 2010.

— V& hiéu suit st dung von ¢b dinh: ldéng von ¢b dinh binh quan nam 2010 tao
ra 1,77 d6ng doanh thu thuan, trong khi d6 ciing 1d6ng von ¢ dinh binh quan
nam 2011 tao ra 0,98 dong doanh thu thuin. So sanh hai ndm thi chi tiéu nay
trong nam 2011 di giam di so v&i nam 2010 1a 0,8 dong twong Gng vai
45%.

- Vé ty suit loi nhuan von ¢d dinh: ldé)ng von ¢b dinh binh quan nam 2010 tao
ra 0,02 dong loi nhuan sau thué, trong khi d6 ciing 1dong von c¢d dinh binh
quan nam 2011 chi tao ra 0,0ldéng lgi nhuan sau thué. So sanh hai nim thi
chi tiéu nay trong nim 2011 di giam di so véi nam 2010 13 0,01dong tuwong
g voi 50%. Nguyén nhan 1 do viéc dau tu mdi vao tai san ¢b dinh, dan dén
chi phi khau hao may moc thiét bi 16n, do vay cong ty can str dung tdi da cong

suat ctia may moc thiét bi dé tiang hiéu qua san xuat kinh doanh.

c. Phén tich chi tiéu hi¢u qua sit dung von luu dong:

Bang 8: Co cAu von luu dong
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DPVT:VND
. Chénh Iéch
Taisan Naim 2010 Nam 2011 :
+- %
A.Tii san ngén han 83,188,175.108 | 104,592.352.198 | 21,404,177.090 | 26%
ETienvacickhoan | 19 474 633048 | 10,827,024,098 | -7,546,709,850 | -41%
tuong duong tién
IL:Cac khoin dam tir 5052464689 |  2,060,846,393 | -2.991.618.296 | -59%
tai chinh ngan han
IIL:Cdc khoan phai 56,712,078,149 | 84.329.796,331 | 27.617,718,182 | 49%
thu ngan han
IV: Hang t3n kho 1439359260 | 6.224,754.151 | 4,785,394,890 | 332%
Zhanl san ngan han 1609639061 | 1149031224 | -460,607.837 | -29%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét: Tai san luu dong tdng do cac nguyén nhan sau:

+ Cac khoan phai thu ngan han ting 27,617,718,182 VNP tuong tmg véi ty 18

49% dan dén no dong tién hang cao, vbn cong ty ngay cang eo hep, kha ning
vay von co thé tang. Piéu nay chimg to cong ty dang bi chiém dung von, vi vay
trong thoi gian téi cong ty can c6 bién phap phu hop dé giai quyét van dé nay
nham nang cao hiéu qua st dung vén ctia cong ty.

Hang t6n kho ( ton kho nguyén vat liéu) tang 4,785,394,890VND, tuong tng
v6i 332%. Nguyén nhan 1am hang ton kho ting 1én 1a do trong nam 2011 cong
ty phai khoi cong thuc hién nhimg dy 4n 16n nhu: thi cong thiét bi cho tram
khir luu huynh khi 6ng khoi — du 4n nha may nhiét dién Nghi Son, chu dau tu
1a EVN tri gia 47.25 ty dong; thi cong xay dung nap dit cong trinh du 4n nha
may thirc an chan nuéi C.P Hai Duong, chi dau tu 1a cong ty C.P chin nudi
Viét Nam trj gia 22.5 ty; du an ché tao thiét bi cho dy 4n nha may nhiét dién
BARHSTPP3x660MW, chu dau tu cong ty Energy Equipment Limited tri gia
2.194.500 USD. Ngoai ra con nhiéu dy an cé tri gia hang chuc ty dong vé két
cau, dong moi va sira chita tau thuyén khac... Do d6 cong ty can nhip mot
luong 16n nguyén vat liéu dé thuc hién nhiing dy 4n nay va Xuét dung dan

trong thoi gian thi cong du an. Vi vay da lam cho hang ton kho ting lén ( ton
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kho nguyén vt liéu) cao, tuy nhién xét trong tinh hinh thuc té cta cong ty
luong hang ton kho nhu vay 1a phu hop.

+ Tai san ngan han khac nam 2011 giam so v6i 2010 nguyén nhén 1a do céac
khoan chi phi tra truéc va thé chap, khoan tam tmg, va khoan ky quy, k¥ cuogc

ngan han nam 2011 giam.

Bang 9: Bang danh gia hiéu qua sit dung von luu dong

DVT:VND
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 2011 -

+/- %
1.Doanh thu thuan 65,869,081,612 | 70,925,659,816 | 5,056,578,205 7.7
2.Vén luu dong binh quan 85,573,875,521 | 93,890,263,653 | 8,316,388,132 9.7
3.LN trudc thué 916,926,708 | 1,035,911,494 118,984,787 12.9
4.Vong quay von luu dong 0.77 0.76 -0.01| -1.86
5.6 ngay mot vong quay
VLD 468 AT7 9 1.9
6. Strc san xuat VLD (1/2) 0.77 0.76 -0.01 -1
7.Suc sinh 161 VLD (3/2) 0.01 0.01 0 0
8.Hé s6 dam nhiém (2/1) 1.3 1.32 0.02 2

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)
Nhdn xét:
Vong quay von luu dong: cho biét von luu dong luu chuyén bao nhiéu lan
trong 1 ndm. Piéu nay duoc giai thich cu thé nhu sau:

~ Do DT thuan tang nén dan dén sirc san xuat von luu dong ting mot lugng:

_ DTT2011-DTT2010  5.056.578.205
VLD bg 2010 65.869.081.612

=0.6 (dong)

— Do von luu dong binh quan ting nén dan dén sirc san xuat VLD gidm:
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=DTT2011x( )= -0.07(dong)

VLD bq 2011 VLD bq 2010’

+  Tbng hop cac nhan td anh hudng, ta cé sirc san xuét cia von luu dong nim
2011 so voi nam 2010 giam: 0,06 + ( - 0,07) = - 0,01 ( dong)
Ta thdy DT thudn ting nén stc san xuat von luu dong ciing ting 0,06 dong,
con von luu dong binh quin ting di 1am stc san xudt giam di 0,07 dong.
Song toc do tang doanh thu thuan nho hon téc do ting von luu dong binh
quan nén lam cho hiéu qua sir dung vén kinh doanh cta cong ty nam 2011
khong cao bang nam 2010.

+ Tuong tng véi chi tiéu vong quay VLD 1a s6 ngay 1 vong quay von luu dong.
Pay 1a chi tiéu thé hién s6 ngay can thiét dé cho vén luu dong quay dugc 1
vong trong ky. Tdc d6 luan chuyén ctia von luu dong nam 2011 14 477 ngay
cao hon so v6i nam 2010 1a 9 ngay. Nhu viy, cong ty chua rat ngin duoc chu
ky kinh doanh, diéu nay la do:

~ Do vén luu déng binh quan ting anh huong dén sé ngay 1a:

VLD bq 2011 -VLD bg 2010
DTT 2010

Thoi gian 1 vong luan chuyén = 360

o 8.316.388.132
. 65.860.081.612

=46 (ngay)

~ Do tong s6 chu chuyén thay d6i anh hudng dén s ngay la:

1
- )
DTT 2011 DTT 2010°

Théi gian 1 vong luan chuyén = 360 x VLD bg 2011x(

=(-37) (ngay)

~ Tbong hop cac nhan t6 anh hudng, ta c6 s6 ngay 1 vong quay vén luu dong nim
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2011 cao hon so véi nam 2010: 46 + (- 37) = 9 ( ngay)

— Chi tiéu suc sinh 101 VLD: ndm 2010 va ndm 2011 chi ti€u strc sinh 161 phan
anh ctr 1d6ng vén luu dong bo ra sé& thu lai 0,01d0ng loi nhuan.

— Hé s6 dam nhiém von luu dong: nam 2011 ct ldéng doanh thu thuan thi can
1,32 d6ng vbn luu dong, trong khi d6 ndm 2010 ctr 1déng doanh thu thuan thi
chi can 1,3 dong von lwu dong, ching to nim 2011 can nhiéu vén luu dong
hon nam 2010=> Hiéu qua tiét kiém von luu dong chua cao.

~ Tém lai, qua cac chi tiéu phan tich duoc trong nam 2011, hiéu qua st dung von
luru dong chua cao.
2.2.2.3. Phdn tich chi tiéu phan anh hiéu qua sw dung lao dong:

Bing 10: Co ciu lao dpng ciia cong ty trong nim 2011

STT Co chu Sénguwdi | Tyl@
l. Lao dpng qudn ly 45 13%
1 - Trinh d¢ trén dai hoc 5 1%
2 - Trinh @6 dai hoc 30 9%
- Trinh d6 cao déng 10 3%
4 - Trinh d¢ trung hoc chuyén nghiép 0 0%
I Cong nhan ky thudt 190 54%
1 - Thg bac 7 7 2%
2 - Tho bac 6 15 4%
3 - Tho bac 5 20 6%
4 - Tho bac 4 26 7%
5 - Tho bac 3 31 9%
6 - Tho bac 2 43 12%
7 - Tho bac 1 48 14%
Bdc thg binh quan 100 29%
Cong nhan, nhén vién phuc vu 15 4%
Tong s6 lao dong 350 100%

(nguon: phong TCHC - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Bang 11: Pic diém lao dong

Chi tibu Lao dong TT Lao dong GT Téng
S6 lugng Cocau | Séluong | Cocdu | so
Gi61 Nam 290 83% 45 13% 350
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tinh | Ni 0 0% 15 4%
Trén DH 0 0% 5 1%
. Pai hoc 20 6% 30 9%
Trinh B
4 Cao dang 15 4% 10 3% 350
' Trung cip 10 3% 0 0%
Ph6 Thong 245 70% 15 4%
20-30 200 57% 20 5%
2 30-40 80 23% 30 9% 350
tudi 40-50 10 3% 8 2%
50-60 0 0% 2 1%

(nguon: phong TCHC - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét: Dua vio bang co ciu lao dong ta thy:

~ Tong s lao dong ctua Cong ty 1a 350 nhén vién: trong d6 lao dong tryuc tiép
chiém 83%, lao dong gian tiép 12 17%.

~ Lao dong nam chiém 96% nhiéu hon lao dong nir chiém 4% la phu hop bai
vi doanh nghiép lam nghé cong nghiép ning, dong moi, stra chita tau va lap
dat két cAu can chu yéu 1a lao dong nam cho nhimng coéng viéc nhu han xi,
khuan véc, 1ap dat két cAu cong trinh.

— V& trinh d0 ctia nhan vién thi c6 di trinh do: tir lao dong pho thong dén trén

dai hoc.

— V& d6 tudi thi lao dong chi yéu 14 tré tudi tir: 20-40 tudi, c6 strc khoe tot.

Pé danh gia duoc hiéu qua st dung lao dong cua Cong ty Lisemco 3, ta str
dung phuong phap so sanh gitra hai nam 2010 va 2011 cling nhu so sanh véi trung
binh nganh. Tir s6 liéu vé lao dong va bao céo tai chinh nam 2010, nim 2011 c6

thé phan tich hiéu qua str dung lao d6ng nhu sau:
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Béang 12: Bang phan tich hiéu qua sir dung lao dong

bVT:VND
Chénh léch
Chi tiéu Niam 2010 Nam 2011 -

+/- %
1.Tong lao dong (nguoi) 317 350 33 9
2.DT thuan 65,869,081,612 | 70,925,659,816 | 5,056,578,205 8
3.LN sau thué 702,875,691 823,730,844 120,855,153 17
4.NSLD binh quan (2/1) 207,788,901 202,644,742 -5,144,159 -2
5.Stc sinh 101 lao dong 2,217,273 2,353,517 136,243 7

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét: Tir bang s6 liéu ta thay:

S6 luong lao dong tir 317 lao dong (nam 2010) ting 1én 33 lao dong trong nim
2011 tuwong mg 9%. Nguyén nhan ting 1a do tr naim 2009 dén nay doanh
nghiép doanh nghiép tap trung sang linh vuc két cdu c6 hiéu qua. Nam 2011
cong ty can thi cong nhimg dy 4n 16n vé linh vuc két cu nhu du 4n nha may
nhi¢t dién Nghi Son, nha may thirc an chan nuoéi gia suc C.P Hai Duong tri gia
hang chuc ty dong 1én cong ty can tuyén thém 33 lao dong truc tiép dé phuc vu
cho nhitng du 4n nay va nhiéu du 4n khac nita trong nim.

Lao dong nam 2011 ting 9.4%, trong khi doanh thu thuan ting 8%, cho thay ty
1é tang ctia lao dong 16n hon st ting cta doanh thu, diéu nay da lam cho ning
sut lao dong binh quan nam 2011giam xudng 2%. Mit khac, sirc tang cta loi
nhuan sau thué nim 2011 16n hon stc ting cta tong lao dong nam 2011va stc
tang cua doanh thu, chinh vi vay da lam cho strc sinh 101 lao dong tang 1én mac

du nang suat lao dong nam 2011 giam xudng.
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2.2.2.4. Phén tich mét sé chi tiéu tai chinh co bén:

a. Chi tiéu phdan anh co cdu von va tai san:

Bing 13: Phén tich co cdu tdi san ciia cong ty:

PVT: VND
TY TRONG CHENH LECH
TAI SAN NAM 2010 NAM 2011 Nim | Nim N o

2010 | 2011 ) 0
A: Tai san ngén han | 83,188,175,108 | 104,592,352,198 69 59 |  21,404,177,090 | 26
L Tiénvacickhodn | 17/ g33 949 |  10827.024008| 15 6| -7.546,709,850 | -41
tuong duong tién
IIl: Cackhoan dau tw | ¢ 5or 4or689 | 2060,846393 | 4.5 1| -2.991,618296 | -59
tai chinh ngan han
III: Cac khoan phai 56,712,078,149 |  84,329.796,331 47| 474| 27617718182 | 49
thu ngan han
IV: Hang tdn kho 1.439,359,260 6,224.754,151 1 4 4,785,394.890 | 332
ZHéTCaI sin ngan han 1,609,639,061 1149031242 15| 06 -460,607,819 | -29
B: Taisan dai han | 37,203,705952 | 72,724,881,311 31 41| 35521175359 95
I: Cac khoan phai thu ) ) i i i i
dai han
II: Tai san c6 dinh 33.048515301 | 687287.801,761| 275| 385| 35239286460 | 107
III: Bat dong san dau ) ) i i i i
tu
IV:Cackhoandautw | 9100190664 | 4437079550 | 25| 35 281,888,336 | 7
tai chinh dai han
V: Tai san dai han ) ) i i i i
khac
TONG TAI SAN 120,391,881,060 | 177,317,233,508| 100| 100 56,925,352,449 | 47

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

+ Tong tai san cua doanh nghiép nam 2011 1a 177,317,233,508VND, ting
hon so véi nam 2010 la 56,925,352,449VND tuong ung vdi 47%. Trong do
tai san ngan han niam 2011 cao hon so véi nam 2010 14 21,404,177,090 VND

tuong tng v4i 26%. Tai san dai han ndm 2011 ting 1én rat nhiéu so v6i nim

2010 vé6i chénh 1éch sb tuyét ddi 1a 35,521,175,359VND tuong tmg véi 95%.
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+

Tai san ngan han tdng do cac nguyén nhan sau:

Cac khoan phai thu ngin han ting 27,617,718,182VND tuong (mg véi ty 1& 49%,
va chiém ty trong 16n trong tong tai san 1a 47%, diéu nay cho thiy doanh nghiép
dang bi chiém dung von, do d6 doanh nghiép can phai ddy manh viéc thu hdi cac
khodn phai thu bang nhitng bién phap phtt hop.

Hang ton kho ting 4,785,394,890VND, tuong tng 332%,nhu di phan tich
& trén lwong hang ton kho ting 1én nhu vdy so véi tinh hinh thuc té hoat
dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép 1a phu hop.

Tai san dai han tang 35,239,286,460VND tuong ung vdi 107%. Nguyén nhan
do trong ndm cong ty da dau tu thém hé thdng 1am sach t6n, mot sd cong truc
100T, may ciu, xe nang, oto...

Céc khoan dau tu tai chinh dai han ciing ting 281,888,886 VNP tuong tng
tang voi ty 1€ 7%.

Bang 14:Phén tich co cAu nguon von cong ty:

PVT: VND
‘ ) Ty trong (%) Chénh léch
NGUON VON Niim 2010 Nim 2011 Nam | Nam » y
2010 2011 ) °
A:No phii tra 114,859 841533 | 171,402.563.629 95.4 96.7 | 56,542.722.096 | 49%
I:No nhén han 81365972.931 | 122716331784 67.6 69.2 | 41,350 358 854 | 51%
1I: No dai han 33,493 868.602 | 46886231845 278 27.5 | 13.392.363.243 | 40%
B:Neudn vén CSH | 5.532,039,540 5,014,669 879 46 33| 382630339 | 7%
I Vén chi 56 hit 5.098.561 419 5,391,188 194 4.2 3| 292626.775| 6%
II:Nguon kinh phi va 433.478,121 523 481,685 0.4 0.3 90,003,564 | 21%
quy khac ‘
f,giG NGUON 1190391881073 | 177,317,233,507 100 100 | 56,925.352.434 | 47%

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

+ Tong ngudn vén cia céng ty nam 2011 ting so voi nam 2010 13

56,925,352,434VND tuong ung véi ty 1€ 47%. Nguyén nhan do: ng phai tra
tang 1én 49% chiém ty trong 96.7% trong tong tai san. nguyén nhan ng phai tra
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tang lén do céc yeu t0 sau:

No ngin han ting 51%, no dai han ting 40% , cong ty nén diéu chinh sao cho
phtt hop véi lwong hang tdn kho dé dam bao kha ning an toan von, khi ning

chi trd va cac khoan ng trong ngan han.

Nguon von chu sé hiru tang do von dau tu cua cha s¢ hitu nam 2011 tang 1én

292,626,775VND tuong tng voi 6% cho thidy kha ning chu dong vé tai

chinh ctia cong ty da tét hon so véi nam 2010.

Béang 15: Bang phan anh co’ cau nguon von va tai san

bVT: VND
Chénh léch
Chi tiéu Nim 2010 Nim 2011 :
+/- %
1.Tong ngudn von 120,391,881,073 | 177,317,233,507 | 56,925,352,434 47
2.Ngudn von CSH 5,098,561,419 5,391,188,194 292,626,775 6
3.No phai tra 114,859,841,533 | 171,402,563,629 | 56,542,722,096 49
4.Tai san dai han 37,203,705,965 |  72,724,881,311 | 35,521,175,345 95
5.Tai san ngan han 83,188,175,108 | 104,592,352,198 | 21,404,177,090 26
6.Hé s6 no (3/1) 0.96 0.97 0.01| 1.3
7.Heé s6 tu tai tro (2/1) 0.04 0.03 -0.01| -28
8.Ty suat dau tw TSDH (4/1) 0.31 0.41 0.1 33
9.Ty suat dau tw TSNH (5/1) 0.69 0.59 01| -15
(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)
Nhdn xét:

+ Trong tong ngudn von hé¢ s6 ng chiém ty trong cao. HE s6 ng phan anh co cau

ng phai tra trong tong ngudn von. Hé s ng cua cong ty nam 2011 14 0,97 cao
hon ndm 2010 13 0,02.Trong tong ngudn vén, hé sd no chiém ty trong cao s&
dan t6i 10 ro tai chinh cao. Nam 2011, hé s6 no cao do cong ty di tap trung
dau tu VAo tai san dai han dé mé rong quy mé san xuat.

Viéc hé s6 no clia cong ty cong ty cao dong nghia véi ty sudt tu tai trg cla
cong ty thap. Hé s6 von cha sé hitu cta cong ty thap ching té cong ty chua

ddc 1ap voi cha ng, do do s€ chiu nhi€u stic ép tir cac khoan vay. Tuy nhién,
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cac chil no thudng thich cong ty ¢6 ty sé no thap vi nhu thé cong ty co kha

nang tra ng ding han cao.

+ Ty suat dau tu tai san dai han: nam 2010 ty suat dau tu tai san dai han ting hon

0,1 dong so v6i ndm 2011 do trong nam 2011 dau tu VA0 tai san dai han ting

nguoc lai dau tu tai san ngan han giam.

Bang 16: Phan tich cac ty s6 vé kha ning thanh toan:

DVT:VND
. Chénh léch
Chi tiéu Nim 2010 Niim 2011 '
+/- %
| Téng tai san 120,391,881,060 | 177,317,233,508 | 56,925,352,448 | 47%
2. Téng ng phai tra 114,859,841,533 | 171,402,563,629 | 56,542,722,096 | 49%
fl-Téi san ngan han va dau tungan | g3 188175108 | 104,592,352,198 | 21,404,177,090 | 26%
an
4.Téng ng ngén han 81,365,927,931 | 122,716,331,784 | 41,350,403,853 | 51%
5.Tai san ngén han 83,188,175,108 | 104,592,352,198 | 21,404,177,090 | 26%
6.Hang ton kho 1,439,359,260 6,224,754,151 | 4,785,394,891 | 332%
7.Tong ng ngin han 81,365,972,931 | 122,716,331,784 | 41,350,358,853 | 51%
8.Hé s6 thanh toén tong quat (1/2) 1.05 1.03 -0.02 | -2%
9.Hé s thanh toén tam thoi (3/4) 1.02 0.85 -0.17 | -17%
10.Hg s thanh toan nhanh (5-6)/7 1 0.8 -0.2 | -20%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty ¢6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

- He¢ s6 kha nang thanh toan tong quat: 1a mo1 quan hé gitra tong tai san hi¢n tai ma

cong ty dang quan 1y v6i tong no phai tra. Hé s6 ndy cta cong ty nim 2011 13

1,03 lan thap hon 0,02 1an so v&i nam 2010. Hé s ndy phan anh cr mot dong

vbn vay cta cong ty thi c6 1,03 dong tai san dam bao, chimg to6 nam 2011 tinh

hinh tai chinh cong ty tuy thap hon nam 2010 nhung van binh thuong.

— Hé sb thanh toan tam thoi: ndam 2010 cir mot déng von vay ng:fm han thi co

1,02 d6ng von luu dong dam bao, song dén nam 2011 hé sb nay da giam xudng

< 1, chimg t6 trong ndm 2011 kha nang thanh toan tam thoi cia cong ty

chua tbt, cong ty chua thuc hién tét kha ning thanh toan no ngin han khi dén
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han tra.

— Hé s thanh toan nhanh: Nam 2011, hé s6 thanh toan nhanh ctia cong ty thip

hon nam 2010: 0,2 lan. Nguyén nhan 1 do trong nganh cong nghiép déng tau

no6i chung va ddi véi cong ty néi riéng thi cac khoan phai thu chiém ty trong 16n.

Vi vy cong ty can c6 bién phap thu hdi cac khoan no tot hon, ting tién tmg trudc

ctia khach hang dé dap tmg kha ning thanh toan nhanh.

Biang 17: Phan tich ty s6 vé hiéu qua hoat dong

PVT: VND
o Chénh léch
Chi tiéu Nim 2010 Nim 2011 :
+- %
1.Gia vén hang ban 59.631,113,316 |  58,695,540,616 935,572,700 | -2%
2.Doanh thu thudn 65,869,081,612 | 70925659816 | 5,056578,204 | 8%
3.Hang tdn kho 1,439,359 260 6,224 754151 |  4,785394.891 | 332%
:h\égn kinh doanh binh 1 113 105 676142 |  148.854577.201 | 35,751.901.149 | 32%
5.Cac khoan phai thu 56,712,078,149 |  84,329,796,331 | 27,617,718,182 | 49%
6.S6 vong quay hang ton i 270
kho (vong) 1/3 4l d 321 -17%
7.86 ngay 1 vong quay 0
HTK (ngay) 360/6 9 38 29 | 339%
8.Vong quay cac khoan 500
phai thu (vong) 2/5 1.16 0.84 0] -28%
9.ky thu tién binh quan 0
(ngay) 360/8 310 428 118 | 38%
10.Vong quay toan b 0.58 0.48 0.11 | -18%
von (vong) 2/4

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

~ S6 vong quay hang ton kho 14 s6 14n ma hang hoa ton kho binh quan luan

chuyén trong ky. Nam 2010 sé vong quay hang ton kho cta cong ty 1a 24,1

vong, diéu nay chimg t6 ndm 2010 trung binh cong ty da c6 24,1 lan xuit nhap

kho. Trong nam 2011, trung binh cong ty di c6 15,3 lan xuat nhap kho, thap

hon nim 2010 14 8,8 vong.
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~ S6 ngay 1 vong quay hang ton kho: Phan anh chat lwong hang ton kho hozc
chat luong quan 1y hang t6n kho qua viéc do luong s6 ngay hang trong kho
binh quan cua cong ty. Nam 2011, s6 ngdy mot vong quay cua hang ton kho da
tang thém 9 ngdy, nhu vdy van chua nhanh chong tiéu thy duoc hang ton kho
dé quay vong von.

- Vong quay cac khoan phai thu cua cong ty nam 2010 1a 1,1 vong, trong khi do
nam 2011 vong quay cac khoan phai thu chi con 1 vong, ctr sau 360 ngady cong
ty s& thu hdi dugc cac khoan phai thu cia minh. Vong quay cc khoan phai thu
clia cong ty rat thap, chimg to tbe do thu hdi ng cham. Cong ty can phai c6 cac
bién phap quay vong von tbt hon.

~ Hiéu suit sir dung vén cd dinh: naim 2010 dau tu mot déng von cb dinh s& tao
ra24 déng doanh thu thudn, song dén nam 2011, khi dau tu mot déng von ¢b
dinh cong ty chi thu vé dugc 1,29 dong doanh thu thuan, chung to viéc su
dung vén cd dinh ctia cong ty van chua hiéu qua.

~ Vong quay tong vén nim 2010 13 0,58 , chi tiéu nay thé hién vén cla cong ty
trong nam quay dugc 0,58 vong, nim 2011 thdp hon nim 2010 14 0,01 vong,
ta thdy viéc dau tu vao tai san cua cong ty chua dem lai doanh thu cao, do
vy cong ty can nhanh chong dua ra cac bién phap phu hop dé dau tu dem lai

hiéu qua cao hon.
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Bang 18: Phin tich ty s6 vé kha ning sinh 10i:

DVT: VND
o ia Chénh Léch
Chi tiéu Nim 2010 Nim 2011 :
+- %

1.Doanh thu thuin 65,869,081,612 | 70,925,659,816 5,056,578,204 8%
2.Tdng tai san 120,391,881,060 | 177,317,233,508 | 56,925,352,448 | 47%
3.Vén CSH 5,098,561,419 |  5,391,188,194 292,626,775 6%
4.Loi nhuan sau thué 702,875,691 823,730,844 120,855,153 |  17%
5.Ty suat LNST/DT (4/1) 0.011 0.012 0.001 9%
6.Ty suat LNST/TTS (4/2) 0.0058 0.0046 -0.001 | -20%
7.Ty suat LNST/VCSH (4/3) 0.14 0.15 0.01| 11%

(nguén: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét:

~ Ty s6 loi nhuan doanh thu nam 2010 12 0.11 ¢ nghia 14 cir 1 dong doanh thu ctia

cong ty c6 0.11 ddng loi nhuan sau thué. Ty suit loi nhuan doanh thu nam 2011
la 0.012 tang 0.001 so voi nam 2010. Song ta thiy con sd nay ting qué thap,
bén canh d6 loi nhuén trén doanh thu ciia cong ty khong cao vi vay cong ty can
c6 nhitng giai phap hop 1y nang cao hiéu qué san xuit kinh doanh.

Ty s6 loi nhuén trén tong tai san ndm 2010 14 0.0058 c6 nghia 1a trong 1dong
tai san bo ra thi thu dugc 0.0058 déng loi nhuén sau thué. Sang dén nam
2011 thi ty s6 nay giam di 0.001 chung té viéc san xuat kinh doanh con c6
nhiéu han ché can dua ra nhimg bién phép thich hop ting hiéu qua san xuét
kinh doanh dem lai loi nhuan nhiéu cho cong ty.

Ty s6 loi nhuan vén cha: nam 2010 13 0.14 ¢t 1 déng von chi bo ra s& dem lai
0.14 ddng loi nhuan sau thué, ndm 2011 14 0.15, ting 0.01 so v6i nim 2010.
Diéu d6 da phan anh viéc dau tu von chi sé hitu ciia cong ty trong nim 2011
da dat hiéu qua hon so véi nim 2010, nhung con s6 ndy van con qua thap, cong
ty can phai c6 bién phap nang cao hiéu qua st dung vén chii gop phan nang cao

hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty.
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2.3. Panh gia chung vé doanh nghiép:

Bang 19: Tong hop nhirng chi tiéu phan anh hiéu qua sir

dung nguon lyc cia cong ty:

DVT: VND
. a . . Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011 .
+/- %
1.Téng doanh thu 66,181,061,438 | 71,827,059,562 |  5,645,998,124 9%
2.Téng chi phi 60,685,187,067 | 59,427,690,815 | -1,257,496,252 2%
3.Téng LNST 702,875,691 823,730,844 120,855,153 17%
4.Hi¢u qua st dung chi phi 1.09 1.21 0.12 11%
5.Ty suat LN/CP 0.012 0.014 0.002 20%
6.Strc san xudt von kinh .
doanh 0.6 0.5 0.1 -17%
7.Stc sinh loi von kinh .
doanh 0.0062 0.0055 -0.0007 -11%
8.Hi¢u suat str dyng von co 1.77 0.98 -0.8 | -45.00%
dinh
9.Ty suat LN/v6n cb dinh 0.02 0.01 -0.01 -50%
IQ.Suc san xuat von luu 0.77 0.76 .0.01 1%
dong
11.Strc sinh lgi von luu dong 0.01 0.01 0 0%
12.Nang suat lao dong binh 207,788,901 202,644,742 5,144,159 -2%
quan
13.Strc sinh 16 lao dong 2,217,273 2,353,517 136,243 7%
14.Y6ng quay céc khoan 1.16 0.84 0.32 -28%
phéi thu
15.Ty suat LN/DT 0.011 0.012 0.001 9%
16.Ty suat LN/TTS 0.0058 0.0046 -0.001 -20%
17.Ty suat LN/VCSH 0.14 0.15 0.01 11%

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)

Nhdn xét: thong qua bang so liéu ta thiy:

+ Tbdng doanh thu ctia cong ty ting 1én 13 9% va tong loi nhun sau thué ting 1én.

Tuy nhién ty suat LN/DT lai rat thap,. Hon nita ty suat LN/CP ciing rat thap.

Piéu nay chimg t6 doanh nghiép hoat dong khong hiéu qua.

+ Vé hiéu qua sir dung von kinh doanh c6 thé thdy sirc san xuat von kinh doanh
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va stic sinh loi von kinh doanh thap, vé hiéu qua st dung vén ¢ dinh cho thay
viée st dung von ¢ dinh cta cong ty ciing chua hiéu qua. Ty suat LN/ vén cb
dinh va hiéu suét str dung von ¢ dinh thép lai con bi giam di nam 2011 so vdi
nam 2010. Viéc sir dung von luu dong cua cong ty ciing chua hiéu qua, sic
sinh 1oi vén luu dong van con thap. Trong thoi gian t6i cong ty can phai c6
bién phép ning cao hiéu qua str dung vén nita dé gop phan nang cao hiéu qua

hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh.

+ Nang suat lao dong nam 2011 giam 2% so véi nam 2010. Cong ty can dua ra
nhimg bién phap dé ning cao ning suat lao dong gép phan lam giam chi phi
san Xuét, tang loi nhuan va nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh

cua cOng ty.

+ Vong quay cac khoan phai thu ctia cong ty thap lai bi giam di ndm 2011 so v&i
nam 2010. Pidu nay chimg to6 viéc thu hdi cac khoan phai thu cua cong ty
cham, hon nira khoan phai thu cta cong ty lai tang 49% ching té cong ty dang
bi chiém dung vbn. Vi thé trong thoi gian t6i cong ty cAn phai dua ra nhiing
bién phap dé giai quyét van dé nay dé gop phan nang cao hiéu qua hoat dong
cua cong ty.

+ Ty suat LN/TTS nam 2011 giam 0.1% so v&i nam 2010. Hon nita ty sudt nay
thap. Do d6 cong ty ciing can phai thuc hién nhiing bién phap phu hop dé nang
cao hi¢u qua str dung tai san hon nira.

+ Ty suat LN/VCSH ting hon so v6i ndm 2010 day 1a dau hiéu tich cuc cho cong

ty trong thoi gian téi cong ty can phat huy hon nita.
<% Panh gia hiéu qua hoat ddng san xuat kinh doanh ciia cong ty co phin
LISEMCO 3:
+ Nhing két qua dat dwoc:

Mic du trong thoi budi kinh té khé khan hién nay nhung cong ty van ludn 15 luc

vuon 1én, cong ty luon phan dau khong mét mdi nhdm thdéa man yéu cau ngay mot
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cao cua khach hang va ¢ gang vuot cao hon sy mong doi cua ho. Coi trong dau tu
d6i méi cong nghé két hop véi dao tao, bdi dudng nham nang cao ning luc quan 1y, trinh
d6 chuyén mon cho ngudi lao dong dap tmg dugc chién luoc phat trién cla cong ty.
Cong ty ludén coi chét lugng san phém vira 1a muc tiéu, vira 1a dong luc cho ton tai va
phat trién, ludn gin lién véi truyén thng, uy tin va thuong hiéu. Dic biét cong ty da
rat linh hoat trong viéc san xuit kinh doanh dé phu hop véi tinh hinh thyc té. Thé
hién & viéc tir ndm 2009 cong ty nhan thiy duoc viée suy sup clia nganh dong tau tai
Viét Nam vi vy cong ty dd chuyén sang kinh doanh chii yéu trén linh vuc két ciu
thay vi nhu true 14 hoat dong kinh doanh cha yéu trén linh virc dong tau, nhung van
duy tri hoat dong dong mai va sura chita tau.

+ Nhirng han ché:

- Cong ty kinh doanh trén linh vuc cong nghi€p nang doi héi phai c6 mot lugng
v6n 16n nén rii ro vé hiéu qua khi 14i suét ting cao, trong khi 1ai suat cho vay
1a mot van dé ndi com trong sudt nam 2011 va dy béo co thé kéo dai trong
nhitng ndm t&1 gay kho khan cho hoat dong kinh doanh cua cong ty.

- Hon nita cudc khung hoang tai chinh toan cau van dién bién phtrc tap, cac
yéu tb dau vao nhu xang dau, dién, nudc, sat thép, 13i sudt ngan hang déu
tang, tinh hinh kinh té trong nudc va thé gidi sé tiép tuc khé khian do khing
hoang & Chau Au, suy giam kinh té, that chat tin dung, dau tu cong giam,...
do vay toan thé cong ty tiép tuc nd luc vuot qua kho khan, phat huy nhimng
két qua da dat dugc, quyét tam xay dung cac chi tiéu ké hoach cu thé cho

nhitng nam tiép theo.

- Mit khac, mic du két cau, lap dat nha xuong va cong trinh dan dung van
lubn 13 mot linh vuc kinh doanh cia céng ty, nhung tir naim 2009 dén nay
linh vuc ndy méi duoc chuyén sang thanh hoat dong kinh doanh chinh ciia
cong ty 1én khong thé tranh khoi nhitng khé khin gip phai nhu: van dé vé

quan 1y san xuat, van dé€ vé nhan su...

Két luan: tir vi€c phan tich va nhan xét trén c6 thé théy dugc bén canh nhiing két
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qua dat dugc cong ty con ton tai nhitng mat han ché. D€ khac phuc nhugce diém nay
em xin dua ra mdt soO bi¢n phap sau nham nang cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh

doanh cta cong ty ¢6 phan LISECO 3.
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CHUONG 3: MOT SO BIEN PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA SAN
XUAT KINH DOANH TAI CON TY CO PHAN LISEMCO 3

3.1. Muc tiéu va phuong huéng phat trién ciia cong ty trong nhiimg nim t6i

Trong tuong lai cong ty c6 phan Lisemco 3 khong ngimg hoan thién va phat
trién bén vimg Hé thdng quan 1y chit lugng theo Tiéu chuin ISO 9001:2000 nhim
dam bao xa hoi co thém nhimg san phdm chét luong tbt, hiéu qua dau tu cao véi
cac muc tiéu sau:

1. Khéch hang la trung tam.

2. Chét luong san pham 1a yéu t6 hang dau.
3. bam bao thoi gian giao hang.

4. Giacahoply.

Coi trong dau tu d6i méi cong nghé két hop véi dao tao, bdi dudng nham
nang cao nang lyc quan ly, trinh d§ chuyén moén cho nguoi lao dong dap tng
duoc chién luge phat trién cua cong ty. Khuyén khich va tao diéu kién cho moi nguoi
ning dong, sang tao, co doi sdng vat chat, tinh than ngay mot tt hon, c6 moi truong
lam viéc, hoc tip rén luyén lanh manh. Khong ngimg boi dudng va phat huy ngudn
luc con nguoi, xay dung mbi doan két, phén d4u thuc hién théng loi muc tiéu chit
lwong cua minh.

Néng tam vin hoa kinh doanh trong quan 1y diéu hanh doanh nghiép, san xuét
kinh doanh c6 hiéu qua, minh bach va trung thuc. Tang 191 nhuén doanh nghiép, nop
ngan sach ddy du. Cong ty ludn lya chon va hop tac binh dang véi cac nha cung
g tin cdy, ddp ung cac yéu cau dong bo trong hé théng quan 1y chat luong theo
Tiéu chuan ISO 9001: 2000. Chat lugng san pham vira la muyc tiéu, vira 1a dong luc
cho Téng cong ty ton tai va phat trién, ludn gin lién véi truyén thdng, uy tin

va thuong hiéu.
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3.2. Mt s6 bién phap nham ning cao hiéu qua san xuit kinh doanh tai cong

ty co phan Lisemco 3
3.2.1. Gidi phdp ting téc dj thu héi cdc khodn phii thu:

3.2.1.1. Co so cua bién phap:

Trong kinh doanh cac doanh nghié¢p thuong mua tra trudc va cho thanh toan
tra cham cac doanh nghiép khac. Vi¢c nay phat sinh khoan phai thu ctia khach hang
va cac khoan tra trude cho nguoi ban. Giam céac khoan phai thu cé nhitng tac dung
sau: cong ty co thém vén dau tu san xuat kinh doanh, thanh toan céc khoan ng dén
han, giam chi phi von vay. Qua viéc phan tich khoan phai thu cua cong ty chiém ty

trong 47.4% (nam 2011) trong tong tai san:

Bang 20: Ty trong khoan phai thu

DVT: VND
Chi tiéu Niim 2011 Ty trong
1.Khoén phai thu 84,329,796,331 100%
- khoan phai thu dén han 84,329,796,331 100%
- khoan phai thu qua han 0 0%

Nhu vay la tang ty trong cac khoan phai thu 16n ching té doanh nghiép thu
hoi tién hang khong kip thoi, bi khach hang chiém dung vén nhiéu. Do vay, viéc
day nhanh téc d6 thu hdi cac khoan phai thu (cac khoan tién bi khach hang chiém
dung) 14 rat can thiét véi doanh nghiép.

3.2.1.2. Ngi dung thwc hién bién phap:

Theo théng ké cua phong ké toan va phong ké hoach kinh doanh cac khach
hang con ng thi déu cé kha nang thanh toan tét song cham thanh todn. Cong ty can
thuc hién chinh séch thu tién linh hoat, mém déo nham muc dich khong 1am mat thi

truong ma van thu hdi duoc cac khoan ng kho doi.Vi vay dén thoi han néu khach
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hang van chua tra tién thi cong ty 4p dung tién trinh thu hdi no theo cap bac:

+ Dbi vé6i cac khoan ng sip dén han thanh todn cong ty c6 thé gui thu, goi dién

cho khach hang nhic nho tra ng.

+ Dbi v6i nhitng khoan no da dén han cong ty c6 thé cir nhan vién truc tiép dén

thu hoi no.

+ Néu da dén thoi gian thu hdi ng ma khach hang van chua thanh toan, cong ty

c6 thé 4p dung ty quyén cho ngudi dai dién tién hanh doi ng theo tha tuc phap
ly.

Mit khac, cong ty co thé ap dung nhimg chinh sach thanh toan nhu: doi véi cac
khoan ng bi khach hang chiém dung cii, cong ty can phai theo ddi chit ché va tuan
thi1 theo nguyén tac: Cac khoan no cii phai dit diém so v6i cac khoan ng méi phat
sinh. Bén canh dé, do dic diém cong ty c6 phan nhung vén nha nudc van chiém
51% trong tong vén va cac cong trinh chii yéu van 1a 1am cho nha nudc 16n kha
nang thu hdi von khong cao, cong ty can triéu tap khach hang con no va dua ra cac
chinh sach chiét khau ciing diéu kién thanh toan kém theo nhu sau:

Bang 21: Chinh sach chiét khau va diéu kién thanh toan

. \ Chiét Tinh 14i theo
Cackhodnng |4 9) | s6 no (%) thing
Dudi 60 ngay 2 0
Tur 60 - 90 ngay 0 0
Trén 90 ngay 0 1

Bang 22: Bang du kién thu hdi duoc cac khoan phai thu

bVT: VND
Cac khoan n¢ Ty trong S6 tién
Dudi 60 ngay 20% 16,865,959,266
Tur 60 - 90 ngay 50% 42,164,898,166
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Nhu vay: Dy kién sau khi thue hién giai phap cong ty s& thu hoi duogc 70% sb
ng tuong duong voi 84,329,796,331 x 70% = 59,030,857,432 dong.

3.2.1.3. Chi phi ciia bién phap:

Bing 22: Béng dw kién cdc khodn chi phi

DVT : Pong
STT Chi tiu S6 tién
3 | polen chit i shokhich | aazaanss
4 | o e (o 168,659,593
5 | Tong chi phi 505,978,778

3.2.1.4.Két qua dw kién dat dwoc:

Trudce khi thuc hién bién phap thi cac khoan phai thu hién tai la: 84,329,796,331
d6ng. Khi thuc hién bién phap dy kién thu hdi duoc 70% sb no 1a: 59,030,857,432
d6ng. Vi vay sau khi thuc hién bién phap khoan phai thu s& chi con 30% twong tng
v6i: 84,329,796,331 x 30% = 25,298,938,899 (d6ng).

Khi thuc hién bi€n phap cong ty con tiét kiém dugc mot khoan chi phi so voi
viéc di vay tién ngan hang v&i muc 1ai suat di vay 1a 15%/ niam, s tién phai tra
cho ngan hang néu di vay la: (59,030,857,432 x 15%/12) x 2 = 1,475,771,436
dong.

Bang 23: Bang so sanh chi phi

DVT: VND
Chi phi di vay | Chi phi thue Chénh Iéch
ngan hang hién bién phap +/- %
1,475,771,436 | 505,978,778 (969,792,658) (66%)

Nhu vay s6 tién ma cong ty tiét kiém dugc khi thuc hién giai phap dé doi duoc

ng so véi viée di vay ngan hang 1a: 969,792,658 dong twong duong 66%.
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Bang 24: Bang du kién két qua va so sanh véi gia tri truée khi thwe hién

DbVT: VND
. Chénh léch
Chi tiéu Trwéc thue hién | Sau thuce hién e e %
jrodckhoanphal | g4 399796,331 | 25,208,938,809 | -59,030,857,432 | -70%
2.V/0ng quay cac 0.84 2.8 2 | 233%
khoén phai thu
quan
fﬁuLé(-“ nhugn trude 1,035,911,494 |  1,535,778,363 499,866,869 | 48%
5.8tc sinh loi von 0.011 0.016 0.005 | 48%
luu dong

Nhin xét: Theo bang du kién két qua trén ta thay cac khoan phai thu cta cong
ty giam 70% twong tmg v4i 59,030,857,432 dong, vong quay cac khoan phai thu sau
khi thyc hién 1a 2,8 vong, chi phi tai chinh cua cong ty giam : 969,792,658 dong, do
vay di lam cho loi nhun ciia cong ty ting 1én 499,866,869 dong tuong tng 48%.

Nho st dung bién phéap nay cong ty da giam duoc sb ngdy di thu tién, han ché
viéc r dong von, cong ty c6 thém tién mat chi tiéu hodc thanh toan cac khoan ng t&i
han, do d6 1am cho stc sinh loi vén luu dong ting 1én 48%. Piéu ndy cho thay theo
bién phap nay d lam ting hiéu qua sir dung von luu dong gop phan nang cao hiéu qua

hoat dong kinh doanh ctia cong ty.Vi thé cong ty 1én thyc hién ngay giai phap nay.
3.2.2. Bi¢n phap lap wedsite riéng cho cong ty:

3.2.2.1.Co so cua bién phap

Nhitng nim gan day do sy bung nd vé linh vie KH-KT n6i chung va CNTT
no6i riéng nhu cau st dung mang Internet dang tang 1én mot cach manh mé nho ¢6
Internet khong gian va khoang cach giita cac qudc gia v6i nhau, giita cac doanh
nghi¢p v&i nhau, gitta doanh nghi¢p voi nguoi ti€u dung khong ngung dugc thu
hep va no that su la can thiét dé hd tro cong ty thuc hién cac giao dich qua mang:

chao hang, dat hang qua mang, ky két cac hop dong... Tinh hinh quang céo cua
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cong ty chua duoc chu trong thich dang, viéc lap trang web dé bd sung thém hinh
thirc quang cdo cho cdng ty phong phu va hip dan hon. Cong ty ¢ phan Lisemco 3
van chua khai thac hoat dong quang ba hinh anh ctiia minh qua Internet. Cy thé
cong ty chua c6 Webside riéng ma chi sir dung cac phuong tién thong tin truyén
thong dé giGi thiéu san phdm cta minh. RS rang dy 1a mot thiéu sot 16n ma cong
ty can khic phuc ngay vi chi phi lap va duy tri mot trang web khong cao nhung hiéu
qué tir hoat dong nay mang lai 14 rat 1on. Viéc 1ap web 1a rat pht hop véi dic thu kinh

doanh cta cong ty ¢d phan Lisemco 3.
3.2.2.2.N¢i dung thurc hién

Thué mot cong ty thiét ké website . Noi dung trang web s& bao gom: trang
chu, trang gidi thidu cong ty, tin tirc cong ty, chuyén dé LISEMCO 3, trang vang
cong ty, thu vién dién anh, trang gidi thiéu san phém, thong tin dich vy, lién h¢
gitta khach hang voi cong ty, cac hoi dap thuong gip, chitc ning dém sb
ngudi truy cap.... .Tuy thudc vao sd lugng thong tin, hinh anh va ndi dung, hinh
thirc ma cong ty mudn thé hién trén trang web c6 da dang hay khong.

+ Pang ky tén mién 12 www.lisemco3.com.vn va cac dia chi email c6 dang

tén_nguoi_dung@.lisemco3.com.vn .

+ Sau khi d3 1ap Wesite xong, Cong ty ting cudng gidi thiéu san pham dich vu
bang cach:

- Nhan don diang ky qua mang dé thuan cho viéc vén tai hang hoa xuat nhap
khau.

- Thudng xuyén cap nhat cac két qua ma doanh nghiép da lam duogc, cung
cap diy du cac thong tin vé cac hoat dong kinh doanh néi bat vira dién ra va
nhing loi thé cta doanh nghiép trong nganh kinh doanh.

+ Bén canh viéc mo trang web cong ty cong ty co thé quang ba tiép thi thong tin
vé cong ty clia minh thong qua mot s6 trang web c6 luong nguoi truy cap 16n
nhu: dantri.com.vn; vnexpress.com.vn ...bang cach dit cac banner hay cac

text ngdn hodc logo cong ty trén cac trang web do.
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3.2.2.3.Chi phi thanh ldp va duy tri wedsite

Bang 25:Duyr kién chi phi thanh lap wedsite

bvt: VND
Loai chi phi Nim dau tién | Cac nim tiép theo
Thiét ké wedsite 5,000,000 0
Tén mién 520,000 550,000
Luu dir 650,000 650,000
Chi phi khéac 1,500,000 0
To6ng chi phi 7,670,000 1,200,000

3.2.2.4.Dw kién két qua dat dwoc

- Khi cbng ty c6 trang web riéng giup nhiéu ngudi biét dén cong ty cd phan

Lisemco 3 hon. Khach hang c6 nhiéu thong tin hon vé cac dich vu cia cong ty,

cac san pham va gia cudc dé khach hang s€ thuan tién hon khi dat hang ciling

nhu khi mac ca. Hon nira né con tao co hoi tiép xuc véi khach hang & moi

noi va moi thoi diém. Tao co hdi d€ ban san pham hang hoa mot cach chuyén

nghiép va khong tén nhiéu chi phi. Co hdi phuc vu khach hang tét hon, dat

duogc su hai long 16n hon tir khach hang.

- Du kién sau khi thyc hién giai phap lap trang web thi s6 luong don dat

hang s€ tang 1én 1am doanh thu tang 1%.

Tong hop két qua dat dugce trinh bay dudi bang sau:
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Bang 26: Du kién két qua dat duoc

PVT: VND
o Chénh léch
Chi tiéu Trwéc thye hién Sau thyc hién - %
0

1.Doanh thu thuan \fé
ban hang va cung cip 70,925,659.816 71634916414 |  709.256,598 | 1%
dich vu
2.gi4 vén hang ban 58,695,540.616 50,282,496.022 | 586955406 | 1%
3.Loi nhuan gdp vé ban
hang va cung cap dich 12,230,119,200 12,352,420392 |  122.301,192 | 1%
vu
4.doanh thu hoat dong 861,104,784 861,104,784 -
tai chinh
5.Chi phi tai chinh 11,359,215.280 11,359,215.280 - -
6.Chi phi ban hang 1,454,568 9,124,568 7,670,000 | 527%
7.Chi phi QLDN 730,695,631 730,695,631 - -
8.1oi nhuan thuan tir 0
hoat dong kinh doanh 999 858 505 1,114,489,697 | 114,631,192 | 11%
9.thu nhap khac 40,294,962 40,294,962 - -
10.chi phi khac 4,241 973 4,241 973 - -
11.10i nhuan khac 36,052,989 36,052,989 - -
12.tong loi nhugn ke 1,035,911,494 1.186,595675 | 150,684,181 | 15%
toan trudc thué
13.chi phi thu¢ TNDN 212,180,650 243252113 | 31071463 | 15%
hién hanh
#\i [1>q|<| nhudn sau thug 823,730,844 043343562 | 119.612.718 | 15%

Nhin xét: Nhu vay sau khi thuc hién bién phép ta thdy

Doanh thu ting 1én 1% tuong duwong 709,256,598 ddng, loi nhuan sau thué

cling tang 1én 119,612,718 ddng tuong tmg 15%. Pay chinh 1 wu diém ndi bat

ctia bién phap. Nhu vay c6 thé thay viéc xdy dung trang wed 1a mot diéu thiét

thue mang lai hidu qua cao va c6 tinh kha thi, vi vay cong ty nén to churc thuc

hién ngay trong ndm nay.
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3.2.3. Bién phap dao tao lao dong

3.2.3.1. Co so cua bién phap:

Nhén td lao dong 13 nhan t6 quyét dinh su thanh cong cua doanh nghiép,
nguoi lao dong 13 ngudi truc tiép tham gia vao hoat dong san xuat kinh doanh, 12
nguoi truc tiép thuc hién cac muc tiéu ma doanh nghiép dé ra. Chinh vi vay vigc
nang cao trinh d6 cho ngudi lao dong dong mdt vai trd rat 16n, anh huong tryc tiép

dén hiéu qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

Bang 27: Bang vé co cAu béc the

DVT: VND
STT ‘ Co ciu S6 nguoi Ty trong
Cong nhan ky thudt 190 100%
1 - Tho bac 7 7 4%
2 - Tho bac 6 15 8%
3 - Tho bac 5 20 11%
4 - Tho bac 4 26 14%
5) - Tho bac 3 31 16%
6 - Tho bac 2 43 23%
7 - Tho bac 1 48 25%
(nguon: phong TCHC - cong ty co phan Lisemco 3)
Bang 28: Bang phan tich hi€u qua sir dung lao dong
bVT: VND
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011 -
+/- %
1.Téng lao dong (ngudi) 317 350 33 9
2.DT thuan 65,869,081,612 | 70,925,659,816 | 5,056,578,205 8
4 NSLD binh quan (2/1) 207,788,901 202,644,742 -5,144,159 -2

(nguon: phong tai chinh ké todn - céng ty c6 phan Lisemco 3)
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Nhdn xét:

Can cr vao bang co cdu bac tho va bang hiéu qua sir dung lao dong cua cong
ty c6 thé thiy ty 1¢ phan trim s lao dong bac tho 1,2,3 chiém ty trong qua cao,
hon nita ning suét lao dong binh quan thip lai bi giam 2% vao nam 2011vi do: ty
1¢ san pham 156i hong con cao, chiém t6i 3% trong tong san pham, do d6 cong ty
can thuc hién bién phap ning cao tay nghé cho ngudi lao dong bang cach dao tao
tay nghé lao dong dé nang bac thg nham muc tiéu giam ty 1¢ san pham 18i hong
xudng con 1%, nang cao niang suit lao dong gép phan nang cao hiéu qua hoat

dong kinh doanh cua cong ty.

3.2.3.2. Ngi dung cua bién phap:

~ Pé nang cao chat luong lao dong cho cac cong nhan truc tiép tham gia vao qua
trinh san xuat, ning cao tay nghé, ning cao chat luong san pham, giam sb
lwong san pham hong, do d6 tiét kiém duoc chi phi san xuat, dong thoi nang
cao ning suit lao dong cho cong ty bang cach:

- Mo mdt khoa hoc dao tao tay nghé trong 2 tuan dé dao tao nhitng k¥ nang lam
viéc hiéu qua, néu nhimng sai pham thuong mac phai, nguyén nhan thuong gip
sai pham trong cong viéc, cach tranh va khéc phuc nhiing sai pham do6. So
sanh su lam viéc cua mdt nguoi thg gioi véi mot ngudi thg binh thudng dé
tim ra diém khac biét nhim muc dich cho cong nhan nhan biét dugc cach 1am
viéc hi¢u qua.

~ T6 chuc thi tay nghé dé tuyén chon duogc nhimg lao dong c6 tay nghé tot phu
hop véi yéu cau cong viée, nang cao tay nghé va y thirc lam viéc ctia ngudi lao
dong, dong thoi ciing phat hién ra nhitng han ché cta nhitng lao dong khac dé
khic phuc, dua di dao tao ning cao tay nghé, hoic cho nghi viéc voi nhimg lao
dong khong thé dao tao duoc.Tur do cac cong nhan cé tay nghé cao, co kinh
nghiém s& kém cip cac cong nhan mdi hodc cong nhan cé trinh do tay nghé

con kém.
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3.2.3.3. Chi phi cua bién phap:
Viéc nang cao tay nghé cho ngudi lao dong bang hinh thirc mé cac 16p hoc, c6 thé
du tinh chi phi cho mot 16p hoc trong vong 2 tuan:
Bang 29: Bang chi phi mé 16p dao tao tay nghé nguoi lao dong
bVT: VND

Chi phi Pon vi tinh So tién

1.Thué gi&o vién Pong/ 2 tuan 20.000.000

2.Chi phi khac Pong/ 2 tuan 15.000.000
Tong chi phi Pong/ 2 tuan 35.000.000

Bang 30: Bang chi phi to chirc thi tuyén tay nghé nguoi lao dong

bVT: VNDb
stt Chi phi S6 tién
1 | Chi phi tb chtrc 2,000,000
2 | Chi thudng cho ngudi lao dong 20,000,000
Tong chi phi 22,000,000

3.2.3.4.Két qud dy kién dat dugec:

Du kién sau khi thuc hién bién phép s€ nang cao dugc y thic lam viéc va tay
nghé nguoi lao dong: thg bac 1 s€ nang Ién thanh tho bac 2 1a 20 nguoi, thg bac 2
nang 1€n thanh tho bac 3 1a 23 nguoi, tho bac 3 nang 1én thanh tho bac 4 1a 15 nguoi.
Do vay s& giam ty 1é san pham 16i hong 1am cho san luong thuc hién ting 1én, giam
duoc chi phi san xuat 1am ting ning suét lao dong, gop phan ning cao duoc hiéu qua

hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty.
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Bang 31: Bang du kién ning bac the

, Truge thye | Sau thye Chénh 1éch
STT Co cau hi¢n hi¢n :
S6 nguwoi S6 nguwoi S6 ngwoi | Ty trong
COng nhdn ky thudt 190 190 0 0%
1 - Tho bac 7 7 7 0 0%
2 - Tho bac 6 15 15 0 0%
3 - Tho bac 5 20 20 0 0%
4 - Tho bac 4 26 41 15 58%
5 - Tho bac 3 31 39 8 26%
6 - Tho bac 2 43 40 -3 -7%
7 - Tho bac 1 48 28 -20 -42%

Nhu vay sau khi thyc hién bién phép da 1am cho ty trong thg bac 1,2 gidm

xudng tuong g 42% va 7%, ty trong tho bac 3,4 tang 1én tuong (g 26% va 58%.

Bang 32: Bang du kién két qua dat dwoc:

DVT:VND
Chi tiéu Truéc thuc hién | Sau thue hién Chénh lech
+/- %
1.Tong lao dong (ngudi) 350 350 0| 0%
2.DT thuan 70,925,659,816 | 72,344,173,012 1,418,513,196 | 2%
3.LN sau thué 823,730,844 | 1,220,943,798 397,212,954 | 48%
4 NSLD binh quan (2/1) 202,644,742 206,697,637 4,052,895 | 2%
5.Strc sinh 101 lao dong 2,353,517 3,488,411 1,134,894 | 48%

Nhan xét: Nhu vay sau khi thuc hién bién phap thi ty 1& san pham 18i hong
giam xudng con 1% do tay nghé ngudi lao dong ting, bac tho ting 1én, lam cho y
thirc nguoi lao dong ting 1én sau dio tao vi thé tong san pham thyc hién ting 1én 2%
da 1am cho ning suat lao dong binh quan ting 1én 2% va st sinh loi lao dong ting
1én 2%, do vay bién phap lam tang hi€u qua sir dung lao dong, do d6 cong ty nén

trién khai thuc hién giai phap gop phan nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh ciia

cong ty.
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KET LUAN

Thi truong ludn md ra cac co hoi kinh doanh mé1 cho moi doanh nghiép,
nhung dong thoi ciing chira dyng rat nhidu nhitng nguy co de doa. Pic biét trong
giai doan hién nay khi Viét Nam da 1a thanh vién cia WTO, dé co thé dung viing
trude quy luat canh tranh khic nghiét cia co ché thi truong, doi hdi cac doanh
nghi¢p luén phdi van dong, tim tdi hudéng di cho phu hop. Viéc doanh nghiép
dung vitng chi c¢6 thé khiang dinh bing cach hoat dong kinh doanh c6 hiéu qua.
Viéc nang cao hiéu qua kinh doanh dang 1a mot bai toan rat kho doi hoi mdi
doanh nghiép can phai thuc sy quan tim, day 14 mot van dé co y nghia quan trong
dén sy ton tai va phat trién cua doanh nghiép, doi héi cac doanh nghiép can phai
c6 do nhay bén, linh hoat trong qué trinh hoat dong kinh doanh cia minh. Trong
thoi gian toi dé hoat dong san xuat kinh doanh dat duoc nhimng két qua cao hon
nita, cong ty can khic phuc nhiing diém yéu va phat huy nhiing loi thé sin
c6 bién mdi thach thie thanh mot co hoi kinh doanh trong tuong lai.

Qua qué trinh thuc tip tai cong ty cd phan Lisemco 3, em d duogc tim hiéu thuc
trang hoat dong kinh doanh cta cong ty trong thoi gian gan ddy. Tuy nhién véi thoi
gian va kién thurc, thyc tién c6 han nén bai viét khong tranh khoi nhimg thiéu sot,
em rat mong co6 sy dong gop v kién cua cac thdy gido, co gido... dé bai luan van
nay dugc hoan thién hon.

Mot 1an nita em xin chan thanh cam on giang vién Th.s Cao Thi Hong Hanh
cung toan thé can bo cong nhan vién trong cong ty cd phan Lisemco 3 dé tan tinh

huéng dan, gitip d& em hoan thanh bai luan vin nay.

Hai Phong, ngay 23 thang 06 nam 2010
Sinh vién

P Thi Phuong
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