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LOI MO PAU

Viét Nam trong qua trinh hoi nhap nén kinh té thé gi6i dang ra stc day
manh cong cudc cong nghi€p hod, hién dai hoa, xay dung nén kinh té mo, hudng
vé xuét khau ddng thoi thay thé nhap khau bang nhiing san phdm san xuit trong
nudc ¢o hiéu qua.

bang Cong san Viét Nam da nhiéu lan khéng dinh tim quan trong dac biét
ctia cong tac xuat khau va coi d6 13 mot trong ba chuong trinh kinh té 16n phai tap
trung thuc hién, co déy manh xuét khiu, mo cira ra thé gi01 bén ngoai, Viét Nam
moi ¢6 diéu kién thuc hién cac muc tiéu phat trién kinh té x4 hoi, 6n dinh doi song
nhan dén, bat kip nén kinh té thé gidi. Dé dap mg sy phat trién d6 va gianh thing
loi trong cudc canh tranh gay git trén thuong trudng, ciing nhu dé quan 1y tot cong
ty cia minh dé ra dugc cac phuwong an kinh doanh c6 hiéu qua, nha quan 1y phai
thuong xuyén phan tich hiéu qua san xuat kinh doanh trén co s nhiéu ludng nhiéu
loai thong tin trong hoat dong cua doanh nghiép. Tu trudce to1 nay, viéc phan tich
hiéu qua san xuat kinh doanh trong doanh nghiép it dugc quan tim va danh gia
dung tam quan trong ctia nd. Tuy vay, chung ta can luu ¥ rang néu chi dung lai ¢
cac thong tin d6 thi khong thé thay buic tranh toan canh vé hoat dong san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép, khong thay duoc cic nguyén nhan sau xa tao ra hiéu qua
kinh doanh, khong thdy dugc cac uu nhuoc diém cua qua trinh to chic san xuat
kinh doanh. Do vy ngudi quan 1y can phai di sdu nghién ctru ndi dung, két ciu va
mdi quan hé qua lai giita cac s6 liéu phan 4nh qua trinh san xuat kinh doanh dé dat
duogc timg phan hoat dong ctia doanh nghiép, trén co s d6 dé ra cac bién phap cu
thé dé khai thac cac tiém ning va khic phuc cic nhugc diém cta doanh nghiép
nham néng cao hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh.

Sau qua trinh hoc tap tai Truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong va thuc tap
ctiia Chi nhanh cong ty C6 phan dau tu xuit nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong
thay rang dé giai quyét nhu cau cap thiét ciia thyc té san xuat kinh doanh, em quyét
dinh chon dé tai "Mt s6 bién phap nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh
ciia chi nhanh Céong ty Co6 phian dau tw Xuat nhiap khau Ninh Binh tai Hai

Phong "' 1am dé tai dé thuc hién luan vin tot nghiép.
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Luan vin ngoai phan mé dau va két luan gom 3 phan chinh nhu sau:
Chuwong I : Co s6 1y luan vé hiéu qua san xuit kinh doanh cta cac doanh nghiép
trong co ché thi truong.

Chuwong |1: Phan tich thuc trang hoat dong san xuat kinh doanh cua chi nhanh
cong ty Co phan dau tu Xuit nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong

Chuwong IIT: Mot sb giai phap nhdm ning cao hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh
ctia chi nhanh c6ng ty C6 phan dau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong.
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CHUONGI :
CO SO Li LUAN VE HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH

1.1  Nhirng van @@ li luan chung vé hiéu qua san xuat kinh doanh
1.1.1 Khdi ni¢m higu qud sdn xudt kinh doanh

Hién nay co rat nhiéu quan diém khac nhau khi néi vé hiéu qua san xuét
kinh doanh:

Quan diém thir nhdt : theo nha kinh té hoc nguoi Anh — Adam Smith: Hiéu
qué 13 két qua dat duoc trong hoat dong kinh té, doanh thu tiéu thu hang hoa, & day
hiéu qua dong nhat vai chi tiéu phan anh két qua kinh doanh vi cho rang doanh thu c6
thé tang do chi phi, mé rong str dung cic ngudn san xuét néu co két qua, c6 hai mirc
chi phi khac nhau thi theo quan ni¢m nay cting c6 hi¢u qua (Mai Ngoc Cuong, 1999,
Lich str cac hoc thuyét kinh té, nha xuat ban théng ké TP. HCM)

Quan diém thir hai: Hiéu qua san xuét kinh doanh dugc do bang hiéu sb giita
két qua va chi phi bo ra dé dat duoc chi phi 46 (Nguyén Vin Cong, Nguyén Ning
Phtic, Tran Quy Lién, 2001, Lap, doc, kiém tra va phan tich bao céo tai chinh).

Quan diém thir ba: Hiéu qua san xuat kinh doanh 1a chi tiéu kinh té x4 hoi
tong hop dung dé lua chon cac phuong an hodc cac quyét dinh trong thuc tién cia
con ngudi & moi linh vuc va moi thoi diém. Bat ky mot quyét dinh ndo ciing can
dat duoc phuong an tot nhat trong diéu kién cho phép 1a giai phap hién thuc c6 can
nhic tinh toan chinh xac pht hop véi sy tat yéu cta quy luat khach quan trong timg
diéu kién cu thé nhat (PGS. TS. Nguyén Van Cong, 2005, chuyén khao vé bao céo
tai chinh va lap, doc, kiém tra va phan tich BCTC, NXB tai chinh Ha N&1).

- Hiéu qua san xuét kinh doanh 13 mot pham tru kinh té biéu hién su tap
trung cta sy phat trién kinh té theo chiu sdu phan anh trinh d6 khai thac cac
ngudn luc va trinh d6 chi phi cdc nguén lyc d6 trong qua trinh tai san xuat nham
dat dugc cac muc tiéu kinh doanh. N¢ la thudc do quan trong cua tang trudng kinh
té va la chd dua co ban dé danh gia viéc thuc hién cac muc tiéu kinh té ctia doanh

nhgiép trong ting thoi ky.
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1.1.2 Bdn chit ciia hiéu qud sdn xudt kinh doanh

Ban chit cua hiéu qua san xuat kinh doanh 1a nang cao ning suét lao dong
x4 hoi va tiét kiém lao dong x4 hoi. Pay 13 hai mit co quan hé mat thiét ciia van dé
hiéu qua kinh té, gin lién voi hai quy ludt trong Gmg ctia nén san xuat xa hoi 1a quy
luat ting ning xuat lao dong xa hoi va quy luat tiét kiém thoi gian.

Trong diéu kién xa hdi nude ta, hiéu qua san xuét kinh doanh dugc danh gia
trén hai tiéu thirc : ti€u thirc hiéu qua vé mit kinh té va tiéu thic vé& mit xa hoi

Hi¢u qua vé mat kinh té 1a nhirng lg1 ich kinh té ma doanh nghi¢p dat dugc
sau khi da bu dap nhitng khoan chi phi vé lao dong xa hoi.

Hiéu qua xa hoi 1a mot dai lugng phan anh mic d6 anh hudng cua két qua
dat duoc dén x4 hoi va moi trudng. D6 13 hiéu qua vé cai thién doi sdng, cai thién
diéu kién lao dong, bao vé moi truong. Ngoai ra con cic mit nhu an ninh qudc
phong, cac yéu td vé chinh tri x3 hoi cling gbp phan tich cuc cho sy ting trudng
viing vang lanh manh ctia toan xa hoi.

Hiéu qua kinh té va hiéu quéa xa hoi c6 mbi quan hé gan bo voi nhau, 13 hai
mit ctia mot van dé, do d6 khi tién hanh hoat dong san xuét kinh doanh can phai
xem xét hai mat nay mot cach dong bo. Hai mat nay phan anh nhiing khia canh
khac nhau ctia qua trinh kinh doanh nhung khong tach roi nhau. Vi vay xtr 1y moi
quan hé gitra hiéu qua kinh té va hiéu qua xa hoi phan anh ban chét cua hiéu qua.
1.1.3 Vai tro ciia higu qud sdn xudt kinh doanh

» Déi v6i nén kinh té quoc din:

Mot nén kinh t& qudc dan phat trién hay khong luon doi hoi cac thanh phan
kinh té trong nén kinh té d6 1am an co hiéu qua, dat dugc nhitng thuan loi cao, diéu
nay duogc thé hién & nhirng mat sau:

Doanh nghiép kinh doanh tét, 1am an c6 hiéu qua thi diéu dau tién doanh
nghi¢p lam cho nén kinh té xa hoi 1a tang san phém trong xa hoi, tao ra viéc lam,
nang cao doi séng dan cu, thuc day kinh té phat trién. Doanh nghiép lam an c6 14i

thi dan t&i dau tu nhiéu hon vao qua trinh tai san xuat mé rong dé tao ra nhi€u san
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pham hon, tao ra ngudn san pham doi dao, dap ung nhu cau day du, tir 46 nguoi
dan c6 quyén lwa chon san phim phu hop va tot nhat, mang lai loi ich cho minh va
cho doanh nghiép.

Céc khoan thu cta ngin sach nha nuéc chi yéu tir cac doanh nghiép, khi do
doanh nghi¢p hoat dong c6 hi¢u qua s¢ tao ngué)n thu thic déy dau tu xa hoi. Vi du
khi doanh nghiép déng luong thué nhiéu 1én gitp nha nude xay dung thém co sé
ha téng, dao tao nhan luc mé rong quan hé kinh té. Kém theo diéu d6 1a van hoa xi
ho1, trinh do dan tri duogc déy manh. Tao diéu kién nang cao muc séng cho nguoi
lao dong, tao tam 1y 6n dinh, tin tudng vao doanh nghiép nén cang nang cao ning
suat, chat luong

< Doi vdi doanh nghiép:

Véi nén kinh té thi trudng ngdy cang mé ctra nhu hién nay, sy canh tranh
cling ngdy cang gay gat thi diéu kién dau tién véi mdi doanh nghiép vé hoat dong
la phai quan tdm t6i hiéu qua cta qué trinh san xuat kinh doanh, hiéu qua cang cao
thi doanh nghiép cang phat trién.

Hiéu qué cta qua trinh san xuét kinh doanh 1a diéu kién quan trong nhat dam
béo tai san xudt nham nang cao san luong va chat luong ctia hang hod gitp cho
doanh nhgiép ciing ¢d vi tri va cai thién diéu kién 1am viéc cho nguoi lao dong, dau
tu cong nghé mai gop phan vao loi ich xa hoi. Néu doanh nghiép hoat dong khong
hiéu qua, khong bu dap duoc lugng chi phi bé ra thi doanh nghiép khong nhiing
khong phat trién ma con khé dimg viing va tit yéu dan dén pha san.

< Déi véi nguwoi lao dong:

Hiéu qua san xuét kinh doanh ctia mdi doanh nghiép c6 tac dong twong Ung
v6i nguoi lao dong. Hiéu qua san xut kinh doanh 13 dong luc thiic day, kich thich
nguoi lao dong hing say lam viéc, luén quan tdm dén két qua lao dong ciia minh
va nhu vay s& dat dugc két qua kinh té cao hon. Nang cao hiéu qua kinh doanh

dong nghia véi viée nang cao doi song cuia nguoi lao dong trong doanh nghiép.
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Mot doanh nghiép 1am an c6 hiéu qua sé kich thich ngudi lao dong hung phan hon,
lam viéc hang say hon.
1.1.4 Phan logi hi¢u qud sin xudt kinh doanh

Hiéu qua san xuét kinh doanh 13 mot pham tri mang tinh téng hop duoc
biéu hién duéi nhiéu dang khac nhau do d6 viéc phan loai hiéu qua san xuat kinh
doanh 13 co s dé xac dinh céac chi tiéu hiéu qua kinh doanh. Phéan tich hi€éu qua
kinh doanh dya vao céc tiéu thtrc khac nhau giup ta hinh dung mot cach tong quat
vé hiéu qua kinh doanh, do vy ta c6 thé phan loai hiéu qua kinh doanh thanh mot
s6 loai sau:
1.1.4.1 Cién cik theo yéu cdu ciia t6 chirc xd héi va té chivc quan Iy kinh té.

Hiéu qua kinh té ca biét: 1a hiéu qua kinh té thu hat duoc tir hoat dong cua
timg doanh nghiép kinh doanh. Biéu hién truc tiép cia hiéu qua nay 1a lgi nhuan
ctia mdi doanh nghiép thu dugc va chat lugng thyc hién nhiing yéu cau do xa hoi
dat cho no.

Hiéu qua kinh té qudc dan: 1a hiéu qua kinh té tinh toan cho toan bd nén
kinh té qudc dan vé co ban no 1a san pham thing du, thu nhap qubc dan hoic tong
san pham xa hoi ma dit nude thu dugc trong timg thoi ky so voi luong von san
xudt, lao dong xa hoi va tai nguyén da hao phi
1.1.4.2 Can cwr theo muc dich so sanh.

Hi¢u qua tuyét ddi: 1a hiéu qua dugc tinh toan cho tirng hoat dong, phan anh
bang cach xac dinh muc loi ich thu duoc véi lugng chi phi bo ra.

Hiéu qua tuwong ddi: 1a hiéu qua duoc xic dinh bang cach so sanh tuong
quan cac dai lugng thé hién chi phi hoac két qua ¢ cac phuong an véi nhau, cac chi
tiéu so sanh duoc sir dung dé danh gia mac do hiéu qua cia cac phuong an, dé
chon phuong 4n co loi nhat vé kinh té. Hiéu qua tuong ddi ¢ thé dugc tinh toan

dua trén cac ty suat nhu :
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1.1.4.3 Cin cit theo déi twong danh gia.

Hiéu qua cudi cing: thé hién mdi twong quan giita két qua thu duoc va tong hop
chi phi da bo ra dé thyc hién san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

Hiéu qua trung gian: thé hién mdi twong quan giita két qua thu dugc véi chi
phi cua ting yéu t6 can thiét di duoc sir dung nhu: lao dong, may moc, nguyén
vat liéu...

1.2 Céc nhan t6 anh huéng dén hiéu qua san xuat kinh doanh
1.2.1 Cdc nhén t6 bén trong
1.2.1.1 Dgi ngii can by , cong nhdn vién trong doanh nghiép

Nhén t6 quan trong nhat tac dong dén hiéu qua san xuét kinh doanh cua mdi
mot doanh nghiép chinh 1a yéu té con ngudi. Poi ngii can bd, cong nhan trong
doanh nghiép chinh 1a d6i ngii s& thuc hién cac quyét dinh ctia nha quan 1y, van
hanh cac may moéc thiét bi dé tryc tiép san xuét ra san pham. Luc lugng lao dong
ctia doanh nghiép tac dong truc tiép toi viée ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép vi:

- Béng lao dong va su sang tao cuia minh, luc lugng lao dong cai tién trong
viéc van hanh trang thiét bi, mdy moc, ning cao hiéu qua st dung chiing, ning cao
cong suét, tan dung nguyén vat li¢u, lam tang nang suat. Vi vay, trinh d§ chuyén
mon nghiép vy, trinh do tay nghé cta doi ngii lao dong cé ¥ nghia quyét dinh toi
hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

- Lyc luong lao dong co ky luat, chap hanh dang cac quy dinh vé thoi gian, quy
trinh san xuét, quy trinh bao dudng may moc thiét bi s& ting ning suat lao dong, ting
d6 bén cua thiét bi, giam chi phi sira chita va ning cao chét luong san pham.

Vi vay, d6i véi mdi doanh nghiép, cong tac boi dudng va nang cao trinh do
chuyén mon cua doi ngti lao dong dugc coi la nhi€ém vu hang dau va thuc té da cho
thy, chi khi c6 mot doi ngii lao dong cé trinh d6 chuyén mén cao, c6 tac phong

lam viéc khoa hoc, c6 to chirc, ky luat thi doanh nghiép méi co thé thanh cong.
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1.2.1.2 By may qudn tri doanh nghiép

Mot nhan t6 khong kém phan quan trong trong viéc anh hudng t6i hiéu qua
san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép 14 co cau t6 chirc ciia hé théng quan 1y trong
doanh nghiép. Mot co ciu to chtrc hop 1y s& phat huy duoc ning luc cua tat ca cac
bd phén trong doanh nghiép, giam chi phi quan 1y, ting ning suit lao dong, hudng
tGi muc tiéu phét trién chung ctia doanh nghiép.

MObi mot doanh nghiép muén ton tai va phat trién phai chién thing trong
canh tranh véi cac 1gi thé vé chat lugng va su khéc biét hod san phém, gia cava tdc
d6 cung ung. Dé dam bao doanh nghiép gianh chién thing trong canh tranh, kha
nang quan ly cta cac nha quan ly doanh nghiép dic biét quan trong. Quan tri kinh
doanh thé hién su két hop gitra kién thirc khoa hoc va ngh¢ thuat kinh doanh cua
cac nha quan 1y, v6i pham chét va tai ning ctia minh c6 vai trd quan trong, co ¥
nghia quyét dinh d6i voi vié duy tri, phat trién cua doanh nghiép.
1.2.1.3 Trinh do cong nghé cua doanh nghiép.

Pbi voi cac doanh nghiép, trinh d6 cong nghé ciia may moc, thiét bi mang
tinh chat quyét dinh ddi v6i qua trinh san xuét ciia doanh nghiép do. Thiét bi, may
moc co6 cong nghé, k¥ thuat hién dai s€ co6 nhiing tdc dung sau to1 qua trinh san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép:

- Tiét kiém chi phi nguyén vat liéu dau vao, giam chi phi tiéu hao cho mot
don vi san pham.

- Giam cudng d6 lam viéc cua ngudi lao dong, ting ning suit lao dong cla
cong nhan, 1am giam hao phi nhan cong trén mot don vi san pham.

- Han ché viéc thai cac chat doc hai ra moi trudng, dam bao strc khoé cho
ngudi lao dong, giam thiéu chi phi xtr 1y chét thai.

Trong thoi dai tbc do phat trién cua khoa hoc cong nghé nhu vii bao hién
nay, cong nghé phat trién nhanh chéng, chu ky san xuat kinh doanh ctia doanh
nghiép ngay cang ngan. Do viy, su doi méi trang thiét bi va cong nghé ngay cang
dong vai trd quyét dinh tdi sy thanh cong trong hoat dong san xuat kinh doanh ciia

doanh nghiép.
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1.2.1.4 Kha nding tai chinh

Pay 1a mot nhan té tong hop sitc manh cia doanh nghiép théng qua khoi
lwong ( ngudn) von ma doanh nghiép cé thé huy dong vao kinh doanh, kha ning
phan phdi, dau tu co hiéu qua cac ngudn vén, kha ning quan 1y cd hiéu qua cac
ngudn vén. Yéu t von 1a yéu t6 chu chét quyét dinh dén quy mé va co hoi co thé
khai thac. N6 phan anh su phat trién ctia doanh nghiép va 1a co s¢ danh gia vé hiéu
qué kinh doanh cua doanh.
1.2.2 Cdc nhdn té bén ngoai
1.2.2.1 Méi trwong van hoa xd hoi

Mdi yéu té van hoa xa hoi déu co tac dong truc tiép hodc gian tiép dén hiéu
qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép theo ca hai hudng tich cuc va tiéu cuc.
Céc yéu té vé van hoa nhu: Diéu kién xa hoi, trinh d6 gido duc, phong cach 16i
song, ton gido, tin ngudng, sinh hoat cong dong,... déu anh huong rat 1on. Yéu to
trinh d@6 gido duc s€ anh huong tdi doanh nghiép dao tao doi ngii lao dong chuyén
mon cao va kha nang tiép thu cac kién thic khoa hoc ki thuat , tac dong to1 viée
nang cao hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghiép
1.2.2.2 Méi trwong kinh té

Pay 1a nhan t6 tic dong rat 16n téi hiéu qua kinh doanh. N6 bao gém cac
chinh sach dau tu, chinh sach phat trién kinh té, chinh sach vi mo,... tic dong tich
cuc hay ti€u cyc toé1 sy phat trién cua tung nganh, linh vuc hay khu vuc kinh té tur
do tac dong dén doanh nghiép thudc viung, nganh kinh té d6. Moi truong kinh té tot
s& tao ra su du bao tt dé doanh nghiép ra quyét dinh dung dén céac hoat dong dau
tu cia minh. Do d6 nha nuéc phai diéu tiét cac hoat dong dau tu, chinh sach vi mod
phai dugc xay dung thong nhat va phu hop véi moi truong hién tai, tranh phat trién
theo hudng vuot cau, han ché doc quyén, tao ra su canh tranh binh déng, tranh su
phan biét doi sir giita cac doanh nghiép, tao mbi kinh té ddi ngoai, ty gia hoi doai

phu hop qua d6 nang cao hi¢u qua hoat dong cua doanh nghiép.
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1.2.2.3 Moi trwong chinh tri phap ludt

Céc yéu to thudc moi trudng chinh tri - phap luat chi phdi manh mé dén hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Su thay d6i ctia mdi truong chinh trj c6 thé
anh huong c6 loi cho mot nhém doanh nghiép nay nhung lai kim ham sy phat trién
ciia nhém doanh nghiép khac. Mirc do hoan thién, sy thay d6i va thuc thi phap
luat trong nén kinh té ¢6 anh hudng 16m viéc hoach dinh va td chtre thirc hién chién
luge kinh doanh ctia doanh nghiép. Méi trudng nay co tac dong truc tiép dén hiéu
qua kinh doanh cta doanh nghiép. Pic biét 1a cac doanh nghiép kinh doanh xuét
nhap khau con bi anh huéng boi chinh sach thuong mai qudc té, han ngach do Nha
nuéc qui dinh. Tém lai moi trudng chinh tri luat phap co anh huong rat 1on dén
viéc nang cao hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép bang cach tac dong dén qua
trinh hoat dong ctia doanh nghiép thong qua hé thdng phap luat.
1.2.2.4 Cdc yéu té thudc co sé ha ting

Céac yéu td thudc co s¢ ha ting nhu hé thong dudng giao thong, hé thong
thong tin lién lac, dién nudc déu l1a nhirng nhan tb tac dong manh mé dén hiéu qua
kinh doanh ctia doanh nghiép. Doanh nghiép kinh doanh & khu vuc c6 hé théng
giao thong thuan loi, dién nudc day du, dan cu déng duc va co trinh do dan tri cao
s& co diéu kién thuan loi dé phat trién san xuat, tang tbc d6 tiéu thu san phém, tang
doanh thu, giam chi phi, ndng cao hiéu qua san xuét kinh doanh
1.3  He¢ thong cac chi tiéu danh gia hiéu qua san xuat kinh doanh
1.3.1 Chi tiéu vé chi phi
1.3.1.1 Khai niém

Chi phi cua doanh nghiép la toan bo cac hao phi vé vat cht, lao dong va cac
khoan thué ma doanh nghiép phai chi ra dé thyc hién hoat dong san xuat kinh
doanh trong mét thoi ky nhét dinh.
1.3.1.2 Ngi dung chi phi

Chi phi hoat dong trong mot thoi ky bao gom: Chi phi hoat dong san xuat
kinh doanh, chi phi hoat dong tai chinh, chi phi hoat dong khac:
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Chi phi hoat dpng san xudt kinh doanh:

Chi phi nguyén vat li¢u, nhién li¢u, dong luc ( goi tt 1a chi phi vat tu) 1a gia tri
toan by nguyén liéu, vat liéu ctia doanh nghiép str dung vao hoat ddng kinh doanh.

Chi phi khau hao tai san ¢ dinh: 1a s6 khau hao tai san c¢6 dinh theo quy
dinh ddi véi toan bo tai san ¢d dinh cta doanh nghiép

Chi phi tién luong: bao gdm toan bo tién lwong, tién cong cac khoan phu cap
c6 tinh chat tién luong ctia doanh nghiép, phai tra cho ngudi lao dong tham gia vao
cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép

Céc khoan trich ndp theo qui dinh nhu: bao hiém xa hoi, bao hiém y té, kinh
phi cong doan duogc trich theo qui lwong cua doanh nghiép

Chi phi dich vu mua ngoai : 1a chi phi phai tra cho to chirc, cic nhan ngoai
doanh nghiép vé cac dich vu duoc thuc hién theo yéu cau cta doanh nghié¢p, nhu
chi phi van chuyén hang hoéa, chi phi vat tu, chi phi dién nudc, dién thoai, fax, chi
phi thué chita tai san ¢ dinh, trd cho bd phan dich vu tu véan, kiém toan, quang
c40, bao hanh san pham. ..

Chi phi bang tién khéc : nhu chi phi tai chinh chi phi hoat dong bat thuong

Chi phi hoat dong tai chinh:

Céc khoan 16 tir hoat dong dau tu tai chinh

Cac khoan chi phi cta hoat dong tai chinh nhu: hoat dong lién doanh, lién
két, mua ban chtng khoan.

Céc khoan 16 do thanh 1y cac khoan dau tu ngén han

Céc khoan 16 vé chénh léch ty gia ngoai t& phat sinh thyc té trong ky va
chénh léch ty gia do danh gia lai s6 du cudi ky cua cac khoan phai thu dai han va
phai tra dai han c6 gdc ngoai 6.

Dy phong giam gia dau tu ching khoan.

Chi phi dat chuyén nhuong, cho thué co so ha tang.
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Mot s6 loai thué ddi véi san phém, dich vu thudc hoat dong tai chinh khong
chju thué GTGT...

Chi phi hoat dong khac:

Chi phi thanh 1y, nhuong ban tai san c¢6 dinh

Gia trj con lai cta tai san cb dinh khi thanh 1y, nhuong ban

Chénh 1éch 16 do danh gia lai vat tu, TSCD dem di gbp von lién doanh, dau
tw vao chi nhanh lién két, dau tu dai han khic...

Tién phat do vi pham hop déng, tién bi phat thué hodc truy nop thué

Céc khoan chi ctia nim trude bo sét ngoai so ké toan nay phat hién ra..
1.3.1.3 Cac chi tiéu phan anh hiéu qud sw dung chi phi

> Hiéu qud swr dung chi phi:

Doanh thu thuan
Hi¢u qua st dung chi phi =

Téng chi phi
Y nghia: Chi tiéu nay cho biét mot dong chi phi bo ra trong nam ki thu dugc
bao nhiéu dong doanh thu thuan. Chi tiéu ndy cang cao cang chtng to hiéu qua sir
dung chi phi ctia doanh nghiép cang tot va nguoc lai.
>Ty sudt lpi nhudn chi phi:

< Loi nhuén sau thué
Ty suat lgi nhuén chi phi =

Téng chi phi

Y nghia: Chi tiéu ty suat loi nhuan chi phi cho biét mot déng chi phi bo ra
trong ki thu dugc bao nhiéu dong lgi nhuan. Chi tiéu nay cang cao chimg to doanh
nghi¢p kinh doanh cang hi¢u qua.

1.3.2 Chi tiéu vé doanh thu

Doanh thu 14 toan bd sb tién ma doanh nghi¢p thu dugc tir viéc ban hang va

cung cap dich vu cho khach hang. Doanh thu 13 mét chi tiéu c¢6 ¥ nghia vo ciing quan

trong doi v6i sy ton tai va phat trién ciia cac doanh nghiép noéi chung ciing nhu chi
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nhanh cong ty co phan dau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong néi riéng , cu
the la:

Doanh thu 12 mét chi tiéu két qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép, n6
phan 4nh tong hop quy mé, to chirc san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép, 1a diéu
kién can thiét dé doanh nghiép tai san xuat gian don va tai san xuat md rong.

Doanh thu 1a ngudn bu dip cac khoan chi phi ma doanh nghiép da chi ra cho
qua trinh san xuét kinh doanh, 1a ngudn thanh toan cac khoan nghia vu voi ngén
sach, thanh toan cac khoan ng, dong thoi 1 ngudn tao ra loi nhuan.

Doanh thu ciing chiu anh hudng cia nhiéu nhan t6 nhu: san luong, hang
hoa, chat lwong phuc vu cling nhu phuong thirc thanh toan, tim li ciing nhu thi
hiéu khach hang.

S6 lugng hang hoa dich vu ctiia doanh nghiép c6 anh hudng dén san luong
hang hoa. San luong hang hoa cang 16n thi doanh thu cang ting. Mat khac san
luong hang hoa cta doanh nghiép, cong tac té chic quan li, van chuyén va giao
nhan hang hoa, phuong thirc thanh toan tién hang, chat lugng hang héa va uy tin
cua doanh nghiép,...

1.3.3 Chi tiéu hiéu qud sw dung lao dong

Lao dong 1a nhan t6 quan trong trong hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép. S6 lugng va chit luong lao dong 1a yéu té tic dong dén hicu qua
kinh doanh cua doanh nghiép. Hi€u qua sir dung lao dong biéu hién & mot sd chi
tiéu chu yéu sau:

> Ning suit lao dpng:

Ning suat lao dong trong doanh nghiép 14 chi tiéu phan anh hiéu qua cua lao
dong trong qua trinh san xuét cua doanh nghiép. Mtrc ning suit lao dong trong
doanh nghiép duoc biéu hién bang sd luong san pham hop quy cach san xuat ra
trong mot don vi san pham cua doanh nghiép. Chi tiéu nay cang 16n hiéu qua st

dung lao dong trong don vi cang hiéu qua.
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) Téng gia tri san luong trong ki
Nang suat lao dong =

S6 lao dong binh quan trong ki
Y nghia: Phan 4nh mdt lao dong tao ra dugc bao nhiéu déng gia tri san
luong san xudt, ty s6 ndy cang cao chimg t6 doanh nghiép sir dung lao dong mot

cach hop 1y, khai thac duoc stc lao dong trong san xuat kinh doanh.

Loi nhuan sau thué ( trude thué )
Murc sinh 161 cta lao dong =

S6 lao dong binh quan trong ki
Y nghia: Chi tiéu ndy cho biét mdi lao dong dugc st dung trong doanh
nghiép tao ra bao nhiéu lgi nhuan trong ki .
>Doanh thu binh qudn cia lao dong:

Tong qui lwong
Thu nhap binh quan ctia Lao dong =

S6 lao dong binh quan trong ki

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh mot lao dong co thé tao ra dugc bao nhiéu
d6ng doanh thu trong mot ki

1.3.4 Chi tiéu higu qud sir dung von

Hiéu qua st dung von 1a mot pham tru kinh té phan anh trinh d6 st dung
vbn ctia doanh nghiép, dé dat duoc két qua cao nhét trong qua trinh kinh doanh véi
tong chi phi thap nhat. Cac cong thirc tong quat :

> Hiéu qua str dung vén:

Tong doanh thu thuan

Hiéu qua sir dung vén = : . .
Tong von san xuat kinh doanh trong ki

Y nghia: chi tiéu nay cho biét mot dong von bo ra san xuat kinh doanh thu

lai duoc bao nhiéu dong doanh thu. Nghia 1a: biéu thi kha ning tao ra két qua san

xuat kinh doanh ctia mot dong von. Hiéu qua str dung von cang cao thé hién két

qua kinh té cang 16n.
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> Stre sinh 161 ciia von kinh doanh

Loi nhuan sau thué ( trude thué)
Strc sinh 101 cia VKD =

Tong vOn san xuat binh quan

Y nghia: Strc sinh 15i ctia von kinh doanh cho biét mot dong von s dung
vao kinh doanh mang lai bao nhiéu dong loi nhuén sau thué ( truéc thué ). Chi tiéu
nay tinh ra cang cao ching to hiéu qua str dung von kinh doanh cang cao va nguoc
lai st sinh 101 ctia vn kinh doanh cang thap chung té hiéu qua sir dung von thap
dan dén hiéu qua kinh doanh giam. Nhém chi tiéu ndy c6 ¥ nghia chi yéu vé mit
x4 hoi trong viéc kinh doanh tao ra gid tri san pham hang hoa c6 kha niang dap tmg
hodc dap tmg nhu ciu cia nguoi tiéu dung.

- Chi tiéu hiéu qud sir dung von cé dinh

» Hiéu qua st dung von cb dinh ( VCD).

Téng doanh thu thuan
Hi¢u qua st dung VCD =

Tong von c6 dinh binh quan trong ndm

Y nghia: Chi tiéu ndy phan anh cit mot dong vén c¢d dinh cé thé tao ra bao
nhiéu déng doanh thu thun.

» Ham lugng vén cd dinh (VCD).

VCD binh quéan

Ham luong vén cb dinh = : i
Tong doanh thu thuan

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét dé tao ra mot don vi doanh thu thuan can sir
dung bao nhi€u don vi von, tai san ¢d dinh.

> Ty suat loi nhuan trén vén ¢b dinh (VCD) :

Lo1 nhuén sau thué

Ty suét loi nhuén trén VCD =
VCD binh quan
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Y nghia: Chi ti€éu nay cho biét mot déng von ¢b dinh binh quan tao ra bao
nhiéu dong loi nhuan sau thué trong mot thoi ky nhat dinh. Chi tiéu ndy cang cao
cang tot

- Chi tiéu higu qud sir dung von lwu dong

> Sirc san xuit cta von luu dong ( VLD).

’ Téng doanh thu
Strc san xuat cua VLD =

VLD binh quan trong nam
Y nghia: Chi tiéu nay cho biét mot dong von luu dong tao ra bao nhiéu dong
doanh thu thuan trong ky. Strc san xuat cua von luu dong cang 16n thi hiéu qua s
dung vén luu dong cang ting va nguoc lai, néu strc san xuat ctia von luu dong cang
nho thi hiéu qua sir dung von luu dong cang giam.

» Stre sinh 101 ctia von luu dong ( VLD)

Loi nhuan sau thué
Stre sinh 161 ciia VLD =

VLD binh quan trong nam

Y nghia: Chi tiéu ndy cho biét 1 déng vén luu dong binh quin dem lai miy
d6ng loi nhuan thuan sau thué. Strc sinh 10i cta von luu dong cang 16n thi hiéu qua
str dung von cang cao va nguoc lai.

Trong qué trinh san xuat kinh doanh, von luu dong khong ngimg ma chiing
thudng xuyén thay doi qua cac giai doan ctia qué trinh tai san xuit. Viéc day nhanh
tbc d6 luan chuyén vén luu dong s& gop phan giai quyét nhu cau vé vén cho doanh
nghiép, gop phan nang cao hiéu qua st dung von. Bé xac dinh téc do luan chuyén
ctia von luu dong ngudi ta thudng sir dung céc chi tiéu sau:

> S vong luan chuyén von luu dong.

Téng doanh thu thuan

S6 vong luan chuyén VLD =
VLD binh quén trong ndm
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Y nghia: Chi tiéu nay cho biét trong 1 nim vén luu dong quay dugc may
vong. Néu sb vong quay cang 16n chimg t6 hiéu qua sir dung von luu dong cang
cao va nguoc lai, néu sé vong luan chuyén caa von giam s& lam giam hiéu qua st
dung cuia VLD.

»S6 ngay 1 vong luan chuyén VLD.

360 ngay

S6 ngay luan chuyén VLD = . :
S6 vong luan chuyén VLD

Y nghia: Chi tiéu niy cho biét sb thoi gian can thiét cho von luu dong quay
duogc 1 vong. Thoi gian 1 vong luan chuyén cang nho thi tbe do luan chuyén vén luu
dong cang 16n va 1am rat ngin chu ky kinh doanh, von vong quay hiéu qua hon.

» Hé sb dam nhiém vén luu dong.

) VLD binh quan trong nam
H¢ s6 dam nhiém VLD =

Tong doanh thu thuan

Y nghia: Chi tiéu ndy cho biét dé tao ra dugc 1 ddng doanh thu can bo ra
bao nhiéu déng vén luu dong. Tri sb cua chi tiéu nay cang nho, ching t6 hiéu qua
str dung von cang cao, sb von tiéc kiém dugc cang nhiéu.

1.3.5 H¢ théng cdc chi tiéu vé tai chinh
1.3.5.1 Nhém chi tiéu vé khd ning thanh todn
H¢ 56 khd nang thanh todn tong qudt
La mdi quan hé giita tong tai san ma doanh nghiép dang quan 1y va st dung voi
tong sd no phai tra.

, q Téng tai san
H¢ so6 thanh toan tong quat =

No phai tra
Néu hé s6 nay nho hon 1 13 bao hiéu kha ning pha san cta doanh nghiép,
vOn chu s& hitu bi mat toan bo, toan bd tai san cua doanh nghi¢p khong du dé tra sb

no ma doanh nghi€p phai thanh toan.
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H¢ 56 khd ning thanh todn ng ngin han.
La mdi quan hé gifta tai san ngin han ma doanh nghiép dang quan 1y va sir

dung véi cac khoan ng ngan han.

Tai san ngan han
H¢ s6 kha nang thanh toan ng ngan han =

Tong no ngan han

Pay 1a chi tidu cho biét, vdi tong gia tri thudn cuia TSLD va dau tu ngin han
hién c6, doanh nghiép c6 dam bao kha ning thanh toan cic khoan no ngan han hay
khong. Tri s6 cua chi tiéu tinh ra cang 16n, kha niang thanh toan cac khoan ng ngin
han ctia doanh nghiép cang cao va nguoc lai.

H¢ 56 khd nang thanh todn nhanh.

TSLPD truéc khi mang di thanh toan cho cha ng déu phai chuyén do6i thanh
tién. Trong tai san luu dong hién co thi vat tu, hang hoa chuwa thé chuyén doi ngay
thanh tién, do d6 n6 c6 kha nang thanh toan kém. Vi vay, h¢ s6 thanh toan nhanh la
thude do vé kha ning tra no ngay khong dua vao viéc phai ban cac loai vat tu hang

hoa va dugc xac dinh theo cong thurc:

Tai san ngan han - Hang ton kho

Kha nang thanh todn nhanh = - -
Tong no ngdn han

Hé s6 nay 16n chung to kha ning thanh toan cua doanh nghiép 13 twong dbi
kha quan, con néu tri s6 cua chi tiéu nay nho chimg to doanh nghiép c6 thé gip kho
khén trong viéc thanh toan cong no

H¢ 56 thanh todn tirc thoi.

. Tién va cac khoan tuong duong tién
Hé s6 thanh toan tirc thoi =

Tong no ngan han

Hé s6 nay phan anh kha ning thanh toan ngay lap tic cia doanh nghiép

bang tién mat, tién giri ngan hang, tién dang chuyén.
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H¢ 56 thanh todn ng dai han.

No dai han l1a nhiing khoan ng¢ c6 thoi gian ddo han trén mot nam, Doanh
nghiép di vay dai han dé dau tu hinh thanh TSCD. S6 du no dai han thé hién sb ng
dai han ma doanh nghiép con phai tra cho cht ng. Ngudn dé tra no dai han chinh 1a
gia tri TSCP duoc hinh thanh bang vén vay chua thu hoi

Gia tri con lai cia TSCD duoc hinh thanh

Hé so6 thanh toan no dai han = tr von vay hodc ng dai han

No dai han
Ty sé vé khd ning thanh todn ldi vay
Lai vay 1a mot khoan chi phi ¢d dinh, ngudn dé tra 13i vay 1a loi nhuan gop
sau khi da trur di chi phi quan li doanh nghi€p va chi phi ban hang. So sanh gifra
nguon dé tra 13i vay voi 13i vay phai tra s& cho ching ta biét doanh nghiép di sin
sang tra lai vay té1 mirc do nao.

) Loi nhuan trude thué va 1ai vay
H¢ so6 thanh toan lai vay =

Lai vay phai tra trong ki

1.3.5.2 Nhom chi tiéu vé co cdu nguon von va co cu tai sin
1.3.5.2.1 Co céu nguon vén

Co cau ngudn von phan anh binh quan trong mot dong von kinh doanh ma
doanh nghiép dang st dung c6 may dong vay no, c6 may dong von cha so hiru.
Hé s no va hé sé von chu so hiru 1 hai ty s6 quan trong nhét phan anh co cau
ngudn vén.

H¢ s6 ng

La mot chi tiéu phan anh trong mot dong von hién nay doanh nghiép dang
st dung c6 may ddng von vay no, hay noi cach khac hé sé no thé hién ty 1é ng phai

tra trong tong ngudn von cta doanh nghiép. Cong thic tinh nhu sau:

H¢ s6 no

No phai tra = = 1- hé s nguén von CSH

Tong ngudn von
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Hé s6 nay cang 16n ching t6 kha nang tu cha vé tai chinh ctia doanh nghiép
cang thap.
H¢ 56 nguén von chii sé hiru ( 1y sudt tw tai tro)
Ngudn vén CSH

H¢ s6 nguon VCSH = - — =1- hé sO no
Tong nguon von

Hé s ng cho biét mot déng von kinh doanh c6 bao nhiéu déng hinh thanh tur
vay ng bén ngoai, con hé s6 von chu sé hitu lai do luong su gop mat cua von chu
so hitu trong tong von hién c6 cta doanh nghiép. Vi hé sé ngudn vén chi s¢ hiru
con goi 1a hé sé tu tai tro.

Phan tich hai chi ti€éu nay phan anh mtrc d¢ doc 1ap hay phu thudc tai chinh
cua doanh nghi¢p ddi véi cac chu ng, mic d6 tu tai trg ctia doanh nghiép ddi véi
ngudn vén kinh doanh ctia minh. Ty suét tu tai trg 16n, ching to6 doanh nghiép co
nhiéu von tu c6, cé tinh doc 1ap cao véi cac chu ng, do d6 khong bi rang budc hoac
chiu suc €p cua cac khoan ng vay. Khi h¢ sb6 ng cao thi doanh nghiép lai ¢ loi, vi
dugc str dung mot lugng 16n tai sdn ma chi dau tu mot lugng vOn nho, cac nha tai
chinh thuong st dung chi ti€u nady nhu mot bi€n phdp cai thién lgi nhuin cua
doanh nghiép.

Ty sudt tw tai tro tai sdn cé dinh

Nguoén von chu sé hitu

Ty suat tyu tai tro tai san ¢d dinh = : . :
Tai san ¢6 dinh va dau tu ngan han
Ty suat tu tai tro tai san c¢d dinh cho théy s6 vbn tu co cua doanh nghiép
dung dé trang bi tai san c¢d dinh 1a bao nhiéu, phan anh méi quan hé giita ngudn
von chu s& hitu voi gia tri tai san ¢b dinh va dau tu dai han.
Néu ty s6 nay 16n hon 1 chimg té kha ning tai chinh vimg vang va lanh
manh. Nguoc lai néu ty suit nay nho hon 1 thi c6 ¥ nghia 1a mot bd phéan cia tai

san cO dinh dugc tai trg bang von vay va dac bi¢t mao hiém la von vay ngan han
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1.3.5.2.2 Co céiu tai sin

Pay 1a mot dang ty sd, phan anh khi doanh nghiép st dung binh quan mot
ddng von kinh doanh thi danh ra bao nhiéu hinh thanh tai san luu dong, con bao
nhiéu dé dau tu vao tai san c6 dinh

o TSCD va dau tu dai han x 100%
Ty suat dau tu vao tai san dai han =

Téng tai san

Tai san dau tu vao tai san dai han cang 16n cang thé hién mic d6 quan trong
clia tai san cb dinh trong tong tai san ma doanh nghiép dang sir dung vao kinh
doanh, phan anh tinh trang trang thiét bi co s¢ vat chat k¥ thuat, nang luc san xuét
va xu hudng phét trién lau dai ciing nhu kha ning canh tranh ctia doanh nghiép.
Théng thudng cic doanh nghiép mong mudn cdé mdt co cau tai san toi wu, phan
anh cir mot déng dau tu vao tai san dai han thi danh ra bao nhiéu dé dau tu vao tai
san ngan han.

Tai san luu dong va dau tu ngan han
Cocautaisan =

Tai san c6 dinh va dau tu dai han
1.3.5.3 Nhom chi tiéu vé hoat dong
So6 vong quay hang ton kho.

) . Gi4 von hang ban
So6 vong quay hang ton kho =

Hang ton kho binh quan

Sb vong quay hang ton kho 1a sd 1an ma hang hoa tén kho binh quan luan

chuyén trong ky.

S6 vong quay hang ton kho cang cao thi thdi gian luan chuyén mot vong
cang ngin. Piéu nay chtng t6 san phim cta doanh nghiép duoc tiéu thu manh,
nguyén vat liéu dau vao cling duoc sir dung lién tuc diéu nay 1am cho gia nguyén
vat lidu xudt kho thap dan dén gia thanh san phdm giam, nang cao ning lyc canh

tranh ctia sdn pham.
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So6 ngay mot vong quay hang ton kho.

, ‘ 360 ngay
S6 vong quay hang ton kho =

S6 vong quay hang ton trong ki
Vong quay cac khodn phdi thu.
Doanh thu thuan

Vong quay cac khoan phai thu =
Binh quan cac khoan phai thu
S6 vong quay cang 16n chimg to tbc do thu hdi cac khoan phai thu cia
doanh nghiép cang nhanh, gitp cho doanh nghiép quay vong vén nhanh hon, tao ra
hiéu qua khi s dung von, khong bi cac doanh nghiép khac chiém dung vbn cua
minh. Piéu nay d6i voi cac doanh nghiép ludn 1a van dé can phai quan tam.
Ky thu tién trung binh

360 ngay
Vong quay cac khoan phai thu

Ky thu tién binh quan =

Vong quay ky thu tién binh quan nhé chtng té doanh nghiép luén dam bao
thu hdi von kinh doanh mét cach nhanh nhét, cac khoéan tién duoc luan chuyén
nhanh, khong bi chiém dung von.
1.3.5.4 Nhém chi tiéu vé khd nang sinh 1oi

Néu nhu cac nhom chi s6 trén phan anh hiéu qua timg hoat dong riéng biét
ctia doanh nghiép thi ty sd vé kha ning sinh 101 phan 4nh téng hop nhat hiéu qua
san xudt kinh doanh va hiéu ning quan 1y doanh nghiép.

Doanh lgi tiéu thu: Doanh loi 13 chi tiéu twong d6i biéu hién quan hé so
sanh gitta mirc lgi nhuan dat duoc véi mue chi phi dé dat duoc loi nhudn dé.

Loi nhuén sau thué ( trude thué)
Doanh thu

Ty suat loi nhun trén doanh thu =

La chi tiéu tong hop phan anh két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua

doanh nghiép, cho biét s6 loi nhuan sau thué trong mot trim dong doanh thu.
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Doanh loi tai san:( ROA )

Loi nhuan trude thué va lai vay

ROA = Doanh thu

ROA = Loi nhuan t{uoc ‘t.huqe va lai vay
Tong tai san

ROA = Loi nhuan sau thué

Tong tai san

Pay 1a mot chi tiéu tong hop nhat duoc dung dé danh gia kha nang sinh 1oi
ctia mot dong voén dau tu. Tuy thudc vao tinh hinh cu thé cia doanh nghiép duogc
phan tich va pham vi so sanh ma nguoi ta lya chon thu nhap trudce thué va 1ai hodc
thu nhép sau thué dé so sanh voi tong tai san.

> Doanh loi von chii sé hivu: (ROE)

Loi nhuan sau thué

A V&n chu s6 hiru

Chi tiéu nay phan anh kha ning sinh loi cta von chua sé hitu va dugc cac nha
dau tu dic biét quan tim khi ho quyét dinh bo vén dau tu vao doanh nghiép. Tang
mirc doanh loi vén chu sé hitu 12 mot myc tiéu quan trong nhat trong hoat dong
quan ly tai chinh doanh nghiép.

> Ty sudt loi nhudn vén kinh doanh.

Loi nhuén trude thué ( sau thué )
Vo6n kinh doanh binh quan

Ty suét loi nhuén von kinh doanh =

1.4 Céac phwong phap danh gia hiéu qua san xuit kinh doanh
1.4.1 Ngi dung phan tich higu qud sin xudt kinh doanh
Phén tich cac chi tiéu vé két qua kinh doanh nhu: san luong san pham,

doanh thu ban hang, gia thanh, lgi nhuén...
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Céc chi tiéu két qua kinh doanh duoc phan tich trong mdi quan hé véi cac
chi tiéu vé diéu kién cua qua trinh san xuét kinh doanh nhu: lao dong, tién von, vat
tu, dat dai...

Pé thuc hién ndi dung trén, phan tich kinh doanh can x4c dinh cac dic trung vé
mat lugng cua cac giai doan, cac qué trinh kinh doanh (sé luong, két cau, quan hé, ty
16...) nham x4c dinh xu hudng va nhip d6 phat trién, xac dinh nhiing nguyén nhan anh
hudng dén sy bién dong cta cac qua trinh kinh doanh, tinh chat va trinh d6 chit ché cta
mdi lién hé giita két qua kinh doanh véi cac diéu kién san xuat kinh doanh.

1.4.2 Cdc phwong phdp phén tich hiéu qud sin xudt kinh doanh
1.4.2.1 Phwong phap so sanh

- Phwong phdp so sanh tuyét doi
Bién dong cua mot nhan t6 hodc chi tiéu phan tich dugc xac dinh béng cach so
sanh tuyét ddi gitra chi tiéu ( nhan t0) & ky nghién ctru voi chi tidu ( nhan td) twong
tmg ¢ ky gbc. Két qua so sanh phan 4anh xu huéng va mirc 46 bién dong cua chi
tiéu ( nhén to) do.

- Phwong phdp so sinh twong doi

Nhim biéu hién xu huong va tbc do bién dong cua cac chi ti€u phan tich
hodc nhan t6.

Phuong phap nay dugc thuc hién bang cach so sanh twong dbi gitra chi tiéu (
nhan t6) ¢ ky nghién ctru véi chi tiéu ( nhan t6) & ky gdc. Két qua cua phuong
phap c6 thé duoc biéu hién bang sb tuong dbi dong thai hodc chi sé phat trién,
cling c6 thé biéu hién bang téc do tang. Thuong thi biéu hién nay 1a sé tuwong ddi
dong thai.

So sanh tuyét doi: A =C1-C0

. C
So sanh twong d6i: % A= C—l x 100 %

0

Trong d6: CO: s6 liéu ky gbc
C1: S6 liéu ky phan tich
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1.4.2.2 Phwong phdp cén doi
Trong qua trinh hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép, hinh thanh rat

nhiéu méi quan hé can ddi vé luong giita hai mit cia cac yéu td va qua trinh kinh
doanh. Dua vao cic mdi quan h¢ can dbi nay, nguoi phan tich s€ xac dinh duoc
anh hudng cia cac nhan t6 dén su bién dong cua chi tiéu phan tich. Trong mbi
quan hé tong sb, mic d6 anh hudng tuyét ddi cua timg thanh phan bo phan co tinh
doc 1ap voi nhau va duge xac dinh 1a chénh léch tuyét d6i ciia cac thanh phan bo
phan 4y.

1.4.2.3 Phwong phdp thay thé lién hodan

Trong phan tich kinh doanh, nhiéu trudng hop can nghién ctru anh hudng
clia cac nhan to dén két qua san xuat kinh doanh nhd phuong phap thay thé lién
hoan. Thay thé lién hoan 1a phuong phap xac dinh mirc d6 anh hudng cia ting
nhan t6 dén két qua san xuat kinh doanh bang cach loai trir anh huong cua céac
nhan t6 khac. Xac dinh mdi quan hé gitia cac nhan td v6i chi titu dugc biéu hién
bang 1 phuong trinh kinh té c6 quan hé tich s6 trong d6 can phai dic biét chu y
dén trat tu sap xép cac nhan to trong phuong trinh kinh té. Cac nhan t6 phai dugc
sap xép theo nguyén tic:

Thir nhdt : Phai biét duoc sb lugng cic nhan to anh hudng, mbi quan hé cua
chung véi chi ti€u phan tich tir d6 xac dinh cong thirc tinh cac chi tiéu.

Thir hai -. Nhan t6 s6 luong xép trudc, nhan té chat lugng xép sau. Truong
hop v6 nhiéu nhan t6 s6 lugng cling anh hudng thi nhan té cha yéu xép trudc, nhan
t6 thir yéu xép sau.

Thir ba : Tién hanh lan luot thay thé tung nhan t6 mot theo trinh tu ndi trén.
Nhan td nao duoc thay thé, s& léy gia tri thuc té, nhan td chua duoc thay thé phai
giit nguyén gia tri & ki goc hodc ki ké hoach.

Cuéi ciing: C6 bao nhiéu nhan t6 phai thay thé bay nhiéu lan va tong hop
anh huéng cuia cac nhan t6 phai bang véi ddi tuong cu thé cia phan tich (chinh 1a

chénh 1éch gitra thyc té véi ké hoach ki gbc cua chi tiéu phan tich.)
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1.4.2.4 Phuwong phap sé chénh léch

Anh huong tuyét ddi ciia mot nhan tb dén chi tiéu phan tich dugc xac dinh la
tich s gitra chénh 1éch ctia nhéan t6 iy voi tri s6 cta nhan t§ dung trude va tri sb
ctia ky gbc ciia cac nhéan t6 dung sau no trong phuong trinh kinh té.
1.4.2.5 Phwong phdp hoi qui va twong quan

Hbi quy va twong quan la cac phuong phap cua toan hoc, dugc van dung
trong phén tich kinh doanh dé biéu hién va danh gia mdi lién hé twong quan giita
cac chi tiéu kinh té. Phuong phap tuong quan 13 quan sat méi lién hé gitra mot tiéu
thire két qua va mét tiéu thirc nguyén nhan nhung & dang lién hé thic. Con hdi quy
1a mot phuong phap xac dinh do bién thién cua tiéu thire két qua theo sy bién thién
ctia tiéu thire nguyén nhan. Do vay hai phuong phap nay c¢6 mdi quan hé chit ché

vO1 nhau.
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CHUONG I
PHAN TiCH THUC TRANG HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH CUA CHI NHANH CONG TY CO PHAN PAU TU
XUAT NHAP KHAU NINH BINH TAI HAI PHONG.

2.1 Téng quan vé Chi nhanh Cong ty Co phan Pau tu Xuit nhip khau
Ninh Binh tai Hii Phong
2.1.1 Théng tin chung vé cong ty va chi nhanh

- Cong ty C6 Phan Pau Tu Xuit Nhap Khau Ninh Binh 14 don vi thi diém cb
phan hoa theo Quyét dinh s6 2751/QDUB ngay 9/9/2004 cia UBND tinh Ninh
Binh - Gidy Phép ding ky kinh doanh sb 0903000058, cip lan dau ngay
23/11/2004, dang ky thay doi 1an th 4, ngay 19/12/2007.

- bia chi dang ky kinh doanh: Thuong Kiém, Phat Diém, Kim Son, Ninh
Binh, Viét Nam

- Tén viét tit: NIMEX CORP

- Pia Chi Website : http://nimex.com.vn

%+ Chi nhanh

- Ngay 8/12/2007: Cong ty thanh 1ap Chi nhanh tai Hai Phong tén la Cong ty
C6 phan dau tu Xuat nhap khau Ninh Binh Chi nhanh Hai Phong

- Dbia chi: 202/193 Van Cao, Déng Lam, Hai An, Hai Phong

- Diénthoai: 0313757 061

- Fax: 031 3757 058

- Mai s6 thué: 2700165762

- Vén diéu l¢: 10,000,000,000 VND

2.1.2 Chuwrc nang va nhiém vu
2.1.2.1 Chirc niang
- Chuyén mua ban, ché bién, xuat — nhap khau céc loai hang ndng san trong va ngoai

nudc. Chi nhanh da va dang phat trién nhing linh vuc kinh doanh nhu sau:
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- Thu mua hat diéu tho tir cac ving nguyén liéu, san xuat gia cong trong nudc, va
xuét khau hat diéu nhan.
- Xuit va nhap khau mot sb hang néng san ( vi du: Gao, hat diéu, ca phé, phan
bon, ngd, me, md ca, tinh bot sdn, san 14t, tinh bot khoai tay v.v.)
- Pau tu dia ¢ va khai thac mo quing.
- Cung cip dich vu van tai trong nudc va ngodi nudc, va cho thué kho bai chira
hang hoa.
- Cung cap dich vu xuat — nhap khau va tha tuc hai quan
- Phan phéi vat tu nong nghiép cho nhiéu dai 1y trong nudc.
2.1.2.2 Nhiém vu
- Nam chic tinh hinh phat trién néng pham trong ca nudc va tinh hinh phat trién xuat
nhap khau néng pham trén thé gidi, xay dung va to chirc thuc hién ké hoach phat trién
san xuat hang néng pham xuat khau va kinh doanh xuét nhap khau nong pham.
- Truyc tiép nhap khau céac loai phan béon can thiét dé phat trién san xuat, thu mua
hang néng pham xuét khau va phuc vu doi séng ctia nong dan.
- Nhan uy thac xut khau cic mat hang nong pham va nhap khau cac loai phan bon
- Tién hanh céac hoat dong dich kinh doanh bat dong san,van tai duong thuy, kinh
doanh kho bai, luu trit hang hoa
- Lién két lién doanh va hop tac véi cac td chuc, cac thanh phan kinh té trong va

ngoai nudc, nham phat trién san xuat, phuc vu nganh néong nghiép.
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2.1.3 Co ciu té chire ciia chi nhanh
2.1.3.1 So do té chirc

Hinh 2.1: So d6 bj mdy té chirc qudn li ciia chi nhdnh

Hoi dong
quan tri <

Ban kiém
soat

A 4
Chii tich hoi
dong quan tri

(Giam ddc) J

&
<

\ 4

Phoé giam déc

A 4

Phong tb
chire

Phong ké
toan
hanh
chinh

(Nguén : Phong t6 chirc hanh chinh)

M6 hinh quan li cta chi nhanh 1a mé hinh tryc tuyén — chtic nang. B may
t6 chirc ctia chi nhanh don gian va gon nhe. Tét ca cac phong ban tryc thudc chi
nhanh déu thudc su diéu hanh cila giam dc nén hoat dong kinh doanh déu théng
nhat va dong bd. Duéi giam ddc 1a pho giam ddc va cac phong ban nhu : phong
kinh doanh, phong ké toan, phong t6 chitc hanh chinh, phong ki thuat miu, phong
xuat nhap khau, kho
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2.1.3.2 Chirc nang nhiém vu cdc phong ban.

H{i dong qudn tri:

Quyét dinh chién lugc phat trién caa chi nhanh va phuong phap dau tu cua
chi nhanh.

B6 nhiém, bii nhiém, cach chic Giam doc, Phod giam dde, ké toan trudng
cua chi nhanh.

Quyét dinh co cdu t6 chtrc, quy ché quan 1y ndi bo chi nhanh, quyét dinh
thanh 1ap chi nhanh con, 1ap chi nhanh, vin phong dai dién va viéc gop voén mua co
phan ctia doanh nghiép khac.

Ban kiém sodt:

Kiém tra tinh hop 1y, hop phap trong quan ky, diéu hanh hoat dong san xuét
kinh doanh.

Tham dinh bao cdo tai chinh hang nam ctia chi nhanh.

Thudng xuyén thong bao véi Hoi dong quan tri vé két qua hoat dong san
xuat kinh doanh ciia chi nhanh.

Kién nghi bién phap bo sung, stra d6i co cdu td chirc quan 1y, diéu hanh hoat
dong san xuét kinh doanh cua chi nhanh.

Giam doc:

La nguoi dai dién hop phap cua chi nhanh, chiu trach nhiém trude phap luat
vé moi hoat dong cua chi nhanh déng tho1i chiu trach nhiém trudce hoi déng quan tri
va tap thé ngudi lao dong vé hiéu qua san xuat kinh doanh.

Quyét dinh moi van dé lién quan t&i hoat dong hoat dong san xuat kinh
doanh hang ngay cua chi nhanh.

Puoc quyén quyét dinh cac hop déng mua, ban, cho vay va cac hop dong
khac co gi tri nho hon 10% gia tri tai san dugc ghi trong s6 ké toan cua chi nhéanh.

T6 chirc thuc hién cac quyét dinh ctia Hoi dong quan tri.

B6 nhiém, mién nhiém, cach chtic cac chic danh quan 1y trong chi nhanh,
trir cac chirc danh do Hoi dong quan tri bo nhiém.

Kién nghi phuong an bd tri co cu t6 chirc, quan 1y ndi b caa chi nhanh.
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Phé gidm doc:

Pugc iy quyén giai quyét moi cong viéc khi Giam dbc di vang.

Chiu su chi dao truc tiép ctia Giam ddc va giap Giam ddc diéu hanh hoat
d6ng san xuat kinh doanh cta chi nhanh.

Duéi tong giam dbc va pho giam dbc 1a cac phong ban cua chi nhanh

Phong t6 chikc hanh chinh

La noi quan li hd so dir liéu, theo ddi bao cdo tong giam dbc vé chat luong,
s6 can bd cong nhan vién.

Tham muu cho Giam dbc trong viéc doi méi, kién toan co cau to chuc cua
chi nhanh.

Chiju trach nhiém vé cong tac tuyén dung, dao tao va phat trién nguén nhan
luc dap Gmg yéu cau khong ngimg vé kha ning quan 1y ciia hé thong chat luong,
g6p phan nang cao ning luc hoat ddng va hiéu qua to chic cua chi nhanh.

Hoach dinh nguén nhéan lyc nhim phuc vu tdt cho san xuét kinh doanh va
chién lugc cua chi nhanh

Xay dung qui ché luong thudng, cac bién phap khuyén khich, kich thich
nguoi lao dong lam viéc, thuc hién cac ché don cho nguoi lao dong

Phong xudt nhdp khdu:

Thong qua nghiép vu xuit nhap khau, phong c6 chirc ning cung cd va phat
trién voi d6i tac cua chi nhanh, véi khach hang quoc té, gop phan tich cuc vao viée
nang cao kha ning canh tranh cta chi nhanh trén thi truong quéc té, cai thién vi tri
ctia chi nhanh, ciing nhu gép phan vao viéc nang cao vi thé ctia Viét Nam trén thi
truong qudc té.

Xtr Iy cac tai liéu lién quan t&i xuat nhap khau, giap Giam ddc giai quyét kip
thoi, chinh xdc cac van dé phat sinh trong hoat dong xuat nhap khau cta chi nhanh.

Thira ty quyén ctia Giam ddc thuc hién céc giao dich voi ddi tac va lam viéc
v6i cac co quan quan Iy Nha nudc va cac t6 chuc kinh t& Viét Nam c6 lién quan

dén hoat dong xuat nhap khau cua chi nhanh.
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Thuc hién cac thu tyc hanh chinh, kinh té, phap 1y lién quan téi hoat dong
xuét nhap khau cta chi nhanh vai déi tac va khach hang nude ngoai.

Phong kinh doanh:

Tim kiém ngudn hang cac san phadm nong san cho chi nhanh

Phat trién thi truong trong va ngoai nude cho chi nhanh

Lap ké hoach kinh doanh tir cac don hang nhan dugc

Quan i hé théng vi tinh, mg dung cho cong nghé thong tin trong cong tic
quan 1i va hoat dong kinh doanh cua chi nhanh.

Phong ky thudt mdu:

HOb tro giam doc theo ddi k¥ thuat, quan 1y chat luong san pham tir khau dau
dén khau cubi cta quy trinh cong nghé dé c6 huong xem xét, thiét ké mau cho phu
hop voi yéu cau cua don dit hang.

Thuc hién cong tac théng ké chét luong, phan tich, dién bién chat luong san
pham nong san.

Xéc dinh nguyén nhan anh hudng toi chat luong, dé xuét véi giam doc va
cac don vi lién quan cac bién phap nang cao chit luong san pham.

Bén canh sy quan 1y, giam sat, chi dao ctia giam ddc, cac phong ban truc
thudc bd mdy cta chi nhanh c6 mdi quan hé qua lai, hd trg nhau cing thuc hién tét
cong viée, gitp giam ddc didu hanh hoat dong san xuét kinh doanh cta chi nhanh.

Kho: C6 nhiém vu tiép nhan, bio quan hang hoa dé cung tmg hang cho chi nhanh.

Phong ké todn :

Lap bao céo tai chinh, xtr i cac sd liéu vé thu chi cua chi nhanh

Phan anh ghi chép cac nghiép vu kinh té tai chinh phét sinh trong qua trinh
hoat dong san xuét kinh doanh ctia chi nhanh mot cach d?ly du, kip thoi, chinh xac.

Thu nhap, phan loai, xir li, tong hop s6 liéu thong tin vé hoat dong san xuat
kinh doanh ctia chi nhanh nham cung cép thong tin can thiét cho cac d6i tuong st
dung thong tin khac nhau

Téng hop sd liéu va 1ap bao cdo ké hoach theo dinh ki bao céo.
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Thyc hi¢n phan tich thong tin ké toan, dé xuét cac bién phéap cho lanh dao,
gitip cong ty c6 dudng 16i phat trién dang din dat hiéu qua cao nhét trong cong tc
quan li.

2.1.5 Hoat dong Marketing
2.1.5.1 Thi truong tiéu thu

Trong kinh doanh xuat nhap khau néi chung va trong kinh doanh ndng san
noi riéng, viéc tim kiém thi truong 1a van dé quan trong dam bao cho hoat dong
kinh doanh dugc dién ra lién tuc va dat hiéu qua cao. Hién nay, chi nhanh da co
mdi quan hé véi khoang 30 nudc trong hau hét cac khu vuc Chau A, Chau Phi,
Chau My , Chau Au. Trong d6, thi trudng xuét khau chinh |a hang ndng san cia
cong ty 1a cac nudc thudc khu vuc Chau A..

Bing 2.1 : Thi trwong xuit khau hang nong sin ciia cong ty 2008- 2010

Pon vi: %

Thi truong

Chau A

Chau AU

Chau My

(Nguon: phong kinh doanh chi nhanh céng ty CP dau tw XNK Ninh Binh tai Hdi Phong)
Thi trwong Chiu A
Pay 1a thi truong xuat khau 16n nhat cta chi nhanh trong nhitng nim qua, cu
thé ndm 2008 chiém 79.71%, nim 2009 chiém 82.85%, nam 2010 chiém 85.5%.
Thi trudng nay gom cac nudc nhu: Trung Qudc, Indonexia, Malaixia, Singapo,
Nhat Ban... Cac nudc nay thudc khu vuc khi hau va diéu kién dia 1y tuong ddi
gidng Viét Nam nén ciing c6 mot s6 mat hang xuat khau giéng Viét Nam tuy nhién

ho van tién hanh nhdp khau hang hoa ctia chi nhanh vi hau hét hang hoa cua chi
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nhanh déu & dang tho, chat lwong chua cao nén ho s& mua vé ché bién lai dé thuc
hién ti xuat khau.

Ngoai ra khu vuc ¢6 vi tri dia Iy gan Viét Nam nén chi phi van chuyén hang
hoéa thap. Khu vuc nay c6 yéu cau vé chit luong va mau mé san pham khong cao.

Tuy nhién chi nhanh ciing gip nhiéu kho khan tai khu vyc thi trudng nay boi
day 1a khu vuc thuong cé nhiéu bién dong vé kinh té, chinh tri, tai chinh. Trong
nam 2009 do chiu anh hudéng cua cudc khing hoang tai chinh trén thé giéi nén
luong hang xuat khau cua chi nhanh sang thi truong nay ciing bi anh huéng. Nam
2010, khi nén kinh té thé giéi da dan phuc hdi, tinh hinh xuét khau hang cua chi
nhanh sang khu vuc Chau A da duoc cai thién hon.

Thj trwong Chau Au va Chéu My

Pay 1a hai thi trudng chiém ty trong nhé nhat trong quan hé kinh doanh véi
chi nhanh.

Thi truong Chau Au : trong nam 2008 chiém 1.97%, nam 2009 chiém 1.99%,
nam 2010 chiém 0.7%, thi truong nay luén dugc danh gia 1a mét thi trudng ti€u
thu day tiém niang nhung ciing rat kho tinh. Tai thi trudng ndy ngudi tiéu dung chi
chap nhan hang hoa co chét luong tot di ho phai tra gid cao, cac tidu chuan vé
hang hoa dic biét 1a d6i véi hang nong san duge thi trudng nay dé ra rat nghiém
ngit. Vi vy c6 mot thue té 1a: mac du da rat cd ging dé nang cao chat lugng san
pham nhung chi nhanh van chua vuot qua duoc “hang rao vé chat lugng”. Nam
2008, mdt ty 16 nho hang nong san da duoc xuat khau sang Ha Lan va Pac danh
d4u mét budc phat trién méi cua chi nhanh & thi truong Chau Au. Tt d6 dén nay,
ludn c6 mot ty 16 nhoé hang hoa cua chi nhanh duoc xuat khau sang khu vuc nay
tuy nhién ty 1¢ khong 6n dinh, ludn bién dong theo nhitng bién dong vé cung trén
thi truong. Khi cac qubc gia cung ing mit hang nhu ciia chi nhanh gap phai bién
¢ vé khi hau, thoi tiét, an ninh... thi chi nhanh méi ¢6 co hoi tim duwoc mot sd don
dat hang tu thi truong nay.

Thi truong Chau M§ trong ndm 2008 c6 ti trong la 2.62%, nam 2009 chiém
0.47% va nam 2010 chiém 0.88%. Pay 1a mot thi truong xa x6i, hiéu qua kinh
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doanh thap so véi cac thi truong khac song van c6 mot sé lugng nhé hang nong
san ctia chi nhanh dugc xuat khau sang. Diéu d6 chtng t6 chi nhanh ludn tin dung
moi co hoi dé tang kim ngach xut khau.

Xéc dinh tinh hinh kinh té thé gi6i va trong nudc s& c6 nhiéu chuyén bién
thuan lgi trong nim 2010, tuy nhién van con nhiéu kho khian rit kho dy doan s&
anh huong dén san xuat kinh doanh ctia chi nhanh, ngan hang s& tiép tuc that chat
tin dung, thi truong mot s6 mit hang xuét khau chua du kha nang phuc hoi... Vi
vy chi nhanh s& tp trung day manh xuat khau khi tinh hinh thé gidi binh 6n trén
co so gilt vitng thuong hiéu, ting cudng xuc tién thuong mai sang cac nudc Chau
Au va Pong Nam A,...va phat trién thi truong moi, thuc hién da dang hda san
pham, mAu bao bi san pham, quan li chit luong theo tiéu chuan qudc té dé dam bao

an toan v¢€ sinh thuc pham xuat khau vao cac nudc phat trién

2.1.5.2 Péi thii canh tranh

Trong co ché thi truong ngdy nay ké nao manh thi ké dy s& thang vi vy tir
nhiing ngay dau thanh 1ap, chi nhanh da xac dinh 16 viéc xdy dung, gitt viing, va
phat trién trén thi trudng 1 muc tiéu s6 mot trong qua trinh hoat dong kinh doanh
cia minh. Trong nhiig nim gan day thi trudng kinh doanh hang xuit nhap khau
ndéng san ngay cang phat trién va su canh tranh cang trd nén gay gat hon. Vi vay
chi nhanh ludn c6 cac bién phap phu hop dé ton tai va phat trién trén thi truong day
su canh tranh nay

Péi thu canh tranh ctia chi nhanh trong xuit khau néng san chi yéu la cac
nudc san xuat va xuat khau nong san 16n trén thé giéi nhu : Trung Quéc, Philipin,
Thai Lan, Indonesia,... C6 uu thé hon han vé kha ning tai chinh cling nhu vé cong
nghé san xuét , kinh nghiém gieo trong nén ddi thu canh tranh cho ra thi trudng
nhitng san pham tot va c¢6 wu thé vé gia ca hon.

Bén canh do chi nhanh con phai chiu sy canh tranh cua rat nhiéu cong ty Xuét
nhap khau trong nudc. Nhitng cong ty ndy dang chiém linh mot thi truong kha rong

va dang tim cach mo rong thi truong. Vi du nhu : cong ty xuat nhap khau néng san
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VILEXIM, cong ty xuat khau va ché bién nong san Pong Nai, cong ty cd phan xuat
nhap khau tong hop I — Viét Nam, cong ty trach nhiém hiru han xuat nhap khau nong
san Pai Duong, cong ty xuat nhap khau ndng san thanh pham Ha Noi, cong ty xuat
nhap khau Chau A Thai Binh Duong, ...
2.1.6 Tinh hinh nhén sy tai chi nhanh
2.1.6.1 86 lwgng lao dong
Chi nhanh ¢6 quy mé khong 16n 1dm, s6 luong lao dong trong chi nhanh
cling khong nhiéu nhung chi nhanh van luén doi héi nhiing lao dong c6 kha ning
dap tmg duoc nhu cu coéng viée, ¢6 trinh do vé chuyén mon, nghiép vu, c6 tinh
than trach nhiém cao, nhiét tinh va tam huyét Vo1 cong viée

Bing?2.2: Co céu lao djng theo gidi tinh

Nam 2009 Nam 2010
Chi tiéu
S6 nguoi Ti trong(%) S6 nguoi Ti trong(%)
Nam 33 58.9 38 60.3
Nir 23 41.1 25 39.7
Tong 56 100 63 100

( Nguén : Phong t6 chic hanh chinh )

Qua s6 liéu trén, ta thay sd lugng lao dong trong chi nhanh nam 2009 14 56
nguoi va sang nam 2010 13 63 nguoi. Nhu vy sé luong lao dong nam 2010 da
tang 1én 7 ngudi so v4i nam 2009. Theo cach phan loai co cau lao dong theo gidi
tinh thi: trong ndm 2009 ti 1¢ nam chiém 58.9 % twong Gng véi 33 ngudi, va ti 16
nit chiém 41.1 nguoi twong dwong véi 23 ngudi. Nam 2010 thi ti 16 nam tiép tuc
tang chiém 60.3% tuong duong voi 38 ngudi, ti 18 nit chiém 39.7% tuong duong

voi1 25 lao dong nir.
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2.1.6.2 Chiit lwong lao dpng

Bing 2.3 : Co ciu lao dpng theo trinh dé

Nam 2009 Nam 2010
Trinh do , : ; ;
S6 nguoi | Ti trong (%) SO nguoi | Ti trong (%)
Cao hoc 3 5.35 3 4.76
bH,Cb 21 37.5 28 444
Trung cap 8 14.3 8 12.7

THPT 24 42.85 24 38.14

Tong sO 56 100 63 100

( Nguon : Phong t6 chirc hanh chinh )

Theo cach phan loai vé trinh d6 chuyén mén thi ta thdy sé lao dong trung
hoc pho thong chiém ty trong 16n t6i 42.85% vao ndm 2009 nhung sang ndm 2010
thi s lao dong trung hoc pho thong lai giam xudng con 38.14% ding vi tri thir 2
so véi lao dong c6 trinh do dai hoc, cao déng. Cu thé nam 2009 s lao dong co
trinh do dai hoc cao dang chiém 37.5% nhung sang nim 2010 thi s6 lao dong co
trinh d6 dai hoc cao dang ting 1én chiém 44.4%. Piéu nay 1a hoan toan hop li véi
xu huong thi trudong tri thirc va hdi nhap, chi nhanh can nhiéu cac can bo cong
nhan vién co trinh d6 chuyén mén cao dé dap tmg xu thé canh tranh toan cau dang
gay gét.
2.1.7 Thudn lgiva kho khan
2.1.7.1 Thudn lgi

Yéu t6 khdch quan

Nhitng chinh sach ciia Nha nudc da tao diéu kién phat trién xuat khau hang
nong san nhu: Gao, hat diéu, tinh bot sin. ngd, ca phé v.vv..Quy dinh vé gia han
ndp thué doanh nghiép va thué xuat nhap khau, khong thu phi ching nhan xuét xir
hang héa (C/O) dé 1am giam chi phi cho doanh nghiép....Chinh phu ciing ra chién lugc
phét trién cho nganh xut khau dic biét hiang nong san trong tinh thé lam phat dang

tang cao.
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Piéu kién sinh thai tw nhién ctia nhiéu ving trong nudc ta thuan loi cho phat
trién néng nghiép, ting thém ngudn cung cip nguyén vat lidu cho chi nhanh.

Chi nhanh ¢6 vi tri thuan loi cho viéc van chuyén hang héa dugc dé dang
nhanh chéng.

Yéu t6 chii quan

Ban lanh dao chi nh&nh luén quan tam, theo dai, hiéu va danh gia dang tinh
hinh cua chi nhanh dé c6 hudéng chi dao giai quyét kip thoi.

Cong tac quan 1y, to chire hoat dong kha hiéu qua va khoa hoc.

Doi ngli lao dong va can bd cong nhan vién c¢d y thirc, trach nhiém cao trong
cong viéc.
2.1.7.2 Kho khan

Yéu t6 khdch quan

Hoat dong xuat nhap khau ciing s& gip mot s kho khian, thach thire do xu
thé toan cau hoa va hoi nhap. Bao ho thuong mai ngay cang nhiéu phirc tap, vi du
nhu cac nude nhu Mi, EU sé€ dua ra nhitng chinh sach uvu i cong ty trong nudc va
han ché nhap khau cac san phdm nudc ngoai. Viée cac nude nhap khau bat dau ap
dung cac rao can thuong mai va cac qui dinh méi s€ gy kho khan cho chi nhanh
cling nhu cac doanh nghiép Viét Nam.

Nganh nong nghi€p la nganh phu thudc vao nhiéu thoi tiét, dich bénh, du
kién thoi tiét s& nong 4m hodc gia lanh kéo dai khong du bao chinh xac dugc s&
tiép tuc 1a nguy co tiém an anh hudng khong nho dén ngudn cung tmg nguyén vt
li€u cua chi nhanh.

Pham chat kém 13 “rao can” khién mot s6 nong san xuat khau nudc ta du co
loi thé vé& ngudn cung nhung van bi cac thuong 1ai ép gid. Pay 13 bai toan lam dau
dau cac hi€p hoi doanh nghiép tai toa dam déy manh xut khau nong san.

Sy thiéu dong bo trong chinh sach phap luat, qui dinh, qui ché cia Nha nuée
vé quan li hoat dong kinh doanh xuat nhap khau ciing nhu sy thiéu dong bo cta cac
qui dinh hai quan, thué vy, quan li xuat nhap khau gay ra nhiig kho khin khong

nho cho chi nhanh trong qua trinh xuat khau hang hoa.
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Gia ca nguyén, nhién, vat li¢u trén thi truong thé gidi dy bao s& van tiép tuc
dién bién phuc tap, khé ludong, dic biét 13 mit hang dau tho 1am cho gia san pham
néng nghiép day 1én cao. Anh hudng truc tiép dén gia ca ndng pham cua chi nhanh.

Yéu t6 chii quan

Hé thong kho tang, bén bai, van chuyén cua chi nhanh con yéu kém, giy
nhiéu ton that cho chi nhanh trong hoat dong xuat nhap khau.

Mot s6 can bo kinh doanh dang cong tac trong linh vuc xuat nhap khau con
thiéu kinh nghiém vé nghiép vu, thiéu nhay bén trén thuong trudng gy anh hudng
khong tot trong budn ban va quan 1i hang hoa. Nhiing can b tré trong chi nhanh da
phan dugc dao tao chinh quy nhung lai chua c6 du bé day kinh nghiém vé nghiép
vu, thiéu nhay bén trén thuong truong nén dé bi so hé trong qua trinh dam phan, ky
két hop dong, thuc hién hop dong,... Cong tac khic phuc nhuoc diém phat huy thé

manh & timg can b trong qué trinh chuyén doi thé hé nay 1a mot kho khan kha 16n.

Gia hang nhap khau ma chi nhanh mua tir nuéc ngoai vé khong phai 1a muc
gia thap nhat ngoai thyc té. Pong tién tinh toan thudng 14 tién ciia nude ddi tac do
d6 chi nhanh khong thé du doan trude duogc su bién dong vé dong tién Ay trén thi
truong ra sao, nén nhiéu khi chi nhanh da phai chiu nhiing khoan chi phi kha 1én
cho sy bién dong vé ty gia gilta dong tién tinh todn va dong tién thanh toan. Piéu
d6 dan dén loi nhuan kinh doanh khong pht hop véi lgi nhuan dang ra phai co.

2.2 Phan tich hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh
2.2.1 Ddnh gid chung vé hoat dong sin xudt kinh doanh ciia chi nhdnh

Bio cdo két qua hoat dong kinh doanh 1a san pham cudi cung ciia cong tac
ké toan, tt ca céac thong tin ma ké toan cung cap déu dugc thé hién trong bao co
két qua hoat dong kinh doanh. Chinh vi vy ma chung ta c6 thé coi bao céo két qua
hoat dong kinh doanh 12 mot tim guwong phan 4nh toan dién vé tinh hinh tai chinh,
kha nang va strc manh cua mot doanh nghiép. Qua do6 s€ co cai nhin khai quat vé

doanh thu, chi phi, 1gi nhuan cia chi nhanh trong mot thoi gian nhét dinh.
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Bing 2.4: Bdo cdo két qud kinh doanh ciia chi nhanh Céng ty Cé phin Pau tw
Xudt nhdp khdu Ninh Binh tai Hdi Phong giai doan 2009 -2010

Don vi : dong

Chi tiéu Niim 2009 Niim 2010 7 tiT‘a;l:]ay doi %
1.Doanh thu BH va CCDV | 29,642,943,280| 64,914,061,673| 35,271,118,393| 118.99
2. Doanh thu thuan 29,642,943,280| 64,914,061,673| 35,271,118,393| 118.99
3. Gi von hang ban 28,433,813,539| 62,784,834,769| 34,351,021,030| 120.81
4. Loi nhuan gop 1,209,129,741| 2,129,226,904]  920,097,163|  76.1
5. Doanh thu tai chinh 410,652,938  309,617,404| (101,035,534)| (24.6)
6. Chi phi ban hang 432,150,864  410,124,624|  (22,026,240)| (5.1
7. Chi phi quan Iy DN 782,810,115 1,182,012,204] 399,202,089 51
8.Loi nhuan tr HDKD 404,821,700|  846,707,484| 441,385,784 109.16
9. Thu nhap khac 181,901,448 45,756,445  (136,145,003)| (74.85)
10. Chi phi khac 300,000 20,000,000 19,700,000| 6566,66
11. Loi nhuan khac 181,601,448 25,756,445 (135,845,003)| (74.8)
12. Loi nhuan trude thué 586,423,148 872,463,925  286,040,777| 48.77
13. Thué thu nhap DN - 122,144,949 122,144,949 100
14. Loi nhuan sau thué 586,423,148|  750,318,976|  164,895.828| 28.12

(Nguén: Phong Ké Todn)

Qua bang bao céo két qua hoat dong san xuat kinh doanh cua chi nhanh ta
thay tong doanh thu ciia cong ty nam 2009 1a 29,642,943.280 dong, nim 2010 la
64,914,061,673 déng. Nhu vay nim 2010 tong doanh thu ting 35.271.118.393

dong tuong duong vai ti 1& ting 118.99% so v&i nam 2009. Doanh thu ¢6 su ting

kha manh nhu vay la do cong ty dd nhan dugc nhiéu hop dong xuat khau nong san

co gia tri.

Gia von hang ban trong nam 2009 1a 28,433,813,539 dong va nim 2010 1a
62,784,834,769 dong. Nhu vay gia von hang ban nam 2010 tang so v6i ndm 2009

la 120.81% tuong tmg véi so tién ting 1a 34,351,021,030 dong. Ti 1¢ ting gia von
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cao hon ti 1¢ ting cta doanh thu thuan diéu nay cho thiy gia ban san pham cta chi
nhanh van chua duoc cai thién nhiéu.

Doanh thu tai chinh trong nim 2009 1a 410,652,938 déng nhung sang nim
2010 doanh thu tai chinh giam xudng con 309,617,404 ddng. Nhu vay doanh thu
tai chinh nam 2010 da giam di 101,035,534 ddng tuong tmg vai ti 18 1a 24.6% so
v6i nam 2009.

Chi phi ban hang cua chi nhanh nam 2009 1a 432,150,864 dong, sang nim
2010 chi phi ban hang giam xudng 410,124,642 dong. Ta thiy chi phi ban hang
nam 2010 giam 22 triéu ddng twong tmg véi 5.1% so voi ndm 2009. Tuy déy 1a
con s6 khong nhiéu nhung da phan anh dugc hiéu qua tiét kiém chi phi ban hang
cua chi nhanh.

Chi phi quan li doanh nghiép nam 2009 la 782,810,115 dong, sang nim
2010 chi phi ting 399,202,089 ddng twong tng véi ti 1¢ ting 51% so véi nam 2009
. Biéu nay ciing hoan toan hop li do trong ndm 2010 cong ty da cho nhap thém dan
may vi tinh va cac cong cu quan li doanh nghiép khac.

Loi nhuan tr hoat dong kinh doanh nam 2009 1a 404,821,700 déng, sang
nim 2010 13 846,707,484 dong. Ta thay nam 2010 loi nhudn tir hoat dong kinh
doanh ting 441 triéu dong tuong duong véi ti 1é ting 109.16% so véi ndm 2009.

Tat ca cac nguyén nhan trén déu lam cho loi nhuan truéc thué nim 2010
tang 286 tri¢u tuong tng voi ti 1€ tdng 48.77% so vo1 nam 2009. Loi nhuan trude
thué ting 1am cho lgi nhuén sau thué ting 164 triéu tuong tng véi ti 18 ting
28.16%.

Ttr viée phan tich bdo cdo két qua kinh doanh cua cdng ty C6 phan dau tu
xuat nhap khau Ninh Binh chi nhanh Hai Phong cho thdy hoat déng kinh doanh
ctia chi nhanh c6 nhiéu bién dong. Tuy vay chi nhanh can c6 nhiing bién phap va
ké hoach quan 1i ngudn luc sao cho phil hop, tim bién phéap khac phuc sy bién dong
ctia ngudn hang dau vao va quan li cac khoan muc chi phi tiét kiém trén co so kinh

doanh c6 hiéu qua nhat.
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2.2.2 Phan tich hiéu qua sw dung chi phi

Chi phi san xudt - kinh doanh 13 biéu hién bang tién cta toan bd cac hao phi
vé lao dong song va lao dong vat héa ma doanh nghiép di bo ra lién quan dén hoat
d6ng san xuét kinh doanh trong 1 thoi ky nhit dinh. V& thuc chat, chi phi san xuét

kinh doanh chinh 1a sy dich chuyén von - chuyén dich gia tri cia cac y€u td san

xuat kinh doanh vao cac d6i twong tinh gia.

Bing 2.5: Bing tong hop hi¢u qud sir dung chi phi

Don vi tinh: VND

Chénh léch
STT Chi tiéu Ndm2009 | Nam 2010

A %
1 |Gid von hang ban 28,433,813539] 62,784,834,769| 34,351,021,030] 120.81
2 |Chi phi bén hang 432.150,864| 410124624 (22.026240)|  (5.1)
3 |Chi phi quan Iy DN 782:810.115| 1,182,012,204| 399,202,089 51
4 |Chi phi khac 300000] 20,000,000 19,700,000 6566.66
5 | Téng chi phi (142+3+4) | 29,649,074510| 64,396,971,590| 34,747,897,080| 117.2
6 |oounh thutirhoatdong | 29 647 943,280| 64,914,061,673) 35271118393 11899
7 gﬁﬁﬁh thu tirhoatdong @i | 16 650 938|  309,617,404| (101,035534)|  (24.6)
8 | Thu nhap khac 181001,448|  45756445| (136,145003) (74.85)
9 |Téng doanh thu (6+7+8) | 30,235,497,670| 65,269,435,520| 35033.937,850| 1159
10 | Loi nhuan sau thué 586423.160|  750,318.976| 164895828| 28.12
11 glfs‘)l qué str dung chi phi 102 1014 (0.006) -0.588

Ty suat loi nhuan chi phi ]

12 | o 0.02 0.012 (0.008) 40

(Nguén: Bdo cdo tai chinh 2009- 2010)

Tir nhitng tinh toan trong bang phén tich trén ta thdy trong nim 2010 chi
nhanh bi &nh hudéng béi nhiing khoan chi phi sau day.

Trudc nhét ta nhan thay tong chi phi nam 2010 ting 117% tuwong Gmg véi
34,747,897,080 dong so v4i ndm 2009. Nguyén nhan 1a do cac khoan muc chi phi
tang 1én cao hon so véi cing ky nam ngoai nhu : gia von hang ban, chi phi quan li

doanh nghi¢p, ...
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Trong nam 2010 khoan chi phi vé gia von hang ban ting 1én cao véi ti 1¢ 1a
120% tuwong duong voi sb tién 1a 34,351,021,030 dong so voi ndm 2009. Khoan
tang nay chi yéu 1a khoan ting cta nguyén vat liu dau vao. Tuy nhién theo du
bao thi gia ca cac nguyén vat liéu trong ndm 2011 s& van tiép tuc ting, diéu nay
anh hudéng khong nho toi loi nhuan cta chi nhanh vi vy ma chi nhanh can phai
lwu ¥ hon dén van dé du trit hang ton kho, bam st gia ca thi truong ...

Niam 2010 chi phi quan li doanh nghiép ting 399 triéu déng tuong tmg véi ti 16
tang 51% so voi ndam 2009. Piéu nay ciing hoan toan hop 1i do trong nam 2010 cong
ty da cho nhap thém dan may vi tinh va cac cong cu quan i doanh nghiép khac.

Chi phi ban hang ndm 2010 lai giam 22 tri¢u twong duong véi ti 1€ gidm
5.1% so v&i nam 2009.

Nhu vdy nguyén nhan chinh 1am ting chi phi 13 khong thé tranh khoi cac
yéu t6 khach quan cua thi trudng va cac qui dinh cta nha nudc. Van dé chinh cia
chi nhanh 1a stir dung lam sao ¢6 hiéu qua cac khoan muc chi phi ma chi nhanh da
bo ra.

Doanh thu ban hang va cung cap dich vu cta chi nhanh trong nam 2010 co
tang so voi nam 2009, tuy nhién muc ting doanh thu lai thip hon mtc ting chi phi
diéu nay chimg t6 hoat dong san xuat kinh doanh ctia chi nhanh chua mang lai hiéu
qua cao.

-Chi tiéu hiéu qua sw dung chi phi

Nhu vay, nhin chung ct 1 dong chi phi b ra thi thu lai dugc > 1 d6ng doanh
thu . Nam 2009 hiéu qua sir dung chi phi 1a 1.02 nghia Ia 1 dong chi phi bé ra thu
dugc 1.02 dong doanh thu, nam 2010 14 1.014 dong doanh thu. Ta thay rang chi s6
nay ¢ xu hudéng 6n dinh, tuy mirc chénh léch khéng nhiéu nhung né ciing thé hién
tinh hiéu qua trong stir dung chi phi caa doanh nghiép. Mac du vay, doanh nghiép
can phai c6 nhitng bién phéap giam chi phi ¢ cac khau nhu chi phi quan 1i doanh
nghiép, chi phi khac dé tong thé chi phi giam thlc day loi nhuan va tang hiéu qua
SXKD cua chi nhanh.

-Céc nhan t6 anh hudng
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+Doanh thu tang lam cho hi¢u qua st dung chi phi tang:

DT 2010 DT 2009 _65,269,435,520  30,235,497,670
TCP 2009 - TCP 2009 29,649,074,510 29,649,074,510
=2.201
+Tong chi phi ting din dén st san xuit cta chi phi giam 1a:
DT 2010 _ DT 2010 B 65,269,435,520 65,269,435,520
TCP 2010 TCP 2009 64,396,971,590 29,649,074,510
=-1.188

Téng hop 2 nhan t trén ta ¢6 : 2.201 + (-1.188) = -0.006

-Chi tiéu ty sudt lpi nhudn chi phi:

Niam 2009 chi tiéu sinh loi ctia chi phi 13 0.02 tirc 1a cir 1 dong chi phi bo ra
thu dwoc 0.02 dong loi nhugn sau thué. Nam 2010, chi tiéu sinh lgi cta chi phi la
0.012 nghia 14 ctr 1 dong chi phi bo ra thi thu dugc 0.012 dong loi nhuan sau thué.
Nhu vdy mot dong chi phi ma chi nhanh bo ra & nim 2010 da bi giam di 0.008
déng loi nhuan sau thué so véi nam 20009.

- Céc nhan t6 anh hudng

+ Loi nhuén sau thué ting lam cho strc sinh lgi ctia chi phi ting

LNST 2010 ~ LNST 2009 B 750,318,976 ~ 586,423,160
TCP 2009 TCP 2009 29,649,074,510 29,649,074,510
=0.006
+Tong chi phi ting lam cho strc sinh loi ctia chi phi giam
LNST 2010 ~ LNST 2010 B 750,318,976 750,318,976
TCP 2010 TCP 2009 64,396,971,590 —  29,649,074,510
=-0.014

Téng hop 2 nhan t trén ta ¢6 : 0.006 + (-0.014) = -0.008
Tu nhitng phan tich trén cho thy hiéu qua st dung chi phi cia chi nhanh 1a
chua cao, muén dat hiéu qua vé sir dung chi phi hon nita chi nhanh can tim bién

phap giam tong chi phi thap xudng va t6 chirc quan ly chi phi tot hon.
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2.2.3 Hiéu qud sw dung lao dong

Trong qua trinh cong nghiép hoa hién dai hoa dit nude va doi moi co ché
quan li. Viéc st dung hiéu qua ngudn nhén luc 1a mdt trong nhitng bién phap co
ban tac dong truc tiép dén hiéu qua san xuat kinh doanh ctua mdi doanh nghiép.
Trong pham vi mot doanh nghiép st dung lao dong duoc coi 1a vin dé hang dau vi
lao dong 1a mot trong ba yéu td dau vao cta qua trinh san xuét. Viéc st dung
nhitng bién phap gi, nhitng hinh thirc nao dé phat huy kha ning ctia ngudi lao dong
nham ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh 1a mot diéu hét sirc quan trong co y
nghia quyét dinh dén thanh cong hay that bai ciia doanh nghiép do.

Bdng 2.6:Bdng phdn tich hi¢u qua sw dung lao dong cua chi nhanh

Don vi tinh: VND

STT Chi tiéu Nim 2009 Nim 2010 Chénh I¢ch
A %
Doanh thu thuin 29,642,943,280| 64,914,061,673| 35,271,118,393| 118.99
Loi nhuén sau thué 586,423,148| 750,318,976 164,895,828| 28.16
3 |Tong lao dong 56 63 7| 125
Hiéu suat sir dung lao
4 |dong (1/3) 529,338,273| 1,030,381,931| 501,043658| 94.65
Ty suat lgi nhuén lao
5 |dong (2/3) 10,471,842 11,909,825 1,437,983| 13.73

( Nguon: Bdo cdo tai chinh 2009 — 2010 )
Qua bang 2.3 ta ¢ thé thay hiéu qua sir dung lao dong ctia chi nhanh nhur sau:
S6 lao dong nam 2010 caa chi nhanh tang 7 lao dong tuong duong véi 12.5
% so vai nam 2009 da lam cho sé tién luong phai tra tang, kéo theo chi phi quan
ly doanh nghiép nam 2010 ciing tang. Tuy nhién s6 lugng lao dong nay da duoc sir
dung c0 hiéu qua.
Cac linh vyc hoat dong khac, luc luong lao dong van duy tri 6n dinh s6
lwong con chit luong khdng ngimg ting 18n din dén hiéu qua cua ting lao dong

nam 2008 tang Ién.
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-Hiéu suit siv dung lao dong:

Hiéu suat sir dung lao dong cho biét binh quan 1 lao dong tao ra bao nhiéu
doanh thu. Theo bang 2.3 thi nam 2009 binh quan 1 lao déng tao ra
529,338,273VND doanh thu. Nam 2010 tang thém 501,043,658 VND trén 1 lao
dong. Nhu vay ty s6 nay & chi nhanh 1a kha cao chimg té doanh nghiép di sir dung
lao dong 1 cach hop ly, khai thac duogc strc lao dong trong san xut.

-Céc nhan t6 anh hudng

+Lao dong binh quan ting lam cho hiéu suat sir dung lao dong giam

DTT 2010 ~ DTT 2010 _64914,0616/3  64,914,061,673
LD 2010 LD 2009 ) 63 56
=-128,797,741
+Doanh thu tdng lam cho hiu suat sir dung lao dong tang.
DTT 2010 _ DTT 2009 _ 64,914,061,673  29,642,943,280
LD 2009 LD 2009 56 56
= 629,841,399

Téng hop 2 nhan td trén ta c6: -128,797,741 + 629,841,399 = 501,043658

-Ty sudt lgi nhudn lao dpng:

Ty s6 nay cho biét ctr 1 lao dong trong ky tao ra duoc bao nhiéu dong loi
nhuan sau thué. Mtrc sinh loi cua 1 lao dong nam 2009 14 10,471,842VND /1 lao
doéng, nam 2010 1a 11,909,825VND. Thé hién hiéu qua sur dung lao dong cuaa chi
nhanh c6 xu huéng tét. Nguoi lao dong co thé yén tam phat huy hét nang luc vi chi
nhanh va vi ban than ho. Tuy trinh d6 can bo cong nhan vién khéng dong déu
nhung hang nim chi nhanh van cir can bo cong nhan vién di hoc thém lép nghiép
vu nang cao. Vi vy hiéu qua lao dong cua chi nhanh s& dat két qua cao hon va
thiic day hiéu qua kinh doanh cua chi nhanh cao hon nira.

-Céc nhan t6 anh hudng

+ Lo1 nhuan tang lam cho ty suat loi nhuén lao dong tang nhu sau:

LNST 2010  _ LNST 2009 750,318,976 586,423,148

LD 2009 LD 2009 56 56
=2,926,711
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+Lao dong tang 1am cho ty suat loi nhuan lao dong giam nhu sau:

LNST 2010 LNST 2010 B 750,318,976 750,318,976
LD 2010 LD 2009 63 56
=-1,488,728

Téng hop céc nhan t trén ta co: 2,926,711 +(-1,488,728) = 1,437,983

Pé danh gia mot cach chinh xac hon hiéu qua cua viée ting sd luong lao
dong trong nim 2010 ta sir dung phuong phéap so sanh co lién hé : so sanh su bién
dong cta lao dong cua chi nhanh gitta 2 naim 2010 va nim 2009 trong méi lién hé
v6i chi tiéu tong doanh thu cta chi nhanh.

Cong thire so sanh tuong dbi nhu sau:

AS =S 2010 - S 2009 x DTT 2010
DTT 2009
=63 -56 X 64,914,061,673
29,642,943,280

=-59
Nam 2009 dé dat duoc mirc doanh thu 1a 29,642,943,280 dong thi chi nhanh
can 56 lao dong.
Véi cung diéu kién nhu nim 2009 dé dat duoc tong doanh thu 13
64,914,061,673 thi chi nhanh can mot luong lao dong 1a :

S2010can = 56 X 64,914,061,673
29,642,943,280

=122

Tuy trén thuc té chi nhanh chi can 63 lao dong, nhu vay chi nhanh da tiét
kiém dugc 59 lao dong. Xét vé phuong dién dem lai doanh thu nam 2010 chi
nhanh da str dung hiéu qua hon rat nhiéu so véi nam 2009.
2.2.4 Higu qud sir dung vén

Trong san xuét kinh doanh, vén 1a mot trong nhitng yéu t6 hét stc quan
trong trong qua trinh san xuat, do d6 viéc str dung vén kinh doanh hiéu qua 1a van
dé ludn duoc chu trong hang dau trong hoat dong san xuit cua chi nhanh. Dé di
sau phan tich viéc st dung von cta chi nhanh Cong ty C6 phan dau tu xuat nhap

khau Ninh Binh tai Hai Phong thong qua bang sau:
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Bing 2.7:Béng sir dung von kinh doanh ciia cong ty
DPon vi tinh: VND

Chi tiéu Niim 2009 t:}zg Niim 2010 trf)flg CAhé“h Igch ”
Vénluudong | 5690,536,493| 38,67| 8,202,768,962| 49,16 2,512,232,460| 44.15
Véncbdinh | 9,028,631,835 6L,3| 8,484,092,249| 50,84 (544,539,586)| (6.03)
Vén kinh doanh |14,719,168,328|  100|16,686,861,211|  100| 1,967,692,883| 13.37

(Nguon: Bang cdn doi ké toan & Bé&o cdo tai chinh chi nhanh 2009 — 2010 )

Qua bang trén ta thay tong ngudn von kinh doanh cta chi nhanh nam 2009
la 14,719,168,328 df‘mg sang nam 2010 tang Ién 16,686,861,211 déng. Nhu vay
von kinh doanh ctia chi nhanh nim 2010 tang 1,967,692,883 twong duong voi ti 1¢
tang 13.37 % so voi nam 2009.

Vén luu dong cua chi nhanh ndm 2010 ting 44.15% twong tng vai so tién 1a
2,512,232,469 so voi nam 2009.

Tuy nhién vén ¢ dinh ndm 2010 lai ¢6 xu hudng giam so véi nim 2009, cu
thé von ¢ dinh nam 2010 giam 6.03 % tuwong duong véi sb tién 544,539,586 dong
2.2.4.1 Higu qua sir dung nguén véon cé dinh va tai sin cé dinh.

Tai san cb dinh tham gia vao nhiéu chu ky san xuat kinh doanh, gié tri cua
n6 dich chuyén dan dan ting phan vao mdi chu ky san xuét va hoan thanh mot
vong luan chuyén sau nhiéu chu Ky san xuat. Do nhitng dic diém trén day caa vén
cd dinh ma doi hoi viéc quan Iy von cd dinh phai ludn gan lién véi viéc quan ly
hinh théi vat caa nd la cac tai san cb dinh ctia doanh nghiép. S von nay néu duogc
str dung ¢6 hiéu qua thi s& khdng bi mat di ma chi nhanh s& thu hdi lai duoc sau khi
tiéu thu céc san pham, hang hoé hay dich vy cua minh. Kiém tra tai chinh déi véi
hiéu qua st dung vén ¢ dinh caia chi nhanh 12 van dé thiét yéu, théng qua kiém tra
chi nhanh c6 can ctr xac thuc dé dua ra quyét dinh nhu diéu chinh quy mé va co
cau vbn dau tu, dau tu mai hay hién dai hod TSCD va tim cac bién phap khai thac

nang luc san xuét cia TSCH mot cach ¢ hiéu qua nhat.
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Bing 2.8: Bing phén tich hiéu qud sir dung von cé dinh
Don vi tinh: VND

Chénh léch
Chi tiéu Nim2009 | Nim 2010
A %

1. Nguyén giad TSCH 6,531,358,007 | 6,531,358,007 - -

2. Téng VCD bq 7,222,905,468 | 8,756,362,042 | 1,533,456,574 | 21.23
3. Doanh thu thuan 29,642,943,280| 64,914,061,673|35,271,118,393| 118.99
4. Loi nhuén sau thué 586,423,148  750,318,976| 164,895,828| 48.77
5. Strc san xuit ciia TSCD ( 3/1) 454 9.94 5.4]118.94
6. Ty sué loi nhuan cia TSCD (4/1) 0.09 0.1 001] 11.11
7. Hiéu suat st dung VCD (3/2) 4.1 74 3.3| 80.64
8. Ty suat lgi nhuan VCPD (4/2) 0.081 0.085 0.0044| 55

(Nguén: Bdo cdo tai chinh & Bang cdn doi ké toan 2009 - 2010)

Vén c¢b dinh cta chi nhanh tiang so v6i nim 2009 1a 21.23% tuong (mg véi
s6 tién 1 1,533,456,574 dong, thé hién chi nhanh c6 sy dau tu d6i moi cong nghé.
Vén ¢6 dinh binh quan ting trong khi doanh thu ciing ting 118.99% day 1a mét tin
hiéu t6t chung to viée dua thém hé thdng may moc hién dai vao sir dung di thic
day doanh thu lam tang hiéu qua kinh doanh cta chi nhanh.

Sirc sdn xudt ciia tai san c6 dinh: Vao nim 2009 ctr mot dong nguyén gia
tai san cd dinh dem lai 4.54 déng doanh thu thuan cho chi nhanh, va sang dén nam
2010 thi mot dong nguyén gia dem lai 9.94 dong doanh thu thuan. Vay 14 stc san
Xuat cua tai san c6 dinh ting trong nim 2010 1a 5.4 dong tuwong duong voi
118.94% so voi nam 2009. Diéu nay duoc 1i giai nhu sau:

- Doanh thu thuan ting din dén stic san xuét tai san co dinh ting:

DTT 2010 DTT 2009 64,914,061,673 29,642,943,280

TSCP 2009 TSCP 2009 6,531,358,007 ~  6,531,358,007
=54
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- Nguyén gia tai san co dinh tang dan dén suc sdn xuat tai san c6 dinh giam:

DTT 2010 DTT 2010 64,914,061,673 64,914,061,673

TSCD2010 ~  TSCD 2009 6,531,358,007 ~  6,531,358,007
=0

Téng hop cac nhan td trénta cd : 5.4 +0=15.4

Sikc sinh 10 ciia tai sdn co dinh: Pay 13 chi tiéu phan anh mot ddng nguyén
gia binh quan tai san ¢d dinh b6 ra dem lai bao nhiéu déng loi nhuan sau thué.
Nam 2010 mot dong von nguyén gia tai san cd dinh bo ra thu vé 0.09 dong loi
nhuén sau thué, trong khi d6 vao nim 2010 mot dong nguyén gia tai san ¢b dinh bo
ra dem vé 0.1 dé)ng lgi nhuén sau thué. Nhu vay stc sinh 101 tai san ¢6 dinh nim
2010 tang 0.01 dong twong duwong voi ti 18 ting 11.11% so voi ndm 2009. Piéu nay
duoc 1i giai 1a do: trong ndm 2010 nguyén gia tai san c¢b dinh khong thay d6i so voi
nam 2009, nhung quan trong hon 14 loi nhuan sau thué ndm 2010 cua chi nhanh da
tang 1én 48.77% so vo1 nam 2009.

Hiéu sudt st dung von cé dinh: Ctr mdt déng tai san cd dinh bo ra thu dugc
4.1 d6ng doanh thu thuan vao nim 2009 va 7.4 dong doanh thu thuan vao nim
2010. Nhu vy hiéu suét sir dung von cb dinh nam 2010 d3 ting 1én 3.3 so v6i nim
2009. Toc dd tang 1én chung t6 sy hoat dong c6 hiéu qua cua céc tai san c¢d dinh.

- Céac nhan t6 anh hudng.

+ Doanh thu thuan ting din dén hiéu suét st dung von cd dinh ting:

DTT 2010 ~ DTT 2009 _64,914,061,673 29,642,943,280
VCD 2009 VCD 2009 7,222,905,468 —  7,222,905,468
=4.88
+ TSCD tang dan dén hiéu suit sir dung von ¢ dinh giam:
DTT 2010 DTT 2010 _64,914,061,673 64,914,061,673
VCD 2010 - VCD 2009 8,756,362,042 ~  7,222,905,468
=-1.57

Téng hop 2 nhan t6 trén ta ¢6 = 4.88 + (-1.57) = 3.3
Ty sudt lgi nhudn vén cé dinh : Ctt mot dong tai san ¢ dinh thi dem lai

0.081 dong loi nhuan sau thué nam 2009 va 0.085 ddng loi sau thué nam 2010.
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Chi s nay cho thay hiéu qua sir dung vbn c¢d dinh ctia chi nhanh ting. Nguyén
nhan do tc do gia tang loi nhuan sau thué nam 2010 ting 48.77 % nhanh hon so
v6i toc do tang ctia von cb dinh binh quan 5.5 %. Nhu vay chi nhanh di c6 nhiéu
nd luc trong cong tac quan li va str dung tai san cd dinh nham nang cao hiéu qua
san xuét kinh doanh.

- Cac nhan t6 anh huong;

+ Loi nhuan tang dan dén ty suat loi nhuan VCP tang;

LNST 2010 LNST 2009 750,318,976 586,423,148
VCD 2009 VCbD 2009 7,222,905,468 7,222,905,468
=0.0227
+ TSCP tang dan dén ty suat loi nhuan VCP giam:
LNST 2010 LNST 2010 750,318,976 750,318,976
VCbD 2010 VCbD 2009 8,756,362,042 —  7,222,905,468
=-0.018

Téng hop 2 nhan t6 trén ta ¢6 : 0.0224 + (- 0.018) = 0.0044
2.2.4.2 Higu qud sit dung von lwu dpng.

Vén luu dong biéu hién bang tién cia tai san luu dong nén vén luu dong
chiu anh huéng va chi phdi cua tai san luu dong. Dé thiy duoc tinh hinh str dung
von luu déng cua chi nhanh trong ndm vira qua can phan tich cac chi s6 theo bang

co cau von luu dong sau :

Bdng 2.9:Tinh hinh s dung tai sdn luu dong ciia cong ty

Don vi tinh: VND
Chénh léch
A %
VLD binh quén 4,552,429,195 | 6,946,652,728 | 2,394,223,534 | 52.59
Tién va cac khqén
1 | twong duong ti€n 5,690,536,493 | 8,202,768,962 | 2,512,232,469 | 44.15
2 Céc khoan phai thu 2,427,156,585 | 3,901,121,412 | 1,473,964,827 | 60.73
3 | Hang ton kho 1,342,611,382 | 3,216,548,416 | 1,873,937,034 | 13.96
4 | TSLD khac 371,648,177 | 289,462,310 (82,185,867) | -22.1
(Nguon: B&o cdo tai chinh chi nhanh Céng ty Cé phan dau tw xudt nhdp khau Ninh

Binh tai Hai Phong)

STT Chi tieéu Nam 2009 Nam 2010
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Qua bang 2.6: vén luu dong cua cong ty nam 2010 ting 52.59% tuong
duong véi s6 tién 1a 2,394,652,534 dong so v6i nam 2009. Nguyén nhén ting :

Tién va cac khoan twong duong tién ting 44.15% tuong ung voi sb tién 1a
2,512,232,469 déng. Do doanh thu cua chi nhanh tang nén chi nhanh da thu nhiéu
tién mat, tién gui ngan hang hodc ngoai té nén thic day tién mat ting. Tuy nhién
luong tién va cac khoan tuong duong tién nén dy trit vira di dé tranh su lang phi
ctia dong von tién mat. Vé tién mat chua thé néi rd vé hiéu qua du trit hay khéng vi
no con phu thudc vao chinh sach va tinh hinh kha ning thanh toan cua chi nhanh
trong cung thoi ki.

Céc khoan phai thu ting 60.73% tuong duong vai so tién ting 1,473,964,827
d6ng. Nguyén nhan do cac khoan phai thu khach hang va cac khoan phai thu khéc
tang. Piéu nay cho thiy cong tac thu hdi cac khoan phai thu ctia chi nhanh con chua
t6t. Chi nhanh can khac phyc tinh trang bi khach hang chiém dung vén.

Hang ton kho tang 1,873,937,034 ddng twong tGng voi ti 18 ting 13.96% .
Véi mot doanh nghiép xuat nhap khau nong san thi chi s6 hang ton kho cao la phu
hop véi dic diém cta nghanh. Piéu nay gitp cho doanh nghiép cha dong sir dung
hang hoa khi ma nhu cau dit hang cua khach hang gia ting. Tuy nhién can tranh
viéc tich trit qua nhiéu hang tén kho c6 thé s& giy ra tinh trang & dong von.

Tai san ngan han khac giam 82,185,867 dong twong duong véi ti 1& giam 1a
22.1%.

Bing 2.10:Bding phén tich hi¢u qud sit dung von luu dpng

STT Chi tiéu Donvil Nim2009 | Nam2010 Chénh Ich
tinh A %

Tong VLD binh quén VND | 4,552,429,195| 6,946,652,728| 2,394,223,533| 52.59
Doanh thu thuan VND |29,642,943,280|64,914,061,673|35,271,118,393/118.99
Loi nhuén sau thué VND 586,423,148| 750,318,976 164,895,828 48.77
Ty suat lgi nhuan VLD ‘

4 |(3/1) Lan 0.13 0.11 (0.02)| -154

5 [S6 vong quay VLD (2/1)| Vong 6.5 9.3 28| 43.1
S6 ngay 1 vong quay

6 |VLD (360 ngay/5) Ngay 56 39 (17)

(Nguén: Bdo cdo tai chinh chi nhanh & Bdang cdn déi ké todn 2009 - 2010)
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So6 vong quay va sé ngdy mét vong quay von lwu dpng:

Chi tiéu nay cho biét vén luu dong quay dugc bao nhiéu vong trong 1 nam.
Ta nhéan thiy vong quay vén luu dong nim 2010 ting 2.8 vong twong duong voi ti
1¢ tang 43.1% so v6i nam 2009. Cu thé : vao ndm 2009 von luu dong quay dugc
6.5 vong / 1 nim, nhung dén nim 2010 vén luu dong quay duoc 9.3 vong / 1 nam.

-Céc nhén t6 anh huéng

+ Doanh thu ting dan dén s6 vong quay von luu dong ting

DTT 2010 _ DTT 2009 _64,914,061,673 29,642,943,280
TSLD 2009 TSLD 2009  4552,429,195 ~  4,552,429,195
=77
+ Tai san luu déng binh quan ting dan dén vong quay von luu dong giam
DTT 2010 _ DTT 2010 _64,914,061,673 64,914,061,673
TSLD 2010 TSLD 2009 6,946,652,728 4,552,429,195

=-49

Téng hop 2 nhan té trén ta ¢6 : 77 + (-4.9) = 2.8

Tuong tng véi chi tiéu vong quay von luu dong 1a chi tidu s6 ngay mot
vong quay von luu dong. Chi tiéu ndy cho ta biét sé ngay can thiét cho vén luu
dong quay duoc 1 vong trong 1 nim. Qua bang trén ta thay rang : téc do luan
chuyén von luu dong nam 2009 1a 56 ngay, trong khi tdc d6 luan chuyén vén luu
dong nam 2010 giam xudng con 39 ngady. Piéu nay dong nghia véi viée chu ki
kinh doanh ctia chi nhanh d3 duoc giam xudng cho kha ning sinh loi cta von ting.

Vén luu dong binh quan dnh huong dén sé ngay luan chuyén von

VLDbbg2010 - VLDPbq2009

Thoi gian mot vong luan chuyén = 360

01 gian mdt vong luan chuyén X DTT 2009

=29 ngay
Téng sé chu chuyén thay d6i anh huong dén sé ngay luan chuyén vén.
o . VLDbbq 2010 VLDbbq 2010
Th 1 vong luan chuyé = 360 x
01 gian 1 vong luan chuyén DTT 2010 DTT 2009

= - 46 ngay

Tong hop 2 nhan t trén ta c6 : 29 + ( -46) = -17 ngay

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lop: QT1103N 56




Mot s6 bién phdp nédng cao hiéu qua kinh doanh ciia Chi nhanh Cong ty Cé phan Pau tie
Xudt Nhap khdu Ninh Binh tai Hai Phong

Ty sudt lgi nhudn von luu dong:

Nam 2009, ty suét loi nhuan von luu dong 1a 0.13 tc 1a cur 1 déng tal san
luu dong tham gia vao qué trinh hoat dong san xuit kinh doanh thi thu vé& duoc
0.13 déng loi nhuan. Nam 2010, ty suét loi nhuan vén luu dong 1a 0.11 tic la ctr 1
dong tai san luu dong tham gia vao qua trinh san xuat kinh doanh thi thu vé duoc
0.11 ddng loi nhuan. Nhu vay ty suét loi nhuan voén luu dong nim 2010 d3 giam
0.02 d@)ng loi nhuan so véi nam 2009.

-Céc nhén t6 anh huéng

+ LNST tiang dén dén ty suit loi nhuan vén luu dong ting

LNST 2010 LNST 2009 750,318,976 586,423,148
TSLD 2009 TSLD 2009 4,552,429,195 4,552,429,195
=0.04

+ TSLP tang dan dén ty suat lgi nhuan vén luu dong giam :
LNST 2010 LNST 2010 750,318,976 750,318,976
TSLD 2010 TSLD 2009 6,946,652,728 4,552,429,195
=-0.06

Téng hop 2 nhan t trén ta ¢ : 0.04 + (-0.06) = - 0.02
2.2.4.3 Hiéu qud sir dung téong von

Bing 2.11 :Bing phan tich hiéu qud sir dung tong vén

STT|  Chi titu Don | \im 2009 | Nim 2010 Chenh Igch
vi tinh A %

Téng von SXKD
trong ky VND |14,719,168,328|16,686,861,211| 1,967,692,883| 13.37
Doanh thu thudn | VND |29,642,943,280|64,914,061,673|35,271,118,393| 118.99

3 |Loinhuén sau thué| VND | 586,423,148 750,318,976 164,895,828| 48.77
Hi¢u qua str dung

4 |tong von (2/1) Lan 2.01 3.89 1.88| 935
Ty suat lgi nhuén

5 |téng vdn (3/1) Lan 0.04 0.05 0.01

(Nguéon: Bdo cdo két qua kinh doanh nam 2009 -2010)
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Hiéu qud siv dung tong von

Nam 2009 hiéu qua st dung téng von 1a 2.01 tirc 1a ctr 1 dong téng tai san
b6 ra thi thu vé dugc 2.01 dong doanh thu thuan. Va sang ndm 2010 thi thu vé
dugc 3.89 dong doanh thu thuan. Nhu vay hiéu qua sir dung tong vén nam 2010
tang 1én 1.88 dong twong duwong véi ti 18 ting 93.5% so voi ndm 2009.

- Céc nhan t6 anh hudng

+ Doanh thu ting dan dén s6 vong quay tong von ting :

DTT 2010 _ DTT 2009 64,914,061,673 29,642,943,280
NV 2009 NV 2009 ] 14,719,168,328 14,719,168,328
=24
+ Téng von ting dan dén vong quay tong vén giam :
DTT 2010 DTT 2010 64,914,061,673 64,914,061,673
NV 2010 - NV 2009 ] 16,686,861,211 ~  14,719,168,328
=-0.52

Téng hop 2 nhan té trén ta ¢6 : 2.4 + (-0.52) = 1.88

Chi tiéu ty sudt lgi nhudn téong von

Nam 2009 ty suét loi nhuan tong von cua chi nhanh 13 0.04 tic 1a cir 1 dong
von bé ra thi thu vé 0.04 déng loi nhuan, va nam 2010 1a 0.05 dé)ng loi nhuan. Nhu
vAy so v6i nim 2009 thi ty sudt loi nhudn nim 2010 ting 1én 0.01 dong.

-Céc nhén t6 anh huéng

+ LNST ting dan dén ty suét loi nhuan téng von tang

LNST 2010 LNST 2009 750,318,976 _ 586,423,148
NV 2009 NV 2009 14,719,168,328 14,719,168,328
=0.05
+ TSLD ting dan dén ty suét loi nhuén téng von giam :
LNST 2010 LNST 2010 750,318,976 750,318,976
NV 2010 ) NV 2009 ) 16,686,861,211 ) 16,686,861,211
=-0.04

Téng hop 2 nhan t trén ta c6 : 0.05 + (-0.04) = 0.01
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2.2.3 Cac chi tiéu tai chinh co ban
2.2.3.1 Nhém chi tiéu vé khd néng thanh todn
Bing 2.12:Bing chi tiéu vé khd ning thanh todn

Pon vi tinh: déng

Chénh 1éch
STT Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010
Gia tri %
1 |Tai san ngan han 5,690,536,493| 8,202,768,962| 2,512,232,469| 44.15
2 |Hang ton kho 1,342,611,382| 3,216,548,416| 1,873,937,034|139.57
3 |Tong tai san 14,719,168,328|16,686,861,211| 1,967,692,883| 13.37
4 |Tong no phai tra 4,132,745,180| 5,898,231,522| 1,765,486,342| 42.72
5 |Tong no ngan han 4,132,745,180| 5,898,231,522| 1,765,486,342| 42.72
Hé s6 thanh toan tong quat
6 |(3/4) 3.56 2.83 -0.73| -20.57
Hé s6 thanh toan tam thoi
7 |(1/5) 1.38 1.39 0.01| 0.73
Hé s6 thanh toan nhanh
8 |[(1-2)/5] 1.05 0.85 -0.2| -19.05

(Nguén: Béing cdn doi ké toan 2009 - 2010)
Tinh hinh tai chinh ctia mdi chi nhanh déu duoc thé hién mot cach 1d nét qua
kha ndng thanh todn ctia chi nhadnh do. Tinh hinh tai chinh cta chi nhanh dugc coi
1a t6t, kha quan khi c6 hé s6 thanh toan cao va ngugc lai néu hé sb nay thap thi tinh
hinh tai chinh ctia chi nhanh khong tt.
H¢ 56 thanh todn tong quit
Qua bang tong hop trén day ta thiy hé sb thanh toan tong quat 2010 cua chi
nhanh giam 0.73 1an tuong duong véi 20.5% so v6i ndm 2009 . Cu thé nim 2009
clr 1 déng no phai tra thi duge dam bao bing 3.56 dong tai san. Nam 2010 ct 1
ddng no ngan han chi duoc dam bao bang 2.83 ddng tai san. Tuy nhién van thiy
rang mic du hé s thanh toan téng quét c6 giam nhung hé sé nay van 16n hon 1,

chting t6 kha ning thanh toan chung cta chi nhanh van con kha tét.
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H¢ 56 thanh todn tam thoi

Hé s6 thanh toan tam thoi ¢6 xu hudng ting mic du ting khong dang ké. Cu
thé 1a nam 2009 mot déng no ngin han duoc dam bao bang 1.38 dong tai san. Va
nim 2010 mét déng no ngin han dugc dam bao bang 1.39 déng tai san. Nhu vy
hé s6 thanh toan tam thdi nam 2010 ting 0.01 déng so véi nam 2009. Ta thiy ring
chi s6 nay van 16n hon 1 chimg t6 chi nhanh ¢6 dii kha ning thanh toan ngén han.

H¢ 56 thanh todn nhanh:

Qua bang ta thiy hé s thanh toan nhanh ctia chi nhanh nim 2010 giam 0.2
dong twong duong voi ti 18 19% so voi nam 2009. Cu thé, tai thoi diém nam 2009
hé s6 thanh toan nhanh 1a 1.05 dong va nam 2010 1a 0.85 dong. Chi sb nay trong
nam 2010 c6 xu hudéng giam va nho hon 1 ching t6 chi nhanh dang c6 nguy co
gip kho khin trong viée giai quyét cac khoan ng d¢én han hay ng qua han. Vi vay
chi nhanh can cé bién phap thu hdi cac khoan no phai thu sao cho nhanh nhét
nhim dap Gng kha ning thanh toan ngay.

2.2.3.2 Nhom chi tiéu vé co cdu nguon von va co cdu tai sdn

Theo nghia hep ciu tric tai chinh phan anh co ciu tai san va co cdu ngudn
von tai tro tai san (ngudn vén) cia doanh nghiép. Tuy nhién, ciu tric tai chinh xem
xét theo khia canh nay chua phan anh dugc mdi quan hé giita tinh hinh huy dong
vbn voi tinh hinh st dung vén cua doanh nghiép, do d6 cdu trac tai chinh thudng
dugc cac nha quan 1y xem xét theo nghia rong tirc 1a xem xét ca co cau tai san, co
ciu ngudn von va méi quan hé tai san- ngudn vén. Bai vi co cdu tai san phan anh
tinh hinh str dung vén, co cau ngudn vén phan anh tinh hinh huy dong vén con méi
quan hé giita tai san va ngudn von phan anh chinh sach sir dung von ciia doanh
nghiép. Dé phan tich khai quat tinh hinh huy dong von va sir dung vn ta tién hanh

phan tich co cau ngudn von, co cau tai san va tinh hinh dau tu ctia doanh nghiép
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a.Phdan tich co cdu nguon von va tai san

Co cau tai san :

Bing 2.13: Bing co cdu tdi sin

Don vi : VND
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 Gia tri %

A. Tai san ngz'in han 5,690,536,493 | 8,202,768,962 | 2,512,232,469 | 44.15
L. Tién 1,549,120,349 795,636,824 | -753,483,525 | -48.64
II. Cac khoan phai thu 2,427,156,585 | 3,901,121,412 | 1,473,964,827 | 60.73
II1. Hang tdn kho 1,342,611,382 | 3,216,548,416 | 1,873,937,034 | 139.57
IV. Tai san ngén han khac 371,648,177 289,462,310 -82,185,867 | -22.11
B. Tai san dai han 9,028,631,835 | 8,484,092,249 | -544,539,586 | -6.03
I. Tai san ¢ dinh 6,291,620,430 | 5,910,377,512 | -381,242,918 | -6.06
Téng tai san 14,719,168,328 | 16,686,861,211 | 1,967,692,883 134

( Nguon: Bang cdn doi ké toan 2009 — 2010)

Tai san ngan han : trong tai sdn ngan han cd 2 ndm hang ton kho chiém ti

trong lon nhét : trong nam 2009 hang tdn kho 13 1,342,611,382 déng , dén nam
2010 thi hang ton kho 1a 3,216,548,416 dong. Nhu vy hang ton kho nam 2010

tang 1én 1,873,937,034 dong tuong duong voéi ti 18 ting 13 139.57% so v6i nim
2009. bing thtr hai 1a cac khoan phai thu nam 2010 cling tang 1én 1,473,964,827

ddng tuong Gmg voi ti 18 ting 13 60.73% so véi nam 2009.

Tai san dai han : cu thé trong nim 2009 tai san dai han cta chi nhanh 1a

9,028,631,835 dong, sang dén nam 2010 con 8,484,092,249 dong. Nhu vy tai san

dai han nim 2010 d3 giam di -544,539,586 dong twong duong véi ti 16 giam -

6.03% so v&i nam 2009.
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Co cau nguon von

Bang 2.14: Bding co ciu nguo”‘n vén

Don vi :VND

Chénh léch

Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 Gia tri %

A. No phdi tra 4,132,745,180 5,898,231,522 | 1,765,486,342 | 42.72
I. No ngan han 4,132,745,180 5,898,231,522 | 1,765,486,342 | 42.72

II. No dai han - - - -

B. Von chii s hirvu | 10,586,423,148 | 10,788,629,689 202,206,541 1.9

1. Vén chi s hitu 10,586,423,148 | 10,788,629,689 202,206,541 1.9

Téng ngudn von 14,719,168,328 | 16,686,861,211 | 1,967,692,883 | 13.4
( Nguon : Bang cdn doi ké toan 2009 — 2010)

No phai tra cia chi nhanh nim 2010 ting 1én 1,765,486,342d6ng tuong

duong véi ti 18 ting 42.72% so v6i nam 2009. Cu thé no phai tra nim 2009 1a

4,132,745,180 ddng sang dén nim 2010 thi no phai tra 1a 5,898,231,522 dong.
Cung nim trong xu hudng ting , von chu s hitu ctia chi nhanh nim 2010

cling ting 1én 202,206,541 dong tuong duong vai ti 1é ting 1.9% so voi nam 2009.

Bdng 2.15: Bdng phdn tich cdc chi tiéu vé co’ cdu nguon von va co cdu tai sdn

Don Vi : VND
Chénh léch
Chi tiéu Nim 2009 Nim 2010 Gia tri %

1. Téng ngudn von 14,719,168,328 | 16,686,861,211 | 1,967,692,883 | 13.37
2. Vén chu so hitu 10,586,423,148 | 10,788,629,689 | 202,206,541 | 1.91
3. No phai tra 4,132,745,180 | 5,898,231,522 | 1,765,486,342 | 42.72
4. Tai san ngan han 5,690,536,493 | 8,202,768,962 | 2,512,232,469 | 44.15
5. Tai san dai han 9,028,631,835 | 8,484,092,249 | -544,539,586 | -6.03
6. Tong tai san 14,719,168,328 | 16,686,861,211 | 1,967,692,883 | 13.37
7. Hé s6 no (3/1) 0.28 0.35 007| 25
8. Hé sd ty tai tro (2/1) 0.72 0.65 -0.07 | -9.7
9. Ty suat dau tu tai san
ngan han (4/6) 0.39 0.49 01| 257
10. Ty suat dau tu tai san dai
han (5/6) 0.6 0.5 -0.1| -16.7

(Nguén: Bang can doi ké toan nam 2009 - 2010
H¢ so ng : cho ta biét trong mot dong von cé bao nhi€u dong no phai tra. Hé

s6 no ctia chi nhanh nam 2009 1a 0.28 ddng va nam 2010 1 0.35 dong. Nhu vy hé
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s no nam 2010 ting 25% twong dwong voi 0.07 lan. Mic du ty 1é ting nay la
khéng 16n nhung né ciing cho ta thdy ring d6 rui ro tai chinh ctia chi nhanh dang
ngdy cang ting cao. Vi vdy chi nhanh can ¢ nhitng bién phap kip thoi nhim ha hé
s6 nay xudng mot ti 1é thich hop nham dam bao cho hoat dong san xuat kinh doanh
ctia chi nhanh duoc théng subt.

Ty sudt tw tai tro' : day 1a chi tidu do ludng muic gop von cua chi sé hitu
trong tong ngudn von ciia doanh nghiép. Cac chu ng thuong mong mubn hé sé nay
cang cao cang tot vi n6 thé hién sy dam bao cho viée tra ding han cac khoan vay
ctia doanh nghiép. Hé sd tu tai tro nam 2010 giam 0.07 14n so v6i ndm 2009 twong
duong véi ty 16 9.7%. Néu nhu vao nim 2009 ctr trong 1 déng von kinh doanh thi
¢6 0.72 déng von chua sé hiru thi sang ndm 2010 trong 1 ddng von kinh doanh chi
¢ 0.65 déng vén chu sé hiru. Nguy@n nhan tinh trang nay tang la do :

+Vén chi s& hitu tang lam cho hé s tu tai tro tang

VCSH 2010 VCSH 2009 10,788,629,689 10,586,423,148
NV 2009 ) NV 2009 ) 14,719,168,328 14,719,168,328
=0.02
+ Téng von tang 1am cho hé sé tu tai tro giam:
VCSH?2010 ~  VCSH2010 10,788,629,689 _  10,788,629,689
NV 2010 NV 2009 16,686,861,211 14,719,168,328
=-0.09

Téng hop 2 nhan t6 trén ta ¢6 : 0.02 + (- 0.09) = - 0.07

Ty sudt dau tw tai san ngdn han va ty suit dau tw tai sin dai han:

Qua bang phan tich trén ta thiy 2 ty suit nay c6 xu huéng do6i nguoc chiéu
nhau. Néu nim 2010 ty sudt dau tu tai san ngdn han ting 0.1 1an tvong tmg véi ti 18
tang 25.7% so v6i nam 2009. Ty suat tai san dai han lai giam 0.1 14n tuong duong
v6i ti 18 giam 16.7%. Diéu nay chimg to chi nhanh dang tap trung cho tai san ngin
han. Pay 13 su chuyén dbi theo hudng tich cuc.

T6m lai thong qua viéc phan tich chi tiéu tai chinh trén day, ta thiy ring ty

1¢ vay no cua chi nhanh dang c6 xu huéng tang trong khi dé hé sb tu tai tro lai
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giam sut. Pidu nay thé hién d6 tu chu tai chinh ngdy cang giam xubng. Chi nhanh
nhanh chéng dua ra nhimg quyét sach mang tinh chién lugc 1au dai nhim giai
quyét tinh trang nay.
2.2.3.3 Cdc chi s6 vé hoat dpng

Bing 2.16:Bdng cdc chi tiéu vé hoat djng.

Don vi : Pong

STT Chi tiéu Nim 2009 | Nim 2010 Chénh Igch
Gia tri %
1 |Gi4 von hang ban 28,433,813,53962,784,834,769|34,351,021,030|120.81
2 |Doanh thu thuan 29,642,943,280(64,914,061,673|35,271,118,393|118.99
3 |Hang t6n kho binh quan 1,096,589,106| 2,279,579,899| 1,182,990,793|107.88
Céc khoan phai thu binh
4 |quén 1,941,725,268| 3,164,138,999| 1,222,413,731 63
5 |Tong tai san 14,719,168,328|16,686,861,211| 1,967,692,883| 13.37
6 |S6 ngay kinh doanh 360 360
Vong quay hang ton kho
7 ((2/3) 27.03 28.48 1.45 5.4
S6 ngay vong quay hang
8 |ton kho (6/7) 13.32 12.64 -0.0678| -5.1
Vong quay céac khoan phai
9 |thu ( 2/4) 15.27 20.52 525| 344
Ki thu tién binh quan
10 |(6/9) 23.58 17.54 -6.04| -25.58

(Nguén: Bdo cdo tai chinh & Bang cdn déi ké todn 2009 — 2010)
Vong quay hang ton kho va sé ngay vong quay hang ton kho
Vong quay hang ton kho 13 mot nhan t6 quan trong d6i véi mdi doanh
nghiép. Xay dung co cau hang ton kho mot cach hop li 1a mot bai toan kho khong
chi riéng d6i voi chi nhanh. Néu hang tonn kho qua 16n s& khién cho vong quay
von luu dong giam dan dén hiéu qua san xuét kinh doanh giam sat. Qua bang trén
ta nhan thiy vong quay hang ton kho nam 2010 ting 1.45 lan so v&i nam 2009,
tuong dwong véi ti 18 ting 5.4%. Cu thé sb vong quay hang t6n kho nam 2009 dat
27.03 vong, trong khi d6 s6 vong quay hang ton kho nam 2010 dat 28.48 vong.
Nguyén nhan vong quay hang ton kho ting 13

- Cac nhan t6 anh hudng
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+ Doanh thu thuan tang khién cho vong quay hang ton kho ting

DTT 2010 ~ DTT 2009 _10,788,629,689 _  10,586,423,148
HTK 2009 HTK 2009 14,719,168,328 14,719,168,328
=32.17
+ Vén chu so hitu binh quan ting khién cho vong quay hang ton kho giam.
DTT 2010 _ DTT2010 10,788,629,689 _ 10,788,629,689
HTK 2010 HTK 2009 16,686,861,211 14,719,168,328
=-30.72

Téng hop 2 nhan t6 trén ta c6 : 32.17 + (-30.72) = 1.45

S6 ngay vong quay hang ton kho nim 2010 14 12.64 ngdy, va nim 2009 1a
13.32 ngay. Nhu vdy s6 ngdy vong quay hang ton kho nam 2010 cé giam di so voi
nam 2009. Mic du ty 1é giam khong dang ké nhung day ciing 1a ddu hiéu tot chimg
t6 viéc str dung va quan li hiéu qua trong san xuét kinh doanh.

Vong quay cdc khodn phdi thu va ky thu tién binh quén.

Vong quay cac khoan phai thu cho biét toc do thu hodi no cua chi nhanh,
vong quay cic khoan phai thu cang 16n chimg to toc d6 thu hoi cong no cua chi
nhanh cang nhanh, gitp cho chi nhanh quay vong von tét hon, hiéu qua hon.

Ta thdy rang vong quay cac khoan phai thu nim 2009 1a 15.27 vong, trong
khi d6 vong quay cac khoan phai thu nam 2010 1a 20.52 vong. Nhu vay vong quay
khoéan phai thu nam 2010 da tang 1€n 5.25 ngay so v&i nam 2009 twong duong véi
ti 16 tang 34.4%. Piéu nay dugc giai thich nhu sau:

+ Doanh thu thuan tiang 1am cho vong quay cac khoan phai thu ting

DTT 2010 _ DTT 2009 64,914,061,673 29,642,943,280
KPT 2009 KPT 2009 1,941,725,268 1,941,725,268
=18.16
+Khoan phai thu tang 1am cho vong quay céac khoan phai thu giam
DTT 2010 ~ DTT 2010 64,914,061,673 64,914,061,673
KPT 2010 KPT 2009 3,164,138,999 1,941,725,268
=-1291

Téng hop 2 nhan té trén ta ¢6 : 18.16 + (-12.91) = 5.25
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Ki thu tién binh quan cua chi nhanh giam di 6.04 ngdy trong nim 2010 so
v6i nam 2009, twong tng véi ti 1& giam 13 25.58%. Piéu ndy c6 nghia trong nim
2009 mdt vong cac khoan phai thu mat 23.58 ngdy, nhung sang nim 2010 mot
vong cac khoan phai thu chi mat 17.54 ngay. Diéu nay ching t6 toc d6 thu hoi no
cia chi nhanh 1a kha tot.
2.2.3.4 Cac chi tiéu sinh loi.

Trong cac phan trudc ching ta di tim hiéu hé sé do luong vé kha ning thanh
toan, hé sd hoat dong va hé sb phan anh co cau ngudn von va tai san. Két qua cia
cac chinh sach va quyét dinh lién quan dén thanh khoan, quan 1i tai san, ... s& c0 tc
dong va dugc phan anh trong kha ning sinh loi cia chi nhanh. Pé do luong kha
nang sinh g1 chung ta phan tich cac chi tiéu.

Bang 2.17:Bdng cdc chi tiéu sinh loi

Don vi : Péng

Chénh léch
STT Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 Y
Gia tri %
1 | Tong doanh thu | 29,642,943,280 | 64,914,061,673 | 35,271,118,393 | 118.99
2 | LNST 586,423,148 750,318,976 164,895,828 | 48.77
3 | Vonchaso hiru | 10,586,423,148 | 10,788,629,689 202,206,541 1.91
4 Téng tai san 14,719,168,328 | 16,686,861,211 | 1,967,692,883 | 13.37
5 |LNST/DT 0.02 0.012 -0.008 -40
6 | LNST/VCSH 0.055 0.07 0.015| 27.27
7 |LNST/TS 0.04 0.045 0.005 12.5

(Nguon: Bang cdn doi ké toan 2009 — 2010)

H¢ 56 lpi nhudn sau thué trén doanh thu:

Duya vio bang tinh gia trén ta thdy hé s6 LNST / DT nam 2010 giam so véi
nam 2009. Cu thé mot déng doanh thu nam 2009 tao ra 0.02 déng lo1 nhuan sau
thué, nhung sang nam 2010 : 1 déng doanh thu chi tao ra 0.012 déng loi nhuan sau
thué, tirc 1a da giam 0.008 ddng twong duong véi ti 16 giam 40%. Nguyén nhan

giam 1a do : trong thoi ki nay khing hoang tai chinh toan ciu da anh hudng truc
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tiép dén thi trudng cung Umg nguyén vat liéu ciing nhu thi truong tiéu thu cta chi
nhanh. Vi vy chi nhanh can c6 nhitng bién phap gitr chan nhimg khach hang
truyén théng cling nhu thu hut thém nhiéu khach hang méi nham nang cao tinh
hinh tiéu thu san pham, dong thoi xir 1i tot cong tac st dung va quan 1i chi phi kinh
doanh sao cho hop 1i nham ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh.

H¢ 56 lpi nhudn sau thué trén von chii sé hiru

Mot déng von cht s¢ hitu nam 2009 dem lai 0.055 déng loi nhuén sau thué,
nhung mot déng von chu s& hitu nam 2010 dem lai 0.07 déng lgi nhuén sau thué.
Nhu vdy hé s6 LNST / VCSH di ting 0.015 lan twong dwong voi ti 18 ting
27.27%. Chi tiéu ndy c6 xu hudng ting ching t6 viée st dung ngudn von chi sé
hitu c6 hiéu qua. Li giai cho diéu nay ta di phan tich.

-Céc nhan t6 anh huong

+ Loi nhuan sau thué ting khién hé sé LNST / VCSH ting

LNST 2010 LNST 2009 750,318,976 586,423,148
VCSH?2009 ~ VCSH2009  10,586,423148  10,586,423,148
=0.016
+ VCSH ting khién hé s6 LNST / VCSH giam
LNST 2010 LNST 2010 750,318976 750,318,976
VCSH2010  VCSH2009  10,788,629,689 10,586,423,148
= . 0.0013

Téng hop 2 nhan td trén ta c6 0.016 +(-0.0013) = 0.015

H¢ 56 lpi nhudn sau thué trén téng tai sin

Hé s6 nay cho ta biét 1 ddng tai san tham gia vao qué trinh san xuat kinh
doanh dem lai bao nhiéu déng loi luan sau thué cho doanh nghi¢p. Cu thé 1a nam
2009 cir 1 dong tai san tham gia vao qua trinh san xuat kinh doanh dem lai 0.04
déng loi nhuan sau thué. Va nam 2010 thu vé dugc 0.045 déng lgi nhuan sau thué.
Nhu vay hé s6 loi nhuan sau thué trén téng tai sdn nam 2010 tang 0.005 lan tuong

duong véi ti 1€ ting 12.5% so vai nam 2009.
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2.3 Panh gia chung vé két qua hoat dong kinh doanh ciia chi nhanh

Bing 2.18:Bing tong hop cdc chi tiéu ciia chi nhdnh

Chi tiéu DVT | Nim 2009 | Nim 2010 Chénh l¢ch
Gia tri | %

Nhom chi tiéu danh gia hiéu qua by phan
1. Hiéu qua svr dung lao dong
Hiéu suét sir dung lao dong Pong |529,338,273|1,030,381,931|501,043,658| 94.65
Ty suit loi nhuan lao dong Pong | 10,471,842 11,909,825 1,437,983| 13.73
2. Hiéu qua sw dung tai san
Strc sé}n xuét clia tai san cb dinh Lan 4.54 9.94 54|118.94
Ty suat lgi nhuan cua tai san co .
dinh Lin 0.09 0.1 0.01] 11.11
Strc san xudt cua tai san luu dong Lan 0.13 0.11 -0.02| -15.4
Stre sinh 101 cia tai san luu dong Lan 6.5 9.3 28| 431
3. Hiéu quda swr dung téng vén
Hiéu qua sir dung tong von Lan 2.01 3.89 1.88| 935
Ty suét lgi nhuan tong vén Lan 0.04 0.05 0.01 25
Hiéu suat sir dung von cb dinh Lan 4.1 7.4 3.3| 80.6
Ty suét loi nhuan von ¢ dinh Lan 0.081 0.085 0.004| 55
S6 vong quay von luu dong Vong 6.5 9.3 28| 431
Ty suét loi nhuan von luu dong Lan 0.13 0.11 -0.02| -15.38
4. Hiéu qua sw dung chi phi
Strc san xuét cua chi phi Lan 1.02 1.014 -0.006| -0.588
Ty suét lgi nhuan cta chi phi Lan 0.02 0.012 -0.008 -40
Nhom chi tiéu tai chinh
1. Cdc ti s6 vé khd nang thanh todn
Kha ning thanh toan tong quat Lan 3.56 2.83 -0.73| -20.57
Kha nédng thanh todn tam thoi Lan 1.38 1.39 0.01] 0.73
Kha nang thanh todn nhanh Lan 1.05 0.85 -0.2| -19.05
2. Cdc ti $é vé co ciu tai chinh
Heé s ty tai trg Lan 0.72 0.65 -0.07| -9.7
Ty sudt du tu tai san ngén han Lan 0.39 0.49 01| 257
Ty suét dau tu tai san dai han Lan 0.6 0.5 -0.1| -16.7
3. Cdc ti s6 vé khd ning hoat dong
S6 vong quay hang ton kho \Vong 27.03 28.48 1.45| 5.4
S6 ngay mot vong quay hang ton
kho Ngay 13.32 12.64 -0.0678| -5.1
Nhom chi tiéu sinh loi
1. Ti suat LNST /DT Lan 0.02 0.012 -0.008| -40
2. Ty sudt LNST / NVKD Lan 0.055 0.07 0.015| 27.27
3. Ty suat LNST / TS Lan 0.04 0.045 0.005| 125
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2.3.1 Uu diém

Nhu vay qua 2 nim 2009 — 2010 ta thay hoat dong san xuat kinh doanh cua chi
nhanh céng ty cd phan dau tu xuit nhip khau Ninh Binh tai Hai Phong dat dugc
nhimg két qua dang ké. Trén cac mit déu co cac budc ting trudng, san luong hang
héa tang, doanh thu tang, va loi nhuan sau thué nam 2010 tang. Kim ngach xuét khau
déu ting qua cac nam véi toc do cao, ching loai hang héa kinh doanh 6n dinh va luén
duoc cha tim sao cho dap ing duoc véi nhu ciu thi truong.

Hiéu qua str dung von di duge nang cao 10 rét. Ngu@)n von duge st dung hi¢u
quéa hon thé hién & loi nhuan trén tong ngudn vén va & vong quay von. Hiéu qua str
dung con ngudi ciing dugc cai thién mot cach dang ké.

2.3.2 Nhuwoc diém

Chi phi phét sinh trong qué trinh kinh doanh con cao. Cu thé 1 : hiéu qua sir dung
chi phi giam va ty suét lgi nhuan chi phi nam 2010 c6 giam di 40% so véi nam 2009.

Kha ning thanh toan ciia chi nhanh con gip nhiéu kho khan.

Céc hoat dong marketing xtc tién thuvong mai con chwa dap tng duge nhu cau
thi trudng canh tranh dé thiic day san xuét.

Nham néng cao hon nita hidu qua san xuét kinh doanh cta chi nhanh Cong ty
Cb phan dau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong em xin dwa ra mot s6 bién
phap dua trén nhimng hiéu biét va nhitng kién thirc d hoc duoc trong thoi gian qua véi
mong mudn duoc gop phan tao ra duge sy chuyén bién trong hoat dong san xuat kinh

doanh cua chi nhanh.
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CHUONG III
MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA
KINH DOANH O CHI NHANH CONG TY CO PHAN PAU TU
XUAT NHAP KHAU NINH BiNH TAI HAI PHONG

3.1 Pinh huéng phat trién va muc tiéu cia chi nhanh cong ty c6 phin diu
tw xuit nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong
3.1.1 Dinh hwéng phit trién

Trong diéu kién canh tranh gay gat & ca trong va ngoai nudc nhu hién nay,
dé dung ving va phat trién mdi doanh nghiép phai ty tim cho minh mot huéng di
pht hop trong timg giai doan, trén co s& thuc té cta ting don vi ciia dat nudc, cia
diéu kién va méi trudng quéc té. Voi chién luge ding dan ban than cac doanh
nghiép can phai xay dung cho minh nhitng muc tiéu, ké hoach va bién phéap cu thé
mang tinh kha thi ddm bao mang lai hiéu qua kinh doanh cao va dat duoc thang loi
trong canh tranh.

Tranh tha co hoi mo cira thi trudng dé nang cao kim ngach xuat khau céc
mat hang nong san co o1 thé. Pa dang hoa mat hang va chuyén dich co ciu mat
hang ndng san xuét khau. Pdy manh hoat dong xuc tién xuat khau, ting cudng
cong tac du bao dé dinh huong cho hoat dong san xuét, xuit khau nong san.

Giir vitng va ngay cang ting toc do phat trién trén moi chi tiéu : doanh sb,
thi phﬁn, nhan luc, uy tin trén thi truong.

Phét huy va nang cao thé manh ctia chi nhanh vé quan 1i, nhan luc, quy cach
phuc vu,... 1én mot tim cao moi dé dap Gmg nhu cau ngdy cang cao cua khach
hang ciing nhu sén sang trong viéc cuing Viét Nam hoi nhap WTO

Tiép tuc duy tri mbi quan hé tét dep v6i cac ban hang va nha cung cap. Tiép
tuc mé rong thi truong xuat khau tai Chau Au, Chau My. Thi truong Chau Au
trong tam 1a EU v&i dan s trén 370 triéu nguoi voi mirc sdng va nhu cau tiéu thu

san pham cao.
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Chu trong dao tao, boi dudng, nang cao trinh d¢ cho ddi ngli can bd cong
nhan vién cta chi nhanh dé nhanh chéng nang cao trinh do, tir d6 ning cao truc
tiép strc canh tranh san pham ciia chi nhanh.

3.1.2 Muc tiéu phdt trién ciia chi nhanh céng ty cé phan diu tw xuét nhdp khiu
Ninh Binh tai Hdai Phong

Tiép tuc mé rong qui mo kinh doanh, ting loi nhuén, nang cao mirc séng
nguoi lao dong

Nang cao hiéu qua str dung vén, ting ning suat lao dong, dam bao ning cao
hiéu qua san xuét kinh doanh

Nang cao chat lugng san pham nham thoa man nhu cau cia khach hang,
dam bao chu trong hon vé dich vu sau ban hang

Nang cao strc canh tranh, chiém linh thi truong dé timg budc hoi nhap kinh té

Bing 3.1 Bing dw kién két qua dat dwoc niam 2011

Pon vi : dong
Chénh léch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2011 -
Gia tri %

1 |Doanh thu thuan  |65,269,435,520(91,377,209,728|26,107,774,208| 40

2 |Loi nhuén sau thué 750,318,976| 975,414,668.8| 225,095,692.8) 30

Thu nhap binh
3 |quan/nguoi 3,000,000 3,500,000 500,000| 16.7

3.2 Mot s6 bién phap nhim nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh tai chi
nhanh cong ty c6 phin diu tw xuit nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong.
3.2.1 Tiét kiém chi phi
3.2.1.1 Co so cua bién phap

Chi phi san xuat kinh doanh 1a mot chi tiéu kinh té tong hop. N6 thé hién
hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh ctia mdi doanh nghiép. Déi véi cac doanh
nghiép viéc quan 1i chi phi hoat dong san xuét kinh doanh c6 y nghia hét sitc quan
trong. Tiét kiém chi phi san xut s& giap tang loi nhuén cho chi nhanh. Tuy nhién

hién nay tinh hinh sir dung chi phi san xuét kinh doanh trong chi nhanh con c6

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lép: OT1103N 71




Mot s6 bién phdp nédng cao hiéu qua kinh doanh ciia Chi nhanh Cong ty Cé phan Pau tie
Xudt Nhap khdu Ninh Binh tai Hai Phong

nhiéu bat cap, gay hién tuong lang phi. Vi thé yéu cau céap thiét bay gid can tim ra
nhitng bién phap dé tiét kiém chi phi san xuét kinh doanh, ha gia thanh nhiam tao
chd dimg cho chi nhanh trén thi truong.

Bing 3.2 Bdng tong hop hiéu qud sir dung chi phi
Don vi tinh: VND

Chénh léch
STT Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 :
A %
1 |Téng chi phi 29,649,074,510| 64,396,971,590|34,747,897,080| 117.2
2 |Téng doanh thu 30,235,497,670] 65,269,435,520|35,033,937,850| 115.9
3 |Loi nhuan sau thué 586,423,160| 750,318,976| 164,895,828 28.12
4 |Hiéu qua st dung chi phi 1.02 1.014 -0.006| -0.588
5 |Ty suat loi nhuan chi phi 0.02 0.012 -0.008|  -40

Qua bang trén ta thiy chi tiéu hiéu qua st dung chi phi va ty suét loi nhuan
chi phi con chua duoc tdt. Cu thé nim 2010 hiéu qua st dung chi phi da giam
0.58% so véi nam 2009. Va véi chi tiéu ty suat lgi nhuan chi phi vao nam 2010 da
giam di voi ty 1€ giam 40% so voi nam 2009.
3.2.1.2 Ngi dung

Gia von hang ban : toan bg san phém nong san dau vao can dugc tiét kiém
triét dé bang cach: té chtrc tot viéc cung ng san pham cho san xuit kinh doanh.
Pé thyc hién viéc giam gia hang nong san phai bat dau tir viéc khai thac ngudn
mua. Nghién ctru Iira chon ngudn cung tng dam bao ca vé s6 luong 1an chét luong,
thoi gian, dia diém, phuong thurc thanh toan, td chirc tdt mang ludi thu mua. Xac
dinh dang san pham néng san dy tri, to chitc bao quan hang ndong san hop li, luén
cung ng du luong hang xuat khau. Tir 6 giam chi phi do vén bi & dong, giam chi
phi bao quan,... dé giam chi phi san xuat kinh doanh.

Tiét kiém chi phi quan li doanh nghiép : 14 nhiing chi phi can thiét trong cong tac
quan li kinh doanh cu thé 14 : chi phi nhan vién quén li, chi phi d6 dung vin phong xuat
dung, chi phi bﬁng tién khac nhu dién, nude, dién thoai, . ..

Tiét kiém chi phi ban hang : mac du trong qua trinh san xuat kinh doanh, chi

phi ban hang c6 giam, song chi gidm v&1 mot ti 1€ nho. Do vay dé nang cao hidu
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qua san xuat kinh doanh, chi nhanh van phai tiép tuc han ché nhiing khoan chi phi
phat sinh trong qua trinh tiéu thu: céng cu, dd dung, cudc van chuyén san phim
ndng san, quang cio, tiép thi,...

Nang cao cong tac bao quan hang nong san: dam bao hao hut thap nhat vé
trong luong, han ché t6i da sy bién d6i vé chat luong, chi phi gid thanh thép nhét
trén mot don vu san pham bao quan.

Cudi thang, cudi qui, ndm chi nhanh can phai danh gia vi¢c thuc hién chi
phi, xac dinh cac khoan da tiét kiém hay boi chi, nguyén nhan dan dén tinh trang
do, khach quan hay chu quan. Banh gia riéng tung khoan muc chi phi anh hudéng
ctia n6 dén tong chi phi. Ttr d6 dé ra bién phap diéu chinh, quan li, xac dinh tiéu
chuan, qui ché phu hop lam can ct kiém tra.
3.2.1.3 Két qud mong doi

Bing 3.3: Bing dw kién két qua dat dwoc

Pon vi : dong
¢ en Trude khi | Sau khi thue Chénh léch
STT Chi tiéu thue hién hién G tri %
Téng chi phi san xuat | 64,396,971,59
1 |kinh doanh 0| 51,517,577,272| (12,879,394,318) | -20
65,269,435,52
2 | Tong doanh thu 0| 65,269,435,520 - -
3 |Loi nhudn sau thué 750,318,976/ 750,318,976 - -
Hiéu qua st dung chi
4 |phi (2/1) 1.014 1.267 0.253(20.32
Ty suét loi nhuén chi
5 |phi (3/1) 0.012 0.015 0.003| 25

Nhu vay sau khi thyc hién bién phap giam chi phi ta thdy hiéu qua st dung
chi phi sau khi thyc hién tang 20.32% so véi trude khi thue hién. Cung vé1 xu
huéng ting 13 ty suat loi nhuan chi phi sau khi sir dung bién phap giam chi phi
cling ting 0.003 dong tuong duong véi ti 18 ting 1a 25%. Piéu nay chung to chi

nhanh da st dung chi phi c6 hiéu qua hon.
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3.2.2 Thanh ldp b phdn Marketing
3.2.2.1 Co s6 thuc hién

Kinh té thi trudng cang phat trién thi hoat dong marketing cang giit vai trd
quyét dinh sy thanh céng hay that bai trong hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép trén thi truong. Do d6 viéc nang cao hi¢u qua hoat dong marketing
va nghién cutru thi truong 1a muc tiéu ma cac doanh nghiép hudng té1. Hi€u qua cua
cong tac nay duoc nang cao c6 nghia 1a chi nhanh cang md rong duoc nhiéu thi
truong, san pham tiéu thy nhidu gép phan ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh
ctua chi nhanh

Do tdm quan trong cta viéc nghién ctru thi trudng nén trong giai doan hién
nay ciing nhu nim sau chi nhanh phai xay dung cho minh mét chién lugc cu thé vé
viéc nghién cuu thi trudong.

Hién nay, chi nhanh chwa c6 phong riéng biét nao dimg ra dam trach vé
cong tac marketing. Cac hoat dong marketing cta chi nhanh chu yéu do viéc phéi
hop gitr phong kinh doanh — phong xuét nhap khau cing véi ban giam dbc xtc tién
va dam nhan. Cong tac nghién ctru thi trrong con manh mun, chua mang tinh hé
théng. Cu thé thi truong xuat khau tai cac nudc & Chau Au va Chau Mi con nho
hep. Chinh vi vy bién phéap thanh 14p va day manh cong tac nghién ctru thi trudng
1a van dé cip thiét. Bién phap nay c6 ¥ nghia quan trong dé ting cudng cong tic
nang cao hiéu qua kinh doanh cua chi nhéanh.
3.2.2.2 Bién phdp thuc hién

Pé cong tac nghién ctru thi truong duogce to chirc ¢ hé thong, co hiéu qua thi
chi nhanh nén thanh 14p phong marketing. Ta c6 thé thiét 1a4p moé hinh phong

marketing v&i so d6 nhu sau
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Phong marketing trong twong lai:

Trwéng phong
Marketing

!

Nhéan vién Nhan vién Nhan vién
xdy dung phu trach phu trach
chién luoc chién luoc chién
Marketing gid va san lugephan
pham phoi

Viéc to chirc phong marketing theo so dd nay c¢6 vu diém don gian vé mit
hanh chinh. Véi mdi mang ctia marketing déu c6 chuyén gia phu trach, song dé
hoat dong marketing thuc sy mang lai hi€u qua thi can phai co su phéi hop chat
ché giita nhitng ngudi phu trach cac mang khac nhau, doi hoi mdi ngudi phai nim
duoc nhiém vy riéng cua minh va nhiém vu chung cua toan phong. Chinh vi vay
nhan vién phai 13 nguoi co trinh do, hiéu biét vé nghién ctru thi truong, c¢é kinh
nghiém. Phong marketing c¢6 nhiém vu thu thap va diéu tra cac thong tin vé thi
trudng, cac dbi thu canh tranh,...

Nhiém vu tung bo phan nhu sau:

Truwong phong marketing : 1a nguoi truc tiép ndm bat chién luge san xuét
kinh doanh cua toan chi nhanh. Tir d6 dé ra cac hoat dong nghién ctru, néu ra cac
chién luoc marketing phu hop. Ddng thoi trudéng phong phai chi dao phdi hop cac
hoat dong ctia nhan vién trong bo phan va ra quyét dinh cudi ciing vé cac bién phap
marketing ma chi nhanh s€ thuc hién, chiu trach nhiém trudc gidm ddc vé cac

quyét dinh ctia minh.
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Nhén vién xdy dung chién lwoc Marketing : thu thiap thong tin vé thi
truong, ddi thu canh tranh . Va lam cong tac du bao, 1ap ké hoach cho hoat dong
thi trudng, dé ra cac phuong hudng hoat dong cho hé thong marketing.

Nhdén vién phu trach chién lwoc gia va sin pham : Day 1a ngudi sé dua ra
nhitng quyét dinh vé nhin hiéu hang héa sao cho phu hop véi san pham va thi hiéu
nguoi ti€u dung. Va xac dinh muc gid hop li dya trén tung giai doan kinh doanh
cta chi nhanh, chu ki séng ctia san pham déi véi timg khu vuc, timg thi trudng,
ting d6i twong khach hang.

Nhan vién phu trach chién lwgc phéin phéi : La nguoi tryc tiép tién hanh
cac hoat dong tiéu thy san pham dén ngudi tiéu ding. Nhan vién nay phai 1 nhiing
nguoi nang dong co6 kha nang kich thich tiéu dung, do dé doi hoi ho phéi co6 kha
nang giao tiép tot va khién thirc vé marketing.
3.2.2.3 Chi phi cho gidi phap.

Pé thanh 14p b phan marketing chi nhanh can tuyén thém 4 nhéan vién

- Chi phi tuyén dung : 1000,000 VND

- Luong phai trd cho nhan vién la :

+ Luong ctia trudng phong marketing : 4,500,000 d x 12 thang = 54,000,000 d/nam.

+ Luong cia nhan vién : 3,000,000 d x 12 thang x 3 nguoi = 108,000,000 d/nam

- Mua thiét bi d6 dung, dung cu trong vin phong.

+ Mua 4 bd may tinh ban : 4 bd x 6,000,000 d = 24,000,000 d

+ Mua ban lam viéc: 4 bo x 600,000 d = 2,400,000 dong

+ Vian phong pham : 70,000 x 4 nguoi x 12 thang = 3,360,000 d

May tinh va ban 1am viéc dugc khiu hao déu trong 4 nim véi mirc khiu hao
hang nam 1a :

(24,000,000 & : 4 ) + (2,400,000 & : 4 ) = 6,600,000 d

Chi phi dién , nudce, dién thoai : 300,000 d x 4 x 12 thang = 14,400,000 d

Chi phi dé ning cao trinh d6 cac can bo ctia phong marketing nham phat huy
hiéu qua ngay cang cao cuia mdi chi nhanh can c¢6 ké hoach dao tao, boi dudng voi

chi phi khoang 5,000,000 d.
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Téng chi phi = 218,760,000 &
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3.2.2.4 Két qud mong doi
Dua vao kinh nghiém céac chi nhanh khac khi thuc hi¢n bi¢n phap nay, theo nghién
ctru cta phong ké toan thi sau khi dua bd phan marketing s& xuc tién cac hoat dong ban
hang va tim kiém thj truong méi dan dén doanh thu ting 12%. Khi do :
Doanh thu dy kién dat duoc : 64,914,061,673 & + 64,914,061,673 d * 12 % =
72,703,749,074
Bing 3.4: Bang dw kién chi phi

Pon vi : dong
Chi tidu Cach tinh S6 tién
1. Chi phi nghién ctru thi
truong 72,703,749,074 x 0.8% 581,629,992.6
2. Chi phi khéc 72,703,749,074 x 0.5% 363,518,745.4
3. Gia von hang ban 72,703,749,074 X 96% 69,795,599,111
Tong 70,740,747,849

Vay sau khi thuc hién bién phdp ndy chi nhédnh thu duoc s6 tién la:
72,703,749,074 - 70,740,747,849 = 1,963,001,225 déng.

Bing 3.5 Bing so sanh két qua dw kién trudc va sau khi thuc hién
Pon vi : dong

Trudce khi thuc Sau khi thuc Chénh l¢ch
Chi tiéu hién hién Gia tri %
1. Doanh thu thuan 64,914,061,673| 72,703,749,074| 7,789,687,401 12
2. Gia von hang ban 62,784,834,769| 69,795,559,111| 7,010,724,342| 11.17
3. Loi nhuan gop 2,129,226,904| 2,908,189,963| 778,963,059| 36.6
Nhu vdy nhd bién phap 1ap phong marketing ma doanh thu thuan ban hang

va cung cép dich vu cua chi nhanh ting 1€n 12%, lam cho lgi nhuin gdp tang Ién

778,963,059 dong.

3.2.3 Ning cao chit liwong di ngii lao dpng
Con ngudi ludn 1a yéu t6 trung tam quyét dinh toi sy thanh cong hay that bai
ctia bat ky hoat dong san xuét kinh doanh nao. Con ngudi tic dong dén viéc nang

cao chat lugng san pham, tiét kiém chi phi va ha gia thanh san pham, ... Chinh vi
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vdy, trong bat ky chién lugc phét trién ctia bat ky chi nhanh nao ciing khong thé

thiéu y€u td con nguodi dugc.

Chi nhanh cong ty c¢6 phan dau tu xuit nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong
CO nhimg nguoi quan 1y tré, nang dong, sang tao. Song cung vai thoi dai k¥ thuat
khoa hoc cong nghé cao thi dan dan chi nhanh s& phai st dung nhitng may moéc
thiét bi hién dai doi hoi nguoi quan li phai co trinh do, hicu biét dé c6 thé lam chu
va van hanh dugc cac trang thiét bi cong nghé moi.

Viéc x4c dinh nhu ciu giao duc dao tao dua trén co s& ké hoach nguén nhan
luc dé thuc hién cac muc tiéu chién luoc cua chi nhanh. Can ctr vao yéu cau timg
bd phan cu thé ma lap ra ké hoach dao tao, tap trung nang cao chét luong san
pham, trang bi kién thic k¥ thuat phuc vu cho viéc ap dung qui trinh may moc,
thiét bi mdi dau tu. Nhu ciu dao tao cua chi nhanh bat ngudn tir doi hoi vé ning
luc va trinh do can dap tng dé thuc hién nhiém vu va tuong lai. Do d6, viéc xac
dinh nhu ciu dao tao phai do truc tiép cac phong ban chirc ning tién hanh dudi sy
chi dao ctia ban giam ddc chi nhanh qua khao sat vé trinh do hiéu biét nang luc va
kha nang dap tng ctia can bo cong nhan vién dudi hinh thirc phong vén tryc tiép va
cac phiéu diéu tra cho phép cac phong ban chiic ning xac dinh nhu cau gido duc,
d4o tao. Phong to chirc tong hop cac nhu cau d6 dong thoi dua trén cac yéu cau
thuc hién muc tiéu chién lugc dé xay dung ké hoach dao tao. Qua trinh gido duc

dao tao va phat trién nhan vién c6 thé duoc khai quat theo so do sau:
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So do 3:

X4y dung ké hoach dao tao ngudn nhén luec.

Phong van Nhu cau can Téng hop va
khao sat dao tao cua phan loai nhu
CBCNV cac phong ban, cau can dao
PX tao, P.TH chuc \A )
XD ke
hoach |~ Pénh
dao tao gid higu
v qua cua
2 s hoat
Phiéu di€u tra dong
_ _ dao tao
Thiét ké qui T6 chuce cac
trinh dao tao cu |——» khoa dao tao.
thé. Ban lanh Phong t6 chic
dao Cong ty

Can clr vao so d6 nay va tuy theo tinh hinh thyc té, nhiém vu thuc té, nhiém
vu cta chi nhanh diéu chinh cho hop 1y. Song dé giai quyét tinh hinh thuyc tai chi

nhanh can thuc hién cac chinh sach dao tao sau:

- Pao tao can bd chu chot cua chi nhanh bang chuong trinh ngan han va dai
han do cac trudong dai hoc t6 churc. Cir can b tham gia vao cudc hoi thao trong va
ngoai nudc dé hoc tap nhitng kinh nghiém quan 1y tién tién cia nudc ngoai.

- T6 chire hoc tap trong ndi bd: vé ndi qui lao dong, ...

- T6 churc thi tuyén cac vi tri cdn bd quan ly, cong nhan san xuat theo ding
qui trinh va yéu cau ctua cong viéc.

Néu d¢ ra dugc chién luge dung dan vé con nguoi, chi nhanh s€ tan dung
dugc stc lyc, tri tu€ ctia moi thanh vién cung thuc hién cong viéc bién cadc muc
tiéu v€ phat trién, mé rong qui mo san xuat, nang cao hiéu qua kinh doanh cua chi

nhanh thanh hién thuc.
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3.2.3.1 Chi phi cho gidi phadp

Bdng 3.5 Bdng chi phi dao tao

Chi phi ddo tap | O Phi tré luong trong
Thoi ) qué trinh dao tao
s i . So
Chi tiéu gian luon —
(thang) e | chi ph‘l 'bq 2 Luong binh 2

(nguoi/ Tong UANn/than Tong

thang) g g
Nghiép vu kinh doanh 4 500,000/ 6,000,000/ 4,500,000| 54,000,000
Marketing qudc té 2 600,000 1,200,000/ 2,500,000| 5,000,000
Quy dinh WTO vé thuong
mai quoc té 1 2 400,000 800,000/ 2,500,000| 5,000,000
Thanh toan quoc té 1 1 450,000/ 450,000/ 2,500,000| 2,500,000
Quan li chét lugng san pham 3 2 500,000 3,000,000/ 4,500,000/ 9,000,000
Tin hoc van phong 3 3 350,000 3,150,000/ 3,000,000/ 9,000,000
Ngoai ngir 6 4 550,000/ 13,200,000/ 3,000,000 12,000,000

TONG 3,350,000| 27,800,000/ 22,500,000 96,500,000

3.2.3.2 Két qud mong doi

Trong qua trinh dao tao can bo cong nhan vién s& dugc bu dip nhing thiéu
hut trong hoc tap, duoc truyén dat nhitng kha nang, kinh nghiém thiét thuc trong
linh vuc chuyén mon, dugc cap nhap kién thtc. Va mé rong tam hiéu biét dé
khong nhiing c6 thé hoan thanh tt cong viéc dugc giao ma con cé thé duong dau
v6i nhimg bién d6i ctia moi trudng anh huong toi cong viée ctia minh.

3.2.4 Kién nghi véi nha nwéc va cdc cip lanh dgo.

Pé khuyén khich hoat dong san xuat kinh doanh va xuat khau, dé nang cao
uy tin hang hoa Viét Nam trén thj trudng qudc té, dé kim ngach xuét khau 13 phan
dong goép 16n vao ngan sach nha nude. Chinh pha can quan tdm dén mot sd bién
phap sau :

On dinh ti gia hoi doi phu hop véi stitc mua thyc té ctia dong tién, diéu nay
s& thiic day va diéu tiét xuat khau.

Duy tri 6n dinh ché do kinh t¢ md cira Viét Nam : hinh thanh thi truong

dong bo thong sudt, gan thi trudng nudc ta véi thi truong thé gidi. Nha nude ting
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cuong lién minh véi cac nudc xuat khau trudc hét 1a Thai Lan, ... ting cudng quan
hé véi cac trung tdm tai chinh qubc té dé ddy manh xuit khau hang nong san, da
phuong héa cac hinh thirc nhu hiép dinh dai han xuat khau, tin dung xuat khau,
d4u thdu xuit khau,... tao diéu kién dé cac doanh nghi¢p nudc ta tiép xuc voi
nhitg khach hang, nhitng ban hang tot nhat.

Hoan thién céac chinh sach va co ché phap 1i xuat khau theo huéng don gian
hon, thong thoang hon, phit hop véi co ché thi trudng.

Hb trg cho cac doanh nghiép san xudt va ché bién hang xuét khau : dau tu
vbn cong nghé cho san xuit va ché bién néng san xuat khau, nham gop phan nang
cao chat lugng va ha gia thanh.

Nha nudc can ting cuong cap tin dung cho mot sé doanh nghiép va dia
phuong mua tam trit cac mit hang nong san nhu lua gao,... dé diéu tiét cung cau,
12p qui binh on gia ca trong nudc xay dung ha t?mg nha kho, bén bii, sin phoi, tau
thuyén véan tai phuc vu cho van chuyén hang duy trit, biao quan hang xuat khau
nham gitup ngudi dan bao quan hang ndng san vira dam bao cho cac doanh nghiép
trong nudc c6 luong hang on dinh dé xuat khau.

Tom lai dé nganh xuat khau hang néng san Viét Nam phat trién manh hon
nita can c6 sy hd tro ctia nha nude tir viée tao ra cac chinh sach vé dau tu, vé von,

dén nhirng chinh sach thi trudng hop tic qubc té, quan 1i nganh,. ..
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KET LUAN

Pé dat dugc muc tiéu va nang cao hi¢u qua hoat dong san xuét kinh doanh
trong nén kinh té thi truong thi chi nhanh phai ty van dong va ddi méi tao ra nét
khac biét riéng minh. Dé nang cao dugc hiéu qua san xut kinh doanh, chi nhénh
c6 thé st dung nhiéu bién phap khac nhau tuy ting giai doan theo dinh hudng
chién lugc cia minh.

O mdi Cong ty trong bat cir giai doan nao thi hiéu qua san xuat kinh doanh
1a van dé hét stirc quan trong, nd khong chi 1a mdi quan tdm hang dau ma con la
muc tiéu phan dau ctia cac Cong ty. Can ctr tir két qua phan tich hoat dong san xuat
kinh doanh cta chi nhanh Cong ty C6 phan Pau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai
Hai Phong, em xin dua ra mot sd bién phéap can dé nang cao hiéu qua san xuét kinh
doanh cua chi nhanh:

- Giai phap 1: Tiét kiém chi phi
- Gidi phap 2: Thanh 13p bo phan Marketing.
- Giai phap 3: Nang cao chat lugng doi ngii lao dong

Em xin chan thanh cam on Ban lanh dao Chi nhanh Céng ty C6 phan dau tu
xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong va dic biét 1 co gido ThS. Vil Thi Lanh
da tan tinh giip d6 em hoan thanh luan van trén.

Trén day 1a toan bo ndi dung ctia bai luan van:” Mdt sb bién nang cao hiéu
qua san xuét kinh doanh cua Chi nhanh Cong ty C6 phan dau tu Xuat Nhap khau
Ninh Binh tai Hai Phong. Mic du rat ¢ ging, nhung do thoi gian c6 han cong véi
kinh nghiém ban than con han ché nén bai biét kho tranh khoi nhing thiéu sét, sai
lam nhét dinh. R4t mong dugc nhitng ¥ kién dong gop cua Quy Thay, Co cing

toan thé cac ban c6 quan tdm dén de¢ tai nay.

Em xin chan thanh cam on !
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TAI LIEU THAM KHAO

1. Gi4o trinh “ Quan tri doanh nghiép “Trudng Pai hoc Kinh té Qubc Dan

2. Gi4o trinh “ Nang cao hiéu qua san xuit kinh doanh “ Truong dai hoc
Kinh té Qudc Dan

3. Gido trinh ““ Quan tri nhan sy ““ Truong Pai hoc quan 1i va kinh doanh Ha Noi

4. Bang can db6i ké toan, Bang bao cdo tai chinh cta chi nhanh Céng ty Cb
phan dau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong.

5. Website cong ty : http://nimex.com.vn
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PHU LUC

Pon vi bio cdo : Chi nhanh cong ty ¢6 phan dau tw XNK Ninh Binh tai Hai Phong

BANG CAN DOI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 nam 2010

Don vi tinh : dong

TAI SAN |\s/|651 S6 dau nim S6 cubi ki

(Al(')OT: ﬁosﬁgolj%%ljlljaqso) 100 | 5690536493 | 8,202,768,962
I. Tién va cac khoan twong dwong tién 110 | 1,549,120,349 795,636,824
1. Tién 111 | 1,549,120,349 795,636,824
2. Céc khoan tuong duong tién 112 0 0

II. Céc khoan dau tu tai chinh ngin han 120 0 0
1.Pau tu ngin han 121 0 0

2. Dy phong giam gia dau tu ngan han 129 0 0

II1. Cac khoan phai thu ngs?'m han 130 2,427,156,585 3,901,121,412
1. Phai thu khach hang 131 | 1,723,596,385 | 2,189,582,683
2. Tra trudc cho ngudi ban 132 | 703,560,200 1,711,538,729
3. Phai thu ndi bo ngan han 133 0 0
éﬁigéﬁ thu theo tién do ké hoach hop dong xay 134 0 0

5. Cac khoan phai thu khac 135 0 0

6. Dy phong phai thu ngén han kho doi 139 0 0

IV. Hang ton kho 140 | 1,342,611,382 | 3,216,548,416
1. Hang ton kho 141 | 1,342,611,382 | 3,216,548,416
2. Dy phong giam gia hang ton kho 149 0 0

V. Tai san ngs?'m han khac 150 371,648,177 289,462,310
1. Chi phi tra trudc ngan han 151 0 0

2. Thué GTGT dugc khéu trir 152 75,000,000 80,000,000
3. Thué va cac khoan phai thu Nha nudc 154 0 0

4. Tai san ngan han khac 158 296,648,177 209,462,310
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gg@gfﬁ;%ﬂ 413-?21\;%260) 200 | 9,028,631,835 | 8,484,092,249

I. Cac khoan phai thu dai han 210 0 0

1. Phai thu dai han khach hang 211 0 0

2. Vén kinh doanh ¢ don vi tryc thudc 212 0 0

3. Phai thu dai han ndi bo 213 0 0

4. Phai thu dai han khac 218 0 0

5. Du phong phai thu dai han khé doi 219 0 0

I1. Tai san c6 dinh 220 | 6,291,620,430 | 5,910,377,512

1. Tai san ¢b dinh hitu hinh 221 | 6,291,620,430 | 5,910,377,512
-Nguyén gia 222 | 6,531,358,007 | 6,531,358,007
-Gi4 trji hao mon lity ké 223 | (265,423,990) | (646,666,908)

2. Tai san c6 dinh thug@ tai chinh 224 0 0
-Nguyén gia 225 0 0
-Gia tri hao mon lity ké 226 0 0

3. Tai san ¢d dinh vo hinh 227 0 0
-Nguyén gia 228 0 0
-Gi4 tri hao mon liiy ké 229 0 0

4. Chi phi xay dung co ban d¢ dang 230 0 0

IIL. Bit dong san diu tu 240 0 0
-Nguyén gia 241 0 0
-Gi4 tri hao mon liiy ké 242 0 0

IV. Cac khoén déu tw tai chinh dai han 250 | 2,518,715,814 | 2,260,619,270

1. Pau tu vao cong ty con 251 0 0

2. Pau tu vao cong ty lién két, lién doanh 252 0 0

3. Pau tr dai han khac 258 | 2,518,715,814 | 2,260,619,270

4. Dy phong giam gia dau tu tai chinh DH 259 0 0

V. Tai san dai han khac 260 | 218,295,591 313,095,467

1. Chi phi tra ‘Eru’(')rc dai han 261 0 0

2. Tai san thué thu nhép hoan lai 262 0 0

3. Tai san dai han khac 268 | 218,295,591 313,095,467

TONG CONG TAI SAN(270=100+200) 270 | 14,719,168,328 | 16,686,861,211
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NGUON VON

A - NQ PHAI TRA (300=310+330) 300 | 4,132,745,180 | 5,898,231,522

I. No ngin han 310 | 4,132,745,180 | 5,898,231,522

1. Vay va ng ngén han 311 289,292,163 471,858,522

2. Phai tra nguoi ban 312 | 960,863,254 1,356,593,250

3. Nguoi mua tr tién trude 313 | 1,395,603,676 | 1,589,412,676

4. Thué va céc khoan phai nop Nha nudc 314 240,389,748 319,330,256

5. Phai tra nguoi lao dong 315 | 250,992,663 298,349,770

6. Chi phi phai tra 316 0 0

7. Phai tra ndi bo 317 0 0

8. Phai tra theo tién d¢ ké hoach HD XD 318 0 0

9. Cac khoan phai tra, phai nop NH khac 319 | 995,603,676 1,862,687,048

10. Dy phong phai tra ngén han 320 0 0

II N¢’ dai han 330 0 0

1. Phai tra dai han nguoi ban 331 0 0

2. Phai tra dai han noi bo 332 0 0

3. Phai tra dai han khac 333 0 0

4. Vay va ng dai han 334 0 0

5. Thué thu nhap hodn lai phai tra 335 0 0

6. Dy phong trg cip mat viéc 1am 336 0 0

7. Du phong phai tra dai han 337 0 0

B VON CHU SO HU'U (400=410+430) 400 | 10,586,423,148 | 10,788,629,689

L. Von chii sé hiru 410 | 10,586,423,148 | 10,788,629,689

1. Vbn dau tu ctia cha s¢ hitu 411 | 9,941,357,685 | 9,963,278,815

2. Thing du vén gop cb phan 412 0 0

3. Vén khac ctia chu sé hitu 413 0 0

4. Cb phiéu qui (¥) 414 0 0

5. Chénh 1éch danh gia lai tai san 415 0 0

6. Chénh léch ti gia hdi doai 416 0 0

7. Qui dau tu phat trién 417 0 0

8. Qui dy phong tai chinh 418 58,642,315 75,031,898
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9. Qui khéc thudc vén chu sé hitu 419 0 0

10. Loi nhuan sau thué chua phan phdi 420 | 586,423,148 750,318,976
11. Nguon vén dau tu XDCB 421 0 0

IL. Ngudn kinh phi va qui khac 430 0 0

1. Qui khen thudng, phuc loi 431 0 0

2. Ngudn kinh phi 432 0 0

3. Nguon kinh phi da hinh thanh TSCH 433 0 0
a?igog?gg NGUON VON 440 | 14,719,168,328 | 16,686,861,211

Cac chi tiéu ngoai ban cin doi ke toan
Ma
Chi tiéu sO SO cudi ndm So dau nam

1. Tai san thué ngoai

2. Vat tu, hang héa nhan gilr hy, nhén gia cong

3. Hang hoa nhin ban h, nhan ki giri, ki cugc

4. No khoé doi da xu li

5. Ngoai t€ cac loai

6. Du toén chi sy nghiép, du an
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Don vi bao cdo : Chi nhanh cong ty cd phin diu tw XNK Ninh Binh tai Hii Phong
BANG CAN POI KE TOAN
Tai ngay 31 thang 12 nam 2009

Don vj tinh : dong

TAI SAN Misé| Sb diu nim S6 cudi ki
A - TAI SAN NGAN HAN
(100=110+120+130+140+150) 100 | 3,414,321,896 5,690,536,493
I. Tién va cic khoan twong dwong tién 110 929,472,209 1,549,120,349
1. Tién 111 929,472,210 1,549,120,349
2. Cac khoan twong duong tién 112 0 0
II. Cac khoan dau tw tai chinh NH 120 0 0
1.Dau tu ngan han 121 0 0
2. Du phong giam gi4 dau tu ngan han 129 0 0
I11. Cic khoan phai thu ngin han 130 | 1,456,293,951 2,427,156,585
1. Phai thu khach hang 131 846,810,152 1,723,596,385
2. Tra trudc cho ngudi ban 132 609,483,799 703,560,200
3. Phai thu ndi bd ngin han 133 0 0
4. Phai thu theo tién d6 ké hoach HD xd 134 0 0
5. Céc khoan phai thu khac 135 0 0
6. Dy phong phai thu ngin han kho doi 139 0 0
IV. Hang ton kho 140 850,566,829 1,342,611,382
1. Hang ton kho 141 850,566,830 1,342,611,382
2. Dy phong giam gia hang ton kho 149 0 0
V. Tai sin ngin han khac 150 177,988,907 371,648,177
1. Chi phi tra truc ngan han 151 0 0
2. Thué GTGT dugc khau trir 152 55,000,000 75,000,000
3. Thué va cic khoan phai thu Nha nudc 154 0 0
4. Tai san ngan han khac 158 122,988,907 296,648,177
B TAI SAN DAI HAN
(200=210+220+240+250+260) 200 | 5,417,179,101 9,028,631,835
I. Cac khodn phai thu dai han 210 0 0
1. Phai thu dai han khach hang 211 0 0
2. Vén kinh doanh ¢ don vi truc thude 212 0 0
3. Phai thu dai han noi bo 213 0 0
4. Phai thu dai han khac 218 0 0
5. Dy phong phai thu dai han khé doi 219 0 0
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I1. Tai san ¢ dinh 220 | 3,774,972,258 6,291,620,430
1. Tai san ¢ dinh hiru hinh 221 | 3,774,972,258 6,291,620,430
-Nguyén gia 222 | 3,918,814,804 6,531,358,007
-Gi4 tri hao mon lity ké 223 | -143,842,546 -265,423,990
2. Tai san c6 dinh thug tai chinh 224 0 0
-Nguyén gia 225 0 0
-Gi4 trj hao mon liiy ké 226 0 0
3. Tai san c¢b dinh v6 hinh 227 0 0
-Nguyén gia 228 0 0
-Gi4 tri hao mon lity ké 229 0 0
4. Chi phi xay dung co ban do dang 230 0 0
I11. Bit dong san dau tw 240 0 0
-Nguyén gia 241 0 0
-Gi4 tri hao mon liiy ké 242 0 0
IV. Céac khoan dau tu tai chinh dai han 250 1,511,229,488 2,518,715,814
1. Pau tu vao cong ty con 251 0 0
2. Pau tu vao cong ty lién két, lién doanh 252 0 0
3. Dau tu dai han khac 258 | 1,511,229,488 2,518,715,814
4. Dy phong giam gia dau tu tai chinh DH 259 0 0
V. Tai san dai han khac 260 130,977,355 218,295,591
1. Chi phi tra trude dai han 261 0 0
2. Tai san thué thu nhap hoan lai 262 0 0
3. Tai san dai han khac 268 130,977,355 218,295,591
TONG CONG TAI SAN(270=100+200) 270 | 8,831,500,992 14,719,168,328
NGUON VON
A - NO PHAI TRA (300=310+330) 300 | 2,479,647,108 4,132,745,180
I. No ngin han 310 | 2,479,647,108 4,132,745,180
1. Vay va ng ngén han 311 173,575,298 289,292,163
2. Phai tra nguoi ban 312 576,517,952 960,863,254
3. Nguodi mua tra tién trudc 313 837,362,206 1,395,603,676
4. Thué va cac khoan phai nop Nha nudce 314 144,233,849 240,389,748
5. Phai tra nguoi lao dong 315 150,595,598 250,992,663
6. Chi phi phai tra 316 0 0
7. Phai tra ni bo 317 0 0
8. Phai tra theo tién d6 ké hoach HP xd 318 0 0
9. Céc khoan phai tra, phai nop NH khac 319 597,362,205 995,603,676
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10. Dy phong phai tra ngan han 320 0 0
Il No dai han 330 0 0
1. Phai tra dai han ngudi ban 331 0 0
2. Phai tra dai han noi bo 332 0 0
3. Phai trd dai han khac 333 0 0
4. Vay va n¢ dai han 334 0 0
5. Thué thu nhap hoan lai phai tra 335 0 0
6. Dy phong tro cip mit viéc lam 336 0 0
7. Du phong phai tra dai han 337 0 0
B VON CHU SO HU'U (400=410+430) 400 | 6,351,853,884 | 10,586,423,148
I. Von chii s6 hiru 410 6,351,853,884 10,586,423,148
1. Vén dau tu clia chu s& hitu 411 | 5.964,814,612 9,941,357,685
2. Thang du von gop cb phan 412 0 0
3. Von khac ciia chu s& hitu 413 0 0
4. C6 phiéu qui (*) 414 0 0
5. Chénh 1éch danh gia lai tai san 415 0 0
6. Chénh 1éch ti gid héi doai 416 0 0
7. Qui dau tu phat trién 417 0 0
8. Qui du phong tai chinh 418 35,185,388 58,642,315
9. Qui khac thudc von chu sé hiru 419 0 0
10. Lo1 nhuan sau thué chua phan phéi 420 351,853,884 586,423,148
11. Nguon von dau tu XDCB 421 0 0
I1. Nguon kinh phi va qui khic 430 0 0
1. Qui khen thudng, phuc lgi 431 0 0
2. Ngudn kinh phi 432 0 0
3. Ngudn kinh phi da hinh thanh TSCD 433 0 0
TONG CONG NGUON VON
(440=300+400) 440 8,831,500,992 14,719,168,328
Cic chi tieu ngoai ban cin ddi ké toan
Chi ti¢u Miso| S6 cudi nim S6 cudi nim

1. Tai san thué ngoai

2. Vit tu, hang hoa nhéan gitt h, nhéan gia cong

3. Hang hoa nhan ban hd, nhan ki giri, ki cugc

4. No kho doi1 da xur li

5. Ngoai t€ cac loai

6. Du toan chi sy nghiép, du 4n

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lop: QT1103N

91




Mot s6 bién phdp nédng cao hiéu qua kinh doanh ciia Chi nhanh Cong ty Cé phan Pau tie
Xudt Nhap khdu Ninh Binh tai Hai Phong

MUC LUC
LOT MO DAU ...ooooooioiiiiicieeeseieseesssessessses s 1
CHUONG I : CO SO Li LUAN VE HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH .....6
1.1 Nhitng van d 1i lun chung vé hiéu qué san xuat kinh doanh.....................cccccooeee 6
1.1.1. Khéi ni¢m hiéu qua san XUAL KIND dOANN ..o, 6
1.1.2. Ban chit cta hiéu qua san xudt kinh doanh .............cccoeeveeereeeeeeeseeeeeeae 7
1.1.3. Vai trd ctia hiéu qua san xudt kinh doanh ...........c.co.evveeeiereeieseeeeeeeeeae 7
1.1.4. Phan loai hi€u qua san XUAL KINH dOANN c...vveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 9
1.2. Cac nhan té anh huong dén hiéu qua san xuat kinh doanh ... 10
1.2.1. CAC NhAN tO BEN IONE ...t en e 10
1.2.2. CAC NhAN 1O BEN NEOAT ...t en e 12
1.3 Hé thdng cac chi tiéu danh gia hiéu qua san xuét kinh doanh.............co.....cccco..... 13
1.3.1 Chi tiBU V8 CHi PRI .ottt 13
1.3.2 Chi tiéu V& dOanh thUl ......cveueereereeieeieeeeeeeessessse st ssssesssenens 15
1.3.3 Chi ti€u hi€u qua str dung 120 AONE........cooivviiiiiiii e 16
1.3.4 Chi tiéu hiéu qUA ST dUNE VON.....ovieeieeeeeeese e 17
1.3.5 Hé thdng cac chi tiéu v& tal Chillh.......o..coveeeieieeeeeeeeeeeee s 20
1.4 Cac phuong phap danh gia hiéu qua san xuét kinh doanh...............cccoeveunee. 26
1.4.1 Noi dung phan tich hiéu qua san xuat kinh doanh ............cccccoeeeuverirereernnennee. 26
1.4.2 Céc phuong phap phan tich hiéu qua san xuat kinh doanh..........c..c..cc.ce....... 27

CHUONG II: PHAN TiCH THUC TRANG HOAT PONG SAN XUAT
KINH DOANH TAI CHI NHANH CONG TY CO PHAN PAU TU XUAT

NHAP KHAU NINH BINH TAI HAT PHONG. ........cccccooooomimmmmmmmiiineeeeereroreoenn 30
2.1 Giéi thiéu chung vé chi nhanh cong ty C6 phan Pau tu Xuat nhap khau Ninh
Binh tai HAl PRONE ..o 30
2.1.1 Thong tin chung vé cong ty va chi nhAnh ..............ooooccceeeceeseseeee e 30
2.1.2 Chirc nang va NHIEIM VU ..o 30
2.1.3 Co ciu tO chtrc clia chi NANN c.......oovoveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 32
2.1.3.2 Churc ndng nhi€ém vu cac phong ban. ..., 33

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lop: QT1103N 92




Mot s6 bién phdp nédng cao hiéu qua kinh doanh ciia Chi nhanh Cong ty Cé phan Pau tie
Xudt Nhap khdu Ninh Binh tai Hai Phong

2.1.5 Hoat @ONng Marketing ...........ccocviiiriiniiiineicseiseseseee s 36
2.1.6 Tinh hinh nhan sy tai chi NhANN ........oooieeeeeeeeeeeeee e 39
2.1.7 Thu@n 1gi va KhO Khan ... 40
2.2 Phan tich hi€u qud hoat dong san XUAt Kinh doanh ..........ccoovvveoeovvoeeeeceeeeeeceesee, 42
2.2.1 Panh gia chung vé hoat dong san xuat kinh doanh cta chi nhanh.............. 42
2.2.2 Phan tich hi€u qué st dung chi phi.......cccccooiiiiiiic e, 45
2.2.3 Hiéu qua st dung 120 dONE .......cccooovvrrrririiiieeseee e 48
2.2.4 HiGU qUA ST AUNZ VO ooovvvovveeooeoeeeeeeee oo eeessssssesesneenennne 50
2.2.3 Cac chi ti€u tai chinh CO DAN ... 59
2.3 Panh gia chung vé két qua hoat dong kinh doanh ctia chi nhanh ...................... 68
2.3 1 U GICIM v 69
2.3.2 NRUQC GEM cvvvvvrvvvversnevreesssesressssesssss s 69

CHUONG III: MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA KINH
DOANH O CHI NHANH CONG TY CO PHAN PAU TU XUAT NHAP

KHAU NINH BINH TAI HAI PHONG .........cccoooooimimvvooceeooseeseeeeeeeeccsseseseseeeseeeeesiea 70
3.1 Pinh hudng phét trién va muc tiéu ctia chi nhanh cong ty c6 phan dau tu xuét
nhap khau Ninh Binh tai HAT PRONE ......oov..cioeeeeoeeeseeeeeccseeeeeeeeee e eeeseeeee e 70
3.1.1 Dinh hudng PhAt TSN .........oovvvvveeeeeeeeeeeeeeee e 70
3.1.2 Muc tiéu phat trién tai chi nhanh cong ty CP dau tu XNK Ninh Binh tai
HAT PRONG ...t 71
3.2 Mot s6 bién phap nhim ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh tai chi nhanh
cong ty c¢b phan dau tu xuat nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong. .........oooooovvvvccere, 71
3.2.1 Tilt KIBIM CHE PR covoooooeeeeeeeeeeeeeeceeeeeeeee e eseeesee e 71
3.2.2 Thanh 12p b0 phan Marketing ...........ccccevernieniinneres s 74
3.2.3 Nang cao chit luong doi ngii 10 dONG ........ooovvvvvvvvvveeeecccccceeseeeese e 78
3.2.4 Kién nghi v6i nha nudc va cac cAp 1300 da0. ... 81
KET LUAN .....coooiiiiiiooeeeeeeeeeeeeeeoeeee oo eesssssssseee e eeeesesssssenene 83
TAI LIEU THAM KHAO

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lop: QT1103N 93




Mot s6 bién phdp nédng cao hiéu qua kinh doanh ciia Chi nhanh Cong ty Cé phan Pau tie
Xudt Nhap khdu Ninh Binh tai Hai Phong

DANH MUC BANG BIEU
Bang 2.1 Thi truong xuat khau hang néng san cia cong ty 2008- 2010............... 36
Bang 2.2 Co cau 1ao dong theo Zidi tNN.........oovvvveveeeeieeseeeeeeeeeeseeses e 39
Bang 2.3 Co ciu 120 d0ng theo trinh d0..........ccoveviereeeeeseeeeeeeeee e 40
Bang 2.4 Bao céo két qua kinh doanh cta chi nhanh Cong ty C6 phan Pau tu Xuét
nhap khau Ninh Binh tai Hai Phong giai doan 2009 -2010 ...........ccceeeveerervrrennnn. 43
Béng 2.5 Bang tong hop hiéu qua st dung chi phi..........cccoeeveeeeeeeeeeeeeeeeeee e 45
Bang 2.6 Bang phan tich hi¢u qua st dung lao dong ctia chi nhanh ...................... 48
Béng 2.7 Bang sir dung v6n kinh doanh clia CONG LY .......ceveeveevereerreseessssensenienenes 51
Bang 2.8 Bang phan tich hiéu qua str dung von ¢6 dinh.........ccccovveeeveveereeeseeeea, 52
Bang 2.9 Tinh hinh str dung tai san luu dong clia cONG ty.....cvvvvvveiveiieniiiieeieene 54
Bang 2.10 Bang phan tich hiéu qua st dung von I dong..........c..cveveeeeveeeervrsnen, 55
Bang 2.11 Bang phén tich hiéu qua st dung tong VON .........c.coeeeeeeveeeeeeeessneseseeen, 57
Bang 2.12 Bang chi tiéu vé kha nang thanh toan............ccoceveveevieernesnsressenseeienenns 59
Bang 2.13 BANE CO CAU tA1 SAI .....vuvieeeeeeieieeeeeeee s st enene s 61
Bang 2.16 Bang cac chi tiéu v& hoat @ONE. ........o.evevevererereseeieeeeeeseessesesseeenines 64
Bang 2.17 Bang cac chi ti€u SINh [OT.....cceiiiiiiiiiic e 66
Bang 2.18 Bang tong hop céc chi tiéu ctia chi nhanh .........cccccoveevvecvieeeeeeee, 68
Bang 3.1 Bang du kién két qua dat dugc ndm 2011 ....c.ooeeveveeeeeeeeeeeeeeee e 71
Bang 3.2 Bang tong hop hiéu qua st dung chi phi ......o.cevveeeeeeeeeeeieceeeee s, 72
Bang 3.3 Bang du kién két qua dat QUOC ........ccoveeveeeeeeee e 73
Bang 3.4 Bang du Kién chi Phi.....c.oveveveeceieessseeseeeeceseesesessessessessssesse s sessenenes 78
Béang 3.5 Bang so sanh két qua du kién trudc va sau khi thuc hién .....coovvveveeeene.. 78
Béng 3.5 Bang chi phi dao ta0 .......ccooiiiiiiiiiii 81

Sinh vién: Vii Thi Thity Hang — Lop: QT1103N 94




