Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

LOI MO DAU

Trong diéu kién kinh té hién nay, nén kinh té nudc ta dd chuyén doi tir co ché
bao cap sang co ché thi truong. Sy thay d6i nay dé lam thay d6i manh mé& nén kinh
té. Dé duy tri va phat trién doanh nghiép ctia minh thi trudc hét doi hoi kinh doanh
phai co6 hiéu qua.

Khéng ngimg nang cao hiéu qua khong chi 1a mdi quan tdm cta bat ky ai, ma 1a
mdi quan tim hang dau cua bat ky xa hoi nao, khi 1am bat cir diéu gi. D6 ciing 1a van
dé bao trum va xuyén sudt thé hién chat lugng va toan bo cong tac quan 1y kinh té.
Boi suy cho cing quan 1y kinh té 1a dé dam bao tao ra két qua va hiéu quéa cao nhat
cho moi qua trinh, moi giai doan cua hoat dong san xuét kinh doanh. Tt ca nhing
cai tién nhitng d6i méi vé noi dung phuong phap va bién phap ap dung trong quan 1y
chi thuc sy mang lai y nghia khi ching lam tdng dugc hiéu qua kinh doanh khong
nhing 13 thudc do chat luong, phan anh trinh d6 t6 chirc, quan 1y kinh doanh ma con
1a van dé séng con ctia doanh nghiép. Cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam
Hai 12 mot don vi hach toan doc 1ap véi chuyén nganh kinh doanh thiét ké va ché
ban khuon miu bang chat liéu polymer. Cong ty ciing giéng nhu cac doanh nghiép
khac mudn ton tai va phat trién trong co ché thi truong hién nay, déu phai quan tim
va khong nging ning cao hiéu qua san xuét kinh doanh. Trong 5 nam hoat dong véi
muc tiéu khong nglmg nang cao hiéu quéa san xuat kinh doanh, cong ty da phan du
phat trién mot cach 6n dinh va dat nhiéu thanh tich dang khen ngoi.

La mot sinh vién khoa Qudan tri doanh nghi€p truong Pai hoc dan lap Hai
Phong, da thuc tap tai cong TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai. Trong thoi
gian vira qua, véi mong mudn van dung phan nao kién thirc ctia ban than, qua thoi
gian hoc tap tai trudng. Cung voi sy hiéu biét it nhiéu thuc té cua cong ty TNHH san
xudt va thuong mai Nam Hai nham néng cao hiéu qua san xuat kinh doanh cia cong

ty.
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Em xin chan thanh cam on Ban Giam ddc Cong ty, dac bi¢t 1a cac anh chi trong
cac phong ban di nhiét tinh giup d& em nghién ctru, hiéu sau vé cong viéc. Em xin
chan thanh cam on Gi4o vién huéng dan khoa luan thay gido T.S Nguyén Ngoc Pién
da tan tinh gitip d& em hoan thanh bao céo khéa luan tét nghiép nay. Em xin manh

dan lua chon dé tai ctia minh 14 :

“ Phdn tich va gidi phdp néng cao hiéu quad sin xudt kinh doanh

ciia cong ty TNHH sin xudt va thwong mai Nam Hdai “

Nb6i dung dod 4n gdm 3 chuong :

Chwong 1: Co sé Iy ludn vé higu qua san xudt kinh doanh.
Chuwong 2: Phén tich thuc trang hiéu qud sdn xudt kinh doanh ciia cong ty
TNHH sin xudt va thwong mai Nam Hdi trong nim gén day.
Chwong 3: Mt sé gidi phdp nham ning cao hiéu qud sin xudét kinh doanh
ciia cong ty TNHH sdn xudt va thwong mai Nam Hai.
Véi trinh do hiéu biét va kién thirc c6 han nén bai lam ctia em khong tranh khoi
nhiig sai sét. Em mong nhan duoc su gop ¥ cia cac thdy co gido, cac nhan vién

trong cong ty dé khoa luan ciia em dugc hoan thién hon.
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CHUONG I
CO SO LY LUAN VE HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH

1. Cdc kién thirc co bin vé hi¢u qud sin xudét kinh doanh
1.1. Khdi niém két qud

Két qua 1a chi tiéu ké hoach phan anh két qua cong tac trong mot ky.

- Céc két qua vat chat: tirc 1 cac gia tri sir dung dudi dang san pham hay dich
vu dugc doanh nghiép tao ra nham dap tmg nhu cau thi truong. No duoc thé hién
bang cac chi tiéu khéi luong tinh theo don vi hién vat va tinh theo don vi gia tri.

- Két qua vé mit tai chinh: Thé hién thong qua cac chi tiéu loi nhuan bao gom
phan dé lai trong doanh nghiép (phan doanh nghiép duoc huong) va phan doanh
nghiép ndp lai cho nha nude.

1.2. Khai niém hiéu qua

Hi¢u qua 1a mot pham tru ¢o6 vai tro ddc biét trong khoa hoc kinh té va quan ly
kinh té, bai 18 moi hoat dong kinh té déu duoc danh gid thong qua céc chi ti€u hiéu
qua.

Hiéu qua 12 mot chi tiéu phan 4nh tinh chat luong va trinh do quan 1y san xuét
kinh doanh ctia doanh nghiép duoc do bang ty sd gitta két qua thu duoc va chi phi bo
ra dé c6 dugc két qua d6. Nhirng chi tiéu phan anh hiéu qué trong doanh nghiép bao
gom:

- Doanh 1¢1 (Lg1 nhuén/doanh thu, loi nhuan/vbn kinh doanh. . J)

- Binh murc tiéu hao vat tu/san phém

- Vong quay vén luu dong

Hiéu qua 1a tiéu chudn danh gid moi hoat dong kinh té.

Y nghia va tac dung cua viéc xay dung, danh gia hiéu qua va nang cao hiéu qua
trong thuc té v& mit khoa hoc dan xuét tr can cr: moi qua trinh kinh té tir viéc san
xuat kinh doanh cua cac don vi kinh té co sé cho dén su phat trién cua timg ving,
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ting nganh va toan bd nén kinh té qubc dan déu quan hé véi hai yéu td co ban: chi
phi va két qua.
> Phdn bigt két qud va higu qua:

Ban chat ctia hiéu qua kinh doanh chinh 13 hiéu qua cta lao dong xa hoi, né
phan anh mat chat luong cua hoat dong san xuét kinh doanh, phan anh trinh do loi
dung cac yéu td dau vao ciia qua trinh kinh doanh dé dat duoc muc tiéu tdi da hoa loi
nhuan. Song né ciing 13 thudc do trinh do tiét kiém cac yéu td dau vao, ngudn nhan
luc x3 hoi. Tiéu chuin ho4 hiéu qua datra la tdi da hoa két qua hoac tdi thiéu hoa
dua trén nguén luc san co.

Con két qua hoat dong san xuat kinh doanh 1a nhiing gi ma doanh nghiép dat
dugc sau mdt qua trinh kinh doanh nhét dinh két qua can dat dugc bao gio cling la
muc tiéu can thiét ctia doanh nghiép. Két qua dugc phan anh bang chi tiéu dinh
lugng nhu uy tin, chat luong san pham.

1.3. Khai niém, phdn loai va vai tro hiéu qua kinh doanh

Nhu chung ta da biét dé san xuat bat ky loai hang hoa dich vu nao ciing can ¢
cac tai nguyén hay cac yéu té san xuét. Cac yéu té san xuét 1a cac yéu t6 dau vao dé
san xuat hang hoa dich vu. D6i v6i doanh nghiép san xuat kinh doanh néu hoat dong
san xuat khong duoc tién hanh thi doanh nghiép s& khong con ton tai va bién dang
thanh loai hinh doanh nghiép khac. Tuy nhién ching ta ciing khong thé san xuat mot
cach tuy tién ma phai san xuat sao cho phu hop, phai dua trén co sé diéu tra nim bat
cu thé, chinh xac nhu cau cua thi truong, khi d6 doanh nghiép méi quyét dinh san
Xudt mat hang, khdi luong, quy céach, chét luong... C6 nhu vay hoat dong san XUAt
kinh doanh cta doanh nghiép méi dat dugc hiéu qua va d6 ciing 13 diéu kién co ban
cho su ton tai va phat trién ctia doanh nghiép.

Doanh nghiép san xuit kinh doanh 1am an c6 hiéu qua bao gid ciing phai hoan

thanh tot déng thoi hai nhiém vu d6 1a san xuét san ph.'flm va ti€u thu san phém.

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 4




Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

Véi viée san xudt san pham trude hét khi tién hanh cac muc tiéu kinh té - xa
hoi duoc thé hién thong qua hé théng céc chi tiéu thude vé san xuét. Noi cach khac,
cac chi tiéu thude vé san xuat phai dugc xéac dinh trude va ndé duoc coi 1a co sé dé
xac dinh lao dong, trang bi, cung cép vat tu, gia thanh, lgi nhuan...

Mt khac, két qua cua vi¢c thyc hién cac chi tiéu san xuét vé khoi luong, ching
loai san pham, vé chét luong va thoi han c6 anh hudng quyét dinh toi viée thuc hién
cac chi tiéu gia thanh, ti€u thu va loi nhuan ctia doanh nghiép. Vi vay, khi dé cap dén
cac két qua cia cac hoat dong san xuit bao gio ciing phai dé cap dong thdi ca hai
mat: két qua cua viéc thuc hién cac chi tiu thudc vé khdi luong va chit luong cua
san xuat. Hai mat nay gan boé mat thiét vdi nhau va tac dong qua lai 1an nhau.

Con vé tiéu thy san pham, day 1a van dé rat quan trong d6i v6i cac doanh
nghiép trong diéu kién kinh té thi truong. Tiéu thy hay khong tiéu thy dugc san
pham quyét dinh su ton tai hay khong ton tai, sy phat trién hay khong phat trién cia
doanh nghiép. C6 tiéu thu dugc san pham thi doanh nghiép méi ¢ didu kién bu dip
dugc toan bo chi phi da chi ra trong qua trinh san xuat va tiéu thu dam bao qua trinh
tai san xudt gian don. Mit khac thong qua tiéu thu san pham doanh nghiép méi co
thé thuc hién duogc gia tri lao dong thang du, nghia 1a thu dugc lgi nhuan tir cac hoat
dong san xuét kinh doanh.

Két qua hoat dong san xuat kinh doanh ctia bat ky doanh nghiép nao ciing dugc
xem xét, danh gia tr hai quan diém: chirc ning xa hdi va chirc ning kinh té.

Tir quan diém x3 hoi (chiic niang x3 hoi) cac doanh nghiép phai dam bao san
xudt va cung tmg mot luong san pham nhat dinh véi nhitng yéu cu cu thé vé ching
loai, chat lwong cho nhu cau tiéu ding ciia xa hdi bao gdm ca nhu cau trong san xuat
va nhu cau trong tiéu dung hang ngay.

Tir quan diém kinh té (chtc ning kinh t&) cac doanh nghiép khong thé thuc
hién chirc nang x4 hoi bang moi gia ma phai 1y thu nhap tir tiéu thy dé bu dap duoc
toan bd chi phi san xuét da chi ra va dam bao thu duoc doanh loi. Nhu vay c6 doanh
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loi hay khong c¢6 doanh lg1 phan anh viéc thyc hi¢n hay khong thuc hi¢n dugce chic

nang kinh té cta cac doanh nghiép.

Cubi cung cac doanh nghiép san xuét kinh doanh duoc hay khong ciing con tiy
thudc mot phan vao su can thiép cuia Nha nudc trong ting giai doan khac nhau va
d6i voi timg loai mat hang khac nhau.

Vi véy, ¢6 nhiéu nguyén nhan va nhan t6 anh huong dén qué trinh san xuét kinh
doanh cta doanh nghiép c6 hiéu qua, diéu nay méi dua ra dugc nhitng bién phap can
thiét, pht hop nham ting nhanh khéi lwong hang hod dugc san xuét ra ciing nhu khi
luong hang hod dugc tiéu thu. Nhu vy vira dap tmg dugc nhu cau tiéu dung cta xa
hoi vira tang dugc o1 ich cia ban than doanh nghiép.
> Phan logi hiéu qud san xudt kinh doanh

Tuy theo cach tiép can co thé nghién ctru hiéu qua san xuat kinh doanh theo cac
cach phan loai khac nhau, cu thé:

- Hiéu qgua téng hop:

La hiéu qua chung phan anh két qua thyc hién moi muc tiéu ma chu thé dit ra
trong mot giai doan nhat dinh. Hiéu qua tong hop gdm:

+ Hiéu qua kinh té: mo ta mdi quan hé giita loi ich kinh t& ma chua thé nhan
duoc va chi phi bo ra dé nhan duoc loi ich kinh té d6 theo muc tiéu dit ra.

+ Hiéu qua kinh té xa hoi: 13 hiéu qua ma chu thé nhan duoc trong qua trinh
thuc hién cac muc tiéu xa hoi nhu giai quyét viéc lam, ndp ngan sach nha nudc, van
dé moi truong...

- Hiéu qua truee tiep va hiéu qua gian tiép:

+ Hiéu qua truc tiép: dugc xem xét trong pham vi mét du an, mot doanh
nghiép.

+ Hiéu qua gian tiép: la hi¢u qud ma ddi tuong nao do6 tao ra cho déi tuong
khac.

- Hieu qua tuyét doi va hiéu qua twong doi:
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+ Hiéu qua tuyét ddi: dugc do bang hiéu so gitra két qua va chi phi.
+ Hiéu qua twong d6i: duoc do bang ty s giita két qua va chi phi.

- Hiéu qua trivoc mat va hiéu gua lau dai:

+ Hi¢u qua trudc mét: 14 hiéu qua dugc xem x¢ét trong giai doan ngén, loi ich
trudc mat, mang tinh tam thoi.

+ Hiéu qua lau dai: mang tinh chién lugc lau dai.

Phan loai hiéu qua kinh té 1a co s& dé xac dinh cac chi tiéu hiéu qua san Xuét
kinh doanh va giai phap dé nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh.

» Vai tro ciia hiéu qud kinh doanh
a) Poi véi doanh nghiép

Trong nén kinh té thi truong ngay cang hoi nhap va mé ctra hién nay, sy canh
tranh cling ngdy cang gay gat thi diéu kién dau tién d6i voi mdi doanh nghiép vé
hoat dong 12 can phai quan tdm dén hiéu qua cia cac qua trinh kinh doanh, hiéu qua
cang cao thi doanh nghiép cang dtng vitng va phat trién.

Hiéu quéa ciia qué trinh san xut kinh doanh chinh 14 diéu kién quan trong nhat
dam bao san xuit nham nang cao s lugng va chat luong ciia hang héa, gitip cho
doanh nghi¢p cung cd duoc vi tri va cai thién diéu kién 1a viéc lam cho nguoi lao
dong, xay dung co sé vat chat, mua sam thiét bi dau tu cong nghé méi gbp phan vao
loi ich x4 hoi. Néu doanh nghiép hoajt dong khong hiéu qua , khong bu dap duoc
nhitng chi phi bo ra thi duong nhién doanh nghiép s& khong phat trién ma con kho
dtng viing va tat yéu s& din dén pha san.

Nhu vy, hiéu qua san xuat kinh doanh ddi véi doanh nghiép 14 rt quan trong,
né quyét dinh sy séng con cia cac doanh nghiép trong nén kinh té thi trudng, nd
gitp cho doanh nghiép chiém linh dugc thi truong, dat dugc nhiing thanh qua to 16n
cling nhu pha hiy nhitng gi ma doanh nghiép dat duoc va vinh vién khong con trong
nén kinh té.

b) Poi véi kinh té xd hji
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Mot nén kinh té xa hoi phat trién hay khong ludn doi hoi cac thanh phan kinh té
d6 lam an hiéu qua dat dugc nhitng thuan loi sau:

Doanh nghiép kinh doanh tét, 1am an c6 hiéu qua thi diéu dau tién doanh
nghi¢p do mang lai cho nén kinh té dé 1a tang san phém cho xa hoi, tao ra viéc lam,
nang cao doi sdng dan cu, thiic ddy nén kinh té phat trién. doanh nghiép 1am an ¢
1ai thi s& phai dau tu nhiéu hon vao qua trinh tai san xuit md rong dé tao ra nhiéu
san pham hon nira, doi dao vé sd luong, dap tmg nhu cau day du, tir d6 dan co quyén
lra chon san phém phu hop va tdt nhat, mang lai loi ich cho minh va cho doanh
nghiép.

Hiéu qua san xuat kinh doanh ting, doanh nghiép s& c6 diéu kién nang cao chat
luong hang hoa, ha gid thanh san phém, dan dén ha gia ban, tao ra muc ticu thy
manh trong ngudi dan, diéu d6 khong nhing c6 loi cho doanh nghiép ma con ¢6 loi
cho nén kinh té quéc dan, gop phan on dinh va ting truong.

Céac ngudn thu tir ngan sach nha nuéc chii yéu tir cac doanh nghiép. doanh
nghiép hoat dong hiéu qua tao ra nguon thu thuc day dau tu phat trién x4 hoi. kém
theo d6 13 van hoa x4 hoi, trinh d6 dan tri dugc day manh, thuc day nén kinh té phat
trién tao diéu kién nang cao doi séng cho nguoi lao dong, tao tam ly 6n dinh tin
tuéng vao doanh nghiép nén cang ning cao ning suat, chat lugng. Piéu nay khong
nhimg t6t d6i v6i doanh nghiép ma con tao loi ich cho xi héi, nho d6 doanh nghiép
giai quyét so lao dong thira ctia xa hoi, giup xa hoi giai quyét nhitng van dé kho khan
trong qua trinh phét trién va hoi nhép.

Viéc doanh nghi¢p dat duoc hi€u qua san xuét kinh doanh c6 vai tro hét suc
quan trong véi chinh ban than doanh nghiép ciing nhu doi véi xa hoi. N6 tao ra tién
dé vimg chéc cho su phat trién cta doanh nghiép ciing nhu ctia x4 hoi, trong d6 mdi
doanh nghiép chi 1a mot ca thé nhung nhiéu cé thé viing vang va phat trién cong lai

s€ tao ra nén kinh té phat trién bén viing.
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2. Cdc nhan to anh hwéng téi hidu qud san xudt kinh doanh ciia doanh nghigp

2.1. Cdc nhén t6 khdch quan
» Thi truong canh tranh va doi thit canh tranh

Moi quan hé giita cac doanh nghiép cing nganh va cing san xuit mot nganh
hang hodc mot nhom hang c6 thé tré thanh ban hang ctia nhau trong kinh doanh
nhung c6 thé lai 1 ddi thi cta nhau trén thi trudng dau vao va dau ra.

+ Péi thii canh tranh:

Bao gdm hai nhom, dbi thu canh tranh so cdp va d6i thi canh tranh thr cép.
Néu doanh nghiép c6 ddi thii canh tranh manh thi viéc nang cao hiéu qua kinh doanh
1a rat kho khan, vi vay doanh nghiép can phai day manh téc do tiéu thu, ting doanh
thu, t6 chtrc bo may lao dong phu hop dé tao cho doanh nghiép c6 kha ning canh
tranh vé gia ca, chat lugng, chung loai cling nhu miu ma...dé nang cao hiéu qua san
xuat kinh doanh. Nhu vay d6i thl canh tranh c6 anh hudng rat 1on dén viéc nang cao
hiéu qua kinh doanh cua cac doanh nghiép dong thoi ciing tao ra dong luc phat trién
doanh nghiép. Viéc xuat hién cang nhiéu ddi thu canh tranh thi viéc nang cao hiéu
qua kinh doanh cua doanh nghiép cang tré nén kho khan.

- Thi truong:

Bao gom thi truong bén trong, thi trudng dau vao va thi trudng dau ra. N6 1a
yéu té quyét dinh qua trinh tai san xudt mo rong cua doanh nghiép. Pi véi thi
truong dau vao:

+ Cung cap cac yéu to cho qué trinh san xuat nhu nguyén vt lidu, may moc
thiét bi... Cho nén né cé tac dong truc tiép dén qua trinh san xuit, gia thanh san
pham...

Dbi véi thi truong dau ra:

+ No quyét dinh doanh thu ctia doanh nghiép trén co s¢ chip nhan hang hoa

dich vu cua cac doanh nghiép, thi truong dau ra s€ quyét dinh doanh thu, s€ quyét
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dinh toc do tiéu thy, tao vong quay von nhanh hay cham va tir d6 tic dong dén hiéu
qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép.
> Nhan t6 tiéu ding

Nhan td nay chiu su tdc dong cau gia ca, chat lugng san phém, thu nhap thoi
quen cua ngudi tiéu dung. Nhung ban than nhan té sirc mua va cdu thanh sitc mua
chiju anh hudng cua nhan té s6 lugng va co cdu mit hang san xuat. Mdi san pham
ctia doanh nghiép déu c6 hiéu qua riéng nén nhén té sirc mua ciing khac nhau suy ra
hiéu qua chung ctia doanh nghiép ciing thay d6i. Néu san xuét kinh doanh phu hop
v6i nhu cAu nguoi tiéu dung, chiém ty trong 16n trong toan bd mat hang ctia doanh
nghiép, thi hiéu qua ctia doanh nghi¢p ciling tang Ién. Do vay doi hdéi doanh nghiép
phai nghién ctrur k§ nhéan t6 nay dé co ké hoach san xuét kinh doanh cho phu hop.
> Nhdn to tai nguyén moi trieong

Tai nguyén moi truong ciing c6 anh huong téi hiéu qua kinh doanh. Néu nhu
ngudn tai nguyén doi dao s& 1am cho gia mua nguyén vat liéu ré, chi phi san xuat
giam din dén gia thanh san pham giam va lam ting loi nhuan, ting kha ning canh
tranh cua doanh nghiép va hiéu qua kinh té s& cao hon. Bén canh d6 tai nguyén méi
truong cling gdy anh hudng 16n dén hi¢u qua cia doanh nghi¢p khi cé thién tai.
» Cdc chinh sach cua nha nuoc

Mot trong nhung coéng cu ciia Nha nudc dé diéu tiét nén kinh té 1a cac chinh
s&ch tai chinh, tién té luat phap. Do 1a hé thong cac nhan t6 tac dong truc tiép hay
gian tiép dén hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép. Néu chinh sach 13i suat tin
dung quy udc muc 13i suit qua cao s& gy can trd cho viéc vay vén cua cac doanh
nghiép va lam ting chi phi von, lgi nhuan giam va hiéu qua kinh doanh ciing s&
giam.
2.2. Cdc nhan to chii quan

> Nhan t6 quan tri doanh nghiép
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Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

Péi véi moi doanh nghiép cang ngay nhan té quan tri cang dong vai trd quan

trong trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh. N6 tadc dong t6i hoat dong
kinh doanh qua nhiéu yéu té nhu co cu lao dong, co s& vat chat... Cong tac quan tri
doanh nghiép duoc tién hanh tét s& gitip doanh nghiép mot huéng di dung, dinh
hudong xac dinh dung chién luoc kinh doanh, cac myc tiéu mang lai hi€u qua, két qua
hodc la phi hi¢u qua, that bai cua doanh nghiép.

Véi mot co cu td chirc bd may quan tri doanh nghiép hop 1y khéng nhiing giup
cho diéu hanh hoat dong kinh doanh t6t ma con lam giam tdi thiéu cac chi phi quan
Iy va xay dung mot co cau lao dong t6i wu. Nhan td ndy con gitp 1anh dao doanh
nghiép dé ra nhitng quyét dinh diung dan chinh xac va kip thoi, tao ra nhiing dong
luc to 16n dé kich thich san xuat phat trién, nang cao hiéu qua kinh doanh ctia doanh
nghiép.

» Lao dong

Moi luc luong san xuat kinh doanh déu do luc luong lao dong tién hanh. N6 Ia
chi thé trong hoat dong san xuét kinh doanh, moi nd luc dua khoa hoc k¥ thuat trang
thiét bi may moc hién dai dé ning cao hiéu qua kinh doanh déu do con nguoi tao ra
va thyc hién chiing. Song dé dat duoc diéu d6 doi ngii nhan vién lao dong cling can
phai c6 mot lugng kién thirc chuyén moén nganh nghé cao, gop phan tmg dung san
xudt t6t, tao ra nhimg san pham cao phu hop voi nhu cau tiéu dung trén thi trudng va
mang lai lgi ich cho doanh nghiép.
> Von kinh doanh

Yéu t6 vén 12 yéu t chii chdt quyét dinh dén quy mé ctia doanh nghiép va quy
mo ¢ co hodi co thé khai thac. N6 phan anh sy phat trién ctia doanh nghiép va 1a su
danh gia vé hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Vén con 1a nén tang, 13 co so
cho doanh nghiép hoat dong, gop phan da dang hoa phuong thic kinh doanh, da
dang ho thi trudng, da dang hoa san pham. Ngoai ra von con gitp cho doanh nghiép

dam bao do canh tranh cao va giit vu thé 1au dai trén thi truong.
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> Trang thiét bi ky thudt

Ngay nay cong nghé san xut gitr ludn giit vai trd quan trong trong qué trinh
san xuét . Ludn thay ddi day chuyén san xuét trong mdi doanh nghiép 1a diéu ludn
dugc khuyén khich nhung ciing phai tuy theo quy mé va tinh dong bd cua doanh
nghiép. Chinh nhd nhitng nhitng thiét bi khoa hoc tién tién ngudi lao dong s& duoc
gia phong stic lao dong, ning suat ting 1én rat nhiéu lan trong cing mot thoi gian,
dan t6i tang hiéu qua. Mat khac, trang thiét bi k¥ thuat khong nhitng dap tmg cho
khach hang san pham tbt, hinh dang dep, khong xam hai dén stc khoé ma con thoa
man nhung nhom khéach hang doi héi c6 thude tinh dac biét.

3. Cdc bwéc phin tich higu qud sin xudt kinh doanh

+ Phan tich bang bao céo két qua san xuét kinh doanh theo chiéu ngang va
chiéu doc.

+ Phén tich bang can dbi ké toan theo chiéu ngang va chiéu doc.

+ Phan tich cac chi tiéu tong quat (ROA, ROE, ROS...)

+ Phan tich hiéu qua str dung tai san.

+ Phan tich hiéu qua st dung vén.

+ Phan tich hi¢u qué str dung chi phi.

+ Phén tich hiéu qua sur dung lao dong

+ Phan tich mot vai chi tiéu tai chinh.

4. Cac phwong phdp phan tich higu qud sin xudt kinh doanh
4.1. Phwong phap so sanh
> Phuwong phdp so sanh tuyét doi

Phuong phap nay cho biét khdi lugng, quy mo dat ting giam cila cac chi tiéu

hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghiép so véi doanh nghiép khéac hodc gitra cac thoi

ky ctua doanh nghiép.
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Muc tang giam Tri s6 cta chi Tri s6 cta chi
Tuyét d6icuachi = ti€u ky phan tich - tiéu ky gbc
Tiéu

Mt ting giam tuyét ddi khong phan anh vé mat lugng, thuc chit viéc ting
giam khong néi 1én 1a c¢6 hiéu qua, tiét kiém hay ldng phi hay khong. N6 thuong
duoc dung kem véi cac phuong phéap khac khi danh gia hi¢u qua gitra cac ky.

b) Phwong phdp so sanh twong doi :

Phuong phép nay cho biét két cau, quan hé, toc do phat trién va muc do phd
bién cua chi tiéu.

Dang don gian:  ty 1€ so sanh = G1/ GO

Trong 86  G1 : tri s6 chi tiéu ky phan tich

GO : trj s6 chi tiéu ky gdc
4.2. Phwong phdp thay thé lién hoan

La phuong phap xac dinh muc d6 anh huong cua cac nhan t6 dén chi tiéu kinh

té , tir 46 gitp cho viéc dé xuét cac bién phap dugc chinh xac va cy thé hon.

Dicu hién 4p dung : Cic nhan t6 anh hudng c6 moi quan h¢ véi cac chi ti€u

phan tich & phwong trinh kinh té dang tich s6 , thuong s6 hodc ca tich 1an thuong.
- Phuong phap phan tich:

B1: Xac dinh s luong cac nhan td anh huong .mdi quan h¢ cua cac nhan td véi
chi ti€u phan tich, cong thirc tinh chi tiéu...

B2: Sap xép cac nhan to theo trat ty nhat dinh ,nhan t6 s6 luong xép trudc, nhan
t6 chat lwong xép sau. Néu c6 nhiéu nhan t6 s6 luong thi nhan t6 sé luong cha yéu
xép trude, nhan td thtr yéu xép sau va khong duge dao 10n trat ty trong sudt qué trinh
phéan tich.

B3: Xac dinh ddi tuong cu thé cta phan tich

Tinh tri s6 ctia chi tiéu & cac ky : ky phén tich va ky goc
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Poi tuong cu Tri s6 cua chi Tri s6 cua chi
thé ciaphian = tiéukyphantich -  tiéuky gbc
tich

B4: Tién hanh thay thé va xac dinh méc d6 anh huong ctia cac nhan td:

- Quy tic thay thé: Nhan t6 ndo dugc thay thé no s& lay gia tri thuc té tir d6
nhan t6 nao chua dugc thay thé thi gitr nguyén gia tri & ky gdc . Mdi 1an thay thé chi
dugc thay thé mot nhan t6 , c6 bao nhiéu nhan t6 thi phai thay bay nhiéu lan.

Mirc d6 anh hudng cia cac nhan t6 dung bang hiéu s giira két qua cua lan thay
thé trude do.

B5: Téng hop mirc do anh hudng cua cac nhan tb ding béng véi doi tuong cu
thé phan tich.

4.3. Phwong phdp sé chénh léch

- Muc dich: Nham xac dinh mic d6 anh hudng ctia cac nhan t6

- biéu kién ap dung : Khi cic nhan t§ anh huong c6 méi quan hé tich sb véi chi
tiéu phan tich.

- N6i dung phan tich : Ciing gom 5 budc nhung ¢ dang rat gon hon. Khi tinh
mirc d6 anh hudng ctia cac nhan t6 s& don gian hon.

4.4. Phwong phdp sé cén doi

- Muyc dich ctia phwong phéap : nham cac dinh mirc @6 anh hudng ciia cac nhan
t6 dén chi tiéu phan tich.

- Piéu kién ap dung : Khi cac nhan t6 anh huong c6 mdi quan hé t6 dai s6 voi
cac chi tiéu phan tich

- No1 dung phan tich :

B1: xac dinh sb luong cac nhan td anh huong .mdi quan h¢ gifra cdc nhan td vai
chi ti€u phan tich.

B2: Xac dinh mic d6 anh hudng cia cic nhan té dén chi tiéu phan tich. Po 1a

chénh léch giita tri s6 ky phan tich va ky khac ctia ban than nhan t6 do.
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B3: Tong hop mic d6 anh hudng cia cac nhan t bang dbi twong cu thé cua

phan tich,
4.5. Phwong phap twong quan

- Khai niém: Phuong phép tuong quan 1a quan sat mdi lién hé giita mot tiéu
thire két qua v6i mot hay nhiéu tiéu thirc nguyén nhan nhung dudi dang lién hé thuc

- Muc dich phuong phap :Nham xac dinh tinh quy luat cta cac hoat dong , qua
trinh va két qua kinh té, tir 46 cung cp cac thong tin can thiét phuc vu cho cong tac
quan ly.

- Piéu kién 4p dung: phai thiét 1ap duwoc mbi lién hé twong quan giita cac hién
tugng qua trinh va két qua kinh té théng qua mot ham muc tiéu ndo d6 cing véi cac
diéu kién rang budc cta né.

- Noi dung :

B1: Xac dinh ham muc tiéu dua vao moi quan hé von ¢6 cua hién tuong, qua
trinh va két qua kinh té véi ham muc tiéu phan tich dé ra.

B2: Bé‘mg nghién ctru kiém soat su bién dong cua ham muc tiéu doé trong cac
diéu kién rang budc ctia né6 nham phat hién ra tinh quy luat cta cac hién tuong, qua
trinh va két qua kinh té do.

B3: Rut ra cic thong tin can thiét dé dy doan du bao phuc vu cong tac quéan 1y.
5. Cdc doi twong phan tich hiéu qud

Khi tién hanh phén tich hoat dong kinh doanh cta bat ky doanh nghiép nao ta
cling can thu thap nhiing tai liéu sau dy :

e Bang can d6i ké toan.
e Bao cdo két qua hoat dong kinh doanh
e Bang thuyét minh bao c4o tai chinh.
e Bao cdo luu chuyén tién té.
Céc bang bao cao danh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh va dinh hudng phét trién

cua doanh nghiép qua cac nam.
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6. Mt 56 chi tiéu danh gid higu qud sin xudt kinh doanh

6.1. Nhom chi tiéu tong qudt

Pé danh gia hiéu qua kinh té thi chi tiéu tong hop 1 rat quan trong va can thiét,
phan anh toan bd qua trinh st dung ngudn lyc dé kinh doanh.
6.1.1. Ty sudt sinh 10i trén tong tai sin (ROA)
LNTT va l&i vay
ROA =

Tong tai san binh quan

Néu ty s6 nay 16n hon 0, thi c6 nghia doanh nghiép lam n c6 13i. Ty sd cang
cao cho thdy doanh nghiép 1am dn cang hiéu qua. Con néu ty s6 nho hon 0, thi doanh
nghiép 1am an thua 16. Mtc 13i hay 16 duoc do bang phan trim cta gia tri binh quan
tong tai san cua doanh nghiép. Ty sd cho biét hiéu qua quan 1y va sir dung tai san dé
tao ra thu nhap cua doanh nghiép.

Ty s6 trén phu thudc vao mua vu kinh doanh va nganh nghé kinh doanh. Do do,
nguoi phan tich tai chinh doanh nghiép chi st dung ty s nay trong so sanh doanh
nghiép vo1 binh quan toan nganh hoac vai1 doanh nghiép khac cung nganh va so sanh
cung mot thoi ky.

6.1.2. Ty sudt sinh 16i trén vén chii s¢ hitu (ROE)
LNST
ROE =

Vén chu sé hitu binh quan

Ty s6 nay cho biét 1 dong von chu s& hitu bo ra dem lai bao nhiéu dong loi
nhuan sau thué. Doanh nghiép thuong dung chi sd nay dé so sanh muec sinh 101 timg

quy cia mdt doanh nghiép hodc cua cac doanh nghi¢p khac nhau.
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Vé mat 1y thuyét, ROE cang cao thi sir dung von cang c6 hiéu qua. Cac loai ¢6

phiéu c¢6 ROE cao thuong dugc cac nha dau tu wa chudng.

6.1.3. Ty sudt sinh 1oi trén doanh thu (ROS)
LNTT (hodac LNST)
ROS =

Doanh thu thuan

Ty s6 nay cho biét loi nhuan chiém bao nhiéu phan trim trong doanh thu. Ty sd
nay mang gia tri dwong nghia 13 cong ty kinh doanh c6 13i; ty s6 cang 16n nghia 1a 13i
cang 16n. Ty s mang gia tri Am nghia 1a cong ty kinh doanh thua 13.

Tuy nhién, ty s6 nay phu thudc vao dic diém kinh doanh cta timg nganh.Vi
thé, khi theo ddi tinh hinh sinh lgi ctia cong ty, nguoi ta so sanh ty s nay cta cong
ty voi ty s6 binh quan ctia toan nganh ma céng ty d6 tham gia. Mit khéc, ty s nay
va sd vong quay tai san c6 xu huéng ngugc nhau. Do d6, khi danh gia ty sb nay,
ngudi phan tich tai chinh thudng tim hiéu né trong su két hop véi sé vong quay tai
san.

6.2. Nhém chi tiéu danh gid hiéu qua sir dung von cé dinh va tai sdn cé dinh
> Hiéu sudt sir dung von c6 dinh

Doanh thu thuin

Hiéu suét st dung VCD
VCD binh quan trong ky
Chi ti€u nay cho biét cir trung binh 1 déng von ¢cb dinh thi tao ra dugc bao
nhiéu dong doanh thu. N6 thé hién trinh d6 sir dung tai san ¢ dinh , kha ning sinh
lgi cua tai san trong kinh doanh. Chi ti€u nay cang cao chung té hi€u qua st dung
vbn ¢6 dinh cta cong ty cang t6t va nguoc lai.
Trong do :

VCP dau ky + VCD trong ky
VCD binh quan trong ky =
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- Ty sudt loi nhudn von co dinh:

, LNST
Ty suat lgi nhudan VCb = X 100%
VCD binh quan trong ky

Y nghia: Chi tiéu nay phan anh 1 ddng vén ¢ dinh trong ky c6 thé tao ra bao
nhiéu dong loi nhuan sau thué.
> Higu sudt sir dung tai san cé dinh
Doanh thu thuan

Hiéu suét sir dung TSCDb
Nguyén gia TSCD binh quan

Trong do:

Nguyén gia Nguyén gia
TSCD dauky + TSCD cuoi ky

Nguyén gia TSCD binh quan =
Nguyén gid TSCP binh quan

Chi tiéu nay phan anh 1 dong nguyén gia TSCP binh quin dem lai may dong
doanh thu thudn. Strc san xuat cia TSCD cang 16n thi hiéu qua sit dung TSCP cang
tang va nguoc lai.

- Stee sinh lpi ciia tai san cé dinh

Loi nhuan sau thué

Stre sinh lgi cuia TSCHB =
Nguyén gid TSCD binh quan

Chi tiéu stc sinh lgi cia TSCP cho biét 1 dong nguyén gia TSCD binh quan
dem lai bao nhiéu déng loi nhuén sau thué. Stc sinh loi cang 16n thi hiéu qua st
dung TSCD cang 16n va nguoc lai.

- Sudt hao phi tai sin cé dinh
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’ Nguyén gid TSCD binh quan
Suat hao phi cia TSCb =

Doanh thu thuan

Qua chi tiéu nay dé ta thay c6 dugc 1 dong doanh thu thun can bao nhiéu dong
nguyén gid TSCD binh quan.

6.3. Nhom chi tiéu ddnh gid hi¢u qud siv dung von luu djng

Vén tién té 13 v6n bang tién, cac khoan phai thu, tam tmg... D4y chinh 13 hinh
thai biéu hién cta von luu dong tai doanh nghiép.

Hi¢u qua kinh té cia viée st dung von luu dong dugc xem xét bﬁng chi tiéu tdc
d6 luan chuyén von luu dong. Chi tiéu nay phan anh téc do luan chuyén vén luu
dong con dugc goi 1a hi¢u suét luan chuyén von luu dong.

Pé danh gia hiéu qua sir dung von luu dong cua doanh nghiép ta co céc chi tiéu
Sau:
> Sirc sdn xudt cia von luu dong

Tong doanh thu thuan

Stre san xuat cua VLD

VLD binh quan nam
Trong do:

VLD binh quan VLD binh quan
dauthang  + cudi thang

Vén luu dong binh quan thang

2

Cong von luu dong binh quan 3 thang

Vén luu dong binh quan quy
3
Cong von luu dong binh quéan 4 quy

Vén luu dong binh quan nam =
4
Stic san xuit cia VLD cho biét 1 dong vén luu dong dua vao san xuat kinh

doanh dem lai may dong doanh thu thuan.
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> Strc sinh lgi ciia von lwu dong

Lo1 nhuan thuan
Stre san xuat cua VLD =

VLD binh quan nam
Y nghia: Chi tiéu ndy phan anh 1 déng von luu dong dua vao san xuat kinh
doanh dem lai bao nhiéu dong loi nhuan thuan.
> Phan tich toc dp ludn chuyén von luu dong
- 86 vong quay von lwu dopng

Tong doanh thu thuan

S6 vong quay von luu dong =

VLD binh quéan

Chi tiéu nay cho biét VLD quay duoc miy vong trong ky. Néu s vong quay
tang chimg to hiéu qua st dung von ting va nguoc lai. Chi tiéu nay con duge goi 1a
“hé s6 luan chuyén”.

- Thoi gian ciia mét vong luin chuyén

Thoti gian cua ky phan tich

(360 ngay)
Thoti gian cua =
1 vong luan chuyén S6 vong quay von luu dong trong ky

Y nghia: Chi tiéu nay thé hié sb ngay can thiét cho von luu dong quay duogc 1
vong. Thoi gian cta 1 vong luan chuyén cang nho thi tbe do luan chuyén cang 16n va
rt ngan chu ky kinh doanh, vén quay vong hiéu qua hon.

- H¢ 56 dam nhiém von luu dong

VLD binh quan

H¢ s6 dam nhiém von luu dong

Téng doanh thu thuan
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H¢ s0 nay cang nho thi hi¢u qua stir dung von cang cao, sO von tieét ki€ém duoc

cang nhiéu. Qua chi tiéu nay ta thdy dé c6 1 dong doanh thu thuan thi cAn miy dong
von luu dong.
6.4. Nhom chi tiéu danh gia hi¢éu qud swr dung lao dong

Ngudn nhan luc 1a ngudn quan trong, doi ngii nhan luc o tai va sir dung hop 1y
s& mang lai hiéu qua kinh té cao. Mot sb chi tiéu danh gia hiéu qua st dung lao
dong.
» Hiéu qud swr dung lao dong

Loi nhuan

Hi¢u qua st dung lao dong =
Téng sb lao dong
Chi tiéu nay phan anh 1 dong chi phi tién luong tra cho nguoi lao dong tao ra
bao nhiéu ddng loi nhuan.
» Doanh thu binh quan mét lao dong
Doanh thu thuan

Doanh thu binh quan =
1 lao dong S6 lugng lao dong binh quan nim
Trong do:
S6 LD dauky + S6 LD cubi ky

S6 lugng lao =
dong binh quan 2
Chi tiéu nay cho biét mot lao dong c6 thé 1am ra bao nhiéu dong doanh thu.
» Miic sinh lgi ciia mgt lao dong

LNST

Mtrc sinh loi ctua
mot lao dong S lugng lao dong binh quéan
Chi tiéu ndy c6 ¥ nghia mdi lao dong duoc st dung trong doanh nghiép tao ra

bao nhiéu loi nhuan trong ky nhét dinh
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6.5. Chi tiéu phdan anh hiéu qua sw dung chi phi
> H¢ sé chi phi
Téng doanh thu

Hé sd chiphi =
Téng chi phi
Chi tiéu nay phan anh mot déng chi phi bo ra trong ky thu dugc bao nhiéu dong
doanh thu.
> Ty sudt lpi nhudn chi phi

Téng loi nhuan

Ty suat loi nhuan chi phi =
Té6ng chi phi

Chi tiéu nay phan 4nh mot dong chi phi bo ra cho hoat déng san xuit kinh
doanh trong ky thu dugc bao nhiéu dong loi nhuén.
6.6. Mot sé chi tiéu ddnh gid tinh hinh tai chinh ciia doanh nghiép
> Chi tiéu vé khd ning thanh todn

Kha nang thanh toan chinh 1a ty s6 giita cac kha nang thanh toan va cac nhu cau
thanh toan. Pay 1a cac chi tiéu rat duoc cac nha quan tri quan tam liéu doanh nghiép
c6 kha nang thanh toan cac khodn n¢ to61 han hay khong.

- H¢ 56 khd nang thanh todn tong qudt

Hé s6 thanh toan tong quat 1a mbi quan hé giita tong tai san ma hién nay cong
ty dang quan 1y str dung véi tong s6 ng phai tra. N6 cho biét 1 dong cho vay c6 bao
nhiéu dong tai san dé dam bao.

Tong tai san

Hé s6 KNTTTQ =
No phai tra
Néu chi s6 nay 16n hon 1 thi ¢6 nghia 13 kha ning thanh toan ctia doanh nghiép
1a tot. Song néu 16n hon 1 quéa nhiéu lai duoc xem 1a khong tt vi diéu d6 ching to

doanh nghi¢p chua tan dung hét co hoi chiém dung von.

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 22




Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

Néu chi s6 nay nho hon 1 qua nhiéu né bao hiéu doanh nghiép dang trén da pha

san do von CSH bj méat toan bd, téng tai san hién c6 khong du dé tra s6 ng ma doanh
nghiép phai thanh toén.

- H¢ 56 thanh todn ng ngin han

Hé s6 kha nang thanh toan ngin han 13 mdi quan hé giira tai san ngan han va
cac khoan no ngén han.Hé sb thanh toan ngén han thé hi¢ mac d6 dam bao cua
TSLD va dau tu ngén han vé1 no ngén han. Hé sb thanh toan ngén han cang cao thi
kha ning thanh toan cia cong ty cang tdt nhu vy s& can tao dugc su tin tudng cla
khach hang va nguoc lai.

Hé s6 thanh toan ng ngan han duoc tinh bang cong thirc sau:

, ’ TSLP va dau tu ngan han
H¢ s6 KNTT ngan han =

No ngén han
- H¢ s6 khd nang thanh toan nhanh
La hé sb cho biét nang luc va mirc d§ thanh toan nhanh cia cong ty 1a nhu thé
nao.

TSLP va dau tu ngan han — Hang ton kho

Hé 6 KNTT nhanh =
No ngan han
> Cdc chi tiéu vé hoat djng
- 86 vong quay hang ton kho
) ‘ Gia v6n hang ban
SO vong quay hang ton kho =

Hang ton kho binh quan
Y nghia: Chi tiéu nay cho biét trong nim hang ton kho quay dugc may vong.
Chi tiéu nay cang cao chimg to kha ning giai phong hang t6n kho cta doanh nghiép
tdt, déng thoi von duge thu hdi nhanh va nguoc lai.

= S6 ngay mét vong quay hang ton kho
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S6 ngay 1 vong quay =
hang t6n kho S6 vong quay hang ton kho
Y nghia: Chi tiéu ndy cho biét s6 ngay can thiét dé hang tén kho quay vong.
Chi tiéu nay cang thap cang tot, no thé hién kha niang thu hdi von cua doanh nghiép
nhanh va nguoc lai.
- 86 vong quay cdc khodn phdi thu
Doanh thu thuan

S6 vong quay cac KPT =
KPT binh quén
Y nghia: Chi tiéu nay cho biét mirc do hop Iy cua s du cac khoan phai thu binh
quan va hiu qua cua viéc thu hoi ng. Néu sé vong quay khoan phai thu 16n ching t6
doanh nghiép thu hdi tién hang nhanh, it bi chiém dung vé vbn va nguoc lai.
= S6 ngay mot vong quay cdc khodn phdi thu
360 ngay

Ky thu tién binh quan = :
So6 vong quay cac KPT

Thoi gian thu tién cang ngan ching t6 tdc do thu hdi tién cang nhanh. Doanh

nghiép it bi chiém dung von va nguoc lai.

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 24




Khéa luin tot nghi¢p nganh Quan tri kinh doanh

Trwong DHDL Hai Phong

Bing 1. Téng hop cdc chi tiéu phén tich

Chénh léch
Chi tiéu bVT Nam 2010 Nam 2009

Hi¢u %
L. Tong hop
1. ROS lin
2. ROA lin
3. ROE lin
I1. Hiéu qua s dung tai san
1. Strc san xuat cia TSCD lin
2. Strc sinh 151 cia TSCH lin
I11. Hiéu qua sir dung von
1. Hiéu suét str dung Vén dai han lan
2. Ste sinh 161 cua Von dai han lan
3. Strc san xuét Vén dai han lan
4. Stc sinh 101 Vén ngan han lan
5. S6 vong quay Vén ngan han vong
6. S6 ngay 1 vong quay VNH ngay
IV. Hiéu qua sir dung chi phi
1. Hiéu qua st dung chi phi lan
2. Ty suit loi nhuan chi phi lan
V. Hiéu qua st dung lao dong
1. Stc sinh lgi mot lao dong dﬁng
2. Doanh thu binh quan mét lao A
déng dong
VI. Cic chi sb tai chinh
1. Hé s6 kha nang thanh toan A
tong quat an
2. H¢ s0 kha nang thanh toan ng A
ngén hz_lln lan
3. H¢ so kha nang thanh toan A
nhanh lan
4. S6 vong quay hang ton kho vong
5. S6 ngay mdt vong quay han R
X 1§hog y mg¢ g quay hang ngay
?HUSO vong quay céac khoan phai vong
7. Ky thu tién binh quan ngay

(Nguén : Thong ké)
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7. Cac giai phap ndng cao hiéu qua kinh doanh
7.1. Thiic ddy thwe hién Marketing

Marketing hién dai coi thi truong 1a khdu quan trong nhét ctia qua trinh tai san
xuat hang hoa. Triét 1y cua marketing hién dai 14 san xuat va kinh doanh nhimng cai
ma khach hang can chr khong phai tim cach ban nhitng cai ma doanh nghiép san
xuat c6. Co nhu vay thi viée tién hanh phan phéi san pham, luu thong va dua dén tay
ngudi tiéu dung méi duge hudng ung va dat két qua cao.

San pham dich vu c¢6 dugc thi truong chap nhan hay khong chinh 13 van dé
séng con ctia mdi doanh nghiép. N6 gin lién véi quy ludt canh tranh, canh tranh
cang gay gat thi cang thé hién dugc tinh khoc liét cia cude chay dua vé chat luong
san pham, dich vu cia mdi doanh nghiép va murc gia ca hop 1y duoc thi truong chip
nhan. Chinh diéu nay doi hoi cac nha quén tri phai ddy manh cong tac nghién ctru thi
truong, 1am marketing that thudng xuyén va ciing phai that khéo 160 dé c6 thé co
nhimg bién phap thich hop dé gianh giat dugc thi truong. Mudn vay mdi doanh
nghiép phai tra 10i duoc ciu hoi: San xuat cai gi? San xuat nhu thé nao? San xuat
cho ai?...

7.2. Gidi phdp vé néng cao higu qua sir dung von cé dinh

Dé sir dung dugc c6 hi¢u qua von ¢ dinh trong hoat dong san xuét kinh doanh
thuong xuyén can thuc hién cic bién phap khong chi bao toan ma con phat trién
duoc von cb dinh ctia doanh nghiép sau mdi ky kinh doanh. Thyc chat 14 ludn bao
dam duy tri mot luong von tién té dé khi két thuc mot vong tudn hoan bang s6 vén
nay doanh nghiép co thé thu hdi hodc mo rong duogc s6 von ma doanh nghiép bo ra
ban dau dé dau tu mua sam tai san ¢6 dinh tinh theo gia tri hién tai.

Do dic diém cua tai san ¢ dinh 1 tham gia vao nhiéu chu ky san xuat song van
giit nguyén hinh thai vat chat va dic tinh s dung ban dau, con gia trj lai chuyén dan
vao gia tri san pham. Pé bao toan va phat trién, cac doanh nghiép phai giai quyét

hang loat cac van dé trong viéc to chirc qua trinh san xuat, qua trinh lao dong, cung
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tmg va dy trit vat tu san xuét, cac bién phap gido duc va khuyén khich kinh té dbi

v6i ngudi lao dong ciing nhu viée thuc hién khau hao hop 1y.

Chu trong doi moi trang thiét bi, phwong phap cong nghé dong thoi nang cao
hiéu qua str dung tai san c¢d dinh hién c6 cua doanh nghiép vé ca thoi gian va cong
suat. Kip thoi thanh 1y céc tai san cb dinh khong can dung hodc da hu hong, khong
du trtt qua mirc cac tai san ¢ dinh chua can dung.

Thuc hién tot ché do bao dudng, stra chita du phong tai san ¢ dinh, khong dé
xdy ra tinh trang tai san ¢d dinh hu hong trudc khi hét thoi han st dung hodc hu
hong bat thudng gay thiét hai nglng san xuat.

7.3. Gidi phdp vé ning cao hiéu qua sir dung vén luu dong

Trong diéu kién cic doanh nghiép chuyén sang hach toan kinh doanh theo co
ché thi truong moi nhu cau vé vbn luu dong, cac doanh nghiép déu phai ty tai trg,
diéu nay cang c6 ¥ nghia quan trong va tac dong tich cuc vi thoi gian thu tién cang
ngan chimg t6 tbc do thu hdi cang nhanh, doanh nghiép it bi chiém dung vén.

- Tranh dugc tinh trang & dong vén, st dung hop 1y va tiét kiém. Khong gay su
cing thing gia tao vé nhu cdu vén kinh doanh. Giup cho qué trinh san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép dugc thuong xuyén lién tuc.

- La can cr quan trong cho viéc xac dinh cac nguén tai trg nhu cau von luu
dong. n6 chiu cac anh huéng nhu :

+ Quy md san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép trong ting thoi ky.

+ Su bién dong ctia gia ca cac loai vat tu hang hoa.

+ Chinh sach vé ché d6 lao dong va tién luong dbi voi ngudi lao dong.

+ Trinh d6 t6 chtrc quan 1y, st dung von luu dong cta doanh nghiép trong qua
trinh du trit san xut va tiéu thy san pham.

Vi vay dé nang cao hiéu qua st dung vén luu dong giam thip twong ddi nhu
cau von luu dong khong can thiét doanh nghiép phai tim ra cac bién phap phu hop

tac dong Ién cac nhan t6 anh hudng trén sao cho c¢6 hi€u qua nhat.
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7.4. Gidi phdp vé ha gid thanh sin phim

Trong san xuat kinh doanh mét yéu cau tat yéu ddi véi moi doanh nghiép Ia
phai tim moi bién phap, giai phap dé giam chi phi, ha gia thanh san pham dich vu
nham ting thém duoc loi nhuin nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cho doanh
nghiép. Dé thuc hién duoc diéu ndy cac nha quan 1y phai nim bét duoc day du va
cin k& cac nhan t6 anh hudng, tic dong dén gia thanh san pham, dich vu cta doanh
nghiép dé tir d6 dua ra cac bién phap khic phuc.
> Doi vdi khodn chi phi nguyén, nhién vit ligu

Thong thudng cac khoan chi phi nay thudng chiém ty trong 16n trong chi phi
san xuét kinh doanh va gia thanh san pham, dich vu. chi phi nguyén, nhién vat liéu
phu thudc vao hai yéu té chinh: sé luong tiéu hao va gia ca dau vao. Diéu nay cac
nha quan tr1 vat tu phai xay dung duoc muc tiéu hao nguyén vat li¢u phu hop véi
doanh nghiép va cac dac diém kinh té cua nganh , bén canh do6 viéc ung dung khoa
hoc k¥ thuat vao trong san xuét. Cu thé hon la viée ap dung may moc, phuong tién
thiét bi hién dai vao trong san xuét s& lam thay d6i nhiéu diéu kién co ban trong san
xuét nhu viéc tiéu hao nguyén vat li¢u dé san xuét, giam bt duge chi phi tién luong,
tang nang suit lao dong.
> Chi phi vé lao djng

Khi nghién ctru va xay dung hé thong tra cong lao dong trong doanh nghiép can
phai nghién ctru k¥ cic nhan t6 c¢6 anh hudng dén tién luong cta ngudi lao dong.
Viéc tra cong lao dong thich dang va viéc giam bdt chi phi vé tién luong cho doanh
nghiép 13 mot van dé hét stc phuc tap. Ngudi ta dd nghién ctru cac nhan td anh
huong dén tién luong nhu diéu kién kinh té xa hoi, thi trudng lao dong, kha ning tai
chinh cua doanh nghiép...
7.5. Gidi phdp vé ting néng sudt lao dong

Cong tac quan tri va to chiic san xuat ciing 1a mot van dé 16n goép phan nang

cao nang suat lao dong, vi co cau td6 chuc cua doanh nghiép ma thich ing v&i moi
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truong kinh doanh thi s& nhanh nhay véi sy thay ddi ciia méi truong. Bo mdy cua
doanh nghiép phai gon nhe, nang dong linh hoat, gitra cac by phan ctia doanh nghiép
phai phai x4c dinh rd rang churc nang nhi¢m vy, quyén han, tranh su chéng chéo va
nang cao tinh than trach nhiém cta mdi ngudi, ning cao tinh cha dong sang tao
trong Kinh doanh s& gbp phan ning cao ning suit lao dong.

Mot yéu t6 hét stirc quan trong d6 1a cong nghé, cac nhan t6 ky thuat cong nghé
c6 vai trd quan trong, c6 tinh chat quyét dinh. N6 anh hudng truc tiép dén hidu qua
kinh doanh vi chinh n6 1am ting ning suit lao dong, ting chat luong san pham do d6

anh huong dén gia thanh va kha nang canh tranh cta doanh nghiép.
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CHUONG II
PHAN TiCH THU'C TRANG HIEU QUA SAN XUAT KINH DOANH CUA
CONG TY TNHH SAN XUAT VA THUONG MAI NAM HAI

1. Gidi thigu chung vé cong ty TNHH sdn xudt va thwong mai Nam Hai
1.1. Gidi thiéu vé cong ty

Tén cong ty : Cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai
Tén cong ty viét tat : NamHaiMATRACO

Dia chi try s¢ chinh . S6 9 dudng Pong X4 1 - Cét Bi - Hai An - Hai Phong
Pién thoai : 0313.611.295

Fax . 0313.675.517

» Loai hinh doanh nghiép : Cong ty trach nhiém hitu han
» Quy mo doanh nghiép :
- Tong von diéu 1é cho dén thoi diém hién tai caa Cong ty 13 2,5 ty VND
- Tong lao dong hién nay ctia Cong ty 1 28 lao dong
> Linh vwc sin xudt kinh doanh
a) Linh v sin xudt
- Thiét ké va ché ban khuon miu in bao bi bang chat liéu Polymer.
b) Linh vuc kinh doanh
- Kinh doanh céc khuon in cho cac cong ty lam cong tac in 4n bao bi san pham.
- Cho thué céc loai khudn véi kich thude khac nhau, ttiy vao ban rdng cua may.
- Nhan thiét ké theo yéu cau cua khach hang.
Cho dén nay cong ty da hop tac voi mot sé cong ty & cdc tinh phia bac dé chuan
bi m& rong quy mé va thi truong kinh doanh. Két hop ciing cac cong ty phan phdi

vat li¢u xay dung va hang tiéu dung.....
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> Qud trinh hinh thanh va phdt trién ciia cong ty

Ngay 30 thang 10 nim 2005 Cong ty TNHH San xuat va Thuong mai Nam Hai
dugc chinh thic thanh 1ap tai Hai Phong. Nam Hai (Viét tat la NamHai
MATRACO) c6 tién than 1a Céng ty TNHH Eyegraphic thanh lap ngay 20 thang 7
nim 1999 tai Malaysia. Cong ty TNHH San xuét va Thuong mai Nam Hai chinh
thirc dugc thanh 1ap theo quyét dinh s6: 0202007954 cua S& ké hoach va dau tu Hai
Phong.

- Ngay 30/10/2005 Vén diéu 1& ctia cong ty tai thoi diém dang ky kinh doanh 13
1.800.000.000 dong (bang chit : Mot ty tam tram triéu dong Viét Nam)

- Ngay 30/10/2007 Vén diéu 1& ctia cong ty tang 1én 1a 2.200.000.000 dong

(bang chit : Hai ty hai tram triéu déng Viét Nam)
- Ngay 30/10/2010 Vén diéu 18 cong ty 2.500.000.000 dong
(bang chit : Hai ty 1am trim dong Viét Nam)
1.2. Chirc nang nhiém vu cia cong ty
» Chirc nang

La doanh nghiép thuc hién ché d6 hach toan kinh té doc 1ap, co tu cach phap
nhan, ¢ tai khoan tai ngan hang va c6 con du theo quy dinh ctia phap luat.

Kinh doanh nhiing nganh nghé da dang ky kinh doanh cuia cong ty theo quy
dinh cua phap luat.

Tim kiém thi truong, truc tiép giao dich va ky két hop dong véi khach hang
trong nudc, da sb 1a khach hang trén dia ban Hai Phong.

Tuyén chon thué mudn, bd tri st dung, dao tao lao dong, lya chon cac hinh
thure tra luong thudng theo quy dinh cta bo luat lao dong.

Cong ty dugc thanh 1ap dé huy dong vén va str dung von c6 hiéu qua trong viéc
phat trién kinh doanh nhdm muc tiéu thu loi nhuén tdi da, tao cong an vi¢c lam on
dinh cho nguoi lao dong, dong gop cho ngéan sach nha nudce, tang 1oi nhuan cho ca

nhan kinh doanh va phat trién céng ty ngdy cang 16n manh.
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» Nhiém vu

Ding ky kinh doanh va kinh doanh dtng nganh nghé di ding ky, chiu trach
nhiém trudc khach hang va phap luat vé san pham va dich vu do cong ty thuc hién.

Xay dung chién lugc phat trién ké hoach san xuat kinh doanh.

Thue hién ding ché d6 va cac quy dinh vé quan 1y von, tai san va cac quy, hach
toan, ké toan thong ké, ché do kiém toan va cac ché do khac do phap luat quy dinh,
chiu trach nhiém vé tinh x4c thuc ctia cac bao cdo tai chinh trong cong ty.

Thue hién nghia vu ndp thué va cac khoan ndp ngan sach nha nudc theo quy
dinh cua luat phap.

1.3. Co ciu té chirc

Thudc loai hinh cong ty nhd, cong ty TNHH san xuit va thuong mai Nam Hai
c6 co ciu t6 chirc kha don gian va dé dang xem xét quan 1y, day 13 bo may to chirc
quan 1y truc tiép tir trén xubng dudi. Ping dau 13 Giam ddc, sau d6 dén phod gidm
dbc truc tiép quan 1y cac phong ban, cac phin xuéng san xuat (Cong ty bao gdm 4
phong ban va phan xudng véi 3 to san xuét luan phién).

Bo may quan 1y cta cong ty 13 to hop cic phong ban, phan xuong c6 mdi quan
hé thng nhat. Bén canh d6 lai c¢6 nhitng quyén han nhét dinh dugc bé tri theo timg
cap nham thuc hién chitc ning quan 1y ciia cong ty, muc dich nham phéat huy kha
nang, quyén loi cling nhu tinh ty cht ctia mdi ¢4 nhan trong méi truong tap thé, phu
hop v&i moi truong san xuét kinh doanh cua doanh nghiép. N6 thé hién mot bd may
lam viéc don gidn nhung lai c6 tinh déng bo cao va rat hiéu qua, tao diéu kién thuan
lg1 cho hoat dong san xuét kinh doanh, dau tu vé trang thiét bi may moc trong cong
ty.

= Sau day 1a bd may to chtrc don gian xong lai ¢o tinh hiéu qua cao cta cong

ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai.
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1.3.1. Mé hinh co céu té chirc

Bing 2. So dé co ciu to chire ciia cong ty

Giam doc

|

Pho giam doc

'

Y Y Y Y

Phong hanh Phong kinh
chinh doanh

Phong ké toan Phong san xuat

(Nguén: Phong to chirc kinh doanh)

1.3.2. Co cdu qudn Iy chikc nang va nhi¢m vu
> Gidm déc cong ty -

Ong Pham Ngoc Thuén : 13 nguoi thuc hién chirc ning diéu hanh, quan 1y cong
ty.

Moi van dé trong hoat dong kinh doanh, moi bién phap giai quyét déu duoc
thong qua giam ddc. Pong thoi giam déc ciing 13 nguoi chiu hoan toan trach nhiém
clia cdng ty ciing nhu viéc thuc hién dung tit ca cac chu truong, duong 16i chinh
sach ctua Pang va Nha nudc. Tat ca cong viéc duoc giam doc kiém tra, don doc.

» Phé gidm dic

L& ngudi trg giup trong viée diéu hanh moi hoat dong kinh doanh tirng linh vuc
trong va ngoai cong ty. Pugc giam doc phan cong phu trach vé van dé kinh doanh,
theo doi cong viéc tirng phong, tirng bo phan.

» Phong hanh chinh :
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V61 nhiém vu trg 1y, tham muu va gitp gidm doc trong viéc td chue, quan ly

don vi, quan 1y can b cong nhan vién churc thuc hién chinh sach ddi vai nguoi lao
dong, cu thé nhu sau :

+ Quan 1y ho so, luu trir tai liéu, thudng xuyén nghién ctru va té chirc bd may
cho phu hop véi doanh nghiép & mdi thoi ky.

+ Gitp giam déc trong viée sap xép, to chirc bd may dam bao tinh don gian,
gon nhe, ¢6 hiéu qua.

+ Pé xuit va thue hién viéc tuyén dung, cho thoi viéc, phan cong chuyén cong
tac, ting luong, xtr phat va giai quyét cac ché do chinh sach khac theo quyét dinh dbi
vo1 nguoi lao dong.

» Phong kinh doanh :

+ Lap céc ké hoach hoat dong kinh doanh, bao cao tinh hinh thyc hién ké hoach
nam cua cong ty.

+ Theo doi thong tin kinh té, thi truong, dé ra chién lugc marketing, mQt cac
hitu hiéu nham day manh hoat dong kinh doanh cua cong ty, cang cb ké hoach ci,
thu hut khach hang méi va mé rong thi truong nham muc dich déy manh hoat dong
kinh doanh cua cong ty ngady mot phat trién hon.

+ Theo déi va thuc hién ky cac hop dong.

+ Piéu dong, phan phdi, dam bao ké hoach véan chuyén, giao hang theo nhu cau
ctia khach hang dung thoi gian va hop 1y nhat.
> Phong ké todn -

+ T6 chirc hac toan ké toan vé hoat dong kinh doanh cta cong ty theo dung
phap 1énh ké toan théng ké cuia Nha nudc.

+ Ghi chép, phan anh sd liéu hién co, tinh hinh sir dung tai san cta cong ty.

+ Kiém tra tinh hinh thuc hién ké hoach hoat dong kinh doanh, ké toan thu chi
tai chinh, cic hop ddng van chuyén hang hoa trong ngay, ddi chiéu cong no véi

khach hang. Tong hop s6 sach ké toan dé xac dinh két qua kinh doanh ciia cong ty
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va cac don vi tryc thudc nham 1am cin ctr cho cac quyét dinh kinh doanh. Tham gia
thue hién quyét toan thang, quy, ndm dung han dinh ctia nganh chtc ning.
» Phdn xwong khuon in:

+ T6 chtrc san xudt theo ké hoach ctia phong San xuat.

+ T6 chuc xir 1y vat liéu nguyén chit va tién hanh cac khau vat 1y trong tién
trinh san xuat.

+ Thuc hién cung cép dich vu, t6 chirc su kién chudi san phém cua cong ty.
» Luwc lugng lao dong ciia doanh nghiép

Tinh cho dén thdi diém nam 2011, céng ty TNHH san xuat va thuong mai Nam
Hai co tong s can bd cong nhan vién kha khiém ton, 32 ngudi. Phan 16n 1a lao dong
tré ¢ kién thirc va nhiét tinh trong cong vi¢c. Cu thé nhu sau :

Bing 3 : Co cdu nguén nhan lyc cong ty Nam Hai

Chi tiéu Nam 2008 Niam 2009 Niam 2010

* Tinh chét lao dong
- Lao dong tryc tiép 8 14 16
- Lao dong gian tiép 8 10 12
* Trinh do
- bBai hoc 3 4 4
- Cao Dang 4 7 9
- Trung cap / CNKT 9 13 15
* Gigi tinh
- Nam 12 19 22
- Nt 4 5 6
* Tubi
-18-35 13 20 24
-35-45 2 3 3
-45-60 1 1 1

Tong 16 24 28

( Nguén : phong hanh chinh)

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 35




Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

Nhan xét:

Qua sb liéu & biéu ta thay, tong sb lao dong trong cong ty c6 su thay doi, cu thé
nam 2009 1a 24 nguoi tang 8 ngudi so voi nam 2008; va nam 2010 la 28 nguoi tang
4 ngudi so v6i ndm 2009. Cho thiy sb luong lao dong ciia cong ty co ting qua CAC
nam, cong ty dd tuyén thém lao dong dé phuc vu cho viéc san xuit kinh doanh.

Viéc tang s6 luong lao dong 13 do cong ty nhan duoc nhiéu don dit hang hon
s0 v6i ndm trudc,sd luong lao dong ciia nim trude khong thé dap ung duoc yéu cau
cong viéc cua cong ty
1.4. Nhiing thudn lgi va kho khan cua doanh nghiép
» Thudn loi

Ngay tir nhitng ngay dau thanh 1ap va di vao hoat dong cong ty TNHH san xuét
va thuong mai Nam Hai dd c6 nhimg diéu kién thuan loi nhat dinh:

- Hai phong 1a mot trong céc thi trudng con kha méi mé trong nganh thiét ké va
ché ban khudn mau in bang chét liéu polymer. Trong 5 ndm thanh 1ap tro lai ddy, tuy
cac cong ty in an bao bi san pham ciing c¢6 cac bd phan tao khudn nhung chua thuc
su chuyén nghiép va phong phu, cac cong ty gidng Nam Hai quy mé con kha nho va
cong nghé may moc chua co su dau tu phi hop. Chinh vi 18 d6 cong ty di tré thanh
mot trong cac cong ty ding dau trong cung nganh, cong ty c¢6 rat nhiéu ban hang va
cac hop dong khong ngimg gia ting trong cac nim do nhu cdu san xuit san pham
cua thi truong.

- Bén canh d6 cong ty c6 dia diém kha gan véi cac cong ty vat liéu vat tu, 1a cac
khach hang 1au nam va c6 uy tin. Thuan lgi cho viéc chuyén giao hang hoa va thuc
hién dich vu trong hop déng mua ban.

- Cong ty c6 tong dién tich hon 700 m2, trong d6 dién tich nha xudng gan
500m2 con lai 1 nha diéu hanh vé6i cac phong ban. Cuing véi hé théng may méc hién
dai, céc trang thiét bi cao cép nhu may ché ban in, may ria ban, may séy kho, ban
cit, ban binh ban... dic biét 1a may siy chéng dinh doc quyén, hién dai nhat hién
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nay. Quy mo va kinh nghiém chinh 1a wu thé cua cong ty TNHH san xuat va thuong
mai Nam Hai so v6i cac xi nghiép in 4n cing nganh trén dia ban Hai Phong.

- Cong ty c6 tién than 1a Céng ty TNHH Eyegraphic Malaysia, chinh vi 1§ d6
ma cong ty dugc thira hudng cac k¥ ning san xudt va cong nghé tién tién bac cao
ctia ngudi di trude, 4p dung vao trong san xudt cho ning suét rit cao.

- Poi ngil nhan cong da sd 1a ngudi tré, sang tao va nhiét tinh trong cong viéc.

- Hé thdng quan 1y don gian d& quan 1y va diéu hanh.

» Kho khdn
Bén canh nhiing thuan lgi, cong ty TNHH san Xuét va thuong mai Nam Hai cling c6
nhiing kho khan sau:

- Tuy d4 thanh 1ap duoc 5 ndm nhung khdi diém ban dau cong ty c6 co ché kha
nho va trong 2 ndm dau cong viéc kinh doanh chua thuc su co két qua. Chinh xac
ma ndi thoi gian hoat dong 1am &n c6 1ai 1a tir ndm 2008 trd lai day. Chinh vi quy mo
con nho, kha nang tai chinh con han hep nén gay kho khan cho viéc mé rong dia ban
thi trudng va phat trién quy mo, tat ca chi 1a van dé thoi gian.

- Thém vao d6 do lam phat, gia ca cac ngudn nguyén vat lidu cling ting vot lam
cho chi phi san Xuat tang trong khi doanh thu va lgi nhuén tang 1én chua thuc sy cao.
Do d6 hang hoa bo & dong nhiéu, din dén viéc ton dong anh hudng it nhiéu dén kha
nang thanh toan ctia cong ty, dan dén tinh trang thiéu von phuc vu cho hoat dong san
xuat kinh doanh trong doanh nghiép.

- Ngudn nhan luc con han ché, tuy nhiét tinh trong céng viéc nhung trinh do
chua that sy cao, cAn mai diia va dao tao hon nita.

1.5. Thi trwong cua cong ty

La mot nganh phat trién kha sém trén thé gidi néi chung va & Viét Nam noi
riéng, c6 rat nhiéu thanh tyu va phat trién song hanh véi quy trinh san xuat san phim
& mién Nam. Tuy nhién & mién bac lai 1 mot nganh tuong d6i mai. Hau hét cac don

vi san xuat san pham phuc vu xuat khau hay ban véi s6 lugng 16n déu can c6 mot
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hinh thtrc bé ngoai gay bat mat dé tiéu thu dé hon, dong thoi quang ba cho don vi

doanh nghiép minh. Chuyén nganh thiét ké khuoén miu in bao bi tong quat ciing 1a
mot nganh chiu sy chi phéi cua sy van dong kinh té, ngay trong thoi ky kinh té cang
kho khan, viéc chat luong san pham tét hon cong v6i bao bi san phadm cang bat mat
thi cang gilr dugc chan khach hang.

Hién nay ,thi truong tiéu thu chinh cua cong ty 1a Hai Phong, vdi lugng tiéu thu
chiém téi 85%, con cac thi truong khéc 1a 15%. Trong d6 loai khudn 3,94mm c6 ti 1€
tiéu thu 46%, khuon 2,54mm chiém 39% dung dé in 4n bao bi xi mang va san pham
nhya phuc vu xay dung. khuon 1,7mm chiém 11%, cac mat hang khac chiém 4%.

Ngoai thi truong chil yéu ¢ Hai Phong cong ty TNHH san xuét va thuong mai
Nam Hai ludn quan tAm t6i viéc tham nhép thi trudng cac tinh, thanh phd khac thong
qua cac dai 1y cua cong ty. Hién tai cong ty da co 2 Pai ly & Ha Noi1 tai khu vuc
Hoang Hoa Tham va DBé La Thanh. M4y moc thiét bi & d6 con kha so xai va chua
chuyén nghiép nhu & cong ty chinh do kinh phi cung cép c6 han.

Hién tai cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai dang nghién ctru k§
ludng hon vé méi truong kinh doanh , nhu ciu sé lugng, tinh toan cac chi phi nham
dem lai hi€u qua cao.

» Khéch hang

Khach hang ciia cong ty bao gdm 2 thanh phan: khach hang truyén thdng va
khach hang méi.

Khach hang truyén théng ctia cong ty TNHH san xuat va thwong mai Nam Hai
bao gém cac cong ty phuc vu cong tac xay dung 1a chi yéu, da quan hé hop tac va
gitip d& cong ty trong nhitng ngdy dau thanh lap tai mién bac.vi du tiéu biéu la cac
khach hang cy thé nhu:

- Cong ty bao bi xi ming Hai Phong tai s6 3 duong Ha Noi, Hai Phong

- Cong ty TNHH Nhuya Vinh An

- Cong ty vat tu Ngii Phtc
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Khach hang méi: ngoai nhiing khach hang than thiét ké trén, cong ty dang thu

hut va duogc su tin tudng cua rat nhiéu khach hang 16n nhé khac nhau ¢ khu vuc
ngoai thanh Hai Phong nhu Thity Nguyén, Kién An....
> Doi thii canh tranh

Dbi thil canh tranh truc tiép 13 cac cong ty dang ton tai va phat tién trén thi
truong, cac cong ty dang hinh thanh va timg budc 16n manh. Cac cong ty nay duogc
hinh thanh du6i nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: Cong ty TNHH, cong ty cd phan,
chi nhanh cua céc tong cong ty tai cac thanh phd truc thudc trung wong.

VD: Cong ty ché ban VNT Kién Thuy (Hai Phong)... Va mét sd xi nghiép in
an trén dia ban Hai Phong, tuy nhién mot sé6 d6 may méc van chua hién dai va phong
phu, khong co cac thiét bi ban rong dé lam khuén 16n nén van thudng xuyén dit
hang cua doanh nghi€p Nam Hai. Theo mot géc nhin khac, ho cling dugc coi 1a
nhitng khach hang cua cong ty.

Péi thu canh tranh tiém tang: khi cac doanh nghiép thiét ké va ché ban in khuon
mau dau tau nhu doanh nghiép Nam Hai phat trién c6 thanh tuu, gop phan khong
nho vao cac chién dich san xuat san pham xdy dung va hang tiéu dung thi ciing 1a
lac cac d6i thi nganh nay c6 xu hudng gia ting va hinh thanh. Tuy nhién cac dbi tha
nay chua co kinh nghiém va chua c6 sy dau tu trang thiét bi xting tam, k¥ thuat tan
tién phu hop. Va tat nhién khong vi d6 ma cong ty TNHH san xuét va thuong mai
Nam Hai lo 13 trong cong tac nang cao kha nang nhan thirc kinh doanh va cai tién
chat luong san pham, ning suat may moc thiét bi lam viéc.
> Nha cung cip

La nhiing cong ty ban hang c6 uy tin da lam an lau ndm v&i cong ty, cac nha
cung cip chiu trach nhiém cung cdp cic nguyén vat liéu chinh va nguyén vt liéu
phu c4u thanh 1én san pham. Cu thé bao gém cac nha cung Umg sau :

- Cong ty TNHH Thuong Mai Viét Y thanh phé HCM

- Cong ty TNHH dich vu tong hop Ha Noi
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- CoOng ty Luki tai TP. HCM

- Cong ty K¥ thuat sang tao Ha No1
1.6. Phan tich hoat dpng sin xudt kinh doanh (2009-2010)

Két qua hoat dong san xuét kinh doanh 13 rat quan trong voi bat ky mot doanh
nghiép nao. N6 danh gid xem hoat dong kinh doanh cua doanh nghi¢p dé cé hi¢u
qua hay khong. Do d6 chiing ta can phai xem xét va phan tich k¥ ludng dé thiy dugc
két qua kinh té cua no.

Tir d6 tao co sé dé ra cac quyét dinh nham khai thac t6t nhat moi tiém ning
trong doanh nghiép. Gitip doanh nghiép phat huy diém manh, khic phuc duoc diém
yéu ctia chinh ban than. Tir d6 nang cao ning suat chat lugng va hiéu qua san xuat
kinh doanh.

Bidng 4. So luwgc doanh thu lgi nhudn ciia cong ty qua cdc nam

PVT : Pong
STT Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009 Niam 2010
1 Doanh thu 4.800.665.206 7.593.966.840 4.919.599.304
2 Tdng chi phi 4.536.000.894 7.182.533.100 4.524.736.538
3 LNST 264.664.312 337.706.595 316.066.456

(Nguon : phong ké todn)
Thong qua bang trén, ta c6 khai quat vé tong doanh thu va tong chi phi qua cac
nam nhu sau :

Biéu dé 1. Biéu do vé tong doanh thu

Doanh thu

8000000000
7000000000
6000000000

5000000000
4000000000

-
3000000000
/

/

2000000000
1000000000

Nam 2008 Nam 2009 Nam 2010
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Nhan xét:

Nhin vao bang trén ta thiy rang tinh hinh kinh doanh ctia Cong ty ting khong
déu qua cac nam. Cuy thé :

Doanh thu nim 2009 ting dang ké tir 4.800.665.206 (d6ng) trong nam 2008 1én
7.593.966.840 (ddng) cung ky nim 2009, twong Gng voi mic ting 1a 58,18%.
Nhung sang dén nam 2010 chi tiéu ndy d3 giam manh xubng con 4.919.599.304
(d6ng), trong dwong véi 35,21%. Pay 1a nhuge diém cua cong ty trong cong tic san
XUAt.

Xem xét twong tur v6i chi tiéu loi nhun sau thué ta thay : Nam 2009 ting lén
337.706.595 (ddong) so voi ndm 2008 14 264.664.312 (ddng), tuong tng véi 27,6%
va nam 2010 giam di mot lugng 14 21.640.139 (dong) tirc 6,4%. Diéu nay ching to
doanh nghi¢p trong ndm 2008 va 2010 lam an kém hiéu qua hon trong ndm 2009.

Biéu dé 2. Biéu do vé tong chi phi

Téng chiphi

8000000000 -
7000000000 A
6000000000 A

5000000000 -
4000000000 A
3000000000 A
2000000000 A
1000000000 -+

o+

B Téng chiphi

AN

Nam 2008 Nam 2009 Nam 2010

Nhan xét:

Nhin vao chi tiéu téng chi phi ta c6 thé biét dugc doanh nghiép Nam Hai lu6n
dau tu thém cho moi hoat dong kinh doanh ctia minh nhu Chi phi ban hang, chi phi
quan 1i doanh nghiép, chi phi tai chinh nhdm dem lai loi nhudn cao hon. Cy thé nim
2009 tong chi phi ting 2.646.532.206 (d6ng) ting 58,4% so véi cung ky nim trude.
Nhu vay chi phi dd phat trién mot cach dot ngot, tuy ting & ngudng cao song suy
cho cung 14 ciing hop 1y véi diéu kién phat sinh cua doanh nghiép vi trong nim d6

doanh thu ciing gia ting mdt luong 1a 58,1% nhu da ndi & trén.
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Va cho t&i nam 2010 thi chi phi lai bat dau giam trd lai trong san xuét cia cong

ty, cu thé di giam 4.524.736.538 (d6ng) so v4i 2009, tuong Gmg voi mic giam 37%.
Chung ta thiy 1 chi phi sir dung trong nim 2009 1a rat thip do cac hoat dong san
xuat kinh doanh ciia cong ty giam rat nhiéu so voi hai nim trudc. Thém vao d6 nim
2010 khong gia ting thém lugng khach hang va s luong dit hang cta ho cling giam
di kha nhiéu.

Khai quat chung trong nim kinh doanh vira qua, céng ty TNHH san xuét va
thuong mai Nam Hai chua thuc sy dat duoc két qua tdt trong qua trinh san Xuét va
tiéu thy, bang chtng 13 doanh thu va loi nhuan déu giam cho dén nam 2010.

1.7. Phén tich két qua kinh doanh ciia céng ty

Phén tich hoat dong kinh doanh la viéc hét suc quan trong ddi voi mdi doanh
nghiép, do d6 can xem xét va phan tich k¥ ludng dé tir d6 ta co thé thay duoc két
qua kinh té, trén co s d6 c6 thé dé ra cac quyét dinh. N6 con 1a cong cu dé nhan
thuc cac hién tugng két qua kinh doanh tir d6 tao tién dé co s& cho céc giai doan
phat trién tiép theo. Pong thoi né giup cho doanh nghiép nang cao ning suat chat
luong va hiéu qua, vira 1a phat huy diém manh, vira 13 khic phuc diém yéu nham
khai thac tot nhat moi tiém ning cta doanh nghiép.

Pé kiém soat va danh gia hiéu qua lao dong san xuét kinh doanh cia cong ty
trudce tién ta di phéan tich két qua kinh doanh ma cong ty da dat duoc trong nhimg
nam gan ddy thong qua cac khoan muc trong bang can ddi ké toan va bang bao cdo
két qua san xuat kinh doanh cua cong ty trong hai nam (2009 — 2010). Qua d6 ta s&
c6 cai nhin khai quéat nhat vé tinh hinh kinh doanh ctia doanh nghiép trong thoi gian
nhat dinh.

Biao cao két qua hoat dong san xuét kinh doanh 13 bao céo tai chinh phan anh
tong quat tinh hinh két qua kinh doanh ciing nhu tinh hinh thyc hién nghia vu cia
cong ty d6i voi nha nudc vé cac khoan thué, chi phi va 1é phi...trong mot ky bao

cao.
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% Phdn tich bing bdo cdo két qud kinh doanh

Trwong DHDL Hidi

Bing 5: Bing bdo cdo két qud hoat dong sin xudt kinh doanh

(Theo méau 48/2006/QD-BTC ngay 14/09/2006 ctia B Tai Chinh)

Phong

PVT : Dong
Chi tiéu Niim 2010 Niim 2009 Chénh léch
S6 tién %
Doanh thu BH & CCDV 4.919.599.304 | 7.593.966.840 | (2.674.367.536) | -35,21
Cac khoan giam trir doanh thu 0 0 0 0
Doanh thu thuin BH & CCDV | 4.919.509.304 | 7.593.966.840 | (2.674.367.536) | -3521
Gi4 vén hang ban 3.972.759.850 | 6.390.806.900 | (2.418.047.050) | -37,8
Loi nhuan gop vé 946.830.454 | 1.203.150.940 | (256.320.486) | -21,3
Doanh thu hoat dong tai chinh |  20.559.176 38.841.720 | (18.282.544) | -47
Chi phi ti chinh 18.000.000 30.000.000 | (12.000.000) | -40
Chi phi ban hang 200.346.100 | 310.002.880 | (109.656.780) | -35,37
Chi phi quén 1i kinh doanh 333.630.588 | 451.723.320 | (118.092.732) | -26,14
t‘-’i nhuin thuan tirhoatdong | 110 451 940 | 450275460 | (34.853.518) | -7.7
inh doanh
Thu nhap khac 0 0 0 0
Chi phi khéc 0 0 0 0
Loi nhuan khac 0 0 0 0
tThi%g loi nhugn ke todn trude | 41e 401040 | 450275460 | (34.853518) | 7.7
Chi phi thué TNDN 99.355.486 112568.865 | (13.213.379) | -11,74
Loi nhuan sau thué TNDN 316.066.456 | 337.706.595 | (21.640.139) | -6,4
(Nguén : Phong ké toan)
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Nhan xét:

Qua bang bao cao két qua hoat dong san xuét kinh doanh cta céng ty TNHH
san xuat va thuong mai Nam Hai nim 2010 so véi nim 2009 ta c6 thé thy rd hau
hét cac chi tiéu trong bang déu giam, hon nita cac muc giam lai twong ddi 16n. Picu
nay cho thiy két qua kinh doanh ctia cong ty 1a kém hiéu qua hon nam truéc. Cu thé

Toéng doanh thu ban hang ctia nim 2010 so véi nam 2009 di giam 35,21%
tuong Gmg voi 2.674.367.536 (dong). Tir 7.593.966.840 (dong) cua nim 2009 dén
nam 2010 chi dat 4.919.599.304 (dong). Nguyén nhan chinh 13 do nim 2009, cong
ty da c6 thém rat nhiéu khach hang va san lugng tiéu thu cling nhu s6 lugng dat hang
tang manh mé&. Bén canh céac hoat dong san xuét theo nhu cau, cong ty con mé ra cac
dich vu nhan thiét ké chuyén nghiép mau dang khuon in va cac hoat dong chung vén
kinh doanh khéc...dd gop phan vao su gia ting ctia doanh thu doanh nghiép minh.

Song dén nam 2010 vé&i sy bién dong chung vé gia ca nguyén vat liéu san xuat
dau vao, cic nhu ciu ngay mot ting cla san phim va sy giai thé cia hai cong ty
khéach hang thén tin 1a Cong ty vat tu Ngii Phtic va cong ty TNHH Nhya Tay Duong
d3 1am cho ngudn thu cta cong ty giam dang ké. Mic du viéc gia von hang ban, chi
phi, doanh thu giam lai khong kéo theo loi nhudn giam nhiéu, chi khoang 6,4%. Tuy
khong dang lo ngai nhung trong nim téi van da kinh doanh nhu vay thi hiéu qua s
dung cac ngudn khac s& ¢ xu huéng di xuéng manh mé.

Doanh thu giam xudng Vi giad vén hang ban ciling giam di mot lugng tir
6.390.806.900 (dong) cua nam 2009 chi con 3.972.759.850 (dong) ¢ nim sau twong
g véi mot ty 18 tuyét dbi 1a 37,8%. Nguyén nhan 1a sé luong nguyén vat liéu mua
vao cling giam ty 1& thuan véi s6 lwong san pham nhu cau ciia cong ty ban hang,
cong ty da tich trir s6 lwong nguyén vat lidu phi hop dé khong gip phai tinh trang
thira du hay gian doan trong qua trinh san xuat. Mat khac viéc quan 1y nguyén vat
liéu dau vao ciling dugc giam sat can than, chi phi st dung cho cong tic nay ciing

dugc ban giam doc quan tam va sur dung ti€t kiém hon cac nam trudce.
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Doanh thu tir hoat dong tai chinh cho dén cubi nam 2010 ciing giam xubng

khoang 47%, tuy rang day 1a hoat dong mang tinh trg giup, né khéng anh huéng 16n
dén két qua loi nhuan ctia cong ty nhung lai gop mot phan vao két qua do. Véi luong
giam cta minh né ciing gép phan 1am cho loi nhuén trong nam hao hyt hon 6,4% so
v6i 20009.

Chi phi tai chinh phat sinh giam 40% giam mét lwong 12.000.000 (ddng), day
1a con s6 nho khong dang luu tAm, tuy nhién néu trong tuong lai t6i cong ty day
manh quy md san xuét va cac hoat dong tai chinh thi cn phai quan Iy va sir dung chi
phi nay that tiét kiém. Tiép d6 chi phi ban hang giam 109.656.780 (d6ng) tuong tGng
35,37% va chi phi cho hoat dong quan 1y kinh doanh cling gidm nhe 26,14% tic
118.092.732 (ddng). Nguyén nhan 1a do nam 2010 trong hoat dong san xuat kinh
doanh cta cong ty giam dan dén viéc han ché céc loai hinh chi phi trén.

Doanh thu 1am cho loi nhuan thuan cta doanh nghiép ciing giam di 34.853.518
(d6ng) twong duong véi 7,7%.

Loi nhudn sau thué nim 2009 1a 337.706.595 (dong) cho dén nim 2010 la
316.066.456 (ddng), nghia 1a di giam 21.640.138 (dong) tuong ung 6,4%. Diéu do
noi Ién tuy cong ty da hoat dong kinh doanh c¢6 13i, c6 hiéu qua nhung lai giam di so
v6i ngudng san xuat sinh 15i ctia nim ngodi, dic biét 1a trong cong tac ban hang, so
luong hang tiéu thu khong con dugc doi dao di khién cho cong ty mat di mot khoan
loi nho thap hon niam 2009.

Nhan xet chung

Tom lai, thong qua viée phan tich khai quat bang bao cao két qua hoat dong san
xuat kinh doanh cua cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai trong ndm vira
qua chiing ta c6 thé danh gia cha quan 1a két qua da giam sat. Cac chi tiéu déu giam
di mot cach rd rét. Tuy vay van phai cong nhan cong ty da c¢b giang nd lyc rit nhidu
trong viéc hoach dinh san xuat va quan 1y ngudn thu, bang ching la doanh thu cé

giam va giam manh nhung luong loi nhun thu vao lai giam rat it. Nhu vay chiing ta
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c6 thé it nhidu danh gid dugc cong ty 1am viéc hiéu qua hon mic du két qua thap
hon, viéc doanh thu ting chua thé danh gia dugc 13 doanh nghiép lam tt hay khong
ma con phu thudc vao rat nhidu cac yéu t6 khac. Bén canh d6, cong ty Nam Hai van
con mot s kho khin va yéu kém, doanh sb va lgi nhuan hang nim déu cé nhung
lubn ¢ murc thip, con kha khiém tén so v6i mit bang nén kinh té dang phat trién
nhanh, ciing bdi vi cong ty tudi doi con non tré, tiém lyc tai chinh con yéu. Trong
tuong lai 10 ndm t6i, tin chic ring cong ty s& day manh dugc két qua san xuit, dua
ra nhitng bién phép kinh doanh phat trién hon nita, khic phuc yéu kém va khé khan,
16n manh trong nén kinh té thi trudng day khic nghiét.

% Phdn tich bing cin déi ké todn

Péi tuong thtr hai can xem xét va phén tich trong qua trinh phan tich két qua
san xuat kinh ctia cong ty d6 1a viéc phén tich ban can ddi ké toan.

Bang can dbi ké toan 1 bdo cdo tai chinh danh gia tong quat co s¢ vat chat ky
thuat, tiém luc kinh té ctia doanh nghiép & qua kht, hién tai va kha ning trong tuong
lai. Bang can ddi ké toan danh gia ning luc kinh té that sy cla tai san doanh nghiép
hién tai bang cach tién hanh thim dinh gia tri kinh té thuc cua khdi tai san doanh
nghiép dang nam gitr va kha nang chuyén d6i cia né.

Bén canh d6 no ciling danh gia tinh hop 1y cua sy bién dong vé gia tri co cau tai
san ctia doanh nghiép qua nhiéu thoi ky, nhitng anh hudng dén qua trinh kinh doanh,
su bién dong d6 c6 phu hop véi chién luge phat trién ctia doanh nghiép khong, tim

nguyén nhan dé co giai phap tot hon nhu cau cho san xuat kinh doanh.
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Bing 5: Bing cin doi ké todn

(Theo mau 48/2006/QD-BTC ngay 14/09/2006 ctia B Tai Chinh)

Trwong DHDL Hai Phong

PVT : Pong
Chénh 1éch
Chi tiéu Nim 2010 Nim 2009 ¢
S tién %

TAI SAN
A_Tai san ngin han 5.641.432.533 | 4.946.990.960 | 694.441.573 | 14,03
I.Tién va cac khoantwong | /788 101 | 486.827.616 | 153.960505 | 31,62
duong tién
2.Céac khoan phai thu NH | 4.127.623.668 | 3.842.620.768 | 285.002.900 7,41
3.Hang ton kho 689.483.944 362.130.208 327.353.736 90,3
4.Tai san ngan han khéc 183.536.800 255.412.368 -71.875.568 -28,14
B_Tai san dai han 9.607.845.123 | 7.615.456.489 | 1.992.388.634 | 26,16
1.Cac khoan thu dai han 0 0 0 0
2.Tai san ¢b dinh 9.457.612.679 | 7.515.199.801 | 1.942.412.878 | 25,84

Nguyén gia 9.907.559.725 | 7.915.622.212 | 1.991.937.513 | 25,16

Gi4 tri hao mon liy ké 449.947.046 400.422.411 49.524.635 12,36
3.Tai san dai han khac 150.232.444 100.256.688 49.975.756 49,84
Téng cong tai san 15.249.277.656 | 12.562.447.449 | 2.686.830.207 | 21,38
NGUON VON
A_No phai tra 2.877.049.530 | 2.812.940.100 64.109.430 2,27
1.No ngén han: 2.877.049.530 | 2.412.940.100 | 464.109.430 | 19,23
2.No dai han 0 400.000.000 (400000000) 0
B_Ngudn von chii sé hiru | 12.372.228.126 | 9.749.507.349 | 2.622.720.777 | 26.9
1.Vén chii s6 hiiu 9.301.000.000 | 7.278.000.000 | 2.023.000.000 | 27,79
2.Quy dau tu phat trién 1.044.042.525 | 944.001.137 100.041.388 | 10,59
3.Quy du phong tai chinh | 1.489.303.899 | 1.083.538.800 | 405.765.099 | 37,44
L guon kinhphivaquy | 537881700 | 443967412 | 93914290 | 21,15
Tong cong ngudn von 15.249.277.656 | 12.562.447.449 | 2.686.830.207 | 21,38

(Nguon : Phong ké todn)
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Nhan xét:
» Tinh hinh tai san:

Sau mot nim hoat dong tong tai san cia cong ty ¢ thoi diém nam 2010 1a
15.249.277.656 (dong) so voi nim 2009 1a 12.562.447.449 (d6ng) di ting lén
2.686.830.207 (ddng), twong tmg voi 21,38%, diéu nay phan anh quy mo tai san
cong ty di ting 1én mot cach dang ké.

- Tai san ngan han:

Niam 2009 tai san ngin han cong ty dat 4.946.990.960 (dong). Va sau d6 t6i
2010 di dat t6i 5.641.432.533 (dong), tic 1a di ting 694.441.573 (dong) tuwong
duong 14,03%. S& di TSNH lai ting 1én nhu vy mot phan 1a do:

Trong nam 2010 cac khoan phai thu ngin han ctia cong ty TNHH san xuét va
thuong mai Nam Hai 1a 4.127.623.668 (d6ng) ting nhinh so véi nam 2009 1a
285.002.900 (dong) twong ung 7,41%. Piéu nay ching té cong ty chua thyc hién tot
cong tac thu hdi cong ng. Van dé nay trd nén khong tot, néu khong don déc khach
hang thanh toan dung han kip thoi thi s& dan tdi von cla cong ty s¢€ bi thiéu hut va co
thé gy ra mot sd hiéu qua khong tdt trong thanh toan, anh hudng tinh hinh tai chinh
cong ty.

Va bén canh d6 gia tri hang ton kho nim 2010 tang so voi nam 2009 la
327.353.736 (d6ng) twong tmg 90,3%. V&i sb phan trim ting rat lon c6 thé thiy
cong ty da chua diéu chinh duoc lugng hang cung Gmg, lugng hang tén 16n do doanh
thu cong ty suy giam va sd lugng ban ra thap. Céng ty nén c6 bién phap khac phuc
va giam manh sb luong hang ton kho trong nim t6i. Cong véi d6 tién va cac khoan
twong duong tién c6 xu hudéng ting 1én trong nam 2010, cu thé 1a nam 2010 1a
640.788.121 (ddng) so véi 2009 1a 486.827.616 (dong) di vuot l1én khoang
153.960.505 (dong) twong tng 31,62%, nhu vay cho ta thdy doanh nghiép Nam Hai

trong vong mot nam da biét cach gia ting tai san thong qua cac hoat dong tai chinh.
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Mic du luong tai san ngan han khac va cac khoan twong duong tién gia ting

van khong thay d6i van d& TSNH ting 1én do cong ty chua thuc hién tot cong tac doi
ng va cong tac quan 1y hang ton du. Pay co thé coi 1a nhugc diém ctia doanh nghiép.

- Tai san dai han:

Xét vé tai san dai han (TSDH) thi trong d6 TSCP ctia cong ty tai thoi diém
nam 2010 13 9.457.612.679 (ddng) so véi nam 2009 1a 7.515.199.801 (dong) da ting
lén 1.942.412.878 (dong) tuong tng 25,84%. Qua d6 cho thay cong ty trong nim
vira qua di tang cudng dau tu vao tai san va cac khoan dau tu dai han. TSDH ting
1én c6 thé do cong ty dd du tu twong dbi vao tai san ¢ dinh.
> Tinh hinh nguén vén:

So voi tong ngudn vén nim 2009 1a 12.562.447.449 (ddng) thi tong ngudn von
cta thoi diém 2010 da tang 1én 2.686.830.207 (ddng) tic 21,38%. Trong d6 no phai
tra tang 64.109.430 (dong) twong tng 2,27%. Nhin bang trén ta thiy ting chi yéu &
khoan phai tra nguoi ban, viéc ting khoan no nay cha yéu 1a dé phuc vu cong tac
mua va ban hang.

Xét vé ngudn von chu sé hiru, ndm 2010 1a 12.372.228.126 (ddng) so sanh véi
nam 2009 13 9.749.507.349 (ddng) da ting 1én 2.622.720.777 (ddng) twong duong
véi ty 18 tang 1a 26.9%. Co thé nhin nhan day 1a mot con sd dang ké, diéu nay cho
thiy cong tac huy dong ngudn vén ty bod sung cua cong ty cd hiu qua, cong ty da
huy dong tot cac ngudn von ndi bo.

Két qua trén s& thuc ddy cong ty ngay cang phat trién, tao dugc uy tin, thu hat
ngay cang nhiéu ngudn dau tu tai tro cho doanh nghiép, tao tién dé cho su phat trién
trong dai han. Dé co duoc két qua do, cong ty dang timg bude nd luc thyc hién thon
nhat kinh coéng tac kinh doanh rat hiéu qua vé cdc mit nhu cong tac quan ly, san

xuat. ..
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2. Phén tich hi¢u qud sin xudt kinh doanh ciia doanh nghiép
2.1. Phan tich cdc chi tiéu tong qudt

Céc chi s sinh loi luén duoc cic nha quan tri tai chinh quan tim. Ching 13 co
so quan trong dé danh gia két qua hoat dong san xuat kinh doanh trong mot ky nhét
dinh, 1a dap s6 sau cung cua hoat dong kinh doanh va con 1a luan cr quan trong dé
cac nha quan tri hoach dinh dua ra cac quyét dinh dua ra cac quyét dinh tai chinh
trong tuong lai.
¢ Khd ndang sinh loi trén doanh thu (ROS)

Loi nhuan sau thué

ROS =
Doanh thu thuan
Ta co:
337.706.595
ROS 2009 = = 0,044
7.593.966.840
316.066.456
ROS 2010 = = 0,085
4.919.599.304
Bing 6. Chi sé vé ty sudt lgi nhugn trén doanh thu
bVT
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %
Ty suat loi nhun trén 0,085 0,044 0,041 93,18
doanh thu ’ ' ’ '

Nhin xét :
Nhu vdy co thé thdy rang ty suat loi nhuan trén doanh thu ctia nim 2009 thap
hon 2010 rd rang. Ctr binh quan trong 1 ddng doanh thu & nim 2009 c6 0,044 dong

lgi nhuén sau thué, con & nam 2010 dat cao hon 1a 0,085 déng lgi nhuén sau thué.
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Chu quan ma néi thi day 1a mot ty 18 sinh 101 twong d6i 6n, tuy nhién muc doanh loi

doanh thu nay chua cao so véi quy mé cua cong ty. Bén canh do ty suit loi nhuan
tang c6 thé do cong ty da st dung han ché va tiét kiém ngudn chi phi, trong nim t6i
can tim cach phat huy nang cao hon nita ty sut loi nhuan nay.
% Khd nang sinh lgi trén tai sdn (ROA)

LNTT va lai vay

ROA =
Tai san binh quan
Ta co:
450.275.460
ROA 2009 = = 0,038
11.614.651.044
415.421.942
ROA 2010 = = 0,029
13.905.862.553
Bing 7. Chi sé vé ty suit lgi nhugn trén tai sin
DVT
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %
Ty suét loi nhuan trén tai
san 0,029 0,038 (0,009) -23,68

Nhén xét :

Ta thay ctr mdi dong tai san binh quan nim 2009 mang lai 0,038 dong loi
nhuan va nam 2010 ¢t mot déng tal san lai dem lai 0,029 déng lg1 nhuan. Nhu vay
ta thdy rang cudi nam 2010 doanh nghiép Nam Hai da 1am an kém hiéu qua hon rat
nhiéu so voi cung ky nam trudce, cé ty suét loi nhuan thép hon nam 2009 la 0,009
don vi tuong Gng véi giam 23,68%. Khach quan ma néi ty sudt ndy 1a khong cao

nhung no6 lai 1a tinh trang chung cta cac cong ty hién nay. Chénh 1éch giam nay
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nguyén nhan 1a do tai san binh quan ting cao nhung doanh thu thuan va loi nhuan

sau thué lai giam.

Tir d6 doanh nghiép can dé ra cac giai phap nang cao hiéu qua sir dung cic
nguén von kinh doanh va cac khoan muc chi phi phuc vu trong san xuit mot cach
hi¢u qua.

% Khd néng sinh 16i trén nguon vén chii sé hivu (ROE)

Doanh 1oi vén cha so hiru phan anh kha ning sinh 16i ctiia von chu sé hiru va
dugc nha dau tu dic biét quan tAm khi ho quyét dinh boé vén vao dau tu. Tang mirc
ty suat loi nhuan von cha sé hitu 13 mot trong nhitng muc tiéu quan trong hang dau
ctia hoat dong tai chinh quan trj tai chinh doanh nghiép. Bdi vi v6i bat cr doanh
nghiép nao thi muyc tiéu cudi cling van 1a tao ra cang nhiéu loi nhuén cho chu doanh
nghiép cang tt. Sau ddy ta di sdu nghién ctru ty suat loi nhuan trén vén cha s hitu
binh quén ctia cong ty Nam Hai qua 2 nam kinh doanh 2008 va 2009.

Loi nhuan sau thué

ROE = :
Von CSH binh quén
Ta co:
337.706.595
ROE 2000 = = 0,036
9.357.966.334
316.066.456
ROE 2010 = = 0,028
11.060.867.738
Bdng 8. Chi s0 vé ty sudt lgi nhudn trén nguén vén chii sé hitu
bVT
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %
Ty suét loi nhuan trén
vén CSH 0,028 0,036 (0,008) -22,23
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Nhan xét:

Ta théy ty suét loi nhun trén von cht s hiru nam 2009 1a 0,036 dé)ng, nam
2010 chi dat c6 0,028 ddng d3 giam twong ddi SO voi nam trude d6. Nghia 13 ctr mot
d6ng von chu so hitu binh quan tham gia vao san xuét kinh doanh thi sé& tao ra 0,048
ddng & ndm 2009 nhung chi tao ra 0,033 dong & nim 2010. Piéu nay cho thiy doanh
nghiép da sir dung chua thuc hiéu qua ngudn vén chit sé hitu vao chinh hoat dong
san xuét kinh doanh ctia minh.

Nguyén nhan van 1a do loi nhuin giam trong khi von cha sé hitu binh quan lai
gia tang khoang 18,19%. Do vay trong nam hién tai doanh nghi¢p Nam Hai da thuc
hién sir dung tiét kiém chi phi triét dé va timg budc ting nguén vén nham mé rong
quy mé, gilip cho cong tac kinh doanh di vao 6n dinh hon.

2.2. Phdn tich hiéu qua sw dung lao dong

% Phdn tich co cdu va chit lwong lao dpng

Bing 9. Co ciu lao dong cong ty nim 2010

DV : Nguwoi
. Nam 2010
Tinh chat lao dong
Nam N
Vian phong cong ty, lao dong 8 4
gian tiép
Tryc tiép san xuat 14 2
22 6
Cong
28

(Nguén : Phong qudn Iy hanh chinh)
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Bang 10. Trinh dj lao dong cong ty nam 2010

DV : Nguoi
2 S6 o o
STT Co cau Trinh d¢ chuyén mon
luong
1 | Ban giam dbc 2 DH kinh té, k¥ thuat
o | Tham muu h6 tr'quan Iy kinh 4 | PHkinh t, tai chinh
doanh

3 | Ké toan va cong tac hanh chinh 2 DH, CD chuyén nganh ké toan, quan tr

4 | Bo phan thiét ké 4 PH, CP chuyén nganh k¥ thuat

5 | BO phan san xuét truc tiép 16 CD, TC k¥ thuat, CP nghé

Cong 28

(Nguon : Phong t6 chirc hanh chinh)
Nhan xét:

Tir nam 2005 dén 2008, tong s6 lao dong ciia cong ty chi co 16 nhan vién. Cu
thé san xuat 1a 8 lao dong chiém 50% trong d6 can bd chuyén mén hudng dan k¥
thuat 1a 2 nhan vién. Con lai 1a cc nhan vién lao dong gian tiép trong ban quan ly
cong ty. Tur thoi gian d6 cho dén nay hoat dong kinh doanh cta cong ty khong
ngimg phat trién, di timg budc mé rong ca vé quy mod san xuat cling nhu can bo
cong nhan vién. Téng ) luong lao dong sau 3 nam hoat dong chinh thirc hién tai cua
cong ty la 28 lao dong da tang 16,7% tuwong g voi 4 lao dong co6 trinh dd ngay
cang cao dap tmg nhu cau vé cong viéc trong cong ty.

Luc luong lao dong trong cong ty chi yéu chia 1am 2 linh vuc chu yéu, d6 1a
linh vyc truc tiép san xuat va linh vuc quan Iy kinh doanh:

- Linh vuc truc tiép san xuat bao gom 16 nhan vién, chiém 57,15%.

- linh vyc quan 1y kinh doanh bao gém 12 nhan vién, chiém 42,85%.

Ty 18 trén noi chung 1a phu hop tuong ddi véi mot cong ty san xuat don thuan.
Tuy nhién trong thoi gian tiép theo néu nhu cau san xuat va dich vu ting cao, cong

ty nén huy dong thém ngudn luc cho linh vyc san xuét truc tiép.
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Thém vao do, s6 luong nam cong nhan cua doanh nghi¢p Nam Hai lai rat 16n,

gap hon 4 1an s6 luong lao dong 13 nit giéi. Pidu nay ciing d& hiéu ddi voi mot cong
ty thién vé k¥ thuat may méc nhuw Nam Hai thi s6 lugng nam gidi strc khoe tt va am
hiéu vé k¥ thuat chuyén nganh 1a can thiét, lao dong nir cha yéu lam viéc & cac vin
phong quan 1y, ké toan, hanh chinh....cia cong ty.

s Phdn tich hiéu qud sw dung lao dong

Bit ky mot doanh nghiép nao mudn ton tai va phat trién déu phai dat vin dé
con ngudi — lao dong 1én hang dau, phai c6 phwong hudng, chién lugc, chinh sach st
dung nguén nhan luc mdt cach hiru hiéu dé dat két qua cao nhat. C6 thé noi lao dong
1a mot trong ba yéu to ciia qua trinh san xuat kinh doanh, 13 yéu t6 mang tich chat
quyét dinh. DU cho may moéc trang thiét bi, phuong tién van tai c6 hién dai dén dau
cling khong thé tu ban than nd c6 thé tao ra cua cai vat chit ma con co su tac dong
ctia con nguoi dé co thé bién ddi dau vao thanh dau ra.

Str dung tdt nguén lao dong la biéu hién trén cic mat vé sd luong thot gian lao
dong. Do 1a yéu t6 hét stc quan trong l1am ting khéi luong san pham, giam chi phi
san xuét, ha gia thanh san pham va tang loi nhuan. Pé phan tich hiéu qua st dung
lao dong cta cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai, ta tip trung nghién

ctru 2 chi tiéu da noi 6 trén :

Doanh thu thuin

Doanh thu binh quan =

1LD S6 lugng LD binh quan

LNST

Mtrc sinh loi cua =

1LD S6 lugng LD binh quan

Ta co:
7.593.966.840 ‘
Doanh thu binh quan = = 379.698.342 (dong/nguoi)
1 LD nam 2009 20
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337.706.595 ‘
Muc sinh lgi cia = = 16.885.329,7 (dong/nguoi)
1 LD nam 2009 20
Va:
4.919.599.304 ‘
Doanh thu binh quan = = 189.215.357,8 (dong/nguoi)
1 LD nam 2010 26
316.066.456

Muc sinh lgi cua = 12.156.402,1 (d6ng/ngudi)

1 LD nam 2010 26
Bdng 11. Chi tiéu hiéu qua siwr dung lao dong
PVT : Pong/Nguoi

Chénh léch

Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %

Doanh thu binh quén 1 lao dong | 189.215.357,8 | 379.698.342 | (190.482.984,2) | -50,1

Stre sinh 1gi 1 lao dong 12.156.402,1 | 16.885.329,7 (4.728.927,6) -28

Nhén xét:

Qua bang trén ta thdy nim 2009 1a mot ndm phat trién tot cua cong ty TNHH
san xudt va thuong mai Nam Hai. Tuy mac doanh thu ting cao nhung lgi nhuan
chua thuc su cao..

Cu thé doanh thu binh quan dat 379.698.342 dong/ngudi va strc sinh loi mot lao
dong dat 16.885.329,7 dong/ngudi. Cho thay hiéu qua st dung lao dong clia cong ty
van chua triét @& do bo may quan 1y trinh d6 con thap. Chinh vi thé trong nhitng nim
tré lai day cong ty dang tién hanh viéc phan tich danh gia sat sao hop 1y vé van dé
nhan su da dé ra, cb géng cai thién hiéu qua kinh doanh dé tang tai san ¢ dinh sau
modi ky kinh doanh.

Doanh thu binh quan mdt lao dong cua cong ty giam di 50,1% ung voi

190.482.984,2 d6ng/ngudi. Nguyén nhan 1a do doanh thu sau mét nim di giam
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xubng 4.919.599.304 dong twong duong 35,21% so v4i nim 2009 va sb lugng lao
dong da tang thém 16,7% so véi cung ky nam trude. Bén canh do, gia tri chi phi st
dung trong nam 2010 théip hon 2009 dan dén viéc loi nhuan sau thué tuy co thép hon
nhung khong nhiéu, khoang 6,4%... va chinh vi I& d6 ma chi ti€u stc sinh lgi mot lao
dong di giam di cho dén nam 2010 1a 28% tmg vai 4.728.927,6 ddng/ngudi. Chénh
léch nay khong dang ké, trong nam t6i doanh nghiép can luu y khic phuc.

Cung véi su bién dong khong ngimg cia thi truong trong nudc ciing nhu trén
thé gidi, cong ty can phai luén d6i méi cach thirc quan 1Iy. Co cdu quan 1y bd may
lam viéc trong cong ty can phai dugc chuyén moén hoa té1 tirng bo phan mot cach cu
thé, dong thoi nén c6 bién phap khuyén khich can bo cong nhan vién trong doanh
nghiép co tinh than trach nhiém, tich cuc trong lao dong, tao duogc hi¢u qua tdt nhat.

Cong ty can xay dung ché d6 khen thudng dbi véi cac ca nhan, phong ban hoan
thanh nhiém vu mot cach xuat sac. Bén canh d6 cong ty cling c6 nhimg mirc ky luat
v6i nhitng ca nhan, tap thé vi pham quy ché, yéu cau hay khong hoan thanh nhiém
vu ma cong ty giao cho.

2.3. Phan tich hiéu qua svwr dung chi phi

Chi phi san xuat kinh doanh 1a nhiing khoan chi phi di tiéu hao trong ky kinh
doanh dé tao ra két qua hitu ich cho doanh nghiép. Céc chi phi thu mua nguyén vat
liéu, chi phi ban hang, chi phi tai chinh, chi phi quan ly, chi phi giao dich....1a cac
yéu td tham gia truc tiép hodc gian tiép vao qua trinh tao ra doanh thu va lgi nhuan.
Nhung d6i khi néu khong chu ¥ diéu chinh va xay dung hé thong quan 1y né mot
cach phu hop, né s& trd thanh sy can trd hiéu qua sinh 10i ctia cac ngudn nay. Vi vay
cac doanh nghiép str dung sao cho hop 1y va dang nhat.

Xéc dinh nhitng khoan chi nao 1a chu yéu, khoan nao 13 thir yéu, nguyén nhan
tang giam cac khodn chi dé c6 phu hop hay khong, tranh tinh trang gay lang phi. Cac
doanh nghiép c6 thé ting lgi nhuan bang cach ha gia thanh théng qua viéc sir dung

chi phi dau vao c6 hiéu qua.
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Bing 12. Téng hop chi phi kinh doanh ciia céng ty

PVT : Pong
STT Chi tiéu Nim 2010 Nim 2009 (ihmh léch
Hiéu %
1 Tong chi phi 4.524.736.538 | 7.182.533.100 | (2.657.796.562) | -37

2 Gia vbn hang ban 3.972.759.850 6.390.806.900 | (2.418.047.050) | -37,8

3 Chi phi tai chinh 18.000.000 30.000.000 (12.000.000) | -40
4 Chi phi ban hang 200.346.100 310.002.880 (109.656.780) | -35,37
5 | Chi phln‘g}i‘;l doanh | 334 630 588 451.723.320 (118.092.732) | -26,14

(Nguon : Phong tai chinh)

Chi tiéu co ban phan anh hiéu qua st dung chi phi bao goém :

Tong doanh thu
% Hiéu qua str dung chi phi =
Té6ng chi phi
’ LNTT
% Ty suat lgi nhudn chiphi =
Té6ng chi phi
Ta c0 tai nam 2009, hiéu qua sir dung chi phi va ty suat loi nhuan chi phi nhu
Sau.
7.632.808.560
Hiéu qua st dung chi = = 1,062
phi nam 2009 7.182.533.100
, 450.275.460
Ty suat lgi nhuan chi = = 0,062
phi nam 2009 7.182.533.100
Vanam 2010 :
4.940.158.480
Hiéu qua st dung chi = = 1,091

phi nim 2010 4.524.736.538

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 58




Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

Ty suat loi nhudn chi = = 0,091
phi nam 2010 4.524.736.538

Qua bang phan tich 2 chi tiéu trén & dudi day, ching ta s& phan nao thay duogc
tinh hinh st dung chi phi ca cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai trong
hai nam 2009 — 2010

Bdng 13. Bang phén tich sir dung chi phi

DVT
hénh léch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009 Chénh Icc
Hiéu %
| | Hiéu quapsrl]xi dung chi 1,091 1,062 0,029 2,73
) Ty suat lcglh rilhuan chi 0,091 0,062 0,029 46,7

Nhan xét:

Trudc hét viéc dau tién phai néi 1a cong ty cho dén nam 2010 di co nguodn chi
phi phat sinh giam di dang ké so v&i ndm 2009, cu thé: gia von hang ban giam
37,8%, chi phi tai chinh giam 40%, chi phi ban hang giam 35,37%, chi phi quan li
doanh nghiép giam 26,14%... d4 khién cho lgi nhuan va doanh thu giam, nhung dang
mumg hiéu qua st dung chi phi va ty suat loi nhuan chi phi lai gia ting.

Niam 2009, ctr 1 dong chi phi bo ra cho hoat dong san xuét kinh doanh thu lai
1,062 ddng doanh thu va twong tng 1a 0,062 dong loi nhuan trude thué. Ciing nhu
vay trong nam 2010, cir 1 dong chi phi bo ra cho hoat dong san xuat kinh doanh thi
thu lai 1,091 déng doanh thu va 0,062 déng loi nhuan trude thué. Viéc téng gia tri
chi phi giam manh dan dén khoan chénh 1éch 1a khoan muc ma cong ty cit giam do
luong don dit hang giam st qua mot ndm kinh doanh va su giam s6 luong ciia cac
khach hang 1au nam.

Mic du vay van phai noi rang viée st dung tiét kiém va phu hop khdng 1ang phi

1a khong tranh khoi & mdi doanh nghiép trong mot vai thoi ky. Mire giam nay tuy 6n
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dinh va hop li nhung ciing thé hién hiéu qua sir dung chi phi dé lam ting loi nhuan
ctia cong ty 1a chua thuc sy tot. Doanh nghiép can tim moi bién phap dé ha thap ty
suat chi phi ctia doanh nghiép minh nham dua dén ty suat loi nhuan cao hon.

Tt nhitng phan tich & trén ta thdy rang hiéu qua st dung chi phi va ty suat loi
nhuan chi phi cia Nam Hai c6 xu huéng ting 1én. Tuy muc ting tt nhung trong cac
nam téi ban quan 1y céng ty khong nén lo 1a trong cong tac quan 1y ty suét loi nhuan
chi phi, nén cht ¥ thyc hién quan 1y chi phi that tot dé phét huy duoc wu diém nay
trong ky kinh doanh tiép theo.

2.4. Phan tich co cdu tai sdn va nguon von

Bdng 14. Bdng phan tich cdc chi so vé co cdu tai sdn va nguon von

) ) Chénh léch
Chi tiéu Cach xdc dinh Nim 2010 | Nam 2009 e e
Hiéu %
) AL aX Tai san ngan han
Ty suat dau tu 37% | 3938% | -238% | -6,04
vao TSNH 2 ae
Tong tai san
T9 suit diu tu Tai san dai han
Y 63 % 60,62 % 2,38 % 3,92
vao TSDN PSP
Tong tai san
) No phai tra
H¢ s0 no . — 18,86 % 22,39 % -3,53% - 15,76
Tong ngudn von
o Ngudn von CSH
Hé s6 von CSH . — 81,14 % 77,61 % 3,53 % 4,55
Tong ngudn von

Nhan xét:
> Co cau tai san

Ty suat dau tu vao TSNH ndm 2010 nhé hon so véi nam 2009 1a 2,38%, bén
canh d6 ty suit dau tu vao TSDH lai ting 1én 2,38% khi t6i ndm 2010. C6 thé thay
tai san luu dong va dau tu ngan han co ty suat giam manh hon tai san c6 dinh va dau
tu dai han. Diéu nay 1a rat tot, chimg t6 doanh nghiép da biét quan tdm nhiéu hon

vao viéc xay dung viing manh cong tac dau tu tai san dai han ( nhu nang cap may
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moc, lam moi, bado dudng may moéc, nang cap co sd ha tang, nha xuong....), dicu do

s& mang lai két qua cao trong san xuit va nang cao kha ning canh tranh trong twong
lai.
> Co cau ngudn von

Ta thidy hé sd no cua cong ty & mic twong ddi cao. O nim 2009 HSN 1a
22,39% nhung dén ndm 2010 da giam 3,53% chi con 18,86% . Tuy rang hé s6 no
kha cao nhung xét mot cach khai quat sau 2 nim n6 duoc xem 1a 1 diém tét cua
cong ty vi mic du tong ngudn vén ting cao nhung hé sé no lai giam. Trong nim t6i
can phat huy.

Tiép d6 hé s6 von CSH cuia cong ty lai rat cao va khong nging ting 1én & nam
2010 1a 81,14%, ttrc 1a d3 tang 3,53% so v&i ndim 2009. Cho thay von tu c6 cia cong
ty trong tong von kinh doanh 1a nhiéu, chiém da sé trong d0, suy ra mtrc do tai trg
ctia cong ty v6i ngudn von kinh doanh 13 tét. Boi voi cac cha no, ho thich ty suét tu
tai tro (hé s6 von CSH) cang cao cang tdt vi nd dam bao cho cac mén ng vay dugc
hoan tra ding han.
< Ty sudt tw tdi tro TSCD
Ty sudt tu tai trg TSCD cho thiy von tu c6 ctiia doanh nghiép dung dé trang bi tai
san ¢ dinh 13 bao nhiéu, phan anh mdi quan hé giita ngudn von chu sé hitu voi gia
tri TSCD va dau tu dai han. ty suat tu tai trg TSCPD duoc xac dinh nhu sau:

Von chu sé htru

Ty sudt tu tai trg TSCD =
TSCP va dau tu dai han
, 9.749.507.349
Ty suat tu tai tro TSCb = = 1,28
nam 2009 7.615.456.489
, 12.372.228.126
Ty suét tu tai tro TSCD = = 1,28
nam 2010 9.607.845.123
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Bing 15. Bing ty sudt tw tdi tro ciia cong ty

PVT
Chénh léch
STT Chi tiéu Nim 2010 Nam 2009 —
Hiéu %
Ty sudt ty tai trg TSCH 1,28 1,28 0 0

Nhan xét:

Ty sudt tu tai tro TSCD nam 2010 bang véi ty sudt nam 2009 1a 1,28 la do
ngudn vén chil s¢ hiru ting 2.622.720.777 (ddng) va TSDH ciing ting gia ting
1.992.388.634 (dong), ta thay ty 18 thuong so 1a twong dwong nhau. Qua d6 thay rd
1a doanh nghiép Nam Hai c6 co s& ha ting bén vimg va kha ning tai chinh vimg
vang va lanh manh, trong tuwong lai can duy tri thanh tich nay.

2.5. Phan tich higu qud sir dung tong vén kinh doanh

Vén kinh doanh ctia doanh nghiép 1a toan bo tai san cua doanh nghiép dugc
biéu hién bé“mg tién, ung voi hai loai tai san, ta cé hai loai von 1a von ¢d dinh va vén
lwu dong. Trong qué trinh san xuét kinh doanh, vén 1a mot trong nhiing yéu to dau
vao quan trong trong quaé trinh tao ra san pham. Von tao diéu kién cho doanh nghiép
mo rong quy md san xuét kinh doanh, nang cao hiéu qua kinh té thong qua viéc ap
dung may moc khoa hoc ki thuat tién tién 4p dung vao trong san xuét.

Ngoai ra n6 con dam bdo cho doanh nghiép hoat dong nhip nhang va lién tuc.
Tur dé tao ra muc tiéu cudi cung la tao ra lgi nhuan tdi da cho doanh nghiép. Do dé
viéc st dung hop 1y ngudn vén kinh doanh nham dem lai hiéu qua cao nhat ludn 1a
van dé dugc moi doanh nghiép quan tam hang dau.

Vi vay dé thiy duoc hiéu qua sinh 16i ma tir ddng vén ma doanh nghiép bo ra,
chung ta hiy di phan tich hiéu qua sir dung vén kinh doanh ctia doanh nghiép. Hai
chi tiéu chinh can xem xét trong qua trinh phan tich 1a chi tiéu strc san xuét va stc

sinh 101 cua tong von kinh doanh.
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Doanh thu thuan

X/

s Sucsan xuatcua VKD =

VKD binh quan
LNST

+ Stc sinh lgi cua VKD =
VKD binh quan

Ta co:
, 7.593.966.840
Stc san xuat cuia VKD = = 0,65
nam 2009 11.614.651.044
337.706.595
Strc sinh lgi cia VKD = = 0,029
nam 2009 11.614.651.044
Vanam 2010:
’ 4.919.599.304
Stc san xuat cuia VKD = = 0,35
nam 2010 13.905.862.553
316.066.456
Surc sinh lgi cuia VKD = = 0,022
nam 2010 13.905.862.553
Bing 16. Bing phdn tich hi¢u qud sir dung vén kinh doanh
bVT
Chénh 1&ch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009 A
Hiéu %
Stc san xuat cia VKD 0,35 0,65 (0,3) -46,15
Stre sinh 161 cua VKD 0,022 0,029 (0,007) -24.13
3, | Tysudt do‘t“;ﬁl lgi doanh 0,085 0,044 0,041 93,18

Nhan xét:

Qua bang trén ta thdy strc san xut cia von kinh doanh cong ty di giam, cu thé
nam 2009 ctt mot déng von kinh doanh binh quan dem lai 0,65 dong doanh thu, dén
nam 2010 c& mot dong vén kinh doanh binh quéin cho ra 0,35 ddng doanh thu. D3
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giam 0,3 dong, twong tng voi 46,15%. Diéu nay ching to trong nam 2010, cong ty

da chwa phét huy t6t kha ning san xuat dia trén dong von ban than minh.

Nguyén nhan chinh van 13 trong nim 2010 doanh thu suy giam mét lugng
tuong ddi, cong ty da co it don dit hang va sb luong hang héa dit mua ciing it hon
nam ngoai. Mic du gia ca nguyén vat liéu leo thang nhung cong ty da c¢b ging diéu
chinh mirc gia hop 1y va dich vu sao cho théa dang nhat.

Nam 2010, nganh xdy dung va san xuit hang tiéu ding ¢ Hai Phong c6 xu
huéng phat trién hon cac nam trudce, viée in 4n bao bi clia cac cong ty ciing tién trién
theo. Chinh vi thé cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai trong hai nim
trd lai day da phat trién thém dich vu nhén thiét ké hinh mau khuén cho céc cong ty
trong va ngoai dia ban Hai Phong. Gop phan vao gia ting mic doanh thu cia doanh
nghiép, cu thé doanh thu ting 54,36% & ndm 2009.

Doanh thu va chi phi nam 2010 tuy cung giam manh nhung lgi nhuan trudc
thué va sau thué lai giam nho hon so v&i du kién ban 1anh dao. Cu thé 1a strc sinh 10i
ctia von kinh doanh trong nim 2010 di giam 0,011 dong loi nhuan trong dau tu mot
d6ng von kinh doanh binh quan tmg voi 28,2% so véi nam 2009. Mirc doanh loi
doanh thu lai ting 93,18%. Nhu vay viéc st dung von kinh doanh trong khia canh
sinh 10i clia cong ty trong ndm vira qua 1a chua hiéu qua cho lam.

Qua nhitng phén tich so bd & trén ching ta c6 thé thdy viéc doanh thu ting hay
giam chua han d3 hiéu qua hay chua, can phai xem xét cac yéu td cdu thanh 1én no,
nguyén nhan va ngudn gbc gy nén su kém hiéu qua trong qua trinh san xuét kinh
doanh. Tir d6 cong ty c6 thé tim ra bién phap dé phat huy wu diém va khic phuc
nhugc diém trong cac ky kinh doanh sap téi.

2.6. Phan tich higu qua sir dung vén ngdin han

Vén ngin han (vén luu dong) 1a dang von nam trong tong von kinh doanh. Dé
x¢ét tinh hi€u qua trong viéc st dung von luu dong ctuia doanh nghiép ta st dung mot
vai chi ti€u chinh sau:
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Téng doanh thu thuan

% Strc san xuét cia VNH
VNH binh quan ndm

Loi nhuén thuan

+*  Stc sinh 101 cua VNH

VNH binh quan ndm
Téng doanh thu thuan

% Sb vong quay VNH =
VNH binh quén
Thoi gian cia ky phan tich (360 ngay)

% SO ngay 1 vong quay VNH =
S6 vong quay von luu dong trong ky
Ta xé4c dinh cac chi tiéu trén tai trong cong ty TNHH san xuét va thuong mai

Nam Hai:

7.593.966.840
Strc san xuat cia VNH = = 325
nam 2009 2.335.303.130
450.275.460

Stre sinh 161 cua VNH = 0,19

ndm 2009 2.335.303.130

S6 vong quay VNH = 325 (vong)
nam 2009
’ 360
SO ngay 1 vong quay VNH = = 110,7 (ngay)
nam 2009 3,25
Va cho dén nam 2010:
’ 4.919.599.304
Stc san xuat cua VNH = = 1,85
nam 2010 2.649.216.932
415.421.942
Stc sinh 101 caa VNH = = 0,15
nam 2010 2.649.216.932
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S6 vong quay VNH = 1,85 (vong)
nam 2010
360
SO ngay 1 vong quay VNH = = 194,6 (ngay)
nam 2010 1,85
Bdng 17. Bang phdn tich chi tiéu hiéu qua swr dung véon ngd'n han
Chénh léch
Chi tiéu DVT | Nim 2010 Nam 2009
Hiéu %
Stic san xuat cia VNH 1,85 3,25 (1,4) -43,1
Stre sinh 101 VNH 0,15 0,19 (0,04) -21
S6 vong quay VNH Vvong 1,85 3,25 (1,4) -43,1
S6 ngay 1 vong quay VNH | Ngay 194,6 110,7 83,9 75,8

Nhan xet:

Trudc hét can nhan xét qua sy bién dong cua chi tiéu tong TSNH tir nam 2009
dén 2010. Ta thdy tong TSNH nam 2010 d3 ting 1én 14,03%, twong tmg véi mot
luong tai san tri gia 694.441.573 (d6ng). Pay 1a mot con sb binh thudong d6i véi
nhimg coéng ty thuong mai khac, nhung voi cong ty tudi doi con non tré nhu Nam
Hai lai 1a mot nd luc 16n. Tuy nhién viéc gia ting von ngén han ¢ ty 1€ tuong dbi nhu
vy chua han 1 cong ty dang phat trién can bang.

Cu thé sau mot nam hoat dong san xut, chi tiéu tién va cac khoan tuong duong
tang 31,62%, cac khoan phai thu ngan han ting 7,41%, hang ton kho ting 90,3% va
tai san ngan han khac ting 28,14%. Véi viéc xem xét cac phan tich & trén ta co thé
thidy mac du cong ty da biét cach gia ting tai san bang cac hoat dong tai chinh va
thuong mai nhung van chua thyc hién tbt cong tac doi ng, chua thyuc hién kiém soat

chit ché& bién dong luong hang ton kho. ..
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Qua bang s 17 ta thidy nam 2009, 1 don vi tong vén ngan han binh quén cho ra

3,25 don vi doanh thu thuan va nam 2010, 1 don vi téng tal san ngén han binh quan
cho ra 1,85 don vi doanh thu thuan. Nhung bén canh do, giéng nhu chi tiéu strc sinh
10 ctia cac phan khac, sirc sinh 10i ctia von luu dong ndm 2010 da giam 21% so voi
ndm 2009. Nguyén nhan chinh van 13 do sy gidm manh cta doanh thu cong ty, su
tham hut vé loi nhuan so véi cing ky nam trude trong khi vén ngin han binh quén
van gia ting thém dan dén sy khong tuong xtng giira cac ty 1& chi tiéu so sanh va
xuét hién chénh 1énh trén khia canh giam sut.

Bén canh d6 s6 ngdy mdt vong quay von ngan han ting thém 83,9 ngay, tng
v6i 75,8%, c6 thé nhan dinh nim 2010 cong ty s dung hiéu qua von luu dong
khong cao.

2.7. Phan tich hi¢u qua sir dung von dai han va tai sdn cé dinh
% Higu qud sit dung von co dinh
Pé xac dinh hiéu qua st dung von ¢d dinh, ta xét 2 chi tiéu sau:

Doanh thu thuin

v' Hiéu suat st dung VDH =
VDH binh quén trong ky

, LNST
v Ty suat loi nhudn VDH = =

VDH binh quan trong ky

, 7.593.966.840
Hi¢u suat st dung VDH = = 1,03
nam 2009 7.370.262.300
, 337.706.595
Ty suat lgi nhuan VDH = = 0,045
nam 2009 7.370.262.300
, 4.919.599.304
Hi¢u suat sir dung VDH = = 0,57
nam 2010 8.486.406.240
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Ty suat loi nhuan VDH = = 0,037
nam 2010 8.486.406.240

Bing 18. Bing chi tiéu phén dnh khd ning sir dung vén dai han

bVT
) Chénh Iéch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009 A
Hiéu %
1 | Hiéu sut sir dung VDH 0,57 1,03 (0,46) -44,66
2 Ty suét loi nhuan VDH 0,037 0,045 (0,008) -17,78

Nhan xét:

Niam 2009 hiéu suat sir dung vén dai han cua cong ty 1a 1,03 dong, nam 2010 1a
0,57 dong da giam 0,46 so voi cung ky nim trude. Nguyén nhan van 1a sy giam
trong thay cta doanh thu va loi nhuan cong ty khong twong quan véi ty 1¢ ting cao
ctia von luu dong binh quan san xuat, lam cho hiéu qua s dung vén co dinh cia
cOng ty giam xudng rd rét.

Thém nita 1a chinh sach si dung TSCD cua cong ty chua hop ly do vay hiéu
qua mang lai con thap chua cao, nhiing hao phi trong viéc st dung TSCP con nhiéu.
Cu thé nhin vao bang can ddi ké toan (trang 46) gia tri hao phi TSCD di tiang
49.524.635 (dong) twong tmg 12,36%, ty 18 ting twong ddi dan dén viéc suy giam
nhiéu hinh thtc chi tiéu trong khoan muc TSCPD. Cong ty Nam hai nén c6 nhimng
chinh sach, bién phap lam giam céc ty 1é trén dé gop phan nang cao hiéu qua san
xuat kinh doanh.

% Hiéu qud siv dung tai sin cé dinh

Chi tiéu chat luong dugc biéu hién dudi hinh thic gia tri vé tinh hinh va két
qua st dung tai san c¢d dinh trong mot thoi gian nhat dinh. Trong san xuét kinh
doanh, céc chi tiéu nay 123 mdi quan hé so sanh giira gia tri san lugng da dugc tao ra

hodc 1g1 nhuén véi gia tri cla tai sdn c6 dinh sir dung binh quan trong ky. N6 chi ra
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mot dong gia tri tai san c6 dinh 1lam ra dugc bao nhiéu dong gia tri san luong hodc

lo1 nhuan.

v Hiéu suét sir dung TSCD

v Stc sinh 1gi cia TSCD

v’ Suét hao phi cia TSCD

Doanh thu thuin

Nguyén gia TSCD binh quéan

Loi nhuan sau thué

Nguyén gid TSCD binh quan
Nguyén gid TSCD binh quan

Doanh thu thuan

Tai cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai ndm 2009 :

Hiéu suit sir dung TSCD
nam 2009

Surc sinh lo1 cua TSCD
nam 2009

Suat hao phi cia TSCD
nam 2009

Vanam 2010 :

Hiéu suit sir dung TSCD
nam 2010

Strc sinh lg1 cua TSCD
nam 2010

Suat hao phi ciia TSCD
nam 2010

7.593.966.840

= 101
7.470.555.447
337.706.595

= 0,045
7.470.555.447
7.470.555.447

= 0,98
7.593.966.840
4.919.599.304

= 055
8.911.590.969
316.066.456

= 0,035
8.911.590.969
8.911.590.969

= 181
4.919.599.304
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Bing 19. Bing chi tiéu phéin dnh hi¢u qud sir dung tai sin cé dinh

bVT
Chénh léch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %
1 Hiéu suét st dung TSCb 0,55 1,01 (0,46) -45,5
2 Stre sinh 101 cua TSCD 0,035 0,045 (0,01) -22,3
3 Suit hao phi cua TSCD 1,81 0,98 0,83 83

Nhan xét:

Thong qua bang trén ta thdy hiéu qua sir dung tai san c¢d dinh cia cong ty da
giam xuéng 16 rét. Cu thé:

Cudi nam 2009 ct mot dong nguyén gia binh quan TSCH dua vio san xuét
kinh doanh mang lai 1,01 déng doanh thu thuan. Pén cudi nam 2010, chi tiéu nay da
giam xudng con 0,55 dong tng véi lugng giam 45,5%. Nhu vy sirc san xuét cia
TSCP ciing giéng nhu cac gia tri strc san xuat cua cac chi tiéu khac déu giam do tac
dong cua doanh thu trong ndm 2010. Cu thé 14 doanh thu giam 35,21% nhu da phan
tich tir ddu. Thém vao d6 cir mot ddng nguyén gia binh quan tai san cd dinh nim
2009 cho ra 0,045 dong loi nhuan sau thué, trong khi d6 tai nim 2010 chi cho ra
0,035 ddng. Stic sinh 101 giam sut van 1a do su hao hut lgi nhun thu vé & muc thap
ctia cong ty khong dap tng duoc nhu cau mong doi cia doanh nghiép.

Khong chi ¢6 vdy. suat hao phi sau mot nam kinh doanh ciing ting 1én 0,83 don
vi, trong duong 83%. Diéu nay lai mot 1an nira ndi 1én coéng tac quan 1y sir dung cac
nguodn cd dinh cta cong ty chua kha quan, mic du cong ty van khong ngimg dau tu
nang cap TSCPD song mirc dau tu chua cao, trong khi d6 van khai thac triét dé cac
phuong tién may moc thiét bi cii. Hau hét cac loai mdy méc cua Nam Hai di qua
mot qué trinh sir dung kha 1au va lién tuc 24/24 (nhat 1a trong cac hop dong san xuat
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sat. Cong ty can co cac bién phap phat trién ngudn luc nay trong twong lai nham tao
thé manh dé gitup cong ty ngay cang 16n manh.
2.8. Cic hé so vé khd ning thanh todn

Kha ning thanh toan cta doanh nghiép 1 ndi dung quan trong dé danh gia chét
lugng tai chinh va hi€u qua hoat dong. Pay cling 1a nhitng thong tin hiru ich ma cac
t6 chuc tin dung, nha dau tu, co quan kiém toan thudng hay quan tdm dé dat duoc
cac muc ti€u cua minh trén thuong truong kinh doanh. Khi danh gia kha nang thanh
toan ctia doanh nghiép c6 nhiéu cach tiép can va tiy theo nhitng muc tiéu khac nhau.
Panh gia kha ning thanh toan thong qua s6 liéu trén Bang can dbi ké toan va thuyét
minh Béo céo tai chinh dugc thé hién qua cac chi tiéu nhu h¢ s6 thanh toan téng
quat, hé s6 thanh toan ngrfln han, kha nang thanh toan nhanh.... N61 mot cach don
gian, cac hé sd vé kha niang thanh toan 1a hé s6 do luong mirc do thanh toan ciia mdi
doanh nghiép. Xét trén cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam hai, ta c6 bang
tong quat sau :

Bing 20. H¢ 56 thanh todn tong hop

PVT
: Chénh léch
TT Chi tiéu Nim 2010 Niam 2009
Hiéu %
1 | Tong taisan (dong) 15.249.277.656 12.562.447.449 | 2.686.830.207 | 21,38
2 | Tai san ngin han (dong) | 5.641.432.533 4.946.990.960 694.441.573 | 14,03
3 | Hangton kho (dong) 689.483.944 362.130.208 327.353.736 | 90,3
4 No phai tra (dong) 2.877.049.530 2.812.940.100 64.109.430 | 2,27
5 | No nginhan (ddng) 2.877.049.530 2.412.940.100 464.109.430 | 19,23
Hé s6 thanh toan tong
6 quat (L/4) 5,3 4,46 0,84 18,83
Heé s6 thanh toan ngan
7 han  (2/5) 1,96 2,05 (0,09) -4,4
Hé sb thanh toan nhanh
8 ((2-3)/5) 1,72 1,9 (0,18) 9,47
(Nguén : Phong tai chinh)
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Nhan xét :

< Hé so thanh todn tong qudt:
Hé s6 thanh toan tong quat 1a mbi quan hé giita tong tai san ma hién nay cong
ty dang quan 1y sir dung voi tong s6 no phai tra.
Téng tai san

Hé sd thanh toan tong quat =

No phai tra

Nam 2009, cong ty ctt di vay 1 dong thi c6 4,46 ddng tai san dé dam bao

Nam 2010, cong ty ctt di vay 1 dong thi ¢6 5,3 dong tai san dé dam bao

Suy ra hé s6 nay & nim 2010 cao hon 2009 1a 0,84 lan, trong khi cong ty huy
dong thém von tir bén ngoai mot lwong sau mot nam 14 64.109.430 (ddng) thi tai san
cling ting 1&n 2.686.830.207 (d6ng).

Ta thay rang hé s6 kha ning thanh toan tong quat & 2 nim déu 16n hon 1 va
nhip ting on dinh, theo danh gid chu quan thi kha ning thanh toan tong quat cia
cong ty kha an toan.

% Hé so khd ning thanh todn ngdin han

Hé s6 kha nang thanh toan ngan han 13 mdi quan hé giira tai san ngan han va
cac khoan no ngén han.

TSNH

H¢ s6 thanh toan ngan han =

No ngén han
Trong nim 2009 cr 1 ddng no ngin han thi c6 2,05 dong tai san luu dong dam
bao va trong nim 2010 c&t 1 dong no ngan han thi lai c6 t&i 1,96 dong tai san luu
dong dam bao. O diy nguoc lai, nim 2010 hé sb thanh toan ngin han lai thap hon
nam trude, tuy kha ning thanh toan ngan han cia cong ty kha an toan nhung ban
giam dbc nén co bién phap diéu chinh ty 1 nay gia ting, néu nam sau ciing giam nhu

trén thi s& rit dang lo ngai.
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% Khd nang thanh todn nhanh
La hé s6 cho biét ning luc va mic d6 thanh toan nhanh ctia cong ty 1 nhu thé
ndo. Hé s6 thanh toan nhanh ctia cong ty cling cao hon nim ngoai, cho thay tinh hinh
thanh toan kha kha quan.
TSNH — Hang ton kho

Hé s6 thanh toan nhanh =

No ngén han

Nam 2009 cong ty ¢ 1,9 ddng tién va cac khoan twong duwong tién dé dam bao
thanh toan nhanh cho 1 dong no, con dén nam 2010 thi cir 1,72 dong tién va cac
khoan twong duong tién dé dam bao cho 1 dong no.ca 2 nim hé s thanh toan nhanh
van 16n hon 1 va cho dén 2010 d3 tang giam 0,18 1an cho thiy cong ty rat linh hoat
trong cong tac trd ng nhanh va chua co d4u hiéu v& no mic du van & quy mo nho.
2.9. Mt vai chi sé vé hoat dong
< S6 vong quay hang ton kho:

S6 vong quay hang ton kho 13 sd lan ma hang hoéa ton kho binh quan luan
chuyén trong ky.

G14 vOn hang ban

Sb vong quay hang ton kho =
Hang t6n kho binh quan
Xét s6 vong quay hang ton kho cua céng ty TNHH san xuat va thuong mai
Nam Hai:

6.390.806.900

S6 vong quay hang ton kho nam 2009 = = 17,84 (vong)
358.066.287
3.972.759.850

S6 vong quay hang ton kho ndam 2010 = = 7,59 (vong)
525.807.076
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Bing 21. Chi s6 vong quay hang ton kho

PVT : Dong
Chénh léch
STT Chi tiéu Nam 2010 Nam 2009
Hiéu %
1 Gia von hang ban 3.972.759.850 | 6.390.806.900 | (2.418.047.050) | -37,8

2 Hang t6n kho binh quan 525.807.076 358.066.287 167.740.789 | 46,84

S6 vong quay hang ton
3 =4 y s 7,59 17,84 (10,25) -57,5
kho (vong)

Nhan xét :

Nam 2009, s6 vong quay hang t6n kho phan anh trong ky cta cong ty TNHH
san xuat va thuong mai Nam Hai binh quan 1a 17,84 vong va nam 2010 1a 7,59 vong.
S6 vong quay hang ton kho nay thé hién hoat dong kinh doanh cua cong ty dugc
danh gia & mic twong ddi. Sau mot nam sé vong quay hang tén kho di giam di
57,5%, nguyén nhan chinh 14 do s6 hang ton kho binh quan ting cao (90,3%)nhung
gia von hang ban lai gidm di mot lugng xac dinh.

Hang ton kho ting 1én 13 do cong ty mua nhiéu nguyén vat liéu phuc vu san
xuat kinh doanh, nhung bén canh d6 né ciing con ton dong nhiéu, kha niang giai
phong hang ton kho ciia cong ty cling cham hon cac nam trude. Do d6 can co cac
bién phap day nhanh qua trinh nay nita tranh tinh trang hang héa o dong gy kho
khin vé von, 1am tang chi phi bao quan hang hoa.
< Vong quay cdc khodn phdi thu va ky thu tién binh quén :

Vong quay cac khoan phai thu phan anh téc d6 chuyén doi cac khoan phai thu
thanh tién mat cta doanh nghi¢p nhanh hay cham dugc xac dinh nhu sau:

Doanh thu thuan
Vong quay cac khodn phai thu =

Khoan phai thu binh quan
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Xét s6 vong quay cac khoan phai thu ciia cong ty TNHH Nam Hai:

7.593.966.840
Vong quay cac KPT nam 2009 = = 2,02 (vong)
3.748.421.623
‘ 360
=>» Ky thu tién binh quan nam nam 2009 = —— = 178,2 (ngay)
2,02
4.919.599.304
Vong quay cac KPT nam 2010 = = 1,23 (vong)
3.985.122.218
‘ 360
=>» Ky thu tién binh quan nam nam 2010 = —— = 292,7 (ngay)
1,23

Bing 22. Chi s6 vong quay cdc khodn phdi thu

Chénh léch
STT Chi tidu Niim 2010 Niim 2009
Hiéu %
Vong quay cac khoan ]
1 B vong) 123 2,02 (0,79) 39,1
o | Kvthutién binh quan 202,7 1782 1145 64,25
(ngay)

Nhan xét :

Sb vong quay cac khoan phai thu nam 2009 1a 2,02 (vong), nim 2010 1a 1,23
(vong), di giam 0,79 (vong) tuong ung véi giam 39,1%. Nhu vay c6 thé thiy vong
quay cac khoan phai thu giam xudng da lam cho ky thu tién binh quan ting 1én kha
manh 1a 1145 (ngdy) tuwong duong véi 64,25%. Diéu d6 chimg minh cac khoan phai
thu ctia cong ty dd cham hon rat nhiéu so v&i cac nam kinh doanh trude do.

Cong ty can c6 nhitng giai phap hop Iy nham giam hon nita cac khoan phai thu.

Can tranh tinh trang bi chiém dung von va tirng budc nang cao hiéu qua st dung von
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. Ngoai ra viéc ap dung chiét khau, kich thich khach hang thanh toan sém s& gitip
cong ty giam phat sinh cac khoan ng qua han, no kho doi...

% Vong quay toan bg von

’ Doanh thu thuan
Vong quay toan b von =
VKD binh quan
Xét trén cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai ta tinh toan nhu sau :
, 7.593.966.840
Vong quay toan b von nam 2009 = = 0,65 (vong)
11.614.651.044
’ 4.919.599.304
Vong quay toan by von nam 2010 = = 0,35 (vong)
13.905.862.553

Vong quay toan bd von (ciing gidng chi tiéu strc san xudt ctia von kinh doanh)
da giam 0,3 (vong) cho dén nim 2010, twong Gng voi 46,1%. Chung to6 kha ning tai
san xuat cua ngudn cong ty Nam Hai dd c6 dau hiéu di xudng sau mot ndm san xudt
kinh doanh, trong nam téi ban quan 1y ctia cong ty nén tién hanh nghién ctru cac bién

phap nhim nang co hiéu qua tong hop cia chi tiéu nay.
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2.10. Pinh gid chung vé hiéu qud sin xudt kinh doanh ciia doanh nghiép

Bing 23. Tong hop cdc chi tiéu phan tich

Chénh léch
Chi tiéu PVT | Nim 2010 Nim 2009

Hiéu %
I. Tong hop
1. ROS lan 0,085 0,044 0,041 93,2
2. ROA lan 0,029 0,038 (0,009) -23,7
3. ROE lan 0,028 0,036 (0,008) -22,3
II. Hiéu qua sir dung tai san
1. Strc san xuat cua TSCD lan 0,55 1,01 (0,46) -45,5
2. Strc sinh 161 cua TSCH lan 0,035 0,045 (0,01) -22,3
I11. Hiéu qua sir dung von
1. Hiéu suit sir dung VDH lan 0,57 1,03 (0,46) 44,7
2. Stee sinh 161 cua VDH lan 0,037 0,045 (0,008) -17,8
3. Sirc san xuat VNH lan 1,85 3,25 (1,4) -43,1
4. Ste sinh 161 VNH lan 0,15 0,19 (0,04) -21
5. SO vong quay Vén ngan han | vong 1,85 3,25 (1,4) -43,1
6. S6 ngay 1 vong quay VNH | ngay 194,6 110,7 83,9 75,8
IV. Hiéu qua st dung chi phi
1. Hiéu qua st dung chi phi lan 1,091 1,062 0,029 2,73
2. Ty suét lgi nhuén chi phi lan 0,091 0,062 0,029 46,7
V. Hiéu qua st dung lao dong
é&?;anh thu binh quan motlao | go | 189 215357,8 | 379.698.342 | (190.482.984) | -50,1
2. Stee sinh lgi mot lao dong dong | 12.156.402,1 | 16.885.329,7 | (4.728.927,6) | -28
VL. Cic chi sb tai chinh
1;. Hé 50 kha nang thanh toan An 5.3 4.46 0,84 188
tong quat
2. Hé ;SO kha ndng thanh toan An 1.96 2,05 (0,09) 44
no ngan han
3. Hé s6 kha nang thanh toan A
~hanh lan 1,72 1,9 (0,18) -9,47
4. S6 vong quay hang ton kho | vong 7,59 17,84 (10,25) -57,5
5. S6 ngay mot vong quay HTK | ngay 47,43 20,18 27,25 135
?HUSO vong quay céac khoan phai vong 1.23 2,02 (0,79) 391
7. Ky thu tién binh quéan ngay 292,7 178,2 114,5 64,3

(Nguén : Phong ké todn — Hanh chinh)
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Nhan xét:

v’ Nhitng két qud thu dwoc

Tir bang s6 liéu trén ta c¢6 thé danh gia duoc két qua ma cong ty TNHH san xuét
thuong mai Nam Hai da dat dugc. Nhin chung trong cac nam 2009-2010, hoat dong
san xuét kinh doanh ctia cong ty di thu dugc nhitng két qua nhat dinh.

Tong doanh thu ctia cong ty nim 2010 c6 xu hudng giam sut rd rét dan dén viée
loi nhuan giam theo, da sb cac chi tiéu déu giam. Dy c6 thé xem 13 ddu hiéu khong
kha quan trong kinh doanh cta cong ty, luong don dit hang khong con dugce doi dao
nhu trudc va nguyén nhan mot phan 1a mat di nhu cau cua cac khach hang truyén
théng.

- Ty suét sinh 161 ROA cao hon ty suat sinh 10i ROE, diéu ndy chtng t6 cong ty
str dung ngudn von cha so hiru chua hiéu qua triét dé.

- Trong nam qua cong ty ciling bd sung thém ngudn vén vao kinh doanh nham
m¢ rong quy mo doanh nghiép.

- Bén canh d6 chiing ta ciing thdy rang kha ning thanh toan cua cong ty la kha
cao. Cong ty c6 kha nang thyc hi¢n nghia vu tra ng.

v’ Nhitng han ché ton tai

Qua viéc phan tich ¢ trén cho ta thdy mic du cong ty di c6 nhimg két qua tich
cyc trén nhiéu mit nhung bén canh dé cling c6 nhitng chai san trong qua trinh san
xuét kinh doanh, d6 1a nhiing han ché trong viéc st dung cac nguén kinh doanh dau
vao, stic san xuat va sirc sinh 101 ctia ngudén von va tai san giam di trong thay, hiéu
qua st dung cac ngudn khac cling t6 ra chua cao. Cung v6i d6 cong ty chua cha
trong quan 1y chit ché cong tac sir Iy hang ton kho, chi phi giam chua triét dé cong
vé6i viée cac khoan phai thu con nhiéu va c6 xu hudng gia ting trong tuong lai. ..

Nam 2010, céng ty dd c6 nhitng bién phap nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh, tuy c6 chut thanh tich nhung chua that sy hai long ctia ban 1anh dao. Hién
nay doanh nghiép Nam Hai dang quyét tim phin d4u day manh tién d6 ting truong

Sinh vién : Nguyén Manh Hiéu — Lép QT1102N 78




Khéa lugn tot nghiép nganh Quan tri kinh doanh Truong DHDL Hai Phong

va cb gang dat duoc cac két qua cao hon nita trong nhitng nim tiép theo. Sau khi tim
hiéu va phan tich hoat dong san xuit kinh doanh ctia cong ty minh, em xin dé ra mot
s6 giai phap dé gop phan ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh cta cong ty, mang

tinh chat tham khao va nghién ctru so bd.
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CHUONG I
MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA SAN XUAT KINH
DOANH CUA CONG TY TNHH SAN XUAT VA THUONG MAI NAM HAI

1. Muc tiéu phwong hwdng phdt trién ciia cong ty trong cdc nam téi

Trong diéu kién nén kinh té thi truong hién nay, su canh tranh gitra cac doanh
nghiép dang ngdy cang tré nén gay git va khoc liét. Cac doanh nghiép mudn ton tai
chi c6 mdt con dudng duy nhét 1a khong ngimg phét trién. Ludn dit ra cho minh
nhimg muc tiéu dé phan dau trong tuong lai. Do 1a nhitng dong luc gitp doanh
nghi¢p vuot qua moi kho khan hién nay.

Cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai ciing nhu cc doanh nghiép
khac luén dam bao viéc kinh doanh c6 1ai va thuc hién dﬁy du cac nhiém vu cua nha
nudc theo quy dinh. Nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh ludn 1a mong muén va
1a muyc tiéu co ban cla tit ca cac doanh nghiép. Pong thoi gop phan xay dung dat
nudc ngay cang giau manh va van minh hon nira.
¢ Muc tiéu ciia cong ty

- Pau tu cong nghé mdi nham muc tiéu ddy manh phat trién san xut, nang cao
chat luong san pham dich vu clia cong ty va ha gia thanh san pham.

- Luo6n tao dyng duogc niém tin va chit tin di voi khach hang.

- Lién tuc thay doi nham dap tng ding yéu cau ctiia khach hang ca vé s6 luong
va chét luong.

- Khai thac triét dé nhitng thi trudng sin c6 va phai co6 ké hoach mé rong thi
truong hon nira.

Tir nhitng muc tiéu trén cong ty cd gang phan dau, nang cao hiéu qua san xuét
kinh doanh, tao nguén luc hd trg dau tu phat trién 1am co s& huy dong va tiép nhan
cac ngudn luc khac nhau cho dau tu thong qua viée thuc hién triét dé tiét kiém chi

phi nguyén vat liéu, ndng cao nang suat lao dong.
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% Cdc dinh huwoéng thwe hién muc tiéu

- Giit dugc cac khach hang truyén thong c6 khdi luong tiéu thu 16n dong thoi
phai tich cuc tim khach hang mai.

- Phat trién mang ludi tiéu thu giit vitng va ngdy cang ting téc do phat trién trén
moi chi tiéu: doanh s, thi phén, nhan lyuc, uy tin trén thi truong.

- Phat huy va nang cao hon nita vé co ché quan 1y, nhan luc quy cach phuc
vu... 1én mot tAm cao méi dé dap tng nhu cau ngdy cang cao cua khach hang.

- Xay dung quy trinh 1am viéc, quan 1y doanh nghiép theo tiéu chuén.

- Tich cuc déy manh nhiing loai hinh dich vu ma cong ty da va dang thyc hién.

- Cham lo cai thién doi song ngudi lao dong.

- Cai thién diéu kién lam viéc cling nhu lam tdt céc cong tac xa hoi khac.
2. Mt 56 gidi phdp ning cao hiéu qud sin xudt kinh doanh

Nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh chinh 1a 1am tang loi nhuan cho doanh
nghiép chinh vi vy doanh nghiép can c6 mot hé thong bién phap dong bo, toan dién.
Nhitng bién phép co tinh chat giai quyét tot cac nhan té vé nhu cau dong thoi phai
thuc hién ché do tiét kiém tir bén trong. Sau ddy 13 cac bién phap nhdm nang cao
hiéu qua san xuét kinh doanh tai cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai.
2.1. Gidi phdp 1: Qudn Iy va sir dung vén luu dpng cé hiéu qua.
s Co so cua bién phap

Thong qua vi¢c phan tich thuc trang kinh doanh cua cong ty trong chuong 2.
Pic biét 1a két qua phan tich hiéu qua st dung vbn luu dong luu dong ta thay hiéu
qua ma ngudn von ndy mang lai 1a chua cao. Cu thé:

- Nam 2009 lugng vén luu dong ma cong ty sir dung vao san xuat kinh doanh 1a
2.534.050.860 dong. S6 vong quay von luu dong trong nam nay 1a 3,25 vong.

- Nam 2010 cong ty da ting luong von nay 1én 1a 2.764.383.003 dong. Tuy

nhién s6 vong quay von luu dong trong nam chi dat 1,85 vong.
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Diéu nay cho thay sé lwong von luu dong trong nam 2010 ting 1én 230.332.143

dong tmg véi 9,1%. Song sd vong quay lai giam so véi cing ky nam 2009 1a 1,4
vong tuong duong voi muc giam dang ké 1a 43,1%.
% Muc dich ciia bién phap

- Xac dinh duoc luong von luu dong can thiét cho mot chu ky san xuét kinh
doanh.

- Tranh dugc tinh trang du thira hay thiéu hut vén trong qua trinh san xuat.

- Tang téc d6 vong quay hang ton kho = Giam luong hang ton kho.
% Noi dung ciia bién phap

Pé xac dinh ding nhu cau von luu dong cho ké hoach, ta c6 thé ap dung
phuong phap xac dinh von luu dong gian tiép vi phuong phap nay tuong dbi don
gian nhung lai dem lai két qua c6 d6 chinh xac cao. Gitp doanh nghiép udc tinh
duoc nhanh chong nhu cau vén luu dong cho nam ké hoach dé c6 chinh sach dau tu
tai tro cho phul hop véi diéu kién kinh doanh ciia doanh nghiép minh, nhat 1a trong
moi trudng kinh doanh c6 nhiéu bién dong nhu hién nay.
s Phwong phap xdc dinh
Ta c6 cong thirc tinh nhu sau:

M1
Vnc = V1 *

* (1+(t%)
Mo
Trong do:

Vnc : Nhu cau von luu dong trong nam ké hoach.
V1 :Vén luu dong nam thyc hién.
M1 : Téng muc luan chuyén von luu dong trong nam ké hoach.
Mo : Téng muc luan chuyén von luu dong trong nam thuc hién.
t% : Ty 1¢ ting giam sd ngay luan chuyén vén luu dong nim ké hoach so véi
nam thuc hién. Voi:

t% = (K1- Ko)/Ko
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K1 : ky kuan chuyén VLD niam ké hoach

Ko : ky luan chuyén VLD nim thuc hién

Tir cong thire trén ta ¢ thé tinh duoc nhu cau vé VLD clia cong ty trong nim
2010 nhu sau:

Trong ndm 2009 cong ty cd téng voén luu dong binh quéan 1a 2.335.303.130
d6ng, doanh thu dat trong nim nay 1a 7.593.966.840 dong. Néu trong nim 2010
cong ty van tiép tuc giir nguyén ky luan chuyén von nhu trong nim 2009 (t% = 0) va
doanh thu nim 2010 1a 4.919.599.304 ddng thi luvgng vén luu dong ninh quén can
thiét trong nam 2010 a:

4.919.599.304 ‘
Vnc = 2.335.303.130 * * (1-0) = 1.512.879.355 (ddng)
7.593.966.840

Nhu vay dé dat mirc doanh thu 13 4.919.599.304 dong thi cong ty chi can luong
von luu dong 14 1.512.879.355 dong.

< Dw kién hiéu qud dat dwoc
Tir gia thiét trén ta c6 thé du kién két qua dat duoc nhu sau:
Bing 24. Dw kién hiéu qua dat dwoc sau khi thuce hién bi¢n phdp
PVT : Pong

Trude khi thue | Sau khi thuc hién Chénh 1éch

STT Chi tiéu hién bién phap bién phép

Hiéu %

1 VLD binh quan 2.649.216.932 1.512.879.355 (1.136.337.577) | -42,89

2 ) vong quay VLD 1,85 3,25 1,4 75,67
S6 ngay 1 vong quay )

3 VLD 194,6 110,7 (83,9) 43,1

4 Stre sinh lgi VLD 1,5 2,7 1,2 80

(Nguén : Phong ké toan hanh chinh)
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Nhan xét:

Két qua tir bang trén cho thiy sau khi thuc hién bién phap, hiéu qua st dung
VLD ciia cong ty Nam Hai da kha quan hon réat nhiéu.

Cu thé 1a khi giam di 42,89 tong luong von luu dong binh quan trong nam 2009
thi s6 vong quay vén luu dong da ting 1én rat cao khoang 75,67% tirc 12 ting 1én 1,4
vong so véi trude do, sb ngay mot vong quay von luu dong giam43,1%, 1am cho st
sinh 101 ciing ting 1én 1,2 ddng trén mot dong VLD binh quan bo ra, twong duong
v6i 80%. Diéu nay dan t6i hiéu qua st dung von ciing ting cao, trong nam téi doanh
nghiép nén nghién ciru k§ cang va tién hanh dé c6 duoc hiéu qua cho ban than doanh
nghi¢p minh.
2.2. Gidi phdp 2: Pdy manh Marketing bang cdch lip trang web phuc vu cong tdc
kinh doanh.
s Co so ciia bién phap

Thong qua viéc xem xét va phan tich khai quat bang bao céo két qua hoat dong
san xuat kinh doanh cta cong ty trong 2 niam 2009 — 2010, ching ta nhan thiy su
giam sat rd rét, cu thé doanh thu giam 35,21% kéo theo loi nhuan thuan giam 7,7%.
Viéc doanh thu giam nguyén nhan chinh 1a sé luong dit hang trong nam 2010 da
giam, mot sd don vi khach hang di giai thé kinh doanh lam mét di ty 1é nhu cau
cung cip cua cong ty Nam Hai.

Chinh vi 1& d6 strc san xudt va ty 18 sinh 101 trén céc chi tiéu ctia cong ty da suy
giam, anh hudng tiéu cuc dén hiéu qua st dung cac ngudn luc cta doanh nghiép.
% Muc dich ciia bién phap

Véi cach thire 1a 1ap trang web cho cong ty, muc dich chinh 13 tién hanh day
manh marketing, tim kiém thém thi trudng va khach hang mdi, ting lwong hang tiéu
thu va loi nhuan cho cong ty.

Cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai 14 cong ty quy md chua 16n,

lwong khach hang con han ché, can tim thém khach hang méi dé mé rong thi trudng
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va tang doanh thu. Bén canh d6 cong ty chua khai thac hoat dong quang ba hinh anh

ciia minh qua internet ma chi sir dung cac phwong tién thong tin cap thap dé gidi
thiéu san pham cta cong ty minh. Pay 1a 1 thiéu sot 16n ma cong ty can khic phuyc.
Lap chi phi va duy tri 1 trang web la khong 16n nhung hi¢u qua tir hoat dong nay
mang lai 13 rat cao.

- Trang web s& khién nhiéu nguoi, nhiéu t6 chtrc kinh doanh trén dia ban hai
phong va trong nude biét dén cong ty TNHH san xuat va thuong mai Nam Hai hon.
Ca vé san pham dich vu va thong tin ¢4 nhan cong ty.

- Thuan tién cho viéc ban hang, théa thuan dit hang va mac ca.

- Khach hang va cong ty c6 thé tiép xtac moi lic moi noi , thuan tién cho viéc
dap Gmg nhu cau ctia ban hang mot cach tryc tiép.

% Noi dung ciia bi¢n phap

Thué cong ty thiét ké website . Noi dung web bao gdm: trang chi, trang gidi
thiéu, tin tirc cong ty, chuyén d&¢ MATRACO...., trang vang cong ty, thu vién anh,
trang gidi thiéu san pham, thong tin dich vu, lién hé gitta khach hang va cong ty va
cac chirc niang thuong gip....Tuy vao sb luong thong tin, hinh anh va ndi dung ,
hinh thirc ma cong ty mudn thé hién trén web da dang hay khong.

Ping ky tén mién 1a www.namhaimatraco.com.vn va cac dia chi email c6 dang

tén_nguoi dung@NamHai.com.vn.

Pé cong tac duy tri va phat trién Website cha dong va chuyén nghiép hon, cong
ty ¢6 thé cir nhan vién k¥ thuat ctia minh tham gia 1 khéa hoc ngan han vé cac van
dé lién quan dén bao mat va quan tri mang.

Sau khi lap trang web xong, cong ty nén ting cudng gidi thiéu san pham khuon
in polymer hudng t6i cac doanh nghiép in 4n bao bi:

+ Nhén don dat hang qua mang dé thuén tién cho viéc ban hang.

+ Thudng xuyén cap nhat cac két qua ma doanh nghiép lam duoc, cung cap day

du cac thong tin.
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+ Cong ty c6 thé quang ba thong tin vé cong ty thong qua cic trang web co

lugng ngudi truy cdp nhiéu nhu dantri.com, vnexpress.com.vn.... bang cach dit
banner hay céc text ngan hodc logo cong ty trén cac trang web do.
% Dur kién chi phi thanh lip Website

Ta c6 thé du doan cac khoan chi phi thanh 1ap Website nhu sau :

Bing 25. Bing du tinh chi phi ( triéu dong )

STT Loai chi phi Nam dau | Nam cubi
1 Thiét ké Web 4 0
2 (ngnf;ﬁn) 0.5 0.56
3 (LH‘;‘;J;‘; ) 0.6 0.6
4 Chi phi hoat dong, chi phi khac 15 14
Cong 20,1 15,16

(Nguon : Dy kién)
C6 thé thay chi phi thyc hién va duy tri hinh thtc nay 1a khong cao, s& duoc rit
ra str dung hang nam tir quy dau tu va phat trién ciia cong ty.
% Dy kién két qua dat dwoc

Bing 29. Dy kién két qua dat dwec ( don vi: dong )

. Trudc khi Iap . Chénh léch
Chi tiéu web Sau khi 1ap web Hicu %
Doanh thu thuin 4.919.599.304 | 6.901.944.250 | 1.982.344.946 | 403
Doanh th“éﬁiﬁﬁ‘f‘t dongtai | 5,559 176 20.559.176 0 0
Gia vén 3.972.759.850 | 5.686.665.308 | 1.713.905.458 | 43,14
Chi phi tai chinh 18.000.000 18.000.000 0 0
Chi phi ban hang 200.346.100 290.658.992 90.312.892 | 4507
Chi phi quan li doanh 333.630.588 348.430.588 15.000.000 45
nghiép
Loi nhuan trude thué 415.421.942 506.748.134 181.326.192 43,7
(Nguon : Dw kién)
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Dy kién két qua dat duoc khi lap giai phap trang web riéng, néu van gudng
quay lam viéc nhu nam 2010 thi sau khi thuc hién bién phap ta du doan $b luong
don dat hang lam doanh thu tang 40,3%, LNTT tang 43,7% so voi trudc do. Trong
d6 chi phi ban hang tang 90.312.892 (dong), chi phi quan ly doanh nghiép ting
15.000.000 (d6ng) gia von ting 1én 1.713.905.458 (dong), tic 43,14%.

Vi¢c tang doanh thu va loi nhuan la muc ti€u cta hau hét cac cong ty va doanh
nghiép kinh doanh, viéc gia ting doanh thu va lgi nhuan ctia Nam Hai s€ lam tang
hiéu suat sir dung va strc sinh 101 cia céac nguén. Vi du nhu:

Bidng 29. Du kién hiéu qud sin xudt sinh loi téng quat ciia cong ty

PVT: Pong
Trudce khi : Chénh léch
STT Chi tiu thyc hién bién h?;‘;lé};thg;
phap R Hiéu %
1 ROA 0,029 0,043 0,014 48,27
2 ROE 0,028 0,04 0,012 42,85
g | Sucsanxudtcua tong i 0,35 0,49 0,14 40
san (tong ngudn von)
4 | Stcsinh i cua tong tai 0,022 0,032 0,01 45,45
san (tong ngudn von)
5 | DoanhthuBQmotLD |189.215.357,8 | 264.882.471,2 | 75.667.113,4 | 39,98
6 | LoinhugnBQmotLD | 12.156.402,1 | 17.213.8885 | 5.057.4864 | 416

(Nguén : Duw kién)
Nhan xét:

Du kién sau khi doanh thu ting 40,3 % kéo theo loi nhuan ting 43,7% da khién
cho mot s ty suat sinh 10 gia ting & mic kha quan. Stc san xuat cla tai san va
nguén von tdng cao va doanh thu, lgi nhuan trén lao dong binh quan cling dugc cai
thién dang ké.

Tuy chi 1 bién phap mang tinh chat tham khao va nghién ctru so bd nhung khai
quat ma noi nd ciing dem lai nhitng d4u hiéu tdt trong cong tac ning cao quy md
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doanh nghiép, nhét 14 nhiig coéng ty tudi doi non tré, dang trén da phat trién nhu

cong ty TNHH san xudt va thuong mai Nam Hai.
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DTT
DVT
HTK
KPT
LD
LNST
LNTT
SXKD
TSCD
TSLD
TSNH
TSDH
CSH
VKD

BQ

Trwong DHDL Hai Phong

DANH MUC CHU VIET TAT

: Doanh thu thuan
: Pon vi tinh
: Hang t6n kho
: Khoan phai thu
: Lao dong
: Loi nhuan sau thué
- Loi nhuan trude thué
: San xuat kinh doanh
- Tai san ¢b dinh
: Tai san luu dong
: Tai san ngan han
: Tai san dai han
: Chu s¢ hitu
: 'Vén kinh doanh

. Binh quan
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KET LUAN

Hién nay Vi€t Nam da tr¢ thanh thanh vién chinh thirc ctia td chirc thuong mai
qudc t&¢ WTO. Thyc té d6 di dat ra cho mdi doanh nghiép 1a phai phat huy moi tiém
nang va thé manh dé c6 thé chu dong nim bt thoi co nhim dung vitng va phat trién

trong mdi truong canh tranh ngdy cang gay git va nhiéu bién dong nhu hién nay.

Vi vdy nghién ctru phan tich va c6 nhitng bién phap nang cao hiéu qua san xuét
kinh doanh ctia doanh nghiép 14 can thiét va rat quan trong. Sau qua trinh tim hiéu,
phan tich va dua ra cic bién phap nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cua cong ty
TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai, em da bo sung cho minh nhiéu kién thuc
thuc té cing v6i su gitp d& cua ban quan 1y cong ty va dic biét dudi sy huéng din
nhiét tinh cua thay gido — T.S Nguyén Ngoc Dién d3 gitp em hoan thanh bai khoa

luan nay.

Tuy nhién, do con c¢6 nhiing han ché nhét dinh vé trinh d6 va thoi gian nén bai
viét cia em khong tranh khoi nhiing thiéu sot. Em rat mong nhan dugc su chi bao

cua va dong gop v kién cua céac thay co dé bai viét cua em duoc hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on !

Sinh vién thuc hién

Nguyén Manh Hiéu
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TAI LIEU TAM KHAO

1. Gido trinh quan tri tai chinh Nguyén Hai San ciia NXB Tai Chinh thanh phé Ho
Chi Minh nam 2006.

2. Gio trinh Phan tich hoat dong kinh doanh ctia Pai hoc cong nghiép thanh phd Ho
CHi Minh.

3. Gido trinh phan tich bao cdo tai chinh_Pai hoc kinh té quéc dan.
4. Cac tap chi, bdo chuyén nganh.
5. Bo c4o tai chinh cta cong ty TNHH san xuét va thuong mai Nam Hai.

6. Céc bai luan vin tot nghiép khoa trude.

Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009 Nam 2010
1 | Tongdoanhthu |4.866.831.284 | 7632808560 |4.940.158.480
2 Tong chi phi 4.396.000.894 | 7.182.533.100 | 4.524.736.538
3 LNTT 330.830.390 | 450.275.460 | 415.421.942
4 LNST 264.664.312 | 337.706.595 | 316.066.456
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