M@t sé bién phdp nhiam néng cao hiéu qud sin xudt kinh doanh tai Xi nghiép bao bi Hiing Viong

LOI NOI PAU

Trong nén kinh té thi truong va nhét 1a trong xu thé hoi nhap vé kinh té hién
nay, sy canh tranh dién ra rat gay gat. Cac doanh nghiép muén ton tai, ding viing
trén thi truong, mudn san phém ctia minh c¢6 thé canh tranh duge véi san phém cua
cac doanh nghiép khac thi khong con cach nao khac 1a phai tién hanh céc hoat
dong san xuat kinh doanh sao cho c6 hiéu qua. Nang cao hiéu qua kinh doanh
trong cac doanh nghiép 1a muc tiéu co ban cua cac nha quan 1y bai 1& no 1a didu
kién kinh té can thiét va quan trong cho su tdn tai va phat trién cia mdi doanh
nghiép. Do viy, tim ra cac bién phap dé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh 1a

van dé dang duoc rat nhidu cac doanh nghiép quan tam, chd trong.

Sau mot thoi gian thuc tap tai Xi nghiép Bao bi Hung Vwong, trudc thuc
trang hoat dong san xuét kinh doanh ctia Xi nghiép va hiéu qua cia cac hoat dong
nay, em quyét dinh chon dé tai "M¢t sé gidi phdp chii yéu nham néng cao hig¢u
qud sin xudt kinh doanh ciia Xi nghiép Bao bi Hiing Vwong" cho chuyén dé
thuc tdp cia minh véi muc dich dé thuc hanh nhiing kién thtrc da hoc va qua d6 xin
dua ra mot s6 kién nghi, giai phap nham ning cao hon nita hiéu qua san xuét kinh

doanh ctia Xi nghiép.

Keét cau bai viet gom:

Chuwong I: Co sé 1y luin vé hiéu qua hoat dong sian xuat kinh doanh.

Chwong II: Phén tich thuc trang vé hoat dong SXKD ciia Xi nghiép Bao bi
Hung Vwong.

Chwong III: Nhirng gidi phap co ban va mdt s6 kién nghi dé niang cao hiéu

qua SXKD cta Xi nghiép Bao bi Hung Vwong.

Sinh vién: Phgm Thi Thu Trang - QT1101N 1



M@t sé bién phdp nhiam néng cao hiéu qud sin xudt kinh doanh tai Xi nghiép bao bi Hiing Viong

CHUONG I
CO SO LY LUAN VE HIEU QUA HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH
1.1. Hiéu qua san xuét kinh doanh trong doanh nghiép.
1.1.1. Khdi niém vé hoat dpng sin xudt kinh doanh.

TAt ca cac doanh nghiép, cac don vi san xuét kinh doanh hoat dong trong
nén kinh té thi trudng du 1a hinh thirc s hitu ndo (Doanh nghiép Nha Nudc, Doanh
nghiép tu nhan, hop tac xi, cong ty cd phan, cong ty trach nhiém hitu han...) thi
déu c6 cac muc tiéu hoat dong san xuat khac nhau. Ngay trong mdi giai doan, cac
doanh nghiép ciing theo dudi cac muc tiéu khic nhau, nhung nhin chung moi
doanh nghi¢p trong co ché thi truong déu nham muc tiéu 1au dai, muc tiéu bao
trum d6 1a 1am sao toi da hoa loi nhuan. Dé dat dugc cac muc tiéu d6 thi cac doanh
nghiép phai xay dung dugc cho minh mét chién luoc kinh doanh ding dan, xay
dung céc ké hoach thyuc hién va dit ra cdc muc tiéu chi tiét nhung phai phu hop véi
thuc té, dong thoi phu hop voi tiém ning cta doanh nghiép va lay d6 lam co so dé
huy dong va sir dung cac ngudn luc sau d6 tién hanh cac hoat dong san xuat kinh

doanh nham dat dugc muc tiéu dé ra.

Thong thuong, moi hoat dong san xuét kinh doanh déu c6 dinh huéng, co ké
hoach. Trong diéu kién san xuat va kinh doanh theo co ché thi truong, dé ton tai va
phat trién doi hoi cac doanh nghiép kinh doanh phai c6 13i. Dé dat dugc két qua
cao nhét trong san xuit va kinh doanh, cic doanh nghiép can x4c dinh phuong
hudng muc ti€u trong dau tu, c6 ké hoach su dung céc diéu kién sén co vé cac
nguén nhén tai, vat lyc. Mudn vay, cac doanh nghi¢p can nam dugc cdc nhan to
anh huong, mirc 46 va xu hudng tac dong cua ting nhan t6 dén két qua kinh
doanh. Piéu nay chi thuc hién duoc trén co sé ciia qua trinh phan tich kinh doanh
ctiia doanh nghiép. Béi vdy, chi c6 tién hanh phan tich cic hoat dong kinh doanh
mot cach toan dién méi gitip cho cac nha doanh nghiép danh gia mot cach day du
va sau sic moi hoat dong kinh té trong trang thai hoat dong thuc cua chung. Trén
co s& d6 néu 1én mot cach tong hop vé trinh do hoan thanh muc tiéu - biéu hién

bang hé théng chi tiéu kinh té - k§ thuat - tai chinh cta doanh nghiép. Pong thoi,
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phan tich sdu sic cac nguyén nhan hoan thanh hay khong hoan thanh cac chi tiéu
d6 trong su tac doong 1an nhau gitta chung. T d6 c6 thé danh gia diy du mait
manh, mit yéu trong cong tac quan 1y doanh nghiép. Mit khéac, qua cong tac phan
tich kinh doanh, gitip cho cic nha doanh nghiép tim ra cac bién phép sat thuc dé
ting cudng cac haot dong kinh té va quan 1y doanh nghiép, nhdm huy dong moi
kha ning tiém tang vé tién vdn va lao dong, dit dai vao qua trinh san xut kinh
doanh, nang cao két qua kinh doanh ctia doanh nghiép. Phan tich qu4 trinh san xuét
kinh doanh con la can ctr quan trong phuc vu cho du doan, du bdo xu thé phat trién

san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

Nhu vay, hoat dong san xuat kinh doanh dugc hiéu nhu 1a qua trinh tién
hanh céac cong doan tir viéc khai thac sir dung cac nguon luc sin co trong nén kinh
té dé san xuat ra cac san pham hang hoa, dich vu nham cung cap cho nhu cau thi

trudong va thu dugce loi nhuan.
1.1.2. Vi tri va vai tro ciia hoat dpng sin xudt kinh doanh trong doanh nghiép.
1.1.2.1. Vi tri.

» Doanh nghiép:

Hoat dong san xuat kinh doanh c6 vi tri vo cting quan trong trong mdi doanh
nghiép. Dé ton tai thi trudc hét mdi doanh nghiép phai dinh huéng cho minh 13 san
xudt cai gi? sau do tién hanh cac hoat dong san xuat dé san xuat ra cac san pham do
phuc vu cho nhu cau cua thi truong.

> Kinh té xd héi:

Hoat dong san xuat kinh doanh 13 yéu ciu co ban cho su ton tai ctia nén kinh
té. Thong qua hoat dong san xuat kinh doanh cac doanh nghiép sé& trao doi cac san
pham véi nhau tir d6 c6 thé tién hanh hop tac cung kinh doanh. Hoat dong san xuét
kinh doanh 13 co s& thiét yéu khong thé thiéu duoc va nhat lai 13 trong nén kinh té
thi trudng nhu hién nay. Néu mdi doanh nghiép biét két hop cac yéu to dau vao dé
tién hanh hoat dong san xuat kinh doanh thi s& mang lai mot hi¢u qua rat 16n cho

minh.
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1.1.2.2. Vai tro.
> Déi véi doanh nghiép

Hoat dong san xuét kinh doanh 1a cong cu hiru hi¢u dé cac nha quan tri
doanh nghiép thyc hi¢én nhi€ém vu quan tri kinh doanh ctia minh. Khi tién hanh bat
ky mot hoat dong san xuat kinh doanh nao, cic doanh nghiép déu phai huy dong st
dung tdi da cac nguén luc sin c6 nhim dat dugc muc tiéu 1a tdi da hoa loi nhuan
va hoat dong san xuét kinh doanh 1a mot trong nhitng cong cu, phuong phap dé
doanh nghi¢p dat dugc muc ti€u do. Thong qua viéc tinh toan cac chi ti€éu hi¢u qua
kinh doanh khong nhitng cho phép cac nha quan tri danh gia dugc tinh hi¢u qua
ctia cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép (c6 dat hiéu qua khong va
dat & muc d6 ndo ) ma con cho phép cac nha quan tri phan tich tim ra cac nhan to
anh huong dén cac hoat dong san xuét kinh doanh, dé tir d6 tim ra cac bién phap
diéu chinh phu hop véi thyuc té cta thi truong, phi hop voi kha ning cia doanh
nghiép.

Nang cao hoat dong san xuat kinh doanh 12 gop phan ning cao stc canh
tranh cta doanh nghiép trén thi trudng. Mdi doanh nghiép hoat dong san xuat kinh
doanh trén thi truong déu gip rit nhiéu ddi thu canh tranh khic nhau trong cting
nganh cling nhu ngoai nganh. Do vy chi c¢6 ning cao hoat dong san xuat kinh
doanh méi c6 thé tiét kiém duoc chi phi, ning cao ning suat lao dong, nang cao
chat luong san ph:flm,... méi c6 thé nang cao dugc stc canh tranh cua doanh nghi¢p
trén thi truong va tim moi bién phap dé nang cao hoat dong san xuat kinh doanh
ctia doanh nghiép 1a mot tat yéu khach quan.

> Doi v6i Kinh té - xd hgi

Vi¢c doanh nghiép dat dugc hiéu qua san xuat kinh doanh c6 vai tro hét st
quan trong d6i voi chinh ban than doanh nghiép cling nhu ddi véi xa hoi. N6 tao ra
tién dé viing chic cho su phét trién cia doanh nghiép ciing nhu doi véi xa hai,
trong 46 mdi doanh nghiép chi 1a mot ca thé, nhiéu ca thé viing manh va phat trién

cong lai s€ tao ra nén kinh té xa hdi phat trién bén viing.
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Doanh nghi¢p kinh doanh t6t, lam &n c6 hi¢u qua thi doanh nghi¢p mang lai
loi ich cho nén kinh t€ xa hdi, tao ra viéc lam, nang cao doi song dan cu, trinh do
dan tri dugc day manh, tao di€u ki€én nang cao muc song cho nguoi lao dong, thic

day nén kinh té phat trién.

Khi doanh nghiép 1am dn c6 hiéu qua thi phan thué dong vao ngan sach nha
nuéc tang, gitip nha nudc xdy dung thém co s ha tang, dao tao nhan tai, mé rong
quan hé qubc té. Piéu nay khong nhiing tot cho doanh nghiép ma con tét ddi véi su
phat trién kinh té toan xa hoi.

1.2. Sw can thiét phai niang cao hiéu qua hoat ddng sin xuat kinh doanh

1.2.1. Khai niém hiéu quad san xuat kinh doanh va cdc chi tiéu dé danh gia hiéu

qud sdan xudt kinh doanh.
1.2.1.1. Khdi niém hiéu qua san xudt kinh doanh.

Doanh nghiép 1a mot t6 chirc kinh té tham gia cic hoat dong san xuat kinh
doanh, nham cung cép san pham hoic dich vu thoa min nhu cau cua thi trudng va
thu vé cho minh mot khoan loi nhudn nhat dinh. Qua khai niém vé hoat dong san
xuat kinh doanh ta méi chi théy dugc do6 chi Ia mot pham tru kinh té co ban con
hiéu qua san xuét kinh doanh 1a mot pham tru kinh té biéu hién su tap trung phat
trién theo chiéu sau, nd phan anh trinh d6 khai thac cac nguén luc va trinh d§ chi
phi cac nguon luc d6 trong qua trinh tai san xuat nham thuc hién myc tiéu kinh
doanh cua doanh nghi¢p. Pay 1a mot thudec do quan trong cua su tang trudng kinh
té va 1a chd dua co ban dé danh gia viéc thuc hién muc ti€u kinh doanh cia doanh

nghiép trong ting thoi ky.

Hi¢u qua cé thé duoc dé cap trén nhiéu khia canh khac nhau dé xem xét.
Néu 1a theo muc dich cudi cung thi hiéu qua kinh té 14 hiéu so giita két qua thu vé
va chi phi bo ra dé dat duoc két qua d6. Con néu ¢ ting khia canh riéng thi hiéu
qua kinh té 14 sy thé hién trinh d6 va kha ning sir dung cac yéu t6 trong qua trinh
san xuat kinh doanh. Hiéu qua 1a mot chi tiéu chat luong tong hop phan 4anh qua

trinh s dung céac yéu to trong qua trinh san xuat.
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Trong diéu kién nén kinh té hién nay, hi€u qua san xuét kinh doanh 1a mot
pham tru kinh té ¢ tinh chat dinh lugng vé tinh hinh phat trién cua cac hoat dong
san xudt kinh doanh, né phan anh sy phat trién kinh té theo chiéu sau cua cac chu
thé kinh té, déng thoi nd phan anh trinh dd khai thac va st dung cac nguén luc cua
doanh nghiép va cua nén kinh té qudc dan trong qua trinh tai san xuét nham thyuc

hién muc ti€u kinh té.

Trong nén kinh té thi truong, cac doanh nghiép phai canh tranh rat gay gt
trong viéc str dung cac ngudn luc dé thoa mén nhu cau ngay cang ting cua xa hoi.
Céc doanh nghiép hoat dong trong co ché thi truong mudn danh chién thing trong
canh tranh thi phai dat hiéu qua kinh té 1én hang ddu mudn vay can tan dung khai

théac va tiét kiém to1 da cac nguon luc.

Thuc chat cua viée nang cao hi¢u qua san xuét kinh doanh cua cac doanh
nghiép 1a tuong tng véi viéc nang cao ning xuat lao dong xa hoi va tiét kiém lao
dong xa hoi. Piéu d6 s& dem lai hiéu qua san xuat kinh doanh cho doanh nghiép.
Néu doanh nghiép nao c¢6 hiéu qua kinh doanh thip sé& bj loai khoi thi trudong, con

doanh nghi¢p nao c6 hiéu qua kinh t€ cao s€ ton tai va phat trién.

Tom lai, hiu qua san xuét kinh doanh 13 viéc phan anh mat chét - lugng
trong hoat dong san xuét kinh doanh, trinh d6 tan dung cac nguén luc trong kinh

doanh ctia doanh nghiép.

1.2.1.2. Sw can thiét phdi néng cao hiéu qua sdan xudt kinh doanh trong doanh

nghiép.
> Déi véi doanh nghiép

Nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh gép phan nang cao stc canh tranh
cia doanh nghiép trén thi truong. Mdi doanh nghiép hoat dong san xuat kinh
doanh trén thi truong déu gip rit nhiéu ddi thu canh tranh khac nhau trong cting
nganh cling nhu 12 ngoai nganh. Do vay chi ¢6 ning cao hiéu qua san xuat kinh
doanh mdi co thé tiét kiém dugc chi phi, nang cao ning suat lao dong, nang cao

chat lugng san pham, ...md&i1 c6 thé nang cao dugc suc canh tranh cia doanh nghiép
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trén thi trudng. Nhu vay, can phai tim moi bién phap dé nang cao hiéu qua san xuat
kinh doanh cta doanh nghiép. Pay 1a mét tat yéu khach quan dé mdi doanh nghiép
6 thé tru viing, tdn tai trong mot co ché thi truong canh tranh khdc liét.

> Doi v6i nguoi lao dong:

Hiéu qué san xuit kinh doanh cta doanh nghiép cao méi dam bao cho nguoi
lao dong c6 viéc lam on dinh, doi séng tinh than vat chét cao, thu nhap cao va
nguoc lai. Mgt doanh nghié€p lam an c6 hi€éu qua sé kich thich dugc nguoi lao dong
lam viéc hung phan hon, hing say hon. Hiéu qua san xuét kinh doanh chi phéi rat
nhiéu t&i thu nhdp cua nguoi lao dong, anh hudng truc tiép to1 doi séng vat chét,
tinh than ctia ngudi lao dong.

> Doi voi nén kinh t€ xa héi:

Hiéu qué san xuét kinh doanh cang dugc nang cao thi quan hé san xuit cang
dugc cing cd, luc luong san xuat phat trién gop phan thic ddy nén kinh té xa hoi
phat trién.

1.2.2. Nji dung va cdc phwong phdp phén tich higu qud sin xudt kinh doanh:
1.2.2.1. Néi dung phan tich hiéu qua san xudt kinh doanh:

Phan tich hoat dong san xuét kinh doanh 13 cong cu thong tin dé diéu hanh
hoat dong kinh doanh cho cdc nha quéan tri doanh nghi€p. Nhung thong tin nay
khéng c6 sin trong bao cao ké toan tai chinh hodc bat ky tai liéu ndo cta doanh
nghiép.

Pé c6 dugc thong tin ndy phai qua phan tich cac bude sau:

Budc 1: Phan tich chung hoat dong san xuét kinh doanh qua bang can ddi ké
toan va bang bao céo két qua kinh doanh.

Budc 2: Phan tich céc chi tiéu tong hop.

Budc 3: Phan tich cac yéu té anh hudng.

Budc 4: Nhan xét.
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Viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép phai thuc

hién t6t cadc moi quan hé sau:

+ Mobi quan hé giita tbc d6 ting truong san luong hang héa.Trong d6 phai
tang nhanh toc do tiéu thu hang héa trén thi truong, giam sd luong hang hoa ton

kho va ban thanh pham cing s6 luong ton do dang.

+ Mbi quan hé giita toc do ting trudong két qua kinh doanh va cac ngudn chi
phi dé dat toi két qua d6. Trong d6 téc do ting két qua kinh doanh phai ting nhanh
hon téc do tang chi phi.

+ Mdi quan hé giira két qua lao dong va chi phi bo ra dé duy tri, phat trién strc

lao dong, phai tang nhanh tc do ting tién luong binh quén.
1.2.2.2. Céc phwong phdp phan tich hiéu qud sdan xudt kinh doanh:
1.2.2.2.1. Phuwong phap so sanh

La mot phuong phap duoc sir dung pho bién trong phan tich dé xac dinh xu
huéng, mirc d6 bién dong cua chi tidu phan tich. Dé tién hanh so sanh ta can phai
giai quyét van dé co ban nhu: xac dinh s6 géc so sanh, x4c dinh diéu kién so séanh,
muc ti€u so sanh.

Géc dé so sanh ¢ day c6 thé 1a cac gia tri sb cua chi tiéu ¢ ky trude, ky ké
hoach, hodc cung ky nim trudc (so sanh theo thoi gian), c¢6 thé 1a so sanh mirc dat
duoc cua cac don vi vé1 mot don vi duogc chon lam géc so sanh - don vi dién hinh
trong mot linh vuc nao dé (so sanh theo khong gian).

Khi tién hanh so sanh theo thoi gian can chu ¥ phai bao dam dugc tinh thong
nhat vé mit kinh té, vé phuong phap tinh cac chi tiéu, don vi tinh céc chi tiéu ca vé
s6 luong thoi gian va gia tri.

Muc ti€u so sanh trong phan tich kinh doanh 1a xac dinh mtc 4o bién dong
tuyét d6i, twong ddi cung bién dong xu hudng cia chi tidu phén tich.

> So sanh bang sb tuyét d6i: cho ta thdy quy mo, khoi lugng cua hién tugng

nghién ciru gitra hai ky tang giam vé so tuyét doi.

Sinh vién: Phgm Thi Thu Trang - QT1101N 8



M@t sé bién phdp nhiam néng cao hiéu qud sin xudt kinh doanh tai Xi nghiép bao bi Hiing Viong

Mic do bién dong tuyét doi: Ay =1yi— Yo
Hay muc (16 bién dong tuyét ddi = Tri s cua chi tiéu ky phan tich - Tri s6
cua chi tiéu ky goc.
> So sanh bang sd twong dbi: Phan anh xu huéng bién dong, téc do phat trién,
mdi quan hé, trinh d6 phd bién, két qua cua hién twong. Trong phan tich ngudi ta
thuong str dung céac loai sd twong ddi sau:
+ S6 tuong d6i dong thai: phan 4nh xu hudng bién dong, téc dd phat trién caa hién

tuong qua thoi gian.

Y1
t = — x100%

Yo
+ S6 twong dbi ké hoach dung dé danh gia tinh hinh thyc hién ké hoach. C6 2
dang:
- Dang don gian:
Y1

Kin = —— x100%
Y2

- Dang két hop: Khi tinh can lién hé v6i mot chi tiéu nao d6 dé danh gia sy bién

dong cua chi tiéu nao do6 c6 hop 1y hay khong.
Mirc bién dong twong dbi ctia chi tiéu nghién ciru:
Ay = (Y1—Y>) y1: Tri s6 cta chi tiéu lién hé ky thuc hién
y,: Tri sO cua chi tiéu lién hé ky nghién ctru

+ 56 tuong doi két cau: Xac dinh ty trong cua ting bd phan chiém trong tong thé:

di = Vi X 100%

Vit

Trong d6: d;: Ty trong ctia by phan thir i
Yi : Mtric d§ cua bd phén thir 1

Vit : Mitc d6 ctia tong thé
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+ S6 tuong ddi cuong do phan anh tong quat chat luong hoat dong san xuat
kinh doanh dugc tinh bang cach so sanh tong thé phan anh sé luong va chat luong
v61 nhau.

» So sanh béng s6 binh quan cho ta théy muc d6 ma don vi dat duoc so véi sb

binh quan chung cta tong thé, cta nganh.
1.2.2.2. Phwong phdp thay thé lién hoan:

» Muc dich, diéu kién ap dung:
- Muyc dich: Xac dinh mirc d6 anh hudng cia cac nhan t6 dén chi tiéu kinh té tir d6
gitp cho viéc dé xuét cac bién phap dugc chinh xac va cu thé hon.
- Piéu kién 4p dung: Céc nhan t6 anh hudng c6 mdi quan hé vdi chi tiéu phan tich
& phuong trinh kinh té dang tich sb, thuong s6 hoic ca tich va thuong.

» Noi dung phuong phap:

- Budc 1: Xac dinh sb luong cac nhan td anh hudng, mdi quan hé cua cac
nhan t6 v6i chi tiéu phan tich, cong thire tinh chi tiéu.

- Budc 2: Sap xép ca to theo trat ty nhat dinh: nhan té s6 lugng xép trude,
nhan t6 chat lugng xép sau. Néu c6 nhiéu nhan t6 s luong thi nhan t6 sé luong
chu yéu xép trude, thir yéu xép sau va khong duoc déo 10n trat tu trong sudt qué
trinh phan tich.

- Buée 3: Xac dinh ddi tuong cu thé cla phan tich.

Tinh tri s6 cta chi tiéu & cac ky: ky phan tich va ky gbc.

Péi tuong cu thé ctia phan tich = Tri s6 cia chi tiéu ky phan tich - Tri s6 cta
chi tiéu ky gdc.

- Budc 4: Tién hanh thay thé va xac dinh mtc do anh huodng cua cac nhan té.

> Quy tac thay thé: Nhan t6 nao dugc thay thé no s& lay gia tri thuc té tir do
nhan t6 nao chua dugc thay thé thi giir nguyén gia tri & ky gdc. Mbi 1an thay thé

chi dugc thay thé mot nhan td, ¢6 bao nhiéu nhan t6 thi phai thay bay nhiéu lan.
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Muc d§ anh huong cua cac nhan to dung bang hi€u s6 gitra két qua cua lan

thay thé trudc d6 (v6i két qua cua ky ge néu nhén t6 thay 1an tha nhat).

Budc 5: Tong hop muc dd anh hudng cia cac nhan t6 ding bang véi ddi

tugng cu thé phan tich.
1.2.2.3. Phwong phdp sé cin doi:
» Muc dich, diéu kién ap dung:

- Muc dich: Nhim x4c dinh muac d6 anh huong ctia cdc nhan td dén chi tiéu
phan tich,

- Piéu kién 4p dung: Khi cac nhan t6 anh huéng c6 mdi quan hé tong dai s6
vOi chi ti€u phan tich.

» Noi dung phuong phap:

- Bude 1: Xac dinh sb lugng cac nhan td anh huong, xac dinh mbi quan hé
giita cac nhan to véi chi tiéu phan tich.

- Budc 2: Xac dinh mirc do anh hudng ciia cac nhan to dén chi tiéu phén tich.
Mirc do anh hudng cta cac nhan t6 dén chi tiéu phan tich bang chénh léch giita tri
s6 ky phan tich va ky khac cua ban than nhan t6 do.

- Budc 3: Tong hop mirc dd anh hudng cta cac nhan t6 bang dbi turong cu thé
cua phan tich.
1.2.2.4. Phwong phap twong quan:

» Khai niém:

Phuong phap tuong quan 14 quan sat méi lién hé gitra mot tiéu thirc két qua
v6i mot hay nhiéu tiéu thirc nguyén nhan nhung dudi dang lién hé thuec.

> Muc dich, diéu kién ap dung:

- Muc dich: Nham xé4c dinh tinh quy luat cta cac hoat dong, qua trinh va két qua
kinh t& tir d6 cung cip cac thong tin can thiét phuc vu cho cong tac quan ly.

- Piéu kién ap dung: Phai thiét lap duoc mbi lién hé tuong quan gilra cac hién
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tuong qua trinh va két qua kinh té thong qua mdt ham muc ti€u nao d6 cung véi
cac dicu kién rang budc cta no.
» Noi dung:

- Budc 1: Xéc dinh ham muc tiéu dya vao moi quan hé von c6 cua cac hién

tugng, qué trinh va két qua kinh té v4i ham muc tiéu phan tich dé ra.

- Buoc 2: Bang nghién clru, kiém soat sy bién dong ctia ham muc tiéu do
trong cac dic¢u kién rang budc ctia nd6 nham phat hién ra tinh quy luat cua cac hi¢n

tugng, qué trinh va két qua kinh té do.

- Budc 3: Rt ra nhitng thong tin can thiét dé du doan, du bao phuc vu cong
tac quan ly.
1.2.2.5. Phuwong phap lién hé:

Moi két qua kinh doanh déu c6 moi quan hé mat thiét vai nhau gitra cac mat,
bd phan...dé lugng hoa duge moi lién hé do, ngoai phuong phap da néu trong phan
tich kinh doanh con phd bién cach nghién ctru moi 1ién hé nhu: lién hé can do, lién
hé tryc tuyén, lién h¢ phi tuyén.

- Lién hé can doi: Cé co so 1a su can bang vé lugng gitta hai mat cua cac yéu
to trong kinh doanh, vi du nhu: gifta tong tong s6 von va tong s6 nguodn, ngudn thu
va chi, hoat dong va tinh hinh str dung cac quy, cac loai von. Méi lién hé can doi
vé lugng cla cac yéu to dan dén su can bang ca vé mirc bién dong (chénh léch) vé
lugng gitra cac mat cua cac y€u to va qua trinh kinh doanh.

- Lién hé truc truyén: La moi lién hé theo mdt hudng xac dinh gitra cac chi
ti€u phan tich, vi du: Loi nhuan ty 1€ thuan véi lugng hang ban ra, gia ban ty 1€
thuan vaéi gia thanh, thue.

- Lién hé phi tuyéen: La moi lién hé gitra cac chi ti€u trong d6 muc dg lién hé
khong duoc xac dinh theo ty 1€ va chiéu hudng lién hé ludn bién doi.

Thong thuong chi c6 phuong phap lién hé can doi 1a dugc dung pho bién,

con lai hai phuong phap lién hé truc tuyén va phi tuyén it dung.
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1.2.2.6. Phwong phdp chi tiét

Moi két qua kinh doanh déu can thiét va co thé co chi tiét theo nhitng huéng
khac nhau.Théng thuong trong phan tich, phuong phap chi tiét duoc thue hién theo

nhitng hudng sau:

- Chi tiét theo cdc bé phdn cdu thanh cia chi tiéu: moi két qua kinh doanh
biéu hién trén céc chi tiéu déu bao gé)m nhiéu bd phan. Chi tiét cac chi tiéu theo
cac by phan cung voi su biéu hién vé lugng cua cac b phan dé s€ giup ich rat
nhiéu trong viéc danh gia chinh xac két qua dat dugc. Vé4i y nghia d6, phuong
phap chi tiét theo cac b phan cau thanh duoc sir dung rong rii trong phan tich moi
mit két qua kinh doanh. Trong phan tich két qua san xuit noi chung, chi tiéu gia tri

san lugng thudong duoc chi tiét theo cac bo phan cd ¥ nghia kinh té khac nhau.

- Chi tiét theo thoi gian: Két qua kinh doanh bao gid ciing 13 két qua ctia mot
qua trinh. Do nhiéu nguyén nhan chii quan hay khach quan khac nhau, tién d6 thuc
hién qua trinh d6 trong timg don vi thoi gian xac dinh thudng khong dong déu. Chi
tiét theo thoi gian s& gitp cho viéc danh gia két qua kinh doanh dugc xat, dung va
tim duoc cac gia phap co6 hi¢u qua cho cong viéc kinh doanh. Tuy theo déc tinh cia
qué trinh kinh doanh, tiy ndi dung kinh té cua timg chi tiéu phan tich va muc dich
phan tich... khic nhau c6 thé lya chon trong khoang thoi gian va chi tiéu phai chi

tiét cho phu hop.

- Chi tiét theo dia diém: Phan xudng, t6, doi ... thuc hién cac két qua kinh
doanh dugc Umg dung rdng rai trong phan tich kinh doanhtrong céac truong hop

Sau.

Mot la, danh gia két qua thuc hién hach toan kinh doanh ndi bg. Trong
truong hop nay, tiy chi tiéu khoan khac nhau c6 thé chi tiét muc thyc hién khoan &
cac don vi c6 cung nhiém vu nhu nhau. Hai I3, phat hién cac don vi tién tién hodc
lac hau trong vi¢c thuc hi¢n cdc muc tiéu kinh doanh. Tuy muc tiéu dé ra ta co thé
chon céc chi tiéu chi tiét phu hop vé cac mat: nang suat, chat lugng, gia thanh...Ba
Ia, khai thac kha nang tiem tang vé st dung vat tu, lao dong, tién von, dat dai...

trong kinh doanh.
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1.2.2.7. Phwong phdp do thi:

Phuong phap ndy mo ta va phan tich cac hién tuong kinh té dudi nhiéu dang
khac nhau ctia d6 thi: biéu dd tron, cac duong cong cua dd thi. Uu diém cua
phuong phap nay la tinh khai quat cao, thuong dugc dung khi mé ta va phan tich

cac hién tuong kinh té tong quat, triru tuong.

1.2.3. Cdc nhén t6 anh hwong dén hiéu qua san xudt kinh doanh.
1.2.3.1. Cdc nhan t6 vi mé.

1.2.3.1.1. Luc luwong lao dong.

Di cung véi su thay d6i ctia phuong thic san xuit thi khoa hoc k¥ thuat
cong nghé da tré thanh lyc luong lao dong truc tiép. ap dung k¥ thuat tién tién 1a
diéu kién tién quyét dé ting hiéu qua san xuat ciia cac doanh nghiép. Tuy nhién du
may moc hién dai dén dau ciing déu do con nguoi tao ra. Néu khong c6 lao dong
sang tao ctia con ngudi thi khong thé co cac may moc thiét bi d6. Mit khac may
moéc thiét bi du c6 hién dai dén may ciling phai phii hop véi trinh d6 t6 chirc, trinh
do k¥ thuat, trinh d st dung may moc cua nguoi lao dong. Thuc té cho théy nhiéu
doanh nghiép dé ngudi lao dong thich nghi véi may moc hién dai doi hoi phai trai
qua qua trinh dao tao trong thoi gian dai va tén kém do d6 ning suat khong cao dan

dén hiéu qua san xuét kinh doanh ¢ thé dan dén thua 10.

Trong san xuat kinh doanh luc luong lao dong ctia doanh nghiép c6 thé sang
tao ra cong nghé, ky thuat va dua chung vao str dung tao ra tiém nang lon cho viéc
nang cao hi€u qud kinh doanh. Cling chinh lyc lugng lao dong sang tao ra san
phim méi va kiéu dang phu hop véi yéu cau cua nguoi tiéu dung 1am cho san
phém (dich vu) cua doanh nghi¢p co thé ban duoc tao ra co so dé nang cao hiéu
quéd kinh doanh. Lyc lugng lao dong tac dong truc tiép dén nang suét lao dong, dén
trinh do sur dung cac nguén luc khac (may moc thiét bi, nguyén vat liéu,...) nén tac

dong truc tiép dén hiéu qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

Su phat trién ctia khoa hoc ky thuat da thuc déy su phat trién ctia nén kinh té

tri thire. Ham lugng khoa hoc két tinh trong san pham (dich vu) rat cao dd doi hoi
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luc lugng lao dong phai 1a doi ngii duoc trang bi tdt cac kién thic khoa hoc ky
thuat. Piéu nay cang khang dinh vai trd ngdy cang quan trong cua luc luong lao

dong ddi véi viée nang cao kinh doanh cua doanh nghiép.
1.2.3.1.2.Co cdu té chirc bd mdy quadn tri.

Céc doanh nghiép hoat dong trong co ché thi truong, bd may quan tri doanh nghiép
co vai tro dac biét quan trong ddi v6i sy ton tai va phat trién cua doanh nghiép,

d6ng thoi phai thuc hién nhiéu nhiém vu khac nhau:

- Nhiém vu ddu tién ctia bd may quan tri doanh nghiép 1a xdy dung cho
doanh nghiép mét chién luoc kinh doanh va phat trién doanh nghiép. Néu xay
dung dugc mot chién luoc kinh doanh va phat trién doanh nghiép phi hop véi moi
truong kinh doanh va kha ning ctia doanh nghiép sé 1a co so 1a dinh hudng tot dé

doanh nghiép tién hanh cic hoat dong san xuit kinh doanh c6 hiéu qua.

- Xay dung cac ké hoach kinh doanh cac phuong an hoat dong san xuat kinh
doanh va ké hoach hoa cac hoat dong ctia doanh nghiép trén co s& chién luoc kinh

doanh va phat trién ctia doanh nghiép da xay dung.
- To chire va diéu dong nhan sy hop 1y.

- T6 churc va thuc hién cac k€ hoach, cac phuong an, cac hoat dong san xuat

kinh doanh d3 dé ra.

- T6 chirc kiém tra danh gia va diéu chinh cac qua trinh trén.

V6i nhitng chitc nang va nhiém vy nhu trén c6 thé sy thanh cong nhay that
bai trong san xuét kinh doanh cua toan bd doanh nghiép phu thudc rat 16n vao vai
trd t6 chirc ctia bd may quan tri. Néu bd may quan tri dugc td chitc v6i co cdu phu
hop voi nhiém vy san xuat kinh doanh cta doanh nghiép dong thoi co su phan
cong phan nhiém cu thé giira cac thanh vién ctia bd may quan tri s& dam bao cho
cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghi¢p dat hi¢u quéa cao. Nguoc lai
néu bd may quan tri ciia doanh nghiép khoéng dugc to chirc hop 1y cé su chong

chéo chtrc ndng, nhiém vu khong rd rang cac thanh vién cia bd may quan tri hoat
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dong kém hiéu qua, thiéu ning lyc, tinh than trach nhiém khong cao dan dén hoat
dong san xut kinh doanh s& khong cao.
1.2.3.1.3. Ddc tinh vé san pham va cong tdc té chire tiéu thu san pham.

o Ddc tinh vé san phdm: Ngay nay, chat lvong san pham tr¢ thanh mot cong
cu canh tranh quan trong ctia doanh nghiép trén thi trudong vi chét luong cua san
pham thoa man nhu cdu cta khach hang vé san pham, chat lugng san pham nang
cao s& dap tng nhu cau ngdy cang ting cta ngudi tiéu dung. Chat lugng san pham
1a mot yéu t6 séng con cia mdi doanh nghiép. Khi chat lwong san pham khong dap
tmg dugc nhitng yéu cau cua khach hang 1ap tirc khach hang s& chuyén sang dung
cac san pham cung loai. Chat lugng ciia san phdm gép phan tao nén uy tin danh

tiéng ctia doanh nghiép trén thi trudng.

Trudc day khi nén kinh té con chua phat trién cac hinh thirc mau ma bao bi
con chua duogc coi trong nhung ngdy nay né di tré thanh nhimg yéu té canh tranh
khong thé thiéu dugc. Thuc té da cho thdy khach hang thuong lya chon san pham
theo cam tinh, gidc quan vi vay nhiing loai hang hoa c6 mau ma, bao bi, nhan hiéu

dep ludn gianh dugc vu thé s6 voi cac san pham khac cung loai.

Céc dic tinh cta san pham 13 nhan t6 quan trong quyét dinh kha ning canh
tranh ctia doanh nghiép goép phan 16n vao viéc tao uy tin ddy nhanh tdc do tiéu thy
san pham lam co s& cho su ton tai va phat trién ciia doanh nghiép nén c6 anh

huong rat 10n dén hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

o Céng tdc té chirc tiéu thu san pham: Tiéu thu san pham 1a mot khau cudi
clng trong qua trinh san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. N6 quyét dinh dén cac
khau khac cua qua trinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép. Tdc dd tiéu thy san
pham quyét dinh tbc d6 san xuat va nhip diéu cung ng nguyén vat liéu. Néu toc
do ti€u thu san phém nhanh chéng va thuan loi thi tbc do san xuat cling sé& dién ra
theo ty 1€ thuan véi tdc d6 tiéu thu. Néu doanh nghiép td chire duoc mang ludi tiéu
thu hop 1y dap tng dugc ddy du nhu cu ctia khach hang sé& c6 tac dung diy manh

hoat dong ti€u thu ctia doanh nghi¢p gilip doanh nghi¢p m¢ rong thi truong, ting
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sttc canh tranh ciia doanh nghiép, tang loi nhuan,... gop phan ting hiéu qua kinh

doanh cua doanh nghiép.
1.2.3.1.4. Nguyén vat liéu va cong tac bao dam nguyén vt li¢u

Nguyén vat liéu 1a mét trong nhitng yéu t6 dau vao quan trong khong thé
thiéu dugce d6i vé6i cac doanh nghiép san xuét. SO luong, chung loai, chét luong,
gia ca va tinh dong bd cua viéc cung tng nguyén vét liéu anh hudng toi st dung
hi€u qua nguyén vat liu. Cu thé néu viéc cung ung nguyén vt liéu dién ra sudn sé
thich hop thi s& khong 1am anh hudng giai doan qua trinh san xuit do d6 s& nang
cao hi¢u qua kinh doanh cua doanh nghi¢p. Chi phi st dung nguyén vat li¢u cua
cac doanh nghiép san xuat thuong chiém ty 18 16n trong chi phi kinh doanh va gia
thanh don vi san pham cho nén viéc sir dung tiét kiém nguyén vat liéu c6 ¥ nghia
rat 16n dbi voi viée ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép, st
dung tiét kiém duoc luong nguyén vat lidu gitip doanh nghiép c6 thé ha gia thanh

nang cao kha nang canh tranh cia doanh nghiép.
1.2.3.1.5. Co sé vdt chat ki thudt va cong nghé san xudt

Co s& vat chat k¥ thuat 12 yéu t6 vat chat hiru hinh quan trong phuc vu cho
qua trinh san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép gitip cho doanh nghiép tién hanh
cac hoat dong kinh doanh. Co so vat chat k¥ thuat ¢ vai trd quan trong thuc day
cac hoat dong kinh doanh. Co s& vat chat k¥ thuét cua doanh nghiép cang duogc bd

tri hop 1y bao nhiéu cang gop phan dem lai hiéu qua kinh doanh cao bay nhiéu.

Trinh do k¥ thuat va trinh d6 cong nghé san xuat cia doanh nghiép anh
huong t6i nang suat chat lwong san pham, anh hudng t6i mic do tiét kiém hay ling
phi nguyén vat liéu. Trinh d6 ki thuat va cong nghé hién dai gop phan 1am giam chi
phi san xuat ra mot don vi san pham do d6 1am ha gia thanh san pham gitp doanh
nghiép c6 thé dua ra ctia minh chiém linh thi truong dap tmg dugc nhu cau cua
khach hang vé chét lugng va gia thanh san pham. Vi vay néu doanh nghiép cé trinh
do ki thuat san xuét cao co cong ngh¢ tién tién va hién dai s& dam bao cho doanh
nghiép tiét kiém duoc luong nguyén vt liéu ning cao ning suit va chat luong san

pham con néu nhu trinh do ki thuét san xuat ctia doanh nghiép thap kém hay cong
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nghé san xuat lac hau hay thiéu déng bo s& 1am cho ning suét chat lugng san pham

ctia doanh nghiép thap lam giam hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép.
1.2.3.1.6. Kha nang tai chinh

Kha ning vé tai chinh 14 van dé quan trong hang dau giup cho doanh nghiép
c6 thé ton tai trong nén kinh té. Doanh nghiép c6 kha ning tai chinh manh thi
khéng nhitng dam bao cho cac hoat dong san xuat kinh doanh cua doanh nghiép
dién ra lién tuc 6n dinh ma con gitp cho doanh nghiép c6 kha ning dau tu trang
thiét bi, cong nghé san xuét hién dai hon, co thé ap dung ki thuat tién tién vao san
xuat nham lam giam chi phi, ndng cao ning suat va chat luong san pham gitp cho
doanh nghiép c6 thé dua ra nhitng chién lugc phat trién doanh nghiép phu hop véi
doanh nghiép. Kha ning tai chinh ctia doanh nghiép anh hudng tryc tiép tdi uy tin
ctia doanh nghiép t6i kha nang chu dong trong san xuét kinh doanh, kha ning tiéu
thu va kha ning canh tranh cta doanh nghiép anh huéng téi muc tiéu tdi thiéu hoa
chi phi bang cach chii dong khai thac sir dung t6i uu cac nguon lyc dau vao. Do do
tinh hinh tai chinh cua doanh nghié€p c6 tac dong rit manh t&i hiéu qua kinh doanh

cua doanh nghiép.
1.2.3.1.7. Lao ddng - tién luong

Nhu & trén di dé cap lao dong 1a mot trong nhiing yéu t6 dau vao quan trong
no6 tham gia vao moi hoat dong, moi giai doan, moi qué trinh san xuét kinh doanh
ctia doanh nghiép. Cong tac td chirc phan cong hiép tac lao dong hop 1y giira cac
bd phan san xuét, gitta cac ca nhan trong doanh nghiép sir dung ding nguoi, dung
viéc sao cho phat huy t6t nhat ning luc so trudng cua ngudi lao dong 1a mot yéu
cau khong thé thiéu trong cong tac to chirc lao dong ciia doanh nghiép nham lam
cho cac hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép c¢6 hiéu qua cao. Néu ta coi chét
luong lao dong la diéu kién can dé tién hanh san xuét kinh doanh thi cong tac t6
chtic lao dong hop 1y 1a diéu kién da dé doanh nghiép tién hanh san xuat kinh

doanh c6 hi¢u qua cao.

Mot yéu td quan trong nhit quyét dinh dén chat luong lao dong 1a tién

luong. Mtic tién luong cao s€ thu hat duoc nguén nhan luc c6 trinh do cao do do
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anh huong t6i muc loi nhuan san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép vi tién luong
1a mot yéu té cau thanh nén chi phi san xuat kinh doanh cua doanh nghiép, tac
dong toi tim 1y ngudi lao dong trong doanh nghiép. Tién luong cao s& 1lam cho chi
phi san xuat kinh doanh ting s& lam giam hiéu qua kinh doanh nhung lai tac dong
t6i trach nhiém ctia ngudi lao dong cao hon do d6 s& 1am ting ning suat va chat

lwong san phim nén 1am ting hiéu qua kinh doanh.
1.2.3.2. Cdc nhan t6 vi mé
1.2.3.2.1. Moi truong phap ly

Moi truong phap 1y ludt cac van ban duéi luat... Moi quy dinh phép luat vé
kinh doanh déu tac dong truc tiép dén két qua va hiéu qua kinh doanh cua doanh
nghiép. Vi méi truong phap 1y tao ra sau hon dé cac doanh nghiép cung tham gia
hoat dong kinh doanh vu canh tranh lai vira hop tac véi nhau nén viéc tao ra moi
truong phéap 1y lanh manh 13 rat quan trong. Mot moi trudng phap 1y lanh manh
vira tao diéu kién cho cac doanh nghiép tién hanh thuén loi cac hoat dong kinh
doanh cua minh lai vira lai diéu chinh cac hoat dong kinh té vi mo theo hudng
khong chi chu trong dén két qua va hiéu qua riéng ma con phai chi ¥ dén loi ich
ctia cac thanh vién khac trong x4 hoi. Méi truong phap 1y dam bao tinh binh dang
cia moi loai hinh doanh nghiép s& diéu chinh cic doanh nghiép hoat dong kinh
doanh, canh tranh nhau mot cach lanh manh. Khi tién hanh cac hoat dong kinh
doanh moi doanh nghiép c6 nghia vu chdp hanh nghiém chinh moi quy dinh cua
phap luat kinh doanh trén thi trudng trén thi truong qudc té doanh nghiép phai nam
chic luat phap cua nudc so tai va tién hanh cac hoat dong kinh doanh trén co s&

ton trong luat phap cua nudc do.

Tinh cong bang ciia lut phap thé hién trong moi truong kinh doanh thuc té
& muc do nao ciing tic dong manh mé dén két qua va hiéu qua hoat dong kinh
doanh ctia mdi doanh nghiép s& chi co két qua va hiéu qua tich cuc néu moi truong
kinh doanh ma moi thanh vién déu tuan tha phap luat. Néu nguoc lai nhiéu doanh
nghiép s& lao vao con dudng 1am n bét chinh trén 14u thué san xuat hang gia, hang

hoa kém chat luong ciing nhu gian 1an thwong mai, vi pham phép 1énh méi truong
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lam nguy hai té1 xa hoi... lam cho méi truong kinh doanh khong con lanh manh.
Trong mdi trudng nay nhiéu khi két qua va hiéu qua kinh doanh khong do cac yéu
t6 noi luc trong doanh nghiép quyét dinh dan dén nhitng thiét hai rat 16n vé kinh té
anh huong td1 cac doanh nghiép khac.
1.2.3.2.2. Méi truong kinh té

Moi trudng kinh té 14 nhan t bén ngoai tic dong rat lon téi hiéu qua san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Céc chinh sach kinh té vi mé nhu chinh sach
dau tu vu dai, chinh sach phat trién s& tao ra sy uu tién hay kim ham su phat trién
ctia ting nganh timg linh vuc cu thé do d6 tac dong truc tiép dén két qua va hiéu

qua kinh doanh ctia cdc doanh nghiép trong timg nganh, timg linh vuc nhat dinh.

Viéc tao ra moi trudong kinh doanh lanh manh, cac co quan quan li nha nude
vé kinh té l1am tét cong tac dy bao dé diéu tiét ding dan cac hoat doong dau tu,
khong dé nganh hay linh vuc kinh té ndo phat trién theo xu hudng cung vuot cau,
viéc thuc hién tot sy han ché cua doc quyén kiém soat doc quyén tao ra moi trudng
canh tranh binh ding viéc tao ra cac chinh sach vi mé hop 1y nhu chinh sach thué
phu hop véi trinh do kinh té, loai hinh doanh nghiép sé tac dong manh mé dén két

qua va hiéu qua kinh doanh cua cac doanh nghi¢p khac.
1.2.3.2.3. Moi truong thong tin

Sy phét trién nhu vii bdo cua cach mang khoa hoc k¥ thuat dang 1am thay
d6i han nhiéu linh vuc san xuét, trong d6 thong tin dong vai tro dic biét quan
trong. Thong tin duoc coi 14 hang hoa 1a ddi tuong kinh doanh va nén kinh té thi
truong hién nay 1a nén kinh té thong tin hod. Pé dat dugc thanh cong khi kinh
doanh trong diéu kién canh tranh qudc té ngay cang quyét liét cac doanh nghiép rat
can nhiéu thong tin chinh xac vé cung cau thi truong hang hod, vé ngudi mua, vé
d6i thil canh tranh... Ngoai ra doanh nghiép rat can dén thong tin vé kinh nghiém
thanh cong hay that bai clia cic doanh nghiép khéc, cac thong tin vé cac thay doi
trong chinh sach kinh té cia nha nudc kinh nghiém thanh cong ciia nhiéu doanh
nghiép cho thdy nim duoc thong tin can thiét, biét xir Iy va str dung thong tin do

mot cach kip thoi 1a mot diéu kién rat quan trong dé ra cac quyét dinh kinh doanh
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cao, dem lai thang loi trong canh tranh. Nhiing thong tin chinh xac kip thoi 14 co s&
vitng chic dé doanh nghiép xac dinh phuong huéng kinh doanh, xay dung chién
lugc kinh doanh dai han cling nhu hoach dinh cac chuong trinh san Xuat nge"m han.
Néu doanh nghiép khong duoc cung cp théng tin mot cach thuong xuyén va lién
tuc khong c6 thong tin can thiét trong tay va xu Iy mot cach kip thoi doanh nghiép
khéng ¢ co sd dé ban hanh cac quyét dinh kinh doanh dai va ngin han va do d6

dan dén that bai trong hoat dong san xuét kinh doanh.
1.2.3.2.4. Cdc yéu té thudc co sé ha tang

Céc yéu t6 thudc co s ha ting nhu hé thong dudng giao thong, hé thong
thong tin lién lac, dién, nudec... qua trinh tuyén chon dao tao nguén nhén luc déu 1a
nhiing nhan t6 tic dong manh mé dén hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép.
Doanh nghiép kinh doanh ¢ nhiing nhitng khu vuc c6 hé thong giao thong thuan
loi, dién, nudc day du, thi truong tiéu thy thuin loi s& c6 nhiéu diéu kién thuan loi
dé phat trién san xuat, ting toc do tiéu thy san pham, ting doanh thu, giam chi phi
kinh doanh... va do d6 nang cao hiéu qua kinh doanh. Nguoc lai & nhiéu ving ndng
thon, bién gidi hai dao co co so ha tang yéu kém khong thuan lgi cho moi hoat
dong nhu van chuyén mua ban hang hoa... cac doanh nghiép hoat dong voi hiéu
qua san xuat kinh doanh khong cao tham chi c6 nhiéu ving san pham lam ra mic
di co gia tri rat cao nhung khong c6 hé thong giao thong thuan loi van khong thé

tiéu thu dugc din dén hiéu qua kinh doanh thap.
1.2.3.3. Cdc nhan té trong viéc ra chién luoc ciia doanh nghiép
1.2.3.3.1. Chdt lwong sin pham

Chét luong san pham 13 mot yéu t6 hang dau quyét dinh sy phat trién cua
doanh nghiép, chat lugng san pham dugc nguoi tiéu dung danh gia cao dugc wa
chudng s& 1am ting uy tin ctia doanh nghiép ting hiéu qua san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép. Do vdy doanh nghiép muén dat hiéu qua san xuat kinh doanh cao
phai coi trong yéu t6 chat luong ciia san pham. Néu co s& san pham dugc khach
hang chip nhan doanh nghiép c6 thé dua ra mot sé phuong thirc phat trién san

phdm méi chu yéu. Thur nhat, san xuadt san phadm mot cach riéng biét. Trong
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phuong thirc ndy doanh nghiép c6 thé sir dung bién phap thay doi tinh ning san
pham tao ra san phdm méi bang cach bod sung, thay thé hoic thay doi lai cac tinh
ning cua san pham cii theo hudéng dam bao sir dung san phdm an toan, thun tién
hon. Do d6 s& thu hut dugc nhiéu khach hang hon ting loi nhuan cho doanh

nghiép.

Doanh nghiép ciing c6 thé cai thién chét luong san pham dé lam ting do tin
cdy, 46 bén ciing nhu cac dic tinh khac ctia san pham dang san xuat. D6i voi nhiéu
loai san pham cai tiéu chat lugng ciing c6 nghia 13 tao ra nhiéu san pham c6 chat
luong khac nhau dé phuc vu cho cic nhoém khach hang c6 nhu ciu tiéu dung khéac
nhau. Mt khac doanh nghiép ciing c6 thé cai tiéu kiéu dang san pham thay doi
mau mé san pham. Muyc tiéu 13 1am thay d6i hinh dang, hinh thtc san pham thay
ddi tao ra su khac biét san phém nham phuc vu nhiéu thi truong tiéu dung khac

nhau dé nang cao hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép minh.

Thit hai, phat trién danh muc san pham. Phét trién danh muc san pham c6
thé duoc thyc hién thong qua viéc bd sung thém cac mit hang méi hodc cai tiéu

cac san pham hién dang san xuat.

Doanh nghiép c6 thé bd sung cic mau ma san pham c6 tinh ning tic dung
dac trung chét luong kém hon. Doanh nghiép lua chon chién lugc bd sung cac mau
mi san pham c6 tinh ning tac dung dic trung chat lugng kém hon nham dap ung
nhu cu ciia nhém khach hang c6 yéu cau vé chat lugng san pham thip hon véi gia
ca ré hon. Tién hanh chién lugc nay doanh nghiép cé thé ngan chan dugc sy xam
nhap cua cac doanh nghiép mudns cung cip cho thi truong cdc miu ma san pham
c6 tinh ning tac dung dic trung chit luong kém hon song ciing cd thé 1am cho
khach hang xa rdi cac san pham hién c6 va doanh nghiép cling chua cht y dap tng
cac nhom khach hang c6 cau cao hon vé chit lugng nén cac dbi thi c6 thé tim cach
xam nhap thi truong bang cac miu mé san pham nay.

Doanh nghiép cé thé b6 sung cac mau ma san pham c6 tinh ning tac dung
dac trung co chat luong cao hon. Doanh nghi¢p lua chon chién lugc bd sung cac

mAu mi san pham c6 tinh ning tac dung, dic trung chét luong cao hon.
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Tién hanh chién lugc nay doanh nghiép co thé ngan chin dugc sy xam nhap cua
cac doanh nghiép mudn cung cip cho thi trudng cac miu ma san pham co tinh
ning tac dung dic trung chit lugng cao hon song ciing c6 thé dan dén su canh
tranh, quyét liét ciia cac doanh nghiép khac. Do d6 hiéu qua kinh doanh khong

dugc 6n dinh.
1.2.3.3.2. Hoat dong Marketing

Marketing 14 nhiing gi doanh nghiép lam dé tim hiéu khach hang ctia minh
1a nhitng ai, ho can gi va mudn gi va 1am thé nao dé thoa mén nhu cau cia ho dé
tao ra lgi nhuan. Noi cach khac Marketing 1a cong cu dé doanh nghiép gio1 thi¢u
san pham cia minh dén véi khach hang dé ho chap nhan. Dé nang cao hiéu qua
kinh doanh tao ra lgi nhuan thi doanh nghiép phai tao ra duogc thi truong va thi
phan riéng ctia san pham do minh cung cip dé thoa man nhu cau cua khach hang,
dua duogc san phém va dich vu dén véi khach hang, thu hut khach hang dé ho mua
san pham ctia minh. Thong qua hoat dong Marketing doanh nghiép s& xac dinh
ting nhoém khéach hang cu thé tir 46 dua ra nhimg chién luoc hiéu qua dinh rd thi
truong muc tiéu ma doanh nghiép sé& hudng téi. Thong qua ké hoach Marketing
doanh nghiép ciing s& du béo trién vong cua nhu cau thi truong tiém ning dé tir d6
kham pha ra cac co hdi kinh doanh va nhiing méi de doa dé tang vi thé canh tranh

ctia doanh nghiép, ting doanh s6 ban hang.
e Hoat dong phin phoi

Doanh nghi€p san xuit mudn hoat dong hiéu qua thi phai dua duogc san
pham dén tay nguoi tiéu dung. Hoat dong phan phdi s& giai quyét van dé hang hoa
dich vu duoc dua nhu thé nao dén tay ngudi tiéu dung. Kénh phan phdi s& tao nén
dong chay hang hoa tir ngudi san xuat qua hoic khong qua cac trung gian téi ngudi
mua cudi cung. Tuy theo diéu kién tinh hinh cta timg doanh nghiép ma c6 thé lwra

chon kénh phan phdi truc tiép hay kénh phan phbi gian tiép.

Kénh phan phdi truc tiép véi dic trung 1a gia gia thanh thap nhung s6 luong

khach hang tiép can it, thong tin phan hoi tir phia khach hang nhanh va chinh xac.
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Kénh phan phdi gian tiép tiép can vai s6 lugng khach hang nhiéu hon nhung
thong tin phan hoéi véi ddo chinh xac giam.

Doanh nghiép lira chon kénh phan phdi thich hop sé tiéu thu dugc san phim
do minh san xuét ra nhanh chéng thuan tién hon tir d6 nang cao dugc loi nhuin

cling nhu hi¢u qua kinh doanh ctia doanh nghi€p minh.
e Hoat dong quang cao

Ciing nhu hoat dong phan phdi, hoat dong quang cdo ciing 1a mot hoat dong
hét strc quan trong trong hoat dong Marketing ctia doanh nghiép. Pay 1a nhing
cong cu giao tiép nhin va nghe nhin théng qua cic phuong tién thong tin dai chung
v6i myc dich 1am cho khach hang bién ddi san pham cua doanh nghiép bang céc
hinh thtrc truc tiép (nhu tiép thi gidi thiéu san pham cia doanh nghiép minh mot
cach truc tiép dén tay khach hang) hay hinh thirc gi6i thiéu gian tiép (théng qua
phuong tién phat thanh, truyén hinh) ting uy tin chat luong san pham cta doanh
nghiép minh lam cho khach hang thich va mua san pham cua doanh nghiép minh.
Tuy nhién doanh nghi¢p ciing phai lwa chon muc ti€u quang cao thich hop cho
doanh nghiép minh. Nhitng muc tiéu nay phai xuét phét tir nhitng quyét dinh vé thi
truong muc tiéu vé dinh vi san pham hang hod ctia doanh nghiép minh trén thi
truong. Cac doanh nghiép 1ap ké hoach quang cdo nham duy tri va ting sb luong
hang hoa tiéu thy san pham cua doanh nghiép minh trén thi trudng truyén thong.
Mit khac ké hoach quang céo cta doanh nghiép con nhim tao dung mé rong sang
thi trudng méi nham tim kiém co hoi kinh doanh cho doanh nghiép minh. Muc tiéu
quang cao bao gom dinh tinh (uy tin, hinh anh san pham,... ) va dinh luong (ting
doanh sb, tang thi phan,...). Dwa vao muc tiéu quang cao doanh nghiép c6 thé gidi
thiéu san pham méi xay dung va cling ¢d uy tin cia nhitng nhan hiéu hang hod va

uy tin cuia doanh nghié€p minh.
o K& hoach khuyén mai

Doanh nghi¢p muén phat trién, nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh cua
minh ngoai nhiing hoat dong trén con phai duya vao ké hoach khuyén mai. Ké

hoach khuyén mai bao gom céac cong cu khuyén mai ngan han dé kich thich mua
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hang hay dé ban doc nhiéu hang hoa dich vu hon. Cac doanh nghiép phai lap ké
hoach khuyén mai vé san pham hap din khach hang dé ting doanh sb tic thi cua
doanh nghiép minh. Mudn lam dugc diéu ndy doanh nghiép ngoai phai c6 ngin
sach doi dao con can phai can nhic mot cach ki ludng gitta chi phi bo ra cho hoat

dong khuyén mai va doanh thu dat dugc tir hoat dong khuyén mai.
1.2.3.3. Sw canh tranh cua cac doanh nghiép trong nganh

Sy canh tranh giita cic doanh nghiép trong nganh 13 yéu té quan trong tao ra
co hdi hodc mbi de doa cho cac doanh nghiép. Néu su canh tranh nay la yéu cac
doanh nghiép c6 co hdi nang gia nham thu duoc lgi nhuan cao hon. Néu sy canh
tranh nay 1a gay gat ddn dén su canh tranh quyét liét vé gia ca c6 nguy co lam giam
lo1 nhuan cia doanh nghi€p. Muc do canh tranh cia cic doanh nghiép trong cung
mot nganh v&i nhau anh hudng truc tiép téi luong cung cu san pham ctia mdi
doanh nghiép, anh hudng t6i gia ban, toc do tiéu thu san pham... do vay anh hudng
t6i hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép. Trong mot nganh bao gom nhiéu doanh
nghiép khac nhau nhung thuong trong dé chi c6 mot sé dong vai tro chu chdt nhu
nhitng d6i thii canh tranh chinh (c6 thé hinh thanh mot tip doan nam giit vé gid) co
kha ning chi phdi khdng ché thi truong. Nhiém vu ctia mdi doanh nghiép 1a tim
kiém thong tin phan tich danh gia chinh xac kha ning ctia d6i thu canh tranh nay la
dé tim ra mot chién luge phu hop nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cia

doanh nghi¢p minh.
1.2.3.4. San pham thay thé

San pham thay thé 1a nhimg san phidm cta cong ty trong nhitng nganh khac
nhung thoa mén nhitg nhu cadu cua nguoi tiéu dung gidng nhu cac cong ty trong
nganh. Nhiing cong ty nay thuong canh tranh gian tiép v6i nhau. Hou hét cac san
pham cia cc cong ty thi déu c6 san pham thay thé, sd luong, chit luong, miu ma,
bao bi ciia cac san pham, cc chinh sich clia cic san pham thay thé anh hudng rat
16n toi lwong cung cau, chat lugng, gia ca va kha nang tiéu thu san pham cua cong
ty. Do d6 anh huodng t&i két qua va hiéu qua kinh doanh cta cong ty. Nhu vay, su

hinh thanh ton tai cua nhiing san phém thay thé tao thanh sttc canh tranh rat 16m, né
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gi61 han mirc gid cia cong ty co thé dinh ra va do d6 gidi han mirc 1gi nhuan cia
cong ty. Nguoc lai néu sdn pham cua mot cong ty co rat it cdc san pham thay the,

cong ty c6 co hoi dé ting gia va kiém duoc loi nhuan ting thém.
1.2.3.5. Khéch hang

Khach hang 13 mot van dé vo cung quan trong day chinh 1a luc luong tiéu
thu san pham do doanh nghiép san xuét, luc luong quyét dinh dén sy phat trién hay
that bai cta doanh nghiép. Khach hang duoc xem nhu 13 sy de doa mang tinh canh
tranh khi ho day gia ban san pham xudng hoic khi ho yéu cau chit lvgng san pham
va dich vu t6t hon 1am cho chi phi hoat dong ctia cong ty tang 1én. Nguoc lai néu
khach hang c6 nhitng yéu thé phu thudc rat nhiéu vao san pham do doanh nghiép
san xuét ra s& tao cho doanh nghi¢p co hoi dé tdng gia va tim kiém loi nhuén.
Khéach hang 1a mot yéu t6 khong thé thiéu dugce d6i voi mdi doanh nghiép, néu nhu
san pham cua doanh nghiép san xuat ra ma khong c6 khach hang san pham khong
tiéu thu dugc & dong von doanh nghiép khong thé tai dau tw mo rong san xuat. Tat
ca céac tiéu chi vé san pham (gia ca, chat lugng, muc do phuc vu,...) cua khach hang
anh huong rat 16n dén san xuat cua doanh nghiép anh huong dén kha ning canh
tranh ctia doanh nghiép do d6 anh hudng toi loi nhuan dat duoc hay anh huong dén

hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.
1.3. Céc chi tiéu dé danh gia hiéu qua san xuit kinh doanh
Pé danh gia hiéu qua san xuét kinh doanh va hiéu qua timg yéu t6 tham gia

vao qué trinh kinh doanh ctia doanh nghiép thi ta phai dua vao céc chi tiéu dé danh
gia.
1.3.1. H¢ théng chi tiéu tong qudt:

Hiéu qua kinh doanh = Két qua kinh doanh/ Yéu t6 dau vao

Trong do:

- Két qua dau ra dugc do bang cac chi tiéu nhu: gia tri tong san luong, doanh
thu thuan, loi nhuan thuan, loi nhuan gop.

- Yéu tb dau vao: lao dong, tu liéu lao dong, doi tuong lao dong, von chu s&
hitu, von vay.
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Cong thtrc trén phan anh strc san xuét (hay sirc sinh 1oi) cua cac chi tiéu dau
vao duoc tinh cho tong s6 va cho riéng phan gia ting.

Hiéu qua kinh doanh ciing dugc tinh bang cach so sanh nghich dao.

Hiéu qua kinh doanh = Yéu t6 dau vao/ Két qua dau ra

Cong thirc ndy phan anh sudt hao phi cia cac chi tiéu dau vao nghia 1a dé co
mot don vi két qua dau ra thi hao phi hét may don vi chi phi (hodc von) & dau vao.
1.3.2. Cdc chi tiéu ddnh gid higu qud kinh doanh téong hop.

Nhom chi ti€u nay phan anh hiéu qua kinh doanh cua toan b hoat dong san
xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Pay 1a cac chi tiéu phan anh chinh xac tinh
hinh doanh nghiép nén thuong dugc dung dé so sanh giita cac doanh nghiép voi
nhau.

*Ty suat loi nhuan sau thué trén von kinh doanh (tai san) hay ty suét sinh loi
rong cua tai san (ROA):

Lo1 nhuan sau thué

ROA = . : R N x 100
Tong tai san binh quén

Ty s6 nay cho biét: 100 dong gia tri tai san ma doanh nghiép da huy dong vao san
xuat kinh doanh tao ra méy déng loi nhuén sau thué.

*Ty suét loi nhuan vén chu s hitu (ROE):

Lo1 nhuan sau thué

ROE = , x 100
Von chu sé hitu

Chi tiéu ndy phan anh 100 dong vén ma chu s¢ hitu bo vao kinh doanh mang lai
bao nhiéu dong loi nhuan sau thué. Ty suat nay cang 16n biéu hién xu hudng tich
cuc. N6 do luong loi nhuan dat duogc trén von g6p cac chu s¢ hitu. Nhitng nha dau
tu thuong quan tdm dén chi tiéu nay vi ho quan tdm dén kha ning thu duogc loi
nhuén so v6i von ma ho bo ra.

1.3.3. Cdc chi tiéu dinh gid higu qua sir dung vén kinh doanh.

Hiéu qua str dung vdn 1a nhan t6 quyét dinh cho sy t6n tai va ting trudng cua

moi doanh nghi€p. Tinh hi€u qua cua viéc st dung von ndi chung la tao ra nhi¢u
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san pham ting thém loi nhuan nhung khong ting vén hodc dau tu thém von mot
cach hop 1y nhim mé rong quy mé san xuat dé ting doanh thu nhung van dam bao
yéu cau tdc do tang loi nhuan 16n hon tde do tang von.

Pé nim duogc hiéu qua st dung von, nguoi phan tich phai st dung rat nhiéu
tai liéu khac nhau, trong d6 chu yéu 1a cac béo céo tai chinh ciia doanh nghiép
gom:

- Bang can d6i ké toan bao gdbm hai phan: Tai san va Ngudn von.

+ Tai san cho phép danh gia tong quat niang luc va trinh d6 st dung Tai san.
N6 thé hién sb tiém luc ma doanh nghiép c¢6 quyén quan ly, sir dung lau dai gan
v61 muc dich thu duoc cac khodn 1gi ich trong tuong lai.

+ Nguon vén cho ta thdy dugc thuc trang tai chinh cta doanh nghiép. N6 thé
hién trach nhiém cta doanh nghiép vé tong s6 von di ding ky kinh doanh véi nha
nudc.

- Bao céo két qua kinh doanh tom luoc cac khoan doanh thu, chi phi va két
qué kinh doanh cua doanh nghiép trong mot thoi ky nhat dinh.

* Sirc san xuat ctia von kinh doanh: La ty s6 gitra doanh thu trong ky va tong

s6 von phuc vu san xuét kinh doanh trong ky.

Doanh thu thuin

Sirc san XUt cia  _
von kinh doanh Tong von kinh doanh trong ky

Chi tiéu nay cho biét hiéu qua sir dung von cua doanh nghiép trong viéc tao ra
doanh thu: mot déng von kinh doanh tao ra bao nhiéu déng doanh thu.
* Strc sinh loi ctia von kinh doanh: Strc sinh loi cia von kinh doanh do ludng

mtrc sinh lgi ciia dong von.

Surc sinh lo1 cua Lo1 nhuan sau thué

von kinh doanh Vén kinh doanh binh quan

Chi ti€u nay cho biét hiéu qua st dung von kinh doanh trong viéc tao ra loi nhuan:

mot déng von kinh doanh tao ra bao nhiéu déng lo1 nhuan.
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1.3.4. Cdc chi tiéu dinh gid higu qua sir dung vén cé dinh.

Vén ¢b dinh biéu hién gia tri bﬁng tién cua céc loai Tai san c¢d dinh & doanh
nghiép, thé hién quy mo ctia doanh nghiép. Mot sb chi tiéu can phan tich dé danh
gia hiéu qua str dung vdn cd dinh.

* Sirc san xuét cta von cd dinh:

Doanh thu thuén

Strc san Xuit cua
von c6 dinh S6 du binh quan vén ¢ dinh trong ky

Chi tiéu nay cho biét mot ddng vén ¢ dinh trong ky tao ra dugc bao nhiéu
d6ng doanh thu.
* Stre sinh 1o cta vén ¢b dinh:
Stc sinh loi ciia  _ Loi nhuén trong ky
von 6 dinh S6 du binh quan vén c¢b dinh trong kv

Chi tiéu nay cho ta biét mot dong von cb dinh trong ky tao ra duoc bao nhiéu
d6ng loi nhuan.
1.3.5. Cdc chi tiéu ddnh gid higu qua sir dung von luu dong.

Vén luu dong 14 von bang tién, cac khoan phai thu, tam tGng... Pay chinh 13
hinh thai biéu hién cta vén luu dong tai doanh nghiép. Dé danh gia hiéu suét st
dung von luu dong ctia doanh nghiép c6 thé dung céc chi tiéu sau:

* Strc san xuat ctia von luu dong:

Strc san Xuat cua Doanh thu thuén
von luu dong Vén luu dong binh quan trong ky

Chi tiéu nay cho biét mot déng vén luu dong tao ra bao nhiéu ddng doanh

thu trong qua trinh san xuat kinh doanh.

* Strc sinh 101 ctia von luu dong
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Stre sinh loi cia Loi nhuén trong ky

von luu dong

Von luu dong binh quan trong kv

Chi tiéu nay cho biét mot dong von luu dong tao ra bao nhiéu dong doanh

thu trong qu4 trinh san xuét kinh doanh.

Céc chi tiéu danh gia hiéu qua st dung vén luu dong néu trén thudng dugc
so sanh voi1 nhau gitra cac thoi ky. Cac chi tiéu nay tang chimg t6 hiéu qua sir dung
cac yéu tb thudc von luu dong ting va nguoc lai.

Mit khac, ngudn von luu dong thudng xuyén van dong khong nglmg va ton
tai & nhidu dang khac nhau, c6 khi 1a tién, ciing c6 khi 12 hang hoa dé dam bao cho
qua trinh tai san xuat. DAy nhanh toc d6 chu chuyén vén luu dong, do do, s& gop
phan giai quyét nhu cau von cho doanh nghiép, ning cao hiéu qua sur dung von.
Chinh vi vay, trong thuc té, nguoi ta con s dung hai chi tiéu sau dé xac dinh toc
d6 luan chuyén cta von luu dong, ciing 1a nhiing chi tiéu danh gia hiéu qua su

dung vén luu dong.
* S6 vong quay cta von luu dong:

S6 vong quay cua Doanh thu thuan

von luu dong Voén luu dong binh quén trong ky

Chi tiéu ndy cho biét doanh nghiép can bao nhiéu ngay cho mot vong quay

cua von. Thot gian nay cang cao thi hi¢u qua st dung von cang cao va nguoc lai.

* Ky luan chuyén binh quan von luu dong:

X S6 ngay trong k3
Ky luan chuyén binh _ gay trong Ky

quan von luu dong S6 vong quay vén heu dong

Chi tiéu nay cho biét sé ngay binh quéin can thiét dé von luu dong thuc hién
duoc mot vong quay trong ky.

1.3.6. Cdc chi tiéu danh gia hiéu qud sw dung lao dong.
S6 luwong va chat lugng lao dong 1a mot trong nhiing nhan t6 co ban quyét

dinh quy mé két qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Str dung t6t ngudn lao
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dong, biéu hién trén cac mit sb lugng va thoi gian lao dong, tan dung hét kha nang
lao dong ky thuat cua ngudi lao dong 1a mot yéu t6 hét sirc quan trong lam ting
khéi luong san pham, giam chi phi san xut, ha gia thanh san pham, ting hiéu qua
kinh doanh cho doanh nghiép. Béi vay, viéc phan tich hiéu qua st dung lao dong
tie 1a x4c dinh murc tiét kiém hay lang phi trong viéc str dung lao dong. Trén co s&
do tim moi bién phéap dé st dung lao dong mot cach tdt nhat.

Viéc phan tich hiéu qua sir dung lao dong co rat nhiéu chi tiéu tinh toan,
nhung cac chi tiéu chu yéu bao gom:

* Nang suat lao dong ciia mdt cong nhan vién:

Ning suét lao dong cia Tong gié tri san xudt tao ra trong ky

mot nhan vién trong ky Téng s6 CNV lam viéc trong ky

Chi tiéu nay cho biét mot cong nhan vién trong ky 1am ra dugc bao nhiéu dong
doanh thu.
* Luong binh quan:

Tong quy luon
Lwong binh quan _ s 4w 8

S6 lao dong binh quéan x12
Chi tiéu cho biét binh quan mot nguoi lao dong nhan duoc bao nhiéu dong/thang.

* Hiéu qua st dung tién luong:
n L Loi nhuan trong ky
Hi€u qua su
dung tién luong

Tong quy lwong
Chi tiéu nay cho thiy chi phi tra mot déng tién luong cho ngudi lao dong tao ra
bao nhiéu dong lgi nhuan.
1.3.7. Cac chi tiéu danh gia hiéu qud swr dung chi phi.
Chi phi cua doanh nghiép 13 biéu hién bing tién cua toan bo hao phi vé vat

chat va lao dong ma doanh nghiép phai bo ra dé san xuat san pham trong mot thoi

ky nhat dinh.
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* Hi¢u qua st dung chi phi:

Hiéu qua sir dung Doanh thu thuan

chi phi Téng chi phi trong ky
Chi tiéu nay thé hién mot ddng chi phi san xuét kinh doanh trong ky thu duoc
bao nhiéu déng doanh thu. Chi tiéu nay danh gia kha ning str dung cac yéu t6 dau

vao théng qua két qua cang cao cang tot.

* Ty suat loi nhuan chi phi:

Ty suét Loi nhuén trong ky
x 100

lgi nhuan - chi phi i
Tong chi phi trong ky

Chi tiéu nay cho biét 100 dong chi phi san xuét va tiéu thu trong ky tao ra dugc
bao nhiéu déng loi nhuan.

1.3.8. Mt s6 chi tiéu danh gid tinh hinh tai chinh doanh nghiép

1.3.8.1. Chi tiéu vé khd nang thanh todn
1.3.8.1.1. Hé 56 kha néing thanh todn tong qudt (H)

Hé s6 kha ning thanh toan 1a méi quan hé gilta tong tai san ma hién nay
doanh nghiép dang quan 1y str dung véi tong s6 no phai tra. Chi tiéu phan anh ning
luc thanh toan tong thé ctia doanh nghiép trong ky kinh doanh.
oz . Tong tai san
H¢ s6 thanh toan

tong quat

Tong no phai tra

Chi tiéu cho biét mot déng cho vay thi c6 may dong tai san dam bao.

- Néu Hig>1 thi kha nang thanh toan cua doanh nghiép t6t. Song néu Hi>1
qua nhiéu cling khong tot vi diéu d6 ching to doanh nghiép chua tin dung hét co
hoéi chiém dung vén.

- Néu Hi;<I thi bao hi€u su pha san cta doanh nghiép, nguén von chi sé hitu
bi mat hau nhu toan bg, tong s tai san hién c6 khong di tra s6 ng ma doanh
nghi¢p phai thanh toan.

1.3.8.1.2. H¢é 56 kha nang thanh toan hién thoi

Hé sb kha nang thanh todn hi¢n thoi con dugc goi 1a kha ning thanh toan
ngan han, dugc tinh nhu sau:
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Hé sd thanh toan Gi4 tri tai san leu dong

hién thoi = Tong s6 no ngan han
Trong do: Tai san luu dong gdm von bang tién, tai san du trit (vat tu, hang

hoa, chi phi san xuat dé dang) va vén trong thanh toan (cac khoan phai thu). Sé no
gdm céac khoan phai tra (nguoi ban, lwong, BHXH...), cac khoan vay ng (ng ngan
hang, ng mua trai phiéu...), cic khoan thué phai ndp ma chua ndp va cac phai nop
va phai tra khac.

Hé s6 kha nang thanh toan hién thoi 1a thudc do kha nang co thé tra ng cua
doanh nghi¢p, n6 chi ra pham vi, quy m6 ma cac y€u sach cia nhiitng chu ng dugc
trang trai bang nhitng tai san luu dong co thé chuyén do6i thanh tién trong thoi ky

phu hop v6i han ng phai tra.

Hé s6 kha nang thanh toan hién thoi cang 16n thi kha ning thanh toan hién

tho1 cua doanh nghiép cang cao.
1.3.3.1.3. H¢ 56 thanh todn nhanh

Tai san luu dong — hang tén kho

Hé sd thanh toan nhanh = 2 z
Tong sO no ngan han

Hé s thanh toan nhanh 13 thudc do vé kha ning tra ng ngay, ng dén han

khong dua vao viéc ban vat tu hang hod (ké ca san pham do dang).

Hé s6 thanh todn nhanh 16n hon 1 thi doanh nghiép c6 kha ning thanh toan
nhanh va hé s6 nay cang cao cang tét. Néu cao hon hé s6 thanh toan trung binh ciia
nganh thi kha ndng thanh todn nhanh ctia doanh nghiép kha quan hon muc trung
binh ctia nganh. Néu doanh nghiép thu cac khoan phai thu thi da du tra cac khoan
ng trong ky han ma khong can phai ban di vat tu hang hoa.
1.3.8.2. Chi tiéu dic trung vé két cau tai chinh

Hé s gop von 1a chi tiéu dic trung vé két cdu tai chinh cia doanh nghiép.
Hé s6 gop von do luong sy gop von ciia nhitng chu sé hitu doanh nghiép so véi sy
tdi tro cta nhiing ngudi cho vay (ngdn hang, ngudi mua trai phiéu doanh

nghiép...). Néu von tu ¢ (gop cd phan, ngan sach cip, tu bo sung bang loi nhuin)
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chi chiém ty 1€ nho trong su tai trg von cho doanh nghiép thi tinh i ro cua hoat

dong doanh nghiép s€ do nhiing nguodi cho vay ganh chiu 1a chinh.
1.3.8.2.1. H¢ 56 no

H¢ s6 no dugc str dung dé€ xac dinh nghia vu cua chi doanh nghiép doi véi

cac chu no, duoc tinh nhu sau:

Tong s no cua doanh nghiép

Hé Sé no 2 L )  n
i j Tong SO von cua doanh nghiép

Tong s6 no cia doanh nghi¢p bao gom cac khoan phai tra, cac khoan no
ngan hang, cac khoan phai ndp ngan sach nhung chua ndp, cac khoan phai tra cong
nhan vién, s6 ng qua vi¢c phat hanh trai phiéu cua doanh nghiép. H¢ s6 ng cang

nho thi cang t6t ddi vdi doanh nghiép.

1.3.8.2.2. Hé s6 thanh todn 1di vay

I4 : A J4 A + ~ .
Hé s6 thanh toan Loi nhuan trude thue + Lai vay trong ky

1&i vay - Lai vay phai tra trong ky

Néu hé sb thanh toan loi tirc vay thap thi doanh nghiép s& kho c6 kha ning
bd sung von kinh doanh bang di vay vi khong c6 kha ning tra loi tirc vay. Do d6 hé
s6 ndy cang cao cang tot dbi voi doanh nghiép.

1.3.9. Cdc chi sé vé hoat dpng:

1.3.9.1. S6 vong quay hang ton kho:

34 ve Tai san luu dong — hang tén kho
0 vong quay

hang ton kho

Tong s6 ng ngin han

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét trong nam hang ton kho quay dugc miy vong.
Chi tiéu ndy cang cao chung t6 kha nang tiéu thu san pham cia doanh nghiép

nhanh, von dugc thu hdi nhanh va nguoc lai.

1.3.9.2. 86 ngay mot vong quay hang ton kho:
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S6 ngay mot vong Tai san luu dong — hang ton kho
quay hang ton kho

Tong s6 ng ngan han
Y nghia: Chi tiéu nay cho biét sé ngay can thiét dé hang t6n kho quay vong.

Chi tiéu nay cang thap thé hién kha nang thu hdi von nhanh cua doanh nghiép.

1.3.9.3. Vong quay cac khoan phai thu:

\Vong quay cac _ Doanh thu thuan
khoan phai thu Céc khoan phai thu binh quan

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét muc do hop 1y ciia s6 du cac khoan phai thu va hiéu
qua ctia viéc thu hdi no. Néu sd vong quay cac khoan phai thu 16n, chimg to doanh

nghiép thu hoi tién hang nhanh kip thoi, it bi chiém dung vén va nguoc lai.

1.3.9.4. Ky thu tién binh qudn

Ky thu tién binh 360 ngay

quan Vong quay cac khoan phai thu

Y nghia: Thoi gian thu tién cang ngan, ching to toc do thu hdi tién hang nhanh,
doanh nghiép it bi chiém dung vén. Nguoc lai thoi gian thu tién hang cang dai,
ching to tdc d6 thu hoi tién cang cham, sb6 von doanh nghiép bi chiém dung nhiéu.
1.3.10. Céc chi tiéu vé higu qua kinh té xa hoi.

Do yéu cau ciia su phét trién bén viing trong nén kinh té qudc dan, céc
doanh nghi€p ngoai viéc hoat dong kinh doanh phai dat hi¢u qua nham ton tai va
phat trién con phai dat duoc hiéu qua vé mat kinh té xa hoi. Nhém chi tiéu xét vé
mit hiéu qua kinh té - xa hoi bao gém cac chi tiéu sau:
1.3.10.1. Tang thu ngdn sach cho chinh phu.

Moi doanh nghiép khi san xuat kinh doanh thd déu phai co nghia vu nop
ngan sadch cho Nha nudc dudi hinh thic 1a cac loai thué: thué doanh thu, thué loi

tire, thué xuat khau, thué tiéu thy dic biét... Nha nudc sé sir dung nhitng khoan thu
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nay dé cho sy phat trién ctia nén kinh t€ qudc dan va linh vyc phi san xuat, gop

phan phan phdi lai thu nhap qudc dan.
1.3.4.2. Tao thém cong an viéc lam cho nguoi lao dong.

Pé tao thém cong an viée 1am cho nguoi lao dong va nhanh chong thoat khoi
d6i ngheo, lac hau doi hoi mdi doanh nghiép phai tim toi nhim dua ra nhitng bién
phép nang cao hoat dong san xuét kinh doanh, mé rong quy mé san xuét, tao cong

an viéc lam cho nguoi lao dong.
1.3.4.3. Ning cao mirc song cho nguwoi lao dong.

Ngoai viéc tao thém cong an viéc 1am cho ngudi lao dong doi héi mdi doanh
nghiép phai 1am an c6 hiéu qua dé gbp phan ning cao muirc sdng cho nguoi lao
dong. N6 dugc phan anh qua céac chi tiéu nhu: tang mac thu nhdp binh quén

GDP/nguoi, tang dau tu x3 hoi va phtc loi xa hai...
1.3.4.4. Phdn phéi lai thu nhdp.

Do su phét trién khong dong déu vé mit kinh té xa hoi gilta cac vung, 1anh
thd trong mot qudc gia, ddc biét 1a cac nudc dang phat trién. Dé timg budc xo0a bod
su cach biét vé mit kinh té xa hoi, phan phéi lai thu nhap thi doi hoi can c6 nhiing
chinh sach khuyén khich dau tu phét trién, nhat 13 ddu tu vao cac ving kinh té kém

phat trién.
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PHAN I1

PHAN TiCH THUC TRANG HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH TAI
Xi NGHIEP BAO Bl HUNG VUONG.

2.1. Tong quan vé Xi nghiép Bao bi Hung Vuong
2.1.1. So lwoc qud trinh hinh thanh va phat trién ciia Xi nghiép

2.1.1.1. Khdi quat vé Xi nghiép Bao bi Hiing Vicong

- Tén tiéng anh . HUNGVUONG PACKAGING FACTORY

- Tén cong ty :  BAO BI HUNG VUONG

- Dia chi : 86525 Km 7 - Qudc 10 5 - Phuong Hung

Vuong - Hong Béang - Hai Phong.

- Dién thoai : 031-850665 / 850083 / 798656

- Email . Baobihungvuong@hn.vnn.vn

- M3 s6 PKKD : 0213001458 do phong Pang ky kinh doanh - S&
KH&DT Thanh phb Hai Phong cap ngay 10/05/2005

- M4 s6 thué ;0100107349004

- Fax : 031-850241

- Giam doc xi nghiép : Ong Lé Hong Vin

2.1.1.2. Sy hinh thanh va phdt trién

Cong ty C6 phan Bao bi Viét Nam duogc thanh 1ap tir nim 1976 véi tén
goi Cong ty Bao bi Xuit khau - tryc thuoc B6 Thuong Mai, 13 mét trong nhing
don vi dit vién gach dau tién cho nghanh cong nghiép Bao bi Viét Nam.

Xi nghiép Bao bi Hung Vuong 13 mot don vi thanh vién ctua Cong ty CoO
phﬁn Bao bi Viét Nam - truc thuéc B6 Thuong Mai dugc thanh 1ap nam 10/1994.

- Tong dién tich sir dung ctia Xi nghiép tinh dén ndm 2010 13 16.432 m®.

- S6 lwong may moc thiét bi cua Xi nghiép tinh dén nam 2010 di ting 1én
nhiéu so véi trude véi cac loai may in Flexo, Offset 6 mau, may 14n, chit, bé...
Thang 10 nam 2010 Xi nghiép da nhap mdi hoan toan tir Trung Québc 01 day
chuyén san xuat OFFSET 16 mau.
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- S6 luong can bd cong nhan vién ciia Xi nghiép hién c6 (nam 2010) 1a 186
nguoi trong d6 lao dong gian tiép bao gém lanh dao cac Xi nghiép (giam dbc, phod
giam dbc, trudng phong, phd phong, cac nhan vién cac phong ban co 31 ngudi
chiém 18,3%; lao dong truc tiép bao gdm cac nhan vién truc tiép san xuat ra san
pham ¢6 155 nguoi chiém 81,7%.

» Chic nang, nhiém vu:

e Chuyén san xuét: cac loai hop, bia, carton song 2,3,5,7.9,10 10p va cac san
phém hop, tai béng giéy DUPLEX- KRAFT, hop in offset nhiéu mau, phuc vu tiéu
dung ndi dia va xuat khau.

e Chuyén kinh doanh:

+ Céac loai gidy, nhua hoa déo.

+ Cac loai giéy chéng am, keo, ho, myc in, PE.

+ Cac loai nguyén liéu lam bao bi.

+ Dich vu cho thué kho béi (c6 xe van chuyén).

2.1.2. B6 mdy té chirc ciia Xi nghig¢p Bao bi Hiing Vieong

Giam doc

\ 4
Phé giam déc . Ban thu ky ISO va thanh
tra
\4 A 4 A 4 A A A 4
P. kinh doanh || P. quéan Iy san P. k¥ thuat P. ké hoach P. TC-HC P. ké toan
xuat tong hop
\ 4 : | \ 4 A 4 :
Xuodng 1 Xudng 2 Xudng 3

Puong tryc tuyén @ —
Duong chuc ndng ~ -------- >

(Nguon trich: Phong t6 chire Xi nghiép)
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2.1.2.1. Chitc ndng nhiém vu va quyén han ciia ban gidm déc

Ban giam ddc: bao gdbm mot giam ddc va mot phéd giam dde co nhiém vu chi
dao truc tiép va chiu trdch nhiém chung vé hoat dong san xuét kinh doanh cua
Cong ty.

Giam dbc: 1a ngudi quan 1y diéu hanh toan bd cac hoat dong san xuat kinh
doanh cua Xi nghiép va chiu trach nhiém trudc phdp luat va co quan chu quan. La
ngudi dai dién cho Xi nghiép, c6 quyén han cao nhét trong Xi nghiép.

Phé giam ddc: Do giam dbc dé nghi c6 nhiém vu hd tro giam déc trong qué
trinh diéu hanh Xi nghiép, chiu su chi dao cta giam dbc. La nguoi tham muu gip
viéc cho giam déc, dugc giam ddc uy quyén giai quyét cac cong viée khi giam ddc
di vang.

- Phu trach san xuét, diéu hanh céc linh vuc theo su phan cong cua Ban
lanh dao.
2.1.2.2. Chirc ndng nhiém vu va quyén han cia cdc phong ban
2.1.2.2.1. Phong 6 chirc hanh chinh:

Nhén sy: gdm 3 nguoi (1 trudng phong, 2 van thu)

Tuyén dung, ké hoach dao tao.

Bao hiém xa hoi, ché do chinh sach cho can bo cong nhan vién.

Soan thao cong van, quyét dinh, quy ché.

Kiém soat tai liéu, ho so.

Thanh tra vé an toan lao dong, phong chay chita chay.

Hanh chinh, hau can, van thu.

Tai san khéi van phong, van phong pham.
2.1.2.2.2. Phong ké hoach tong hop:

Nhén su: gdm 4 nguoi (1 trudng phong, 3 nhan vién)

- Nhan don hang, lap ké hoach san xuat, dam bao tién d0, b4o cao Ban giam
dbc vé doanh sd hang ngay.

- Nhan va phan hoi thong tin khach hang, tong hop va dam bao thong sudt

thong tin nd1 bo
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- Kiém tra 1énh san xuat hang ngay. Pon déc cac xudong thuc hién ké hoach.
- Xay dung ké hoach san xuat thang, quy, 6 thang, nim dua trén ké hoach
ctia phong kinh doanh va tinh hinh san xuét kinh doanh nam trudc.
2.1.2.2.3. Phong kinh doanh thi truong:
Nhén su: gdm 5 ngudi ( 1 trudng phong, 1 phd phong, 3 nhan vién)
- Xay dung ké hoach kinh doanh thang, quy, 6 thang, nam.
- Lén phuong 4n gia ban bao cao ban Giam dbc, ddm phan véi khach hang,

1ap hop déng tinh toan hiéu qua don hang.

Nhan ké hoach va chu dong tim nguén cép vat tu san xuat kinh doanh.

Phu trach chinh vé cong no.

Giai quyét khiéu nai cua khach hang.

Lam tht tuc hai quan theo hop dong.
2.1.2.2.4. Phong tdi chinh ké todn:
Nhan sy: gom 5 nguoi (1 trudng phong, 1 thu quy, 3 ké toan vién)
- Kiém ke tai san theo quy dinh.
- Thuc hién cac nghiép vu vé tai chinh ké toan.
- Theo ddi cac s liéu vé két qua san xuat kinh doanh.
- Quan 1y bd phan kho trong cong tac xuat nhap khau hang hoa, luu kho, ghi
chép sb sach.
2.1.2.2.5. Phong ky thudt KCS:
Nhén su: gom 4 nguoi (1 truong phong, 3 nhan vién)
- Tu van k¥ thuat san pham cho khach hang, thiét ké mau.
- Phéi hop véi phong quan 1y san xuat hudng dan cong nhan san xuat va
phuong thirc kiém tra ki thuat san pham trén mdi cong doan.
- Kiém tra chit luong nguyén vt liéu dau vao.
- Quan ly chat lwong san pham dau ra.
- Quan ly thiét bi do luong.
2.1.2.2.6. Phong quadn Iy san xudt:
Nhan sy: gdm 6 nguoi (1 trudng phong, 1 phd phong, 4 nhan vién)

- Trién khai san xuét theo lich san xuét ctia phong ké hoach tong hop.
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- Xay dung quy trinh san xuat san pham, ké hoach kiém soat chét lugng, s6
luong san pham trén moi don hang.
- Pao tao hudng dan cong nhan trién khai san xuit theo cac don hang.
- Theo dbi va don dbc thuc hién, cung cip thong tin tién do san xuét t6i cac
phong lién quan.
2.1.2.2.7. Ban thu ky ISO va thanh tra:

- Pam bao cic qua trinh ctia hé théng duoc thue hién va duy tri.

Bao cao 1anh dao vé thuc hién h¢ thong va cac nhu cau cho cai tién.

Thuc déy nhan thirc ciia cdn bo cong nhan vién.
- Lién hé véi cac td chirc tu van va danh gia.
2.1.3. Nhitng kho khan va thudan loi cua Xi nghiép

2.1.3.1. Thuan loi

- Vi tri cta Xi nghiép nam trén tuyén dudng quéc 16 5 thuan loi cho viéc
giao dich dé dang, van chuyén hang héa thuan lo1.

- Di¢n tich st dung cua Xi nghi¢p kha rong 16.432 m2, vua thuan loi
cho viéc san xuat vira thuan lgi cho viéc kinh doanh: giao nhan van tai hang
hoa; lam dai 1y mua ban; cho thué van phong, nha xudng, kho bai...

2.1.3.2. Kho khan

Ngoai nhitng thuan loi néi trén, Xi nghiép con cé nhitng khé khin nhét
dinh:

- Xi nghiép khong c6 dugc thi truong on dinh (vi san pham in 1a san
phiam dic thu riéng). K& hoach san xuét ctua Xi nghiép phu thudc cha yéu vao
khoéi lwong hop dong ky két duoc va don dat hang cta nha nuéc nén dan dén
Xi nghiép khong thé chii dong trong san xuét kinh doanh.

- Gia ca chung trén thi trudng trong va ngoai nudc dang bién dong manh
anh hudng dén viéc hoat dong san Xuat cling nhu hoat dong kinh doanh cua
doanh nghiép.

2.2. Phan tich thuc trang hoat dong SXKD va hi¢u qua SXKD cia Xi nghiép
Bao bi Hung Vwong trong nhirng nim vira qua.

2.2.1. Phdn tich khdi qudt két qua san xudt kinh doanh:
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Phén tich hoat dong san xuat kinh doanh tir d6 ta c6 thé thiy duoc két qua
kinh té ciia Xi nghiép, trén co s d6 c6 thé dé ra cac quyét dinh, phat huy dugc
nhitng diém manh, khic phuc diém yéu khai thac tot nhat moi tiém ning trong
doanh nghiép, giup doanh nghiép ning cao ning sudt chat luong va hiéu qua céc

chi ti€u san xuat kinh doanh.

Bang 2.1:
BANG DOANH THU- CHI PHI
Don vi tinh: Triéu déng
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 A %
Doanh thu thuan 69,280.288 91,799.746 22,519.457 32.50
Té)ng chi phi 68,729.580 90,664.305 21,934,725 31.91
Loi nhuén sau thué 1,118.348 1,704.011 585.663 52.37

(Nguon: Trich bdo cdo tai chinh - Xi nghiép Bao bl Hing Vieong)

2.2.2. Phén tich hiéu qua hoat dong SXKD cua Xi nghiép.

Nhu ta da biét hiéu qua san xuat kinh doanh 12 mét chi tiéu kinh té phan anh
trinh d§ cac nguén luc( lao dong, vat tu, tién Vén,...) cua doanh nghiép dé dat két
qua cao nhat trong qua trinh kinh doanh véi tong chi phi thap nhat. Pé xac dinh
dugc hiéu qua dé thi phai dua vao cac chi ti€u danh gia hiéu qua SXKD. Thong
qua cac chi tiéu nay, ta s€ biét dugc mirc do hiéu qué cua vi¢c su dung cac nguén

luc vao qua trinh san xuat.

Sau day 1a mot s6 chi tiéu danh gia hiéu qua SXKD cua Xi nghiép Bao bi

Hung Vuong trong nhitng nam vira qua.

2.2.2.1. Bdnh gid chung vé san xudt kinh doanh ciia Xi nghiép
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Phan tich hoat dong kinh doanh Ia cong cu dé nhan thire duoc cac hién tudng
két qua kinh doanh, tir két qua phan tich 1 co s¢ dé dé ra cac giai doan, déng thoi
n6 con 1a céng cu giup doanh nghiép ning cao ning suit chat luong va hiéu qua,
phat huy diém manh ctia minh ddng thoi khic phuc diém yéu, khai thac tot moi
tiém ning cta doanh nghiép. C6 rat nhiéu chi tiéu khac nhau dé danh gia hiéu qua
kinh doanh cua doanh nghiép nhung trudc tién ching ta can phai phan tich khai
quat mot s két qua ma Xi nghiép da dat dugc trong nhitng ndm gan day thong qua
bang can dbi ké toan va bao cao két qua hoat dong san xuit kinh doanh cta cong ty
qua 3 nam 2008, nim 2009 va nim 2010. Qua d6 ta co thé danh gia mot cach
chung nhit vé tinh hinh kinh doanh cta Xi nghiép. Piéu nay thé hién qua bang két
qua hoat dong san xuét kinh doanh nhu sau:

> Doanh thu
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Béang 2.2:

BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH

DPon vi tinh: Triéu d&ng

Chi tiéu Nim 2009 Nim 2010 Chénh léch
A %

1. Doanh thu ban hang va cung cap dich vu 69,340.513 91,862.040 22,521.526 32.48
2. Céc khoan giam trir doanh thu 60.225 62.294 2.069 3.44
3. Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu 69,280.288 91,799.746 22,519.457 32.50
4. Gia v6n hang ban 61,310.777 82,421.307 21,110.530 34.43
5. Loi nhuan gdp vé ban hang va cung cap dich vu 7,969.511 9,378.438 1,408.927 17.68
6. Doanh thu hoat dong tai chinh 16.099 30.440 14.340 89.08
7. Chi phi tai chinh 2,074.990 2,679.873 604.883 29.15
- Trong dé: Chi phi ldi vay 2,074.990 2,666.379 591.389 28.50
8. Chi phi ban hang 2,389.987 1,909.801 (480.185) 20.09
9. Chi phi quan 1y doanh nghiép 2,458.688 3,023.025 564.337 22.95
10. Loi nhuan thudn tir hoat déng kinh doanh 1,061.946 1,796.179 734.233 69.14
11. Thu nhap khac 491.315 475.836 (15.479) 3.15
13. Loi nhuan khac 491.315 475.836 (15.479) 3.15
14. Tong loi nhuén ké toan trude thué 1,553.261 2,272.015 718.754 46.27
15. Chi phi thué TNDN 434.913 568.004 133.091 30.60
17. Loi nhuén sau thué TNDN 1,118.348 1,704.011 585.663 52.37

(Nguon: Bdo cdo tdi chinh - Xi nghiép Bao bi Hing Viong)
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Qua bang tong két trén ta thay:

4+ Doanh thu ban hang va cung cip dich vu: nim 2009 tong doanh thu ban
hang dat 69,340.513 triéu doéng, nim 2010 dat 91,862.040 triéu dong, ting
22,521.526 triéu dong twong tng véi ty 1& 32.48%. Nam 2010 doanh thu ting 1 do
Xi nghiép da m& rong thi truong tiéu thu, bao gém cac ban hang 16n nhu: Cong ty
Pht Minh Hung, cong ty Amora, cong ty giay Pinh Vang, cong ty vin phong pham
quéc té...

Pat dugc két qua d6 1a do Xi nghiép dat muc tiéu chat luong hang hod 1én trén
hét, nim bat duoc kip thoi dién bién gia ca trén thi truong dé diéu chinh gia ban
cho pht hop va c6 ty 18 chiét khau hop 1y. Chinh vi vy ma doanh thu cua Xi

nghi¢p ndm sau cao hon nam trude. Cu thé nhu sau:

Bing 2.3: DOANH THU SAN XUAT
Don vi tinh: Triéu d&ng
Gia tri
Doanh thu Nam 2009 Nam 2010 Chénh léch
A %

Cartoon 60,326.246 82,513.077 22,186.831 | 36.78
Khac (duplex, offset, 9,014.267 9,348.963 334.696 3.71
flexo...)

Téng 69,340.513 91,862.040 22,521.526 | 32.48

(Nguén: Phong kinh doanh - Xi nghiép Bao bi Hing Viong)

- Nhin vao bang trén ta thay:

Doanh thu san xuat cartoon ctia Xi nghiép nam 2009-2010 ting 22,521.527
triéu dong twong tmg véi ty 18 32.48%. Doanh thu Carton chiém dén 85-90%
doanh thu ctia Xi nghiép do nganh nghé san xuat kinh doanh chinh cta Xi nghiép
1a san xuat cac loai bao bi bang carton, ngoai ra con san xuat hop duplex véi cac
nganh tiéu thu san pham thuong xuyén véi khdi luong 16n ciia Xi nghiép d6 1a 2
nganh gidy dép va may mic.

Doanh thu ting 1én qua cac nam cho thiy trong nim vira qua san luong tiéu
thu ctia Xi nghiép di ting 1én dang ké. Day 1a dau hiéu tét Xi nghiép can duy tri va
phat huy hon nira trong thoi gian toi.

» Chi phi va loi nhuan
Chi tiéu chi phi ciia Xi nghi€p trong nam 2009 - 2010 da tang tur 68,729.580 tricu
dong 1&n 90,664.305 triéu dong, ting 21,924.725 triéu dong, tuong duong 31.91%.
Nhin chung hau hét cac loai chi phi ciia Xi nghiép déu gia ting nhu sau:
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Bang 2.4:

CHI PHI SAN XUAT KINH DOANH

DPon vi tinh: Triéu déng

Chénh léch
Chi tiéu Nim 2009 Nim 2010 Twong doi Tuyét ddi
1. Cac khoan giam trir doanh thu 60.225 62.294 2.069 3.44
2. Gia v6n hang ban 61,310.777 82,421.307 21,110.530 34.43
3. Chi phi tai chinh 2,074.990 2,679.873 604.883 29.15
4. Chi phi ban hang 2,389.987 1,909.801 (480.185) 20.09
5. Chi phi quan ly doanh nghiép 2,458.688 3,023.025 564.337 22.95
6. Chi phi thué TNDN 434.913 568.004 133.091 30.60
TONG CP 68,729.580 90,664.305 21,934.725 31.91

(Nguon: Trich bdo cdo tai chinh — Xi nghiép Bao bi Hing Virong)
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Bang 2.5:

Don Chénh léch
Chi tiéu vitinh | 500000 | NaEm 2010 A %

Doanh thu thuin Trd 69,280.288 | 91,799.746 | 22,519.457 | 32.50

Loi nhuan sau thué Trd 1,118.348 1,704.011 585.663 | 52.37

(Nguon: Trich bdo cdo tai chinh-Xi nghiép Bao bl Hing Vieong)

Loi nhuan nam 2009 la 1,118.348 triéu déng, nam 2010 1a 1,704.011 triéu
dong. Nhu vay 1a lgi nhuan cta Xi nghiép da ting 585.663 triéu dong, tuong ung
voi ty 1€ 52.37%. Nguyén nhan 1a do doanh thu nam 2010 cao hon nam 2009 la
32.50%, chi phi cua Xi nghiép lai tang 31.91%, do d6 loi nhuan cia Xi nghiép
tang. Tuy lo1 nhudn ctia Xi nghiép da c6 xu hudng gia tang nhung chi phi cling
tang dang ké.

Loi nhuan nam 2010 thay d6i 1a do nhitng nguyén nhan sau:

+ Cac khoan giam trir thay doi: Trong diéu kién cac nhan t6 khac khong doi
thi cac khoan gidm trir c6 quan hé nguoc chiéu v6i loi nhuan. Cac khoan giam tru
tang thi 191 nhuén giam va nguoc lai. Cac khoan giam trr nam 2010 tang so voéi
nam 2009 mdt luong la:

62.294 - 60.225 = 2.069 triéu dong

Céac khoan giam trir bao gom chiét khau, giam gia hang ban, hang ban tra
lai, thué gié tri gia ting. Cac khoan giam trir nam 2010 tang vi 1y do:

+ Nam 2009 hang ton kho cua Xi nghiép rat 16n 12,894.461 triéu dong. Dé
day manh ti€u thu hang ton kho, sang nam 2010 Xi nghi¢p c6 nhiing bién phap
tich cuc nhu giam gia hang ban. Mac du cac khoan giam trr ndm 2010 so voi
nam 2009 khong thay doi nhiéu 1am nhung ciing gép phan lam luong hang ton
kho ctia Xi nghiép gidm xudng con 11,900.082 tri¢u dong.

+ Do gi4 von hang ban thay doi: Day la nhan t6 c6 quan hé ngugc chiéu voi
lgi nhuan. Khi gid von hang béan tdng thi loi nhuan giam va nguoc lai. Gid von
hang ban thay doi tang Ién la: 82,421.307 - 61,310.777 = 21,110.530 triéu dong

Sinh vién: Phgm Thi Thu Trang - QT1101N 47



M@t sé bién phdp nhiam néng cao hiéu qud sin xudt kinh doanh tai Xi nghiép bao bi Hiing Viong

Do gia von hang ban tang nén loi nhuan giam 21,110.530 triéu dong.

Dua vao bang trén ta co thé thay ty 1é gid von hang ban trén doanh thu cta
Xi nghiép con qua 16n. Nam 2010 1a 89.72% nam 2009 1a 88.42%. Gia vbén hang
ban cta Xi nghiép 16n nhu vay vi nguyén liéu dau vao dé san xuat bao bi 13 gidy,
muc... cAu thanh chu yéu lam ra bao bi, ngoai ra trinh d0 cong nghé con lac hau.
Diéu nay dan dén gia vén hang ban cao, 1ai gop thap.

+ Chi quan 1y doanh nghiép: Chi phi quan 1y c6 quan hé ngugc chiéu véi loi
nhuén. Chi phi quan 1y tang thi lg1 nhudn gidm va nguogc lai.

Nam 2010 chi phi quan ly tang so v4i nam 2009:

3,023.025 - 2,458.688 = 564.337 triéu dong
Do chi phi quan 1y ting lam cho loi nhuan giam mot lugng 1a 564.337 triéu dong.

Qua trinh phan tich va danh gia loi nhun ¢ trén ta thdy rang dé ning cao loi
nhuan c6 rat nhiéu cach, mdi cach déu co thé thuc hién néu né phu hop véi didu
kién hoan canh cu thé cua doanh nghiép. O day véi tinh hinh thuc té cia Xi
nghiép, dé gia ting loi nhuén ta can phai nghién ctru 2 van dé chil yéu sau:

Cac yeu to tir bén ngoai

Céac yéu t6 bén ngoai ¢ day 1a thi truong, gia ban. Néu Xi nghiép khi khai
thac dugc cac yéu td nay thi s& lam thay doi dugc mot luong dang ké cua loi
nhuan.

- V& thi truong: Hién nay Xi nghiép dang hoat dong trong nén kinh té thi
truong c6 sy canh tranh gay git ciia cic doanh nghiép, chiém linh dugc thi truong
1a rat quan trong. Piéu nay c6 nghia 1a cang duoc mo rong thi truong, cd nhiéu
khach hang ting duoc khéi luong cong viée. Tir d6 ting doanh thu din dén loi
nhuan s& tang. Viéc chiém linh thi trudng ciia Xi nghiép Bao bi Hung Vuong 14 rat
tot.

Trude mat Xi nghiép can cung cb thém nhitng mit manh di c6 va mot mat
khic phuc nhiing nhuoc diém nhu thiéu vén, thiéu cong nghé¢ san xuét... Néu Xi
nghi¢p thuc hién dugc nhu vay thi chic chin s& mo rong dugc thi truong, tang
duoc doanh thu dan dén 1oi nhuén tang, tang dugc thu nhép cho can bd cong nhan

vién, tao di€u kién trich dugc quy phuc lgi nhiéu hon.
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- V& gia ban: Gia ban 1a gia san pham dugc nguoi mua va ngudi ban thoa
thuan, théng nhat véi nhau. Trong tinh hinh hi¢n nay trudc co ché co sy canh tranh
gay git viéc ting gia ban don diéu 1a mot diéu bat loi cho Xi nghiép, mic du ting
gia ban 13 tang loi nhuan. Vi Iy do trén ma Xi nghiép co6 thé phén tich va danh gia
tinh hinh cu thé ciia doanh nghiép ciing nhu thi trudng dé c6 chinh sach gia ca phu
hop, dinh ra mtrc ban khac nhau: Gia ban budn, ban 1¢ linh hoat ap dung cac cong
cu chiét khau, giam gia ddi véi khach hang mua thudng xuyén véi khéi luong 16n.
Can xay dung ty 1& chiét khau hop 1y sao cho vira khuyén khich dugc khach hang
vira dam bao Xi nghiép co 1di. Pua ra cac vu dai trong khau tiéu thy, vu dai vé
thanh toan tién hang duoc thé hién thong qua chinh sach tin dung d6i voi khach
hang.

- V@& thi trudng quang cao khuyéch truong: Trong nén kinh té thi truong gia
ca khong phai 12 yéu t6 quan trong nhat. Pé thang trong canh tranh nguoi ta can st
dung cong cu manh hon do 1a dich vu trudce, trong va sau khi ban hang do 1a quang
céo khuyéch truong. Xi nghiép can trién khai cac dich vu sau ban hang nhu van
chuyén dén tan kho ctia khach hang dé xay dung mdi quan hé tot v6i ban hang.

Hién nay, cac hinh thirc quang céo ctia Xi nghiép 1a chua c6. Do vay, can
ting cuong hon nita cong tac quang céo, tiép thi, khuyén mai nhu tham gia hoi
chg, quang céo rong rai trén cac phuong tién thong tin dai chung: bao, radio, tap
chi, internet...

Cdc véu té trong Xi nehiép

Pé ting duoc loi nhuan tir bén trong Xi nghiép c6 thé tim bién phap lam
giam chi phi san xuat san pham. Céc chi phi & day chu yéu 1a cac chi phi 1am ra
san pham:

- Chi phi nguyén, nhién véat liéu: La toan b0 cac gia tr1 nguyén, nhién, vat
liéu st dung vao san xuat san phém tir thu mua, van tai, ché bién sang tiéu thy. Xi
nghiép can phai xem xét dé c6 thé giam chi phi nhién liéu dau m& khau vén tai
bang cach giam cung do van chuyén sé& giam duoc gia thanh ting loi nhuan cho Xi

nghi¢p.
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- Chi phi khau hao tai san c¢6 dinh: Viéc ap dung phuwong phap khau hao déu
nham muyc dich khau hao hét nguyén gia tai san cd dinh. Dé st dung hét t6i da
cong suat may moc thiét bi c6 nhiéu cach nhu ting san luong, hop dong cho thué.
Véi diéu kién thuc té ciia Xi nghiép hién nay chi c6 thé sir dung t6i da cong suét
may moc bang cach ting san lugng. Dé tang san luong nhu ta dd néi ¢ trén 1a phai
mo rong thi truong. C6 nhu vay ning sudt méi duoc ting 1én lam giam chi phi
khau hao trong gia thanh don vi san phém, lam tang lgi nhuan.

- Chi phi céng nhan: La toan bd chi phi tién luong va cac khoan phai tra cho
nguoi lao dong. Viéc tra luong cia Xi nghi¢p theo hinh thirc thoi gian va khoan
san pham da khuyén khich dugc ngudi lao dong ting ning suit. Ngoai ra Xi
nghiép c6 mdt quy lwong dung cho viéc thudng cho cac té ddi, c4 nhan céng nhan
vién trong Xi nghiép hoan thanh vuot mirc ké hoach.

- Chi phi dich vu mua ngoai: Cac chi phi ndy & Xi nghiép bao gdm cac
khoan tién dién, nude sinh hoat, cac khoan dich vu, lao vu... Xi nghiép co thé giam
bang cach sir dung tiét kiém téi mirc t6i da tranh lang phi, dién nudc trong sinh
hoat, san suét tir d6 co thé gidm gia thanh, tang loi nhuan.

- Chi phi khac: bao gdm cac chi phi thudc ban than doanh nghiép nhu: Tién
cong tac phi tiép khach tiép tan, hoi nghi tong két, hoi nghi khach hang, 13i vay...
Xi nghiép tiép kiém céc chi phi truc tiép dong thoi day nhanh toc do thu hoi cong
ng giam bot luong vén vay, tir d6 giam cac khoan 13y vay ngan hang gop phan
giam chi phi s& dan dén viéc tang loi nhuan.

Vi vay dé hiéu qua san xuét duge nang cao hon nira thi bén canh viéc tiép tuc duy
tri va cai thién téc do ting doanh thu thi Xi nghiép can nang cao hiéu qua st dung
cac ngudn luc dé co thé giam chi phi san xuat kinh doanh xudéng dén mirc t6i thiéu.

2.2.2.2. Phan tich két qua kinh té tong hop
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Béang 2.6:
PANH GIA HIEU QUA KINH TE TONG HQP
DPon Chénh léch
Chi tiéu vi tinh Nim 2010 Nim 2009
: A %
Trd
Tonguisan(1) | | 46537.261|  41984.760| 4552501 | 10.84
Trd
Vonchisohwu() | | 7,500.524 | 7,729.953 | (229429) | 2.97
| Loinhudnsauthue 3) | Trd | 1704011 1118348 585663 | 52.57
%
ROA(3/1) 3.7 2.7 1
%
ROE (3/2) 22.7 14.5 8.2

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Himg Vieong)
Qua bang trén ta thay:

ROA nam 2010 tang 1% so voi nam 2009. ROA nam 2010 la 3.7%, ROA
nam 2009 13 2.7% . ROA nam 2009 cho biét véi 100 dong gia tri tai san binh quan
b6 ra san xuat kinh doanh trong ki s& thu dugc 2.7 dong loi nhuéan trong ki, trong
khi d6 ROA nim 2010 cho biét véi 100 ddng gia tri tai san binh quan bo ra san
xuét kinh doanh trong ki s& thu duoc 3.7 déng loi nhuan trong ki. Mac du ROA
nam 2010 so voi nim 2009 ting khong dang ké nhung didu d6 cho thiy hiéu qua
st dung tai san cua Xi nghiép tang 1én trong nam 2010, 1a mot biéu hién tich cuc

Xi nghiép can duy tri va phat huy hon nita.

ROE nam 2010 tang 8.2% so vo1 ROE nam 2009. ROE nam 2010 1a 22.7%,
trong khi d6 ROE nam 2009 1a 14.5%. ROE cho biét v&i 100 dong gia vén chii so
hitu bo ra trong ki s& tao ra dugc bao nhiéu dong loi nhuan trong ki. ROE niam
2010 so v&i nam 2009 dat gia tri duong va ting 1én cho thy hiéu qua sir dung vén
cht s& hitu sir dung trong ky duoc nang cao. Pay 1a d4u hiéu tot Xi nghiép can

phat huy hon nira trong thoi gian toi.
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2.2.2.3. Bdnh gid hiéu qud svr dung von kinh doanh

Vén duoc biéu hién 13 mét khoan tién bo ra nham muc dich kiém 1oi. Vén
kinh doanh cta doanh nghiép 1 biéu hién cua toan bo tai san ctua doanh nghiép
bo ra cho hoat dong san xuét kinh doanh nham muc dich sinh loi.

* Mot s6 chi tiéu danh gia hiéu qua st dung vén kinh doanh ctia Xi nghiép:

- Strc san xuét von kinh doanh:

. A Doanh thu thuin
Strc san xuat

vbn kinh doanh - Vén kinh doanh binh quan
Str san xuat 69,280.288 ‘
von kinh doanh = = 1.65 (lan)
nAm 2009 41,984.760
Strc san xuat 91,799.746 1,673 (ln)
vén kinh doanh = = L an
n3m 2010 46,537.261

Chi tiéu stc san xuat von kinh doanh phan anh cir mot dong von kinh
doanh binh quan tham gia vao kinh doanh trong ky sé& tao ra 1.65 dong doanh thu
thuan nam 2009 va 1.973 déng doanh thu thuan vao nim 2010. Nhin téng quat,
sttc san xuat von kinh doanh ctia nim 2010 cao hon nam 2009 1a 0.323 dong
tuong tng véi 19.58%, diéu nay cho thdy nam 2010 kinh doanh st dung von c6
hiéu qua hon nam 2009. Nhung sirc san xuat von kinh doanh cta Xi nghiép
tuong ddi thap, diéu nay chung té hiéu suat stir dung ciing nhu hiéu qua sir dung
von ctia Xi nghiép con han ché, doi hoi phai ¢ nhitng dau tu, cai thién hop ly dé

nang cao hiéu qua str dung von hay tang toc dd vong quay von cua Xi nghiép.

- Stre sinh 101 vén kinh doanh: _ ,
Loi nhuan sau thue

St sinh loi von kinh doanh = :
Von kinh doanh binh quan

) 1.118.348 ‘
Stre sinh 1gi cta von kinh doanh 2009 = — = 0.027 (1an)
41,984.760
’ 1,704.011 ‘
Stre sinh 1gi ctia von kinh doanh 2010 = 46537261 = 0.037(lan)
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Chi tiéu phan anh cr mot triéu dong von kinh doanh binh quan bé ra trong
ky mang lai cho Xi nghiép 0,027 d6ng lgi nhuan sau thué nam 2009 va 0,037
déng lgi nhuan sau thué nam 2010. Nhu vay, stc sinh loi von kinh doanh nim

2010 cao hon st sinh 1gi v6n kinh doanh nim 2010 13 0,01 dong twong tng véi

ty 1€ 37.04%. Nguyén nhan la do:

+ Loi nhuin sau thué nim 2010 cao hon nim 2009 13 585.663 triéu dé)ng

tuong tng vaéi ty 1€ 1a 52.37%.

+ Xi nghiép dau tu vao vén kinh doanh nim 2010 cao hon nim 2009 1a
4,552.501 triéu dong twong tmg 10.84%.
Ta c6 thé nhan thay Xi nghiép sir dung von kinh doanh nim 2010 c6 hiéu

qua hon nam 2009, Xi nghiép can duy tri va phat huy t6t hon trong thoi gian toi

Bing 2.7: PANH GIA HIEU QUA SU DUNG VON KINH DOANH
Don vi Chénh léch
Chi tiéu “inh Nim 2010 | Nim 2009 - ”
Triéu
Doanh thu thuan (1) dong 91,799.746 | 69,280.288 | 22,519.457 | 32.5
"""""""""""""""""""""""" Triéu | | ]
Loi nhuan sau thué (2) | dong 1,704.011| 1,118.348| 585.663 | 52.37
Vén kinh doanh binh|Triecw | | | | ]
quan (3) dong 46,537.261 | 41,984.760 | 4,552.501 | 10.84
Strc san xuat VKD (1/3) | Lan | 1.973| 165  ]0.323]
Stre sinh lgi VKD (1/2) |Lan | 0.037| 0.027] | 0,01

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Hing Vieong)

2.2.2.4. Banh gia hiéu qua su dung von ¢é dinh:

Vo6n c6 dinh 1a s6 von dau tu trude d€ mua sam, xay dung hay lap dat tai san

c¢d dinh hitu hinh va v6 hinh. Panh gia hiéu qua str dung von ¢6 dinh 1a mot noi
dung quan trong cua hoat dong tai chinh doanh nghi€p thong qua d6 doanh

nghiép c6 nhitng can ctr xac dang dé dua ra cac quyét dinh vé mat tai chinh nhu
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diéu chinh quy mo, co cau von dau tu cua minh... Mot s chi ti€u danh gid hi¢u
qud st dung von ¢ dinh:

- Strc san xuat cua tai san c6 dinh:

, Doanh thu thuan
Stre san xuat cua TSCD = . R
Nguvén aia binh auan TSCH
) . 5 69,280.288 \

Strc san xuat cua TSCD nam 2009 = — 4.663 (lan)
14,857.403

Stre san xuat cia TSCD nam 2010 = 91,799.746 = 4.893 (lan)
18,760.283

- Strc sinh 1gi cua tai san ¢d dinh:
Loi nhuan sau thué

Stre sinh loi cua TSCD = R A
Nguyén gia binh quan TSCb

1,118.348
Strc sinh 10i cia TSCP nam 2009 = = 0.075 (lan)

14,857.403

1,704.011 .
Strc sinh loi cia TSCD nam 2010 = =0.091 (lan)

18,760.283

- Hi€u suat st dung von c6 dinh:

Doanh thu thuan

Hiéu suét sir dung VCb = ——
Von ¢o dinh binh quén
) 69,280.288 .
Hi¢u suat st dung VCD nam 2009 = =7.941 (lan)
8,724.579
91,799.747
Hiéu suat st dung VCP nam 2010 = 11.194.836 = 8.2 (lan)
- Ty suét lgi nhuan trén vén c6 dinh:
, Loi nhuan sau thué
Ty suat lgi nhuén trén VCD = x 100
Vén ¢6 dinh binh quén
1,118.348
Ty suat loi nhuan trén VCD nam 2009 = x 100 =12.8%
8,724.579
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1,704.011
Ty suét loi nhuan trén VCP nam 2010 = x 100 =15.2%
11,194.836
Béang 2.8:
BANG TINH HINH SU DUNG VON CO PINH VA TAI SAN CO PINH
Pon a a
Chi tiéu vitinh | Ndm 2010 | Nim 2009 Chénh lech
- A %
Doanh thu thuan (1) | Trd | 91,799.746 | 69,280.288 | 22519.457 | 32.5
Loinhugnsau thue(2) | Trd | 1,704011| 1118.348| 585.663 | 52.37
Nguyén gia binh quén
TsCb@) .| Trd | 18760283 | 14,857.403 | 3,902.881 | 26.27
VCbbinhquan(4) | Trd | 11,194.836 | 8724579 )| 2,470.257 | 28.31
Stre san xuat cua TSCb
s | Lan | 4893 4663 023
Stre sinh lg1 cua TSCDH
@3 | Lan | 0.091] 0075, ..0016)
Hiéu suat str dung VCD
ams. | Lkan | 8.2 . 7941 0259
Ty suat loi nhuén trén
veb@4) ol 152 . 128 . 2.4

(Nguén: Phong tai chinh ké todan-Xi nghiép Bao bi Hung Virong)
Qua bang trén ta thay:

- Nguyén gia TSCD binh quan nam 2010 tang 1€n so v41 nam 2009 la
3,902.881 triéu dong twong tmg 26.27%. Vén ¢b dinh binh quin nim 2010 ciing
cao hon nam 2009 1a 2,470.257 triéu dong twong tmg 28.31%. Tai san ¢ dinh
tang 1a do nam 2010 Xi nghiép c6 chu trong dau tu méi TSCD - nhdp mdt day
chuyén OFSET dé phuc vu cho hoat dong san xuat kinh doanh.

- Sirc san xuat cia TSCD: chi tiéu nay phan anh mot dong nguyén gia tai
san ¢b dinh binh quan dem lai may dong doanh thu thuan trong ky. Ta thiy stic
san xuat cia TSCP cia Xi nghiép ndm 2010 ting 1én so v&i nam 2009 13 0.23
dong tuong ung 4.93%. Ctr mot dong nguyén gia binh quan TSCP ding vao hoat
dong san xudt kinh doanh trong nim 2010 dem lai 4.893 ddéng doanh thu thudn,
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nam 2009 dem lai 4.663 dong. Nhu vay 1 dong nguyén gia TSCP binh quan nim
2010 tao ra nhiéu hon 1 déng nguyén gia TSCD binh quan nam 2009 chimg to
hiéu qua str dung TSCD cuia Xi nghi¢p dugc chu trong.

- Stic sinh loi cia TSCD: trong bang phan tich cho thay stc sinh lgi TSCD
cia nim 2010 cao hon strc sinh loi ciia ndm 2009, ting 1én 0.016 dong. Nam
2009, ctr mdt dong nguyén gia binh quan TSCP dung vao hoat dong san xudt
kinh doanh trong ky phan tich dem lai 0.075 dong lgi nhuan sau thué. Nam 2010,
cr mot dong nguyén gia binh quan TSCP diung vao hoat dong san xuat kinh
doanh trong ky phan tich dem lai 0.091 dong loi nhudn sau thué, cao hon so voi
nam 2009. Piéu d6 cho thay, Xi nghiép da dan nang cao tong loi nhuan sau thué,
TSCP duoc str dung mot cach hop 1y hon. Nhung chi s6 nay khong cao, doi hoi
Xi nghiép can c6 nhitng bién phap nhim thuc day strc sinh 1oi TSCD dugc nang
cao hon trong thoi gian toi.

- Hiéu suat str dung vbn ¢6 dinh: Qua bang ta thy ctr mot dong von cd dinh
binh quan tham gia vao qué trinh san xuat kinh doanh tao ra 7.941 déng doanh
thu thuan trong nam 2009 va trong ndm 2010 tao ra 0.091 dong doanh thu thuan.
Nhu vay hiéu suat sit dung von cb dinh trong nam 2010 ting 1én khong dang ké
so voi nam 2009 1a 0.259 dong tuong tng 3.26%.

+ Doanh thu thudn nim 2010 cao hon so v&i nam 2009 1a 22,519.457 triéu
ddng tudng tmg 32.5%.

+ Vén ¢6 dinh binh quan niam 2010 cao hon nam 2009 l1a 2,470.257 tri¢u
ddng tuong tmg 28.31%.

Nhu vay, trong nam 2010 Xi nghiép di quan tdm t6i du tu tai san cb dinh
mua thém day chuyén san xuat OFSET mé rong quy mo san xuat ting doanh thu
thuan nén chi sb hiéu suat sir dung TSCD duoc ning cao so v6i nam 2009.

- Ty sudt loi nhuén trén vén cd dinh: ta thdy Xi nghiép bo ra mot dong von
¢ dinh binh quan vao qua trinh hoat dong san xuét kinh doanh thi dem lai 0.128
déng loi nhuén sau thué trong nam 2009 va dem lai 0.152 déng loi nhuan sau
thué trong nam 2010. Nhu vy ty sut loi nhuén trén von cb dinh cua Xi nghiép

trong nam 2010 so v6i nam 2009 d4 tang 1én 0.024 dong twong tng 18.75%.
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+ Loi nhuan sau thué nam 2010 tang so vo1 nam 2009 1a 585.663 tri¢u déng
tuong tmg 52.37%.

+ Vén ¢c6 dinh binh quan nam 2010 cao hon nam 2009 1a 2,470.257 tri€u
dong tuong tng 28.31%.

Nhu vay, trong nam 2010 cung voi viéc dau tu thém tai san cd dinh va st
dung hop 1y chi phi sir dung tai san c¢b dinh d3 giup ting loi nhuin ctia Xi nghiép
trong ndm. Mic du con s6 nay khong cao nhung né ciing néi 1én sy cd gang cua
toan thé can bd cong nhan vién trong Xi nghiép trong viéc nd luc dua Xi nghiép
ngay cang phat trién. Pé c6 dugc két qua cao hon nita, trong thoi gian tdi Xi
nghiép can c6 nhiing bién phap tiét kiém chi phi sit dung TSCP mét cach hiéu
qua nhat dé nang cao gia tri lgi nhuan cua Xi nghiép.
2.2.2.5. Phan tich hiéu qua sir dung von luu dong:

Vén luu dong 1a biéu hién bang tién cua tai san luu dong nhu nguyén vat
liéu, ban thanh pham... N6 chi tham gia vao mot chu ky san xuat kinh doanh va
khong giir nguyén hinh thai vat chat ban dau, gia tri ciia nd6 dwoc chuyén dich
toan bo mot 1an vao gia tri san pham. Ciing c6 thé néi von luu dong coa Xi
nghiép 1a vén bang tién tmg trude dé dau tu, mua sim cdc tai san luu dong cua Xi
nghiép.

M6t s6 chi tiéu phén tich hiéu qua st dung von luu dong:

- Strc san xuat cua von luu dong:

Strc san xuat cua Doanh thu thuan
von luu dong © Vénlw dong binh quan trong ky
, 69,280.288 ‘
Stic san xuat VLB = = 2.08 (lan)
nam 2009 33,260.181
, 91,799.746 ‘
Stic san xuat VLB~ = = 2.6 (lan)
nam 2010 35,342.425

- Stre sinh 1oi cta von luu dong (VLD): ’
Lo1 nhuan sau thué

Suc sinh 161 VLD =
Vén luu dong binh quan
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1,118.348 ‘
Strc sinh 101 VLD = =0.034 (lan)
nam 2009 33,260.181
1,704.011 ‘
Stc sinh 161 VLD~ = = 0.048 (lan)
nam 2010 35,342.425
- Ky luan chuyén binh quéan von luu dong:
Ky luan chuyén _ 360 (ngay)
von luu dong S6 vong quay von luu dong
7 360
Ky luan chuyén VLD = =172.83 (ngay)
nam 2009 2.08
7 360
Ky luan chuyén VLD = = 138.62 (ngay)
nam 2010 2.6
Bing 2.9: BANG TINH HINH SU DUNG VON LUU BONG
Pon vi a a
Chi tiéu tinh | Nam2010 | Nim 2009 Chénh lech
Doanh thu thuan (1) | Trd | 91,799.746 | 69,280.288 | 22,519.457 | 32.5
Loinhugnsauthué (2) | Trd | 1,704011 | 1,118.348 |  585.663 | 52.37
VLbbinhquan(3) | Trd | 35,342.425 | 33,260.181 | 2,082.244 | 6.26
Céc khoanphaithu (4) | Trd | 22032530 | 17,984.141| 4,048.389 | 22.51
Hangtonkho(5) | Trd | 110900082 | 12894461 (994.379)| 7.71
Sucsanxuat VLD (1/3) | Lan | 26 . 208 052
Surc sinh lo1 cua VLD ‘
@3 ] Lan | 0.048 | 0.034, 0.014]
Ky luan chuyén VLD | Ngay
@eord) ool 13862|  172.83| (3421) ]

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Hing Vieong)

Qua trén ta thay:

Tuy tong tai san gia ting nhung tdc d6 tang tién ndm 2010 lai thap hon nim

2009, cu thé giam téi 63.23%. Nhu vy c6 thé thay rang sé du tién mat hién co

ciia Xi nghiép chua dugc dam bao, diéu ndy co thé anh huong dén kha ning

thanh toan ctia Xi nghiép ciing nhu nhitng quyét dinh thanh toan va giao dich bat
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thuong xdy ra. S¢ di xay ra hién twgng nhu vay 1a do hai nguyén nhan, tht nhit
1a trong nam 2010 Xi nghiép da mua may moéc thiét bi d¢ md rong san xuat, thir
hai 13 tinh hinh thanh toan cta khach hang van con tdn dong. Bén canh tién mat
tai quy thi tién guri ngén hang cta Xi nghiép ciing giam tir 1,544.457 triéu dong
xubng con 489.394 triéu dong, diéu nay sé& giy ap luc cho tinh hinh thanh toan
nhanh cua Xi nghiép.

- Stre san xuat von luu dong:

Stic sinh loi ctia von luu dong nam 2010 ting 1én so v&i nam 2009 14 0.52
dong tuong duong véi ty 1& 25%. Chi tiéu ndy trong nim 2010 phan 4nh mot
d6ng von luu dong binh quan dem lai 2.6 dong doanh thu thudn. Bén canh d6
nam 2009 mot dong von luu dong binh quan dem lai 2.08 dong doanh thu thuan.
Diéu nay cho thay toc d6 luan chuyén vén luu dong ctia Xi nghiép tuwong ddi
cham.

- Stre sinh loi ctia von luu dong:

Stec sinh loi cta vén luu dong nim 2010 ciing ting 1én so voi ndm 2009 13
0.014 ddéng twong duong voéi ty 18 41.18%. Chi tiéu ndy trong nim 2010 phan
anh mot dong von luu dong binh quan dem lai 0.048 dong loi nhudn sau thué.
Bén canh d6 nim 2009 mot dong vén luu dong binh quan dem lai 0.034 ddng loi
nhuén sau thué. Cu thé:

+ Loi nhuan sau thué ctia Xi nghiép nam 2010 cao hon nam 2009 13 585.663
triéu dong tuwong tmg 52.37%.

+ Von luu dong binh quan ndm 2010 cao hon nim 2009 1a 2,082.244 triéu
dong twong tmg 6.26%.

Mic du strc sinh 16i cia VLD nam 2010 ting so véi nam 2009 nhung chi s6
nay van & muc thip. Vi vy trong thoi gian téi Xi nghiép can c6 nhitng bién phap
str dung chi phi VCD mot cach hop 1y dé nang cao loi nhuan cau Xi nghiép.

- S6 vong quay VLD:

S6 vong quay von luu dong ctia Xi nghiép nam 2010 di ting 2.597

vong/nam so v&i nam 2009 tuwong tmg voi ty 18 24.67%. Co dugc két qia nhu
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vay la do doanh thu tiéu thu san phém tang voi tdc d6 nhanh hon so véi toe dod
tang cua von luu dong ctia Xi nghiép. Va c6 thé thay rang hiéu qua sir dung von
lwu dong cua Xi nghiép da dugce cai thién. Tuy nhién, s6 vong quay vén luu dong
ctia Xi nghiép van con tuong dbi thap, anh huong dén loi nhuan cua Xi nghiép
cling nhu tinh hinh tai chinh ctia Xi nghiép, muén cai thién Xi nghiép can nang
cao hiéu qua sir dung von luu dong hon nira trong thoi gian toi.

- Ky luan chuyén von luu dong:

Ky luan chuyén vén luu dong nam 2010 1a 139 ngay, nam 2009 1a 173 ngay.
Nhu vay ky luan chuyén von luu dong nam 2010 da giam di 36 ngay tuong ung
v6i ty 16 20% nhung ky luan chuyén vén luu dong cua Xi nghiép ¢ muc kha cao.
Mic du ky luan chuyén von luu dong nam 2010 giam so véi nam 2009 nhung
trung binh Xi nghiép cin gin 5 thang dé quay vong vén luu dong, didu nay cho
thay hiéu qua st dung von luu dong cua Xi nghiép con & muc rat thap.

Qua viéc phén tich tinh hinh str dung VLD trén ta c6 thé két luan rang tinh
hinh st dung VLD cua Xi nghiép la chua tdt, Xi nghiép da str dung chua hiéu
qua ngudn VLD.

2.2.2.6. Phan tich hiéu qua sw dung chi phi:

Chi phi ctia Xi nghiép 1 biéu hién bang tién ciia toan bd hao phi vé vat chét
va lao dong ma Xi nghiép phai bo ra dé san xuat san pham trong mot thoi ky nhat
dinh. Cac chi phi ndy phat sinh c6 tinh chat thuong xuyén gin lién v6i qua trinh
san xuat san pham. Ngoai ra Xi nghiép con phai tra thué gian thu theo luat thué
da quy dinh: thué VAT...

Céc chi tiéu phan anh hiéu qua str dung chi phi:

- Strc san xuét caa chi phi:

Chi tiéu nay thé hién mot dong chi phi san xuat kinh doanh trong ky thu
dugc bao nhiéu dong doanh thu.

Doanh thu thuan

Strc san xuat cta chi phi =
Tong chi phi
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69,280.288
Strc san xuét ctia chi phi =1.008 (lan)
niam 2009 68,729.580
91,799.746
Stc san xuét cia chi phi = =1.013 (lan)
nam 2010 90,664.305

- Stre sinh 101 cua chi phi: 7
Tong loi nhuan

Stre sinh 101 cua

chi phi Téng chi phi
1,118.348 ‘
Stc sinh 101 ctia chi phi = =0.016(lan)
nim 2009 68,729.580
1,704.011 ‘
Strc sinh 101 cia chi phi = = 0.019(lan)
nim 2010 90,664.305
Bing 2.10: BANG TINH HINH SU DUNG CHI PHi
o 5 5 Chénh léch
Chi tieéu DVT Nam 2010 Nam 2009 A %
Doanhthuthuan (1) | Trd | 91799.746| 69,280.288 | 22519.457 | 325
Téng chi phi (2) Trd 90,664.305 | 68,729.580 | 21,934.725| 31.91
Loi nhudn sau thué 3) | Trg 1,704.011 1,118.348 585.663 | 52.37
'Stre sanxuatcuachiphi| | | | | ]
(1/2) Lan 1.013 1.008 0.005
'Stesinhlsicuachiphi | | | ]
(3/2) Lan 0.019 0.016 0.003

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Hing Vieong)
Qua bang trén ta thay:
- Strc san xuét cua chi phi:
Nam 2010 mot ddng chi phi bo ra cho hoat dong san xuat kinh doanh thu
dugce 1.019 ddng doanh thu va nam 2009 mot dong chi phi bo ra cho hoat dong
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san xuét kinh doanh thu dugc 1.016 dong doanh thu. Nhu vdy hiéu qua st dung
chi phi nam 2010 t6t hon nam 2009. Nguyén nhan do:

+ Doanh thu thuan nim 2010 cao hon doanh thu thuidn nim 2009 la
22,519.457 triéu dong twong tng 32.50%.

+ Tong chi phi nam 2010 ciing cao hon nim 2009 1a 21,934.725 triéu dong
tuong duong 31.91%.

Mic du strc san xuat chi phi nam 2010 ting 1én so v&i nam 2009 nhung tdc
d6 tang chi phi kha cao so véi tc do ting cua doanh thu. Diéu nay ching to Xi
nghiép chua str dung ¢ hiéu qua chi phi, Xi nghiép can tim nhiing bién phéap dé
lam tang hi¢u qua str dung chi phi.

- Sirc sinh 10i cuia chi phi: qua bang trén ta thidy c mot dong chi phi bo ra
cho hoat dong san xuét kinh doanh thi thu lai dugc 0.019 déng 1gi nhuan sau thué
trong nam 2010 va thu lai 0.016 déng 1gi nhuan sau thué trong nam 2009. Do do,
ty suat lgi nhuan chi phi ciia Xi nghiép nim 2010 cao hon nim 2009 1a 0,003
dong twong duong 18.75%. Nguyén nhan do:

+ Loi nhuan sau thué ctia Xi nghiép nam 2010 cao hon nam 2009 1a 585.663
triéu dong twong duong véi ty 1¢ 1a 52.37%.

+ Téng chi phi nim 2010 ciing cao hon nam 2009 1a 21,934.725 tri¢u
ddng tuong duong voi ty 16 13 31.91%.

Nhu vay, nam 2010 tde do tang loi nhuan cao hon tdc do tang chi phi so véi
nam 2009, diéu d6 néi 1én Xi nghiép da sir dung chi phi hiéu qua hon trong nim
2010. Pay 1a mot dau hiéu tot Xi nghiép can phat huy hon nira song song véi
viéc cit giam chi phi xuéng murc tdi thiéu dé nang cao hiu qua san xuat cua Xi
nghiép trong thoi gian toi.
2.2.2.7. Phan tich hiéu qua sw dung lao dong:

Ngudn nhan lyc 1a ngudn luc quan trong cua dat nudc ndi chung va cua
doanh nghiép néi riéng, doi ngii nhan lyc c6 tai sé dem lai hiéu qua kinh té cao.

Chi tiéu nay cho phép chung ta biét duoc kha ning san xuét va kha niang sinh loi
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cta luc lugng lao dong sdng cua doanh nghiép trong qua trinh san xuit kinh

doanh thong qua méi lién hé gid tri thu duoc trén timg lao dong.

Bang 2.11: HIEU QUA SU DUNG LAO PONG
Don Chénh léch
Chi tiéu . Nim 2010 Nim 2009
vi tinh A 0%
50 lugng a0 dong | Ngypoi 186 182 4| 219
binh quén (1)
"""""""""""" R e
Doanh thu thuin (2) 91,799.746 69,280.288 |  22,519.457 | 32.5
'Loi nhuan sau thwé| [ | | | ]
(3) Trd 1,704.011 1,118.348 585.663 | 52.37
Doanh lg1 lao ddng
(3/1) Trd 9.161 6.145 3.016 | 32.92
Nang suat binh quén | Trg 195,882 360992 112.890 | 22.86
1 lao dong (2/1)

( Trich: Phong t6 chirc hanh chinh - Xi nghiép)

e Phdn tich chi tiéu ndang sudt binh qudn mét lao déng.

Chi tiéu nay phan anh mot lao dong cia Xi nghi€p trong mdt ndm lam ra dugc
bao nhiéu dong doanh thu. Theo bang trén ta thiy doanh thu binh quan mét lao dong
trong Xi nghiép la tang:

+Nam 2010 so v6i nim 2009 ning suit binh quan mot lao déng ting 1a:

(493.882- 380.992) = 112.890 triéu dong, chiém ty 1& 22.86% so v4i nam 2009.

e Phan tich chi tieu doanh loi cua mét lao dong.

Bén canh chi ti€éu doanh thu binh quan mot lao dong thi chi ti€u mic sinh 161 cia
mdt lao dong ciing dung dé danh gia va phan tich hiéu qua sir dung lao dong ctia Xi

nghiép.

Miic sinh 16i mdt lao dong cho biét binh quan mot lao dong trong cong ty trong

mot nam lam ra bao nhiéu déng loi nhuan. Chi tiéu nay dugc tinh nhu sau:
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Lo1 nhuan sau thué

Mc sinh 101 mot lao dong = )
S6 lao dong binh quan trong nam
Kha nang sinh 161 mot lao dong trong nam 2010 so vé1 ndam 2009 ¢ Xi nghi¢p da tang la:
(9.161- 6.145) = 3.016 triéu dong, chiém ty 18 32.92% so v&i nam 2009.

Qua biéu phan tich tinh hinh lao dong ta thiy:

Sb luong lao dong ctia Xi nghiép nim 2009 14 182 ngudi, sang nim 2010
s6 luong lao dong tang 1én 2,19% (tir 182 ngudi 1én 186 ngudi). Do sd luong lao
dong tang 1én qua cac ndm, ning suit lao dong ctia Xi nghiép ciing tang 1én lam
cho doanh thu binh quan mot lao dong cua Xi nghiép ciing ting dan qua cac nam.
Cu thé nim 2009 cao hon nim 2008 1a 10.210 triéu dong chiém 2.76% va nim
2010 ning suit lao dong cua Xi nghiép tang 112.890 triéu dong chiém 22.86% so

vo1 nam 2009.

Bén canh gia tang ctia doanh thu binh quan mot lao dong thi murc sinh loi
mot lao dong cua Xi nghiép ciing ting 1én. Cu thé trong nim 2010 ting 3.016
triu dé)ng . chiém 32.92% so v&i nam 2009.

e Lwong binh quan

Téng quy luong
Luong binh quéan = .
S6 lao dong binh quan x12

5,909.332
Lwong binh quan = = 2.676 (triéu dong)

184 x12

nam 2009

6,331.001
Lwong binh quan = = 2.836 (triéu dong)

nam 2010 186 x12

e Hiéu qua str dung tién luong

Loi nhuén sau thué x100%

Hiéu qua sir dung tién luong q
Tong quy luong
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1,118.348 x100%

Hiéu qua sir dung tién luong = = 18.93%
5,909.332
nam 2009

1,704.011 x100%

=26.92%

Hiéu qua str dung tién luong

nam 2010 6,331.001

Nhan xét: Qua théng ké cac sb liéu trén ta thiy trong hai ndm 2009 va 2010
s6 luong lao dong cua Xi nghiép co ting 18n, gia tri doanh thu cao hon, strc sinh
loi cua lao dong trong Xi nghiép ciing tang 1én. Picéu d6 thé hién Xi nghiép sir
dung lao dong dat hiéu qua. Do su ting thém vé ngudn nhan luc ctia Xi nghiép
nam 2009 va ndm 2010 cung véi mat sb tac dong tich cuc khéc t&i hoat dong

kinh té ctia doanh nghiép nén hiéu qua st dung lao déng twong tng ting theo.

Nhu vy qua phan tich trén ta thiy Xi nghiép Bao bi Hing Vuong da sir dung luc
luong lao déng clia minh twong d6i hiéu qua gop phan dang ké vao ning cao hiéu qua
kinh doanh chung cua Xi nghiép.
2.2.2.8. Phan tich kha nang thanh toan:

> Heé 56 kha nang thanh todn tong quat

Tong tai san

Hé sb thanh toan tong quéat =
Téng no phai tra

> H¢ s6 kha ndang thanh todn hién thoi

Gia tri tai san hru done

Hé sb kha niang thanh toan hién thoi = Y g
Tong s6 ng ngan han

> H¢ s6 kha nang thanh todn nhanh

Tai san luu dong — hang ton kho
Hé s6 thanh toan nhanh =

Tong s6 Ng ngan han
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Bang 2.12:
TINH HINH THANH TOAN CUA Xi NGHIEP
DPon Chénh léch
Chi tiéu o Nim 2010 Nim 2009
vi tinh A %

Tdng tai san (1) Trd 46,537.261 41,984.760 | 4,552.501| 10.84
Tai san lwu dong| Trd | | |
) 35,342.425 33,260.181| 2,082.244| 6.26
No phii tré (3) Trd 39,036.737|  34,254.808 | 4781930 4396
Hang tdnkho (4) | 11d 11,000082 |  12,894.461| (994.379)| 7.71
"""""""""""""""""""" Trd |  25536.737|  20,754.808| 4,781.930| 23.04
No ngin han (5)

Loi nhuan sau thué | Trd | 1,704011| 1,118.348| 585.663 | 52.37
®
H¢ s6 thanh toan

tong quat (1/3) Lan 1.192 1.226 (0.034)

‘Hé sb thanhtoan | | |
nhanh (2)-(4)/(5) Lan 0.918 0.981 (0.063)

‘Hé s6 thanhtoan | | | |
hién thoi (2/5) Lan 1.384 1.603 (0.219)

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Hing Vieong)

Qua phan tich kha ning thanh toan thdy rang kha nang thanh toan cua Xi

nghiép chua tét, cu thé 1a:

- Hé s6 thanh toan tong quat:

Heé s6 thanh toan tong quéat 1a mdi quan hé giita tong tai san ma hién nay Xi

nghiép dang sir dung véi tong s6 ng phai tra. Nam 2010 Xi nghiép di vay mot

dong thi c6 1.192 dong tai san dam bao, nam 2009 thi ¢ 1.226 dong tai san dam

bao. Hé s6 thanh toan tong quat ctia nim 2010 thap hon nam 2009 14 0.034 dong

tuong tng 2.77%. Hé sb thanh toan tong quat ctia Xi nghiép 1a chua tot. Nguyén

nhéan do:
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+ Tong tai san nam 2010 ting so véi nam 2009 14 4,552.501 triéu dong
tuong duong 10.84%.

+ No phdi tra ctia doanh nghiép trong nam 2010 ciling tang lén 4,781.930
triéu dong tuong tng voi 13.96%.

Nhu vy, trong nam 2010 téc d6 ting ng phai tra cao hon so véi tdc do ting
tong tai san do d6 1am cho hé sb thanh toan téng quat nim 2010 giam so v6i ndm
2009. Tuy hé s6 kha nang thanh toan téng quat ciia nim 2010 nho hon nam 2009
nhung hé sé nay van twong d6i 6n dinh va 16n hon 1. Do d6 c6 thé thdy rang kha
nang thanh toan Xi nghiép van c6 thé chip nhan duoc va van cé thé gilr dugc
1ong tin ciia d6i tac, khach hang va nha dau tu.

- Hé s6 thanh toan nhanh:

Hé s6 kha ning thanh toan nhanh ctia nim 2010 thap hon 0.063 ddng so véi
nam 2009 twong ng v4i ty 16 6.42%. Co su suy giam ndy 1a do ndm 2010 sb tién
mit, hang ton kho va cic tai san ngan han khac thip hon nim 2009. Tuy nhién
cac khoan phai thu ngan han lai gia ting ma cha yéu 1a phai thu khach hang ting
tir 17,775.438 triéu dong nam 2009 1én 21,836.717 triéu dong nam 2010. Nhu
vay, kha nang thanh toan nhanh ctia Xi nghiép gidm la do mac du lugng hang hoa
ma Xi nghiép tiéu thu dugc di gia ting nhung khoan tién phai thu khach hang
cling gia tang khién cho khoan tién dé chi tra cho cac phat sinh bi han ché.

- Hé s thanh toén hién thoi:

Hé s6 kha ning thanh toan hién thoi nim 2010 nhé hon 0.219 dong twong
duong voi ty 1€ 13.66% so v&i ndm 2009. Nguyén nhan cia su sut gidm nay la do
cac khoan phai thu cia Xi nghiép ting 1én nhung vbn bang tién cua Xi nghiép lai
giam dang ké, dong thoi tong s6 no ngan han cua Xi nghiép lai ting 1én. Tuy hé
s6 kha nang thanh toan hién thoi ctia ndm 2010 nho hon nim 2009 nhung hé sd
nay van tuong d6i 6n dinh va 16n hon 1. Do d6 c6 thé thiy rang kha ning thanh
toan hién thoi cua Xi nghiép van cé thé chép nhan duoc va van cé thé gilr dugc
long tin ctia ddi tac, khach hang va nha dau tu.

2.2.3. Két luan chung két qua hoat dong san xuat kinh doanh:
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Béng 2.13: BANG PHAN TiCH TONG HOQP
Chénh léch
Chi tiéu bVvT Cong thire tinh Nim 2010 | Nim2009 | A %
Hiu qui sir dung von kinh doawh | |
1. Strc san xuat von kinh doanh Lan Téng doanh thu thudn/Vén kinh doanh 4.893 4.663 0.23
2. Stic sinh 1oi vén kinh doanh Lan LNST/Vén kinh doanh 0.091 0.075| 0.016
Hiéu qui sirdungvoncodiph | | |
1. Hiéu suat str dung von c6 dinh Lan Doanh thu thuan/Vén ¢é dinh 8.2 7.941| 0.259
2. Ty 18 sinh lgi vén ¢b dinh % LNST/Vén ¢ dinh 15.2 12.8 2.4
Hiéu qué siv dungvon lwwdéng | | |
1. Strc san xuat VLD LAn Doanh thu thuan / VLD bq 2.6 2.08 0.52
2. Stic sinh 1¢i ctia von luu dong Lan Loi nhuan thuan/Vén luu dong bq 0.048 0.034 | 0.014
, , Vong | .
3. S6 vong quay von luu dong J Doanh thu thuan/Voén luu dong bq 2.597 2.083 0.514
4. Ky luén chuyén VLD Ngay 360 (ngay) / S6 vong quay VLD 138.62 172.83 | (34.21)
Hituquaswdyngchiphi | |
1. Strc san xuat cta chi phi Lan Doanh thu thuan/Téng chi phi 1.019 1.016 |  0.003
2. Stc sinh 1oi caa chi phi Lan Loi nhuan thuan/T6ng chi phi 0.019 0.016 | 0.003

(Nguon: Phong tai chinh ké todn-Xi nghiép Bao bi Hing Virong)
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Nhin vao bang phan tich téng hop vé hiéu qua kinh doanh ta thiy hau hét cac
chi tiéu phan anh hiéu qua cta Xi nghiép Bao bi Hung Vuong chit déu ting nim
sau so v&i ndm trude (chi ¢6 ky luan chuyén von luu dong ndm 2010 giam so voi
nam 2009). Nguyén nhan cu thé ca su ting giam cta chi tiéu nay da phan tich
trong timg chi tiéu & phan trude. O day em chi mudn khai quat mot sé nguyén

nhan chinh 1am co sé tién dé cho viéc dé ra cac giai phép.
Chung ta biét ring hiéu qua kinh doanh déu déu c6 chung mot cong thirc 1a:

Két qua dau ra

Hiéu qua kinh doanh = .
Yéu to dau vao

Do d6, hiéu qua kinh doanh chi c6 thé ting do cac nguyén nhan sau:
1. Yéu t6 dau vao khong doi nhung yéu t6 dau ra ting.
2. Toc d6 tang cua yéu to dau vao tang cham hon yéu t6 dau ra.
3. Toc d6 giam cia yéu té dau vao nhanh hon téc do giam cua yéu to dau ra.
Bang2.14:
PHAN TICH BIEN BONG CUA YEU TO BPAU VAO VA KET QUA PAU RA

Don vi: Triéu dong

Stt Chi tiéu Niam 2009 Niam 2010 Chénh léch

A Yeéu tdo dau vao A %
Von kinh doanh 41,984.760 46,537.261 4,552,501 | 110.84
- Vén c6 dinh 8,724.579 11,194.836 2472.257 | 128.31
- Von luu dong 33,260.181 35,342.425 2.082.244 | 106.26
Két qua dau ra
Loi nhuan 1,118.348 1,704.011 585.663 | 152.37

Nhin vao bang phan tich trén cho ta thiy yéu t6 dau vao cua Xi nghiép déu
tang, von kinh doanh nim 2010 so v&i nam 2009 tang: (110.84-100) =10.84%. Cu
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thé: vén ¢ dinh nam 2010 ting 28.31%, von luu dong ting 6.26% so véi nam
2009. Loi nhuan cua Xi nghiép nam 2010 tang 52.37% so v&i ndm 2009. Ta thay
cac yéu td dau vao va yéu td dau ra cua Xi nghiép déu ting trong nim 2009-2010.
Do d6 trong 2 nam vira qua Xi nghiép kinh doanh twong ddi hiéu qua (theo nguyén
nhan thir 2 di xét & trén). Mic du hai nim qua, loi nhuan sau thué cua Xi nghiép
tang 1&n nhung toc do ting chi phi kha cao so véi téc do tang loi nhuan sau thué.
Piéu nay 13 do Xi nghiép van con c6 mot sé han ché lam anh huong toi viée nang
cao hiéu qua trong hoat dong san xuat kinh doanh cta Xi nghiép. Cac han ché d6
la:

- Viéc lap ké hoach, bd tri quan 1y lao dong & cac don vi san Xuat truc tiép
chua cu thé va sat yeu cau cong viéc lam han ché nang suit lao dong va tién do

chung cua cong viéc.

- Viéc tra luong mot s6 don vi chua khac phuc dugc tinh binh quan, chua
gan voi nang suat va hi¢u qua cua tung nguoi lao dong cho nén chua dong vién hét

kha ndng ctia nhitng cac by cong nhan vién lao dong gioi.

- M6t s6 quy ché quy dinh ctia Xi nghiép da ban hanh, nhung nhiéu can bo
cong nhan van chua thuc hién nghiém chinh, nhét 1 ndi quy, quy dinh tiét kiém sir
dung dién, dién thoai, nudc va v€ sinh noi lam viéc.

- Trong nhiing nim qua Xi nghiép da c6 gang trang bi thém phuong tién
thiét bi can thiét cho san xuat. Song dé dap tng day du va ngay cang cao cho viéc
hién dai hoa dé nang cao nang luc san xuat kinh doanh cua Xi nghiép can c6 mot
khoan kinh phi 16n méi c6 thé thuc hién dugc.

2.3. Nhirng ton tai va nguyén nhin ciia nhirng ton tai trong hoat dong SXKD

cia Xi nghi¢p Bao bi Hung Vwong.

2.3.1. Nhitng ton tai trong hoat dpng SXKD ciia Xi nghi¢p Bao bi Hing Vwong.
Bén canh nhiing thanh cong noi bat trong nhimg nam vira qua, thi Xi nghiép

van con mot sO ton tai can khac phuc do la:
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- Trinh d§ tay nghé cia mot s6 cong nhan con han che; can boi dudng reén
luyén, dé san sang ti€p thu khai thac hi¢u qua nang lyc cong nghé; dap ting yéu cau

doi hoi ngay cang cao vé chat luong tem, nhan, bao bi.

- T6 chtric phan cong cong viéc trong san xuat, kinh doanh van con nhiing han
ché; do1 khi con khong co su thong nhat gitra cac bo phan quan ly, su di€u tiét

cong viéc it nhay bén.

- M4y moc thiét bi van con han ché, tuy hién da co su dau tu cho may moc
thiét bi trong nhitng nim gan day nhung cong nghé in hién gid phat trién rat nhanh
nhét 1a cong nghé ki thuat in cua cac nudc tién tién nhu Puc, Phap, MJ,... hau hét
may moc thiét bi do sir dung 1au nim nén d3 hao mon gin ntra, d6i khi hong hoc
chua duoc stra chita can than nén d3 anh huong rét 16n dén hoat dong san xuét kinh

doanh cta Xi nghiép.

2.3.2. Nguyén nhan ciia nhiing ton tai trong hoat dpng sin xudt kinh doanh ciia

Xi nghiép Bao bi Hung Vuwong.

Nhitng t6n tai trong hoat dong SXKD cua Xi nghiép do dau ma c6? Do 1a
mot cAu hoi 16n bai néu xac dinh rd duogce thi s& c6 nhitng bién phap thich hop dé
khic phuc. Nhitng ton tai d6 bao gdm ca nguyén nhan chi quan 1in nguyén nhan
khach quan mang dén.
2.3.2.1. Nguyén nhdn chu quan.

Day 1a nhitng nguyén nhan phat sinh c6 trong Xi nghi¢p, trong ndi bd cua Xi
nghiép. Nhimg nguyén nhan nay anh huéng truc tiép t6i tinh hinh hoat dong san
xuat kinh doanh ctia Xi nghiép. D6 1a :

2.3.2. 1.1. Trinh d3 tay nghé céng nhan.

Trinh d6 tay nghé cia mot s cong nhan trong Xi nghiép con yéu, viéc dao
tao thi tay nghé van con han ché. Pay 13 nguyén nhan anh hudng truc tiép t6i chat
luong san pham do d6 anh hudng rat 16n dén hiéu qua hoat dong san xuat kinh

doanh ctia Xi nghiép. Do vdy can phai hét stic tri trong dén trinh do tay nghé cua
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cac cong nhan dé cong nhan nam bat dugc cong ngh¢ may moc ngay cang hién dai

trong thoi dai moi.
2.3.2.1.2. Cong nghé may moc trong Xi nghiép:

Khoa hoc ki thut cang phat trién thi cong nghé may méc cang hién dai, day
1a xu thé tat yéu. Tuy trong nhiing nim gan day Xi nghiép da c6 nhitng d6i mai,
mua sdm may moc mdi cong nghé Pirc, Nhat nhung may moc trong Xi nghiép hau
hét da stir dung 1au nim, khau hao gan ntra. Boi vdy, cong sudt san xuét san xut
van chua cao. Nhiéu mit hang mudén c6 chit lugng cao doi hoi phai cé nhitng may
moc hién dai. Py c6 18 13 nhan t6 anh hudng 16n nhit dén hoat dong san xuat kinh

doanh cta Xi nghiép.
2.3.2.1.3. Co cdu té chirc ciia bd may quan tri.

Xi nghiép chua thanh 1ap Phong Maketing ma moi nhiém vu cta phong nay
déu tap trung vao phong Kinh doanh thi truong, diéu dé gay su trong chéo trong
khi giai quyét cong viéc do vay cong tac quan 1y chua thuc sy dat hiéu qua.

2.3.2.2. Nguyén nhan khach quan.

La nhitng nguyén nhan bén ngoai anh huéng dén hoat dong san xuat kinh

doanh cua Xi nghiép. Do la:
2.3.2.2.1. Moi truong kinh doanh.

Su canh tranh cta cac don vi dang hoat dong trong nganh cling nhu 1a cac
don vi hoat dong san xuét khac lién quan dén in 4n d3 anh huong 16n dén co hoi
cho Xi nghiép. Hién nay c6 nhiéu don vi cing nganh moc ciing 14 nhiing nguyén
nhan gy ra nhitng kho khin nhat dinh cho Xi nghiép trong qua trinh hoat dong san
xudt kinh doanh ctia Xi nghiép.
2.3.2.2.2. Mang luoi khdach hang.

- Nganh nghé san xuét kinh doanh chinh cta Xi nghiép 13 san xuat cac loai
bao bi bang carton, hdp duplex. Thi trudng tiéu thu san pham chi yéu 14 thi truong
trong nudc, phan 16n tap trung trén dia ban Hai Phong, Ha Noi, Thai Binh, Quang
Ninh.
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- San pham ctia Xi nghiép 1a san pham c6 dic thu riéng, ngudn hang do
khach hang yéu cau vi vay hoat dong tiéu thy san phém cua Xi nghi¢p phu thudc
vao luong dat hang cuia khach. Trong khi @6 hoat dong kinh doanh cta Xi nghiép
chua di sdu dén cong tac nghién ctru thi truong nhu tim kiém khach hang hay 16i
kéo ho v& v&i minh; tham gia cac hoat dong quang cao: bao chi, internet,..;chu yéu

khach hang van tu tim dén Xi nghiép dé dit hang.
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PHAN II1

MOT SO GIAI PHAP NHAM NANG CAO HIEU QUA SXKD CUA Xi
NGHIEP BAO Bl HUNG VUONG

3.1. Muc tiéu, nhiém vu cta Xi nghiép trong giai doan 2011-2020.
3.1.1. Pinh hwéng phdt trién Xi nghiép dén 2020.

Xi nghiép thuc hién dﬁy da moi quy dinh vé chirc nang, nhiém vu cua
doanh nghiép Nha nuéc; phat huy vai tro chil dao ctia nén kinh té qudc dan, 1a tim
guong sang cho cac thanh phan kinh té khac phan dau va noi theo ... tir d6 dé ra

céc bién phap chi dao, lanh dao dung din va phu hop nhat.

Ludn coi trong moi hoat dong cua cac doan thé: Cong doan, doan thanh
nién, phy nit... C6 nhitng bién phdp nham dong vién dé cac doan thé thé hién vai
tro trach nhiém cia minh trong cong cudc xay dung Xi nghi€p noi riéng va dat

nudc noi chung.

Phan dau tir nay dén nhiing nam tiép theo Xi nghiép ludn dat dugc danh

hiéu don vi dién hinh, cac doan thé dat danh hi¢u xuat sac.

Trong qua trinh tién téi c6 phan hoa thi Xi nghiép can tich cuc va thyc hién
ding theo quy dinh cua Nha nudc. Pay la viéc hudng cho Xi nghi¢p lam an co
hiéu qua thuc sy gop phan vao viéc phat trién Xi nghiép.

3.1.2. Muc tiéu cua Xi nghiép.

Xuit phat tu dac diém, dinh huong phat trién cta Xi nghiép, thyc hién sy
nghiép d6i mdi cua Pang trong thoi ky CNH-HPH déat nudc, ban lanh dao Xi
nghié¢p da dé ra myc tiéu phén d4u dua trén co sG nhirng s6 lidu, két qua dat duoc

trong thoi ky gan day cua Xi nghiép:
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Béng 3.1 - MUC TIEU PHAN PAU CUA Xi NGHIEP TRONG NAM 2011

Cac chi tiéu Ponvi| Nam 2010 | Nam 2011 Chénh léch
tinh
A %

1. Doanh thu thuan Trd 91,799.746 | 110,159.695 18,359.949 20
2. Loi nhuén trudc Trd 2,272.015 2,840.019 568.040 25
thué

3. NOp ngén sach Trd 568.004 710.005 142.001 25
4. Thu nhap binh Trd 2.836 3.050 0.214 | 4.37
quan (nguoi/thang)

5. S6 luong lao dong | Nguoi 186 188 2 1

( Nguon trich: Phong t6 chirc hanh chinh - Xi nghiép)
3.1.3. Nhiém vu cua Xi nghiép.

Pung trudc nhitng muc tiéu ma Xi nghiép di dé ra trong thoi ky méi thi
ngay tir bay gid Xi nghiép phai can c6 ngay nhiing ké hoach va nhiing nhiém vu dé
thyc hién nhitng muc ti€éu d6. Trong dé c¢6 cd nhiém vu trude mit va lau dai, day la
nhitng nhiém vy rat quan trong dé hoan thanh tdt cac muc tiéu ma doanh nghiép dé

ra. Cu thé do6 la cac nhiém vu:

Déi voi nghia vu Nha nude thi cin hoan thanh t6t nghia vu Nha nude 100%:
ndp bao hiém x3 hoi, bo hiém y té va cac loai thué theo quy dinh. Can lién tuc bd
xung cac quy: quy phuc loi, quy khen thuéng, quy du phong, quy san xuit... dé
phuc vu san xuét, hoat dong cua don vi.

Péi véi viee thu hit vén dau tu: day 1a nhiém vu rat can thiét va vo cling
quan trong. Can phai tranh thii ndm bat cac ngudn von dau tu dé phuc vu cho san

xuat.
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Péi vai quan hé khach hang: Xi nghié¢p can phai tao dugc mbi quan hé than
thiét, 1au dai. Pay chinh 1a nguén song cta Xi nghiép, doanh thu ciia Xi nghiép phu
thudc rat nhidu vao khach hang. Ngoai nhitng khach hang trong nudc, trong nganh
thi Xi nghiép can nhanh chong ndm bét nhitng mbi khach hang trong khu vuc va co
thé rong hon nita 1a nhiig khach hang trén thé gisi.

Phéan dau 100% can bd cong nhan vién c¢6 da viéc lam méi voi mire luong
nim binh quan nim dat 3.050.000d/nguoi/thang dén 3.500.000d/ngudi/thang tir
thoi ky 2011-2015.

Can thyc hién t6t ché do quan 1y tai chinh, tiét kiém chong lang phi.

Co6 nhiém vu déy manh phong trao van hoa thé duc thé thao, thuc hién tt ké
hoach hod gia dinh. T6 chirc tot viéc thuc hién phong trao tu quan, bao dam an

ninh trat tu, gop phﬁn bao v¢ an toan trat tu xa hoi.

3.2. Mot s6 giai phap nhim ning cao hiéu qua sian xuét kinh doanh cho Xi

nghiép Bao bi Hung Vwong trong thoi gian téi.

Trong thoi ky d6i méi, nhét 1a trong nhimg nam gan day, Xi nghiép ludn dat
duoc nhimg két qua san xuat dang khich 1é. Doanh thu tir naim 2008 — 2009 — 2010
déu tang trén 30%, loi nhudn ting dang ké, % ndp ngan sach cua Xi nghiép ting

nhanh.

Nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh 13 myc tiéu hang dau luén dugc cac
Doanh nghiép chu trong. Vi vay trong thoi gian téi, dé khong ngimg nang cao hiéu
qua san xuat gop phan dua Xi nghiép ngdy cang phat trién thi Xi nghiép can phai
c6 nhitng giai phap ngay tir bay gio nham dat dugc diéu nay.

3.2.1. Gidi phdp 1: Giam lwong hang ton kho
3.2.1.1. Co so cua bién phap

Qua phén tich & chuong 2 ta thdy: Luong hang ton kho chiém ty trong 16n
(chiém 31% tong tai san nam 2009, chiém 26% tong tai san ndm 2010) 1am hiéu
qua st dung tai san thap.

3.2.1.2. Muc tiéu cua bién phap
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Giam sd luong hang ton kho sé& giam duoc chi phi bao quan, chi phi luu kho,
luu bai, tranh dugc nhitng hao hut vé s lugng va quan trong la gitip cho qué trinh
luan chuyén cta von luu dong nhanh hon dé phuc vu cho hoat dong san xuét kinh

doanh, va giam dugc cac khodn vay ngan han.

Béang 3.2:
HANG TON KHO NAM 2009-2010
Don vi tinh: Triéu déng
Nim 2009 Nim 2010
Chi tiéu S6 tién % S tién %
Nguyén liéu, vat liéu 1,661.698 [ 12.89 2,053.572 | 17.26
Chi phi san xuat kinh
doanh d¢ dang 6,785.970 | 52.63 7,010.675| 58.91
Cong cu, dung cuy 758.798 5.88 779.890 6.55
Thanh pham 3,687.995 28.6 2,055.945 | 17.28
Hang ton kho 12,894.461 100 11,900.082 100

(Nguon: Phong Tai chinh ké todn - Xi nghiép)
3.2.1.3. Noi dung cua bién phap
Viéc dy trir mot luong hang tdn kho tdi wu s& giam dugc chi phi bdo quan,
chi phi luu kho lwu bai, luu bai, trainh duoc nhitng hao hut vé sé luong va quan
trong 14 gitip cho qua trinh luan chuyén cta von luu dong nhanh hon dé phuc vu
cho hoat dong san xuét kinh doanh, va giam dugc cac khoan vay ngén han tai
Ngén hang. Do vay can phai giam luong ton kho, mudn vay Xi nghiép c6 thé quan
tam dén cac van dé sau:

- Nang cao hiéu qua cong tac Marketting trong d6 dic biét phai chua trong dén
chinh sach ban hang. Hién tai, khach hang chu yéu ciia Xi nghiép 1a nhiing ban
hang truyén thdng, ma chua chu trong dén cac khach hang tiém ning khac. Co thé
str dung 1 s6 bién phap sau:

+ Guri bang bao gia bao bi tdi cac cong ty san xuat khac, cac ctra hang kinh

doanh bao bi khac trén dia ban.
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+ Poi voi khach hang mua véi s6 lwong 16n, thanh toan nhanh thi 4p dung
phuong phép chiét khau...
+ P6i voi nhimg hang hod bi tra lai thi 4p dung nhimg chinh sach giam
gia, khuyén mai.

3.2.1.4. Tinh toan bién phap

Bang 3.3: Bang du tru két qua giai phéng hang ton kho
Don vi tinh: Triéu d&ng

Chi tiéu Ghicha | Gia tri

Hang ton kho ban dugc 13% HTK 1,547.011
- Nguyén liéu, vat liéu 2% HTK 238.002
- Chi phi san xuét kinh doanh do dang 8% HTK 952.007
- Thanh pham 3% HTK 357.002
Gia von hang ban 90% DT 1,392.310
;I;; p;l;).l‘l;lt sinh (quang cdo, chiét khau, 206 DT 20.940
Loi nhuin thu dwge 123.761

e Loi nhuan thu duoc khi thuc hién bién phap

Xi nghiép tiét kiém dugc khoan chi phi 1di vay trong 2 thang (13i sut
12%/mam) (do vong quay hang ton kho binh quan 1a 5.8 vong tic 1a ky luan

chuyén hang ton kho 1a 62 ngay) ctia sé tién thu dugc qua ban hang 1a:

123.761 X 12% X 2 /12 = 2.475 triéu dong

Téng lo1 nhuan thu dugc khi thuc hién bién phap

123.761 + 2.475 = 126.236 triéu dong
3.2.1.5. Két qua mong doi
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Bang 3.4: Bang céc chi tiéu vé hang ton kho
PVT | Truwéckhi | Sau khi thuc Chénh l¢ch
Chi tiéu
thuce hién hién A %
Doanh thu thuan | Trd 91,799.746 93,346.757 1,547.011| 1.69
Gia von hang ban | Trd 82,421.307 83,813.617 1,392.310 | 1.69

Loi1 nhuan trudc

thué Trd 2,272.015 2,409.716 123.761 | 5.45

Hang ton kho
binh quén Trd 11,900.082 10,353.071 | (1.547.011) 13

S6 vong quay

hang t6n kho Vvong 7.7 9.02 1.32|17.14

Vay sau khi thuc hién giai phap, luong hang ton kho giam 1,547.011 triéu dong, loi
nhuan cia Xi nghiép tang 1én 1 126.236 tri¢u dong.

3.2.2. Gidi phap 2: Dao tao doi ngii can by co nang lwc va trinh do chuyén mon
gidi, ddi ngii cong nhan linh nghé.
3.2.2.1. Co so cua bién phap.

Trong giai doan hién nay, vin dé nang cao trinh d6 chuyén mén cua ngudi
lao dong 1a hét sitc quan trong va can thiét. Xi nghiép can phai tién hanh dio tao
nhan lyc vi nhiing 1y do:

- Cong tac dao tao lao dong cia Xi nghiép chua thuc su hiéu qua vé mit chét
luong, 1am cho hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh cua Xi nghiép chua duoc
Ccao.

- Bdi véi cong nhan - lyc lugng lao dong truc tiép: trinh d6 tay nghé cuia ho
quyét dinh chat luong san phim cua doanh nghiép, truc tiép tao ra doanh thu va loi
nhudn cua doanh nghié¢p, vi thé cong tac dao tao phai dugc thuc hién thuong xuyén

va lién tuc.
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- DBdi véi can bo quan 1y: mot luc luong cha chét truc tiép didu hanh qua
trinh san xuat kinh doanh ctia Xi nghiép cho nén phai thuong xuyén boi dudng va
nang cao trinh d§ chuyén moén nghiép vu cho ho.

3.2.2.2. Muyc tiéu giai phap

Nang cao trinh do quan 1y, tay nghé cho can b céng nhan vién trong Xi
nghiép nham phat huy tinh than sang tao cua ngudi lao dong, gitp nguoi lao dong
kip thoi tiép thu véi su tién tién cua khoa hoc cong nghé. Tt do khai thac duoc tbi
da kha ning v6n c6 ctia ho nhim ting ning suit lao dong, ddy nhanh tiéu thu, quan
Iy hiéu qua, tiét kiém chi phi.
3.2.2.3. Noi dung giai phap

+ V&1 doi ngii can bg quan 1y

Nang cao trinh do niang luc quan Iy dé phu hop véi xu thé phat trién nén
kinh té cta dit nuée. Hang nam, ctt can by luan phién nhau di boi dudng, tham dy
hoi thao, tdp hun chuyén moén nghiép vu quan 1y theo co ché mdi ban hanh cua
Nha nude.

Mait khac, khi cir can b di dao tao phai dao tao theo ding chuyén mon
nghiép vu cong viéc ma ho dang dam trach qua cac trung tim chuyén bdi dudng
can bd quan 1y. Thudng xuyén cdp nhat cac kién thirc méi vé quan 1y, cung cap
kién thirc co ban vé kinh té thong qua cac bai giang hodc thong qua viéc xay dung,
phan tich xtr Iy cac tinh hudng, dao tao truc tiép thong qua cong viée (ddi véi nhan
vién mdi vao lam viée tai Xi nghiép), tién hanh dao tao tap duot thong qua hinh
thire xay dung dé an cai thién cong tac hoat dong cua bd may quan ly trong Xi
nghiép.

+ Dai voi doi ngii lao dong truc tiép:

S6 luong lao dong tryc tiép chiém da s6 (81.7% nam 2010) trong hoat dong
san xuét kinh doanh cta Xi nghiép, do vy ning cao trinh d6 tay nghé cho ngudi
lao dong 1a mot van dé hét sitc quan trong va cap thiét.

Déi v6i doi ngil cong nhan ki thuat, dau tu kinh phi cho ho di hoc tap, tiép

thu cong nghé méi. Py manh hop tic véi nhitng Xi nghiép cing nganh nham tiép
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thu kinh nghi€ém va cong nghé hi¢n dai tir d6 dao tao ddi ngli cong nhan ky thuat
theo huéng chuyén nghiép hon dem lai hiéu qua cao. T chirc cac cudc thi tay nghé
lao dong gioi, cude thi sang tao trong lao dong dé khuyén khich ngudi lao dong tich
cuc tim toi, sang tao, cai tién ky thuat.

3.2.2.4. Chi phi cua bién phap

BANG 3.5 - DU KIEN SO LUQNG PAO TAO VA KINH PHi PAO TAO

NAM 2012

STT | Khoa dao tao S6 nguoi | Thoi gian inh ph"

(triéu dong)
1 bao tao doi ngli quan ly 5 3 thang 51.500
2 Dao tao nhan vién k¥ thuat 3 1,5 thang 9.450
3 | Pao tao nhan vién ké toan 3 1,5 thang 9.450
4 Dao tao cong nhan van hanh 14 1 thang 29.400
Tong 25 99.800

3.2.2.5. Két qua mong doi

Hiéu qua dat duoc sau khod hoc duge biéu hién bang sy ning cao ning luc
lam viéc trong khoi lao dong gian tiép va nang cao ning suét, chat lugng lao dong
trong khdi lao dong truc tiép.

- B6i voi d6i ngii cong nhan trong Xi nghiép
+ St dung thuan thuc céc thiét bi cong ngh¢ san xuit, ddm bao an toan, han ché

dugc su hong hoc trong san xuat.

Giam ty 1¢ phé pham, tiéu hao nguyén vat lidu trong qua trinh san xuat tao ra céc
san pham dong déu vé chat lugng, nang cao chat lugng san pham, nang cao ning
suat lao dong.

- Bdi véi ddi ngii can b giir cac chire vu chii chét trong Xi nghiép

+ Nang cao ning luc quan 1y, diéu hanh cong viéc mot cach chuyén mén hoa, khoa

hoc hiéu qua.
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+ Tiét kiém chi phi quan 1y va cac khoan chi phi khac.
+ Tao dung dugc hinh anh Xi nghiép thong qua tac phong lam viéc chuyén nghiép,

xay dung chién luoc kinh doanh hiéu qua.

Duy kién doanh thu thuin dat dugc sau khi thyuc hién giai phap 13 98,960.126
triéu déng va loi nhuan sau thué thu duoc 1a 2,039.984 triéu déng, nang suét binh
quan dat 504.897 triéu déng/ngu(‘wi/ nam. Loi nhuan thu dugc sau khi thuc hién giai
phap tang 19.72% so véi lgi nhuan thu dugc ¢ nam 2010.

* So sanh truoc bién phap va sau bién phap

BANG 3.6 — SO SANH TRUOC VA SAU KHI THU'C HIEN BIEN PHAP

ST Trwée khi Sau khi thue Chénh léch
- Chi tiéu DVT | thuc hién bién hi¢én bién
A
phap phap %
Doanh thu Triéu
1 . . 91,799.746 98,960.126 7,160.380 7.8
thuan dong
_ Triéu
2 Chi phi .
dong 90,664.305 96,920.142 6,255.837 6.9
Loinhuan sau | Triéu
3 , . 1,704.011 2,039.984 335.973 | 19.72
thué dong

3.2.3. Giai phap 3: Ldp thém phong Marketing
3.2.3.1. Co 5o cua bién phap:

Van dé nghién ctru mo rong thi trudng hién nay ctia Xi nghiép 1a rat can
thiét vi thi trudng tiéu thu cua Xi nghiép mai chi phat trién & mot so tinh phia Bac.
Xi nghiép c¢6 nhitng khach hang truyén thong chiém 60% san luong san xuat nhu:
Cong ty van phong pham quéc té, cong ty giay Pinh Vang, cong ty Pha Minh
Hung, cong ty Aroma...va cho dén nay Xi nghiép di mo rong mang luéi khach
hang dén cac Cong ty khac nhu: Cong ty TNHH Hai Long, Cong ty TNHH An
Thinh, Cong ty TNHH in Minh Anh...
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Mudn nang cao dugc doanh thu thi trude hét Xi nghiép can mé rong duoc
thi truong tiéu thy san pham. Mudn vy thi cong tac Marketing ctia Xi nghiép can
dugc chu trong hon, lam tbt cong tac Marketing c6 nghia 1a Xi nghiép d& thanh
cong trong viéc quang ba san pham ctia minh dén khach hang.

Xi nghiép da cé dugc cac khach hang 16n va thudng xuyén & cac tinh phia
Bic, doanh thu cua Xi nghiép phu thudc chu yéu vao cac khach hang nay va chi
can mot sy thay ddi tir ho vé don dat hang cling 1am anh hudéng dén Xi nghiép. Dé
giam dugc ap luc tir phia khach hang ndy, Xi nghiép phai tim kiém thém khéach
hang hon nita dé giam dwoc mic do phu thudc qua 1on cta Xi nghiép vao cac
khach hang thuong xuyén.

Tir trude dén nay, cong viéc marketing do bd phan phong kinh doanh dam
nhiém. Phong c6 5 ngudi, véi sd luong khong nhiéu lai phai giai quyét khéi luong
cong viéc 16n dan dén hiéu qua cong viéc khong cao.

Xi nghiép nén tuyén thém nguoi dé thanh 1ap mot phong Marketing riéng dé
cong viéc dugce thuc hién mot cach chuyén nghiép hon, mang lai hi¢u qua cao hon.
3.2.3.2. Noi dung bién phap

Vi quy m6 cua Xi nghi€p con nho va kha nang tai chinh con han hep nén
trudc mat Xi nghiép nén thanh lap phong Marketing véi s6 lugng 3 ngudi trong
d6 tuyén bén ngoai 2 nguoi ¢o trinh d6, ning luc, hiéu biét vé nghién ctru thi
truong gdm 2 ngudi (1 trudng phong va 1 nhan vién) v a chuyén 1 nhan vién
chuyén chiu trach nhiém vé mang mar ¢ phong kinh doanh sang. Chuc ning va
nhiém vu chu yéu ctia phong Marketing

+ Dy bdo nhu ciu cua thi truong

+ Thu thap va xu ly thong tin

+ Thyc hién cac chinh sach marketing tong hop

+ Tim kiém thi truong méi
3.2.3.3. Chi phi bién phap

- Tién luong tra cho nhan vién méi:

2.5 triéu dong /thang *12 = 30 triéu dong

- Chi phi mua thiét bi van phong:
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+ 2 may tinh ban: 9 tri¢u dong

+ Ban lam viéc va cac thiét bi vin phong pham khac: 5triéu dong

Céc thiét bi nay tinh khu hao trong 5 nam, mdi nam chi phi s& la:

(30+ 5)/5 = 7 triéu dong /nam

- Chi phi dién, nudc, dién thoai:

0.5 triéu ddng/thang * 12 = 6 triéu déng /ndm

- Chi phi cho viéc quang céo, di lai: 50 triéu dong

Viy, tong chi phi cho 1 nim hoat dong 1a:
30+ 9.5+ 7 + 6 + 50 =102.500 tri¢u dong

3.2.3.4. Két qua mong muén:

Néu moi hoat dong dién ra theo dung du kién thi thi phin cta Xi nghiép sé

dugc mé rong ra cac tinh khac.

Bang 3.7:
BANG DU KIEN KET QUA PAT PUQC
Truéc khi Sau khi thue Chénh Iéch
Chi ticu
DVT |  thuc hién hién A %
Doanh thu thudn | Trd 91,799.746 95,930.734 |  4,130.989 | 4.50
Gid vén hang ban | 9 82421307 |  86337.661| 3916353 | 4.75
Loi nhuan trudc
thué Trd 1,704.011 1,918.646 214.635 | 12.60

Nhu vdy, co thé thidy sau khi ap dung cac bién phap lap thém phong

Marketing thi du kién loi nhuan trude thué cua Xi nghiép sé& tang 1én 214.635 triéu

dong twong duong voi ty 18 12.6%. Khong nhing thé, day chinh 1a co hoi dé khach

hang biét dén tén tudi ctia Xi nghiép, tao da phat trién cho cac nam sau.

Sinh vién: Phgm Thi Thu Trang - QT1101N

84




M@t sé bién phdp nhiam néng cao hiéu qud sin xudt kinh doanh tai Xi nghiép bao bi Hiing Viong

KET LUAN

Nang cao hi€u qua san xuét kinh doanh thuc sy 1a mot van dé rat quan trong,
1a van dé séng con d6i vi mdi doanh nghiép. Pé thyc hién tot nhiém vu do, cac
doanh nghi¢p phai tinh toan céc chi ti€éu hi€u qua, thong qua d6 phan tich, danh gia
vé tinh hinh thyc té cta cac hoat dong san xuét kinh doanh tai doanh nghi¢p, xem
cac hoat dong do6 co6 hiéu qua hay khong, hi¢u qua & mirc d§ nao, cac nhan td nao
anh huong t6i chung va tir d6 dinh ra cac giai phap nhim nang cao hon nita hiéu

qua ctia cac hoat dong san xuét kinh doanh do.

Trude thyc trang san xuat kinh doanh hién nay tai Xi nghiép Bao bi Hing
Vuong, Xi nghi¢p luén hoan thanh ké hoach san xut, ndp ngan sach, chi tiéu
doanh thu luén dat dugc & muc tuong dbi cao. Bén canh d6 thi con rat nhiéu ton tai
Xi nghiép phai d6i mit dic biét 1a van dé chi phi, chi phi san xuét kinh doanh ting
rat nhanh nén loi nhuan cong ty dat duoc giam di rd rét vi vay hiéu qua kinh doanh
ctia Xi nghiép trong nhiing ndm gan day c6 xu huéng giam di so voi nhitng nim
trude. Dé cai thién tinh hinh trén Xi nghiép can phai tinh toan, tim ra cac bién phap
quan li nham ha thap chi phi c¢6 nhu vy méi c6 thé tang stic canh tranh cua cac san
pham, ting doanh s6 ban gép phan nang cao hiéu qua cua cac hoat dong san xut
kinh doanh. V&i mot s giai phap rat ra tir thyc trang hién nay cua Xi nghiép, em
hy vong né s& gép mdt phan nao trong viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh
cua Xi nghiép.

Véi trinh d6 hiéu biét va thoi gian nghién ciru thuc té ¢6 han nén bai 1am cua
em khong tranh khoi nhimg sai sét. Em mong nhén duogc su gbp y cta cac thiy co
g1do dé khoéa luan ctiia em duogc hoan thién hon.

Cubi cting em xin chan thanh cam on toan thé ban lanh dao, cic phong ban
Xi nghiép Bao bi Hung Vuong va Co gido Thac si Cao Thi Thu di huéng dan,

gitip d& em hoan thanh bai viét nay.
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DANH SACH CAC KY TU VIET TAT SU DUNG:
- VLD: Vén luu dong.
- TSLD: Tai san luu dong.
- TSNH: Tai san ngan han.
- TSCP: Tai san c¢b dinh.
- HTK: Hang ton kho.
- KPT: Khoan phai thu.
- CSH: Chu s¢ hiru.
- LNTT : Loi nhuan trudce thué
- Trd: Triéu dong.
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