Khoa lugn tot nghiép Truong DPHDL Hdi Phong
LOI MO PAU

1. Tinh cép thiét caa dé tai

Trong nén kinh té hoi nhap va phét trién nhu hién nay thi van dé canh tranh
ngay cang tré nén gay gat, dic biét 1a véi nhitng doanh nghiép tré, vao nganh
mudn thi &p luc canh tranh lai cang I6n. Mudn ton tai va phét trién doi hoi mdi
doanh nghiép phai cd kha ning nhan biét va phat huy tét nhit nang lyc cua
chinh minh 13 mang lai hiéu qua kinh doanh cao nhat. Vi vay, viéc nam rd kha
nang hoat dong ciing nhu viéc 1am thé nao dé c6 thé nang cao duoc hiéu qua san
xuat kinh doanh ctia mdi doanh nghiép luén 1a nhiém vu duogc dit 1én hang dau.
DU doanh nghiép d6 hoat dong & linh vuc nao, nganh nghé nao, hay duéi loai
hinh ndo & bat ctr quéc gia nao trén thé givi.

O Viét Nam hién nay, bai toan nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh dang
la mot trong nhitng van dé duogc wu tién hang d¢au khong chi co cac nha dau tu,
nhitng nha lanh dao doanh nghiép quan tdm ma con ca cac co quan ban nganh
cta Chinh pha. Bac biét 1a dbi véi cong ty da va dang hoat dong loai hinh Cong
ty c6 phan, van hanh theo co ché thi trudng, tu chiu trach nhiém véi két qua hoat
dong san xuat kinh doanh cua minh thi van dé nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh cang trg 1én cap thiét.

Cong ty C6 phan Xuan Mai — Pao T, trudc day khi méi thanh 1ap Cong ty
con gip nhiéu khé khan, co sé vat chét thiéu thon, doi ngii lao dong chua c6 tay
nghé mudn ton tai, phat trién va khang dinh minh doi hoi Cong ty phai nhanh
chong thay d6i co ché trude hét 13 d6i moi cong tac to chic va quan 1y. Bé thuc
hién diéu nay, Cong ty da tién hanh c6 phan héa tir naim 2008. Thuc trang hoat
dong va két qua kinh doanh trong thoi gian sau ¢ phan héa da c6 nhiéu bién
chuyén theo huéng tich cuc khang dinh sy diing dan trong quyét dinh d6i mdi,
song khong vi vy ma Cong ty coi nhe van dé nang cao ning luc san xuat. Ban

linh dao Cong ty ludn cing nhin nhan, phan tich dé tim ra nhiing ton tai thiéu
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sot can phat hién va stra d6i kip thoi nham gitip cho cong ty ngdy cang phat trién

manh mé hon.

Trong thoi thuc tdp & Cong ty C6 phan Xuan Mai — Pao Tu, duoc sy gitp
d& cua cac anh chi trong phong kinh doanh cua Coéng ty va su huéng dan tan
tinh ctia thdy gido Th.S Phan Thé Céng, xuét phat tir tinh cap thiét néu trén, em
da chon dé tai “M@t so gidi phdp nham néng cao higu qud sin xudt kinh doanh

ciia Cong ty Cé phan Xudn Mai — Pao Tii ” 1am Luan van t6t nghiép dai hoc.

2. Cac nghién citu lién quan dén de tai

Trong qué trinh thuc tap tai Cong ty va nghién ctru lwa chon dé tai, em dugc biét
¢ Cong ty da c6 mot vai cong trinh nghién ctru cua cac tac gia khac nhu : “Mot
gidi phdp nham ndng cao hiéu qua sir dung von tai Céng ty cé phan Xudan Mai —
Pao Ti” hay “Hodn thién céng tdc ldp va phdn tich bang cin déi ké todn tai
Cong ty ¢ phan Xudn Mai — Pao Ti”. Vi nhitng dé tai nghién ctru ndy cac tac
gia di giup Cong ty dua ra duoc nhiing giai phap rat hay dé nang cao hiéu qua
str dung von va hoan thién cong tac ké toan. Tuy nhién pham vi nghién ctru cta
nhitng dé tai nay mdi chi ding lai & linh vuc tai chinh caa Cong ty.

Véi muc dich c6 thé dua ra mot cong trinh nghién ctru rong hon, c6 thé danh
gid mét cach toan dién hon vé nang luc san xuat cling nhu hiéu qua hoat dong
cia Cong ty co phan Xuan Mai — Pao Ta nén em di chon dé tai “Mot so gidi
phdp nham néng cao hiéu qua san xudt kinh doanh ciia Céng ty C6 phan Xuan
Mai — Pao Tii ”. Hy vong c6 duoc sy hudéng dan tin tinh cua cac thiy cd gido
cung cac anh chi trong phong kinh doanh cta Cong ty em s& hoan thanh tét dé
tai cua minh.

3. Muc tiéu nghién ciru

- Nham dua ra nhiitng 1y luan chung vé san xuét kinh doanh va hiéu qua san xuat
kinh doanh trong doanh nghié¢p. Lam ro dugc y nghia va muyc ti€u nang cao hi¢u
quéa san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép. Thay dugc nhiing yéu to quyét
dinh ciing nhu anh hudng t6i hidu qua san xuat kinh doanh caa doanh nghiép néi

chung.
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- Phan anh thyc trang ning luc SXKD ciing nhu két qua hoat dong SXKD cua

Cong ty ¢ phan Xuan Mai - Pao Ta. Chi ra duoc nhitng ton tai yéu kém gay
can tré viéc nang cao hiéu qua SXKD tir d6 dua ra nhing giai phap gép phan
nang cao hi¢u qua SXKD cho doanh nghiép.
4. P6i twong va pham vi nghién ciru
- Nghién ctru nhimng 1y luan chung vé san xuat kinh doanh va hiéu qua san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép.
- Nghién ctru cu thé thuc trang hoat dong san xuat kinh doanh ciing nhu hiéu qua
san xuit kinh doanh va hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh cua cac doanh
nghiép Viét Nam néi chung va ctia Cong ty C6 phan Xuan Mai — Pao Tu, so
sanh v6i nang lyc va hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh trudc khi cong ty
tién hanh c6 phan hoa.
5. Phwong phap nghién ciru

Pé phuc vu cho qua trinh viét bao céo, trong thoi gian tim hiéu, thu thap dir
liéu em d sir dung cac phuong phap: Phuong phap thong ké - so séanh; phuong
phap thay thé lién hoan.

6. Nguon s6 liéu nghién ctru
Ngoai nhimg s6 liéu tong hop dugc tir tai liéu ciia Cong ty c¢d phan Xuin Mai —
Pao T thi bai viét con str dung so liéu cta nhiéu ngudn thong tin khac nhu tivi,
sach, bao chi, dai phat thanh va dac bi¢t la thong tin ¢c6 dugc tur cac trang web
cuia nganh...
7. Két cau cia Lun vin
Ngoai phén 161 m& dau, muc luc va két luan luin van bao gém 3 chuong:
Churong I: Co 56 Iy ludn vé san xudt kinh doanh va hiéu qua san xudt kinh doanh.
Churong II: Phén tich tinh hinh san xudt kinh doanh ciia Céng ty Cé phan
Xuan Mai — Dao Tu.
Churong III: Mét sé gidi phdp va kién nghi nham ndng cao hiéu qua san xudt
kinh doanh ciia Céng ty Cé phan Xudn Mai — Pao Ti.
Sinh vién
Nguyén Thi Phuong
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Chwong I:

CO SO Li LUAN VE SAN XUAT KINH DOANH VA HIEU QUA
SAN XUAT KINH DOANH TRONG DOANH NGHIEP

1.1 Khai niém, ban chét, vai tré cia hiéu qua san xuét kinh doanh.
1.1.1 Khdi niém vé hiéu qua sin xudt kinh doanh

Hi¢u qua Ia mdt pham tru khoa hoc phan anh trinh do st dung céc diéu kién
Chinh tr - Xa hdi va phat trién cua luc lugng san xuit dé dat duoc két qua cao nhét theo
mong mudn v6i muc chi phi bo ra 1a thip nhat.

N6i dén hiéu qua nguoi ta thuong nghi dén hiéu qué kinh té truéc nhat vi d6 1a
khau trung tm, c6 vai tro quyét dinh dong thoi 13 tién dé thuc hién viée nang cao hiéu
qua trén nhiing linh vuc khac. Chinh vi vdy, ma hi¢u qua kinh té Tuén nhan duoc su
quan tAm cuia rat nhiéu cac nha nghién ctru thude cac truong phai khac nhau va tir d6
ciing c6 rat nhiéu cac quan diém khéc nhau vé hiéu qua kinh té da duoc dua ra.

Pé 1am sang to ban chat va di dén mot khai niém hiéu qua kinh doanh hoan
chinh, xuat phét tir luan diém cua triét hoc Mac - Lénin va nhiing luan diém cta 1y
thuyét hé thong ta c6 thé dua ra khai niém vé hiéu qua kinh té cua cac hoat dong
san xuat kinh doanh (hiéu qua san xuét kinh doanh) cua cic doanh nghiép nhu
Sau:

Hicu qua san xudt kinh doanh la mét pham tru kinh té phan anh trinh do
loi dung cdc nguon luc (lao ddng, mdy méc, thiét bi, tién von va cdc yéu to
khac) nham dat dwrgc muc tiéu ma doanh nghiép da dé ra.

1.1.2 Bdn chit ciia higu qud sdn xudt kinh doanh

Khai niém vé hiéu qua san xuat kinh doanh d3 cho thdy ban chét ciia hiéu
qua san xuét kinh doanh 1a phan anh mat chét lugng cua cac hoat dong kinh
doanh ctua doanh nghiép, phan &nh trinh d6 loi dung cac nguén luc dé dat dugc
cac muyc tiéu ctia doanh nghiép. Tuy nhién dé hiéu rd va tmg dung duoc pham
tru hi¢u qua san xuét kinh doanh vao viéc thanh 1ap cac chi tiéu, cac cong thirc
cu thé nhim danh gia tinh hi€u qua céc hoat dong san xuét kinh doanh cua

doanh nghiép thi ching ta can :
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Thir nhat: Phai hiéu rang pham tri hiéu qua san xuat kinh doanh thyc chat

1a mdi quan hé so sanh giita két qua dat dugc va chi phi bo ra dé sir dung cac
yéu t6 dau vao va c6 tinh dén cic muc tiéu cua doanh nghiép. Mbi quan hé so
sanh & ddy co thé 13 so sanh tuyét d6i va ciling c6 thé 1a so sanh twong doi.

V& mit so sanh tuyét ddi thi hiéu qua san xuét kinh doanh 14 :

H=K-C
Con vé so sanh twong ddi thi hiéu qua san xuat kinh doanh 1a:
H=K\C

Trong do:

H : La hiéu qua san xuat kinh doanh

K : La két qua dat duoc

C : La chi phi bo ra dé str dung cic nguédn luc dau vao

Thoéng qua céc chi tiéu nay thay duoc mot déng von béd vao san xuit tao
ra dugc bao nhiéu dong tong thu nhap, thu nhap thuan. N6 cho ta thay duoc hiéu
qua kinh té khong chi d6i voi lao dong vat hod ma con ca lao dong séng. N6 con
phan anh trinh do t6 chtrc san xuat va quan 1y cta nganh ciing nhu cia cic
doanh nghiép. Muc tiéu san xuét cta nganh ciing nhu ctia doanh nghiép va toan
x4 hoi khong phai chi quan tAm tao ra nhiéu san pham bang moi chi phi ma diéu
quan trong hon 13 san pham duoc tao ra trén mdi dong von bo ra nhiéu hay it.

Do d6 dé tinh dugc hiéu qua SXKD cua doanh nghiép ta phai tinh két qua
dat duoc va chi phi bo ra. Nhu vay ta c6 thé thay dugc su khéac biét gitta két qua
va hiéu qua xuét kinh doanh ctia doanh nghiép. V& ban chat ta hiéu hiéu qua
kinh doanh 1a hi€u qua cua lao dong xa hdi n6 phan a&nh mat chat lugng cua hoat
dong SXKD, phan anh trinh d6 sir dung cac yéu té dau vao clia qua trinh kinh
doanh dé dat duoc muc tiéu tdi da hoa loi nhuén. Con két qua la nhirng gi doanh
nghi¢p dat dugc sau qué trinh kinh doanh nhét dinh. Két qua dat duoc la muc
tiéu can thiét ciia doanh nghiép, dugc phan anh bang chi tiéu dinh luong c6 kha
nang can, do, dong, dém dugc nhu sb san phém tiéu thu moi loai, doanh thu ban
hang, lgi nhuan, thi phan,...

Thit hai 13 phai phan biét hiéu qua xa hdi, hiéu qua kinh té xa hoi véi hidu
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qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép: Hiéu qua xa hoi phan anh trinh do

loi dung cac nguén luc nham dat duoc cac muc tiéu vé x3 hoi nhéat dinh. Cac
muc tiéu xa hoi thuong 1a: Giai quyét cong in viéc lam cho ngudi lao dong
trong pham vi toan xa hdi hay pham vi ting khu vuyc, nang cao trinh d6 van hoa,
nang cao mirc song, dam bao vé sinh mdi truong.... Con hiéu qua kinh té xa hoi
phan anh trinh do 1o1 dung céc ngué)n lyc nham dat dugc cac muc tiéu ca vé kinh
té xa hoi trén pham vi toan bd nén kinh té qudc dan ciing nhu trén pham vi timg
vung, ting khu vire ctia nén kinh té.
1.1.3 Vai tro ciia higu qud san xudt kinh doanh déi véi véi doanh nghiép

Hi¢u qué san xuét kinh doanh 1a cong cu hitu hiéu dé cac nha quan tri
doanh nghiép thuc hién nhi€ém vu quan tri kinh doanh : Khi tién hanh bat ky mdt
hoat dong san xuit kinh doanh nao thi cac doanh nghiép déu phai huy dong va
sir dung cac ngudn lyc ma doanh nghiép c6 kha nang c6 thé tao ra két qua phu
hop véi muc tiéu ma doanh nghiép dé ra. O mdi giai doan phat trién ciia doanh
nghiép thi doanh nghiép déu c6 nhiéu muc tiéu khac nhau, nhung muyc tiéu cudi
cung bao trim toan bd qua trinh san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép 1a tdi da
hoa loi nhuan trén co sd st dung t6i wu cac ngudn luc cua doanh nghiép. Dé
thuc hién muc tiéu toi da hoa lgi nhuan cling nhu cac muc ti€u khéc, cac nha
doanh nghiép phai sir dung nhiéu phuong phap, nhiéu cong cu khac nhau. Hiéu
qua san xuét kinh doanh 1a mot trong cac cong cu hitu hiéu nhit dé cac nha quan
tri thuc hién chirc nang quan tri cua minh. Thong qua viéc tinh toan hi¢u qua san
xuat kinh doanh khong nhiing cho phép cac nha quén tri kiém tra danh gia tinh
hi¢u qua cua cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép (cac hoat
dong co6 hiéu qua hay khong va hiéu qua dat & mirc d0 nao), ma con cho phép
cac nha quan tri phéan tich tim ra cc nhéan t6 anh hudng dén cac hoat dong san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép, dé tir d6 dua ra dugc cac bién phap diéu
chinh thich hop trén ca hai phuong dién giam chi phi ting két qua nham néang
cao hiu qua cac hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh nghiép.

Ngoai ra, trong nhiéu truong hop cac nha quan tri con coi hiéu qua kinh té

nhu 1a cac nhiém vu, cac muc ti€u dé thuc hién. Bai vi, doi voi cac nha quan tri
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khi néi dén cac hoat dong san xuét kinh doanh thi ho déu quan tam dén tinh hiéu

qua cta nd. Do viy ma hiéu qua san xuit kinh doanh c6 vai tro 13 cong cu dé
thue hién nhiém vu quan tri kinh doanh dong thoi vira 1a muc tiéu dé quan tri
kinh doanh.
1.1.4 Phdn logi hiéu qud sin xudt kinh doanh

Tuy theo pham vi, két qua dat duoc va chi phi bo ra ma c6 cac pham tru
hi€u qua khac nhau nhu : hi¢u qua kinh té x3 hoi, hidu qua su dung cac yéu td
san xuat trong qua trinh kinh doanh. Trong nén kinh té hang hoa nhiéu thanh
phan, hiéu qua truc tiép cua cac doanh nghiép 1a hiéu qua kinh té, con hiéu qua
ctia nganh hodc hiéu qua cta nén kinh té qudc dan 1 hiéu qua kinh té xa hoi. Tu
d6 ta c6 thé phan ra 2 loai: hiéu qua kinh té ctia doanh nghiép va hiéu qua kinh
té - x4 hoi.
1.1.4-1 Hiéu qiia kinh té ciia doanh nghiép

Khi noi toi doanh nghiép nguoi ta thuong quan tam nhat, d6 1a hiéu qua
kinh té ctia doanh nghiép vi cac doanh nghiép khi tién hanh hoat dong kinh
doanh déu vé&i dong co kinh té dé kiém loi nhuén.

> Hiéu qud kinh té tong hop

Hiéu qua kinh té tong hop 1a pham tru kinh té biéu hién tip ciia su phat
trién kinh té theo chiéu sau, phan anh trinh do khai thac cac nguén luc d6 trong
qua trinh tai san xuit nham thye hién muc tiéu kinh doanh ctia doanh nghiép.

Hiéu qua kinh té tong hop 1a thudc do hét sic quan trong cua sy ting
trudng kinh té va 1a chd dwa cho viéc danh gia viéc thuc hi¢én muc ti€u kinh té
cua doanh nghiép trong tung thoi ky.

> Hiéu qud kinh té cia timg yéu to

Hi¢u qua kinh té tung la yéu td, 1a sy thé hién trinh d6 va kha nang st dung
cac yéu to d6 trong qua trinh san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. N6 1a thuéc
do quan trong cua su ting trudng timg yéu td va cung voi hiéu qua kinh té tong
hop 1am co so dé danh gia viéc thuc hién muc ti€u kinh té ctia doanh nghiép.
1.1.4-2. Hiéu qua kinh té - xd hdi

Hi¢u qua kinh té - x3 hoi 1a hiéu qua ma doanh nghi¢p dem lai cho xa hdi

va nén kinh té quoc dan. N6 thé hién qua viéc tang thu ngan sach cho Nha nudc,
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tao thém cong an viéc lam cho nguoi lao dong, nang cao mirc song cua ngudi

lao dong va tai phan phdi loi tirc xa hoi.

Tom lai trong quan 1y, qia trinh kinh doanh, pham tri hiéu qua kinh té
duoc biéu hién & cac loai khac nhau. Viéc phan loai hiéu qua kinh té 1a co so dé
xac dinh céc chi tiéu hiéu qua kinh té, phan tich hi¢u qua kinh té va xac dinh

nhitng bién phap nang cao hiéu qua kinh té.

1.2 Cac nhén t6 anh hwéng dén hiéu qua SXKD ciia doanh nghiép

Céc dai luong két qua dat dugc va chi phi bo ra ciing nhu trinh do 191 dung
cac ngué)n luc chiu tac dong truc tiép clia it nhiéu cac nhan td khac nhau véi cac
mirc d6 khac nhau, do d6 n6 anh hudng truc tiép toi hiéu qua san xuat kinh doanh
ctia cac doanh nghiép. Péi véi cac doanh nghiép cong nghiép ta co thé chia nhan t6
anh huong toi hidu qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép nhu sau:
1.2.1 Cdc nhdn té khédch quan
1.2.1-1. Nhdn t6 méi truong quoc té va khu vuc

Céc xu hudng chinh tri trén thé g161, cac chinh sach bao h§ va mé cua cua
cac nudc trén thé gidi, tinh hinh chién tranh, sy mat 6n dinh chinh tri, tinh hinh
phat trién kinh té cta cac nudc trén thé gidi... anh hudng truc tiép toi cac hoat
dong mo rong thi truong tiéu thu san pham ciing nhu viée Iya chon va sir dung
cac yéu td dau vao ctia doanh nghiép. Do viy ma né tac dong truc tiép toi hiéu
qua san xuét kinh doanh ctia cdc doanh nghiép. Méi trudng kinh té 6n dinh ciing
nhu chinh tri trong khu vuc 6n dinh 13 co s¢ dé cac doanh nghiép trong khu vuc
tién hanh cac hoat dong san xuat kinh doanh thuan loi gép phan nang cao hiéu
qua san xuat kinh doanh.
1.2.1-2 Nhén té6 méi truong nén kinh té quéc dan

> Moi truong chinh tri, ludt phap

Méi trudng chinh tri 6n dinh ludn ludn 14 tién dé cho viéc phat trién va mo
rong cac hoat dong dau tu cua cac doanh nghié¢p, cac td chirc ca nhan trong va
ngoai nudc. Cac hoat dong dau tu no lai tac dong tro lai rat 16m t6i cac hiéu qua
san xuat kinh doanh cta cac doanh nghiép.

MGéi truong phép 1y bao gom luat, cac vian ban dudi luat, cac quy trinh quy

pham k¥ thuat san xuét tao ra mot hanh lang cho cac doanh nghi€p hoat dong,
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cac hoat dong cua doanh nghiép nhu san xuét kinh doanh cai gi, san XuAt béng

cach nao, ban cho ai & dau, ngudn dau vao lay ¢ ddu déu phai dua vao cac quy dinh
ctia phap lut. Cac doanh nghiép phai chdp hanh cac quy dinh cua phap luat, phai
thuc hién cac nghia vu cia minh vé1 nha nude, voi xa héi va voi nguodi lao dong
nhu thé ndo 14 do luat phap quy dinh (nghia vu ndp thué, trach nhiém dam bao vé
sinh mdi trudng, dam bao doi séng cho can bo céng nhan vién trong doanh
nghiép... ). Co thé ndi lut phap 14 nhan t6 kim ham hozc khuyén khich su ton tai va
phat trién cta cac doanh nghiép, do d6 anh hudng truc tiép tdi cac két qua ciing
nhu hiéu qua cua cac hoat dong san xuat kinh doanh ciia cac doanh nghiép.
» Moi truong van hod xa hoi

Tinh trang that nghiép, trinh d6 gido duc, phong cach, 16i séng, phong tuc,
tap quan, tam 1y x4 hoi... déu tic dong mot cach truc tiép hodc gian tiép t6i hicu
qua san xuét kinh doanh ctia mdi doanh nghiép, ¢ thé theo hai chiéu hudng tich
cuc hodc tiéu cuc. Néu khong c6 tinh trang that nghiép, ngudi lao dong c6 nhiéu
co hoi lya chon viée 1am thi chic chén chi phi st dung lao dong cua doanh
nghiép s& cao do d6 lam giam hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép va
nguoc lai néu tinh trang that nghiép 1a cao thi chi phi st dung lao dong cua
doanh nghiép s& giam lam tang hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép,
nhung tinh trang that nghiép cao s& lam cho cau tiéu dung giam va c6 thé dan
dén tinh trang an ninh chinh tri mét 6n dinh, do vay lai lam gidm hiéu qua san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Nén né anh huodng truc tiép téi hiéu qua san
xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép.

> Moi truong kinh té

Cac chinh sach kinh té cua nha nudc, téc d6 ting trudng nén kinh té qudc
dan, toc d6 lam phat, thu nhap binh quan trén dau nguoi... 13 cac yéu t6 tac dong
tryc tiép t6i cung cau cia timg doanh nghiép. Néu téc do tang trudong nén kinh té
qudc dan cao, cac chinh sach ctia Chinh phu khuyén khich cac doanh nghiép dau
tu mo rong san xuit, su bién dong tién té 1a khong dang ké, lam phat duoc giir
murc hop 1y, thu nhap binh quan dau ngudi ting... sé tao diéu kién cho cac doanh

nghi¢p phat trién san xuat, nang cao hi¢u qua san xuat kinh doanh va ngugec lai.
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» Diéu kién ty nhién, moi truong sinh thai va co so ha tang

Céc diéu kién tu nhién nhu: cic loai tai nguyén khoang san, vi tri dia 1y,
thoi tiét khi hau,... anh huong td1 chi phi sit dung nguyén vat li¢u, nhién liéu,
nang luong, anh hudng tdi mat hang kinh doanh, ning suat chat luong san
pham, anh hudng t6i cung cau san pham do tinh chat mua vu... do d6 anh huéng
t61 hiéu qua san xuat kinh doanh ctia cac doanh nghiép trong ving.

Tinh trang moi truong, cac van dé vé xir Iy phé thai, 6 nhiém, cac rang
budc x3 hoi vé moi truong,... déu ¢ tac dong nhét dinh dén chi phi kinh doanh,
nang suat va chat luong san pham. Mot moi truong trong sach thodng mat s&
tryc tiép lam giam chi phi kinh doanh, ning cao ning suat va chat luong san
pham tao diéu kién cho doanh nghiép nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

Co s6 ha tang cta nén kinh té né quyét dinh sy phat trién cua nén kinh té
cling nhu sy phét trién cta cac doanh nghiép. Hé théng dudng x4, giao thong,
hé théng thong tin lién lac, hé théng ngan hang tin dung, mang ludi dién qudc
gia... anh huong t6i chi phi kinh doanh, kha ning nim bat thong tin, kha ning
huy dong va sir dung von, kha ning giao dich thanh toan... cia cac doanh nghiép
do d6 anh hudng rat 16n téi hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

»  Moi truong khoa hoc ky thudt cong nghé

Tinh hinh phat trién khoa hoc k¥ thuat cong nghé, tinh hinh tng dung cua
khoa hoc k¥ thudt va cong nghé vao san xuét trén thé gidi cling nhu trong nudc
anh hudng toi trinh do k¥ thuat cong nghé va kha nang doi méi ky thuat cong
nghé cua doanh nghiép do d6 anh hudng t&i ning sut chat luong san pham tirc
1a anh hudng téi hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.
1.2.1-3 Nhdn t6 méi truong nganh

»  Su canh tranh gitta cac doanh nghiép hién co trong nganh

Mtic d canh tranh gifta cdc doanh nghiép trong cung mot nganh véi nhau
anh hudng truc tiép toi luong cung cau san pham ciia mdi doanh nghiép, anh
huong td1 gid ban, tdc dd tiéu thu san phém... do vay anh hudng t61 hiéu qua cua

mdi doanh nghiép.
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» Kha nang gia nhdp maoi cua cdac doanh nghiép

Trong co ché thi truong & nudc ta hién nay trong hau hét cac linh vuc, cac
nganh nghé san xuét kinh doanh c6 mirc doanh loi cao thi déu bi rat nhiéu cac
doanh nghiép khac nhom ngé va sin sang dau tu vao linh vuc d6 néu nhu khong
cO su can trd tur phia chinh phu. Vi vy budc cac doanh nghiép trong cac nganh
c6 mutrc doanh 1oi cao déu phai tao ra cac hang rao can tré su ra nhip méi bang
cach khai thac triét dé cac loi thé riéng c6 ctia doanh nghiép, bang cach dinh gia
pht hop (murc ngén chin sy gia nhap, mic gia nay cé thé 1am giam muc doanh
loi) va ting cudng md rong chiém linh thi trudng. Do vay anh huong t6i hiéu
qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

> Sdn pham thay thé

Hau hét cac san pham cia doanh nghiép déu cé san pham thay thé, sb
luong chat luong, gia ca, cac chinh sach tiéu thu cua cac san phém thay thé anh
huong rat 16n t6i lugng cung cau, chat lugng, gia ca va toc do tiéu thu san pham
ctia doanh nghiép. Do d6 anh huong téi két qua va hiéu qua san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép.

» Nguoi cung ung

Céac ngudn luc dau vao ciia mot doanh nghiép duoc cung cap chu yéu boi
cac doanh nghiép khac, cac don vi kinh doanh va cac cd nhan. Viéc dam bao
chat luong, s6 luong ciing nhu gia ca cac yéu td dau vao cua doanh nghiép phu
thudc vao tinh chat cua cac yéu t6 do, phu thudc vao tinh chat ciia nguoi cung
g va cac hanh vi ctia ho. Néu cac yéu td dau vao ctia doanh nghiép 1a khong
c6 su thay thé va do cac nha doc quyén cung cép thi viéc dam bao yéu té dau
vao cua doanh nghiép phu thudc vao cac nha cung ung rat 16m, chi phi vé cac
yéu td dau vao ctia doanh nghiép phu thudc vao cac nha cung tmg rat 16n, chi
phi vé cac yéu té dau vao s& cao hon binh thuong nén s& 1am giam hiéu qua san
xuat kinh doanh ciia doanh nghiép. Con néu céc yéu t6 dau vao cta doanh
nghiép 1a san co va co thé chuyén ddi thi viéc dam bao vé sd lugng, chat luong
cling nhu ha chi phi vé cac yéu té dau vao 1a d& dang va khong bi phu thudc vao

nguoi cung ung thi s€ nang cao dugc hiéu qua san xuat kinh doanh.
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» Khéch hang

Khach hang 13 mot van dé vo cing quan trong va dugc cic doanh nghiép
dic biét quan tdm chu y. Néu nhu san pham cua doanh nghiép san xuit ra ma
khong c6 nguoi hodc 1a khong dugc ngudi tiéu dung chip nhan rong rai thi
doanh nghi¢p khong thé tién hanh san xuit duge. Mat do dan cu, mic do thu
nhap, tam 1y va s& thich tiéu dung... cua khach hang anh hudng 16n to1 san
luong va gid ca san pham san xuit cia doanh nghiép, anh hudng tdi su canh
tranh ctia doanh nghi€p vi vay anh huong t&i hi€u qua ctia doanh nghiép.

1.2.2 Cdc nhan té bén trong doanh nghiép
1.2.2-1. Bo may quan tri doanh nghiép

Céc doanh nghiép hoat dong trong co ché thi truong, bd may quan tri DN ¢6
vai trd dic biét quan trong dbi voi sy ton tai va phat trién DN, bd may quan tri DN
phai dong thoi thuc hién nhiéu nhiém vu khac nhau :

Nhiém vu déau tién caa bo may quan tri DN va xay dung cho DN mot chién
luoc kinh doanh va phat trién. Néu xay dung duoc mot chién luoc kinh doanh va
phat trién hop 1y (pht hop véi méi truong kinh doanh, phi hop véi kha ning cia
DN) s& 14 co sé 1a dinh hudng t6t @& DN tién hanh cac hoat dong SXKD c6 hiéu qua.

Xay dung cac ké hoach kinh doanh, cic phuong an kinh doanh va ké
hoach hod cac hoat dong ciia DN trén co s& chién lugc kinh doanh va phat trién
da xay dung.

T6 chuc thyc hién cac ké hoach, cac phuong 4n va cac hoat dong SXKD
da dé ra. Pong thoi phai to chirc kiém tra, danh gia va diéu chinh cac qua trinh
trén. V61 chlrc nang va nhiém vu vo cung quan trong cua bd may quan DN
ta c6 thé khang dinh rang chat luong ctia bd may quan tri quyét dinh rat 1on téi
hi¢u qua SXKD cua doanh nghiép.

1.2.2-2. Lao déng tién lwong
Lao dong la mdt trong cac yéu t6 dau vao quan trong, n6 tham gia vao moi

hoat dong, moi giai doan, moi qua trinh SXKD cua doanh nghiép. Trinh do,
nang luc va tinh than trach nhiém cua ngudi lao dong tac dong truc tiép dén tat

ca cac giai doan cac khau cta qua trinh SXKD, tac dong truc tiép dén ning suat,
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chét lugng san ph:flm, tac dong to1 tdc do tiéu thu san phém do d6 n6 anh hudng

truc tiép dén hiéu qua SXKD cta DN. Ngoai ra cong tac to chirc lao dong phai
hop 1y giira cac bo phan san xudt, giira cac ca nhan trong DN, st dung nguoi
dung viéc sao cho phat huy tot nhat nang lyc so truong cia ngudi lao dong 13
mot yéu cau khong thé thiéu trong cong tac to chirc lao dong cua DN nham dua
cac hoat dong kinh doanh ctia DN c¢6 hi¢u qua cao. Nhu vay néu ta coi chat
luong lao dong (con ngudi phi hop trong kinh doanh) 1a diéu kién can dé tién
hanh san xuét kinh doanh thi cong tac td chirc lao dong hop 1y 1a didu kién du dé
DN tién hanh SXKD c¢6 hiéu qua.

Bén canh lao dong thi tién lwong va thu nhap cta nguoi lao dong ciing anh
huong truc tiép toi hiéu qua SXKD ciia doanh nghiép vi tién luong 1a mot bd
phan cau thanh 1én chi phi SXKD ciia doanh nghiép dong thoi nd con tac dong
t6i tim 1y nguoi lao dong trong doanh nghiép. Néu tién luong cao thi chi phi
SXKD sé& tang do d6 lam giam hiéu qua, nhung lai tic dong t4i tinh than va
trach nhiém nguoi lao dong cao hon do d6 1am ting ning suat va chat lugng san
pham ctiia DN nén 1am ting hiéu qua SXKD. Con néu ma murc luong thap thi
nguoc lai. Cho nén doanh nghiép can chu y t6i cac chinh sach tién lwong, chinh
sach phan phdi thu nhap, cac bién phap khuyén khich sao cho hop 1y, hai hoa
gifra loi ich cua nguoi lao dong va loi ich cua doanh nghiép.
1.2.2-3. Tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép

Doanh nghiép c6 kha nang tai chinh manh thi khong nhitng ddm bao cho
cac hoat dong san xuét kinh doanh cua doanh nghiép dién ra lién tuc va 6n dinh
ma con gilp cho doanh nghiép c6 kha ning dau tu d6i moi cong nghé va ap
dung k¥ thuat tién tién vao san xuat nham lam giam chi phi, nang cao ning suat
va chat lugng san phém. Nguoc lai, néu nhu kha nang vé tai chinh cta doanh
nghiép yéu kém thi doanh nghiép khong nhiing khong dam bao dugc cac hoat
dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép dién ra binh thuong ma con khong
c6 kha ning dau tu d6i mdi cong nghé, ap dung ki thuat tién tién vao san xudt
do d6 khong nang cao duoc nang suat va chat lugng san pham. Vi vay tinh hinh

tai chinh ctia doanh nghiép tic dong rat manh téi hidu qua san xut kinh doanh
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cua chinh doanh nghiép do6.

1.2.2-4. Ddc tinh ciia san pham va céng tdc t6 chire tiéu thy san pham
> Ddc tinh ciia san pham

Ngay nay chat luong cua san pham tré thanh mot cong cu canh tranh quan
trong ctia cac doanh nghiép trén thi trudng, vi chat luong cia san pham no thoa
méan nhu cdu cua khach hang vé san pham, chat luong san pham cang cao s&
dap ung dugc nhu cau ngdy cang tang cta ngudi tiéu dung tét hon. Chat luong
san pham luon ludn 13 yéu t6 séng con ciia mdi doanh nghiép, khi chit luong san
pham khong dap tmg duoc nhitng yéu cau cua khach hang, 1ap tirc khach hang
s& chuyén sang tiéu ding cac san pham khac cung loai. Chat luong cua san
pham gop phan tao nén uy tin danh tiéng ctia doanh nghiép trén thi trudng.

Nhiing dic tinh mang hinh thirc bén ngoai cia san pham nhu: Mau ma, bao
bi, nhan hiéu trudc day khong dugce coi trong nhung ngay nay n6 da trd thanh
nhiing yéu to canh tranh quan trong khong thé thiéu duoc. Thuc té cho thay,
khéch hang thuong lwya chon cac san pham theo truc gidc, vi vay nhiing loai
hang ho4 c6 mau ma bao bi nhan hiéu dep...ludn gianh dugc vu thé hon so voi
cac hang hoa khac cung loai.

Céc dic tinh ctia san pham 13 nhan t6 quan trong quyét dinh kha ning canh
tranh ctia doanh nghiép goép phan rat 16n t6i viéc tao uy tin, day nhanh toc do
tiéu thu san pham lam co s& cho su ton tai va phat trién ctia doanh nghiép nén co
anh huong rat 1on téi hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

> Cong tdc t6 chire tiéu thy san pham

Tiéu thu san pham 13 mot khau cudi cing trong qué trinh san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép, nd quyét dinh t6i cac khau khéc cua qua trinh san xudt
kinh doanh. Doanh nghiép san xuit ra san pham c6 tiéu thu dugc hay khong méi
1a diéu quan trong nhét. Toc do tiéu thu n6 quyét dinh tdc do san xuat va nhip do0
cung Ung nguyén vat liéu. Cho nén néu doanh nghiép t6 chic duoc mang ludi
tiéu thu san phidm phu hop véi thi trudong va cac chinh sach tiéu thu hop 1y
khuyén khich nguoi tiéu ding sé& gitp cho doanh nghiép mo rong va chiém linh

dugc thi truong, tang strc canh tranh cia doanh nghiép déy nhanh tdc do tiéu thu
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san pham, ting doanh thu, ting loi nhudn, ting vong quay cta von, gop phan giir

vitng va ddy nhanh nhip d6 san xuét cling nhu cung tng cac yéu to dau vao nén
gop phan vao viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.
1.2.2-5. Nguyén vit liéu va cong tac t6 chire dam bdo nguyén vit liéu

Nguyén vat liéu 12 mot trong nhimg yéu té dau vao quan trong va khong
thé thiéu dugc ddi véi cac doanh nghiép san xuét cong nghiép. S6 lugng, ching
loai, co ciu, chat lugng, gid ca ciia nguyén vat li¢u va tinh déng bo cua viéc
cung Ung nguyén vat li¢u anh hudng to1 hi€u qua sir dung nguyén vat li¢u, anh
huong toi ning suat va chat luong cta san pham do d6 anh hudng téi hiéu qua
san xudt kinh doanh ctia doanh nghiép, chi phi sir dung nguyén vat liéu ctia cac
doanh nghiép cong nghiép thuong chiém ty trong 16n trong chi phi kinh doanh
va gid thanh don vi san phém cho nén viéc str dung tiét kiém nguyén vat li¢u co
¥ nghia rat 16n d6i voi viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh
nghiép. Viéc sir dung tiét kiém nguyén vat liéu dong nghia véi viéc tao ra két
qua 1én hon vé1 cung mot luong nguyén vat ligu.

Bén canh d6, chat lugng cta cong tac dam bao nguyén vat liéu ciing anh
huong rat 16n téi hidu qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép. Néu cong tac
t6 chitc dam bao nguyén vat liéu duoc tbt, tirc 13 ludn ludn cung cap day da, kip
thoi va déng bo dung s6 luong, chat luong, chung loai cac loai nguyén vat li¢u
can thiét theo yéu cau ctia san xut kinh doanh, khong dé xdy ra tinh trang thiéu
hay 1 & dong nguyén vt liéu, dong thoi thuc hién viée ti thiéu hoa chi phi kinh
doanh str dung ctia nguyén vt liéu thi khong dam bao cho san xuét kinh doanh
ctia doanh nghiép dién ra binh thudng ma con gop phan rat 16n vao viéc nang
cao hiéu qua san xuat kinh doanh cta doanh nghiép.
1.2.2-6. Co s vit chat, kj thudt va cong nghé san xudt ciia doanh nghiép

Co sé vat chat k¥ thuat trong doanh nghiép 14 yéu té vat chat hitu hinh quan
trong phuc vu cho qué trinh san xuét kinh doanh cua doanh nghiép, lam nén tang
quan trong dé doanh nghiép tién hanh cac hoat dong kinh doanh. Co s¢ vat chat
dem lai sttc manh kinh doanh cho doanh nghiép trén co s& suc sinh 101 cta tai

san. Co s¢ vat chat du chiém ty trong 16n hay nho trong tong tai san ctia doanh
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nghiép thi né van cé vai tro quan trong thiic day cac hoat dong kinh doanh, nd

thé hién bo mit kinh doanh ctia doanh nghiép qua h¢ théng nha xudng, kho tang,
ctra hang, bén bii. Co s¢ vat chat k§ thuat ciia doanh nghiép cang dugc bd tri
hop 1y bao nhiéu thi cang gop phan dem lai hiéu qué cao bt nhiéu.

Trinh d6 k¥ thuat va trinh d6 cong nghé san xuét cua doanh nghiép anh
huong toi ning suét, chit lugng san pham, anh hudng t6i mic do tiét kiém hay
tang phi nguyén vat liéu do d6 anh huong dén hiéu qua san xuat kinh doanh cta
doanh nghiép. Néu doanh nghiép c6 trinh d6 k¥ thuat san xudt con co cong
nghé san xuit tién tién va hién dai s& dam bao cho doanh nghiép st dung tiét
kiém nguyén vat liéu, ndng cao ning suit va chat lugng san pham, con néu trinh
d6 k¥ thuat san xuat cia doanh nghiép thdp kém hodc cong nghé san xuét lac
hau hay thiéu dong bd s& 1am cho ning suat, chat luong san phdm ctia doanh
nghiép rat thap, sir dung lang phi nguyén vat liéu.
1.2.2-7. Moi truong lam viéc trong doanh nghiép

» Moi truong van hoa trong doanh nghiép

Moi trudng van hoa do doanh nghiép xéac 1ap va tao thanh sac thai riéng cta
tung doanh nghi¢p. B¢ 1a bau khong khi, 1a tinh cam, sy giao luu, mbi quan h¢,
¥ thtrc trach nhiém va tinh than hiép tac phdi hop trong thuc hién cong viéc. Moi
truong van hod c6 ¥ nghia dic biét va co tac dong quyét dinh dén viéc sir dung
d6i ngii lao dong va cac yéu td khac cua doanh nghiép. Trong kinh doanh hién
dai, rat nhiéu doanh nghiép dic biét 12 cac doanh nghiép lién doanh rat quan tdm
cht ¥ va dé cao méi truong vin hoa cua doanh nghiép, vi & d6 c6 su két hop
gilta van hoa cac dan toc va cac nudc khac nhau. Nhitng doanh nghi€p thanh
cong trong kinh doanh thudng la nhitng doanh nghiép cht trong xay dung, tao
ra moi truong van hod riéng biét khach véi cac doanh nghiép khac. Van hoa
doanh nghiép tao ra loi thé canh tranh rat 1én cho cic doanh nghi¢p, n6é anh
huong tryc tiép to 16n dén viéc hinh thanh cac muc tiéu chién lugc va cac chinh
sach trong kinh doanh ctia doanh nghiép, ddng thoi tao thuén loi cho viée thyc
hién thanh cong chién lugc kinh doanh di lua chon cua doanh nghi¢p. Cho nén

hi¢u qua cua cac hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghi¢p phu thude rat
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16n vao moi trudong van hoa trong doanh nghiép.

> Cdc yéu té6 mang tinh chat vit Iy va hod hoc trong doanh nghiép

Cac yéu td khong khi, khong gian, 4&nh sang, do am, do 6n, cac hoa chat
gy doc hai 1 nhimg yéu t6 anh huong truc tiép t6i thoi gian lao dong, t6i tinh
than va stc khoé cia lao dong do d6 nd anh huong téi hiéu qua st dung lao
dong cua doanh nghiép, dong thoi nd con anh hudng toi do bén cua may moc
thiét bi, t6i chat luong san pham. Vi vay anh hudng t6i hiéu qua san xuat kinh
doanh ctia doanh nghiép.

» Moi truong thong tin

Hé thdng trao ddi cac thong tin bén trong doanh nghiép ngay cang 16n hon
bao gdm tat ca cac thong tin c¢6 lién quan dén timg bd phén, timg phong ban,
ting nguoi lao dong trong doanh nghiép va cac thong tin khac. Dé thuc hién cac
hoat dong san xuat kinh doanh thi giita cac bo phan, cic phong ban ciing nhu
nhitng nguoi lao dong trong doanh nghiép ludn c6 méi quan hé rang budc doi
hoi phai giao tiép, phai lién lac va trao doi véi nhau céc thong tin can thiét. Do
d6 ma hiéu qua cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép phu thudc
rat 16n vao hé thong trao d6i thong tin cta doanh nghiép. Viéc hinh thanh qta
trinh chuyén thong tin tir ngudi ndy sang ngudi khac, tir bd phan nay sang bo
phan khac tao su phdi hop trong cong viée, su hiéu biét 1an nhau, bo sung nhing
kinh nghi¢m, nhiing kién thirc va sy am hiéu vé moi mit cho nhau mot cach
thuan loi nhanh chong va chinh xac 13 diéu kién can thiét & doanh nghiép thyc
hién c6 hi¢u qua cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia minh.
1.3.2-8. Phuwong phap tinh todn cua doanh nghiép

Hiéu qua kinh t& dugc xac dinh boi két qua dau ra va chi phi sir dung cac
yéu td dau vao, hai dai luong nay trén thuc té déu rat khé xac dinh dugc mot
cach chinh xac, nd phu thudc vao hé thong tinh toan va phuwong phap tinh toan
trong doanh nghiép. Mdi doanh nghiép déu c6 mot phuong phap, mot cach tinh
toan khac nhau do d6 ma tinh hi¢u qua kinh té cta cac hoat dong san Xuét cla
doanh nghiép ciing phu thudc rat nhiéu vao phuwong phap tinh toan trong doanh

nghiép do.
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1.3. Sw cén thiét phai ning cao hiéu qua SXKD ciia ciac doanh nghiép

Nhu vdy, ning cao hiéu qua kinh doanh 13 nang cao kha ning sir dung cac nguén
luc ¢6 san ctia doanh nghiép dé dat duoc su lua chon tdi uu. Trong diéu kién khan hiém
nguén luc thi viéc nang cao hi¢u qua kinh doanh 1a diéu kién séng con dit ra ddi véi
doanh nghiép trong qué trinh tién hanh cac hoat dong kinh doanh.

Tuy nhién, sy lya chon kinh té ctia cac doanh nghiép trong co ché kinh té khac
nhau 13 khong giéng nhau: Trong co ché kinh té ké hoach hoa tap trung, viéc lya chon
kinh té thuong khéng dit ra cho moi cip xi nghiép moi quyét dinh kinh t& san xuét cai
gi%san xuat nhu thé nao? san xuét cho ai? déu dugc giai quyét ¢ trung tim duy nhat. Cac
don vi kinh doanh co sé tién hanh céac hoat dong ctia minh theo sy chi dao ttir mot trung
tAm vi vAy muc tiéu cao nhat ctia cac don vi ndy 13 hoan thanh ké hoach nha nudc giao.
Do han ché nhét dinh ctia co ché ké hoach hoa tip trung cho nén khong nhimg cac don
vi kinh té co s& it quan tim dén hiéu qué kinh té ctia minh ma trong nhiéu truong hop
cac don vi kinh t& hoan thanh ké hoach bang moi gia.

Hoat dong kinh doanh trong co ché thi truong, moi truong canh tranh gay gét,
nang cao hiéu qua kinh doanh 1a diéu kién ton tai ciia doanh nghiép.

Trong co ché thi trudng viée giai quyét van dé: san xuét cai gi? san xuat nhu thé
nao? san xuét cho ai? dugc dua trén co so quan h¢ - cung cu, gid ca thi truong, canh
tranh va hop tac... Cac doanh nghiép phai tur dt ra cac quyét dinh kinh doanh ctia minh,
tir hach toan 16 14, 13i nhiéu huéng nhiéu 14i it huong it, khong c6 14i s& di dén pha san
doanh nghi¢p. Do d6 muc tiéu 191 nhuén tr¢ thanh mot trong nhitng muc tiéu quan trong
nhét, mang tinh sdng con ctia doanh nghiép.

Mt khac trong nén kinh té thi truong cac doanh nghiép phai canh tranh dé ton tai
va phét trién. Moi trudng canh tranh cang gay gat, trong cudc canh tranh d6 c¢6 nhiing
doanh nghiép van dimg vimg va phat trién, bén canh d6 khéng it doanh nghiép bi thua
10, giai thé, pha san. Dé dtmg viing trén thi truong cac doanh nghiép udn phai cht ¥ tim
moi cach giam chi phi san xuat kinh doanh, nang cao uy tin... cia doanh nghiép trén thi
truong nham t6i da hod loi nhuan. Cac doanh nghiép thu dugc loi nhuan cang cao cang
tdt. Nhu vay, dé dat dugc hiéu qua kinh doanh va nang cao hiéu qua kinh doanh luén 1a
van dé quan tAm hang dau ctia cac doanh nghiép va tré thanh van dé séng con dé doanh
nghiép c6 thé ton tai va phat trién.
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1.4. Hé thong chi tiéu hiéu qua SXKD chii yéu cia doanh nghiép cong

nghiép
1.4.1. Diéu kién dé tién hanh phan tich

Dé phan tich va danh gia hiéu qua san xuit kinh doanh cua doanh nghiép
mét cach cu thé va co hiéu qua thi can phai xay dung h¢ théng chi tiéu vé hiéu
qua san xut kinh doanh ctia doanh nghiép, tinh toan tong hop céc chi tiéu, ¢anh
gia chung va phan tich tinh hinh san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép.

Thu nhap ddy du: chinh xac cac thong tin vé& gia tri san xudt, gia trj gia
tang, chi phi trung gian, doanh thu, 1gi nhuan, lao dong binh quan, von dau tu,
vbn san xuat kinh doanh....

Du bao xu huéng san xuét kinh doanh trong thdi gian toi va dé ra nhiing
giai phap phap kién nghi nham nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh.

1.4.2. Hé théng cdc chi tiéu higu qud san xudt kinh doanh ciia DN

Céc chi tiéu hiéu qua san xuat kinh doanh timg bd phan cho phép ta danh
gia duoc hiéu qua cia timg mit, timg yéu té dau vao ctia doanh nghiép.
1.4.2-1. Hiéu qua sw dung lao dong

Lao dong 1a yéu t6 dau vao co ban ciia san xuat, hiéu qua st dung lao dong
g6p phan nang cao hiéu qua chung cta toan doanh nghiép. Céc chi tiéu phan anh
hiéu qua st dung lao déng bao goém :

- Strc san xuét cua lao dong

Doanh thu

Sikc san xudt ciia lao dong = - . - .
Tong lao dong binh qudn trong ky

Strc san xuat cua lao dong cho biét mot nguoi lao dong co thé 1am duoc
bao nhiéu dong doanh thu. Chi tiéu ndy cang cao chtng t6 hiéu qua st dung lao
dong ciia Cong ty cang tot.

- Stic sinh 1¢1 cta lao dong

Loi nhuan

Swee sinh loi cua lao dong = -
Tong lao dong binh quan trong ky

Chi ti€u nay phan anh kha nang sinh lgi cua doi ngii lao dong trong Cong ty hay

no6i 16 hon, chi tiéu nay cho biét trong ky mdi lao dong cua Cong ty cé thé lam
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ra bao nhiéu dong lgi nhuan. Chi tiéu nay cao chimg t6 tay nghé, trinh d6 lao

dong cua cong ty 1a tot

Dé danh gia mot cach toan dién vé hiéu qua sir dung lao dong ctuia Cong ty
thi ngoai hai chi tiéu trén ta con co thé su dung cac chi ti€u khac hi¢u Suét str
dung thoi gian lao dong hay hiéu suét tién lvong ctia Cong ty.
1.4.2-2. Hiéu qud sir dung von chii s hitu.

Pbi véi mot DN hoat dong dudi loai hinh Cong ty c¢b phan thi hiéu qua st
dung ddng von nhit 14 von chu so hitu luén duge cac nha dau tu rt quan tim.
Str dung von c6 hiéu qua 13 mot yéu cau tat yéu dé ddy manh hiéu qua hoat dong
ctia Cong ty. Hiéu qua str dung vén chu sé hitu c6 thé dugce danh gia qua céc chi
tiéu sau :

- Sirc san xuat ctia von chu so hiru

Doanh thu
Vén CSH binh quan

Swre san xuat cua von CSH =

Chi tiéu nay cho biét sirc san xuit cua déng von CSH ciing nhu hiéu qua
viéc dau tu ctia Cong ty. Qua chi tiéu ndy ta c¢6 thé biét mot dong von CSH dua
vao hoat dong SXKD s€ thu dugc bao nhiéu déng doanh thu.

- Ste sinh loi ciia von CSH

Loi nhudan

Vén CSH binh quan

Sire sinh loi ciia von CSH =

Chi tiéu nay cho biét voi mot dong von CSH ciia DN tham gia vao hoat dong
SXKD sé€ tao ra bao nhiéu déng lgi nhuan. Pay chinh la chi tiéu ROE mot trong
nhing chi tiéu quan trong nhat dé danh gia hiéu qua st dung vén ctia mot DN.
1.4.2-3 Hiéu qua sw dung tai san
Tai san 13 mot trong nhimg yéu t6 quan trong nhat cua DN dic biét 1a ddi véi
mot DN san xudt thi viéc quan 1y, st dung va khong ngimg nang cao hiéu qua sir
dung tai san ludn 1a nhi¢m vy dugc dat 1én hang dau. Trong mdt DN thi tai san
dugc phan loai thanh TSNH, TSDH hodac TSCD va TSLD. Pé danh gia dugc
hiéu qua str dung tai san ctia Cong ty ta can dua trén nhiéu chi tiéu khac nhau

tuy nhi€n ching ta van thuong str dung 2 chi ti€u do la strc san xuat va strc sinh
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loi ctia mdi loai tai san. Nhu vay ta c6 thé danh gia hiéu qua st dung tai san cia
Cong ty qua hé théng céac chi tiéu nhu sau:
% Hiéu qua sir dung tong tai san
Doanh thu

Tai san binh quan

Surc san xudt cua tong tai san =

Loi nhuan

Stee sinh loi cua tong tai san =
Tai san binh quadn

¢ Hiéu qua sir dung TSNH
Doanh thu
TSNH binh quén

Sire san xudt cuia TSNH =

Loi nhuan

TSNH binh quéan

Swvee sinh loi cua TSNH =

¢ Hiéu qua st dung TSCDb

. Doanh thu
Stee san xuat cua TSCD =
TSCD binh qudn
Loi nhuan
Swee sinh loi cua TSCD =
TSCD binh qudn

Trong d6 chi tiéu sirc san xuat cho biét mot dong tai san ciia Cong ty tham
gia hoat dong SXKD sé& tao ra bao nhiéu dong doanh thu con chi tiéu strc sinh
loi s& cho biét mot déng tai san tham gia hoat dong SXKD s€ tao ra bao nhiéu
d6ng loi nhuan.

Mirc do bién dong cua cac chi tiéu nay s& cho biét tinh hinh str dung ciing
nhu hi€u qua st dung tai sdn ma Cong ty da dat duoc.
1.4.2-4. Hiéu qua suw dung chi phi cua DN
Trong kinh doanh thi chi phi 1a mot pham trt hét sirc quan trong. Chi phi dugc
hiéu 14 cai gia ma DN chi tra dé c6 dugc cac muc tiéu kinh té. Chi phi gin lién
v6i tt ca moi cong doan trong qué trinh SXKD ciia Cong ty. Viéc st dung hiéu
qua chi phi ciing dong nghia véi viéc DN sé tiét kiém duge ngudn luc dau vao

ma nang cao dugc hiéu qua dau ra.
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Pé danh gia hiéu qua sir dung chi phi cia DN ta dwa vao nhitng chi tiéu sau déy.

, o Doanh thu
Stec sdn xuat cua chiphi = ”
Tong chi phi
Chi tiéu nay cho biét mdi dong chi phi ma DN bo ra s& thu lai dugc bao nhiéu
ddng doanh thu
o Loi nhudan
Siee sinh loi cua chi phi = .
Tong chi phi

Chi tiéu nay cho biét mdi déng chi phi ma DN bo ra s& thu lai dugc bao nhiéu
d6ng loi nhuan.

Quan 1y t6t chi phi bo ra ciing dong nghia véi viéc DN thyc hién t6t cong
tac nang cao hiéu qua tai chinh cia minh tir 46 gép phan nang cao hiéu qua hoat

dong chung ctuia Cong ty.

1.5 . Phwong phap sir dung trong qua trinh phan tich.

Pé phan tich xu hudéng va mirc anh hudng ciia timg nhan t6 dén timg chi tiéu
hiéu qua can phén tich. Trong cudn luin vin nay em sir dung phuong phap so sanh va
loai trur.

1.5.1. Phwong phdp so sdanh.

Phuong phap nay duoc str dung trong phan tich dé xac dinh xu hudng, mic do
bién dong cua timg chi tiéu.

Pé str dung phuong phéap nay can xéc dinh cac van dé co ban sau:

- Khi nghién ctru nhip d bién dong cua toc do ting trudng clia cic chi tiéu, s
gdc dé so sanh 1a chi tiéu thoi ki trudc.

- Khi nghién ctru nhip di¢u thuc hién nhi€ém vy kinh doanh trong timg thoi gian
mot ndm thuong so sanh voi cung ki nam trude.

- Khi danh gid murc do bién dong so voi céc chi tiéu da du kién, tri s6 thuc té s&
so sanh vo1 muc tiéu.

1.5.2. Phwong phdp thay thé lién hoan

Phuong phap thay thé lién hoan dé xac dinh anh hudng cta céc nhén t6 qua thay

thé lan luot va lién tiép cac nhan t6 dé xac dinh chi s6 ctia cac chi tiéu khi nhan t6 do

thay doi.
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Pic diém va diéu kién ctia phuong phap thay thé lién hoan:

- Sap xép cac nhan t6 anh hudng va xac dinh anh hudng ctia ching dén chi tiéu
phan tich phai theo tht tur tir nhan t6 s luong dén nhén t6 chat luong.

- Thay thé gia tri ctia timg nhén td anh hudng. C6 bao nhiéu nhén t6 thi thay thé
bay nhiéu lan. Gia tri ctia nhan t6 da thay thé gitr nguyén gia tri thoi ki phén tich cho dén
1an thay thé cudi cting,

- Tong hop anh hudng cia cac nhan t6 va so sanh véi bién dong tuyét dbi ctia chi
tiéu (ki nghién ctru so véi ki gbc).

Chiing ta c6 thé khai quat mé hinh chung ctia phép thay thé lién hoan nhu sau:

Néucd: fix,y,z...) =xyz... thi f(Xo,Yo,Z0.-) = Xo Yo Z.-
Va: f(X) = f(X1,Y0,20) - F(X0,Y0:Z0) = X1YoZo - XoYoZo
f(y) = f(x1,y1,20) - f(X1,Y0,20) = X1Y120 - X1¥oZo
f(2) = f(x1,y1,21) - f(X1,Y1,20) = X1YoZo - X1Y1Zo
Nhu vay diéu kién dé ap dung phuong phap nay 1a:
- C4c nhén t6 quan hé véi nhau dudi dang tich.
- Viée xdp xép va xac dinh anh hudng cia cac nhan td can tuan theo quy ludt

"lugng bién dan dén chat bién".
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Chwong I1I:

PHAN TIiCH TINH HINH SAN XUAT KINH DOANH
CUA CONG TY CO PHAN XUAN MAI - PAO TU

2.1. Mot s6 nét khai quat vé Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Tu

2.1.1. M¢t 56 thong tin co bin vé Cong ty

Tén Cong ty

Tén giao dich quc té

Tén viét tt
Loai hinh doanh nghiép
Nguoti dai dién

bia chi tru sé chinh

Dién thoai / Fax
Ma s6 thué

Tai khoan

Gidy chimg nhan :

DKKD

CONG TY CO PHAN XUAN MAI - PAO TU

XUANMAI DAOTU JOINT STOCK
COMPANY

XMD

Cong ty c¢b phan

Ong Nguyén Tranh - Giam ddc cong ty
Khu phé Bé Tong - Xa Dao Ta —
Huyén Tam Duong - Tinh Vinh Phtc
0211.3895575 / 3895574
2500 302 820
0361001640937 tai Ngan hang Ngoai thuong

tinh Vinh Phuc
S6 2500302820 do S¢ ké hoach va dau tu tinh
Vinh Phuc cdp 1an dau ngay 11/06/2008 va dang
ky thay d6i lan thir nhat ngay 03/07/2009

2.1.2. Lich sir hinh thanh va phat trién ciia cong ty

Cong ty co phan Xuan Mai - Pao Tu tién than 1a Cong ty c6 phan Bé tong

va Xay dung Vinaconex Xuan Mai - Chi nhanh Vinh Phtc tryc thudc Cong ty

cb phan Bé tong va Xay dung Vinaconex Xuan Mai, hoat dong theo uy quyén va

phan cip quan 1y ciia Cong ty, Chi nhanh Vinh Phiic dugc thanh 1ap theo Quyét
dinh s6 272 QB/BTXM-TCHC ngay 29/3/2004 ctia Hoi dong quan tri Cong ty
vé viéc thanh 1ap Chi nhanh tai Vinh Phic.

Cung v6i sy 16n manh vé quy mé va hoat dong ciia Tong cong ty xuat nhap

khau va xdy dung Viét Nam; sy phat trién khong ngimg ciia Cong ty co phan Bé
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tong va Xay dung Vinaconex Xuan Mai, Ngay 13/3/2004 Giam dbc cong ty co

phian bé tong va Xy dung Vinaconex Xuin Mai ra Quyét dinh sd
194QD/BTXM-TCHC vé viéc thanh 1ap Ban diéu hanh Nha may bé téng Xuan
Mai 2.

Ngay 15/3/2004 Poan can bo ctua Cong ty ¢ phan Bé tong va Xay dung
Vinaconex Xuan Mai c6 09 ddng chi thudc Ban diéu hanh cai tao nha may 1én
duong nhan nhi¢m vu cai tao, dau tu, khoi phuc xay dung Nha may bé tong Pao
T0 thudc xa Pao T, huyén Tam Duong, tinh Vinh Phuc.

Mot Nha may bé tong duc san cong nghé ctia Cong hoa lién bang Puc xay
dung dé phuc vu thanh phé Xuin Hoa. Nha may san xuét bé tong tim 16n khdng
hoat dong va bi bé hoang qua nhi€u nam, co s& vat chét thiéu thén, ban du an
tiép quan bat dau cho coéng viéc cai tao mit bang nha xudng, hudng dan kiém tra
cac doi thi cong san 1ap cai tao theo ban vé& thi cong. Mt khac nguoi dan quanh
khu vyc chua hiéu 6 viéc 1am ctia Ban dyu 4n gay nhiéu khé khian trong viéc dau
tu khoi phuc, xay dung, cai tao Nha may. Nha may B€ Tong Pao T cong nghé
bé téng tam 16n khong thich hop song bang sy nd luc, sang tao va sy diéu hanh
, Ban diéu hanh cung tap thé can bo cong nhan vién thuc hi¢n thi cong , sua
chita cai tao khu nha & cii ctia nha may lam van phong diéu hanh va nha & cho
can b cong nhan vién xay bép an tap thé.

Ngay 29 thang 03 nim 2004 Hoi ddng quan trj Cong ty cd phan bé tong
va XD Vinaconex Xuan Mai ra Quyét dinh s6 272/QD-TCHC vé viéc thanh lap
Chi nhanh tryc thuéc Cong ty c¢d phan bé tong va XD Vinaconex Xuan Mai tai
Vinh Phuc .

Ban lanh dao Chi nhanh d3 chi dao cic don vi thi céng diy truyén theo
cong nghé bé tong du tng luc. PE chuan bi cho viéc san xuat caa Chi nhanh,
Giam dbc Chi nhanh thanh 1ap cac phong ban xy dung bd may hoat dong cua
chi nhanh. Co cau t6 chirc gdbm 04 phong: Phong T6 chitc — Hanh chinh, phong
K¢é toan — Vat tu, Phong k¥ thuat — Kinh doanh, Phong KCS — thi nghiém va 02
xuong 1a xuong san xuat chinh, xuéng Co dién. Chi nhanh con to chirc cac 16p

hoc nghé Bé tong, ot thép han, ndi hoi, van hanh cau truc. Chi nhanh con ky
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hop ddng bao vé voi Cong ty cd phan Bao vé, xay dung tudng bao nham dam

bao an ninh, an toan cho san xuat cia Cong ty.

Trudc khé khin vat va co s¢ vat chat thiéu thén, Giam ddc chi nhanh cing
tap thé can bd khong nan 1ong tim hiéu nguyén nhan va khong ngimg cai tién
cong nghé thi cong giam sat, d6n ddc hudng dan cac doi thi cong hoan thanh
cong viéc dugc giao. Sau mot thoi gian trudce su vét va lan 16n voi cong viéc cua
dong chi Giam ddc va tap thé can bd cong nhan vién. Ngay 02 thang 10 nim
2004, chi nhanh chinh thtc di vao hoat dong va liy ngay 02/10 1a ngay thanh lap
Cong ty.

Ngay 20 thang 5 nim 2008 Chu tich hoi dong quan tri Cong ty cd phan
Bé tdng va Xay dung Vinaconex Xuan Mai ra Quyét dinh sé6 430QD/BTXM-
TCHC vé viéc chuyén Chi nhanh Vinh Phiic thanh Cong ty c¢6 phan Xuan Mai -
bao Tu.

Tir thang 7 ndm 2008,Cong ty hoat dong theo mo hinh ¢ phan véi gan 500 can
b cong nhan vién .

Sau hon 5 nam hinh thanh va phaét trién tir chd ban dau bo may hoat dong
ctia Chi nhanh chi c6 04 phong va 02 xudng san xuat dén nay da phat trién lén;
07 phong, 03 xuodng san xuat, 01 Doi thi cong lap dung va 01 Chi nhanh tai
Tuyén Quang chuyén san xuit va cung cap vat lidu xdy dung; Giai quyét cong
an vi¢c lam cho hon 500 lao dong tai dia ban xa Pao Tu, huyén Tam Duong.

Cung v6i sy quan tam, gitp do, dong vién kip thoi ctia Ban 1anh dao Cong
ty, Tap thé can bd cong nhan vién Cong ty ludén nd lyc lam viéc, khong nging
hoc hoi cong nghé dé budc dau hoan thanh nhiém vu Cong ty giao cho va ting
budc khang dinh vi tri ctia Cong ty CP Xuan Mai - Pao T d6i v6i Cong ty CP
bé tong va XD Vinaconex Xuin Mai va gop phan vao viéc khang dinh thuong
hi€u Xuan Mai - Pao Tu trén thi truong.

San pham cua cong ty dugc san xuét trén hé thong cong nghiép hién dai
va dong bo, theo hé théng tidu chuan ISO 9001-2000, vé&i thuong hiéu d6 duoc
khang dinh va c6 uy tin tai cac thi truong Ha Noi, Bic Ninh, Hai Phong, Bic
Giang, Quang Ninh ... Cac san pham dic bing bé tong ¢t thép du umg luc co

chat luong cao, cung cép cho nhiéu dy an xdy dung trong diém trén dja ban ca

Sinh vién: Nguyén Thi Phuong - Lép OQT1002N 26



Khoa lugn tot nghiép Truong DPHDL Hdi Phong
nudc va nhidu nha thau xay dung tai cac khu cong nghiép va khu d6 thi mai
nhu: Khu cong nghiép Bic Thing Long- Noi Bai, KCN Quang Minh - Vinh
Phac, KPT Trung Hoa - Nhan Chinh, Chung cu Vinh Yén, Chung cu thu nhap
thap Xuan Mai...

2.1.3. Chirc nang nhi¢m vu cia Doanh nghiép
Theo Gidy ching nhan PKKD s 2500302820 do S¢ ké hoach va dau tu

tinh Vinh Phuc cép 1an dau ngay 11/06/2008 va ding ky thay d6i lan thtr nhét
ngay 03/07/2009, Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Tt duoc phép kinh doanh
nhiing nganh nghé sau:

Xay duyng cong trinh dan dung, cong nghiép;

X4y dung cong trinh cAu dudng va cong trinh thiy loi;

Xay dung cac khu d6 thi, khu cong nghiép (nhu thi cong nha cong nghiép,
nha ¢, cac hé théng dién, lam duong, san lép mat béng ha téng co s0);

San xuit, kinh doanh vt liéu xay dung, cac cAu kién bé tong, cac loai 6ng
cong thoat nudc;

Van tai hang héa, hang si€u truong, si€u trong;

Ché tao, lap dat va stra chira, bao dudng cac thiét bi, day truyén cong
nghé, thiét bi tu dong hoéa trong xay dung, san xuat vat liéu xay dung;

San xuat da thanh pham;

Khai thac da;

Dich vu thi nghiém céc vat li¢u xay dung va kiém dinh chét lugng cong
trinh dan dung, cung nghiép va giao thong duong bé.
2.1.4. Co céu to chirc bp mdy qudn Iy ciia Cong ty.

Tuy da dugc c6 phan hoa vao nam 2008 nhung Cong ty cd phan Xuan Mai
— Pao Tu van thudc tong cong ty Vinaconex. Vi viy, bd may t6 chic quan 1y
van dugc gitt theo phuong thirc cii tire 1a theo phuwong phap quan 1y truc tuyén —
chiic nang véi sy chi dao tir trén xuéng, bao gdm cac phong ban tham muu véi
ban giam ddc theo timg chtic ning, nhiém vu ctia minh giup ban gidm ddc diéu
hanh va dua ra nhitng quyét dinh ding dan c6 loi cho Cong ty.

Bo6 may to chtrc quan 1y ciia Cong ty dugc to chitc gon nhe, hoat dong co

Sinh vién: Nguyén Thi Phuong - Lép OQT1002N 27



Khoa ludn t6t nghiép

Truong DHDL Hai Phong

hiéu qua cao, cung cap kip thoi moi thong tin kinh doanh néi chung va cia Cong

ty cd phan Xuén Mai — Pao Tt ndi riéng. Su cong kénh, chong chéo hay don

gian héa qua mirc bd may t6 chirc quan 1y déu khong it nhiéu mang dén nhiing

anh hudng tiéu cyc toi tinh hinh san xuat kinh doanh ctia ban than mdi doanh

nghiép. Vi viy, trong toan bd qua trinh hinh thanh va phat trién cta minh, Cong

ty c6 phan Xuan Mai — Pao Ta ludn ¢ ging hoan thién tot bd may t6 chirc quan

1y cua minh nham dem lai hi¢u qua san xuat kinh doanh cao nhat.

2.1.4-1 . So' do co cdu t6 chire ciia CONg ty.

PAI HQI PONG CO
PONG
v \4
BAN KIEM HOQI PONG QUAN
SOAT TRI
y
GIAM POC
\ 4 A
CAC PHO GIAM KE TOAN L
POC TRUONG
v v
v \ 4 \ 4 v A\ \ 4 \ 4 v
Phong Phong Phong Phong Phong Phong Ban Phong
to chtic kinh ke hoach| | co gidi KCS thi Quan Tai
hanh doanh ky thuat co khi nghiém 1y du chinh
chinh an ké toan
_ \ AR )
A 4 l l \4 l
Xuong  Xuong Xudng Chi nhanh Doi xay lap 1
san xuat chinh cau kién bé co dién Tuyén Quang
tong
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2.1.4.2. Churc nang nhiém vu cua cac bo phan

» Dai hoi déng co dong

Pai hoi dong c¢6 dong 1a co quan cd tham quyén cao nhit ciia Cong ty,
quyét dinh cac van dé lién quan toi phuong thirc hoat dong, von diéu 18, nhan sy
Hoi dong quan tri, Ban kiém soét va nhimg van dé khac duoc quy dinh trong
Piéu 1¢ Cong ty.
> Hoi dong qudan tri

Hoi ddng quan tri do Pai hoi ddng cd dong bau ra, 13 to chirc quan 1y cao
nhat ctua Cong ty giita hai ky hop Pai hoi déng c6 dong thuong nién. Hoi dong
quan tri bau ra Chu tich Hoi déng quan tri va bd nhiém Giam déc, nguoi chiu
trach nhiém trudc phap luat va Hoi dong quan tri vé hoat dong san xuét kinh
doanh ctuia Cong ty.

Hoi dong quan tri 1a co quan quan 1y Cong ty, c¢6 toan quyén nhan danh
Cong ty dé quyét dinh, thuc hién cic quyén va nghia vu ciia Cong ty khong
thudc tham quyén ciia Pai hoi dong co dong.
> Ban kiém sodt

Ban kiém soat do Pai hoi dong c6 déng bau ra, cé trach nhiém kiém tra
bao cdo tai chinh hang ky, xem xét bao céo ctia Cong ty vé cac hé thong kiém
soat ndi bo va cac nhiém vu khac thudc thAm quyén duogc quy dinh trong Diéu 18
Ccong ty.
> Ban Gidm doc
v’ Giam ddc diéu hanh

Tb chire thyc hién cac nghi quyét cua Pai hoi déng cd dong va Hoi df’)ng

quan tri vé cac ké hoach kinh doanh va ké hoach dau tu, thay mit Cong ty ky két
cac hop dong kinh té, to chirc va diéu hanh hoat dong san xuét kinh doanh
thuong nhat cua Cong ty.

Chiu trach nhiém trudc DPai hoi déng cd dong va Hoi déng quan tri vé thuc
hién cac nhiém vu va quyén han duoc giao.
v’ Céc Phé Gidm doc.

Céac Pho Giam doc 1a nguoi gitp viéc cho Gidam doc trong cac linh vuc
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dugc phan cong, cac Pho Giam ddc do Hoi dong quan tri bd nhiém va mién

nhiém theo dé nghi ctia Giam ddc Cong ty.
v’ Ké toan truong.

Ké toan trudng 1a ngudi tryc tiép tham muu cho Giam déc vé cong tac
quan 1y tai chinh- ké toan trong Cong ty, chiu trach nhiém trudc Giam dbc vé
cac van d¢é lién quan toi cong tac ké todn - tai chinh, quyét toan tai chinh, thué
va tinh hinh thyc hién ché d6 quan ly tai chinh cia Cong ty voi cac don vi truc
thude. Ké toan trudng do Hoi déng quan tri bd nhiém va mién nhiém theo dé
nghi ctia Giam déc Cong ty.

» Cdac phong ban chirc nang cua Cong ty

- Phong To chirc hanh chinh: Chtic ning chinh ciia phong Ia thuc hién cong
tac tO chirc can bo (tuyén dung, diéu dong, danh gia, dé bat, bd mién nhiém, ning
lwong...), xay dung noi qui, qui ché ctia Cong ty, hang thang xay dung don gid, tién
lwong, giai quyét cac ché do chinh sach cho nguoi lao dong, tién hanh cong tac ky
luat, thi dua khen thuong cho CBCNV lao dong toan Cong ty.

- Phong Tai chinh ké toan: Chiu trach nhiém quan 1y, diéu hanh toan bo
hoat dong tai chinh ké toan ctia Cong ty. Tham muu cho Hoi dong quan tri, Ban
giam ddc vé tinh hinh tai chinh va cac chién luoc vé tai chinh.

- Phong Ké hoach - Ky thuat: Thiét ké giam sat thi cong mot s6 cong
trinh dau tu xay dung co ban do Céng ty 1am chi dau tu. Quan 1y cong tac an
toan va bao ho lao dong, vé€ sinh lao dong va bao vé méi trudong, phong chéng
chay nd,trién khai ké hoach hang nim trén co s& phan viéc cia Cong ty me va
Cong ty tu tim kiém.Xay dung ké hoach hang thang, giao ké hoach va theo ddi
ké hoach cho cac don vi trong Cong ty, diéu do san xut.

- Phong Co giéi - Co khi: Chiu trach nhiém thiét ké khuén van, cai tién
nang cap thiét bj cong nghé, quan 1y toan bd may moc, thiét bi hién co cia Cong ty.

- Phong Kinh doanh: Chiu trach nhiém chinh vé céng viéc to chirc, thuc
hién dau thau, chao gia phuc vu cho viéc ban hang, lap ké hoach ban hang cua
Cong ty. Phéi hop véi cac don vi trong va ngoai Cong ty thuc hién cong viéc

tiép thi, quang ba san pham ctua Cong ty.Quan 1y cong tac thu hdi cong ng tir
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viéc ban hang cua Cong ty va cung ung cac loai vat tu chinh.

- Phong KCS: Kiém tra kiém nghiém cac san pham dau ra, lam hd so,
chung chi cho céc cong trinh, san pham Cong ty san xuét.

- Phong thi nghiém: Kiém tra, kiém nghiém vat liéu dau vao.Quan 1y cac
thiét b, dung cu thi nghi¢m va tu van linh vuc thi nghiém, kiém nghié¢m vat liéu
xay dung dau vao.

- Ban quan ly du 4n: T6 chtc quan 1y thi cong va thanh quyét toan céc
cbng trinh Céng ty giao pho.

» Chi nhanh tai Tuyén Quang (xa Tudn Lo, huyén Son Duwong, tinh Tuyén
Quang)
- Gia cong san xut d4 thanh pham.
- Xay dung cac cong trinh dan dung va cong nghiép, xdy dung cong trinh cau
duodng, cong trinh thuy lo1, cac khu do thi, khu cong nghiép.
- San xuét kinh doanh vt liéu xady dung, cac ciu kién bé tong, cac loai 6ng
cdng thoat nudc.
- Van tdi hang hoa, van tai hang siéu truong, si€u trong
- Ché tao, lép dat va stra chita, bao dudng cac thiét bi, day truyén cong nghé,
thiét bi ty dong hoa trong xay dung, san xuat vat liéu xay dung.
» Cdc don vi san xudt
Xwéng San xuat chinh: Gia cong, lip dit toan bd cic san pham cau
kién cot thép thuong va cbt thép dy Gmg luc trong cac san bé tong dic sin, san
xuét céc loai cau kién bé tong du Uimg luc kéo trude. Gia cong sura chira cac loai
khudn van dé san xuit cac cu kién bé tong du ung luc kéo trudce.

Xwéng Co dién: Cung cap day du cac dang niang luong nhu dién, nudc
cho san xuit, stra chita may moc thiét bi phuc vu san xuét cho cac don vi truc
thudc Cong ty, gia cong co khi, cai tao, lap dit cac hé thong dién dan dung va
cong nghiép cho céc cong trinh.

Xwéng Céu kién bé tong: Gia cong, lip dit toan bd cac san pham ciu
kién cbt thép thuong va cdt thép du ung luc trong cac san bé tong duc san. Gia

cong sura chita cac loai khudn van dé san xuat cac cau kién bé tong du ung luc
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kéo trudc. Thi cong lap dung cong trinh do Cong ty giao.

Poi xay ldp s6 I: TO chuc thi cong cic cong trinh dan dung, cong
nghiép, khu d6 thi theo yéu cau Cong ty giao.
2.1.5. Hoat dpng sin xudt kinh doanh ciia Cong ty
2.1.5-1. San pham dich vu ciia Céng ty

San pham ctia Doanh nghiép cha yéu 14 cac cong trinh xdy dung cong nghiép,
cong trinh dan dung, cdu dudng thuy loi...Hién nay nhd mé rong mdt hang kinh
doanh nén cong ty d c6 nhiéu dbi tac da dang trong nhiéu linh virc nhung ban hang
chinh van 14 cac ddi tac kinh doanh x4y dung cong trinh va phat trién nha &, do thi.
San pham chinh ma cong ty hién nay dang san xuét 1a :

- Dam san bé tong du tmg luc

- Dam cau du tmg luc khau d6 10n bang phuong phap kéo trude

- Céc cu kién bé tong du tng luc khac cho nha cong nghiép va cac cong trinh
cong cOng.

- Coc bé tong cbt thép thong thuong va coc bé tong cdt thép dur ing luc.

- Tunel, 6ng céng va rung li tim, tim dan, b via...

Céc san pham nay dang dugc san xuit va cung cap cho thi truong xiy dung
trong nudc va da dugc cap 25 huy chuong vang chat luong. Cong ty dang ap dung
hé théng quan 1y chat luong theo tiéu chuan ISO 9001- 2000. Nam 2005, Cong ty da
dugc trao giai thuéng Nha nude vé khoa hoc cong nghé cho san pham bé tong du
ung luc.
2.1.5-2. Thiét bj san xudt

Pé phuc vu tot cho qué trinh san xuat va cong tac kiém tra do ludng chét
lwong san pham ciing nhu viée dam bao quyén loi ngudi mua hang, cong ty da

trang bi mot hé thong day du céac trang thiét bi theo qui dinh ctia Bo bao gom:
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Bang 2.1: Thiét bi phuc vu thi céng céng trinh

STT Tén thiét bi Pon vi S6 lwong

1 Thiét bi thi cong co gidi cai 4

2 | Thiét bj boc d& cai 15

3 | Thiét bi ning luong cai 9

4 Thiét bi gia cong co khi cai 53

5 Thiét bi gia cong cot thép | CAi 49

6 | Thiét bi bé tong cai 75

7 | Thiét bi thi nghiém cai 13

8 Phuong tién van tai cai 13

9 | Khuén van cop pha Bo 52
10 Khuon dam san céc loai m 1500
11 | Gian giéo m’ 3250

(Nguén: Phong Kinh doanh — Céng ty ¢é phdn Xudn Mai — Pao Tii)

Ngoai ra Cong ty con trang bi day du cac thiét bi phuc vu cong tac van
phong va cic bo phan khac ctia Cong ty bao gom hé thong may tinh, may
photocopy, may in, may chiéu....
2.1.5-3. Ddc diém vé qui trinh san xudt san pham

Cac san pham cua COng ty co6 phan Xuan Mai — Pao T dugc san xuat
theo phuong phép cdng triede — mot trong nhitng cong nghé ctia Vuong qudc Bi
dung dé san xuét cac ciu kién bé tong vuot khau do 16n. Mdi mot cong doan cua
qua trinh san xuat déu c6 anh huong truc tiép dén chat luong cia san pham. Vi
vay COng ty ludn tién hanh giam sat rat chit ché timg cong doan cta qui trinh
san xuat. Tuy theo dic diém cla ting san phdm ma qua trinh san xuét co su
khac nhau tuy nhién tat ca déu phai tuan thu dung céc giai doan nhu sau:

Sordé 2.2: Qui trinh san xudt san pham ciia Cong ty CP Xuan Mai — Pao Tii

Lf’lp | Tron | Tao ~ Dudng 'ﬁ:ét Elc.)?n
khudn bé tong hinh SP ho DU’F; > Sll:g)n

(Nguén: Phong Kinh doanh — CoNng ty c¢é phdn Xudn Mai — Pao Tii)
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Vé6i nhimg vu diém vuot troi nhu tiét kiém nguyén liéu, kha niang chiu
luc tot, 30 bén cao, thoi gian thi cong nhanh, chi phi ré...Cac san phé\m cua
Cong ty hién nay dang dan dap ung réat tét nhilng yéu cau cua ngudi sir dung.
Tuy thoi gian gia nhap nganh ciia Cong ty chua nhiéu song hién nay Cong ty da
xdy dung dugc cho minh mgt mang ludi khach hang kha rong, thuong xuyén
lién tuc.

Dudi day 13 mot s6 hop dong 1on dang duoc Cong ty thie hién hodc da dugce
ky két trong nhiing ndm gan day cho thdy 16 thi trudng tiéu thy ctia Cong ty ngay
cang duge mo rong, san pham ciia Cong ty dang dan khang dinh dugc chd dimg trén
thi truong. Pay 13 nhan t6 hang dau tao nén san xuat kinh doanh cho doanh nghiép.

Bdng 2.3: Mét s6 hop dong Ién dang thuee hién hodc da dwoe ky két trong giai doan

2008-20009.
Gia tri hop S 5
déng Tén hgp dong Ngay ky hgp dong
- Toyota Phap Van Quy 1V 2009
- TT TM Cho Mo Quy IV 2009
- Xudng SX lap rap d6 gd Quy 111 2009
<10t
- Siéu thi Primemart Quy 112009
- Cau Vat Cach, Cau Mui Quy IV 2008
- Bao tang Ha Noi Quy 111 2009
- TT TM Vinh Yén Quy IV 2009
Tir 10-20 1y | - Nha may SX thiét bi co dién Viét Phap Quy 111 2009
- Nha May Compal VN Quy 12009
- Chung cu Hamisco Ha Bong Quy IV 2009
| - Khu do thi Tran Duy Hung Ha Noi Quy 12009
20y - Chung cu Ngo Thi Nham Quy IV 2008
- Chung cu Vinh Phuc Quy 112008

(Nguén: Phong kinh doanh — Céng ty ¢6 phan Xudn Mai — Pao Tii)
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Tuy nhién do dic diém cua san pham va yéu té dia 1y ma hé thong khach hang

ctia Cong ty cha yéu tap trung & mot sé tinh thanh 1an can nhu Ha Néi, Viét Tri,
Nam Dinh, Tuyén Quang...Piéu nay lam anh hudéng kha nhiéu dén doanh sb
tiéu thu san pham cua Cong ty.

2.1.5-5. Tinh hinh hoat dong SXKD ciia Cong ty giai doan 2007-20009.

Pé tién hanh phén tich hiéu qua SXKD cta Cong ty, trudc hét ta can xem xét két

qua kinh doanh ma Céng ty di dat dugc trong nhitng nim gan day.

Bdng 2.4: Mt s6 chi tiéu chii yéu vé hoat déng SXKD ciia Céng ty trong

giai doan 2007 — 2009.

Céc chi tieu chii yéu Pon vi 12\1518171 12\1(?82 1;:53

I. Tong gia tri san lwong Tr.dong | 78.000| 109.000 | 140.000
- Xay lap Trddng | 6.830| 9.000| 11.000
- SXCN Tr.dong | 71.170| 100.000 | 129.000
Il. Tong doanh thu Tr.dong | 60.679 | 96.689 | 124.441
Téc dé phat trién % 159,4| 1287
Trong d6 - Doanh thu xay lap Tr.dong | 4.832| 6.017| 9.027

- Doanh thu SXCN Tr.ddng | 55.847| 90.672| 115.414
Ty trong téng doanh thu/gia tri SL % 77,79 88,71 88,9
III. Chi phi sin xuat Tr.dong | 57.384| 92.220| 117.571
Téc do phdt trién % 160,7| 1275
IV. Loi nhuén truéc thué Trdong | 3.295| 4.469| 6.870
Téc dj phat trién % 1356 | 153,7
Ty suat loi nhudn/doanh thu % 5,43 4,62 55
V. Diu tu xiy dung co bin Tr.ddng | 3.225| 2.246| 7.318
- Pau tu mé rng san xuat Trddng | 3.174| 2152| 2.000
- Dau tu thiét bi Tr.dong 51 94| 5.318
VI. Lao ddng va tién lwong
- Tong s6 lao dong (31/12/09) Neudi 430 478 575
- Thu nhép binh quan ngudi/thang | Tr.dong 1,85 23 2,6
- Tong quy luong thyuc hién Trddng | 11.382| 13,945 17,726

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)
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Theo s6 liéu tir bang 2.4 & trén cho thay hoat dong SXKD cua Cong ty

trong giai doan 2007 — 2009 phat trién kha 6n dinh va c¢6 hiéu qua. Thé hién qua
su gia ting ddng déu cla cac chi tiu qua cac nam.
- Téng gia tri san lugng cua Cong ty ting 140.000 — 109.000 = 31.000 tr.d.
Téng doanh thu:

+ Nam 2008, tong doanh thu ting 1&n 96.689 — 60.679 = 36.010 tr.d,

tuong ung véi 59,4% so voi nam 2007
+ Nam 2009, tong doanh thu ting 1én 124.441 — 96.689 = 27.752 tr.d.
tuong Umg vaéi 28,7% so voi nam 2008
Téng chi phi
+ Nam 2008, chi phi san xuét ting 1én 92.220 — 57.384 = 34.836 tr.d,

tuong tmg v61 60,7% so voi nam 2007
+ Nam 2009, chi phi san xuét ting 1én 117.571 — 92.220 = 25.351 tr.d,
tuong ung véi 27,5% so véi nam 2008

Loi nhuan trude thué

+ Nam 2008, lgi nhuan trude thué tang l1én 4.469 — 3.295 = 1.174 tr.4,

tuong tmg v61 35,6% so voi nam 2007

+ Nam 2009, loi nhuan trudce thué ting 1én 6.870 — 4.469 = 2.401 tr.d,

tuong ung véi 53,7% so voi nam 2008
Sy gia ting cua cac chi tiéu qua 3 nam 13 twong d6i ddng déu, tuy nhién ¢ thoi
diém nam 2008 téc do gia tang cua lgi nhuan thép hon so véi toc do tang cua chi
phi. Thuc té, ndm 2008 13 mot nim day bién dong véi nén kinh té, gia ca hang
hoéa ting vot, chi phi nguyén vt liéu ciia Cong ty ciing ting kha nhanh. Diéu nay
da lam anh huong dén hiéu qua hoat dong ctiia Cong ty, dong thoi cho thdy nang
luc hoat dong cua Cong ty khong hé bi giam sat. Biéu hién cu thé qua nhiing

thanh qua cua Cong ty dugc phan 4nh & bang 2.5.
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Bing cin doi ké todn nam 2009

Bdng 2.5: Béng cdn doi ké todn nam 2009 ciia Cong ty

Pon vi tinh: Triéu dong

Tai san va ngudn von Nim 2008 | Nim 2009 ,Ch‘énh tech
Sotien | %
Tai san

A. Tai sdn ngin han 58.145 92.164 34.019 | 58,51
I. Tién va cac khoan twong duong

N 1.500 1.467 (33) | (2,22)
tién
II. Cac khoan phai thu ngan han 4.881 19.409 14,527 |297.60
I1I. Hang ton kho 50.751 68.467 17.716 | 34,91
IV. Tai san ngén han khac 1.013 2.820 1.808 |178,70
B. Tai sin dai han 18.093 37.501 19.408 | 107,27
I. Tai san c¢6 dinh 17.119 33.942 16.822 | 98,26
II. Tai san dai han khac 972 3.558 2.585 | 265,80
Tong cong tai san 76.237 129.665 53.428 | 70,08

Nguf“)n von

A. No phii trd 53.979 102.195 | 48.216 | 89,32
I. No ngan han 53.959 100.283 | 46.324 | 85,85
II. No dai han 1.911 1.911
B. Von chii sé hitu 22.278 27.469 5.191 | 23,30
1. Vén chil sé hitu 22.263 27.173 4910 | 22,05
I. Nguon kinh phi va quy khéac 14 296 281 | 2007,1
Tong cong ngudn von 76.237 129.665 5.427 | 70,08

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)
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Nhan xét:

Qua bang Can di ké toan ctia Cong ty nam 2009 ta nhan thay:
Vé tong tai sin:
Tong tai san cuia Cong ty cudi ky tang so véi dau ky:
129.665 — 76.37 = 53.428 Tr.dong
Tong tai san nam 2009 ting thém 53.28 tr.ddng twong ting voi 70,08% so
v6i nam 2008, diéu nay cho thdy Cong ty di huy dong thém vdn, ting cuong
dau tur mo rong quy mo san xuat. Tong tai san ciia Cong ty ting manh chu yéu la
do nhiing nguyén nhan sau:
Do su gia ting manh mé cta tai san ngan han. Tai san ngan han cta Cong
ty tang 34.019 dong tuwong tmg véi 58,51% so véi nam 2008. Trong do:
+ Cac khoan phai thu ngan han ting:
19.409 — 4.882 = 14.527 tr.dong
+ Hang ton kho tang:
68.467 —50.750 = 17.717 tr.dong
+ Tai san ngan han khac ting:
2.820 — 1.012 = 1.808 tr.dong
Do sy gia ting cua tai san dai han: Tai san dai han ting 19.408 tr.dong,
tuong ung véi 107,27% so voi nam 2008. Trong do:
+ Tai san cd dinh ting:
33.942 — 17.119 = 16.823 tr.dong
+ Tai san dai han khac tang:
3.558 — 972 = 2.585 tr.dong
Nhu vay, trong ndm 2009 tong tai san cua Cong ty ting manh so voi
nam 2008, trong d6 su gia ting cia TSNH chiém 63,67% trong tong s 53.427
tr.dong tong tai san ting thém.
Tuy nhién chu yéu 13 do su ting 1én cta cac khoan phai thu ngan han
va hang ton kho trong khi tién va cac khoan twong duwong tién lai giam. Piéu nay
ching to cong tac thu hdi ng ctia Cong ty chua tt. Bén canh d6 gi tri hang ton

kho con 16n 1am cho kha ning thanh toan nhanh ctia Céng ty giam xudng. Do
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vay Cong ty can cha ¥ hon nira téi khau ban hang va thu hoi vén. Ngoai ra ciing

phai ké dén su gia ting cua TSCD véi tong gia tri gap 2 1an so voi ndm 2008.
Pay 1a mot tin hiéu dang mimg cho thdy nhitng nim gin day hoat dong cua
Cong ty kha tbt, von dau tu khong ngimg ting 1én nhét 14 sau khi Cong ty d tién
hanh ¢ phan hoa.

Vé tong nguon von:

Tong ngudn von cua Cong ty cling cd cung téc do gia ting véi tong tai san
1a 70,08% twong umg voi 53.427 tr.dong (129.665 — 76.237 = 53.428 tr.dong) so
v6i mbe ndm 2008. Trong d6, ng phai tra caa Cong ty chiém ty trong kha cao
bang 90% s6 lugng von ting 1én con lai chua dén 10% la sy gia ting cta phan
von chii so hitu. Diéu nay cho thay trong nhitng nim gan diy uy tin clia cong ty
trén thi trudng ngdy cang ting, kha ning huy dong vén ngay cang 16n. Tuy
nhién véi co cau von nhu trén doi hoi Cong ty phai rat chu trong dén van dé
nang cao hiéu qua str dung von va chi phi i vay. Hé sb no cao ciing dong nghia
v6i ap luc vé tai chinh cua Cong ty 1a khong nhd. Vi vy trong qua trinh hoat
dong Cong ty phai dua ra nhiing bién phap quan 1y va st dung mot cach hop 1y
dé co duoc hiéu qua cao nhat.

2.2. Phén tich hiéu qua san xuat kinh doanh ciia Cong ty CP Xuan Mai —
Pao Tu giai doan 2007-2009

Pé c6 thé hiéu rd hon vé tinh hinh hoat dong ciing nhu hiéu qua SXKD
ctia Cong ty trong giai doan nay chiing ta can phai phan tich dua trén cac chi tiéu
cu thé nhu sau:
2.2.1. Xét hiéu qua sw dung lao dong ciia Cong ty.

Pbi v6i bat cir mot DN nao di quy mo 16n hay nho thi lao dong ciling ludn 1a
mdt nhan t6 dic biét quan trong c6 anh hudng dén su ton tai va phat trién cta
DN. Ngay tlr nhitng nam dau di vao hoat dong san xuat, Cong ty cd phan Xuan
Mai — PBao Ta da dac biét cha trong dén vai tro cla nguoi lao dong trong hoat
dong SXKD. Diéu nay duoc thé hién rat rd & co cdu lao dong ciia Cong ty va
nhiing ché do dai ngo, su quan tam cua ban 1anh dao cua Cong ty danh cho doi

ngii can bd cong nhan vién trong Cong ty.
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2.2.1-1. Xét tinh hinh lao déng ciia Cong ty trong nhitng ndam gan day.

Co ciu lao dong va tinh hinh chét luong doi ngii lao dong cua cong ty
trong giai doan 2007-2009 dugc thé hién qua bang sau:

Badng 2.6: Tinh hinh chat leong lao dong ciia cong ty giai doan 2007-2009
Don vi: nguoi

) Lao Coéng Trinh d9
Tong .
: dong | nhan
Nam | solao y Cao Trung | The bac
gian truwc | Dai hoc . ,
dong . . dang cap cao
tiep tiép
2007 430 53 377 25 10 21 6
2008 478 62 416 28 12 24 7
2009 575 79 496 32 15 32 9

(Nguon: Phong T6 chirc — hanh chinh ciia Cong ty)

Qua bang s6 liéu vé tinh hinh lao dong két hop voi biéu d6 trén ta cd thé
nhan thay trong giai doan 2007-2009 ddi ngii lao dong ciia Cong ty khong
ngimg gia ting ca vé sd lugng va chét lwong. Thé hién qua co cau lao dong va
s6 luong lao dong c6 trinh do dai hoc, cao dang, trung cip va s tho c6 tay nghé
cao ting déu qua cac nam. Toc do gia ting cua lao dong dugc thé hién qua biéu

d6 2.7 dudi day.

Biéu dé 2.7: Tinh hinh chdt lwgng lao déng ciia Céng ty giai doan 2007-
2009

35
301

254
2017 O Nim 2007
Ngwdi - B N:im 2008

157
— O Nam 2009
107

5./
0.

Pai hoc Cao ding Trungcdp  Tho bic cao

(Nguén: Phong Té chirc - Cong ty c6 phan Xudn Mai — Pao Ti)
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Quan sat biéu do trén ta co thé thay toc do gia ting ciia tong sb lao dong

nam 2009 1a 20.3% cao hon so véi toc d gia ting ciia ndm 2008 (11%). Diéu
nay cho thiy trong nhimg nim gin ddy, qui moé SXKD cta Cong ty khong
ngimg duge md rong, nhu cau lao dong lién tuc ting. Tuy nhién dé thdy duoc
hiéu qua st dung lao dong ctia Cong ty can phai danh gia thong qua céc chi tiéu
cu thé phan anh ning sut lao dong va kha ning sinh 15i ctia lao dong.
2.2.1-2 . Hiéu qua s dung lao dong cua Cong ty

C6 rat nhiéu céc chi tiéu co thé phan anh hiéu qua str dung lao dong cua
mot Cong ty, tuy nhién dé co thé thay rd dugc ning suat lao dong va kha nang
sinh 10i ctia lao dong co thé sir dung 2 chi tiéu SSX va SSL cta lao dong.

Tinh hinh hi¢u qua st dung lao dong cua Cong ty dugc phan dnh qua bang

sau day:
Bang 2.8: Hiéu qua sw dung lao dong cua Cong ty
Chénh léch
Nam Nam _
Chi tiéu Pon vi sO tuyét
2008 2009 , %
doi
Doanh thu (TR) Tr.d 96.689 124.441 27.752 | 28,70
Loi nhuan ([]) Tr.d 4.469 6.870 2.401 53,73
Tong so lao dong bq (L) | Nguoi 478 575 97 20,29
SSX cia LD (W) Lan 202,28 216,42 14,14 7
SSL cua LD ([T°) Lan 9,35 11,95 2,6 27,81

(Nguén: Phong Té chirc - Cong ty c6 phan Xudn Mai — Pao Ti)
Nhdn xét
Nhu vdy, ta thdy SSX va SSL cta lao dong ctia Cong ty ndm 2009 déu ting
lén so v6i nam 2008. Tuy nhién giai doan nay sé luong lao dong ctia Cong ty
cling bién dong 16n, diéu nay c6 anh hudong dén hiéu qua sir dung lao dong cua
Cong ty. Vi vay, can phai tién hanh phan tich sy anh hudng ctia cac nhan to toi
chi tiéu SSX va SSL cta lao dong dé co thé danh gia dugc hiéu qua st dung lao

dong cua Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao T trong nhimg nim qua.
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Phan tich mirc do anh huong cua tung nhan to lén swre san suat cua lao dong

- Xét su bién dong cua chi ti€u strc san xuét cua lao dong. Ta co:

A = g~ (oe = 21642-20228=+1414
- Xét mirc do anh hudng ctia nhén t6 sb luong lao dong binh quan trong ky
~ TRy008 B TR,  96.689 B 96.689

L = = =-3413
L2000 L 200e 575 478

Niam 2009, do sb luong lao dong ctia Cong ty tang 1én 97 nguoi di lam cho

A

SSX cua lao dong giam xudng 34,13 dong so v6i nam 2008.
- Xét mirc d6 anh huong cua nhan t6 doanh thu t6i NSLD ctia Cong ty
_ TRype  TRys 124441 96.689

A = = = 14827
L Luw 575 575

Doanh thu ndm 2009 tang 27.752 tr.d da lam cho SSX cua lao dong tang
lén 42,27 dong so v4i nam 2008.

- Tong hop murc 46 anh hudng cia 2 nhan t6, ta 6
AW(TR) + AW(L) = (-34,13) + (+48,27) =+14,14
Phén tich mirc d6 anh hudng ciia time nhdn té 1én sirc sinh loi ciia lao déng

- Xét sy bién dong cia chi tiéu SSL cua lao dong qua 2 nam 2008-2009, ta co:
AT =114, — 112 . =1195-9,35=2,6

- Xét muc d6 anh hudng cia nhan t6 tong sé lao dong binh quan trong ky t6i sy

bién dong cua chi tiéu SSL cia lao dong.
la \a

Looo Loos 575 478

Do tong sd lao dong binh quéan trong ky ting 1én da lam cho SSL cua

AITY

(L — -16

lao dong giam 1,6 dong.
- Xét mirc d§ anh huong cua nhan t6 loi nhuén tGi sy bién dong cuia chi ti€éu SSL

cta lao dong.
I Il  6.870  4.469

AT, = = =
0 e Laoos 575 575

Do loi nhuédn cua Cong ty tdng 2.401 tr.d da lam cho SSL cua lao dong

+4.2

tang thém 4,2 déng so voi nam 2008.
- Toéng hop mirc d6 anh hudng cta cac nhan t6 toi sy bién dong cua chi tiéu SSL

cua lao dong.
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ATT{, + Al = (+4,2) +(-1,6) = +2,6

Két luéin:

Nhu vay trong ndm vira qua SSX cua lao dong cua Cong ty tang 14,14

dong va SSL cua lao dong ting 1én 2,6 ddng so voi nam 2008. Thc 13, nim
2009, trung binh 1 lao dong cia Cong ty tham gia vao hoat dong SXKD s& tao
thém cho Cong ty 14,14 dong doanh thu va qua d6 1am ting loi nhuan ciia Cong
ty thém 2,6 ddng so véi nam 2008.
2.2.2. Xét higu qud sir dung vén ciia Cong ty
Khi danh gia ty 1& déng gop cua hiéu qua bo phan vao hiéu qua SXKD
chung ctia toan DN thi hiéu qua sir dung vbn lubn giit mot vi tri rat quan trong
va c6 anh hudng rd nét t6i hiéu qua hoat dong chung cua toan DN. Dé danh gia
hiéu qua sir dung vén ciia cac DN n6i chung trude hét ta phai nam bat duoc tinh
hinh ngudn vén cta Cong ty.
2.2.2-1. Tinh hinh co cdu nguon von ciia Cong ty trong giai doan 2007 -20009.
Badng 2.9: Co cdu nguén von ciia cong ty trong giai doan 2007-2009

Chi tiéu Niam 2007 Niam 2008 | Nim 2009
Téng nguﬁn von (Tr.d) 46.809 76.237 129.665
Téc dé phat trién (%) 162,87 170,08
Voén ¢6 dinh (Tr.d) 19.401 18.093 37.501
Ty trong (%) 41.45 23.73 28.92
Téc dj phat trién (%) 93,26 207,27
Vén lwu dong (Tr.d) 27.408 58.144 92.164
Ty trong (%) 58,55 76,27 71,08
Téc dé phat trién (%) 212,14 158,51
Vén vay (Tr.d) 46.800 53.959 102.196
Ty trong (%) 99,98 70,78 78,82
Téc dé phat trién (%) 115,3 185,85
Voén chii sé hitu (Tr.d) 9 22.278 27.469
Ty trong (%) 0,02 29,22 21,18
Toc do phat trién (%) 123,3

(Nguon: Phong Tai chinh — ké todn ciia Céng ty ¢é6 phian Xudn Mai - Pao Tii)
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Biéu dd 2.10: Co cAu ngudn von ciia Cong ty giai doan
2007-2009

140,000
120,000
100,000+

rg 220007 B Nim 2007

60,000 B Nim 2008
40,0001 O Nim 2009
20,000

0-

N\

Tong nguon Vonvay Von chi sé

von hitu

Trong nhimg nim gan diy ngudn von ctua Cong ty khong nging bién dong
vé s6 lugng va co cau. Quan sét tinh hinh bién dong ngudn vbn ciia Cong ty
trong giai doan 2007-2009 c6 thé nhan thiy tong ngudn von ctia Cong ty lién tuc
gia ting manh m&, trong d6 vén vay chiém ty trong kha cao, von chu s& hitu lai
thap. Piéu d6 cho thdy quy mé hoat dong ctua Cong ty ngdy cang 16n, nhu cau vé
von lién tuc ting tuy nhién nguén huy dong lai chii yéu tir bén ngoai. Hé sb no
ctia Cong ty kha cao dong nghia véi viée rii ro tai chinh cua cong ty ciing 16n.
Vi viy trong nhitng nam téi Cong ty nén cht y dén viéc nang cao ty trong von

chu s& hiru cting nhu céc bién phap nang cao hiéu qua sir dung von.
2.2.2-2 . Xeét hiéu qua sw dung von chu so hitu cua Cong ty

D¢ danh gia vé hiéu qua sir dung von cua Cong ty cd phan Xuan Mai — Dao
Tt ta c6 theé danh gia dya trén trén 2 khia canh do la: kha nang san xuat va kha

nang sinh 161 ciia von thong qua cac chi tiéu cu thé nhu sau.
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Bang 2.11: Hiéu qua sir dung von chii sé hitu ciia Cong ty.

Chénh léch
Nam Nam _
Chi tiéu Pon vi sO tuyét
2008 2009 ) %
doi
Doanh thu (TR) Tr.d 96.689 | 124.441 | 27.752 | 28,70
Loi nhuan (]]) Tr.d 4.469 6.870 2.401 | 53,73
Vén chu s¢ hitu (VCSH) | Tr.d 22.278 27.469 5191 | 23,3
SSX ctia VCSH (WY®") | Lan 4,34 4,53 0,19 4,37
SSL cua VCSH ([T Lan 0,2 0,25 0,05 25

(Nguén: Phong Ké todn — tai chinh ciia Cong ty c6 phan Xudan Mai - Pao Tii)
Nhdn xét:
Qua bang hiéu qua str dung von CSH cia Cong ty ¢6 nhitng nhan xét nhu sau:
- Phan von CSH ciia Cong ty naim 2009 tang 1én so véi nam 2008 1a
27.469 — 22.278 = 5.191tr.d, twong tng voi 23,3%.
-SSX va SSL cua vén CSH nam 2009 déu tang 1én so voi nam 2008.

Xét s anh huone cua cdac nhan 16 lén chi tiéu SSX ciia von CSH.

-Xét sy bién dong ciia chi tiéu SSX von CSH ciia Cong ty nam 2009 so véi
nam 2008. Ta co:
VCSH VCSH VCSH
A WYOSH = WSSH WO _ 4 53_434=019
- Xét mirc do anh huong ctiia nhan t6 doanh thu t&i sy bién dong ctia SSX
vén CSH cta Cong ty.

AwvesH _ TRaos TRy 124441 96.689
" VCSH,, VCSH,,,, 27.469 27.469

=+1,01

Nam 2009, doanh thu ctua Cong ty ting dd 1am cho SSX cua von CSH ting
1&n 1,01 ddng so véi nam 2008.

-Xét mirc do anh hudng ctia nhan t6 von CSH t6i su bién dong ctia SSX
vén CSH cua Cong ty.

AW VCSH _ TRy TRy  96.689 96.689

VCSH — = — =-0,82
VCSH,,,, VCSH,,,, 27.469 22278
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Do su gia ting cua von CSH ciia Cong ty nim 2009 so v6i ndm 2008 di 1am cho

SSX cuia dong vén CSH bi giam xudng 0,82 dong.
- Tong hop mirc do anh hudng clia cac nhan t toi sy bién dong cua chi tiéu
hiéu suét st dung vén cb phan.

AWYESH 1 AWNEH =101+ (~0,82) = +0,19

Xét s anh huong cua cdc nhan 16 t6i su bién dong cua chi tieu SSL cua vén CSH

-Xét su bién dong cua chi tiéu SSL von CSH cua Cong ty nim 2009 so voi
nam 2008. Ta co:
VCSH VCSH VCSH
ATTVOSH = TS TS = 0,25-0,2=0,05
-Xét mic d6 anh huong cua nhan té von CSH binh quan trong ky tdi su
bién dong ctia chi tiéu SSL ctia von CSH.

Tes  Tlys 4469 4469
VCSH,,,, VCSH,,, 27.469 22278

Al_I\(/\/C(:S?H) = )
Do v6n CSH cta Cong ty tang da lam cho SSL ciia dong von CSH giam di 0,2 dong.

- Xét mure d¢ anh hudng cuia nhan t loi nhuén tGi sy bién dong cua chi tieu
SSL ctia von CSH.

VCSH _ H2009 o H2008 _ 6.870 _ 4.469 = +0.25
45) VCSH,,,, VCSH,,, 27.469 27.469 1

Loi nhuan ctia Cong ty tang 1én lam cho SSL ctia vén CSH ting thém 0,25 dong
so voi nam 2008.
- Téng hop murc d6 4nh hudng cua cac nhéan to téi sy bién dong cua chi tiéu

SSL ctia von CSH cua Cong ty.
AT + AT = (0,2) +(+0,25) = +0,05

Két ludn

Nhu vay qua phép phan tich trén ta c6 thé nhan thiy hiéu qua st dung vén
CSH ctia Cong ty nam 2009 cao hon so v6i nam 2008, biéu hién qua sy gia ting
ctia cac chi tiéu SSX va SSL cia ddng vén CSH. Nam 2009, cir mot dong von
CSH duogc dua vao hoat dong SXKD sé€ tao thém cho Cong ty 0,19 déng doanh
thu va qua d6 1am cho kha ning sinh loi ctia dong von CSH tang thém 0,05 dong

o1 nhuan so voi nam 2008.

Sinh vién: Nguyén Thi Phuong - Lép OQT1002N 46



Khoa ludn t6t nghiép Truong DHDL Hai Phong

2.2.3. Xét chi tiéu hiéu qua sw dung tai san cua Cong ty.

Theo chudn muc ké toan Viét Nam sb 01 “Chudn muc chung”. Tai san la
ngudn luc do DN kiém soat va c6 thé thu duoc loi ich kinh té trong tuong lai.
Co céu tai san tai thoi diém cubi nam 2008 va 2009 ciia Cong ty nhu sau:

Bang 2.12: Tinh hinh tai san cua Cong ty nam 2008-2009

Pon vi tinh: Triéu déng

., Nam Nam Chénh léch
Tai sdn va nguon von B B S5 i o
Tai san
A. Tai sin ngin han 58.144 |92.164 [34.019 |58,51
I. Tién va cac khoan tuong duong tién | 1.500 1.467 (33) | (2,22)
II. Cac khoan phai thu ngan han 4.881 19.409 14.527 | 297,60
1. Hang ton kho 50.750 |68.467 [17.716 |34,91
IV. Tai san ngan han khac 1.012 2.820 1.808 | 178,70
B. Tai sin dai han 18.092 |37.501 [19.408 |107,27
I. Tai san ¢ dinh 17.119 |33.942 |16.822 |98,26
I1. Tai san dai han khéc 972.837 | 3.558 2.585 | 265,80
Tong cong tai san 76.237 | 129.665 |53.427 |70,08

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)

Qua biéu do trén ta c6 thé nhan thay tinh hinh tai san cua Cong ty trong
nim vira qua khong ngimg bién dong, tong TS cua Cong ty ting 54,427 tr.d,
twong tng v4i 70.08%. Trong d6 chu yéu 1a sy gia ting cia TSNH 1a 34,019 tr.d
chiém 62.5% (=34,019/54,427) trong phan gia ting cla tong tai san. Con lai
27.5% 1a su gia ting cia TSDH. C6 thé néi trong nim vira qua, Cong ty c6 phan
Xuan Mai — Pao T da c6 sy gia ting manh mé vé tai san ctia Cong ty, diéu nay
cho thiy quy mé san xuét cua Cong ty khong ngimg duge mé rong. Toc do gia

tang tia san ctia Cong ty duoc thé hién rd qua biéu dd 2.13.
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Biéu dd 2.13: Tinh hinh tai san ciia Cong ty giai doan
2008-2009

140,000
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(Nguén: Phong tai chinh — ké todn CONng ty c6 phan Xudn Mai - BPao Ti)

Tuy nhién, sy gia tdng nay cuia Cong ty c6 hop ly co dat dugce hié¢u qua hay
khong thi can phai xem xét qua cac chi tiéu tai chinh cu thé nhu SSX va SSL
cua tai san.
2.2.3-1. Xét hiéu qua sir dung tong tai san ciia Cong ty.

Tinh hiéu qua trong cong tac sit dung von ctia Cong ty CP Xuan Mai —

Pao Ta trude hét duoc thé hién qua hiéu qua st dung TTS ctia Cong ty trong
nhimg nim gan day.

Bang 2.14: Hiéu qud sir dung téng tdi san ciia Cong ty.

Chénh léch
Pon -
Chi tiéu Nam 2008 [ Nam 2009 | so tuyét
vi , %
doi
Doanh thu (TR) Tr.d 96.689 124.441 27.752 28,7
Loi nhuan (]]) Tr.d 4.469 6.870 2.401 53,73
Tong tai san (TTS) Tr.d 76.237 129.665 53.427 | 70,08
SSX cua TTS (W' ™) Lan 1,27 0,96 (0.31) | (24,33)
SSL cua TTS ([T' ) Lan 0,06 0,05 (0,01) (9,62)

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)

Nhan xeét:

Qua bang trén ta nhan thiy nam 2009, cac chi tiéu SSX va SSL cia TTS

ctia Cong ty déu giam so véi ndm 2008
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Xét sur anh hudng ciia chc nhan t6 1én chi tiéu SSX cia TTS.

-Xét sy bién dong cua chi tiéu SSX caa TTS cta Cong ty nam 2009 so véi

nam 2008. Ta co:
TTS _ TTS TTS _ _
- Xét muc d§ anh hudng ctia nhan t6 von CSH t6i su bién dong cua SSL

vén CSH cta Cong ty.

AW _ TR TRy _ 96.689  96.689 _

TTS — — . ——O 52
T TTS,006 TTS,00s 129.665 76.237 ’

Nim 2009, sy bién dong ctia TTS 1am cho SSX cuia TTS giam di 0,52 dong
so v61 nam 2008.

-Xét mirc do anh hudng ctia nhan t6 doanh thu toi sy bién dong ciia SSX
vén CSH cta Cong ty.

TRy0s  TRues 124441 96.689
TTS,000 TTS,00 129.665 129.665

AW,S = +0,21

Doanh thu ctia Cong ty ting dd 1am cho SSX cta TTS ting 1én 0,21 ddng.
- Téng hop mirc d6 anh hudng ctia cac nhan td téi sy bién dong cia chi tidu
hiéu suét str dung vén cb phan.

AWTTS + AW]TS = (+0,21) + (-0,52) = —0,31

Xét su dnh hudng ciia cdc nhén 16 téi sw bién déng cia chi tiéu SSL ciia TTS

- Xét sy bién dong cta chi tiéu SSL cua TTS ctia Cong ty nam 2009 so vi
nam 2008. Ta co:
TS TTS TS _ _
ATT™™ =TI — 11T, =0,05-0,06=—0,01
-Xét mirc d6 anh hudng su gia ting cua TTS t6i su bién dong cta chi tiéu
SSL cua TTS.

AT — Moo Tloges 4469 4469 o
T TTS,pe TTS,0s 129.665 76.237 ’

Sy bién dong ctua TTS d3 1am cho SSL cua TTS giam di 0,03 déng so voi nim
2008.
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- Xét muc do anh hudng cua nhan t6 loi nhuén t6i sy bién dong cua chi ti€u

SSL cua von CSH.

AT = Moo Taoo 6.870 4469 _ .,
TTS,00 TTS,0 129.665 129.665

Su gia tang cua lgi nhudn da lam cho SSL cuia TTS tang Ién 0,02 déng S0 Vo1
nam 2008.
-Téng hop murc d6 anh hudng cua cac nhéan td téi sy bién dong cta chi tiéu
SSL cta von CSH cua Cong ty.
AHITTTSS) + AHE? = (-0,03) + (+0,02) = -0,01

Nhdn xét:

Qua phép phan tich trén c6 thé thiy duoc do tdc d6 ting cua TTS ciia ndm
2009 cao hon so véi toc do tang ctia doanh thu va lgi nhuan da lam cho SSX va
SSL cua Cong ty giam di so vdi nam 2008.
2.2.3-2. Xét hiéu qua sir dung tai san ngdn han cia Cong ty.

Qua bang 2.14, ta c6 thé thay trong su bién dong cua TTS thi chu yéu la
su gia ting cua TSNH. Vi vay, khi danh gia hiéu qua st dung tai san can phai
chu ¥ dén hiéu qua st dung ctia TSNH. Hiéu qua st dung TSNH ctia Cong ty
CP Xuan Mai — Pao Tt duoc thé hién trong bang hiéu qua sir dung TSNH cuia
Cong ty duoi day (Bang 2.15).

Bang 2.15: Hiéu qud sir dung tai san ngan han ciia Cong ty.

Chénh léch
Don Nam Nam _
Chi tiéu sO tuyét
vi 2008 2009 , %
doi
Doanh thu (TR) Tr.d | 96.689 | 124.441 | 27.752 28,7
Loi nhuan (J]) Tr.d | 4.469 6.870 2.401 53,73

Tai san ngan han (TSNH) | Tr.d 5.144 92.164 34.019 | 58,51
SSX cia TSNH (W™ | Lan | 1,66 1,35 (0,31) | (18,80)
SSL ctia TSNH (T Lan | 0,08 0,07 (0,01) | (3,02)

(Nguoén: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)

Sinh vién: Nguyén Thi Phuong - Lép OQT1002N 50



Khoa lugn tot nghiép Truong DPHDL Hdi Phong
Nhdn xét:
Qua bang trén ta thdy SSX va SSL cta TSNH nam 2009 ctia Cong ty déu

gidm hon so vo1 nam 2008.

Xet sw anh hwong cua cac nhan 16 lén chi tiéu SSX ciia TTS.

-Xét su bién dong cua chi tiéu SSX ctia TSNH ctia Cong ty nam 2009 so

vo1 nam 2008. Ta co:
TSNH TSNH TNHS
A WV = WIS WIS 135 1 66=-0,31
Xét muc d§ anh hudéng ctia nhan td TSNH tdi su bién dong cuia SSX cua

TSNH
Do su bién dong cua TSNH da lam cho SSX cua TSNH giam di 0,61

d6ng so voi nam 2008.
- Xét mtrc do anh hudng ctia nhan t6 doanh thu tdi sy bién dong ciia SSX
von CSH cua Cong ty.

AWTSNH __TRoge TRy 124441 96.689 _
TR TSNH,4 TSNH,,,, 92.164 92.164

Do doanh thu cua Cong ty tang da 1am cho SSX cua TSNH tang 1én 0,3
déng so v4i nam 2008.

- Tong hop muc d6 anh hudng ciia cac nhan td toi sy bién dong cia chi
tiéu hiéu suit st dung von ¢d ph?m.

AWy + AWy, = (+0,3) + (0,61 = —0,31

Xét su anh huedng ciia cdc nhan t6 ti su bién déng ciia chi tiéu SSL ciia TSNH

- Xét sy bién dong cta chi tiéu SSL caa TSNH cta Cong ty nam 2009 so
voi1 ndm 2008. Ta co:
TTS TTS TTS
ATT™™ =TIS —TINS =0,07—0,08 = 0,01
- Xét mirc do anh huong su gia ting cua TTS toi su bién dong cua chi tiéu
SSL cua TTS.

roni _ ooes  Tloege 4469 4469
TN TSNH,,,, TSNH,,,, 92.164 58.144

Do sur bién dong cia TSNH d 1am cho SSL ctia TSNH giam 0,05 dong so voi ndm 2008.

—0,03
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- Xét muc do anh hudng ctia nhan tb loi nhuén tGi sy bién dong cua chi tiéu
SSL cua TSNH.

ronn _ Ihge Tl  6.870  4.469
M T TSNH,p.; TSNH,,,, 92.164 92.164

=+0,02

-Tong hop muc do anh hudng ctia cac nhan to tdi sy bién dong cua chi ti€u

SSL cta von CSH cua Cong ty.
ATIEN, + ATTIN = (~0,03) + (+0,02) = —0,01

Nhdn xét:

Trong ndm vira qua do su gia tang cia TSNH da lam cho SSX va SSL cua
TSNH giam di so v61 ndm 2008.

Qua bang phan tich co cdu TTS cila Cong ty ta nhan thay su gia ting cia
TSNH chu yéu 1a do sy ting 1én cta chi tiéu hang ton kho (HTK) va cac khoan
phai thu. Vi vy dé thay rd hon su tic dong ctia chi tieu TSNH t6i hiéu qua sir
dung TSNH cua Cong ty phai tién hanh phan tich cac chi tiéu vé HTK va cac
khoan phai thu cua Cong ty trong nhitng ndm vira qua.

% Céc chi tiéu vé hang ton kho

Bang 2.16: Cdc chi tiéu vé HTK ciia Céng ty cé phan Xudn Mai — Pao T

Nam Nam Chénh

Chi tiéu Cach xac dinh
’ 2008 2009 léch

S0 vong quay Gid vén hang ban

HTK 054 | 0417 | (0,123)
HTK binh quan

SO0 ngay mot So ngay trong ky

vong quay HTK 676 876 200

S6 vong quay HTK

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty)
Nhan xét:
s6 vong quay HTK nam 2009 13 0,417 vong. Chimg t6 trong ndm 2009 Céng ty
c6 0,417 1an xuat hodc nhap kho, giam 0,123 1an so voi nim 2008. Do d6 ma sb

ngay mot vong quay HTK cua nam 2009 cao hon so v4i nam 2008 1a 200 ngay.
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Nhu vdy nam vira qua do Cong ty gap kho khan trong cong tac ban hang va tiéu
thu san pham, chi tiéu HTK ting cao lam anh huéng dén sy bién dong cua chi
tiéu TSNH cua Cong ty.
% Tinh hinh cac khodn phdi thu ciia Cong ty trong nhitng ndm gan ddy

Céc khoan phai thu ciing 13 mot trong nhitng chi tiéu chiém ty trong 16n va
c¢6 anh huong 16n dén hiéu qua sir dung TSNH cua Cong ty. Tinh hinh céc
khoan phai thu caa Cong ty duoc thé hién trong bang sau:

Bdng 2.17: Cdc chi tiéu vé khodn phai thu ciia Céng ty.

Don vi tinh: triéu déng

Chi tiéu Nam 2008 Nam 2009 chénh léch
1. Phai thu cua khach hang 1.279 17.684 16.405
2. Tra trude cho nguoi ban 3.497 1.974 (1.523)
3. Cac khoan phai thu khac 0,271 (0,271)
Tong cong no phai thu 4776 19.658 14.882

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)
Nhdn xét:
Trong nam vura qua cac khoan phai thu cua Cong ty tding manh so véi nam

2008, trong d6 khoan phai thu cua khach hang tang 16.405 tr.d so véi nam 2008
(khoan phai thu nam 2008 cua Cong ty la 1.279 tr.d). Nhu vay, nam 2009 Cong
ty chura 1am t6t cong tac thu hdi no dan dén tinh trang von luu dong bi ton dong.
Pay 1a nguyén nhan day toc do ting TSNH ciia Cong ty cao hon so véi toc do
tdng cua doanh thu.
Vi véy trong nhitng ndm téi muén nang cao dugc hiéu qua st dung TSNH Cong
ty phai c6 nhimng bién phap nang cao sd vong quay HTK va giai quyét tot cong
tac thu hoi von luu dong qua viée thu hdi cac khoan no tir phia khach hang.
2.2.3-3. Xét hiéu qua sir dung tai san co dinh ciia Cong ty.

Ngoai TSNH ctia Cong ty thi TSCP ciing ludn giir mot vai tro rat quan

trong, c6 anh hudng 16n dén hidu qua hoat dong ciia Cong ty. DPdi véi mot DN
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san xuét thi cong tac nang cao hiéu qua sir dung TSCD lai cang duoc cha trong

hon nita. Trong nhitng nim gan ddy, viéc quan 1y va st dung TSCP ctia Cong ty

CP Xuan Mai — Pao Tu di dat dugc nhitng hiéu qua nhat dinh va duoc thé hién

r0 qua bang sau:

Bdng 2.18: Hiéu qud sir dung tdi san cé dinh ciia Cong ty.

Chénh léch
Pon -
Chi tiéu Nim 2008 | Nim 2009 | s tuyét
vi , %
daoi
Doanh thu (TR) Tr.d 96.689 124.441 | 27.752 | 287
Loi nhuan (]]) Tr.d 4.469 6.870 2.401 | 53,73
Tai san c¢b dinh (TSCD) | Tr.d 17.119 33.942 16.822 | 98.26
SSX ctia TSCD (W™>“°) | Lan 5,65 3,67 (1,98) | (35,09)
SSL ciia TSCD ([1°°P) | Lan 0,26 0,20 (0,06) | (22,47)

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢é phan Xudn Mai - Pao Tii)

Nhan xét:

Nhin chung, chi tiéu SSX va SSL ctia TSCP cua Cong ty nim 2009 thap

hon so vo1 nam 2008.

Xet sw anh hwong cua cac nhan 16 lén chi tiéu SSX ciia TSCD.

- Xét su bién dong cua chi tiéu SSX ctia TSCP ctia Cong ty nam 2009 so

vo1 nam 2008. Ta co:

A WTSP = WIS _ ISP _367_ 565- 198

-Xét mirc do anh hudng ctia nhan t6 TSCP t6i su bién dong cia SSX cua

TSCD cua Cong ty.

TR2008

TR2008

 96.689 96.689

TSCD __
AVV(TS(:D) —

TSCD,

 TSCD,,,, 33942 17.119

Do toc d6 gia ting ciia TSCD nam 2009 13 qua 16n 1am cho SSX cua TSCPH

bi giam di 2,8 déng so voi nam 2008.

-Xét mirc do anh hudng cta nhan té doanh thu téi su bién dong cua SSX

cua TSCD cua Cong ty.
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AwTso __TRug TRy 124441 96.689
M TSCD,,,, TSCD,,, 33.942 33.942

=+0,82

Doanh thu cua nam 2009 tang 1én so véi nam 2008 da lam cho SSX cua
TSCD ting 1én 0,82 dong.

- Tong hop mirc d6 anh hudng ctia cac nhan t6 t6i su bién dong cua chi
tiéu SSX cua TSCD.

AW 4 AW — (+0,82) +(—2,8) = —1,98

Xet sw anh hwong cua cac nhan 16 t&i su bién dong cua chi tieu SSL cua TSCD

-Xét sy bién dong cta chi tiéu SSL cia TSCP ciia Cong ty nam 2009 so
vo1 ndm 2008. Ta co:
ATT™P =TT — Ty = 0,2 —0,26 = —0,06
- Xét muc d6 anh huong sy gia ting ciia TSCP tdi su bién dong cua chi
tiéu SSL cua TSCD.

arprsco _ _ Moos  Tloges 4469 4.469
P TSCD,,,, TSCD,,, 33.942 17.119

=-0,13

Do TSCD cua Cong ty tang nhanh & ndm 2009 da lam cho SSL cua TSCD giam
di 0,13 dong so voi ndm 2008.
- Xét murc d0 anh hudng cua nhan t loi nhuén t&i sy bién dong cua chi tiéu

SSL cua TSCD.

TSCD __ 1_12009 . H2008 _ 6.870 _ 4.469 = +0.07
T TSCD,,,, TSCD,,,, 33.942 33.942 ’

Do loi nhuan ctia Cong ty ting da 1am cho SSL cua TSCPD ting 0.07 dong so véi

nam 2008.

- Tong hop mitc d6 anh hudng ctia cac nhan t6 tdi sy bién dong cua chi tiéu SSL
ctia von CSH ciia Cong ty.

AHITSS?CDD) + AHE():D = (-0,13) + (+0,07) = —0,06
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Két luin:

Tong hop cac chi tiéu di phan tich dugc ¢ trén ¢ thé thay trong nim 2009
vira qua hiéu qua sir dung tai san & Cong ty c6 phan Xuin Mai — Pao Tu 13 chua
cao. Biéu hién qua céc chi ti€éu SSX va SSL cta TTS, TSNH va TSCD ctia Cong
ty déu giam. Diéu d6 cho thdy cac bién phap quan 1y va st dung tai san cta
Cong ty 1a chua hop 1y. Trong nhiing nim téi Cong ty can chil ¥ hon nita dén
cac cong tac chon mua, quan 1y va st dung tai san, tranh 1am anh huong dén
hi¢u qua hoat dong chung ctia toan DN.

2.2.4. Xét chi tiéu hiéu qua sw dung chi phi cia Cong ty.

Chi phi 1a toan by nhitng khodn chi ma DN phai bo ra dé phuc vu cho hoat
dong SXKD ciia minh. Viéc phan tich cac khoan muc chi phi nham giap xac
dinh khoan chi ndo ctia DN 1a chii yéu, khoan nao 1a thir yéu, khoan chi nao hop
Iy va khoan nao can diéu chinh lai. Tir d6 giup DN dua ra nhitng bién phap six
dung chi phi hop Iy hon qua d6 nang cao hiéu qua hoat dong ctia DN.

Xét mbi quan hé gitra SSX va SSL cua chi phi (CP)

Ta co:
doanh thu
SSXcp = :
Chi phi
Loi nhudn doanh thu — chi phi
SSLCP = - - = - . — SSXCP -1
Chi phi Chi phi

Nhu vy ta thdy SSX va SSL cua CP ¢ quan hé chit ché véi nhau. Tac
dong lam anh hudng dén chi tiéu nay ciling s& anh huong dén chi tiéu kia.

Trong nhiing nim gan day Cong ty ludn rat chu trong dén cong tac tiét
kiém, tranh lang phi va nang cao hi¢u qua str dung chi phi. Tinh hinh str dung

CP ctia Cong ty duogc thé hién trong bang 2.19 duéi day:
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Bang 2.19: tinh hinh si dung chi phi cua Cong ty nam 2008-2009

Chénh léch
Chi tiéu Pon Nam Nam P N
vi 2008 2009 | sotuyet | o
doi
Doanh thu (TR) Tr.d | 96.689 | 124.441 | 27.752 | 28,7
Loi nhuén ([]) Trd | 4.469 6.870 2.401 | 53,73
Téng chi phi (CP) Tr.d | 92220 | 117571 | 25.351 | 27,49
Gid von hang ban
(GVHB) Tr.d | 75.102 | 99.584 | 24.482 | 32,60
Chi phi ban hang (CPBH) | Tr.d | 8.376 8.860 484 5,78

Chi phi QLDN (CPBLDN) | Tr.d 4.291 6.103 1.812 42,23

Chi phi tai chinh (CPTC) | Tr.d | 4.451 3.024 | (1.427) |(32,06)

SSX ctia CP (W) Lin | 1,05 1,06 001 | 095

SSL ctia CP (1) Lin | 0,05 0,06 001 | 2058

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty cé6 phdn Xudn Mai - Pao Tii)

Nhdn xét:

Qua bang tong hop trén ta nhan thdy qua 2 nim hoat dong SXKD ctia Cong
ty da c6 nhitng bién dong dang ké. Biéu hién qua sy bién dong cua cic khoan
CP ctia Cong ty. Hau hét cac khoan CP ctia Cong ty déu ting. Cu thé nhu sau:

- Tong CP cua Cong ty ndm 2009 ting 25.352 tr.d, twong ung voi 27,49%
so v6i nam 2008. Trong d6 chu yéu 1a sy gia ting cia chi tieu GVHB (ting
24.482 tr.d so v6i nam 2008). Diéu nay 1a hop 1y vai thyuc té hoat dong ciia Cong
ty. Vi giai doan 2008-2009 1a khoang thoi gian Cong ty khong ngimg mé rong
quy md san xuat, san lugng san xuat lién tuc ting. Pong thoi day ciing 13 giai
doan gia ca vat li¢u xay dung lién tuc bién dong do chiu anh hudng cia cudc
khiing hoang kinh té thé gidi vao ndm 2008.

- Tuy nhién ciing c6 thé thay chi tiéu SSX va SSL ctia CP trong nim vira
qua déu ting so voi nam 2008. Trong d6 chi tidu SSXcp ciia Cong ty qua 2 nim

lubn 16n hon 1. Piéu nay dam bao cho SSLcp 16n hon 0 ciing c¢6 nghia 1a Cong
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ty lam an co6 1ai.

Xet sw anh hwong cua cac nhan 16 lén chi tiéu SSX ciia CP.

-X¢ét sy bién dong cua chi tiéu SSX cia CP cua Cong ty ndm 2009 so voi
nam 2008. Ta co:
cpP cp cP
A W = W, — W, =106-1,05=+0,01
- Xét muc do anh huong ctia nhan td CP ti su bién dong cia SSX cua CP
cua Cong ty.

AWE, TRooos _ TRyos _ 96.689 96.689 .
CP,,, CP,, 117571 92.220

Nhu vay, do tong CP ctia ndam 2009 ting 1én so voi nam 2008 da lam cho
SSX cuia CP giam di 0,23 dong.

- Xét mirc do anh huong ctia nhan td doanh thu t&i sy bién dong cua CP cua
Cong ty.

TRy TRy _ 124441 96689 _ .,
CPyoy CPo 117571 117571

cP
A\N(TR) —

Do doanh thu ctia Cong ty ting 1én 1am cho SSX cta CP ting 1én 0,24 dong

so voi nam 2008.
- Tong hop mirc d0 anh hudng ctuia cac nhan t6 téi sy bién dong cta chi

tiéu SSX cuia CP.
AW Tgy + AW oy = (+0,24) +(-0,23) = +0,01

Xét s anh hwong cua cac nhdan 16 t&i su bién dong cua chi tieu SSL cua CP

-Xét sy bién dong cta chi tiéu SSL cia CP cua Cong ty nam 2009 so voi
nam 2008. Ta co:
CcP CP CcP
AT =TISS, — TSP = 0,06—0,05 = +0,01
-Xét mirc d6 anh hudng su gia ting ctia CP tdi sy bién dong cua chi tiéu
SSL cua CP.

cp _ Il  Tlye — 4.469 4.469

o = - - — 0,01
CP,e CPyp 117571 92.220
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Do CP cua Cong ty bdé ra nam 2009 tang 1én so v6i nam 2008 da lam cho

SSL ciia CP giam di 0,01 dong so v&i nam 2008.

- Xét mure d0 anh hudng ctuia nhan t6 lgi nhuén téi sy bién dong cua chi tiéu

SSL cua CP.

cP _ IT,000  Ilyeg _ 6.870 _ 4.469 = +0,02
M 7 CP,,, CPy 117571 117571 ’

Do lgi nhuén thu dugc cua Cong ty nam 2009 cao hon so voi nam 2008 da

lam cho SSL ctia CP ting 1én 0,02 dong so v6i nam 2008.

-Tong hop mirc d0 anh hudng ctia cac nhan t6 té1 sy bién dong cua chi ticu

SSL ctia CP cua Cong ty.
AH(CCPP) + Aﬂﬁ% = (0,01 + (+0,02) = +0,01

Nhdn xét:

Trong ndm vira qua do co ké hoach st dung CP mot cach hgp ly ma hi¢u
qua ctia Cong ty déu tang so voi nam 2008. Nam 2009, ctir mot dong chi phi cta
Cong ty dua vao qua trinh SXKD sé& tao thém cho Cong ty 0,01 dong doanh thu
va 0,01 dong loi nhudn. Piéu nay cho thay hiéu qua sir dung CP ctia Cong ty 1a
kha cao.

2.3. Panh gia tong hop vé tinh hinh san xuét kinh doanh ciia Coéng ty CP
Xuan Mai - Pao Tu.

2.3.1. Tong hop cdc chi tiéu dinh gid hiéu qui SXKD ciia Cong ty.

Tir viée phan tich két qua san xuat kinh doanh theo céc goc do & trén, ta co
thé tong hop céc chi tiéu danh gia hiéu qua hoat dong ctia Cong ty & bang tong
hop dudi day ( Bang 2.20).
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Bang 2.20: Téng hop cdc chi tiéu danh gid hiéu qud SXKD ciia Cong ty.

Chénh léch
Chi tiéu bon Nam Nam s0 tuyét
vi 2008 2009 ) %
doi

Doanh thu (TR) Trd | 96.689 | 124.441 | 27.752 | 287
Lgi nhuén ([]) Trd | 4.469 6.870 2.401 | 53,73
Tong so lao dong bq (L) | Nguoi | 478 575 97 20,29
SSX ciia LD (W) Lan | 202,28 | 216,42 | 1414 7
SSL ciia LD (TT"") Lan 9,35 11,95 2,6 27,81
Von chii sé hiru
(VCSH) Trd | 22278 | 27469 | 5.191 23,3
SSX ciia VCSH (W) | Lan 4,34 4,53 0,19 4,37
SSL ciia VCSH (TT"*") | Lén 0,2 0,25 0,05 25
Tong tai san (TTS) Trd | 76.237 | 129.665 | 53.427 | 70,08
SSX ciia TTS (W'™) Lan 1,27 0,96 (0,31) |(24,33)
SSL ciia TTS (IT) Lan 0,06 0,05 (0,01) | (9,62)
SSX ciia TSNH (W™N Lan 1,66 1,35 (0,31) |(18,80)
SSL ciia TSNH (T Lan 0,08 0,07 (0,01) | (3,02)
SSX ciia TSCD (W™P) Lan 5,65 3,67 (1,98) | (35,09)
SSL ciia TSCP (T]"P) Lan 0,26 0,20 (0,06) | (22,47)
Téng chi phi (CP) Trd | 92220 | 117571 | 25.351 | 27,49
SSX ciia CP (W°F) Lan 1,05 1,06 0,01 0,95
SSL ciia CP (TT%) Lan 0,05 0,06 0,01 20,58

(Nguon: Phong tai chinh — ké todn Céng ty ¢6 phan Xudn Mai - Pao Ti)
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2.3.2. Ddnh gid chung hiéu qud hoat dpng SXKD ciia Céng ty cé phin Xudn
Mai — Dao Tu.
Qua qua trinh nghién ctru phan tich céc chi ti€u danh gia hoat dong cua

Cong ty, két hop voi quan sat thuc té hoat dong ciua Cong ty c¢6 phan Xuan Mai
— Pao Tu c6 thé nhan thdy Cong ty di 1am tuong ddi tt cac hoat dong SXKD va
hdu nhu déu hoan thanh tt cac ,muc tiéu hoat dong da dé ra. Tuy nhién, bén
canh do cling con tdn tai mot sd van dé can duoc khic phuc va lam tdt hon dé
nhitng nim tdi ¢6 duge nhitng hiéu qua cao nhat.
2.3.2-1. Nhitng két qua dat dwoc

Thir nhdt: Khac phuc dugc hau qua ciia cudc khing hoang tai chinh - tién té
trong khu vuc va chau A, d¢ tiép tuc ton tai va phat trién. C6 thé néi, day la su
thir thach 16n dong thoi thé hién su viing chac cua ban 1anh dao Cong ty vi day
la cong ty lién doanh nén no6 chiu d&nh hudéng 16n boi cac cudc khing hoang kinh

té nhu nam 2008.

Thit hai: Khéi lugng san pham san xuét ra khong nging ting lén. Diéu nay
thé hién tinh tich cyc d6i voi bat ky mot doanh nghiép cong nghiép nao, dic biét
1a trong bdi canh khé khian chung ma cong ty di va dang nd luc duy tri va mo
rong quy md nham dap tmg thoa man nhu ciu cua khach hang trén thi trudng

nhu hién nay.

Thir ba: Co s vat chat - k§ thuat va trinh d6 cong nhan vién ngay cang

dugc nang cao.

Thur tuw: Sau 6 nam di vao hoat dong Cong ty da c6 trong tay mot doi ngii
lao dong tré, nhiét tinh, sang tao va dﬁy tinh than trach nhiém. C6 dugc nhu vay
la nho vao sy quan tdm chu d4o cua ban lanh dao Cong ty t&1 do1 ngli nhan vién,
cong nhan lao dong ctia minh. Thu nhap va doi séng clia can bo cong nhan vién
duoc bao ddm, moi trudong lam viéc thuén o1, luon cod ché d6 wu dii chiéu dung

nguoi tai.
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2.3.2-2. Nhitng ton tgi va kho khan chii yéu ,
Thur nhat. Do dac thu cong viéc thi cong xay lap kéo dai thu tuc phuc vu

cho cong tac thanh, quyét toan cong trinh con phtic tap dan dén tinh trang @
dong von phan nao di anh hudng dén két qua hoat dong SXKD.

Thit hai: COng tac marketing ciia Cong ty chua di manh dé tao ddu 4n san
pham trén thi trudng va trong tiém thirc cia khach hang.

Thit ba: Trinh d6 lao dong chua dong déu. Sy truong thanh cua doi ngil can
bd cong nhan vién chua theo kip toc dd phat trién ctia Cong ty.

Thir tu: Mic du duoe ddu tu méi sau 6 nam di vao hoat dong hé théng thiét
bi cia Cong ty hau hét da dén giai doan phai sira chira, thay moi. Pong thoi su
tang truong khong ngimg cta Cong ty dd dan dén tinh trang thiéu hut thiét bi

hodc phai lam viéc qua tai do d6 da anh hudng dén hiéu qua SXKD cua Cong ty.
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Chwong I1I:

MOT SO GIAI PHAP GOP PHAN NANG CAO HIEU QUA
SAN XUAT KINH DOANH TAI CONG TY CO PHAN
XUAN MAI - PAO TU

3.1. Muc tiéu va phwong huwéng nang cao hiéu qua SXKD cia Cong ty.
Trong diéu kién canh tranh gay git nhu hién hay, dé dung virng va phat
trién moi doanh nghiép phai ty tim cho minh mét hudng di phu hop trong ting
giai doan, trén co so thuc té cua timg don vi, ting doanh nghiép. Véi chién lugc
dung dan, xdy dung cho minh nhitng muyc tiéu, ké hoach va bién phap cu thé

mang tinh kha thi ddm bao mang lai két qua va hiéu qua kinh doanh cao nht.

3.1.1 Muc tiéu va ké hoach ciia Cong ty trong thoi gian tdi.

Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Tt 1a mot don vi san xuét kinh doanh do
d6 Cong ty hoat dong luan hudng tdi lgi nhuan. Mudn vay Cong ty phai quan
tam dén diéu hoa vdn va thoi gia hoan vén, tir 46 xac dinh duoc doanh s6 ban
hang, thoi gian cho 14i va cac nhan t6 cha quan, khach quan anh hudng téi loi
nhuan. Pé muc tiéu ciia Cong ty dat hiéu qua cao nhat trén co s vat chat ky
thuat, cong nghé, tién vbn, vat tu lao dong ctia minh can phai xac dinh phuong
huéng va bién phap dau tu, bién phap str dung diéu kién sin c¢6 lam sao c6 hiéu
qua t6i ru nhat.

3.1.1-1. Muc tiéu
Trong qua trinh hoat dong, Cong ty da xay dung cho minh nhitng muyc tiéu

chién lugc cu thé, phu hop véi timg giai doan phét trién va tan dung t6t nhat
nguon lyc hién co.

- Tiép tuc mo rong quy mo san xuét, ting loi nhuan, ting thu cho ngan sach
nha nudc, 6n dinh va nang cao mic sdng cho nguoi lao dong.

- Nang cao hiéu qua sir dung vén, ting ning suit lao dong, dam bao nang
cao hi¢u qua kinh doanh.

- Nang cao chat luong san pham thoa man nhu cau ciia khach hang.

- Nang cao stic canh tranh hudng ti muc tiéu mo rong thi trudng va khang

dinh vi thé cua DN,
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Ké hoach cu thé: ,
Nam 2010 moi 1a nam tha 3 Cong ty di vao hoat dong san xuat dudi loai

hinh cong ty ¢ phan, tuy con nhiéu kho khin trong hoat dong san xuat nhung
vo1 nhitng gi da dat dugce thi can by cong nhan vién trong cong ty hoan toan cé
quyén tu hao va tin tudng vao ban linh dao ctia ho. C6 thé noi day 1a ngudn
dong vién 16n nhat danh cho ban ldnh dao nhung dong thoi ciing dit ra nhiing
nhiém vu kho khan hon trong nhitng nam sip t6i. Lam sao dé Cong ty ngdy cang
phat trién, doi séng clia can bd cong nhan vién ngdy cang duoc ning cao, dong
g6p cho xa hdi ngay cang 1on. Vi vay, ngay tor ndm 2009 ban 1anh dao Cong ty
da ké hoach 13 rang cho ndm 2010 nhu sau:

Bang 2.21: Bang dy kién ké hoach nam 2010 ciia Cong ty cé phdn
Xuan Mai — Pao Tu

Cic chi tiéu Ronl Nim 2010 % Ting
tinh truéng
1.Tong gia tri SXKD Tr.d 170.000 121,43
2.Tong doanh thu Tr.d 155.000 124,56
3.T6ng loi nhuén trudce thué Tr.d 10.540 153,43
4.Ty suat co tirc % 16 100
5Pau tu XDCB Tr.d 18.000 245,97
6.Tong so lao dong Nguoi 610 106,09
7.Tién luong Tr.d 23.250 131,16
8.Thu nhap binh quan nguoi/thdng Tr.d 2,8 107,69

(Nguon: phong ké hoach — Céng ty cé phian Xudn Mai — Pao Ti)
Theo nhu ké hoach ma Coéng ty da dat ra cho nim 2010, ta nhan thay du kién
ctia Cong ty vé cac chi tiéu nhu sau:
Tong gia tri SXKD du kién ting 170.000 — 140.000 = 30.000, twong tng véi
21,43% so voi nam 2009.
Téng doanh thu dy kién ma Cong ty da dit ra cho niam 2010 ting 155.000 — 124.441
=30.559 tr.d, trong ing v4i 24,56% so véi tong doanh thu ctia nim 2009
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Tong loi nhudn trude thué du kién ctia Cong ty nam 2010 ting 10.540 — 6.870 =

3.670 tr.d, du kién tang 53,43% so v6i lgi nhuan ma Cong ty da dat dugc & nam
2009.
Tong s lao dong du kién nam 2010 ctia Cong ty ting 610 — 575 = 35
Nguoi, twong tng ting 6,1% so véi tong sb lao dong ctia nam 2009.

Nhu vy, qua bang du kién ké hoach nim 2010 cia Cong ty c6 thé nhan
thay hau hét cac chi tiéu du kién do Cong ty dit ra déu tang so véi nim 2009
d6ng thoi nhitng s6 liéu dy kién duoc Cong ty dua ra di cho thiy phan nao xu
huéng phat trién ciia Cong ty. Trong nhiing nim tdi, xu hudng phat trién cua
Cong ty 1a tiép tuc mo rong qui mo san xuat, dic biét quan tim dén gia tang dau
tu XDCB tir hon 7.000 tr.d (Nam 2009) 1én 18.000 tr.d (du kién nam 2010), tiép
tuc tuyén dung gia ting sd luong lao dong. Tuy nhién, dé c6 thé hoan thanh
nhitng du kién dé ra, dam bao cho hoat dong SXKD dugc dién ra thudng xuyén
lién tuc, c6 hi€u qua doi hoi ban lanh dao cua Cong ty phai c6 phuong hudng
phat trién va khéc phuc nhitng mat con han ché, dé)ng thot st dung cac bi¢n
phép nang cao hiéu qua mot cach cu thé.
3.1.2 Phwong hudng phit trién ciia Cong ty

Phwong hwéng phdt trién thi truong tiéu thu
Nhitng ndm gan day cung voi s hi nhap va phat trién cia nén kinh té

nudc ta, dau tu x3 hdi vao xay dung co ban va co so ha t?mg gia tang manh me,
vat lidu xdy dung cung v6i nhiing san pham trong nganh cong nghiép lap dung
cia Cong ty dang rat duoc cha y. Pay 1a co hoi dé Cong ty phat trién, md rong
thi phan ciing nhu mo rong quy md san xuat. Trudc nhitg co hoi va thach thic
dat ra Cong ty luon xac dinh rd hudng di cho minh trong cong tdic md rong thi
truong 1a ddy manh cong tac tiép thi quang ba san pham, chi dong tim kiém
khéach hang, m¢ rong thi truong ti€u thy.

Phwong hwéng phdt trién san pham
San pham ludn 1a nhan t6 c6 anh hudng 16n dan tdi chién thang trong cude

canh tranh trén thi truong. Pic biét trong nhitng nim gan day khi nganh xay
dung nudc ta dang dan co nhiing budc tién rat 1on vé cong nghé san xuat vat liéu
cling nhu k¥ thuat lip dung cong trinh. Nam duoc diéu d6 Cong ty di xac dinh
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cac muc ti€u veé chinh sach san pham ctia minh nhu sau:

- Céc san pham bé tong cot thép va bé tong dy luc dang gitr vai trd cha dao
trén thi truong vat liéu xay dung hién nay. Vi nhitng uu diém vuot troi vé tinh
nang, d6 bén, tiét kiém vat liéu, tiét kién thoi gian va dic biét 1a gia ca hop 1y da
gitip cho cac san pham cua Cong ty dang dan thay thé cac loai vat liéu truyén
théng trudc day.

- Do dic diém cua nganh ma cac san pham cua Cong ty khong qué coi
trong vé mau ma hinh thic. Vi vay Cong ty ludn xac dinh nang cao chét luong,
da dang hoa vé tinh ning cho san pham |a nhiing giai phap mang tinh séng con
dé ton tai va phat trién.

- Trong nhiing ndm t&1 Cong ty ludn xac dinh tinh canh tranh trén thi
truong cang cao thi yéu cau ddi voi cic san pham cua cong ty cang 16n. Vi vay
dé nang cao sttc canh tranh cho san pham thi doi hoi ban lanh dao cua Cong ty
phai sit dung nhirng cong cu canh tranh hop Iy nhu chinh sach gia ca, gia tang
cac dich vu trong va sau ban hang. Ngoai ra viéc kién toan by may to chirc cling
nhu ning cao tay nghé cong nhan dé ludén dam bao cho cac san pham cua Cong
ty san Xuit ra dap Umg duogc yéu cau thiét ké, tiét kiém vat liéu va giao hang
dung thoi gian, dam bao tién do6 thi cong va do bén tiéu chuan ciing gop phan

nang cao uy tin va thuong hi¢u cho Cong ty trén thi truong.

3.2. Mot sd bién phap co ban nham ning cao hiéu qua SXKD ciia Cong ty.
Trén co s& phan tich nhiing nguyén nhan tao nén nhitng thuan lgi, kho

khin va nhing ton tai. Ttr d6 c¢6 nhitng bién phap han ché nhitng ton tai, thdo g

khé khan, khai thac triét dé cac thuén loi. C6 thé dua ra mot sb bién phap, kién

nghi nham nang cao hiéu qua hoat dong kinh doanh cua Cong ty co phan Xuan

Mai — Dao Tu.

3.2.1. Bién phap ndang cao hiéu qua Marketing.

3.2.1-1. Co so thuc hién bién phap. ‘
Hién nay, Cong ty chua c6 mot phong riéng biét nao diing ra ddm trach, vé

cong tac marketing. Cac hoat dong marketing ctia Cong ty chii yéu do viéc phdi

hop gitra phong ké hoach - Kinh doanh ciing véi ban giam ddc xuc tién va dam
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nhiém. Cong tac nghién ctru thi trudng con manh man, chua mang tinh hé thong.

Chinh vi vy bién phap thanh lap va ddy manh cong tac nghién ciru thi trudng 1a
van dé cip thiét. Bién phap ndy c6 ¥ nghia quan trong dé ting cuong nang cao
hi€éu qua kinh doanh ctia Cong ty.

3.2.1-2. Muc tiéu cua bién phap

Kinh té cang phat trién, quy md cua DN cang 16n thi cong tac nghién ctru thi
truong cang cé vai trd quan trong trong su thanh cong hay that ciia DN trén thi
truong. Nhim muyc tiéu mé rong thi truong, hoan thién san phém va chu dong
hon trong viéc tim kiém khach hang thi bién phap nang cao hiéu qua Marketing
s& gop phan nang cao hiéu qua kinh doanh ctia Cong ty.

3.2.1-3. Noi dung cua bién phap

Véi dic diém cta nganh va san pham cua Cong ty nhu hién nay thi viéc xay
dung va thuc hién mot chién lugc Marketing hdn hop s& mang lai cho Cong ty
nhimg hiéu qua cao nht.

Xay dung chinh sach gia ca hop 1v.

Xay dung chinh sach gia ca hop 1y 1a mot trong nhitng nhiém vu hang dau trong
viéc nang cao strc canh tranh san pham ctia Cong ty trén thi truong. Bén canh
viéc xac dinh gia ca cin ctr vao gid thanh san xuat, mirc thué nha nudc quy dinh
va quan hé cung cau trén thi trudng nhu hién nay thi Cong ty nén diéu chinh
miurc gia theo tung thoi diém, muc tiéu cua chién luge kinh doanh, tung khu vuc
thi trudng, ting d6i twong khach hang. Ngoai ra chinh sach gia ciing khong
duogc tach roi voi chinh sach san phdm ctia cong ty. Cu thé 1a:

- Cong ty nén 4p dung mdt mirc gia cao hon khi san pham co vi tri dtng
chac trén thi truong hay san pham c6 chat luong cao, mirc gia thap hon khi san
pham dang ¢ giai doan suy thoai hay khi cong ty dang c6 ¥ dinh xam nhap thi
truong, theo dudi muc tiéu doanh sd.

- Ap dung mirc gia thap hon 2% dén 3% d6i v6i nhiing khach hang thanh
toan ngay nham thu hdi nhanh vén luu dong tranh tinh trang & dong von.

- Ddi voi cac san pham ton kho lau ngdy Cong ty nén thyc hién giam gia

chao ban céng khai va hudng ti bo phan khach hang ¢ khu vuc nong thon.
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Xay dung chinh sach san pham.

Xac dinh san phdm c6 anh huong 16n dén kha ning tiéu thu va sy phat
trién ciing nhu vi thé ciia DN trong nganh. Vi vy bén canh mot chinh sach gia
ca hop 1y Cong ty can nghién ctru va dua ra nhiéu san pham tot vé chat luong,
da dang vé chung loai va dac biét 1a tinh hiru dung cao.

Hién nay thé manh cta cong ty nim & cac san pham bé tong chiu luc va
bé tong twoi. Nhung hién tai gia ca cta nhitng san pham nay con kha cao va chu
yéu dugc san xudt nhim dap Gmg nhu cau cta nhitng thi truong 16n, nhimg
khach hang 16n hay nhiing cong trinh 16n. Nhu vay pham vi phan bd cac san
pham cua Cong ty con kha hep.

Trong thoi gian ti bén canh viéc nang cao chat luong va doanh so cia
cac san pham thé manh thi Cong ty nén chu ¥ hon t6i viéc nghién ciru va san
xuat nhitng san pham hudng téi muc tiéu mé rong thi trudong. Cu thé la:

+ Cai tién nang cao chat lugng san pham, bo sung thém nhiing tinh chat méi cho
san pham.

+ Cong ty b6 sung nhitng khudn van méi dé tao thém dugc nhiéu san pham khac
nhau nhu ( tAm san, dam, coc, cOt. . )

% Xay dung kénh phan phdi.

Khach hang khong chi can san pham tot va gia ca hop Iy ma con rat cha
¥ dén cach giao nhan hang cta cong ty. Mot hé thong phan phdi hop 1y, nhanh
va ludn sin sang dap (mg yéu cau cta khach hang sé& giup cho “quing dudng tir
xudng san xudt cia cong ty dén chan cong trinh cua ngudi st dung 13 ngin
nhét”.

C6 2 kénh phan phdi ma Cong ty ¢ thé sir dung va phat trién tot nhat do
1a kénh phén phéi truc tiép va kénh phéan phdi gian tiép.

Kénh phéan phdi truc tiép: Cong ty ludn xac dinh phan phdi truc tiép 1a
kénh phan phéi chil yéu cho cac san pham cia Cong ty. Qua kénh ban hang nay
khach hang c6 thé chu dong tim hiéu va truc tiép dén mua hang ngay tai Cong ty
ma khong phai thong qua bat cir mot trung gian ban hang nao ca. Nho vay quyén

lg1 cua khéach hang s€ duoc dam bdo hon, ho s€ nhan dugc cac dich vu tu van
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mién phi, duoc truc tiép tham quan tim hiéu vé cac san pham ctia Cong ty tir d6

dua ra quyét dinh lya chon mat hang phu hop nhéat cho cong trinh cua minh.
Ngoai ra, nhitng khach hang truc tiép dén mua san phdm ngay tai Cong ty con
duoc nhan nhung vu dii dic biét tir chinh sach giam gia va hd tro chi phi van

chuyén dén chan cong trinh tir phia Cong ty.

Kénh phéan phéi gian tiép: Cong ty khong truc tiép ban hang cho nguoi sir
dung san pham hang hod ma thong qua ngudi mua trung gian. Véi dic diém nhu
vAy sé rat bat loi cho khach hang cua cong ty vi ho s& phai chip nhan mua véi
miurc gia cao hon so véi mua tai noi san xuét. Vi vay, nhiém vy dat ra cho Cong
ty d6 1a phai xay dung hé thong nha phan phdi trung gian dua trén nhimg cam

két co loi cho khach hang va viéc xdy dung uy tin, thwong hiéu ciia Cong ty.

«» X1c tién thuong mai

Hoat dong xuc tién thuong mai sé gilip cho Cong ty c6 co hoi phat trién cac moi
quan hé thuong mai véi cdc ban hang trong nudc cling nhu cac ban hang nudc
ngoai. Nho ¢ hoat dong xtc tién thuong mai, cac doanh nghiép c6 thong tin tot
vé khach hang ciing nhu ddi thu canh tranh. Chinh vi vdy, Cong ty nén tham gia
cac hoat dong xtc tién ban hang, nhim dua tén tudi cua Cong ty tré thanh mot
cong ty xay dung c6 uy tin, chat luong va duoc moi ngudi biét dén. Ngoai
nhitng phuong tién quang cdo ma hién nay Cong ty dang sir dung nhu: B&o chi,
Tivi, internet ... Thi Cong ty nén chu y hon dén viéc tham gia tai tro cac hoat
dong cia dia phuong hay tham gia cac hoi chg trién 1dm cua nganh. Pay 1a
nhimg hoat dong khong nhitng gitp Cong ty c6 co hoi gidi thiéu san pham —
dich vu ciia minh, tao niém tin va rat ngén dugc khoang cach vo1 khach hang.
Pay ciing 12 co hdi dé can bo, nhan vién, cong nhan ciia Cong ty hoc hoi kinh
nghiém, giao luu va lang nghe ¥ kién cua khach hang, qua d6 nam bat duogc
nhimng thong tin vé thi truong, d6i thi canh tranh ciing nhu viéc nam bét cac co

hoi hop tac dau tu véi cac Cong ty khac.
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3.2.1-4. Trach nhiém thyc hién bién phap.

Pé thyc hién bién phap ning cao hiéu qua Marketing, Cong ty nén co ké
hoach cu thé, phan cong trach nhiém thuc hién dén tung phong ban.

Phong Kinh doanh chiju trach nhiém chung, nhan chi dao ctia ban giam déc
va 1én ké hoach thuc hién chién luge cu thé, phan cong nhom tién hanh nghién
ctru thi truong, chu dong tim kiém khach hang va té chirc ciing nhu tham gia cac
hoat dong can thiét.

Phong Ké hoach ky thuat két hop voi phong KCS va cic xudng san xuat
nham day manh cong tac nghién ctru san pham, hoan thién nang cao chat lugng
san phém, tim kiém san phém méi, tiét kiém nguyén vat liéu, ha gid thanh san
pham dé nang cao stic canh tranh cua san pham trén thi truong.

Hiéu qua cua chién lugc Marketing c6 anh huong rat 16n dén hiéu qua
chung ctia toan DN. Vi vay, trong qua trinh tién hanh doi hoi phai c6 su giam sat
thuong xuyén cua ban giam déc, su phdi hop chit ché giita cac phong ban ciing
nhu cac ca nhan truc tiép nhan trach nhiém. Mdi chién lugc Marketing duogc
thuc hién can dén mot luong chi phi khong hé nho. Vi vay, khi 1én ké hoach
phai chi dinh rd ngudi chiu trach nhiém chung, phan coéng cong viéc cu thé dén
tung ca nhan tranh viéc thuc hién hoi hot, khong dat duoc két qua, giam tbi
thiéu nhiing chi phi khong can thiét. Tuy nhién, dé giam ap luc cong viéc cho
nhan vién can tao diéu kién thyuc hién va c6 nhitng phan thuong xing dang cho
nhiing ngudi hoan thanh tét cong viée
3.2.2. Bién phdp nang cao hiéu qudad sw dung lao dong

3.2.2-1. Co so thuc hién bjén phdp o ,
Con nguoi ludn 1a yéu td quan trong nhat dé quyét dinh td1 su thanh cong

hay thit bai cua bat ky hoat dong san xuét kinh doanh nao. Con nguoi tic dong
dén viéc nang cao chat lugng san pham, tiét kiém chi phi va ha gia thanh san
pham .... Chinh vi vy, trong bét ky chién lugc phat trién cta bat ky Cong ty niao
cling khong thé thiéu con nguoi. Cong ty ¢d phan Xuan Mai — Pao T ciing ludén
xac dinh con nguoi 1a yéu té co ban, 1a ¢t 18i ciia moi hoat dong san xuét kinh

doanh. Néang cao hiéu qua st dung ngudn nhan lyc 13 mot trong nhimng bién phap
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can thiét dé nang cao hiéu qua SXKD.

3.2.2-2. Muc tiéu cua bién phap.

Muc tiéu thuc hién ctia bién phap 1a ning cao ning suit va kha ning sinh 101 cua
lao dong, tiét kiém thoi gian hoat ddng va nang cao hiéu suét tién luong cta can
b cong nhan vién qua d6 nang cao hiéu qua sir dung ngudn nhén lyc cta Cong ty.
3.2.2-3. Noi dung thyc hién

Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Ta c6 rat nhidéu ngudi quan ly giau kinh
nghiém va nhiing ngudi tho gioi, tay nghé cao. Song cung voi thoi dai ky thuat
khoa hoc cong nghé cao thi dan din Cong ty s& phai st dung nhitng may moc
thiét bi hién dai doi hoi ngudi cong nhan phai cd trinh do, hiéu biét dé co thé
lam chil va van hanh dugc cac trang thiét bi cong nghé méi. Hoidc do Cong ty
lién tuc m&é rong quy mo hoat dong SXKD lam cho nhu cau lao dong bi thiéu
hut. Vi vay dé cong tac quan 1y nhan su mang lai hiéu qua cao nhat doi hoi Cong
ty phai 1am t6t o tit ca cac khau nhu tuyén dung, ddo tao, quan 1y va phan bo
ngudn lao dong.

% KhAu tuyén dung

Piéu kién trudc nhit dé Cong ty dat dugc hiéu qua cta cong tac tuyén dung
d6 1a viéc Cong ty phai tién nghién ctru nhu cau lao dong trudc tuyén dung. Pay
12 mot nhiém vu khong thé thiéu khi tién hanh tuyén dung cua bat ct mot DN
nao. Tuy nhién trén thuc té do dic diém cua linh vuc hoat dong ma Cong ty
chua cha y dén van dé nay. Piéu d6 1am nay sinh ra tinh trang Cong ty tuyén
dung thira vé s6 luong, nhitng ngudi duge tuyén chua dap Gmg duoc chit luong
va yéu cau cong viéc. Do d6 lam giam ning suat lao dong va hiéu qua sir dung
dong lwong cua Cong ty. Pé tién hanh t6t khau tuyén dung, Cong ty can thuc
hién nhitng hoat dong sau:

- Hang nam hang quy hay tmg véi mdi giai doan phat trién ciia Cong ty can
phai c6 su tinh toan cu thé nham xac dinh rd nhu cau lao dong. Néu phat hi¢n
thiéu hut lao dong can xay dung ké hoach tuyén dung, néu phat hién thira lao
dong can phai tién hanh sap xép nhan sy, tinh giam bién ché hop 1y

- Khi ¢6 ké hoach tuyén dung can tién hanh nghién ctru rd nhu cau tuyén
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dung ca vé sb luong va chat luong. tir 46 dua ra nhiing chi tiéu cu thé sb luong

cling nhu trinh d cta ddi tuong can tuyén.

- Nén cong khai thong tin tuyén dung va tién hanh giao chi tiéu, nhiém vu
tuyén dung vé timg phong ban, to, d6i khi muc tiéu tuyén dung nham mé rong
quy md san xuit. Hoat dong ndy gitip giam ap luc céng viée cho phong To chirc
ddng thoi giam nhiing tiéu cuc khong dang co.

-Pbi v6i nhitng vi tri quan trong can tién hanh tuyén dung bang hinh thic
thi tuyén cong khai. Khong nén gii han pham vi tuyén dung.

-Pbi v6i cong nhan, lao dong phd thong can tién hanh kiém tra mot cach
toan dién vé tay nghé, dao dirc nghé nghiép, va strc khoe ban than. Nén st dung
cac bo phan, phong ban ctiia Cong ty tién hanh cac hoat dong nay.

+»» Khau dao tao.

-Trong qua trinh hoat dong hay sau hoat dong tuyén dung Cong ty nén tién
hanh céac hoat dong kiém tra tay nghé, trinh d6 chuyén mén cia nguoi lao dong
dé co ké hoach ddo tao va phan bo lao dong mot cach hop 1y.

-Dbi véi nhan vién thude bod phan k¥ thuat va cac phong ban can c6 ké
hoach hoc tip ning cao tay nghé, nim bat cong nghé k¥ thuat méi.

-Péi v6i cong nhan tryc tiép san xuat va lao dong pho thong ban lanh dao
Cong ty can tién hanh thuong xuyén hoat dong kiém tra tay nghé dé bau chon
d6i trudng, nhom trudng, ddc cong...Nhitng trudng hop chua dap tng dugc yéu
cau cong viée can tién hanh dao tao lai hodc dao tao nang cao ddi voi nhirng
cong nhan lanh nghé.

-Cong tac ddo tao tay nghé co thé dugc tién hanh theo nhiéu cach.

+ Moi cac chuyén gia trong nganh vé Cong ty giang day theo 16p

+ Sir dung cong nhan bac cao, lanh nghé kém day cong nhan béac thap,
chua c6 tay nghé, cong nhan méi vao. Phan cong cong viée cu thé kém ké hoach
lwong thudng néu lam t6t cong tac dao tao.

+ Gui can b cong nhan vién lao dong 1én cac phong ban, phan xudng cua
cong ty me dé hoc héi kinh nghiém hoac cho di dao tao ngén han tai cac trung

tam hodc tai cac Cong ty cung cap may moc, thiét bi cong nghé méi.
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- Pao tao can bo chu chét cuia Cong ty bang chuwong trinh ngan han va dai

han do céac truong dai hoc td chirc. Cir can bo tham gia vao cugc hoi thao trong
va ngoai nudc dé hoc tap nhimg kinh nghiém quan 1y tién tién cia nudc ngoai.

- T6 chirc hoc tap trong ndi bd: vé nodi qui lao dong hay cong tac an toan
lao dong va nghiép vu phong chay chira chay.

+» Khau quan 1v va stt dung lao dong

Quan 1y va to chire sir dung lao dong 1a khau quan trong nhat va quyét dinh
tinh hiéu qua sir dung lao dong cua mdt DN. Nguoc lai, hi€u qua st dung lao
dong phan anh trinh do quan diém cta cac nha quan 1y.

Pé 1am tbt khau quan 1y, ban lanh dao Cong ty can xé4c dinh rd quan diém
quan 1y va c6 ké hoach quan 1y st dung cu thé. DPoi véi ké hoach sur dung lao
dong phai dugc nghién ctru va thay doi thuong xuyén cho phi hop voi muc tiéu
va timg giai doan phat trién ciia Cong ty.

Cong ty co thé sir dung rat nhiéu cac cong cu quan 1y khac nhau nhu sir
dung cac truong phong, truong bd phan 1am nguoi giam sat dén doc thyc hién
cong viéc, hay cac hé thong may moc thiét bi quan sat theo ddi duoc lap dat tai cac
phong ban, xudng tram...Nhung du str dung céng cu ndo, bién phap nao thi diéu
quan trong 13 Cong ty phai dam bao giao nhiém vu dung ngudi, ding viée, diéu
kién 1am vi¢c cho phép nguoi lao dong phat huy tinh sang tao, canh tranh lanh
manh va quan trong la thanh qua nhan dugc phai xtimg véi cong stic ho bo ra.

Pé lam dugc diéu ndy Cong ty can c6 nhitng ché d6 dai ngd, chinh sach
thudng phat hop 1y thong qua bang luong, bang chdm coéng va cac bién ban xir
phat néu c6.

Cong ty can chil y hon nita téi ché do cho nhiing nguoi lam viée trong moi
truong doc hai, ché @6 cho lao dong nir va nhirng nguoi co nhiéu céng hién cho
Cong ty ma khong phan biét thdm nién cong tac.

Can xay dyng ké hoach kham chita bénh cho d6i ngii lao dong trong Cong
ty. T6 churc tot cac ky nghi ngoi, tham quan, du lich va cac hoat dong thé thao
rén luyén strc khoe, nhitng ngay 18 hoi dic biét.

Ngoai ra, Cong ty cling nén chl y hon nlta dén con em can bd cong nhan

Sinh vién: Nguyén Thi Phuong - Lép OQT1002N 73



Khoa lugn tot nghiép Truong DPHDL Hdi Phong
vién. Can c6 cac hoat dong khuyén khich danh cho con tré trong cong viéc hoc

hanh dé cac bac cha me yén tam cong tac.

3.2.2-4. Trach nhiém thuc hién bién phap. ‘ o
Cong ty ludn xac dinh con nguoi 1a nguon lyc quan trong nhat dé tién hanh

hoat dong SXKD. Con nguoi tham gia vao moi hoat dong, moi khau trong quy
trinh san xuat va tiéu thu san pham. Chinh vi vdy, cong tic nang cao hiéu qua sir
dung lao dong 13 nhiém vu cua toan Cong ty, cla tat ca cac phong ban, xudng,
do6i. Hi€u qua cua bi¢n phap phu thudc vao timg nguoi lao dong du ho cong tac
& phong ban nao, vi tri ndo thi y thirc trach nhiém cong voi tinh yéu nghé nghiép
s& cung nhau 1am 1én hiéu qua trong cong viéc cuia mdi ngudi nodi riéng va cua
toan Cong ty ndi chung.

3.2.3. Bién phdp néing cao hiéu qud cong tic huy dong va thu héi vén

3.2.3-1. Co so thuc hién
Hién nay, giai quyé€t van dé thi€u von khong chi la van dé riéng ctia mot

DN nao ma doé con 1a van dé chung cua cac DN Viét Nam. La mdt DN hoat
dong trong linh vuc san xuét bé tong, vat licu xay dung thi nhu cAu von cua
Cong ty 13 tuong d6i 16n. Thém vao d6, khau hoan thién ho so, tha tuc dé tién
hanh thanh quyét toan ctia Cong ty lai 1am chua t6t nén din dén tinh trang G
dong vén. Vi vdy, bién phap nang cao hiéu qua huy dong va thu hdi vén luc nay
l1a mdt trong nhiing bién phap ma Cong ty nén thyuc hi¢n.
3.2.3-2. Muc tiéu thuc hién bién phap

Pbi voi tinh hinh hoat dong ctiia Coéng ty nhu hién nay thi muc tiéu trudc
nhét khi thuc hién bién phap nay do la cai thién tinh hinh tai chinh, da dang héa
ngudn von, tdn dung nhiéu phuong thirc huy dong khac nhau dé ting tong van
c6 thé tang von ma rii ro tai chinh phai dugc giam xudng.

3.2.3-3. Noi c}’ung thuee hién ,
% DOoi véi cong tac huy dong von

Dé c6 thé huy dong von ting cuong hoat dong tao ngudn vén thi trude hét
Cong ty can phai du bao nhu cau ngudn von. Theo nguyén tic nhu cau vé von sé
bang tong tai san can c6 dé dam bao hoat dong san xuat kinh doanh. Nhung thuc

té trong nén san xuat bién dong doi héi Doanh nghiép phai hét sitc nhanh nhay
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trong viéc tim hiéu va nam bat thi truong. Do vy doi hoi Cong ty phai du bao

dugc nhu cau vé von dé huy dong kip thoi.

Sau khi du bdo dugc nhu cau vé vén, Cong ty co thé thuc hién céc gidi
phap sau dé giai quyét kho khin vé huy dong von.

- Duy tri t6t cac mbi quan hé véi Ngan hang va cac to chuc tin dung dé co
su hd trg vé von va su bao lanh thue hién hop ddng cho cong ty trong qué trinh
tham gia d4u thau, mmua thiét bi tra cham véi 13i suat wu dai.

- Huy dong ngudn von nhan r6i tir can bo cong nhan vién va ngoai xa hoi
theo hinh thirc phat hanh c6 phiéu

% Cong tac thu hdi vén
Céc khoan ng kho doi tir phia nguoi ti€u thu kéo theo cac khoan 1ai vay phai tra
d3 lam anh hudng rat 16n dén hiéu qua SXKD cua Cong ty. Vi vay dé giai quyét
van dé trén cong ty co thé st dung cac bién phap sau:
- Thyc hién chinh sach chiét khau thanh toan dé khuyén khich ngudi mua tra
tién ngay tranh tinh trang vo bi dong.
- Can c6 su phdi hop gitta cac phong ban, bd phan dé vira dam bao tién d6 san
xuat, 1ap dung vira lam tét cong tac xac dinh gia tri thyc hién va ddy nhanh tién
d6 hoan tat thi tuc thanh quyét toan va giri téi khach hang.
- Pé nghi phia ngudi mua phai chiu chi phi 13i vay ngan hang do viéc cham
thanh toan gay ra.
3.2.3-4. Trach nhiém thuc hién bién phap
Pé tién hanh bién phap nang cao hiéu qua cong tac huy dong va thu hdi vén thi ngoai
bo phan Tai chinh — ké toan ctia Cong ty c6 trach nhiém thyc hién thi can c6 sy phbi

hop giita cac phong ban khac dé tién do thyc hién luon duge dam bao.

3.3. Mot s6 kién nghi véi nha nuée.

Hiéu qua san xuat kinh doanh ciia Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Tu
khong nhiing chiu 4nh huéng ctia nhan t6 bén trong thudc pham vi giai quyét
ctia Cong ty, ma con phai chiu nhitg nhan t6 bén ngoai. Co nhimg nhan té anh
huéng ma chi c6 nha nudc méi co thé giai quyét duoc. Vi vay, dé nang cao hiéu

qua san xuét kinh doanh ctia Cong ty ¢4 phan Xuan Mai — Pao T, Céng ty c6
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mot s6 kién nghi véi nha nude nhu sau:

Cong ty c6 phan Xuan Mai — Pao Ta ciing nhu nhiéu doanh nghiép khac
hién nay dang thiéu vén kinh doanh. Vi vay dé c6 thé nang cao dugc hiéu qua sir
dung von va huy dong tét cic ngudn phuc vu san xuat, nha nudc can phai co
chinh sach hd tro vé von nhu:

- C6 mdt moi trudng phap 1y 6n dinh, lanh manh va hop 1y dé tao diéu kién
cho cac doanh nghiép tién hanh thuan loi cac hoat dong kinh doanh ctia minh.
Cu thé:

+ Cai tién, don gian hod thu tuc vay vén, ting sb tién vay va thoi han cho
vay cho phu hop véi tiéu chuan kinh doanh, tranh tinh trang chi cho cac doanh
nghiép vay vén ngan han dé dau tu dai han.

+ Thanh lap hé thdng tin dung co tinh chét hd tro ciia nha nudc nhu ngan
hang dau tu phat trién cho vay vén véi ldi suat wu dai.

+ Thuc hién cac dich vu thanh toan cac khoan no ctia cac doanh nghiép.

+La mot doanh nghiép san xuét c6 qui md nén dién san xuat 1a mot yéu t6
rat quan trong dam bao cho viéc san xuat ciia Coéng ty duoc dién ra thuong
xuyén lién tyc. Nhung trong tinh trang thiéu dién nhu hién nay Cong ty van phai
chiu cit dién ludn phién. Piéu nay 1am anh huong rat 1on dén tinh hinh hoat
dong SXKD cua Cong ty. Dé nghi nha nudc phai co6 nhimg bién phap hd tro

nham dam bao ngudn dién san xuat dugc 6n dinh.
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KET LUAN

Nang cao hiéu quéa san xuét kinh doanh cta doanh nghiép trong nén kinh
té thi truong noéi riéng, ning cao hiéu qua kinh té xa hoi néi chung luén 1a van dé
mang tinh lau dai va cép bach ctia moi ché do xa hoi, moi doanh nghiép. Do do,
viéc phan tich va tim bién phdp nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh lu6n la

van dé can dugc quan tam mot cach ding muc.

Sau khi ap dung co sé 1y luan vao phén tich cy thé hoat dong SXKD tai
Cong ty CP Xuan Mai — Pao Tua c6 thé thdy rang trong nhitng nim qua hoat
dong cua Cong ty da dat duoc nhitng hiéu qua kha tét. Tuy nhién van con co
nhimg chi tiéu phan anh két qua kém hon nam trudc. Nhitng diém nay néu duoc
cai thién s€ mang lai cho Cong ty hi€u qua cao hon nira. Sau khi phéan tich tim
hiéu em d3 dé xuat mot s y kién nham nang cao hiéu qua SXKD cua Cong ty.
Rat mong nhiing giai phap ma dé tai dua ra s& phan nao khic phuc dugc nhimng
diém con han ché cia Cong ty tir d6 s& ¢ nhitng déng gop nhét dinh vao cong
tac nang cao hi¢u qua hoat dong cuia Cong ty trong thoi gian toi.

Tuy nhién, do nhitng han ché vé kién thirc va ning lyc ban than cling nhu
nhitg khia canh dugc dé cap dén trong qua trinh phan tich chua thyc su phan
anh hét dugc moi khia canh cua Cong ty nén nhitng dé xuét duoc dua ra chi cd y
nghia & mirc d6 nhat dinh va dé tai con c6 nhiéu diém thiéu sot. Em rat mong

nhan duoc su gop ¥ va théng cam cia cac thay co.
Sinh vién

Nguyén Thi Phwong
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