LOT CAM POAN.
T6i xin cam doan day 1a dé tai nghién ctu do tdi thyuc hién.

Cac sb liéu va két luan nghién ctu trinh bay trong bai trung thuc. Céc két qua

nghién ctru do chinh t6i thuc hién. Cac tai liéu tham khao di duoc trich dan day du.

T6i xin chiu trach nhiém vé nghién ctu caa minh.

Chii nhiém dé tai
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Ly do chon dé tai
< Tinh cép thiét caa dé tai.

Cho vay theo han mic tin dung 12 mét trong hai phwong thtrc cho vay ngan han
phd bién di véi cac doanh nghiép hién nay. Nét dic trung cua hinh thic cho vay nay
1a dbi twong cho vay 1a ddi tuong gop; hoat dong vay tra dién ra lién tuc; cé thé khdng
cd thai han vay va ky han tra no cu thé chi c6 thoi han hiéu lec cua hop déng tin dung
han muc; doanh sé cho vay cé khi 16n hon han mirc tin dung trong thoi gian duy tri
han murc tin dung. Piéu kién &p dung ddi véi loai hinh cho vay ngan han nay thuong la
nhitng khach hang da c¢é quan hé tin dung, co uy tin véi ngan hang, co tinh hinh tai
chinh 1anh manh, hoat déng kinh doanh di vao én dinh, 6 nguén théng tin kha day di

chinh xac.

Van dung hiéu qua quy trinh cip tin dung dé xac dinh han mac cho vay nham
thoa man nhu cau caa khach hang giup t6i da hoa lgi nhuan dong thoi tranh tinh trang
cho vay qua muc anh huong tdi kha nang thu no 1a van dé ludn dugc cac ngan hang
quan tdm. Bén canh d6, hiéu dugc phuong phap xac dinh han muc tin dung ciing nhu
vu diém cia phuong phap cho vay nay gitp cac doanh nghiép lya chon phuong thirc

huy dong vén hiéu qua.

Vay theo han muc tin dung gip doanh nghiép linh hoat hon trong van dé vay
vbn va cha dong trong viéc str dung vén vay vao san xuat kinh doanh, dya vao chu ky
kinh doanh hoic d6i véi kinh doanh mua vu thi doanh nghiép cé thé vay va tra mot
cach linh hoat, 13i tra s& phu thudc vao thoi gian st dung vén vay va so tién vay ting
thoi diém.

Trong qué trinh thyc tap tai ngan hang TMCP Coéng thwong, chi nhanh Hong
Bang, nhan thirc dugc vai tro caa hinh thic cho vay theo han muc tin dung, em manh
dan chon dén tai: “Vdn dung quy trinh cdp tin dung cia ngan hang TMCP Cong
thwong Viét Nam-chi nhanh Héng Bang dé xdc dinh han miic tin dung cho cong ty

cé phan Tudn Nguyét” 1am dé tai nghién ciu khoa hoc ciia minh.



< Y nghia khoa hoc va thuc tién cia dé tai

e Pong gdp vé mat khoa hoc, phuc vu cong tac dio tao:

Dé tai gitp sinh vién khdi nganh kinh té nim dugc quy trinh cap tin dung caa

VietinBank Hong Bang dé xac dinh han muc tin dung cho doanh nghiép.

e Nhirng dong gop lién quan dén phat trién kinh té:
Ddi voi ngan hang: 1a co s dé dap (tng nhu cau vé vén cho khach hang nham
nang cao hiéu qua tin dung, han ché rai ro tin dung ddng thoi co co sé dé tu van

phuong an cho vay ddi véi khach hang.
Déi vai doanh nghiép: La co sd lva chon phuong 4n huy dong vén hiéu qua.

% Tinh hinh nghién ciru trong va ngoai nwéc:

C6 khé nhiéu tai liéu trong va ngoai nudc phan tich vé han mirc tin dung nhung
Van dyng quy trinh cap tin dung dé xac dinh han mac tin dung cho céng ty co phan
Tuan Nguyét thi chua c¢6 cong trinh ndo nghién ciu.

Van dung hiéu qua quy trinh cap tin dung dé xac dinh han mac tin dung gidp bo
phan phu trach tin dung nang cao ky nang phan tich (dac biét 1a goc do phéan tich tai
chinh ctia doanh nghiép di vay) dé xac dinh chinh xac han muc tin dung nham dap ung
nhu cau vay von cia khach hang, nang cao hiéu qua kinh doanh cua ngan hang, déng
thoi tranh tinh trang cho vay quéa muc can thiét 1am ton hai dén kha niang thu hdi no.

Déi vai doanh nghiép, van dung hiéu qua quy trinh cap tin dung dé xac dinh han
muc tin dung gidp doanh nghiép chu dong duoc trong viéc lya chon phuong thirc di
vay hiéu qua nham dap tng nhu cau vén luu dong cia minh.

Déi vai sinh vién khéi nganh kinh té, dé tai giup sinh vién nam dugc quy trinh
xac dinh HMTD, dic biét 1a ky thuat phan tich tai chinh dé xac dinh han muc tin dung,

ap dung duoc kién thie da hoc vao thuc té.



< Poi twong nghién ciru.

- Quy trinh cho vay theo HMTD cua VietinBank Hong Bang (chii yéu tap trung
vao buéc 2: Tham dinh, 1ap to trinh thdm dinh va d& xuit quyét dinh hang tin dung,
HMTD cua khach hang).

- Béo cdo tai chinh, thong tin, tai liéu cd lién quan cua cong ty cophan Tuén
Nguyét trong giai doan 2010-2012.

% NOoi dung nghién ciru:

- Quy trinh cho vay theo HMTD cua VietinBank Hong Bang, dic biét tham dinh
khach hang. Cu thé 1a cong ty ¢4 phan Tuan Nguyét.

< Phwong phap va thiét bi nghién ciu
- Phuong phép so sanh.

- Phan tich chi so.

- Du béo dong tién.

- Phuong phép chuyén gia



PHAN I:
LY LUAN CHUNG VE TiIN DUNG VA QUY TRINH CHO VAY THEO
HAN MUC TIN DUNG.

1. Tin dung va phwong thirc cho vay theo han mic tin dung.
1.1. Khai niém.

% Tin dung: Xuat phét tir chir Latinh 1 Credo (tin tuéng, tin nhiém), 12 mot giao
dich vé tai san (tién hodc hang hoa) giita bén cho vay (ngan hang va cac dinh ché tai
chinh khac) va bén di vay (ca nhan, doanh nghiép va cac chu thé khéc), trong d6 bén
cho vay chuyén giao tai san cho bén di vay sir dung trong mot thoi han nhat dinh theo
thoa thuan, bén di vay c6 trach nhiém hoan tra vo diéu kién vén gbc va 1ai cho bén cho
vay khi dén han thanh toan.

% Tai chinh: La pham trt kinh té, phan &nh cac quan hé phan phéi cua cai xa hoi
dudi hinh thirc gié tri. Phat sinh trong qué trinh hinh thanh, tao 1ap, phan phéi cac quy
tién té cuia cac chu thé trong nén kinh té nham dat muc tiéu cua cac cha thé & mdi diéu
kién nhat dinh.

< Tai chinh doanh nghigp: La cac mdi quan hé phan phdi dugi hinh thirc gia tri
gan lién vai viéc tao 1ap va sir dung céc quy tién té cua doanh nghiép trong qua trinh
kinh doanh. V& hinh thirc, tai chinh doanh nghiép phan anh su van dong va chuyén hoa
cac ngudn lyc tai chinh trong qua trinh phan phéi dé tao lap va st dung cac quy tién té
thuoc hoat dong tai chinh cua doanh nghiép.

% Phan tich tai chinh doanh nghiép: La téng thé cac phuong phap duoc sir
dung dé danh gia tinh hinh tai chinh da qua va hién nay, gip cho nha quan 1y dua ra
duoc quyét dinh chuan xac va danh gia duoc doanh nghiép, tir d6 giup nhirng doi
twong quan tam di téi nhitng du doan chinh xac vé mit tai chinh cua doanh nghiép,

qua d6 co cac quyét dinh pht hop véi lgi ich cua chinh ho'.

1GS.TS.Ngd Thé Chi. PGS.TS. Nguyén Trong Co. 2008. Gido trinh phdn tich tai chinh
doanh nghiép. Ha Ngi. NXB tai chinh.



< Han mic tin dung: 1a2 mic du no vay téi da dugc duy tri trong mét thoi han

nhét dinh ma t6 chic tin dung va khach hang da thoa thuan trong hop dong tin dung’.

1.2. Chire niing caa cho vay theo han mirc tin dung.

Phuong thirc cho vay nay véi uu diém 1a c6 thé tan thu nhitng khoan thu ma
khach hang c6, khi ma tai khoan dang c6 du ng; kiém soat ty nhién doanh sb cho vay
va doanh sé ban hang thong qua doanh sé thu no, theo phuong thic nay khi khach
hang c6 doanh thu ban hang phai chuyén thang hoic nop thang vao bén Cé cua tai
khoan cho vay luan chuyén dé tra ng. Do dé, ngan hang c6 thé nam bt dwoc hoat
dong san xuit kinh doanh cua don vi théng qua doanh sé cho vay va thu no tir tai
khoan trén. Ngoai ra, véi phuong thirc cho vay nay Ngan hang c6 thé dap tng nhanh
chong, kip thoi nhu cau vén cua khach hang, st dung dugc nguén von nhan rdi tam

thoi cia khach hang, han ché duoc str dung tién mat trong thanh toén.

1.3. Uu nhwge diém cia cho vay theo han mikc tin dung.
% Uu diém:

e Doanh nghiép:Thu tuc don gian, khach hang chu dong ngudn vén vay, va tra
ng cho ngan hang.

e Ngan hang:Co thé téi da hoa loi nhuan ddng thoi tranh tinh trang cho vay
qua mirc anh hudng téi kha ning thu héi no cua ngan hang.

% Nhwoc diém:

e Doanh nghiép phai dap ung duoc cac diéu kién vay vén cua ngan hang (da
c6 quan h¢ tin dung va co uy tin vai ngan hang, cé tinh hinh tai chinh lanh manh, hoat
dong kinh doanh di vao on dinh, ¢6 ngudn thong tin kha day du, chinh xac).

e V& phia ngan hang can tham dinh k¥ ké hoach san xuat kinh doanh dé xac
dinh han mirc cho vay ciing nhu thoi han cho vay.

1.4. Cac nhan té anh hwéong dén HMTD.
1.4.1. Nhan té cha quan.
e Chinh s&ch tin dung cua ngén hang.

e Trinh do can bd tin dung.

*Quyét dinh sé: 1627/2001/0D-NHNH Vé viéc ban hanh Quy ché cho vay cua té chire tin
dung doi voi khdch hang.



e Chét luong hé thdng thdng tin tin dung.
1.4.2. Cac nhan té khach quan.

e MOoi truong kinh té.

e Moi truong chinh tri, xa hoi.

e MOoi truong phép ly.

e Céc nhan té thugc vé khach hang.

2. Cach xac dinh han mic tin dung.

2.1. Can cwr xac dinh han mirc tin dung khach hang:

Vi mdi ngan hang khac nhau c6 cach xac dinh han mirc tin dung khac nhau.
Nhung nhin chung cic ngan hang déu ¢ cac cin ctr xét han muc tin dung nhu:

(1) Vén cha sé hitu va hang tin dung caa khach hang.

(2) Muc d6 rui ro, trién vong phat trién cia nganh ngan hang/linh vuc san xuat
kinh doanh cua khach hang, céc rui ro khac (chinh sach Nha nudc, thi truong,...).

(3) Tinh hinh san xuit kinh doanh cua it nhat 3 nam truge lién k&', ké hoach san
xuat kinh doanh caa ky dé nghi cip han mic tin dung va nhu cau tin dung cua khach
hang (trur treong hop ngén hang chu dong xac dinh han maec tin dung cho khach hang):
duogc xac dinh trén co sé tinh hinh tai chinh, tinh hinh san xuét kinh doanh, nhu cau
vén can thiét va kha ning tham gia vén cha so hiru cia khach hang, vén huy dong
khac vao phuong an/du an dé nghi cap tin dung.

(4) Mc cap tin dung t6i da theo gia tri tai san bao dam, loai tai san bao dam cua
khach hang theo quy dinh ctia ngan hang.

(5) Nguén vén, dinh huéng tin dung ctua ngan hang trong tung thoi ki: gioi han tin
dung duoc phan bo thanh cac gii han bo phan (gisi han cho vay, giéi han bao 1anh, giéi
han chiét khau...gidi han tin dung c6 bao dam, giéi han tin dung khdng c6 bao dam).
Ting giGi han bo phan ti da c6 thé bang gisi han tin dung nhung tong sé du tin dung tdi
da ctia khach hang theo cac hinh thac cap tin dung tai moi thoi diém khong vuot qua gidi

han tin dung da cap.

'Déi véi khach hang thanh Idp chua dii 3 ndm thi can cit vao tinh hinh hogar dgng san xudt
kinh doanh ke ter khi thanh ldp den thoi diem dé nghi cap han muc tin dung.



2.2. Céch thire xac dinh han mic tin dung.
C6 hai cach xac dinh HMTD :
#*Duya vao chénh léch nguon va sir dung nguon.

%*Duya vdo luu chuyén tién té.

2.2.1. Xdc dinh HMTD dura vao chénh lgch nguén va si dung nguén.
%*Co sé ngan hang xét cdp HMTD
Can ctr dé xac dinh han muc tin dung 1a bao cao tai chinh cua doanh nghiép,

dic biét 1a bang can ddi ké toan. Cac khoan muc chu yéu dugc quan tam chi y trong

bao céo tai chinh bao gom:

Tai san

No va von chu sé hiru

Tai san luu dong

No phai tra

Tién mat va tién giri ngan hang

No ngin han

Chimg khoan ngan han Vay ngan han ngin hang
Khoan phai thu Phai trd nguoi ban
Hang ton kho Phai trd cong nhan vién
Tai san luu dong khac Phai tra khac

Tai san ¢ dinh rong No dai han

Pau tu tai chinh dai han

Von chu s& htru

Tong cOng tai san

Tong cong ng va tong von chi sé hiru

Dua vao b&o céo tai chinh, nhan vién tin dung s& tién hanh xac dinh han muc

tin dung theo tirng budc nhu sau:

1. Xac dinh va tham dinh tinh chat phap ly cua tong tai san.

2. Xac dinh va tham dinh thinh chat hop Iy cua nguén von.

3. Xac dinh han muec tin dung theo céng thirc:

HAN MUC _ NHUCAUVON VON CHU SO
TIN DUNG B LUU PONG HUU THAM GIA
Trong do:
Nhu ciu vén Giatri TS N¢ ngin han Ng dai han co
lwu dong lwu dong phi NH(1) thé sir dung(2)

(1) Gom: Phai tra ngudi ban, phai tra cdng nhan vién, phai tra khéc.

(2) Chinh la gia tri tai san luu dong do nguon dai han tai trg.




2.2.2. Xdc dinh HMTD dwa vaoluu chuyén tién té.

% Co so xac dinh HMTD

Théng qua céc Béo céo tai chinh, Bang ké hoach nhan tir khach hang, du toan
cac nhu cau vén luu dong cua doanh nghiép dudi dang thanh tién dé 1ap bang luu
chuyén tién té.

#Trinh ty xac dinh HMTD théng qua luu chuyén tién té.

(1) Xéc dinh luu chuyén tién té rong trong ky du toan. Tinh thang dy/tham hut.

(2) So sanh véi sé du tién téi thiéu trong ky du toan dé xac dinh ké hoach giai
ngan/thu no.

(3) Xac dinh HMTD.

Thong thudng hién nay c6 hai phuong phap xac dinh luu chuyén tién té: Truc
tiép va gian tiép. Trong hai phuong phap nay, mac du cach tiép cin khac nhau nhung
déu di dén két qua cudi cung d6 1a dong tién rong phai nhu nhau.Néu nhu cach tiép
can truc tiép cho ta biét duoc cac dong tién vao, dong tién ra di dau, védau nhu thé
nao, thi trong cach tiép can gian tiép cho ta biét dwoc mot doanh nghiép cé loi nhuan
nhung chua chic 14 ¢6 tién..Céc hoat dong chi yéu trén bao cdo ngan luu bao gom :

Bang 1.1: Ngan luu vao va ra cua tirng hoat dong

Ngan luu vao Ngan luu ra
I/. Ngan luu twr hoat dong kinh doanh
* Thu tién tir khach hang * Chi tra cho nguoi ban
* Thu 14i vay va thu ¢ tirc duoc chia *Chi tra: luong, i vay,thué

* Thu khac tir hoat dong kinh doanh *Chi tra khac cho hoat dong kinh doanh
II/. Ngén lwu tir hoat déng dau tu

* Thanh 1y TSCD cii *Mua sim TSCD méi

* Ban chtng khoan dau tu * Mua ching khoan dau tu

* Thu no cho vay * Cho vay

11l/. Ngan luu tir hoat dong tai tro

* Vay tién *Tra ng vay

* Phat hanh ¢ phiéu * Mua lai ¢6 phiéu,chi tra ¢ tirc
* Phat hanh trai phiéu * Mua lai trai phiéu

Tuong ng Vi moi dong ngan luu vao, ra & trong ting hoat dong trén, ta s& xac

dinh duoc dong tong ngan luu vao, tong ngan luwu ra va dong luu chuyén tién té rong.



3. Quy trinh cép tin dung.

3.1. Quy trinh cép tin dung téng quét.

Quy trinh tin dung la tong thé c4c nguyén tic, quy dinh cua ngan hang trong viéc

cap tin dung. Trong dé xay dung cac bude di cu thé theo mét trinh tu nhéat dinh ké tur

khi chuan bi ho so dé nghi cap tin dung cho dén khi cham dut quan hé tin dung. Pay 1a

mot qué trinh bao gém nhiéu giai doan mang tinh chat lién hoan, theo mét trat tu nhat

dinh, ddng thoi ¢ quan hé chat ché va gan bo véi nhau.

Bang 1.2: Quy trinh cép tin dung téng quat:

Cac giai X ) . oz
? Nguon va noi cung | Nhiém vu cia ngan | Keét qua sau khi ket
doan cua quy £ A . N SR U
trinh cap thong tin hang ¢ moi giai doan | thuc mét giai doan
1. Lap hd| Khich hang di|  Tiép xtc, pho bien Hoan thanh b ho
so d& nghi cap | Vay cung cap va huéng dan lap ho | so dé chuyén sang b
tin dung. so cho khach hang. phan phan tich.
Ho so dé nghi vay T6 chtic tham dinh B4o cao két qua
tir giai doan 1 chuyén | vé cac mat tai chinh | thim dinh dé chuyén
2. Phan tich | sang va phi tai chinh do | sang bo phan c6 tham
tin dung. Céac thong tin bo | cac ca nhan hoic bo | quyén va quyét dinh
sung tr phong van, | phan tham dinh thuc | cho vay.
hd so luu trit... hign.
Cac tai lieu va Quyét dinh cho Quyét dinh cho
thong tin tir giai doan | vay hoic tir chdi cua | vay hoic tir chéi.
. 2 chuyén sang va béo | ca nhan hoac ho dugc Tién hanh cac thu
3. Quyet , P ) 2 . A . e ,
o cao ket qua tham|giao quyen phan |tuc phap ly nhu ky
dinh tin dung , . N i
dinh. quyet. hop dong tin dung,
Céac thong tin bo cac hop dong khéc.
sung.
Quyét dinh cho Tham dinh céc Chuyén tién vao

4. Giai
ngan.

vay va cac hop dong
lién quan.

Céc ching tr lam
co s& giai ngan.

ching tu theo cac
diéu kién cua hop
d6ng tin dung.

tai khoan tién gui cho
khach  hang
chuyén tra cho don vi

hoac

cung cap.




Cac giai . . . . .
doan c“’ga J Nguon va noi cung | Nhiém vu cia ngan | Keét qua sau khi ket
Oa ll 4 . N Xe o o s A o o
) trinh vy cap thong tin hang ¢ moi giai doan | thic mét giai doan
Céac thong tin noi Phan tich hoat B4o cao két qua
b6 ngan hang. dong tai khoan, cac | giam sat va dua ra cac
5 Gidm Cac bado cao tai | bdo cao tai chinh, | giai phap xu ly.
sét. hu no va chinh theo dinh ky. kiém tra co s& cua Lap cac tha tuc dé
) Y . " . . R e
L Cac thong tin | khach hang. thanh ly tin dung.
thanh ly tin )
khac. Thu no
dung. ‘- . N A
Tal xét va xép
hang.
Thanh ly tin dung.

3.1.1. Ldp hé se dé nghi cdp tin dung.

(1) Nhitng tai liéu ching minh nang lyc phap ly cua khach hang va céc gidy to
nay phai phl hop Véi cac quy dinh hién hanh(giay phép thanh lap, dang ki kinh doanh,
quyét dinh b nhiém giam dochoic ngudi dai dién trudc phap luat, diéu 1& hoat
dong,...).

(2)

©3)

(4)

(5)

dén s& hitu tai san dam bao.

Gidy dé nghi vay von.
Phuong an san xuat kinh doanh.
Bao céo tai chinh.

Hop ddng cam cé, thé chap hoidc bao lanh cung céc gidy to goc co lién quan

(6) Céc gidy to lién quan khéc.

3.1.2. Phan tich tin dung.

Phan tich dung 1a phan tich kha ning hién tai va tiém ning ctia khach hang vé
sir dung von tin dung, ciing nhu kha ning hoan tra vén vay ngan hang.Muc tiéu cua
phan tich tin dung la tim kiém nhiing tinh hudng c6 thé dan tai rai ro cho ngan hang va
tién lurong kha ning kiém soét caa ngan hang vé loai rui ro, ciing nhu dy kién cac bién
phap phong ngira va han ché nhiing thiét hai c6 thé xay ra. Mt khéc, phan tich tin
dung gilp cho ngan hang kiém tra tinh chinh xéac cua cac thong tin do khac hang cung

cap tir 46 nhan dinh dung vé thai do cua khach hang.
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Phéan tich tin dung duogc chia ra lam 2 linh vuc: phan tich tai chinh va phan tich
phi tai chinh.

e Phan tich phi tai chinh: 12 phan tich cac yéu té it hoac khong lién quan
t6i van dé tai chinh cua khach hang mot céch truc tiép. Do 1a: phan tich, kiém tra tinh
phap ly cua khach hang; Kiém tra muc dich sir dung cua khoan tin dung dé nghi cap;
Phan tich tinh cach caa khach hang, uy tin caa ho trong kinh doanh/cudc séng; Nghién
ctru, phan tich tinh hinh quan tri doanh nghiép, kha niang va uy tin cua hoi déng quan
tri va ban diéu hanh; Nghién ctu trién vong cua khach hang, dic biét 1a vi thé thuong
truong, xu hudng phét trién nganh/viing va cac chién lugc trong tuong lai,. ..

e Phan tich tai chinh 1a phan tich hién trang tai chinh va cac du céo vé tai
chinh trong tuong lai cua khach hang nham tim kiém va tién luong nhiing truong hop
Xau c6 thé xay ra, lam giam kha ning tra no cua khach hang. Phan tich tai chinh gom
danh gia tong quat vé quan tri von va cac hoat dong kinh doanh; Phan tich hé so tai

chinh; Phan tich luu chuyén tién t&; Phan tich cac du béo tai chinh.

3.1.3. Quyét dinh tin dung.
Quyét dinh tin dung nhu thé nao — chap nhan hay khong chap thuan la cong
viéc cuc ky quan trong.
Co so ra quyét dinh tin dung: Ngoai cac thong tin duoc chuyén giao tir giai
doan trudc sang, ngudi ra quyét dinh con phai dua vao nhiing co so sau:
- Thong tin cap nhat tir thi trudong, cac co quan c6 lién quan.
- Chinh sé&ch tin dung cta ngan hang, nhitng quy dinh hoat dong tin dung cua
nha nuoc.
- Nguén cho vay cta ngan hang khi ra quyét dinh.

- Két qua tham dinh bao dam tin dung.

3.1.4. Gidai ngan.
L& nghiép vu cap tién cho khach hang trén co sé tin dung da cam két theo hop dong.
Giai ngan phai bao dam nguyén tic van dong cua tin dung gan lién véi van
dong cua hang héa.Hay n6i mot cach khac, viéc phat tién vay phai c6 hang hoa doi

g, phu hop véi muc dich vay cia hop déng tin dung.
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Mic du giai ngan 1a cép tién cho ngudi di vay, nhung phuong thirc giai ngan
phu thudc vao noi dung cac cam két cua hop dong tin dung.
Theo tinh chat nghiép vu, giai ngan duoc chia 1am hai loai:
- Giai ngan 1a nghiép vu cip tién thuan tdy (cip tién cho khach hang trong pham
Vi tin dung d3 ky két ma khong doi thém diéu kién dac biét nao).

- Giai ngan 1a quyét dinh cho vay phu kém theo véi viéc cap tién.

3.1.5. Giam sét, thu ng va thanh ly tin dung.

Giam sat tin dung: Muc tiéu cua giam sat 1a kiém tra viéc thuc hién cac diéu
khoan da cam két theo hgp dong tin dung.

Thu ng: Khéch hang c6 trach nhiém va nghia vu tra ng cho ngén hang dung han
va day du nhu trong cam két theo hop d6ng. Thuong ngan hang sé theo dai lich tra ng
theo cé4c ndi dung da thoa thuan trong hop déng. Trude ngay déo han han tra ng (3-5
ngay) ngan hang thuong théng bao cho khach hang sé tién phai thanh toan va ngay

thanh toan.

3.2. Phwong phap phan tich bao céo tai chinh doanh nghiép dé xac dinh han
mic tin dung.
3.2.1. Phwong phdp phdn tich bdo cdo tai chinh doanh nghiép.
Str dung phdi hop 4phuong phap sau:
3.2.1.1. Phuong phap so sanh.
Phuong phép so sanh gom so sanh ngang va so sanh doc (phwong phép co cau).
(1) Phwong phap so sanh ngang:
Dénh gia sy thay d6i cua cac khoan muyc/chi tiéu thong qua viéc st dung BCTC
cta nhiéu nam lién tiép:
- Phan tich sy thay di qua thoi gian 2 dén 3 nam ca vé s6 tuyét ddi va sb
twong ddi cua céc chi tiéu trong BCTC.
- Phén tich xu huéng dai han, trén co so so sanh sé liéu cua cac nim sau

S0 Vi ndm géc.

! Trong phan tich bang CDKT, cac tai khoan thuoc nhém tai san (hay ngudn vén) dugc
tinh toén theo ty 1 phan tram twong tng so séanh véi gia tri caa tong tai san (hay tong ngudn
vbn). Trong bao cao két qua san xuat kinh doanh, gia vén hang bén, chi phi ban hang,...dwoc
biéu dién dudi dang phan trim cua doanh thu.
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e Mucdich:

Dua ra nhan dinh vé chiéu huéng, téc do, khuynh huéng/xu huéng cua cac khoan

muc/chi tiéu qua cac nim bao céo so véi ndm gc.
(2) Phwong phap so sanh doc.
e Ngi dung phan tich:

Tinh toén ty trong cua cac khoan muc/TK chi tiét trong nhitng khoan muc chinh
cuia BCTC.Két hop véi phan tich so sanh dé c6 tong quan vé sy bién dong vé mat tuyét
d6i va twong ddi ctia cac khoan muc trén BCTC. (Trong phan tich bang CPKT, céc tai
khoan thuoc nhdm Tai san ( hay ngudn vén) dugc tinh todn theo ty 1¢ phan trim twong
{rng so sénh vai gia tri cua TTS (hay Tong ngudn von). Trong béao céo két qua SXKD,
gia von hang ban, chi phi ban hang,...duoc biéu dién dudi dang phan tram).

o Muc dich:

Pénh gia tinh trong yéu cua ting khoan muc thanh phan (cac khoan phai thu,
HTK,...) trong khoan muc téng quét (TTS), nham lya chon cac khoan muc trong yéu
dé danh gia va phan tich.

3.2.1.2. Phan tich chi sé:

Str dung 6 nhém chi tiéu tai chinh:

STT Noi dung phan tich Muc dich
. Céc chi tiéu vé don bay tai chinh | Po ludng co ciu ng so véi VCSH va
(cau trac von). téng nguon von.

Panh gia kha niang thanh toan no ngan
2 | Céc chi tiéu vé thanh khoan. han bang cach si dung cac tai san dé
chuyén d6i thanh tién.

Cac chi tiéu vé kha ning hoat | Danh gia hiéu qua str dung tai san DN.
dong.

Céc chi tiéu vé kha niang ting | Panh gid muc do tang truong va sy mo
truong. rong vé quy mo hang nam.

Do ludng méi quan hé giira loi nhuan so

5 | Céc chi tiéu vé kha nang sinh 10i. ) B DT
sanh vai doanh thu, hoac gia tri dau tu.

Panh gia kha ning tao thanh tién cua

6 | Cac chi tiéu danh gia dong tién. N
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% Luwu ¥ khi phén tich chi sé:

- Phan tich chi tiéu tai chinh DN phai duoc so sanh vai sé liéu trung binh nganh
hay DN twong tw khac trong nganh.

- Céc chi tiéu tai chinh dya trén Bang CDKT mang tinh thdi diém hon 1a phan
anh tinh hinh SXKD cua DN trong ca nam tai chinh.

- Viéc danh gia mot chi tiéu 1a tot hay x4u can gin véi méi treong/nganh kinh
doanh, vi thé caa DN trén thi truong, tinh chat mua vu kinh doanh...Mat sé chi tiéu
mang lai két qua danh gia mau thuin nhau nhu hé s6 ty tai trg, hé s6 don bay tai chinh
Vi chi tieu ROE (hé sé tu tai tro cao kha an toan cho vén vay nhung lai dan dén ROE
thap do khong tan dung dugc wu thé cia don bay tai chinh).

- Pbi vi DN di niém yét trén thi truong chiing khoan: can danh gia bo sung
nhom chi tiéu:

i.  Loinhuan trén c6 phan (EPS).

ii.  Thigia so véi loi nhuan trén co phan (P/E).
Thi gia so véi gia tri so sach (P/B),

iii. Ty lé chitra co tic.

iv. Ty suat lgi tc ¢6 phan (D/P)

(1) Nhém chi s6 co' ciu von va don bay tai chinh.

a. Hé sé tu tai tro

Von chu sé hitu

He 0 @i trg = Tong ngué)n von

- Thap: Néu DN dang trong mdi truong kinh doanh thuan loi, co hoi ting truong
cao, san pham tiéu thu tét, it canh tranh thi co cau tai chinh nay s& mang lai ty suat lgi
nhuan trén VCSH cao cho DN. Nguoc lai, khi DN lam vao tinh trang kinh doanh kho
khan, thua 15 thi co ciu tai chinh nay s& diy DN dén chd thua 16 nhanh hon, mat kha
nang thanh toan.

- Cao: Khong dem lai cho DN suét loi nhuan cao, nhung mirc d6 an toan cao.

Muyc tiéu ciia Ngan hang 1a bao dam an toan vén vay nén Ngan hang muén chi

tiéu nay cao nhung DN thi nguoc lai.
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b. Hé sé don bdy tai chinh
TTS

Heé s don bay tai chinh = ——
€ SO aon ay a1 cnin VCSH

Hé sb nay nguoc véi hé s tu tai tro.Viéc danh gia hé sé nay twong tu véi hé sb
tu tai tro, hé sé don bay thap thé hién ning lic ty chu tai chinh cao va nguoc lai.
c. Héso TSCh

Heé s TSCD = 15CH
€30 vesH

- Hé sé nay cang nho cang an toan, chieng té phan Ién TSCP cia DN dugc tai trg
bang VCSH chir khdng phai tir no vay.

- Néu hé s6 nay cao, can kiém tra tiép hé sb thich ung dai han cia TSCD va tinh
hinh hoan tra cac khoan vay dai han. Néu viéc hoan tra nhitng khoan vay dai han dugc
thuc hién trong pham vi thu nhap dong tién hién tai va chi phi khau hao, c6 thé noi
rang hién tai DN dang ¢ muc d6 an toan cao.

d. Hé sé thich ing dai han.
TSDH
VCSH+No dai han

Mize dé an toan: nhé hon 1,0 lan. Néu hé sb nay Ién hon 1, DN sé& phai

Heé s thich tmg dai han =

trang trai TSDH bing nhitng ngudn vén ¢ ky han hoan tra ngan han (vi du nhu céc
khoan vay ngan han).Khi d6 dong tién s& khdng on dinh, anh huéng dén kha ning
thanh toan cia DN.
(2) Céc chi tiéu vé kha niing thanh khoan.
a. Hé sé thanh toan ng ngdn han

TS ngin han

Hg¢ s6 thanh todn n¢ ngdn han =— >
Tong no ngan han

Mdzc an toan: I6n hon 1,0 Ian.
Tuy nhién, mot hé sé thanh toan ngan han qué cao cé thé xuat phét tir kha ning
quan Iy TSNH cta DN chua thuc su hiéu qua, khién DN c6:
i.  Qué nhiéu tién nhan rdi.
ii.  Qua nhiéu cac khoan phai thu.
iii. Quénhiéu HTK.
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Hé sb thanh toan dudi mac an toan: c¢d thé do DN dung céc khoan vay ngan han dé
tai tro TSCPD. Ngoai ra, xu hudng ting 1én ctia hé s6 nay ciing can dugc kiém tra ky vi
c6 thé d6 1a két qua cua mot sé bat loi do:
I. HTK ton dong ting.
ii. Phai tang do chat lugng cdng tac thu hoi no.
b. Hé sé thanh toan nhanh.

o ) Tién va tuong duong tién
Hg¢ s6 thanh toan nhanh=

Tong ng ngan han

Mzzc an toan: 1én hon 0.5 lan.

Phén tich twong tu nhu hé s6 thanh todn ngin han. Tuy nhién déi véi DN xay
lip, do dic diém cac khoan phai thu thudng chiém ty trong cao trong phan tai san nén
hé sb thanh toan nhanh ciia cac DN xay lip thudng cao hon cac DN trong cac linh vuc
khéc.

c. Kha nang hoan tra 1ai vay (dwa trén loi nhudn).
LNTT
Lai vay phai tra

Hé s kha nang thanh toan 13i vay=

Mizc an toan: Ién hon 2,0 lan.
e Hé sb nay cang cao thé hién kha ning cua DN st dung thu nhap tir HDKD dé dap

g c4c chi phi 13i vay hang nam cang 16n va loi nhuan cia cac nha dau tu cang cao.

Hé s6 nay nho hon 1 thé hién DN bi 8. Tuy nhién, viéc danh gia chi tiéu nay
con tiy thudc DN dang hoat dong trong giai doan nao.Néu DN dang hoat dong trong

qua trinh dau tu, chua c6 loi nhuan, c6 thé khong xem xét dén chi tiéu nay.

(3) Nhém chi s6 vé kha ning sinh 19i.
a. Ty suat lgi nhugn gép (Hé sé nay cang cao cang tot).
Loi nhuan gop
Doanh thu thuan
Trong d6: Loi nhuan gop = DTT — Gia vén

Ty suat lgi nhuan gdp=
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So sanh hé s6 nay véi hé s cua cac DN cung nganh dé danh gia hiéu qua
SXKD.Néu hé sé cua cac d6i thu canh tranh cao hon thi DN can c6 giai phap tot hon
trong viéc kiém soat cac chi phi dau vao.

b. Hé sé 1ai rong (Hé s6 nay cang cao cang tot).
Hé s6 13i rong hay con goi ty Ié sinh 15i trén doanh thu (ROS).

ROS= Loi nhuén rong
DTT
Panh gia viéc quan Iy chi phi caa DN tét hay khong; doanh thu caa DN ting

nhanh hon hay cham hon chi phi hoat ddng.
Ngoai so sanh véi hé sb 14i rong cua trung binh nganh, Can bo phan tich
(CBPT) can so sanh hé s6 13i rong cia DN qua cic nim dé dua ra danh gia vé hoat
dong kinh doanh caa DN, trong d6 lwu v hé s6 13i rong ting/giam qua cac nim 14 tot
hay xau phu thudc vao nguyén nhan dan dén sy ting/giam do, cu thé:
e Hé s 14i rong tang 1a dau hiéu tot néu:

+ Loi nhuan thuan va DTT cung tang.

+ Doanh thu giam do doanh nghiép khéng tiép tuc dau tu vao linh vuc
khong hiéu qua. Loi nhuan trong truong hop nay c6 thé giam nhung giam it hon doanh
thu hoic tang 1én so quan ly chi phi tot hon nhd giam linh vuc dau tu khong hiéu qua.

e Hé s 1ai rong tang 1a ddu hiéu xau néu viéc tang 1a do loi nhuan va doanh thu
cung giam nhung lgi nhuan giam cham hon doanh thu do DN bi giam nang luc canh
tranh, ning lyc san Xuat, gia ban dé duy tri thi phan.

c. Ty suat sinh loi cua tai san (ROA) (Hé so nay cang cao cang tot).
Paénh gia ty suat sinh 15i cta tai san chiu anh huang truc tiép tir hé s 13i rong/16
va s6 vong quay tai san. Nén cd thé viét lai:

ROA = Hé s 1ai rong (16 thuﬁn) x S6 vong quay tai san

_ Lai (lé)r(‘)ng Doanh thu
Doanh thu = TTS binh quan

ROA cao khi s vong quay tai san cao va hé sb 1ai rong 16n.
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Ngoai so sanh véi ROA trung binh nganh, CBPT can phan tich xu huéng
tang/giam ROA so0 véi Ky trudc va tim hiéu nguyén nhan dé dua ra danh gia phu hop,

cu thé:

e ROA ting: 1a ddu hiéu tét néu DN ting doanh thu, tiét kiém chi phi khién loi
nhuan dat duoc ting cao hon. Khong phai 1a du hiéu tét néu DN giam no vay va cac
chi phi khac do HPKD bi thu hep khién doanh thu, loi nhuan giam véi téc do thip hon
muc giam cua TTS.

e ROA giam: la dau hiéu xau néu VCSH giam do kinh doanh thua 13, hoic
HPKD khong hiéu qua nén lgi nhuan khong ting hoac giam. Khéng phai 1a dau hiéu
xau néu do cong ty ting VCSH va muc lgi nhuan ting cham hon so mirc ting TTS;
hodc do DN ting cudng dau tu TSCD dé mo rong phat trién hoat dong SXKD.

d. Ty sudt sinh loi ciia VCSH (ROE).

L3i rong

LNST - Doanh thu TTS binh quan

ROE = -
VCSH binh quan Doanh thu ~ TTS binh quan  VCSH binh quan

(ROE = Hé s 1ai rong x Sb vong quay tai san x Hé sb don bay tai chinh)

Phan tich cac nhan té tac dong tgi ty suat sinh 10i cia DN (dua vao phuong
trinh trén). Theo d6, DN ¢6 suét sinh 1oi ting c6 thé do:

I. Téang doanh thu, giam chi phi.

ii.  Tang s6 vong quay tai san.

iii.  Thay do6i co cAu von (don bay tai chinh).

Dénh gi4 ty suét sinh 1oi cia DN:

e So sanh vai DN cung nganh: ROE cao phan &nh hiéu qua SXKD cua DN
cao va nguoc lai.

e Danh gia don bay tai chinh: Khi DN dang kinh doanh thuan loi,
doanhthu ting va DN dang c6 13i thi ting vay no (ting don bay tai chinh) s& lam cho
ROE tang cao. Nguoc lai khi DN 1&m vao tinh trang kinh doanh khé khan, chinh don
bay tai chinh cao s& ddy nhanh DN vao két cuc bt loi. Vi vay, DN trong da kinh
doanh hi¢u qua thi muén day don bay tai chinh cao 1én. Nguoc lai, ngan hang véi muc

tiéu an toan vén, mong muén khdng ché duoc mot ty 18 vay no han ché.
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e Truong hop DN méi cho ra san pham, c6 chi phi ban dau Ién 1am cho
ROE thap thi chwa khang dinh DN kém hi¢u qua, ma DN dang md rong san xuat, mé
rong thi treong nham dat dwge mot loi nhuan 6n dinh trong twong lai.

Péanh gia ROE nhu thé ndo 1 tét can phai két hop phan tich céc nhan té tac
dong t6i ROE cua DN. Néu dé nang cao ROE ma DN sir dung don bay tai chinh (vay
no 16n) thi mic do rai ro lon. Ngan hang ¢ thé chap nhan duoc mac do rui ro nhu
vay khdng hay chon ROE thip hon nhung an toan hon.

3.2.1.3. Dir béo dong tién:

e Ngi dung phan tich:

Du b&o dong tién theo phwong phép truc tiép hoic gian tiép tuy theo dit liéu thu
thap dugc dé du bao.

e Mucdich:

Du bao kha ning thanh toan ng ciia DN trong ky tgi (DN thing du tién dé tra ng

vay hay boi chi tién phai ting no vay/bén tai san dé bu dap?).
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3.2.2. Cdac buwdc cong viéc trong phan tich bao céo tai chinh doanh nghiép.
Phan tich bao céo tai chinh DN gém céac budc cdng viéc co ban theo trinh tu

sau:
Thu thap tai liéu, L . Tham dinh sé liéu tré o
XUt Iy Sé ||éU biéu Chl?lh;;l BCT BCTC Thu thé,p tai ||éu
(1) : (1.21 (1.2)
4 \‘ //_/ \-\

PT co ciu, bién dong tai
san — nguon von (2.1)

Kiém tra do tin cay,
tinh trung thuc, hop

Phén tich hiéu qua san

Phéan tich BCTC ;
xuat kinh doanh (2.2)

sau diéu chinh

()

PT kha nang thanh

Panh gia chat lugng

toan (2.3 . N
23 Tai san, Nguon von.

ly cia BCTC

PT dong tién (2.4)

Téng hop KQ, rit Du bao dong tién (2.5)

ra nhan xét

(3)

PT dam bao no vay

,_______________________l_________\

(2.6)

\ /

1

_________________

3.2.3. Thdm dinh sé liéu trén bao céo tai chinh doanh nghiép.

3.2.3.1. Kiém tra tong quéat bao céo tai chinh.

- Kiém tra su tuan tha phuong phap va thoi gian tinh khdu hao, phuong phap ghi
nhan doanh thu, hach toan HTK, trich 1ap dy phong, ghi nhan chénh léch ty gia hoi
doai... dya trén thuyét minh BCTC vé cac chinh sach ké toan chung ma DN &p dung.
DN c6 thay doi phuong phap hach toan khong (dic biét khi SXKD c6 chiéu hudng xau
di)? Néu c6, nguyén nhan din dén su thay d6i d6 c6 duoc giai thich rd trong thuyét
minh BCTC hay khéng? Muc d6 hop ly cua nhirng giai thich nay?

- Kiém tra su khép dung ting biéu dd va giira cac biéu dd trong BCTC, hoic
gitra cac BCTC nién d6 khac nhau:

i.  Trén biéu béo céo két qua hoat dong kinh doanh:
LNST =LNTT- (thué TNDN hién hanh + chi phi thué hoan lai).
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ii. Trén Bang CPDKT va bang thuyét minh BCTC, s liéu trén cot dau nim

cua cac chi tiéu nim nay bang s liéu trén s6 cudi ndm cta nim trudc lién ké.
3.2.3.2. Pdnh gid chdt lwong tai san, nguon von cua doanh nghiép.
(1) Lwa chon khoan muc dé danh gia.

CBPT xem xét, lya chon nhitng khoan muc c6 anh huéng trong yéu dén tinh
hinh tai chinh cia DN (nguyén tic trong yéu).CBPT c6 thé sir dung phwong phap phan
tich co cau va so sanh dé xac dinh cac khoan muc ¢ tinh trong yéu vé dinh luong.Bat

ctr sy nghi ngd nao déu can duoc kiém tra lai (nguyén tic than trong).
(2) Pdnh gid chdt lweng nguén vén, tai sdn cia DN.

Cén bo phan tich xem xét, lua chon nhitng khoan muc ¢ anh huong trong yéu dén
tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép (nguyén tac trong yéu). Can bo phan tich c6 thé st
dung phuong phap so sanh (duoc trinh bay ¢ trén) dé xac dinh cac khoan muc ¢ tinh
trong yéu vé dinh luong. Bat ctr sy nghi ngo nao déu can duoc kiém tra lai (nguyén tac
than trong).

a. Danh gia khoan phai thu.
< Yéu cau:

e Phat hién khoan phai thu kho doi', cac khoan chi phi khéng ré ngudn dang hach

toan vao phai thu.

e Phét hién khoan phai thu hach toan khong dung tinh chét dai han/ngan han.

e Timranhitng khoan DN trich lap thira dé giau I3i hoac trich 1ap thiéu dé giau 9.
< Co'sd:

e TK 131: Phai thu khéach hang.

e TK 136: Phai thu noi bo.

e TK 138: Phai thu khac.

YCian cir xdc dinh no phdi thu khé doi (Ngudn Thong e 228/2009/TT-BTC ngay
7/12/2009 cua Bg Tai Chinh).

e No phai thu d6 qua han thanh toan ghi trong hop dong kinh té, cac khé woc vay no
hoac cac cam két no khac.

e No phai thu chua dén thoi han thanh todn nhung khach hang mét kha ning thanh toan
(khach hang d6 1am vao tinh trang pha san hoic dang lam thii tuc giai thé; nguoi ng mat tich,
bo trén, dang bi co quan phap luat truy t, giam giir, xét xir, dang thi hanh an hozc da chét...).
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e TK 338: Phai tra, phai nop khac.

e TK 331: Phai tra nguoi ban.

e Hop ddng kinh té Chuang tir goc, Bién ban ddi chiéu cong no, Bién ban kiém k&,
s6 tong hop..

b. Pdnh gid hang ton kho.

% Yéu cau:

- Phét hién HTK @ dong, cham luan chuyén, kém/mat pham chit, gi4 goc cao hon
gia co thé ban.

- S0 sanh s6 di trich du phong véi s6 phai trich theo quy dinh hién hanh®,

<+ Coso:

-  TK 152: Nguyén vat liéu.

- TK153: Céng cu, dung cu.

- TK 154: Chi phi SXKD d¢ dang.

- TK 155,156: Hang hoa.

- Bién ban kiém k&, Bang tong hop nhap — xuét — ton cua nguyén vat li¢u/thanh

pham trong ky.

C. Ddnh gid dau tir tai chinh.

% Yéu cau:
- Phat hién cac khoan c6 gia tri thi truong giam so voi gia tri sd séch.
- So sanh s da trich 1ap du phong? véi s6 phai trichtheo quy dinh.

% Co s6:

Poi véi dau tw chieng khoan:
- Chi tiét TK 121,128,228.

- S0 chi tiét theo ddi chimg khoan dau tu ngin han.

"Muc trich 1ap dw phong giam gia HTK theo Théng i 228/2009/TT-BTC ngay
7/12/2009 cua BTC:

Muc du phong = Luong VTHH thuc té ton kho x (Gia gbc HTK theo s6 KT — Gi4 tri thuan
c6 thé thuc hién duoc cua HTK).
Trong d6: Gia géc HTK gdom: CP mua, CP dé hoan thanh san pham va chi phi tiéu thu
(udc tinh).
Quy dinh hién hanh vé trich lap dw phong ton that c4c loai chirng khoandau tu tai
chinh 1a Théng i s6 228/2009/TT-BTC ngay 7/12/2099 cia BTC.
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- Bang ké chi tiét du phong giam gia chirmg khoan dau tu.
Pau tu von vao toé chirc kinh té khac:
- Chitiét TK 221, 222, 223, 228.
- Bang ké chi tiét du phong ton thit dau tu tai chinh.
d. Pdnh gid tai san co dinh.
< Yéu cau:
Danh gia gia tri con lai hop ly cua cac TSCD.
@ Coso:
- Chitiét TK 221, 212, 213, 214.
- Bién ban kiém ke tai san, Sb theo doi TSCP.
e. Ddanh gia tai san khac.
% Yéu cau:
- Phét hién va loai bo nhitng khoan hach toan khéng ding tinh chat hoic ding
tinh chat nhung phan bo khong dang quy dinh.
- Xéc dinh gia tri tai san thiéu cho xu ly cua DN.
- Xac dinh s thué gi4 tri gia ting dwoc hoan lai hop 1y tai cudi ky béo céo.
s Co'so:
- Chi tiét TK 141 (Tam tng), TK 142, 242 (Chi phi tra truéc), TK 138 (Tai san
thiéu cho xir 1y).
- Bién ban kiém keé tai san.
f.  Ddnh gia chi phi phai tra.
% Yéu cau:
Xac dinh s6 tién trich truéc trong ky khong hop ly véi chi phi thuc té phat sinh;
hoac khéng phu hop véi quy dinh hién hanh.
s Coso:
Chi tiét TK 335.
g. Dadnh gia dy phong phdi tra.
% Yéu cau:

- Xac dinh tinh phu hop cua viéc trich lap du phong phai tra cta DN.
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- Phat hién nhitng khoan muc chua trich 1ap du phong hodc trich 1ap thiéu so véi
quy dinh (nham giam chi phi dé dau 13); hoac cac khoan trich Iap thira so véi quy dinh
(tang chi phi dé dau l4i).

- So sanh sé trich 1ap véi quy dinh hién hanh.

s Co'so:

- Chi tiét TK 352.

- Chinh sach bao dudng, bao hanh ciua DN.

3.3. Phén tich béo cao tai chinh doanh nghiép
3.3.1. Phén tich co cdu va bién déng tai san-nguén vén.

3.3.1.1. Phdn tich co cdu va su bién déng tai san.

R/

< Muc dich: Panh gia sy bién dong caa quy md hoat dong, tong tai san, ting loai
tai san va sy hop Iy cua co ciu tai san ddi véi hoat dong caa DN.
< Phwong phap: Xem xét su hop Iy ciia co cau tai san bang viéc xac dinh ty

trong ting loai tai san trong tong tai san cua DN, ddng thoi so sanh ty trong cua ting
loai giira cudi ky véi dau nim dé thay sy bién dong cia co cau tai san.

+ Noi dung:

So sanh giita s6 cudi ky va so6 dau nam ca vé sb tuyét ddi 1an s twong dbi, tap
trung vao cac khoan muc trong yéu, chiém ty trong 16n trong TTS.

Xem xét tinh hop IV ciia co chu tai san ctaa DN, dya trén co so:

v" Nganh nghé kinh doanh:DN hoat dong kinh doanh trong cac nganh nghé
khac nhau thi c6 co ciu tai san hop Iy khac nhau (ty trong TS ngin han khac nhau gitra
DN ban ¢ va DN van chuyén quéc té; Ty trong TSCP va chi phi SXKD dé dang khac
nhau giita DN san xuit va DN kinh doanh thwong mai...).

v’ Chién Iuoc kinh doanh cia DN: clng trong mot nganh, DN c6 chién lugc
kinh doanh khéc nhau s& c6 co cau tai san hop 1y khac nhau (Pon vi xay lap, nha thau
chinh thi ty trong TSCD trén TTS thip hon don vi xay ldp nha thau phu thuéc chuyén
thi cong...).
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Khi co' ciu tai san cia DN c6 sw thay di qua cac nim, can:

v' Phan tich nguyén nhan cua sw thay déi dé: Ty trong cac khoan phai thu caa
mot don vi Xay lip ting dot bién c6 thé 1a do thay ddi chién luoc kinh doanh tir nha
thau chinh sang thau phu cho cac du &n 16n.

v’ Pdnh gid tinh hop Iy cua sw thay déi trong co cdu tai san cia DN, phil hop Véi
néng luc cua DN hay khdng? DN quyét dinh dau tu thém TSCD, ty trong TSDH so véi
TTS s& tang 1én, phan anh muc d6 6n dinh SXKD lau dai. Tuy nhién néu tang 16n so véi
quy md hién tai (thdng qua vay vén) s& tao ganh ning tai chinh, dong thoi 1a nguyén nhan
lam giam kha nang thanh toan va VLC.

v’ Xem xét tac déng cua su thay doi co cau tai san @én qué trinh kinh doanh va
tinh hinh tai chinh cia DN, cu thé:

e Sy bién dong cua tién va dau tu tai chinh ngan han anh huéng dén kha
nang tng pho d6i voi cac khoan no dén han.

e Sy bién dong cua HTK anh huéng téi qua trinh SXKD tir khau du trit,
khau san xuat dén khau ban hang.

e Su bién dong cua cac khoan phai thu, kha nang thanh toan cua déi tac,
chinh sach tin dung thuong mai ciia DN di véi khach hang va vi thé cua khach hang
trong quan hé thuong mai anh huong I6n dén viéc quan ly va str dung vén, vong quay
vén.

e Sy bién dong ciia TSCD cho thay phan nao su tang truong hay suy giam

quy mé cuaa DN.

3.3.1.2. Phdn tich co cdu va s bién déng nguon van.

* Muc dich:

Pénh gia khai quat kha nang tu tai trg, mic do ty cha vé mit tai chinh caa DN,
hodc nhitg khé khin ma DN gap phai trong viéc khai thac nguon vén.

% Phwong phap:

So sanh ting loai ngudn vén gitra s6 cudi ki voi s6 dau nam vé sé tuyét dbi 13n sd
tuong ddi, so sanh ty trong cua ting loai ngudn vén trong tong sé dé xac dinh khoan

muc nao chiém ty trong cao hon.
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¢ Noi dung:

Tim cAu tra loi cho cac van dé sau:

- DN dang tai tro cho cac hoat dong chua yéu bang ngudn vén vay, VCSH hay di
chiém dung tin dung cua d6i tac?

- Nguén vén cia DN bién dong nhu thé nao?

- Nguyén nhan chinh lam ting giam ngudn vén va 1am thay déi co cu von?

- Néu ngudn VCSH chiém ty trong cao va co xu hudng ting cho thay kha nang tu
dam bao vé& mat tai chinh cia DN cao, muc d6 phuc thudc vé tai chinh ddi véi cac cha
no thap va nguoc lai. Tuy nhién khi xem xét can quan tam dén chinh sach tai trg cua
DN va hiéu qua kinh doanh ma DN dat duoc, nhitng thuan lgi va khé khan ma trong
tuong lai DN c6 thé phai duong dau bang cach phan tich chi s6: Nhom chi sé co cau

vbn va don bay tai chinh.

3.3.2. Phan tich higu qud sdn xudt kinh doanh.

3.3.2.1. Phan tich Béo céo két qua hoat déng kinh doanh.

* Muc dich:

Pénh gia tong hop tinh hinh va két qua kinh doanh cia DN trong ky, xac dinh
nguyén nhan chinh anh hudong dén két qua kinh doanh cua DN.

¢ Phwong phap:

- Sir dung mau biéu bao cao Két qua hoat dong kinh doanh di dwgc chuin héa
trong ché do tai chinh DN hién hanh, so sanh cac khoan muc chinh (DTT tir hoat dong
ban hang; Gia von hang ban; Loi nhuan thuan tir HDKD, Chi phi quan Iy DN, Chi phi
ban hang, Chi phi tai chinh, LNST) trong 3 ndm lién tiép gan nhét (trir truong hop DN
hoat dong chua duoc 3 nam) ca vé s6 tuyét doi 1an twong ddi dé xac dinh tinh hiéu qua
hoac khong hiéu qua lam tién dé cho viéc danh gia Két qua kinh doanh.

- Xem xét sy bién dong cua cac khoan muc chinh d6 va xac dinh ty trong trén
tong DTT dé danh gia mac do bién dong cac khoan chi phi, Két qua hoat dong kinh
doanh cua DN.

% N¢i dung:

- Dénh gia mic d6 bién dong cac khoan phi, Két qua hoat dong kinh doanhcua

DN (vi du: xac dinh ty suat gia von hang ban chiém bao nhiéu % trong tong sé6 DTT
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thu duoc; ty suét chi phi quan Iy DN trén DTT dé biét DN quan ly cac khoan chi phi
c6 hiéu qua hay khdng; ty suat loi nhuan thuan tir HDKD hay LNTT trén DTT dé xéac
dinh 100 ddng DTT tao ra bao nhiéu ddng loi nhuan,...).
- Tim nguyén nhan chu yéu gay bién dong loi nhuan nhu:

+ Doanh thu hoat dong SXKD giam trong khi gi& von hang ban ting.

+ Doanh thu va chi phi cing giam nhung téc d6 giam cua doanh thu cao hon
cua chi phi (qua so sanh ty I¢).

+ Loi nhuan hoat dong SXKD tang nhung loi nhuan tai chinh va hoat dong
khac giam, téc d6 giam cao hon tc d ting. ..

- Phan tich chi s6: Nhdm chi s6 vé kha nang hoat dong va kha ning sinh 10i.

3.3.3. Phén tich khd ndang thanh todn ciia DN.
3.3.3.1. Phan tich tinh hinh cdng no.
Bang 1.3: Phan tich tinh hinh cong ne.

s vin N IO Chénh léch
Chi tiéu bau ky | Cuoi ky S tien Ty e
1 2 3 4=3-2 | 5=4/2*100

Cac khoan phai thu

I Phdi thu ngan han.

1. Phai thu ctaa khéch hang.

2. Tra trudce cho nguoi ban.

3. Phai thu tam ung.

4. Phai thu khéac.

5. Du phong phai thu kho doi.
Il.  Phdi thu dai hgn.

Cac khoan phai tra.
l. Phdi tra ngan han.
1. Phai tra nguoi ban.
2. Thué va cac khoan phai nop.
3. Phai tra nguoi lao dong.
4. Céc khoan phai tra khac...
1. Phditrd dai han.

Chu y:Khi phéan tich tinh hinh cdng ng, trong cac khoan phai thu, phai tra, ta

khong xét dén cac khoan vay ngan han (dai han).

27



s Muc dich:

Pénh gi4 tinh hinh bién dong cua cac khoan phai thu va cong no phai tra caa DN
va mbi twong quan gitta chdng.

% Phwong phap:

So séanh tirng chi tiéu qua cac nam dé danh gia tinh hinh bién dong, so sanh giira
téng cac khoan phai thu va tdng céng no phai tra dé danh gia méi twong quan.

% Noi dung:

- Céc khoan phai thu>cong no phai tra: DN d3 bi chiém dung vén nhiéu hon
khoan chiém dung duoc.

- Céac khoan phai thu<cong no phai tra: DN dang c6 ngudn chiém dung nhiéu
hon, can tan dung téi da trong diéu Kién co6 uu thé.

- DN c¢6 s6 du phai tra can bo cdng nhan vién nhiéu: c6 thé phan anh tinh trang
khé khin vé tai chinh. ..

Panh gia chinh sach tin dung thwong mai (hay tinh hinh bi chiém dung vén) caa
DN va xem xét mtc do bién dong cua cac khoan phai thu, phai tra, tim nguyén nhan

ctia cac khoan no quéa han, kho doi, nhitng khoan tranh chap, mat kha ning thanh toan.

3.3.3.2. Phan vén lwu chuyén’.

¢ Muc dich:

banh gia kha nang thanh toan cac khoan ng ngén han cua DN, TSCD cua DN co
duoc tai tro mot cach viing chac bang NVDN hay khdng?

% Phwong phap:

Xac dinh VLC cua DN theo cbng thuc:
VLC =NVDH - TSDH = TSNH - NVNH

+ Noi dung:

Nhan dinh vé kha niing thanh to4n, kha ning ti tro:

- VLC > 0: kha ning thanh toan ctiia DN tét, thira ngudn von dai han, c6 kha ning

ma rong kinh doanh. Pay 1a dau hiéu an toan, DN c¢6 thé duong dau véi rii ro pha san

Thuat ngix Vén heu chuyén thay thé cho vén heu dng rong tai cac huéng dan va quyét dinh
cho vay trudc day caa NHCT.
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cua khach hang 16n hoic viéc cit giam tin dung ctua cac nha cung cap ké ca viéc thua
15 nhét thoi.

- VLC < 0: DN d3 dung mét phan NVNH dé tai tro cho TSDH. Can phan tich cu
thé viéc tai trg cac TSDH trén, va phuong hudng khic phuc VLC am. Trudng hop nay
néu kéo dai s& khong dem lai su 6n dinh va an toan cho DN do TSNH khong dap tng
da nhu cau thanh todn ng ngin han, can can thanh toan cua DN mét can d6i tam thoi.
Pé i pho vai tinh trang nay DN phai tri hodn viéc thanh toan cac khoan no.

Xem xét sw bién ddng cua tai san va ngudn vén trong ngan han va dai han, xéac

dinh nhitng nguyén nhan gay bién dong:

- Do chinh sé&ch tai trg nhu: giir lai thu nhap dé ting vén, viéc giri vao va rit ra
cua cac TK vang lai cia nguoi gop von co tinh chat on dinh, quyét dinh viéc ting
cudng vay hay tra b6t ng vay...thay doi NVDH.

- Do chinh sach dau tu nhu: quyét dinh mé rong hay thu hep dau tu, nhiing quyét
dinh vé dau tu dai han hay ngin han...1am thay d6i TSDH.

- Do chinh sach khau hao, trich Iap du phong...lam thay d6i NVNH, NVDH.

3.3.3.3. Phan tich tinh hinh si dung nguén tai tro.

¢ Muc dich:

- Xem xét nhitng khoan dau tu ctia DN va nguon tai tro cac khoan dau tu do.
- Lam rd két qua caa viéc phan tich VLC trong mot thoi ky.

% Phwong phap:

Lap Bang phan tich ngudn tai trg von duwa trén sy thay ddi cac chi tiéu trén bang
CPTS gitta nim nay so v&i nam trudc theo nguyén tic:

- Néu tang phan tai san, giam phan ngudn vén thi phai ghi sé chénh léch ting,
giam vao phan st dung véon.

- Néu tang phan ngudn vén, giam phan tai san thi ghi s6 chénh léch ting, giam
vao phan nguén tai tro vén.

% N¢i dung:

Pua ra nhan xét:

e DN c6 ngudn tai tro von tir vay ng bén ngoai, hay 1a tir noi bo DN thdng qua

taing VCSH hay cai thién duoc cac diéu kién thuong mai d6i véi ddi tac?
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e Viéc s dung vén cia DN c6 hop ly, pht hop véi ké hoach, chién lugc kinh
doanh cia DN hay khong? Tir d6 dwa ra danh gia vé kha ning thanh toan cua DN c6
duoc cai thién khéng?

Vi du: DN c6 thé cai thién dugc kha ning thanh toan néu nhu Bang phan tich
ngudn tai tro cia DN cho thay:

- Ngudn tai tro von caa DN dén tir viéc:

e Giam cé4c khoan phai thu (qua viéc ting cuong cdng tac thu hdi no).

e Giam HTK (nho diy manh cong tac ban hang tranh & dong vén hoic thyc
hién thanh quyét toan cac cong trinh hoan thanh...);

e Ting ngudn vén quy (co thé do chi sé hitu bo thém vén hoic Két qua kinh
doanh tét, loi nhuan ting thém nén von ting 1én). ..

- Nguén sir dung von ciaa DN bao gom:

e Mua sim thém TSCP (nhim mé rong HPKD).

Tra mot phan no ngan han/dai han (nham ting tinh ty chu caa DN)..

3.4. Phan tich dong tién cia DN.

CBPT st dung bao cao LCTT dé phan tich dong tién cia DN, bao cdo luu chuyén
tién té cua DN duoc lap theo hai phuong phap: phuong phép truc tiép va phuong phap
gian tiép, trong tng véi mdi phuwong phap c6 mau béo céo riéng, nhung chi khac nhau
& phan luu chuyén tién tir hoat dong kinh doanh. Trong trudng hop DN khéng cung
cap duogc bao céo nay, CBPT c6 thé sir dung bao cdo LCTT tu dong trén Chuong trinh

cham diém va xép hang tin dung khach hang hozc tham khao phu luc hudng dan.

3.4.1. Danh gida chung.

Danh gia luu chuyén tién thuan caa DN dwong hay 4m? Néu luu chuyén tién
thuan am, can phan tich nguyén nhan (do DN trong giai doan dau tu/mé rong dau tu
hay kha niang thanh todn ngan han cia DN dang c6 van dé do cac khoan phai tra giam
hay phai thu/HTK tang?).

Xac dinh ngudn co ban tao ra tién va sir dung tién cua DN (tir hoat dong kinh
doanh, hoat dong dau tu, hay hoat dong tai chinh?), két hop véi phan tich vé giai doan

phét trién hién tai cia DN dé danh gia luu chuyén tién cia DN dugc danh gia tt hay
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khong. Cu thé: mot DN méi thanh lap thuong c6 dong tién tir HDKD am do DN phai
sir dung tién dé tai trg HTK va céc khoan phai thu. Dong tién am tir HDKD nay thong
thudng duoc tai tro tir ngudn cho vay va phat hanh c¢6 phan. Nhitng nguon tai trg nay
khong bén vitng do chu no va nha dau tu khong tai tro cho su thiéu hut vé kha ning
tao tién ciia DN, hay néi cach khac DN phai c6 dong tién HDKD duong néu khong céac
ngudn tai tro trén s& khong con. Trong dai han, cac DN ¢6 luu chuyén tién tot néu DN
d6 c6 kha niang tap ra dong tién tir HDKD du trang tra cac chi phi vén, i vay cho cha

no ciing nhu ¢o tic cho cac ¢6 dong.

Phan tich dong tién dit trong béi canh kinh doanh hién thoi va twong lai phat
trién caa DN: CBPT can danh gia anh huong qua lai gitta mat tich cuc cua dong tién
duong véi nguy co mitc duong nay khong thé duy tri 1au dai va nguoc lai giita mat
tiéu cuc caa dong tién &m véi trién vong tot dep khi cac hoat dong dau tu hién thoi sé

mang lai lgi ich vé dong tién trong tuwong lai. Cy thé:

e DN dang trai qua thoi ky tang truong cham hoac thi truwong suy giam lai
c6 thé c6 mot dong tién twong dbi manh, do DN khong c6 nhu cau vé dau tu TSCPH
hodc vén ngan han.

e DN dang ting truong manh lai ¢ thé c6 dong tién am vi can dau tu

manh dé hd tro ting trudng trong tuwong lai.

3.4.2. Phan tich lwu chuyén tir hoat dgng kinh doanh:

- Xac dinh céc thanh phan chinh caa Iuu chuyén tir HDKD. Dong tién tir HDKD
cd thé duoc tao ra bai cac hoat dong lién quan dén doanh thu caa DN hoic ciing co thé
duoc tao ra tir viéc giam cac vén luu dong phi tién té nhu: giam cac khoan phai thu,
HTK, tang cac khoan phai tra..

- Xac dinh luu chuyén tién thuan tir HDKD duong hay am?

e Néu lwu chuyén tién thuan tie HPKD dm, CBPT tim nguyén nhan nhu:
do DN m¢i thanh 1ap nén chua c6 doanh thu; dang trong giai doan dau tu 16n TSCD;
do bi 156 trong HPKD; HTK, phai thu ting 16n hon so véi toc do ting truong doanh
thu...Khi d6 DN phai dung dong tién bd dip cho khoan tién bj thiéu hut. Néu tinh
trang nay kéo dai, thé hién DN dang gap khé khan trong van dé thanh toan, tra ng vay.
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o Néu luu chuyén tién thuan tir HDKD dirong: CBPT can phan tich liéu
dong tién tir HDKD c6 du dé giip DN hoat dong 6n dinh hay khdng? Cu thé, dong tién
tir HDKD c6 du trang tra chi phi thay thé cac thiét bi dau tu da hong va chi phi huy
d6ng von (Dong tién tir HDKD > Chi phi khau hao + Cb tac + LAi suat?).

- So sanh luu chuyén tién thuan tir HDKD voi LNST va DTT (cao hon hay thap
hon, dién bién cling chiéu hay nguoc chiéu qua cac nim, va tim nguyén nhan dién bién
nguoc chiéu). Pay 1a mot phuong thirc dé kiém tra chat luong doanh thu. Néu DN c¢6
LNST va DTT cao, nhung luu chuyén tién thuan tr HDKD lai rat thip, chiang to chat
lwgng doanh thu caa DN khdng cao (do khéng tao tién cho HDKD ma chi Ia lgi nhuan

trén so6 sach).

Luu y: Khi phan tich luu chuyén tién tr HDKD CBPT can phan tich xu huéng
bién dong cua cac khoan muc von luu dong (HTK, cac khoan phai thu, cac khoan phai
tra, chi phi tra trudc,..) c6 phi hop vai du doan vé hoat dong cua DN hay khéng? Néu
DN dang thu hep quy md hoat dong (giam toc do ting truong, giam doanh thu/tai
san,...) ma cac khoan phai thu ting 1én, 1am & dong tién, can lam rd liéu khach hang
cta DN c6 kha nang hoan tra khong? HTK giam la do DN thu hep quy mé hoat dong
hay khong c6 d tién dé tai nhap HTK? Céc khoan phai tra giam xuéng la do DN thu
hep SXKD hay cac nha cung cap da mét long tin vao DN?

- Phan tich cac yéu té tac dong dén luu chuyén tién tir HPKD cua DN: sir dung
c4c chi s6 sau day:

e Chu ky hang ton kho: Chu ky HTK cang ngan thé hién viéc quan ly HTK
c6 hiéu qua, anh huong tich cuc téi dong tién ciaa DN. Song, néu chu ky HTK nay qué
ngin ciing c6 thé do DN dang bi thiéu hodc bi mat cac don dat hang, hoic DN dang
thiéu nguyén vat liéu. Nguoc lai, néu hé sé nay qua cao sé& la dau hiéu DN con dong
qua nhiéu HTK hodc HTK bi 16i thoi, 1am & dong dong tién caa DN. Viéc danh gia ty
18 nay nhu thé nao 1a hop ly con tly thudc vao nganh nghé kinh doanh va tdy ting thoi
ky hoat dong cta DN.

e Thoi gian thu héi cong no (Kp thu tien binh quan):Thoi gian thu hoi
cdng no ting cang nhanh s& cang anh huéng tich cuce dén dong tién cia DN vi khi d6

doanh thu duoc chuyén nhanh thanh tién mit. Hé sé nay can phai dugc so sanh véi
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chinh sach tin dung ban dau cua DN. Néu ban dau DN quy dinh 1a s& thu hdi céc
khoan phai thu trong vong 30 ngay nhung ky thu tién binh quan lai 1a 60 ngay, c6
nghia 13 DN d3 khong nd lec thu hoi cac khoan phai thu hodc chinh séch ban hang tra
cham cua DN dang c6 van dé. Tuy nhién, thoi gian thu d6i cdng no quéa ngan do
phuong thirc ban hang cang nhéc, thanh toan cha yéu bang tién mat tra ngay khong
phai 1a mot ddu hiéu tét néu né anh huéng dén stc canh tranh va ma rong thi phan cua
DN. Hé sé nay thudng cao dbi vai DN thudc nganh xay lap (so véi cac nganh khac) do
cac khoan phai thu thwong mai trong nganh nay thudng rat 16n.

e Thoi gian thanh toan céng ne phdi tra: Thoi gian thanh todn cong ng
phai tra ting s& anh hudng tich cuc dén dong tién cua DN va nguoc lai. Tuy nhién, can
phai phan tich nguyén nhan dan dén hé sé nay cao hoic thap nham danh gia hop 1y.

Chu kj» dai ¢6 thé do:
i. Diéu kién thanh toan véi nguoi cung cap l1a thuan loi cho DN; thoi gian
tra cham dai con gitp cho DN d& dang ting vbn luu dong.

ii. Gia mua hang I bat loi (gia cao) hoic DN c6 thé dang phu thudc vao cac
diéu kién tin dung thwong mai do thiéu cac khoan tin dung ngan hang.

Chu ky ngen c6 thé do:

i.  Diéu kién thanh toan 1a bat loi vi quan hé véi nha cung cap tré nén xau
di.

ii. DN c6 nhiéu von trong tay, tan dung chinh sach chiét khdu néu thanh
toan nhanh dé dugc mua hang vai gia ca thuan loi hon.

e \/Ong quay tién: Pay la chi tiéu tong hop thé hién sé ngay DN can tién dé
tai tro cac khoan phai thu va HTK, sau khi xem xét dén thoi gian chiém dung von khi
mua hang. Chi tiéu nay dac biét c6 y nghia khi cho vay VLD va xac dinh thoi han tra
no hop ly. Chi tiéu nay cang nho cang tot. Néu chi tiéu nay Ion sé 1a dau hiéu cua viec
DN dang gip kho khin trong kha ning thanh todn do tién dong & céc khoan phai thu

va hang ton khi trong khi DN phai chiu &p luc caa cac khoan ng dén han phai tra.
3.4.2.1. Phdn tich luu chuyén tién tir hoat déng dau tu.

Panh gia cac hoat dong mua sam tai san bang tién caa DN: Bao nhiéu tién dau tu

vao tai san (bat dong san, nha xwong, may mac thiét bi...): bao nhiéu tién dugc dau tu
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gop von vao cac don vi khéc; va bao nhiéu tién dugc dau tu vao cac tai san co tinh

thanh khoan cao hon nhu cac cong cu ng cta cac don vi Khac.

Phén tich luu chuyén tién tir hoat dong dau tu ciing cho biét dong tién thu duoc tir

viéc thanh ly, ban céc loai tai san néu trén.

Xem xét ngudn nao duoc st dung dé bu diap cho cac hoat dong dau tu (néu DN
dang tién hanh dau tu vén 16n): dong tién tr HDKD hay tir hoat dong tai chinh.

Pénh gia DN c6 st dung tién vao hoat dong dau tu mot cach hiéu qua khdng? Chi
phi vén (dau tu thém vao TSCD va tai san khac) ¢ bu dap du chi phi khau hao hay
khéng?, c6 phu hop véi chién luoc phét trién cia DN (thu hep, duy tri, mé rong
HDKD) hay khong?

3.4.2.2. Phdn tich lwu chuyén tién tir hoat dgng tai chinh.

Dong tién tir hoat déng tai chinh la van diéu phéi tién cho cac hoat dgng kinh
doanh, hoat déng dau tw, dong thoi ciing tw gidi quyét cdc nghia vu trd ng dén han

bang cac nguén tai chinh khac.

- Nhan dinh dong tién tir HPKD c6 du dé trang tra 1ai vay dén han va cé tirc cho
cd dong hay khong? Cac dy tinh nhu cau tai chinh ciia DN trong thoi gian téi 1a gi?
Céc nha dau tu/cht ng 6 tu tin vao tinh hinh caa DN hay khéng?

- Paénh gia DN hién dang thira tién hay thiéu tién, qua d6 danh gia chinh sach cua
DN vé huy dong/sir dung von (huy dong vén gian tiép tir cac to chie tai chinh qua viéc
nhan tién vay hay sir dung vén dé tra ng vay ngan hang; hoic huy dong von truc tiép
tir chu so hitu qua viéc nhan vén gop cha s¢ hitu hay sir dung vén dé tra lai vén gop
cho cha sir hitu) va chi tra c6 tic (tra ¢o tac bang tién mat hay bang hinh thac khéac

nhu ¢ phiéu thuong).

Viéc phan tich BCLCTT con duoc thuc hién dya trén phuong phéap phan tich chi sb
bao gom danh gia cac chi tiéu:
o Luu chuyén tién thuan tir HDKD trén DTT: 14 chi tiéu rat quan trong va la mot
trong nhing thudce do chinh vé két qua HDKD — danh gia kha ning ctia DN trong viéc
chuyén DTT thanh tién mat, tir 46 c6 ngudn thanh toan céac chi phi va dau tu vao TSCP.
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Chi tiéu nay cang nho phan anh ngudn vén cia DN dang bi chiém dung, DN c6
thé phai sir dung du trix tién mat hoac phai tang no vay dé duy tri HPKD.
o Luu chuyén tién thuan tir HDKD trén VCSH: Chi tiéu ndy mang ¥ nghia mot
d6ng VCSH tao ra bao nhiéu tién tr HDKD, phan anh hiéu qua tao tién cua DN.

3.4.3. Dur bao dong tién ciia DN.
3.4.3.1. Ldp du b&o dong tien.

Phwong phap truc tiép Phwong phap gian tiép

Lap Bang du bao dong | Lap Bao cao LCTT huéng dan tao phu lyc tir cac

tién chi tiét theo tung | dir liéu:

thang. - Bang CDKT, Bao cio Két qua kinh
doanh nhiing nam gan nhat.

- Bang CPKT, Béo cdo Két qua kinh doanh
du bao.

- Béo céo du bao vé nganh, cung cau san

pham, san pham thay thé.

Cdc luu ¥ khi du bao dong tién:

- Do tin cay cua cac dong tién vao, ra dy kién phu thudc nhiéu vao cac gia dinh
va udc tinh, do d6 CBPT can xac dinh nhitng yéu to trong yéu, danh gia tinh hop ly
cua c4c gia dinh. Cu thé:

e Doanh thu duoc du bao trén co s nao? Muc doanh thu du bao cé kha thi so
vé6i két qua hoat dong trong qué kha khéng?
e Ty suat lgi nhuan gop du bao co thay ddi 16n khdng? Néu cd, con sé du bao
nay c6 kha thi hay khong? Nguyén nhan thay doi 1a gi?
e Du béo vé cac chi phi cé dinh Ién cd thuc té khong?
e Néu DN dé xuat ting cac khoan vay, l4i tién vay thém da duoc tinh dén chua?
e Muc I3i suat du kién 1a bao nhiéu? Con s6 nay c6 thuc té khong?
- Khi danh gia du bdo dong tién chi quan tam dén thoi diém nhan duoc hoic

thanh toan, khong quan tdm dén thoi diém ghi nhan doanh thu hozc chi phi.
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- So sé&nh s liéu ké hoach cua cac ky truéc véi s6 lidu thuc té thuc hién nhu toc
d6 tang truong doanh thu, kha nang thu tién mat dé danh gia tinh chinh xac cua cac du
bao cua DN trong qua kha, tir d6 dwa ra nhin dinh vé ning luc ké hoach hdéa SXKD
cua DN.

- Khi khéng c¢é diy da théng tin dau vao dé 1ap dw bao dong tién mét cach
chuén tic nhw trén, CBPT 14p du bdo nhanh vé dong tién dya trén 7 yéu té trong
ké hoach kinh doanh DN va céc gia dinh trén cac dic diém hoat dong cua DN trong

qua kh, ciing nhu du b4o vé méi truedng hoat dong kinh doanh cua DN.

7 yéu té Tac dong téi dong tién caa DN

. Chu ky HTK cang nhanh s¢ anh huong tich cuc tai
Chu ky HTK (ngay) O _
dong tién ctia DN va nguoc lai.

Thoi gian thu hoi cdng ng | Thoi gian thu hoi cong ng cham sé anh huaong tiéu cuc

(ngay) dén dong tién caa DN va nguoc lai.

Thoi gian thanh toan cong | Thoi gian thanh toan céng ng phai tra cham s¢€ anh

no phai tra (ngay) huong tich cuc dén dong tién cia DN va nguoc lai.

, Tang mua sam TSCP anh huong tiéu cyuc tdi dong tién
Mua sam TSCD R o
cua DN nhiéu hon téi lgi nhuan caa DN.

. Ty suat loi nhuan gop ting sé& anh huong tich cuc téi
Ty suat lgi nhuan gop (%) L ‘ o
dong tién do tac dong cua doanh thu tang/giam chi phi.

Ty suat chi phi ban hang, Chi phi ban hang, quan ly cang cao thi cang anh hudng

quan Iy trén doanh thu (%) | tiéu cuc dén dong tién cia DN.

, Toc d6 ting trudng doanh thu cé tic dong da chiéu
Toc do tang truong doanh

(nhiéu khi 1a tiéu cuc) toi dong tién do tic dong ting
thu (%)

cac khoan phai thu, HTK, c&c khoan phai tra,...

Lueu ¥ khi 1dp dw bao nhanh vé dong tién:

- Duy béo nhanh dya trén ké hoach vé kinh doanh ciia DN, khong dé cap t6i céc
hoat dong dau tu tai chinh ciia DN. Do d6, khi tinh toan cac chi tiéu trén bang can ddi

ké toan, gia dinh cac khoan myc dau tu tai chinh khong thay doi.
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- Dua trén ké hoach mua sim TSCP cua DN, CBPT dua ra mic khiu hao du
tinh. Trong truong hop DN khéng c6 ké hoach cy thé vé mua sim TSCP, CBPT gia
dinh mic mua sim TSCD cua nim du b&o s& bang muc khiu hao TSCP cia nim
trude do, tic 1a DN dau tu thém vao TSCD chinh bang gia tri TSCD bi giam sut do
khau hao.

- Du béo nhanh cho biét dong tién tir hoat dong kinh doanh va hoat dong dau tu
(khong tinh cac hoat dong dau tu tai chinh) cia DN trong nam dy bo thing du hay
thiéu hut, thé hién bang kha ning giam/ting no vay cua DN thé hién tir dong tién tir hoat
dong tai chinh. Do d6, néu khdng c6 co s¢ dua ra muc tién va twong duong tién cudi ky

ctia nam du bao, CBPT ¢ thé gia dinh gié tri nay khong thay ddi so véi dau ky.
3.4.3.2. Cac buréc thuc hién du bao nhanh vé dong tién.

Buwéc 1: Dua trén ké hoach tai chinh cia DN, dua ra cac gia dinh tién hanh du béo:

Noi dung du béo Nim X | Dy bao nim X+1

Chu ky HTK (ngay).

Thoi gian thu hdi céng no (ngay).

Thoi gian thanh toan cdng no phai tra (ngay).

Mua sim TSCD.

Ty suét lgi nhuan gop (%).

Ty suat chi phi ban hang, quan ly trén doanh thu (%)

Téc d6 tang truong doanh thu (%).

Buéc 2: Tinh toan két qua kinh doanh du tinh.
Buéc 3: Tinh toan tai san va ngudn von du tinh.
Budéc 4: Tinh toan l&i vay, ng vay va gia tri rong.
Budéc 5: Didu chinh Bang CDKT.

Bu6c 6: Tinh toan luu chuyén tién thuan.

Noi dung danh gia rong tién dy bao: Tuwong ty nhu phan tich dong tién caa DN, tap

trung chua yéu vao dong tién tir HDKD.
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3.4.4. Phdn tich dam bdo ng vay.

3.4.4.1. Nguyén tac phan tich.

e Phan tich chung cho toan b ng vay caa DN (bao gdom no vay cua cac to chic
tin dung, t6 chirc tai chinh va cac dbi twong khac).

e Phan tich, danh gia va xac dinh du diéu kién hodc khong du diéu kién lam tai
san bao dam no vay ca vé danh muc va gid tri trén co s¢ can doi gitra ngudn vén va sir

dung vén, tai san trong bang can ddi ké toan cua DN.

3.4.4.2. Ngi dung phan tich.
a. Phan tich bdo cao dam bao ng vay d6i véi NH.

Khi ng vay caa DN bi thiéu bao dam két hop véi viéc phan tich tai chinh DN,
CBPT phai di sdu danh gia mirc d6 an toan, kha niang thu hdi no do NH cho vay, can

phan tich mot s6 noi dung chu yéu sau:

- No vay NHco dugc DN sir dung diing muc dich xin vay theo cac phuong an, du
an vay vbn da duyét khong? Co cau von chu sé hitu, von vay ngan hang trong gié tri cac
tai san do NH cho vay cd bao dam ty Ié nhu da dugc phé duyét khi cho vay khong? (can
Iwu ¥ phén tich cac DN hodc dy &n ¢ ng vay phai gia han, chuyén no qua han).

- Kiém tra, d6i chiéu cu thé céc tai san, vat tu hang hoa thudc ddi twong ma NH
d3 cho vay vé6i du ng theo tig ddng tin dung va gidy nhan no. Phan tich tai san, tién
von hinh thanh tir no vay cia NH dang nam & hinh thai ndo, tai san ndo caa DN, thuc
trang sir dung tai san, luan chuyén cua c4c vat tu hang hoa nay va can dbi véi du ng
NH, xé4c dinh s6 du ng NH khong con vat tu, tai san bao dam.

- Céc tai san thé chap, cam cd dé bao dam tién vay caa NH (xem xét trén cac
phuong dién: gié tri, thu tuc phap ly, cong tac quan ly, kha nang xu ly khi can thiét...).
Kha ning bao dam cho cac khoan no vay duoc bao dam bang tai san (thé chap, cam cd
bang tai san).

- Truong hop cho vay khong c6 bao dam bang tai san can phan tich danh gia DN
con du cac diéu kién theo co ché tin dung khdng?

- Phén tich tinh hinh ng quéd han (no qua han binh thuong, trén 6 thang, kho

doi...). Kha nang tra ng ctia ngudi vay. Muc d6 rui ro cua khoan vay.

38



b. Pé xuit, kién nghi.

Cin ct vao két qua phan tich, dua ra:

- C4c giai phéap cu thé dé khic phuc ngay tinh trang thiéu bao dam no vay, bao
dam an toan cho vay; cu thé:

e  B6 sung tai san bao dam. Thu hdi ngay cac khoan cong ng, cac khoan tién
vay str dung sai muc dich, cic khoan tién thu ban hang thudc ddi tuwong vay nhung
khong tra ng cho NH. Pon doc DN huy dong cac ngudn tién khac dé tra no phan thiéu
bao dam cho NH.

e  Pay nhanh tdc d6 luan chuyén von.

e  Sirdung hop 1y ngudn vén chu sé hitu vao SXKD.

- Céc giai phap quan ly nham ngan chin kha ning phét sinh tiép tinh trang thiéu
bao dam. Chén chinh viéc ghi chép hach toan ké toan. Thuc hién cac bién phap kiém
tra, kiém sodt chat cha.

- Céc giai phap quan Iy nham bao dam an toan von vay NH. CBPT can dé xuit
dinh huéng tin dung: duy tri, phat trién hay han ché, hoic ngirng quan hé tin dung véi
DN. Néu vén cho vay ciia NH bj that thoét 16n, DN vi pham nghiém trong quy dinh vé
str dung vbn vay, quan ly tai chinh, khong c6 kha niang tra no, NH can khai kién ra co

quan phap luat.

3.4.5. Phéi hop cac ngi dung dé danh gid tong hep DN.

- Két hop cac phuong phap phan tich BCTC DN dé c6 thé phan tich hiéu qua tai
chinh va HDKD cua DN.

- Tham dinh lai théng tin trén BCTC bing cac phuong phap phan tich BCTC DN
dé dua ra danh gia toan dién vé tinh hinh tai chinh va HPKD cua DN (qué trinh phan
tich BCTC DN va danh gia chat luong tai san, ngudn vén caa DN ¢6 mdi quan hé mat
thiét v&i nhau, hd trg nhau).

- Su dung linh hoat cac chi tiéu tai chinh trong phan tich BCTC DN: Mai chi tiéu
phan 4nh mét khia canh nhat dinh vé HDKD va tai chinh ctia DN. Néu sir dung cac chi
tiéu trén dé danh gia mot cach riéng ré thi s& khong phan anh du vé tinh hinh tai chinh
DN. CBPT phai van dung nhitng mdi lién hé gitra cac chi tiéu tinh toan dé dua ra

nhitng két luan chinh xac.
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- Phdi hop céc noi dung phan tich: phén tich co cAu va bién dong tai san - ngudn
vén, phan tich kha niang thanh toan, phén tich dong tién, phan tich ¢dam bao no vay dé
c6 nhirng nhan xét tng hop nhét vé tinh hinh tai chinh ndi chung cua DN, tir d6 dua ra
dugc nhitng quyét dinh tin dung hop 1y, giam thiéu rui ro cho Ngan hang cong thuong
(NHCT)..

3.5. Cac tiéu chi phi tai chinh.
3.5.1. Tiéu chi lwu chuyén tién té.
e Hé sb kha ning tra li
e Heé s kha nang tra ng goc
e Xu hudng luu chuyén tién té thuan trong quéa kha
e Trang thai luu chuyén tién té thuan tir hoat dong kinh doanh.

e Luu chuyén tién té thuan tir hoat dong KD/Doanh thu thuan.

3.5.2. Tiéu chi nang luc va kinh nghiém qudn ly.

e Ning luc chuyén mdn va kinh nghiém ciia nguoi ding dau diéu hanh doanh
nghiép (Tong giam dbc hoic phd Tong Giam dbc chuyén trach) trong nganh va linh
vuc kinh doanh ciia phuong an/dy &n xin cip tin dung; c6 bing cap chuyén mén, thoi
gian cong tac trong linh vuc dang diéu hanh.

e Kinh nghiém cua nguoi ding dau diéu hanh doanh nghiép (Tong giam déc
hodc Pho tong giam dbc chuyén trach) trong hoat dong diéu hanh.

e Moi truong Kiém soét noi bo.

e Ning luc diéu hanh cua ngudi dang dau truc tiép quan ly doanh nghiép/hop
tac xa.

e Tinh kha thi cua cac phuong an kinh doanh va du toan tai chinh.

3.5.3. Tiéu chi tinh hinh va uy tin véi ngan hang.
3.5.3.1. Quan hé tin dung

e Lich sirtra no (gbc + l4i) trong 12 thang qua .

e S04 lan co cau lai ng (goc + 14i) trong 12 thang qua tai NH.

e No qua han trong 12 thang qua tai NH.

e Ty trong (no can chi y + no xau)/ tong du no hién tai tai NH.
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3.5.3.2. Quan hé phi tin dung

Tinh hinh cung cap BCTC va thdng tin khac trong 12 thang.
Thaoi gian quan hé tin dung.

Ty trong s6 du tién giri BQ 1 thang/du no BQ trong 12 thang.
Mt d6 st dung céc dich vu (tién guri, thanh toan, ngoai héi...).

Tinh hinh quan hé tin dung tai TCTD khac trong 12 thang qua.

3.5.4. Tiéu chi méi trwong kinh doanh.

Trién vong nganh.

Uy tin, thuong hiéu caa khéac hang/san pham chinh cua khach hang.
Vi thé canh tranh cua doanh nghiép.

Rao can gia nhap thi truong cta doanh nghiép tao ra véi DN méi khéac.

Chinh s&ch cua Chinh phi, nha nude ddi véi nganh KD chinh cia DN.

3.5.5. Tiéu chi cdc diic diém hoat déng khéac.

ba dang hoa céac hoat dong theo: nganh, thi trwong, vi tri dia ly.
Sy phu thudc vao quan hé vai cac nha cung cip dau vao.

Su phu thudc va quan hé véi thi truong dau ra.

Loi nhuan (sau thué) ciia DN trong nhitng nim gan day.

Kha ning tiép can véi cac nguon von chinh thrc.
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PHAN 2:
VAN DUNG QUY TRINH CHO VAY THEO HAN MUC TiN DUNG CUA
NGAN HANG TMCP CONG THUONG VIET NAM-CHI NHANH HONG
BANGPE XAC PINH HAN MUC TiN DUNG CHO CONG TY CO PHAN
TUAN NGUYET

1. Giéi thiéu vé Ngan hang TMCP Céng thwong Viét Nam-chi nhanh
Héng Bang.

1.1. Khai quéat vé sw hinh thanh va phat trién cia Ngan hang TMCP Céng
thwong chi nhanh Hong Bang.

Su tdng trudng ctia nén kinh té Viét Nam trong nhitng nam qua khong thé khong
ké dén su déng gop ciia cac NHTM, trong d6 Ngan hang TMCP Céng thuong Viét
Nam (VietinBank) c6 vai tro khong nho trong hoat dong cua thi truong Tién té- tin
dung. Mang ludi hoat dong cua VietinBank duoc md rong khip véi sb luong va quy
mo ngdy cang gia ting, nham phuc vu nhu cau phat trién san xuat kinh doanh ciia nén

kinh té qudc dan.

VietinBank - Chi nhanh Héng Bang 1a mdt chi nhanh ctia Ngan hang TMCP
Cong thuong Viét Nam, tién than 1a Ngan hang quan Hong Bang, truc thudc ngan
hang nha nudc thanh phd Hai Phong, duoc thanh 1ap ndm 1979. T khi thanh 1ap dén
nam 1988, Ngin hang hoat dong nhu mot chi nhanh ctia ngan hang nha nudc Viét
Nam, v&i quy mé va pham vi con han ché. Sau khi c6 quyét dinh chuyén dbi hé théng
Ngan hang Viét Nam thanh 2 cdp: ngan hang nha nudc thuc hién chitc ning quan ly
Nha nudc trong linh vyuc tién t& Ngan hang va NHTM thuc hién chtc ning kinh
doanh tién té tin dung 1 chu yéu. Trong 04 Ngan hang chuyén duoc hoat dong tai
Viét Nam theo Nghi dinh sé 53/ND-HPBT ngay 26/03/1988 cua Hoi dong Bo trudng
c6 NHCT Viét Nam chuyén hoat dong trong linh vyc Cong thuong nghi¢p. Ciing
trong giai doan ndy, mé hinh hoat dong ctia Ngan hang quan Hong Bang duoc chuyén
d6i cho phu hop véi su van dong phat trién ctia nén kinh té ndi chung va cta hé thong
Ngan hangViét Nam néi riéng. Ngan hang quan Hong Bang trd thanh mot don vi tryc

thuoc NHCT thanh ph Hai Phong, mang tén chi nhanh NHCT Hong Bang.
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Thang 10/1994, v6i phuong chdm thuc hién d6i méi mé hinh NHCT, Chi nhéanh
Hong Bang tré thanh chi nhanh ciia NHCT Viét Nam, chiu sy quan 1y va phan cong
tryc tiép tr NHCT Viét Nam thay vi dudi sy quan 1y cia NHCT Hai Phong nhu
trwde. Chi nhanh c6 trach nhiém tién hanh cac hoat dong theo quy dinh ctia ngan hang
nha nuée Viét Nam va cic vin ban huéng dan thi hanh do NHCT Viét Nam ban hanh
vé viéc ap dung cac hinh thiic cho vay, thanh toan, tién hanh céc hoat dong dich vu

khéc... va thyc hién nhi€ém vu chinh sach Tién t&€ quoc gia.

Thang 4/2009, Ngan hang Cong thuong Viét Nam thuc hién ¢ phan hoa va doi
tén thanh Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam. Trén nén tang c6 phan hoa,
VietinBank - Chi nhanh Hong Bang ddi tén thanh Ngan hang TMCP Coéng thuong
Viét Nam - Chi nhanh Hong Bang va timg budc hoa nhap vao hoat dong chung cua

nén kinh té quoc gia.

Trai qua hon 24 ndm x4y dung va phat trién, mac du chju sy canh tranh khoc liét
ctia hon 70 NHTM va céc to chire tin dung trong va ngoai nude cing hoat dong trén
dia ban Hai Phong, nhung bang y chi quyét tim hoan thanh nhiém vu cta tap thé can
b, VietinBank - Chi nhanh Hong Bang khong ngimg phat trién va tré thanh 1 trong 7
chi nhanh Ngan hang 16n nhét thudc VietinBank tai thanh phé Hai Phong. Ngan hang
da vinh dy dugc don nhan Huan chuong lao dong hang 3 va hang 2. PBac biét dau nam
1999, VietinBank - Chi nhanh Hong Bang di trg thanh chi nhanh dau tién thudc

VietinBank dugc Nha nudc cong nhan la doanh nghiép loai 1.
1.1.1. Co ciu té chiic

Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam Chi nhanh Hong Bang bao gom
khoang 150 can bo cdng nhan vién tryc thudc 10 phong ban dugce dit dudi sy diéu
hanh ciia Ban giam ddc. Cac phong ban nay déu duoc chuyén mon hoa theo chirc ning
va nghiép vu cu thé. Tuy nhién, ching van la mot bo phan khdng thé tach roi trong
ngan hang do dé chiing luén c6 mdi quan hé chit ché véi nhau.

Ngan hang Cong thuong Chi nhanh Hong Bang duoc co cau t6 chirc nhu sau:
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SO PO BO MAY TO CHUC
CHI NHANH NGAN HANG CONG THUONG HONG BANG

]
| I
nghiep :

Bl P. Khach hang M Ké toan giao JIl Té tdne h
doanh nghiép dich o tong hgp
c P. Tién té kho Il P.T6 chitc
P. khach hang ca nhan hanh chinh

Bo phan cho vay& J_ Bo phan huy dong
phat trien dich vu tien gui

B Phong giao
dich

a. Phong khach hang ca nhan bao gém: Bao gdm 02 bo phan chinh 12 Bo phan

cho vay va bo phan huy dong tién gui dan cu. Bo phan cho vay chuyén khai thac mang
khach hang la cac c4 nhan vay vén phuc vu san xuat kinh doanh hay tiéu dung. Bo
phan huy dong tién giri dan cu bao gdm 7 ban tiét kiém, c6 chic nang huy dong ngudn
vén (Ngoai té va noi t&) tam thoi nhan rdi trong dan cu dé diéu chuyén ngudn von huy
dong phuc vu cho bd phan 1am cong tac kinh doanh thuc hién cong tac cho vay ddi véi
khach hang. Ngoai ra trudng phong con chi dao bo phan nghiép vu tinh tra 13i vay tiét
kiém cho khéch hang gui tién tiét kiem.
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+ PGD Phong Lan, PGD Hung Vuong, PGD Thuong Ly, PGD Quan Toan, PGD s6 2,
bao gdm: 4 Ban giao dich. Ngoai chirc ning huy dong von thi PGD con thuc hién cho
vay ddi vai cac ca nhan, doanh nghiép vira va nhé.
Cu thé dia chi nhu sau:

Phong giao dich Phong Lan: 40 Pinh Tién Hoang.

Phong giao dich Hung Vuong: 517 duong Hung Vuong.

Phong giao dich Thuong Ly: 163 dudong Bach Pang.

Phong giao dich Quan Toan: 150, khu 2, Quan Nam.

Quy tiét kiém sé 5: s6 5 Nguyén Tri Phuong.

Phong giao dich sb 2: s6 18 Tran Hung Pao.

b. Phong khach hang doanh nghiép.

Nghién cau xay dung chién lugc khach hang doanh nghiép bang tin dung va dé
XUat cac chinh sach wu dai ddi véi tung loai khach hang doanh nghiép nham mé rong
theo hudng dau tu tin dung khép kin: san xuat, ché bién, tiéu thy, xuat khau va gan tin
dung san xuat, luu théng va tiéu thu; Phan tich kinh té theo nganh, nghé kinh té k¥
thuat, danh muc khach hang lua chon bién phap cho vay an toan va dat hiéu qua cao;
Tham dinh va dé xuat cho vay cac du an tin dung theo phan cap uy quyén; Tiép nhan
va thuc hién cac chuong trinh, du &n thudc ngudn vén trong va ngoai nudc, truc tiép
lam dich vu uy thac ngudn vén thudoc Chinh phu, cac Bo nganh...; Thuong xuyén phan

loai du ng, phan tich ng qua han, tim nguyén nhan va dé huéng khic phuyc.

C. Phong quan Iy riii ro (bao gdbm ca quan 1y ng c6 van dé):
+ Tham muu cho GBchi nhanh vé cong tac quan ly rui ro caa chi nhanh;
+ Quan ly giam sat thuc hién danh muc cho vay, dau tu.
+ Tham dinh hoic tai tham dinh khach hang, phuong an dé nghi cap TD.
+ Thyc hién danh gia, quan ly rai ro trong cac hoat dong ngan hang.
+ Chiu trach nhiém quan 1y va d& xuat xir ly cac khoan no ¢6 vén dé.
+ Quan ly, khai thac va xir ly tai san dam bao no vay.
+ Quan ly, theo ddi, d& xuat cac bién phép va phdi hop véi cac phong co lién

quan thu hoi cac khoan ng da duoc xu ly rii ro.
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d. 76 qudn Iy no cé van dé:
Chiu trach nhiém vé quan 1y va xir 1y cac khoan no ¢ van d&; Quan ly, khai
thac va xir ly tai san dam bao no vay theo quy dinh cia Nha nudc nham thu hoi cac

khoan no gdc va l4i tién vay, theo ddi va thu hdi cac khoan no da duoc xir 1y rui ro.

e. Phong ké todn giao dich:

La phong nghiép vu thuc hién cac giao dich truc tiép véi khach hang; céc
nghiép vu va cac cdng viéc lién quan dén cong tac quan ly tai chinh, chi tiéu noi bo tai
Chi nhénh; cung cép céc dich vu ngan hang lién quan dén nghiép vu thanh toan, xt ly
hach toan céc giao dich. Quan Iy va chiu trach nhiém di voi hé thdng giao dich trén
may, quan ly quy tién mat dén tiing giao dich vién theo diing quy dinh cia Nha nudc
va Ngan hang cong thuong Viét Nam. Thuc hién nhiém vu tu van cho khach hang vé

str dung céc san pham ngan hang.

f. Phong thanh todn xudt nhdp khdu:
Thuc hién nghiép vu thanh toan ddi vai cac ngan hang trong khu vuc ciing nhu céc
ngan hang trén thé gioi ma Ngan hang Cong thuong c6 quan hé, thuc hién chirc ning

mua ban ngoai té theo uy quyén cia Ngan hang Cong thuong Viét Nam.

g. Phong tién té kho quy:
Phong tién té kho quy 1a phong nghiép vu quan ly an toan kho quy, quan ly quy
tién mat theo quy dinh ciiangan hang nha nuwdcva Ngan hang cong thuong Viét Nam.
Ung va thu tién mat cho cac quy tiét kiém, cac diém giao dich trong va ngoai quay, thu

chi tién mat cho cac doanh nghiép cé thu, chi tién mat Ion.

h. Phong Té chirc — Hanh chinh:

Thuyc hién cong tac giao dich trong cac linh vuc vé lién hé cong tac. Pung dau Ia
truong phong chiu trach nhiém chi dao cdc can bo caa phong minh trong viéc quan ly
cong tac t6 chirc can bo caia chi nhanh, cng viéc mua sam va thanh Iy cAc tai san cia co
quan phuc vu theo y8u cau cong tac cua co quan. Thuc hién viéc Phong chay va chira
chay tai co quan, phan cong lich tryc ciia doi ngii bao vé, tu vé va lich truc di vai nhitng
ngay I8, tét dé dam bao an toan vé tién bac, tai san ciia Nha nuéc.Huéng dan khéch hang

dén lién hé cdng tac theo nhirng yéu cau va nhiém vu nhat dinh.
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I. Phong thong tin dién todn:

Quan 1y va cung cap cac thong tin phan mém lién quan dén cac hoat dong vé ké
todn, tin dung nhan duogc tor Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam. Ngoai ra
trudng phong chi dao trg gitp cho cac phong ban khac phuc vu cong tac kinh doanh,
huéng dan sir dung va diéu chinh, sira chita cac mdy vi tinh trong cong tac giao dich
va cong tac phat sinh hang ngay cua chi nhanh. Thyc hién viéc truyén nhan céc thong

tin tir chi nhanh 1én Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam va ngugc lai.

j. Phong tong hop:
Phong tong hop 1a phong nghiep vu tham muu cho GP chi nhanh du kién ké
hoach kinh doanh, tong hop, phan tich danh gia tinh hinh hoat dong kinh doanh, thuc

hién bao ca hoat dong hanh nam cua chi nhanh.

K. Phong kiém sodt ndi bo:

Tryc thuéc Ngan hang TMCP Cong thwong Viét Nam. Pung dau 13 truong
phong chiu trach nhi¢m kiém tra, kiém soét tinh hinh thyc hién cac hoat dong nghiép
vu trong ngan hang. Gop phan gitip cac phong ban khac chap hanh ding cac ché do
qui dinh ctia Nha nuée va cta nganh. Trudng phong ¢ nhiém vu truc tiép chi dao cac
can bo kiém tra vién thuc hién kiém tra sau tat ca cac mén vay cua cac Phong Khach
hang, phong Giao dich dd cho vay, yéu cdu cic phong nay bd sung nhiing sai sot

trong viéc cho vay, thu ng.
1.1.2. Céc sdn pham dich vu dang dwoc trién khai tgi Vietinbank Hong Bang.

VietinBank - Chi nhanh Hong Bang d3 va dang cung cap ra thi truong cac san
pham dich vy ngan hang phong phu va da dang, bao gom: nhan tién gui, cho vay va
bao lanh, tai tro thuong mai, dich vu thanh toan, dich vu ngan quy, dich vu thé va
ngan hang dién tir.Khéach hang truyén théng cua VietinBank — Chi nhanh Héng Bang
la cac doanh nghiép hoat dong san xuat kinh doanh chu yéu trong linh vuc cdng
nghiép, dich vu thuong mai, xuit nhap khau. Ngoai ra, cac ho san xuat kinh doanh
tiéu thu cong nghiép ciing 1a nhirng khach hang muc tiéu caa ngan hang.

Dia ban hoat dong chinh cua VietinBank — Chi nhanh Hong Bang 13 quan

Hong Bang. Tap trung nhiéu khu chung cu ctia can bo cdng nhan vién thudc céc
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nganh, cac don vi kinh té trén dia ban Hai Phong, quan Hong Bang duoc coi 1a mot
trong nhiing trung tdm kinh té 16n cua thanh phd Hai Phong véi nhiéu nha may,
doanh nghiép Nha nudc, Tong cong ty 16n véi day du cac thanh phan kinh té, bao
gom ca qudc doanh, lién doanh, tw nhan, tham gia hoat dong san xuét kinh doanh trén
nhiéu linh vuc véi nhiéu nganh nghé. Pay 1a moi trudng thuan loi cho chi nhanh huy
d6ng ngudn vén vai sé lwong 16n tao diéu kién cho viéc trién khai cac nghiép vu kinh
doanh va cung cip cac dich vu ngan hang mot cach nhanh chéng, thuan tién va da

dang nhu:

% San pham thé:(thé E-partner, thé tin dung quéc té)

% Dich vu chuyén tién kiéu héi :

Nguoi Viét Nam hoic ngudi nude ngoai dang sinh séng va lam viéc tai nuéc
ngoai mudn chuyén tién cho nguoi than & Viét Nam hoic cho ban than véi muc dich
chi tiéu khi di du lich, cng tac tai Viét Nam.

“Nhanh chéng— Thuan tién — An toan — Phi dich vu thap“la nhiing loi ich ma

dich vu chuyén tién kiéu héi cia NHCT chi nhanh Hong Bang mang lai cho khach hang.

«+ Dich vu tai khoan:

Tai khoan caa khach hang ma tai Ngan hang Cong thuong Hong Bang sé dugc
quan ly an toan, chinh xac va bao mat véi nhiéu loi ich nhu mé tai khoan khong mat
phi; c6 thé st dung tai khoan dé cam cd, bao lanh vay vén ngan hang; cé thé chuyén

khoan tir tai khoan tién gui thanh toan sang tai khoan tiét kiém va nguoc lai. ..

+ Kinh doanh ngoai té:

Céc san pham kinh doanh ngoai té dang ap dung tai VietinBank Hong Bang:
e Mua/ban giao ngay (SPOT) ngoai té
e Mua/Ban ky han (FORWARD) ngoai t¢
e Hoén doi ( SWAP) ngoai té
e Quyén chon (OPTION) ngoai té

% Thanh toan xuit nhap khau :
Theo céc hinh thire thu tin dung(L/C), nho thu (D/A, DP) va chuyén tién (TTR).
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s Chovay :

Cho vay chi phi du hoc; cho vay chiang minh tai chinh; cho vay mua 6 t6; cho
vay mua nha du an; cho vay d6i voi ngudi lao dong Viét Nam di 1am viéc & nudc
ngoai; cho vay kinh doanh tai chg; cho vay tiéu dung ddi véi can bo cdng nhan vién;
cho vay tiéu dung c6 bao dam bang sé du tai khoan s tiét kiém, cho vay tng truéc
tién ban chimg khoan; cho vay tiéu dung thong thuong; cho vay mua nha &, nhan
quyén str dung dat &; cho vay xay dung va st:a chira nha 6.

% Tiét kiém :

Dich vu nay &p dung d6i vai khach hang 1a cong dan Viét Nam, nguoi nuéc
ngoai sinh séng va lam viéc hop phap tai Viét Nam.Dong tién gui tiét kiem &p dung
gom VND, USD, EUR.

% Cac san pham huy dong von.

% San pham dich vu khac: Bao 1dnh ngan hang; chiét khau giay to c6 gig;

tién gui thanh toan; tién giri kiéu hdi; bao hiém con nguoi két hop tin dung; guri giit tai
san; cho thué ngan tii sat; nhan va chi tra tién gui tiét kiém, gidy to c6 gia tai nha.

% Dich vu tién té kho quy:

- Cho thué ngan ti sat: cho khach hang thué mot hozc nhiéu ngan ta sit cia ngan
hang dé cat giir, bao quan tai san ciia khach hang trong mot thoi han xac dinh va khach
hang phai tra mot khoan phi thué.

- Guri gitr tai san: la viéc ngan hang nhan bao quan tai san gtri cua khach hang trong

mot thoi gian xac dinh va khach hang phai tra mot khoan phi gt git.
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1.2. B&o céo két qua kinh doanh caa VietinBank Hong Bang 2010-2012.
Bang 2.1: Chi tiéu bio cio két qua hoat dong kinh doanh 2010-2012.

Pon vi: ty dong.

Chi tiéu 2010 2011 2012
Tong thu tir hoat dong TD 9.133 9.413 9.630
Thu tzr hoat dong tai tro TM 160 3.077 3.490
Thu ter dich vu the 300 530 1.801
Thu phi chuyén tien 1.727 2.857 3.897
Thu ter dich vu tai khoan ky quy 119 127 135
Thu tzr dich vu tin dung va cac dich vu khac 1.786 2.822 306
Thu nhap khéac 203.661 438.090 394.540
Tong thu nhap 212.794 447503 |  404.170
Téng chi phi 145.092 386.326 366.257
Loi nhudn trwéc thué 67.702 61.177 37.913

Trich “Bdo cdo két qud hoat dgng kinh doanh Vietinbank Hong Bang (2010-2012)
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Bang 2.2: Thue hién ké hoach hgi s& giao.

PVT: ty dong
B Ké hoach S6 thyc hién _
Chi tiéu Ty 1€ thuc hién
nam 2012 Nam 2012
Huy dong 2.000 1.528 76,40%
Du ng tin dung 2.000 1.422 71,10%
Loi nhuan truéc thué 84,78 37,91 44,72%
2000 -
1800 - 1578
1600 - 422
1400 -
1200 1 ® Ké hoach
1000 - )
® Thyc hién
800 -
600 -
400 -
84.777  37.913
200 -
O T T 1
Huy dong Du no tin dung Loi nhuan trudce thué
Thue hién ké hoach hdi sé giao

Thuyc hién ké hoach chi tiéu nam 2012, Chi nhanh dat 76,40% vé huy dong vén
va dat 71,10% vé du no tin dung. Loi nhuan truéc thué, nim 2012 Chi nhanh 13i
37,91ty ddng so véi ké hoach dat 44,72%. Tuy loi nhuan khong dat duoc chi tiéu
nhung trong tinh hinh kho khin chung thi day ciing 1a su ¢d gang va nd luc cua Chi
nhanh trong viéc thuc day huy dong von, nang cao ning luc cho vay nham muc dich
tang truéng 6n dinh.

Mait khac, Chi nhanh ciing nhan thurc rd viéc quan tri rai ro trong hoat dong cho
vay va diéu hanh hoat dong tin dung sat hon vé&i cic quy dinh cta ngan hang nha
nudceciing nhu Hoi s¢ vé quan tri rui ro, phan loai no, trich 14p du phong rui ro, dam

bao ty 18 an toan trong hoat dong. Pong thoi nd luc xay dung cac hé thong chinh sach,
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quan 1y va theo doi, ddm bao cho cac khoan vay dugc kiém soat chét ch€, an toan va

hi¢u qua.

2. Quy trinh cho vay theo han muc tin dung cia Ngan hang TMCP Céng

thwong Viét Nam-chi nhanh Hong Bang.

Cac budc ) ) ) . )
_ Nguwoi thuc hién Noi dung cong viéc
thuc hién
Huéng dan, tiép nhan, kiém tra ho so dé
1 Can bo PKH/PGD ;
nghi cap HMTD.
Can bo PKH/PGD Thim dinh, 1ap to trinh thdm dinh va d&
2 Lanh dao PKH/PGD xuat quyét dinh hang tin dung, han muc tin
GB/Pho GD chi nhanh | d4ng cua khach hang.
3 Can b6 PKH/PGD Xét duyét han murc tin dung cho khach hang
Can bd va 1anh dao
A PKH/PGD Thong bao cho khach hang; Cap nhat dir
liéu trén hé thong INCAS.
Lanh dao NHCTD
: PKH/PGD Theo ddi, diéu chinh han muc tin dung cho
GB/PGD Chi nhanh khach hang.
6 Luu giit, luan chuyén hé so.

2.1. Huéng din, tiép nhan, kiém tra ho so dé nghi cap HMTD.

Can bg phong khach hang, Phong giao dich hurong dan, tiép nhdn va kiém tra hé so.
a. Hwéng ddn, tiép nhgn va kiém tra hé so.
% Hob so gom: tai liéu ching minh ning luc hop Iy cua khach hang, gidy
dé nghi vay vén, bao cao tai chinh, hop dong cam cb, thé chap hoic bao Ianh cing céc

gidy to goc c6 lién quan dén sé hitu tai san bao dam, cac gidy to lién quan khac.
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- Déi véi khach hang mai: phong van, trao doi tim hiéu cac théng tin ban dau vé
khach hang, nhu cau cap tin dung, bién phap bao dam.

- Huéng dan khéach hang lap ho so d& nghi cap han muc tin dung.

- Tiép nhan va kiém tra day du tinh trung thuc, hop phép, hop 1é cua hd so do
khach hang cung cap.

- Van tin trén INCAS, néu khach hang thudc danh sach hach hang den, bao céo
Lanh dao phong dé tir chdi cap tin dung hodc xt ly tin dung (néu con du no). Truong
hop han muc tin dung ¢6 bao dam day du bing tai san co tinh thanh khoan cao, cé thé
xem xét tinh cap ¢ tham quyén dé cap han muc tin dung cho khach hang.

- Ngoai tai liéu khach hang cung cip, can bo PKH/PGD thu thap théng tin tir cac
ngudn nhu: CIC, sé giao dich (mg khoan, co quan ding ky TSBPD, co quan thugé, ...

- Pbi chiéu véi cac ngudn thong tin khac thu thap dugc. Néu cd sy khac biét,
hoac nghi ngo vé tinh trung thuc cua khach hang thi yéu cau khach hang giai trinh
hoac khao sat thuc té tinh hinh hoat dong cua khach hang.

b. Xdc dinh céac ddu higu ding ngo vé khach hang.

- Doanh nghiép dugc thanh 1ap khdng vi muc dich kinh doanh.

- Doanh nghi¢p thugc nhom khach hang lién quan thuong xuyén cé giao dich
chuyén tién Ian nhau, nhung thudng khéng cé giao dich hang hoa.

- Doanh nghiép khong kinh doanh tai dia chi ghi trong gidy ching nhan ding ky
kinh doanh (trir truong hop da chuyén sang dia diém kinh doanh méi nhung chua kip

thay ddi dang ky kinh doanh hoic ¢é 1y do chinh dang).

Doanh nghiép d ting bi xa hoi, cong dong Ién an trong vong 5 nam gan day.

Noi bo mit doan két, thuong xuyén xay ra kién tung, khiéu nai.

C6 lich str tin dung khong tét tai cac to chic tin dung khac.

Béo céo tai chinh khong rd rang, trung thuc, két qua kiém toan c6 nhiing diém

khac 16n hon so vé6i bao cdo trude kiém toan.
- Hoat dong kinh doanh: doanh thu giam dot bién (trir nhitng nganh san xuat chju
anh huong chung cta xu huéng thi truong), nguon cung cip dau vao bi giam sut/gia

dau vao ting dot bién khong twong xiing véi ting gia dau, ngudi lao dong nghi viéc
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chiém trén 5%, may moc khdng van hanh hoic van hanh dudi 50% cbng suét, hang
tdn kho qué 16n do tiéu thu cham, ...

- Tinh hinh tai chinh: c4c c6 dong 16n, thanh vién cong ty rat vén CSH do nhan
thdy tinh trang khé khin cua doanh nghiép, no lwong coéng nhan nhiéu thang, hé sb
thanh toan ngan han <0.5, hé s tu tai trg <5%, khéng con VCSH.

- Dong tién thuan tir hoat dong kinh doanh &m ngay cang 16n lién tuc trong 3 nim
gan day ma khong duoc giai thich hop ly.

- Gié c6 phiéu trén thi truong giam dot bién (di nguoc xu thé thi truong).

2.2. Tham dinh, 1ap t& trinh tham dinh va d@é xuat quyét dinh hang tin dung,

han mirc tin dung caa khach hang.

Can bg phong khach hang/phong giao dich thuc hién:

(1) Tham dinh khach hang.

- Tu cach khach hang: nang luc phap luat dan su, nang luc hanh vi dan sy cua
ngudi dai dién theo phap luat, tu cach dao dac, 1y lich tu phap ctia nhan sy cap cao,
trinh do chuyén mén va nang luc quan Iy caa nguoi diéu hanh...

- Bo6 may to chic, hoat dong: danh gia mo hinh t6 chirc, co ché quan Iy tai
chinh, quy trinh hoat dong va kiém soét noi bo, chién luoc kinh doanh, tai chinh cua
doanh nghiép...

- Tinh hinh quan hé tin dung cua khach hang véi Vietinbank va to chuc tin

dung khac.

(2) Tham dinh ning luc san xuat kinh doanh va tai chinh cia khach hang.

- Ra& so4t chat luong ngudn théng tin, sé liéu phuc vu tham dinh.

- Tham dinh ning luc san xuit kinh doanh (nganh/linh vuc SXKD, dic diém (chu
Ki, tinh thoi vy,...), danh gia cach thirc va nang luyc hoat dong SXKD, danh gia cach
thirc tiéu thu, danh gia yéu td dau vao, phan tich sé liéu vé tinh hinh kinh doanh,...)

- Tham dinh ning luc tai chinh cua khach hang: phan tich bién dong vé quy mo
ngudn von, tai san, phan tich cau trdc nguon von va tai san, phan tich kha nang thanh
toan, don bay tai chinh, dong tién, cac hé sé hiéu qua hoat dong, danh gia gia tri doanh

nghiép (néu can), phan tich bao dam no vay.
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(3) Panh gia két qua thuc hién han mikc tin dung va viéc thuc hién cac yéu cau
cap han mic tin dung ky trudc (truong hop khach hang da dwgc cap han mic tin
dung ki trudc).

(4) Cham diém va xép hang tin dung cia khéach hangtheo quy trinh chim diém
va xép hang tin dung hién hanh.

Cham diém céc chi sb tai chinh (chi tiéu thanh khodn, chi tiéu hoat dgng, can
ne,...), cac chi tiéu phi tai chinh (nang luc va kinh nghiém quan ly, chi tinh hinh va uy
tin voi ngdn hang, méi truong kinh doanh, ...).

(5) Xac dinh nhu cau cap han mic tin dung.

- Tham dinh ké hoach SXKD, ké hoach tai chinh: kiém tra tinh phap ly; tinh kha
thi va thuc té; nhu cau von va tinh kha thi caa cac ngudn von; hiéu qua tai chinh;
nguon va kha nang tra no.

- Xac dinh nhu cau cap han muc tin dung (cu thé tiring giéi han bo phan) va
phuong thirc cp tin dung han mac caa khach hang, bao gdm vay vén (ké ca cac khoan
vay trung, dai han dé thuc hién du an), bao 1anh, mg L/C, chiét khau bd ching tir xuat
khau. ..

(6) Panh gia loi ich va rii ro néu cap han mirc tin dung cho khach hang.

Luu y: Can dé xuét bién phap giam thiéu rui ro ddi véi cac loai rii ro nhu rii ro
kinh doanh, tai chinh, ty gi4, Iai suat, chinh sach va rai ro khac.

(7) Tham dinh bién phap baoe dam cia khach hang (loai tai san bao dam, gia tri
dinh gia du kién, mac cap tin dung téi da dwoc bao dam va cac luu ¥ vé tai san bao
dam nhu ho so phap 1y tai san, chat lwong tai san, kha nang ban trén thi truong,...).

(8) Két luan tham dinh va @& xuat cap han mic tin dung.

- Két luan tham dinh phai thé hién dugc:

Céc diém manh, diém yéu, thuan loi/co hoi, kho khan/thach thire dbi véi khach hang.

Mtc do dap umng diéu kién cap han muc tin dung cua khach hang so véi quy dinh
hién hanh.

- Dé xuét cu thé, rd rang vé cap han muc tin dung cho khach hang.

(9) Lap to trinh tham dinh va dé xuat quyét dinh han mirc tin dung cho khach

hang, trinh 1anh dao phong kiém soat.
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(10) Lanh dao phong khach hang, phong giao dich kiém tra, ra soat lai to trinh
tham dinh va d& xuat xép hang tin dung, han muc tin dung do can bo phong khach
hang/phong giao dich trinh.

(11) GP/phé giam déc Chi nhanh Kkiém tra, ra soat lai to trinh tham dinh va dé
Xuat xép hang tin dung, han muc tin dung do phong khach hang/phong giao dich trinh.

2.3. Xét duyét han mirc tin dung cho khach hang.

Phong khach hang hogc phong giao dich xét duyét han muzc tin dung cho khach hang.

- Truong hop GB/PGD chi nhanh déng y cidp han muc tin dung, can b
PKH/PGD scan hd so vao chuong trinh iCdoc chuyén cho phong phé duyét han muc
tin dung. H6 so gdm: ho so phap 1y, ho so dé nghi cap han muc tin dung, to trinh tham
dinh va dé xuat quyét dinh hang tin dung, han muc tin dung, cac bao c4o tai chinh cua
khéach hang va tai liéu lién quan.

- Cung cap, b6 sung hd so, tai liéu, giai trinh ndi dung chua rd theo yéu cau cua

tru so chinh.

2.4. Thong bao cho khéach hang; Cap nhat dir liéu trén hé théng INCAS.

Can bd va lanh dao Phong khach hang/phong giao dich, lanh dao chi nhéanh
VietinBank:

= Thdng b&o han muc tin dung cho khach hang (néu khéach hang yéu cau).

= Cap nhat dir liéu vao hé thong INCAS.

2.5. Theo dai, diéu chinh han mirc tin dung cho khach hang.

Phong khach hang/phong giao dich, giam ddc/Pho giam déc chi nhanh:

= Sau khi cap han mic tin dung cho khach hang, phong khach hang/phong giao
dich phai thuong xuyén theo doi khach hang (tinh trang phép ly; tinh hinh tai chinh,
san xuat kinh doanh, tinh hinh thuc hién ké hoach san xuat kinh doanh, tai san bao
dam,...), cac thong tin nganh hang, linh vuc kinh doanh dé kip thoi dé xuat diéu chinh
han muc tin dung phu hop.

= Pinh ky 6 thang/lan hoac dot xuat, phong khach hang/phong giao dich xem xét
lai han muc tin dung d3 cip cho khach hang, truong hop xét thiy can thiét diéu chinh

HMTD cho khéach hang thi 1ap to trinh danh gia va dé xuat thay dbi hang tin dung,
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HMTD cho khéach hang, trinh giam déc/phé giam dbc Chi nhanh xem xét, trinh Tru s
chinh (phong phé duyét han muec tin dung).
2.6. Luru giir, luan chuyén hd so.
3. Van dung quy trinh cap han mic tin dung cia Ngan hang TMCP Céng
thwong Viét Nam-chi nhanh Héng Bang dé xac dinh han mic tin dung cho
cong ty c6 phan Tuan Nguyét.
3.1. Thong tin chi tiét khach hang.
3.1.1. Théng tin khach hang.

Tén khach hang Cong ty c6 phan Tuan Nguyét
CIF 300176584.
Giay ching nhan dang S6 0100703595 do So ké hoach dau tu Hai Phong cap ngay
ky kinh doanh 07/15/2004, dang ky thay d6i lan thir 2 ngay 07/03/2012.
Dia chi tru s& chinh S6 14/52 Phan Pinh Phung, Ha Ly, Hong Bang, Hai Phong.
bién thoai 0904471055
Tai khoan tién giri 10201-000134765-9
Vén diéu Ié theo PKKD | 35.000.000.000 dong
Nguoi dai dién theo Ba Nguyén Thi Nga — Chtc vu: GB. CMND s6 031596117
phap luat do Cdng an Hai Phong cap ngay 07/09/2002.

= Nhdn xét:

- Loai kh&ch hang: Khach hang mai.
- Thudc dia ban duoc cap tin dung
- Khach hang duoc cip tin dung binh thudng.
- Khéng thuéc nhom khach hang lién quan.
» Tu cach khach hang.
- Tb chirc c6 du ning lyc phap luat dan su.
- Nguoi dai dién td chtc c6 du nang luc hanh vi dan su.

- Cb uy tin, thién chi hop tac, tra no.
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3.1.2. Hé so dé nghj cdp han miic tin dung do khach hang cung cdp.

Ban sao cong

Danh muc hd so Ban goc L
chwng doi chieu

Gidy dang ky kinh doanh. X
Quyét dinh bo nhiém ké toan trudng. X
CMND ké toan truéng, giam doc. X

Diéu 1é cong ty. X

Bién ban hop hoi dong thanh vién X

Giay dé nghi cap HMTD va vay von luu dong nam 2013. X

Ké hoach tai chinh 2012, nim 2013. X

Bién ban hop hoi dong thanh vién théng qua ké hoach X

SXKD va théng qua ké hoach vay vén, thé chap tai san.

Bao cao tai chinh 2011, 2012 X

Nhitng gidy to trén day da, hop 1y, hop phép.

3.1.3. Thdm dinh vé bé may té chirc bg may hoat déng.

a. Quaé trinh hinh thanh va phat trién cia doanh nghiép.

- Cong ty Tuin Nguyét thanh 1ap tir ndm 2004, hoat dong kinh doanh chinh tur

khi thanh 1ap t6i nay 1a kinh doanh thwong mai xuat khau vdi, khach hang thu mua

gom Vi tir to chie, ca nhan trén dia ban cac tinh: Hai Duong, Nam Dinh, Thai Binh,

Ninh Binh, Bic Ninh, Bic Giang sau d6 xuat khau sang thi truong Pai Loan, Han

Qudc, ... va ban thuong mai trén thi truong noi dia.

- Ngoai hoat dong kinh doanh chinh trén Céng ty Tuan Nguyét con c6 hoat dong

dau tu gbp vén thanh lap Cong ty CP quéc té Bic Hoa vai 02 doanh nghiép khac tai

Pai Loan tir nam 2005 bang du an xay dung nha may san xuat voi cong nghiép, cong

Suat san xuat 200.000 tan/nam. Hién tai: nha may san xuat voi da hoan thanh van hanh

chay thir thanh cong, tir thang 10/2012 da chinh thie di vao van hanh thuong mai.
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b. Danh sach cac thanh vién gop vén hoic ca nhan c6 quan hé sé hiru.

Gia tri <
N A . "I Tyle | S6GCN
T Tén .tAhanh H§ khau ,thu’O’ng Loai sé Cp C.F: 06D PKKD,
vién tra CP (triéu £
A von CMND
dong)
Pham Tuan | 7/25, Hoang Diéu, Pho 0
1 Hung Hang Bang, HP. thong 165.000 | 16.500 | 55% |031037225
x 367 duong 5 ci,
o | DOPham | e Toan.Héng 75.000 | 7.500 | 25% [031039870
Van Anh N
Bang, HP.
Nauvin Thi S6 18/259 Quan
3 [ NWYEN T Toan, Hang Bang, 60.000 | 6.000 | 20% [030171957
Nga
HP.
Nguoi dai dién theo phap luat cua Cong ty: ba Nguyén Thi Nga — Giam déc.
Tong s6 lao dong hién hiru ciia Cong ty Tuan Nguyét: 30 ngudi, phan bé nhu sau:
Héi ddng quan tri
Giam déc
Phé Giam dbc diéu hanh
Phong Xuét Phong T4 xe Phong t6
nhap khau TCHC chirc ké toan
Nhdn xét:

- Co cau to6 chic cia phi hop véi dic diém san xuat kinh doanh cua Doanh

nghiép kinh doanh thuwong mai xuat khau voi cac phong ban duwgc phan cong, phan

nhiém rd rang, cu thé.

- Hoi dong quan tri: c6 toan quyén nhan danh cong ty dé quyét dinh, thyuc hién

c4c quyén va nghia vu cia cdng ty khdng thudc tham quyén caa Dai hoi déng cb dong.
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DPung dau hoi ddng quan tri 1a chu tich hoi dong quan tri ¢ trach nhiém quan tri chung
toan bo hoat dong cua Cong ty.

- Giam déc: c6 chire nang quan 1y, didu hanh moi hoat dong san xuat kinh doanh
hang ngay cua Cong ty theo ding quy dinh Phép luat, chiu su gidm sét cua Hoi ddng
quan tri va chiu trach nhiém truéc Hoi dong quan tri va truéc phap luat vé viéc thuc
hién cac quyén va nhiém vu duoc giao.

- Pho Giam dbc: c6 trach nhiém quan Iy truc tiép cac phong ban nghiép vu truc
thudc, diéu hanh chinh hoat dong xuat nhap khau cua Céng ty.

- K& toan truong ¢ chirc ning quan 1y, tham muu hoat dong tai chinh, ké toan
phuc vu cho viéc ra quyét dinh ctia Ban lanh dao Cong ty.

- Céc phong ban nghiép vu c6 chirc niang tham gia truc tiép vao hoat dong san

xuat kinh doanh cia Doanh nghiép.

c. Quy mo cong ty.

L Thue té . 2 Piém
STT Tiéu chi tai DV Tri so cho BV
Nguén von kinh doanh 35 | Tur 30 ty dén dudi 40 ty dong.
1 > A 20
(ty dong)
2 | Lao dong 30 | Dudi 50 nguoi. 1
3 | Doanh thu thuan (ty ~203 | Tir 200 ty dong trd 1én. 40
dong)
X ~4,183 \ s A £ fr e o A 4
4 | Nop ngan sach (ty dong) Tur 3 ty dong dén dudi 5 ty dong.
Tong 67

(Ouyét dinh 1880 ciia Ngdn hang Cong thwong Viét Nam)

Nhan xét:

= Doanh nghi¢p quy mo vira.

(chi tiét xem phu luc 1).

Co cau t6 chirc caa don vi duoc bd tri phi hop véi quy mé va dic diém 1a don

vi chuyén kinh doanh thwong mai xuét khau c6 quy mé vira.
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3.1.4. Quan hé véi té chiic tin dung khac.

- Quan hé tin dung vé&i Ngan hang Cong thuong: la khach hang ca.

- Theo théng tin CIC ngay 07/01/2013 cua Cong ty ¢6 phan Tuin Nguyét, du no

cu thé cia khach hang nhu sau:

DPon vi tinh: triéu VND, USD

Loai du n¢

VND

usD

Ngay BC cua TCTD

1. Agribank Hong Bang

31/12/2012

Duw N¢ cho vay ngfln han:

950.000

- Du no du tiéu chuan

950.000

2. VPBank Hai Phong

12/12/2012

Duw n¢ cho vay trung han:

181

- Du no du tiéu chuan

181

3. Techcombank Hai Phong

31/12/2012

Duw n¢ cho vay trung han:

992

- Du no du tiéu chuan

992

4. HDBank Hai Phong

12/12/2012

Du No cho vay ngin han:

75.834

- Du no du tiéu chuan

75.834

Tong cong

1.173

1.025.834

Panh gia va két luan vé khach hang: Ho so khach hang day du, hop 18 theo quy
dinh cua phéap luat va cta Ngan hang TMCP Céng thuong Viét Nam. Khach hang cé
day du tu cach phap 1y dé duoc vay von tai Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam.

3.2. Tham dinh két qua hoat dong kinh doanh.
3.2.1. Nguén sé li¢u va ddnh gid chét lirong nguén sé ligu.

Béo cdo tai chinh cua khéch hang:
- BCTC 31/12/2010.
- BCTC 31/12/2011.
- BCTC 31/12/2012.

Day 1a nhiing bao cao da quyét toan/chua dugc kiém toan.
3.2.2. Hoat dgng kinh doanh.

- Linh vyc san xuat kinh doanh: Kinh doanh véi va cac san pham ché bién tir voi.

- Hoat dong kinh doanh duogc tién hanh: quanh nam.
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a. Gidi thigu vé san pham tiéu thy:

- Nganh nghé, san pham kinh doanh chinh cua Cong ty CP Tuan Nguyét: Thu
gom v6i nham phuc vu hoat dong xuat khau va kinh doanh thuong mai trong nuéc.

- San pham véi nung duoc sir dung 1am phu gia cho céc linh vuc san xuét khac
nhau nhu: San xuat gidy (in, viét, bao bi cao cip va gidy trang phan), lam phu gia cho
mét s linh vuc khac (son, mau, cao su, phan bon, héa chat, xir li méi trudng, luyén
thép), cac san pham gém sw, hang nhya, nudi trong thay san...

b. Nguén cung cdp nguyén ligu chinh va cac yéu té dau vao cho hoat

dong kinh doanh.
Ngudn cung cap vdi cho Cong ty co phan Tuan Nguyét tap trung tai c4c tinh
nhu: Hai Duong, Thai Binh, Ninh Binh, Thanh Hoa, Bic Ninh, Bic Giang, Hai Phong,

Ha Nam véi cac nha cung cap chinh nhu sau:

Doanh so
STT Tén khéch hang Pia chi cung cap
hang
Congty TNHH SXvaTM | x& Ngoc Son, huyén Tt Ky, tinh
1 . ;. 8%
Théai Huy Hai Duong
5 Cong ty TNHH TMSX phuong Pong Thanh, TP Ninh 2704
Vinh Phat Binh, tinh Ninh Binh °
3 Cong ty TNHH MTV TM thdn Trai Xanh, xa Duy Tan, 9%
Truong Khanh huyén Kinh Moén, TP Hai Duong
A . TT An Bai, huyén Quynh Phu, 0
4 | Cong ty TNHH Tan Cuong tinh Thai Binh 10%
Cong ty TNHH xay dung Minh Tan, Thuy Nguyén, Hai
5 s A~ . X 5%
van tai Quang Pong Phong
6 DNTN Thién Trang Hiép Son, Kinh Mon, Hai Duong. 11%
- Cong ty TNHH dich vu va TT An Bai, huyén Quynh Phuy, 4%
thuong mai Chung Phat. tinh Thai Binh 0
o cong ty TNHH MTV Khu 3, Péo Gai, Kinh Mén, Hai 30,
XDTM va VT Trung Diing. Duong 0
9 Khéc 43%
Tong 100%
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Ngudn hang cung cip phan bé theo dia ban Tinh-Thanh phé nhu sau:

STT | Tén tinh-thanh phd Doanh s6 cung cip hang
1 Hai Duong 30%
2 Thai Binh 15%
3 Ninh Binh 7%
4 | Bic Giang 5%
5 | Béc Ninh 5%
6 | Hai Phong 3%
7 Khéac 35%
Tong 100%

Hinh thac thanh todn mua nguyén liéu: Tién mat hoic chuyén khoan.

Hinh thac giao nhan hang: Hang duogc giao tai kho ctia ngudi ban, moi chi phi
lién quan dén viéc giao hang do ngudi ban chiu.

Theo thong tin tir Cong ty c6 phan Tuan Nguyét: mat hang ma cong ty thu mua
cha yéu 1a véi cuc chin 100% va Burnt dolomit vé&i trong luong téi thiéu la 25
tan/container 20 feet (dung sai cho phép + 5%).

Hau hét cac d6i tac dau vao trén déu ky hop dong cung cap hang cho Cong ty
Tuan Nguyét, thoi gian thuc hién hop dong 1a trén 01 nim.

Hoat dong kinh doanh cua Cong ty Tuan Nguyét chua tung bi gidn doan do
thiéu ngudn hang dau vao. Trong thoi gian toi, Cong ty ¢ phan Tuin Nguyétsé duoc
bd sung thém ngudn hang dau vao chat luong cao tir Céng ty CP Quéc té Birc Hoa, dy
kién ngudn hang tir don vi ndy s& dat téi thiéu 1a 6.000 tan/thang ~ 50% tong ngudn
hang dau vao hién tai.

Tt nhitng thong tin trén xac dinh kha nang gian doan hoat dong kinh doanh
cua Cong ty CP Tuin Nguyét do thiéu hut ngudn nguyén vat liéu dau vao 12 rat thap.

c. Quy trinh luan chuyén hang hoa.

- Cong ty Tuin Nguyét thu mua gom vdi nung tir cac té chic, ca nhan, ho gia
dinh 13 nha cung cap quen thuoc, truyén théng, hinh thic thu mua: Coéng ty Tuan
Nguyét dit xe Romobc c6 vo Container rdng tai cac 10 voi cia nha cung cap, sau khi
v6i nung duoc xép day container, nha cung cap s& lién lac véi Cong ty Tuan Nguyét dé

van chuyén vé luu tai cang xuat, thuong hang héa chi dit tai cac khu vuc kho bai:
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Green Port, Ever Green, Sao A va Bdi Wanhai gan Cang Hai Phong truéc khi 1am tha
tuc xuét ban. Véi hinh thirc ban hang xuat khau: sau khi c6 Bill of loading, Cong ty
Tuin Nguyét fax hoic Email ching tir xuat khau cho bén nhap khiu tai Dai Loan,
trong thoi gian téi da 15 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ban fax Bill of lading va
kiém tra duoc thong tin van chuyén hang tir hang tau tai nude cua bén nhap khau, bén
nhap khau s& thanh toan tién cho Céng ty Tuan Nguyét. Vi hinh thirc ban hang trong
nuéc: sau khi xuit hang theo chi dinh ctia bén mua, trong thoi gian téi da 45 ngay
Cong ty c6 phan Tuin Nguyét s& dugc thanh toan, thoi gian s dung cho 01 chu ky
kinh doanh udéc tinh nhu sau:
+ Thoi gian thu gom: ti da 04 tuan.
+ Thoi gian van chuyén luu bai chd 1am thi tuc xuat ban: toi da 04 tuan.
+ Thoi gian cho thanh todn: 06 tuan.
01 chu ky kinh doanh thudng mat khoang 3.5 thang, trung binh 01 tuan Céng ty
Tuan Nguyét xuat ban duoc khoang 120 Container vdi véi tong khéi lwong khoang
3.000 tan dén 3.200 tan, viéc thu mua, xuat ban hang mang tinh chat lién tuc, c6 géi dau.
d. Trién veng cia nganh.
- Khéi quét chung vé thi truong voi tai Viét Nam: theo thong tin caa Vién Chinh
sach Chién luoc (B6 Cong Thuong), Vién VLXD (Bo Xay dung) thang 03/2011.
v" Nguén cung cdp
% San xuat voi thi cong nghiép:
% Hién nay cac co s san xuét voi thi cong déu do cac to hop, ho tu nhan va mot
vai cong ty co phan san xuat bang céc 10 voi lién hoan cong suat trung binh 5.000
tan/nam/16 va 1o di chién cong suat trung binh 500-1.000 tAn/ndm/16. Theo sb liéu cua
Vu vt liéu xay dung Bo xay dung nim dugc thi hién nay ca nuéc cé téng cong suat
cac 10 voi tha cong vao khoang 600.000 tan/nam.
< San xuit voi cong nghiép
- Hién trén toan quéc c6 03 co s san xuat voi 1o dang, theo quy md cong nghiép,

tu dong hoa di di vao san xuit véi cong suat 150.000 tan/ndm; bao gdm 01 co sé san
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xuit & Hoanh B, tinh Quang Ninh (cdng xuit 50.000 tin/nim), 01 co sé tai x4 Bim
Son - Thanh Héa ¢ cong suat 60.000 tin/nim. Tuy nhién, san pham cua co s& nay
tham gia thi trudng véi thi phan nho, 01 co sé tai tinh Ba Ria- Viing Tau cua cdng ty

VNSTEEL phuc vu cung cap vdi cuc cho luyén thép, cong suat 40.000 tin/nam.

- Ngoai ra con c¢6 7 co s& san xuét voi cong nghiép theo cong nghé 1o dung, tu
dong hoa, quy mé cdng xuat 16n dang xay dung va du kién dua vao san xuit cudi nim
2013 va 2014 véi téng cong suat 1.780.000 tAn/nim.

v Nhu cdu si dung vdi cdng nghiép trong nuéc va xudt khdu hién tai va tuwong lai.

- Trong thoi gian qua nhu cau sir dung voi, bot nhe di ting truong lién tuc theo
binh quan 15- 20% nidm. San pham véi nung duoc s dyng lam nguyén liéu phu gia
cho cac linh vuc san xuat khac nhau: cong nghiép, xay dung, tiéu dung. Cu thé trong
linh vuc san xuat giy (in, viét, bao bi cao cap va gidy trang phan), lam phu gia cho
mét sd linh vuc khac (son, mau, cao su, phan bon, héa chat, xir i méi trudng, luyén
thép), cac san pham gém st, hang nhua, nudi trong thay san.

- Theo tinh toan nhu cau véi phuc vu 1am nguyén liéu va san pham phu trg cho

cac nganh cong nghiép khac nhau & Viét Nam, cu thé nhu sau:

. 2 . . Nam Nam Nam Nam
STT San pham/Linh vuc s dung 2010 2015 2020 2025
1 | Voi bét, cuc (trong nworc) 1,548 | 3,500 | 5,520 | 7,410
Chat két dinh trong linh vyuc xay
1.1 | dung (son, phu gia bé téng, gach 200 500 1,000 1,500
khéng nung, chéng tham,
1.2 | Cho san xuat cac san pham nhya 100 200 600 900
1.3 | Cho san xuét c4c san pham giay 100 200 400 650
Cho cac linh vuc khéc (cao su, hoa
1.4 | chat, phan bon, my pham, xir Iy moi 200 500 800 1,000
truong)
1.5 | Gang (san Xuat trong nudc) 160 500 720 960
1.6 | Thép (san xuat trong nudc) 260 640 800 1,200
1.7 | Khac 528 960 1,200 | 1,200
2 | Thi trwong xuat khau 300 1,000 | 2,000 | 2,500
3 | Toéng cong 1,848 | 4500 | 7,520 | 9,910
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Két ludn:

Theo nhitng thong tin trén x4c dinh: hién téng nhu cau st dung vdi cua ca thi
treong trong nudc va xuat khau dang cao hon tong kha ning cung cip trong nudc tir
cac 10 voi thu cong va cong nghiép 1a 2.4 1an => tir d6 cho thay thi truong dang khan
loai hang nay nén co hoi phét trién cho cac td chirc, ca nhan hoat dong san xuét kinh
doanh v6i cac loai con I6n.

e. Thi trwong tidu thu sdn pham cia cong ty Tudn Nguyét.
<% Xuét khau

v Thi truong xuat khau chinh: Xuét khau sang Pai Loan

- Déi twong nhap khau: Chu yéu 1a cac don vi hoat dong trong nganh san xuat

thép hinh, hoac doanh nghiép thuong mai.

- Mot s6 khach hang thuong xuyén cé quan hé giao thuong véi Cong ty Tuan
Nguyét nhu sau: JUNFONG TECHNOLOGY LTD; TUNGHO STEEL ENTERPRISE
CORP; GREAT TECH RESOURCE CO, LTD; KUNGJUNG LIMEWORKS
CO.,LTD; KUANYU DEVELOPMENT CO., LTD... Khoi lrong hang dat mua binh
quan 150.000 tin/nim. Hop dong ky thuc hién dén hét nam 2014. Cac don vi trén véi
Cong ty Tuan Nguyét déu cd quan hé giao thuong trén 06 nam, cac Hop dong mua

hang déu ky ¢ dang nguyeén tac, c6 thoi gian thuc hién dén hét nam 2014,

- Hinh thiic thanh toan quy dinh trén Hop dong 1a TTr va L/C nhung thuc té hinh
thizc thanh toan &p dung chi yéu 1a thanh toan TTr trude khi nhan dugc bo chung tir
xuat khau, tic 12 ngay sau khi nhan duoc ban fax Bill of Lading ciia Cong ty Tuan
Nguyét, cac ddi tac ké trén sé& thyuc hién thanh toan, thoi gian thanh toan khoang la 15
ngay ké tir ngay nhan duoc ban fax Bill of lading, cin cir vao cac bang ké chi tiét phai
thu xac dinh khdng ton tai khoan phai thu tir cac ddi tic nuwdc ngoai, tir d6 khang dinh
uy tin trong thanh toan caia khach hang nhap khau.

- San lugng hang xuat khau sang thi truong nay trong 08 thang dau nam 2012 chi
dat binh quan khoang 240 cont/thang chiém khoang 90% téng doanh sb xuat khau.

- Theo tu van cua Vietinbank Hong Bang, Cong ty co phan Tuan Nguyétda lién
hé véi mot sé ddi tac nhap khau truyén thong tai Dai Loan dé thay doi hinh thic thanh
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toan tir TTr sang mé L/C nhap khau, tuy nhién cac dbi tdc nhap khau chwa xem xét vi
trong 06 nim giao thuong chua khi nao cac dbi tac nhap khau mat uy tin thanh toan
v6i Cong ty Tuan Nguyét. Do dé viéc thay d6i phuong thirc thanh toan véi thi truong
Dai Loan can thém thoi gian dé thuc hién.

v' Thj trweong méi: xuat khau sang thi trudng Han Quéc, Banglades, ThaiLand

- Dbi trong xuat khau: Cha yéu 1a cac don vi san xuat gidy, ché bién thuc pham,
don vi thuong mai.

- Hién tai Cong ty co phan Tuan Nguyét di ky Hop ddng xuét khau véi Sewha
Co.,Ltd (Han Qudc), Cheheman Co.,Ltd (ThaiLand), san lwong hang xuat khau cho
cac don vi ndy trong 08 thang dau nam chi dat khoang 10% tong doanh sb xuat khau
thuc té ~ 20 Cont/tuan, trong thoi gian téi s& con nhitng don vi khac tai thi trudng nay
nhap khau san pham cua Cong ty c¢6 phan Tuan Nguyét du kién kim ngach xuat khau
sang cac thi truong nay s& tang nhanh dat khoang 70 cont/tuan ~ 1.800 tan/thang (30%
kim ngach xuat khau cua thj truong Dai Loan).

Hinh thirc xuat khau: L/C, trong d6 Vietinbank Hong Bang 1a ngan hang théng bao.
v" Nhdn xét vé hogt déng xudt khau:

- Nam 2012, Cong ty c6 phan Tuin Nguyét khdng tap trung toan bo san lugng dé
xuat khau nhu ndm 2011 (xuat khau chiém khoang 85% doanh thu), Cong ty thay doi
hoat dong ban hang sang nang cao ty trong ban hang trong nudc (chiém khoang 60%)
va giam ty trong hang xuat khau (chiém khoang 40%), nguyén nhan la do gi& ban hang
trong nude (1.800.000 dong/tan) hién cao hon don gid xuat khau (73 USD/tan ~
1.500.000 dong/tan), hoat dong ban hang trong nudc dem lai hiéu qua cao hon. Hoat
dong xuat khau chu yén dé duy tri khach hang truyén thong, dé giit thi trudng cho hoat
dong cua Cong ty CP Quéc té Pirc Hoa sau khi don vi nay chinh thic hoat dong san
Xuit thuong mai va dé thu xép da nguon ngoai té dé tra no vay cho cac TCTD theo
quy dinh cia Ngan hang nha nuéc.

+* Ban hang trong nudéc.

- Pbi twgng mua hang: Cha yéu 1a cac don vi hoat dong trong nganh san xuat
nudc sach va doanh nghiép thuong mai.

- Mot sé khach hang thuong xuyén c6 quan hé giao thuong voi Cong ty PBuc

Thai nhu sau:
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Doanh sé ban
STT Tén khach hang Pia chi
hang noi

1 | Congty TNHH TM Pau tu Sao Thuy Ha Noi 50%
2 | Nha may nuéc Tha Duc TP Ho Chi Minh 20%
3 | Cong ty TNHH Héa chat Mién Nam TP H6 Chi Minh 8%
4 | Nha may duong nudc trong TP H6 Chi Minh 12%
5 | Khac 10%

Tong 100%

- Doanh sb ban hang trong nuéc 8 thang dau nim 2012 twong duwong khoang
60% Tong doanh sé ban hang voi doanh sé xuit ban binh quan dat khoang 240
cont/thang ~ 6.500 tan/thang. Tuy san lwong hang xuat ban trong nudc tuong duong
Vi san luong hang xuat khau nhung gia tri doanh thu cao hon do don gia ban hang
trong nudc cao hon gia xuat khau thuc té, ngoai ra gia xuat khau thuc té hién dat
khoang 73 USD/tan, tuy nhién gia xuat khau trén to khai hai quan chi ghi nhan 1a 45
USD/tan (day ciling 1 gia thanh toan chuyén khoan qua Ngan hang) do d6 doanh thu
VND tir ban hang trong nuéc chuyén khoan qua Ngan hang nhiéu hon doanh thu USD
tir xuat khau.

- Hinh thirc thanh toan quy dinh thuong 1a ban hang tra cham, thoi gian thu tién
khoang 6 tuan ké tir thoi diém Cong ty ¢ phan Tuan Nguyét hoan thién giao hang va
Xuat hoa don GTGT, thanh toan theo hinh thirc gbi dau.

f. Déi thii canh tranh.

Theo thdng tin thu thap duoc, hién nay Cong ty ¢ phan Tuan Nguyét dang chiu
su canh tranh rat gay gat tir khoang 05 don vi 1a cac doanh nghiép dang hoat dong trong
linh vyc kinh doanh thuwong mai voi tai Hai Phong: Cong ty CP xuat nhap khau Dinh
Ha, Cong ty TNHH TM Diéu Linh, Cong ty c6 phan Puc Thai, Cong ty TNHH Lé
Pham, Cong ty CP xuat nhap khau An M§ Thai, cac don vi hién dang canh tranh nhau
vé gia xuat khau nén loi nhuan thap dang thudc vé cac don vi san xuat. Tuy nhién, sau
khi Hiép hoi san xuit va kinh doanh voi Cong nghiép Viét Nam ra doi, thuc trang trén
dang dan duogc cai thién, dic biét vai vai tro 1a dau mdi trong hoat dong xuat khau dé
dam bao loi nhuan kinh doanh cho ca don vi thuong mai va san xuat trong nudc, ¢ thé

ndi rai ro vé tinh canh tranh giita cac don vi trong nudc 1 twong ddi thap.
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3.3. Tinh hinh tai chinh.

Quan diém cuaa cong ty: minh bach s6 liéu tai chinh, cong bé thong tin day du,

kip thoi.

a. Bé&o céo két qud kinh doanh.

B4o c4o tai chinh cua khach hang: chua dwgc kiém toan.

Bang 2.3: Bao cao két qua hoat dong kinh doanh.
Don vi: triéu VND.

STT| CHiTIEU Do | Do | D3| 201172010 | 201272011
1 | Téng doanh thu 84.159 | 80.586 | 203.161 3573 122.575
2 | Doanh thu thuén 79.811 | 77.131| 203.161 -2.680 126.030
3 | Gia von hang ban 56.549 | 58.398 | 153.040 1.849 94.642
4 Téng chi phi 21.970 | 16.937 44,544 -5.033 27.607
5 |Téng LNTT 1292 1796| 5577 504 3781
6 | Loiphuan sau 069 | 1347| 4183 378 2.836

Nhan xét, phan tich va danh gia:

- Doanh thu thuidn nim 2012 ting khoang 126 ty déng so v&i nam 2011 boi
nguyén nhan nhu sau:

+ Theo sao ké giao dich tai khoan cua Cong ty c6 phan Tuan Nguyét xac dinh s6
phat sinh Co6 dat khoang 32.9 ty dong, trong dé: tai HDBank (khoang 8.65 ty dong),
VPBank (khoang 9.78 ty dong), Techcombank (khodng 7.53 ty dong) va Agribank
(khoang 6.94 ty dong), trong d6 phat sinh C6 tai khoan thanh toan 13 USD dat khoang
567.000USD.

+ San luong xuit khiu theo to khai xuat khau va Bang ké tong hop hang xuat ban
trong nim cua Cong ty cd phan Tuan Nguyét binh quin khoang: 156.000 tin/nim ~
5.880cont/nam (xuat khau ~ 50% tong lwong hang xuat ban), luong hang xuit ban
thuong ting trong thoi gian cudi ndm theo dic diém cia chu ky kinh doanh.

= Don gid xuit khau thyc té ciia cong ty c6 phan Tuin Nguyét khoang 73

USD/tin trong d6 trén t& khai xuat khau 1a 45 USD/tan (don gi4 trén twong dbi phu

hop so véi don gia xuat khau sang thi truong Han Qudc, hinh thirc xuat khau L/C).

Don gia xuat ban trong nuée dat khoang 1.850.000 dong/tan.
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Bing cin déi ké toan.

Tai san.
Béang 2.4: Ti trong tai san 2010-2012.
DPon vi: trieu VNP

STT TAI SAN Nim 2010 | Ty trong | Nim2011 | Ty trong | Nim2012 | Ty trong
A TAI SAN NGAN HAN 13.546 28,89% 11.596 23,06% 31.275 38,59%
1 Tién mat 517 1,10% 493 0,98% 649 0,80%

2 Céc khoan PTTC NH 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
3 Céc khoan phai thu 1.389 2,96% 3.091 6,15% 4.640 5,72%
4 Tra trude cho ngudi ban 4.756 10,14% 1.935 3,85% 5.214 6,43%
5 Hang ton kho 5.838 12,45% 3.809 7,57% 16.182 19,96%

6 Tai san luu dong khac 1.046 2,23% 2.268 4,51% 4.557 5,62%
B TAI SAN DAI HAN 33.347 |  71,11% 38.698 | 76,94% 49.777 61,41%
1 Cac khoan phai thu DH 0 0,00% 0 0,00% 0 0,00%
2 Tai san cb dinh 33.347 71,11% 38.698 76,94% 49.777 61,41%
a Tai san cb dinh hiru hinh 4.724 10,07% 4.627 9,20% 5.683 7,01%
b Chi phi XDCB d¢ dang 28.623 61,04% 34.071 67,74% 44.104 54,41%
3 Bit dong san dau tu 0 0% 0 0% 0 0%
4 Céc khoan DTTC dai han 0 0% 0 0% 0 0%
5 Tai san dai han khac 0 0% 0 0% 0 0%
TONG TAI SAN 46.893 100% 50.294 100% 81.052 100%
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Bang2.5:Bién ddng tai san

DPon vi: trieu VNP

STT TAI SAN Nim 2010 | Nam 2011 | Niam 2012 v ,3011/ 2010 Nam 20122011
So tién % So tién %
A | TAI SAN NGAN HAN 13.546 11.596 31.275 -1.950 | -14,40% 19.679 | 169,71%
1 | Tién mat 517 493 649 -24 -4,64% 156 31,64%
2 Cac khoan BTTC NH 0 0 0 0 0
3 | Cac khoan phai thu 1.389 3.091 4.640 1.702 | 122,53% 1.549 50,11%
4 | Tra trude cho ngudi ban 4.756 1.935 5.214 -2.821| -59,31% 3.279 | 169,46%
5 | Hang ton kho 5.838 3.809 16.182 -2.029 | -34,76% 12.373 | 324,84%
6 | Tai san luu dong khac 1.046 2.268 4557 1.222 | 116,83% 2.289 | 100,93%
B | TAI SAN DAI HAN 33.347 38.698 49.777 5351 | 16,05% 11.079 | 28,63%
1 Céc khoan phai thu DHH 0 0 0 0 0
2 | Taisan cb dinh 33.347 38.698 49.777 5.351 16,05% 11.079 28,63%
a | Taisan cb dinh hitu hinh 4.724 4.627 5.683 -97 -2,05% 1.056 22,82%
b | Chiphi XDCB dé dang 28.623 34.071 44.094 5.448 19,03% 10.023 29,42%
3 | Bat dong san dau tu 0 0 0 0 0
4 Cac khoan BDTTC dai han 0 0 0 0 0
5 Tai san dai han khac 0 0 0 0 0
TONG TAI SAN 46.893 50.294 81.052 3.401 7,25% 30.758 | 61,16%
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Nhan xét, phan tich va danh gia:
Tong tai san: dén thoi diém 31/12/2012, tong tai san dat 81.052triéu VNDcao
hon nam 2011 khoang 30.758 triéu VND, tinh hinh phan bé trong co cau tong tai san

nhu sau :

< Tai san ngin han: dat 31.275 trigu VND chiém 38,59% tong tai san, ting
khoang 19.679triéu VND so véi nam 2011, trong d6:
e Khoan phai thu: dat khoang 4.640 triégu VND chiém 5,72% tong tai san ting
1.549 triéu VND so véi nam 2011, trong d6:
= Khoan phai thu cac ddi tac nudc ngoaila:1.267 triéu VND.
= Khoan phai thu cac d6i tac trong nudc 12:282 triéu VND.

e Khoan tmg trudc nha cung cip: dat 5.214 triéu VND chiém 6,43% tdng tai san
tang gan 3.279 triégu VND so véi nam 2011. Vi dic diém voi cyc 13 hang héa tuong
d6i khan hiém, trong khi nhu cau cua thi treong voi mat hang nay lai I6n va da dang
nén cac don vi kinh doanh thwong mai voi cong nghiép ludn phai tmg trudc tién hang
cho cac nha cung cap dé dam bao c6 ngudn cung cap hang 6n dinh, do dé ton tai khoan
g trudc ¢b gid tri 5.214 triu VND trén bao cdo tai chinh 1a phi hop véi dac diém
kinh doanh cua khéach hang.

e Hang ton kho: dat 16.182 tricu VND chiém 19,96% tong tai san ting12.373
triéu VND so0 v6i nam 2011. S6 du hang ton kho 1a gié tri 14.300 tan voi cuc da dong
trong khoang 431 cont 20 feet tai bdi cic hing tau nhu: Wanhai, Evergreen, Sao A...
chd xuit ban theo don dit hang ¢ sin. S6 luong hang hoa trén ciing chi du dé xuat
ban trong vong 01 thang => Gia tri hang ton kho c6 tinh kha mai cao.

e Khoan Tai san luu dong khac: dat 4.557 triéu VND chiém 5,62% tong tai san
cha yén la gié tri thué GTGT dang cho duoc hoan thué véi doanh nghiép xuat khau.

% Tai san dai han: dat khoang 49.777 triéu VND chiém 61,41% t6ng tai san ting
khoang gan 11.079triéu VND, tuong ¢ng véi khoang 28,63% so véi nam 2011, cu thé
nhu sau:

e Tai san ¢6 dinh hitu hinh: dat 5.673 triéu VND chiém gan 7,01% téng tai san,
trong d6 chu yéu la gié tri phuong tién van tai dau tu. Khoan muc khéng cé bién dong

bit thudng so véi nim 2011.
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e Chi phi xay dung co ban do dang: day 1a khoan muc bién dong 16n trén bao cao
tai chinh, ting khoang 10.023 triéu VND s0 vé6i ndm 2011 1 do vén dau tu xay dung
co ban tai Nha may san xuat voi caa Cong ty CP Quéc té Birc Hoa da hoan thanh ban
giao cho Cong ty CP Quéc té Birc Hoa va chuyén sang hoach toan trén khoan muc gép
vén lién doanh.

e Khoan dau tu tai chinh dai han: dat 33 ty ddng chiém 45% tong tai san 1a gia tri
gop von dau tu vao Cong ty CP Quéc té Puc Hoa, khoan myc nay chuyén dich 1 phan
tir khoan muc Chi phi XDCB d¢ dang sang (chi tiét chénh léch gia tri giira 2 khoan
muc duoc miéu ta chi tiét & phan phan tich vé ngudon von).

= Viéc str dung vén dé dau tu vao Cong ty CP quéc té Buc Hoa I1a hop Iy vé

nguyén tic tai chinh.
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Bang2.6:Ti trong ngudn vén.

Don vi tinh: Triéu VND

STT NGUON VON Nim 2010 Ty trong Niam 2011 Ty trong | Niam2012 | Ty trong
A | NQ PHAI TRA 20.367 43,43% 20.172 40,11% 27.746 34,23%
1 No ngén han 19.301 41,16% 16.656 33,12% 26.400 32,57%
- Vay ngcfn han 7.469 15,93% 10.530 20,94% 22.541 27,81%
- | Phdi trd cho nguoi bdn 11.832 25,23% 6.126 12,18% 3.859 4,76%
2 | No dai han 1.066 2,27% 3.516 6,99% 1.346 1,66%
- Vay va no dai han 1.066 2,27% 3.516 6,99% 1.346 1,66%
B | VON CHU SO HUU 26.526 56,57% 30.122 59,89% 53.306 65,77%
1 | Ngudn vén quy 26.526 56,57% 30.122 59,89% 53.306 65,77%
- Vén dau tw ciia CSH 14.021 29,90% 15.011 29,85% 30.000 37,01%
- Von khdac CSH 10.737 22,90% 12.676 25,20% -

- NV XDCB - 13.422 16,56%
- Loi nhuan chua PP 1.768 3,77% 2.435 4,84% 9.884 12,19%
2 Ngudn kinh phi - - -

TONG NGUON VON 46.893 100% 50.294 100% 81.052 100%
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Bang2.7:Bién dong ngudn von.

Pon vi tinh: Trieu VND

STT TAI SAN Nim 2010 | Niam2011 | Nim 2012 - ?011/ 2010 Nam 2012/2011
S6 tién % S6 tién %

A | NO PHAI TRA 20.367 20.172 27.746 -195 -0,96% 7574 | 37,55%
1 | No ngin han 19.301 16.656 26.400 2645 |  -13,70% 9.744 | 58,50%
- Vay ngdn han 7.469 10.530 22.541 3.061 40,98% | 12.011| 114,06%
- Phdi trd cho nguoi ban 11.832 6.126 3.859 -5.706 |  -48,23% -2.267 | -37,01%
2 | No dai han 1.066 3.516 1.346 2.450 | 229,83% -2.170 | -61,72%
- | Vay va no dai han 1.066 3.516 1.346 2.450 | 229,83% 2170 | -61,72%
B | VON CHU SO HUU 26.526 30.122 53.306 3.596 13,56% | 23.184| 76,97%
1 | Ngudn von quy 26.526 30.122 53.306 3.596 13,56% | 23.184| 76,97%
- Von dau tw cia CSH 14.021 15.011 30.000 990 7,06% 14.989 | 99,85%
- | Von khdc CSH 10.737 12.676 - 1.939 18,06%
- NV XDCB - 13.422 13.422
- Loi nhudn chwa PP 1.768 2.435 9.884 667 37,73% 7.449 | 305,91%
2 Ngudn kinh phi - - -

TONG NGUON VON 46.893 50.294 81.052 3.401 7,25% | 30.758 | 61,16%
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Nhan xét, phan tich va danh gia:

Nam 2012, tong ngudn von: dat khoang 81.052 triéu VNDtang 30.758 tricu VND
so véi 2011, tinh hinh phan bé trong co cu téng tai san nhu sau:

< No phai tra: dat 27.746 triéu VND chiém 34,23% téng ngudn vén, cu thé phan

b6 nhu sau

e No ngén han: dat 26.400 triéu VND chiém 32,57% tong ngudn vén, trong do :

. Vay ngan han: dat 22.541 triéu VND chiém 27,81% téng ngudn vén, day
la gia tri vay vén ngan han tai VietinBank (1.739triéu VND) va Agribank (20.541 triéu
VND).

. Phai tra nha cung cap: dat 3.859triéu VND chiém 4,76% téngngudn von.
Trong téng cac khoan phai tra khong ton tai cac khoan phai tra lau ngay, tir d6 c6 thé
khiang dinh cong ty Tuin Nguyét rat ¢ uy tin trong thanh toan véi nha cung cap. Ap
lyc thanh toan ciia khoan muc nay 1a khong 16n khi biét rang doanh sé thu tién trung
binh hang thang cua cdng ty Tuan Nguyét dat trén 17 ty déng/thang va céng no Voi
khach hang thuong duoc thanh toan gbi dau.

e No dai han: dat 1.346 triégu VND chiém 1.66% tong nguon von, day 1a khoan
vay mua 0 td tai TechcomBank Hai Phong va VPBank Hai Phong

< \Von chi sé hiru: dat khoang 53.306 triéu VND chiém 65,77% tong nguon von,
tang 23.184 triéu VND so v6i ndm 2011, trong do:

e Vbn diéu 1&: dat 30.000 tricu VNP tang 14.989triéu VNP so vai nim 2012 12
vbn gop thém cua cac Co dong hién hitu véi ty ké vén gop khong thay doi.

e Ngudn von xay dung co ban: dat khoang 13.422 tricu VND la do Cong ty ¢b
phan Qudc té Puc Hoa chuyén tra Cong ty c¢6 phan Tuan Nguyét gia tri dau tu xay
dung mot sb hang muc cong trinh cho Cong ty CP Ptrc Hoa nhiéu hon gia tri gop von.
Cong ty c¢6 phan Tuan Nguyét da chuyeén tra von gop cho cac C6 dong.

e Loi nhuan sau thué chua phan phdi: dat trén 9.884 triéu VND.

= Toan bd ngudn vén chu sé hiru duoc st dung dé dau tu tai san c¢b dinh cua
Cong ty, va dau tu gop von vao Cong ty ¢6 phan Quéc té Bic Hoa.

= Cong ty ¢ phan Tuin Nguyét sir dung nguon von dau tu twong ddi hop 1y.
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% Ddanh gid tinh hinh tai chinh qua mét sé chi tiéu tai chinh.

3.3.1. Chi sé vé khd nding thanh todn.

STT Ciie chi tieu Ponvi| 2010 | 2011 | 2012 |, 'B
j Nganh
1 | Hé s6 thanh toan ng ngdn han | lan 0,702 | 0,696 | 1,185
2 | Hé s thanh toan nhanh lan 0,027 0,03| 0,025| 0,99
Nhéan xét:

- Hé sb kha ning thanh toan ng ngin han cta doanh nghiép do ludong kha ning
thanh toan tam thdi ngin han (nhimg khoan ng c6 thoi han dudi 1 nim) bang cac tai
san ¢ thé chuyén doi trong thoi gian ngan (thuong duéi 1 nam). Chi tiéu ndy nim
2010 va 2011 déu nho hon 1, nhung dén nam 2012 thi 16n hon 1 (cu thé ndm 2012 13
1,185) => nam 2012 chi sé nay dat mirc an toan.

- Heé s6 kha nang thanh toan nhanh cta doanh nghiép phan anh kha ning thanh
toan cac khoan no ngén han béng sb tién hién co va tai san co thé chuyén ddi nhanh
thanh tién cua doanh nghiép. Trong nim 2010-2012 vira qua thi chi s6 nay bién dong
khong nhiéu va déu nho hon 0,5 1an. Do dic diém cia doanh nghiép nay 1a kinh doanh
vOi va cac san pham ché bién tir voi nén c6 cac khoan phai thu thuong chiém ty trong
cao (nam 2011 chiém 6,15% tong tai san, dén nam 2012 chiém khoang 5,72% tong tai
san) nén hé s6 thanh toan nhanh cua cong ty c¢6 phan Tuan Nguyét thudng cao hon céc
doanh nghiép trong cac linh vyc khéc.

= Két lugn: Céac khoan ng ngan han chu yéu dugc dam bao bang khoan muc tién,
khoan phai thu c6 kha ning thu hdi va hang ton kho c6 tinh kha mai cao (chi tiét da dé
cap ¢ trén).

3.3.2. Chi sé hoat déng.

STT Chi s6 hoat dong Nam 2011 | Nam 2012
1 | Hang t6n kho binh quan (triéu VND) 4824 9996
Vong quay hang ton kho (lan) 12 15

2 | Cac khoan phai thu binh quan (triéu VND) 2240 3865,5
Ki thu tién binh quén (ngay) 10,45 6,85

3 | Tong tai san binh quén (triéu VND) 48593,5 65673
DTT/téng tai san binh quan 1,59 3,09
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Nhan xét:

- Vong quay hang ton kho 2011 dat 16 vong, dén nam 2012, s6 vong quay dat 20
vong. Hang ton kho chiém ty trong twong d6i 16n trong tong tai san (nim 2011 chiém
7,57%, va nim 2012 chiém 19,96%), vi vay can giéi han mirc du trir hang ton kho &
mure tdi vu. Do dic diém cua doanh nghiép 1a san xuat voi va cic san pham ché bién tur
voi nén hé s6 nay duoc coi la tdt.

- Vong quay cac khoan phai thu nam 2012 dat 52,46 vong cao hon ndm 2011
(nim 2011 1a 34,43 vong), phan anh téc d6 luan chuyén cac khoan phai thu. Chi tiéu
nay ciing cho biét kha nang thu hoi ng ctia doanh nghiép. SO vong nay cang 16n thi kha
nang thu hoi ng cang ngan.

= Két luan:

Céc chi sd hoat dong cua cong ty co phan Tuan Nguyétco sy ting trudng déu
qua cac nam. Doanh nghiép khong bi roi vao tinh trang thiéu hut hang hoéa ciing nhu
khong bi ton dong hang hoa qua 1au, dang chi ¥ 1a ty 1¢ doanh thu thuan/tong tai san
binh quan (hiéu qua st dung tai san) luén 6n dinh va dang c6 xu hudng ting dan qua
cac nam theo su phat trién cua doanh nghiép.

3.3.3. Nhom chi sé co cdu vén va don bdy tai chinh.

. A . Ve Nam Nam Nam TB
STT | Don can ng va co cau TS-NV 2010 2011 2012 Nganh
1 |Hésbng 0,43 0,40 0,34
2 | No/Vén CSH 0,77 0,67 0,52 0,79

Nhan xét:

- Hé sb no: Chi tiéu nay cho biét trong nam 2010, cong ty c6 0,43 phan von duoc
tai tro tir von vay va vén di chiém dung. Pén nam 2011 chi con 0,4 1an va sang nim
2012 tiép tuc giam con 0,34 1an. Nhu vAy nim chi tiéu ndy c6 xu hudéng giam qua cac
nam, thé hién cong ty da gidm dugc sy phu thudc vé tai chinh v&i bén ngoai.

- Ty sb no trén vdn chi sd hiru (D/E) 1a mot ty s tai chinh do ludng nang luc sir
dung va quan 1y no ctia doanh nghiép. Ty s6 nay cho biét quan hé gitta von huy dong
bang di vay va von cha s¢ hiru. Ty s6 ndy qua cac nim cang nho chiing to doanh
nghiép it phu thudc vao hinh thirc huy dong von bang vay no, doanh nghiép chiu do

rai ro thap.
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= Két luan:

Qua cac chi sd trén nhan thy kha ning tu chu vé tai chinh cua khach hang 13 twong

doi tot, cac chi so dap ung yéu cau cua VietinBank vdi cac DN xuat khau. Pon vi ¢

du kha nang trd ng vay ngan han do hoat dong dau tu da c6 san ngudn von tai tro.

3.3.4. Luu chuyén tién té.

STT Khodn muc Nam 2011 Nam 2012
1 | Tién ton dau ky 502.874.796 292.705.623
2 | Luu chuyén tién thuin trong ky -210.169.173 656.093.851
Lueu chuyén tién thuan tir hoat dong kinh doanh -2.725.969.059 | -21.020.673.433
Lueu chuyén tién thuan tir hoat dong dau tue -6.107.054.056 | -10.408.925.300
Luu chuyén tién thuan tir hoat dong tai chinh 8.622.853.942 | 32.085.692.584
3 | Tién thuin cudi ky 292.705.623 948.799.474
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3.4. Két qua cham diém va xép hang tin dung.

Bang cham diém

Chi tiéu Chi sb Gia tri | Piém s
A. Chi tiéu thanh khoan 4.8
Kha ning thanh toan ngin han 1,19 3,2
Kha nang thanh toan nhanh 0,03 1,6
B. Chi tiéu hoat dong 28
Vong quay hang ton kho 15 10
Ki thu tién binh quan 6,85 10
DTT/T6ng tai san 3,09 8
Chi s tai | C. Chi tiéu cin no (%) 28
chinh No phai tra/ Tong tai san (Hé s6 ng) 0,34 8
No phai tra/ VCHS 0,52 10
No qua han/Téng du no 0 10
D. Chi tiéu thu nhép (%) 4,8
Toéng thu nhap trude thué/ Doanh thu thuan 0,02 1,6
Tong thu nhap trude thué/ Tong tai san 0,06 1,6
Tong thu nhap trudce thué/ Nguon von chit s¢ hitu 0,104 1,6
Tong 65,6
Cham diém theo tiéu chi luu chuyén tién té 12,8
ChAm Cha?}m di@m theo tiéu chi ning luc va kinh nghiém quan ly 30,36
diém phi Ché}m di@m theo ti€u chi tinh hinh va uy tin v&i ngan hang 30,36
i chinh Ché}m di@m tin dung theo ti€u chi n}6i truong kinh doanh 5,88
Cham diém theo ti€u chi cac dac diém hoat dong khac 6,72
Tong 86,12
Théng tin khong dwoc kiém toin biém tin
dung
Cadc chi tiéu phi tai chinh 60% 86,12 51,672
Cdc chi tiéu tai chinh 40% 65,60 26,24
Tong 77,912

=
=

Xép hang: AA”

Tinh hinh tai chinh cia céng ty c6 phan Tudn Nguyét on dinh nhung

ciing c6 nhitng han ché nhat dinh, hoat déng kinh doanh dat hiéu qud, nhung khéng on

dinh, trién vong phat trién tot, rii ro thdp.

(Chi tiét xem phu luc 2, 3,4).
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3.5. Tham dinh rii ro va cac bién phap giam thiéu rui ro.

<% Danh gia doanh nghiép bang md hinh SWOT.
= Piém manh

- C6ng ty Tuan Nguyét 1a don vi thanh 1ap tir nam 2004, téi nay Cong ty c¢d hoat
dong kinh doanh 6n dinh trong tim phan chia déu cho hoat dong xuét khau va kinh
doanh thuong mai trong nudéc.

- Ngudn dau vao twong ddi 1on va 6n dinh tir cac doanh nghiép truyén thong co
quan hé giao thuong trén 04 nim, co s& cua ngudn hang dau vao la céc hop dong kinh té
dau vao nguyén tac co gia tri thuc hién téi thiéu ti hét nam 2013.

- Thi trudng dau ra:

+ Thi truong Pai Loan 1a cac ddi tdc nhap khau truyén thdng c6 quan hé giao
thuong vai cong ty Tuan Nguyét trén 4 nam, co sé thuc hién hoat dong giao thuong 1a
cac Hop dong mua béan nguyén tic co thoi gian thuc hién téi da hét nam 2013.

+ Thi truong Han Quéc: 1a thi truong xuat khau méi nhung phuong thirc xuat
khau 1a L/C trong d6 VietinBank 13 ngan hang thong bio nén tuong ddi chic chin vé
kha ning thu hoi no.

Thi truong ban hang trong nuéc: méi dugc trién khai tré lai trong nam 2012, tuy
nhién hién thuc té thanh toan quan VietinBank va Agribank hang tuan twong d6i déu,

hoat dong ban hang trong nude hién ¢6 hiéu qua cao hon xuat khau.

= Piém yéu

Ngudn vén luu dong bo sung cho hoat dong kinh doanh tuong dbi thiéu hut so
vé6i kha nang tu bo sung cua khéach hang.

» Co hoi

S6 luong cac ban hang va ddi tac cd nhu ciu mua hang tir Cty Tuan Nguyét
tuong d6i 16N, uy tin trong thanh toén.

= Thach thic

Hién Cong ty Tuan Nguyét dang chiu su canh tranh gay gat tir cac di thu co

hoat dong kinh doanh tuong tu.
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% Phan tich céc rai ro va bién phap kiém soat rii ro.

e Rui ro vé thi truong.
Thuong xuyén kiém tra tinh hinh bién dong gia ban thuc té trén thi truong, khic
phuc Kkip thoi khi gia ca hang héa bién dong bat loi cho nguén vén tai trg cua

VietinBank theo quy dinh.

e Rui ro dau vao.

- Theo cac Hop dong dau vao nguyén tic véi nha cung cap xac dinh:

+ Phuong thirc giao hang: Hang giao tai kho cta bén ban trén phuong tién cua
Bén mua.

+ Phuong thirc thanh toan: Tién mat hoic chuyén khoan trong vong 10 ngay sau
khi hai bén ddi chiéu dugc cdng ng vao cudi thang va bén ban xuat héa don GTGT
cho bén mua.

- Thuc té: Bé dam bao chic chan bén ban giao hang, Cong ty Tuan Nguyét da
phan phai thanh toan ngay cho nha cung cp ngay trudc khi lay hang, do d6 dé nghi:

+ Can ct giai ngan: Hop dong mua ban da ky.

+ Phuong thirc giai ngan: Chuyén khoan.

+ Tai khoan giai ngan: Quy dinh trén Hop dong mua ban hoic vian ban khac co
gia tri phap 1y twong duong.

Ngi dung kiém soat gidi ngan: Ch/ gigi ngan cho hoat déng thu mua voi.

e Ruiro dau ra.

- Vi thi truong Pai Loan 1a cac d6i tic mua hang di ky hop dong mua hang
nguyén tic co thoi gian thuc hién trén 01 nam, quan hé giao thuong duoc kiém ching
vé uy tin thanh toan trong 05 ndm (tir nim 2006 dén nay); Véi thi truong Han Qudc,
Thailand hinh thic xuat khau 1a L/C trong d6 VietinBank 13 ngan hang théng bao nén
rai ro vé thi trudng dau ra twong d6i thap, tuy nhién dé dam bao quan ly doanh thu
xuat khau cua Cong ty Tuin Nguyét dé nghi: Cong ty Tuan Nguyét cam két chuyén toi
thiéu 30% doanh thu hoat dong xuat khau vé VietinBank.
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- V6i thi trudng ban hang trong nuée: Yéu cau Cong ty Tuan Nguyét phat hanh
van ban cam két duy nhat, khdng hay ngang véi VietinBank: chuyén téi thiéu 30%
doanh thu tir hoat dong ban hang trong nudc vé VietinBank Hong Bang.

e Canh tranh

Hién khach hang dang phai chiu sy canh tranh rat 1on tir cac don vi khac trén dia
ban c6 hoat dong kinh doanh twong ty, tuy nhién véi thi truong xuit khau 6n dinh vé
uy tin thanh toan va twong d6i chac chin vé tinh phap ly, bén canh d6 nhu cau nhap
khau cua cac ddi tac dau ra cua Cong ty Tuan Nguyét véi thi truong voi tai Viét Nam
tuong doi 1én do don gia xuat khau voi cua Viét Nam thap hon don gia nhap khau tir
c4c thi truong khac nhu: Trung Qudc, Thai Lan..., do d6 rui ro vé stc ép canh tranh tir
cac dbi thu khac twong ddi thap

3.6. Tham dinh tai san dam bao cia céng ty cé6 phan Tuan Nguyét.

< Taisan 1.

e Tén tai san: QSD 100m? dt.

e Thira dat s6: 129/20 To ban do so: 15.

e Dién tich dat: 100m?,

e Hinh thuc s dung: Sir dung riéng 100m?,

e Muc dich sir dung: dat & do thi.

e Thoi han sir dung: 1au dai.

+ Giay 05td chang minh quyén sé hitu: GCN QSD dat s6 A0 539641 do UBND
quan Hai An cap ngay 23/11/2009.

+ Chu tai san: baNguyén Thi Nga — Giam doc Cong ty co phanTuan Nguyét va
6ng Phan Thanh Ha - C6 Chu tich HDQT Cong ty CP Tuan Nguyét.

e Giatri tai san:

+ Co so dinh gia: Két qua tham dinh gia tai san s6 1101398/KQTPG ngay

24/08/2011 ciia Ban dinh gia TSC.

+ Giatri dinhgia: 1.400.000.000 dong.

e Ty lé cho vay theo Quyét dinh s6 591/2012/QD-TGD cua tai san: 60% gia tri

dinh gia cua TS.

Tai san ¢ tinh thanh khoan tat, Chi nhanh thudn loi trong quan 1y tai san dam bao.
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R0

« Taisdn 2
- Tén tai san: V6i séng dang cuc cac loai chira trong Container 20 feet.
- Dic diém tai san: Vai séng thanh pham tdn kho luan chuyén binh quan thudc
quyén s& hitu cua Cong ty Tuan Nguyét.
- Vi tri tai san: Tai san chira trong Container 20 feet duoc Iuu gitr tai bai cac héng
tau tai khu vic TP Hai Phong, céc bai chira chu yéu Ia:
+ Bai Container s6 1-hang thu Wanhai s6 126 duong bao Tran Hung Pao —
TP.Hai Phong.
+ B4i Container-hang tau Vosco s6 1 duong bao Tran Hung Pao — TP.Hai
Phong.
+ Bai Container-hiang tau Evergreen dudng xuyén dao Pinh Vil - duong Tran
Hung Dao-TP Hai Phong.
- Giatri tai san:
+ Co s¢ dinh gia:
= Phé duyét cap tin dung s6 385/2011/QD-BTD cua Ban Tin dung TSC ngay
03/05/2012 V/v : Cép tin dung cho Cong ty CP Tuan Nguyét.
= Bang tong hop hang ton kho tai cac thoi diém: 30/06/2012; 31/07/2012;
31/08/2012, 30/09/2012, 31/10/2012, 30/11/2012, 31/12/2012, 31/01/2013;
28/02/2013 ; 31/03/2013 ; 30/04/2013 cua Cong ty Tuan Nguyét.
= Két qua kiém tra hang ton kho dinh ky trong thang 1; 2; 3, 4 nam 2012.
+ Giatri dinh gia: duoc xac dinh nhu sau:
= S lugng container ton kho binh quan: 266 Container.
= Khbi luong hang binh quan chira trong 01 Container: 27 tan.
= Khdi lugng hang ton kho binh quan: 266 x 27 = 7.192 tan.
= Nguyén gid mua 01 tin hang: 1.100.000 dong/tin (khéng bao gdm chi phi van
chuyén).

=> Gia tri Tai san dam bao 1a hang ton kho binh quén luan chuyén:

7.192 tan x 1.100.000 dong/tan = 7.900.200.000 d, 1am tron: 7.900.000.000 d.
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- Ty Ié cho vay theo Quyét dinh sé 591/2012/QD-TGP cua tai san: 50% gia tri
dinh gia cua TS.

- Y&u cau quan ly tai san:

+ Dinh ky 01 thang/lan tién hanh kiém tra hang héa ton kho theo phuong phap
lya chon ngau nhién dua trén Bang ké cua khéach hang cung cap, trong trudong hop xac
dinh gié tri hang tén kho tai thoi diém kiém tra khong dat du gia tri 4.5 ty dong (du dé
dam bao cho du no tbi da 1a 2,16 ty ddng duogc dam bao bang tai san 1a hang tén kho
ludn chuyén binh quan trong tong han muc tin dung dé xuat) thi yéu cau khach hang
bo sung thém tai san dam bao hoic VietinBank s& giam nghia vu no twong tng.

+ Yéu cau khach hang mua bao hiém chay no, lii Iut cho tai san dam bao la hang
ton kho, gia tri mua bao hiém bang 100% gia tri dinh gia cua VietinBank (7.9 ty dong)
va thuc hién chuyén quyén thu huong bao hiém duy nhat, khéng huy ngang cho
VietinBank trong thai gian vay von.

Nhan xét :

- Céc Tai san trén du diéu kién nhan 1am tai san dam bao tai VietinBank theo quy
dinh.

- Tai san c6 tinh kha mai tr mac kha tré 1én.

- Ngoai ra, Theo Cong vin sé 70/2012/CV-TGD ngay 21/02/2012 Vé viéc: ‘thuc
hién cong tac tin dung trong giai doan hién nay’, xac dinh: Cong ty CP Tuan Nguyét la
khach hang thudc déi twong wu tién tai tro vi c6 hoat dong xuat khau thu ngoai té, hoat
dong kinh doanh xuat khau 6n dinh da dugc chirng minh sau gan 2 nim cé quan hé véi
VietinBankHong Bang.

= Chi nhanh Hong Bang dé xuat: Nhan tai san thé chap voi gié tri nhu sau:

STT Tén tai san Gia tri dinh gia
QSD 100m? dat & tai Ha Doan 3, Dong Hai 2, Hai An,
1 Ve L 1.400.000.000
Hai Phong.
5.931 tan V6i song thanh pham tén kho luan chuyén binh
2 quan thudc quyén sé hitu caa Cong ty Tuan Nguyét. 7.900.000.000
Téng 9.300.000.000
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3.7. Phan tich va tinh toan nhu cau tin dung ciaa céng ty cé6 phan Tuan Nguyét.
(1) Nhu ciu khach hang.

Chi tiéu Noi dung

Han muc vay vén luu dong dé

nghi tai VietinBank Hong Bang, | >000-000-000 ddng (ba ty ddng).

Ddng tién nhan no USD/VND
Ddng tién giai ngan VND.
Hinh thirc cap tin dung Han maec tin dung thuong xuyén.

B6 sung von luu dong dé thu mua voi phuc
Muc dich vu hoat dong xuat khau va kinh doanh
thuong mai trong nudc.

(2) Panh gia vé nhu cau cap tin dung cia khach hang.

a. Gidi thich co so¢ tinh toan.

- Tbng doanh thu thuan: Ké hoach KD dugc xay dung trén co so doanh thu hoat
dong kinh doanh thyc té dat dwoc nim 2012 va ké hoach kinh doanh trong thoi gian
ti, cu thé nhu sau:

+ Doanh thu thyc té dén hét 31/12/2012: dat 203 ty déng (~ 9,7 triéu USD) chu
yéu la doanh thu tir hoat dong xuét khau.

+ Doanh thu ké hoach trong 12 thang tiép theo: dy kién dat khoang 250 ty dong
ting 23% so voi doanh thu nam 2012, kim ngach xuat ban theo ké hoach doanh thu
trén woc dat 17.000 tin/thang ting khoang 4.000 tan/thang so voi hién tai (13.000
tan/thang), kha ning dat dugc doanh thu ké hoach trén 1a trong dbi kha quan vi cac ly

do sau:
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Bdng 2.8: Doanh sé bdn hang nim 2012 theo To khai Hdi quan nhw sau:

< Khoi U'éc tinh DT xuét khau
I SO
S0 lwgng lwon lwong - - -

Thoi gian contxuat | | - /gl hang xuat | DT xuat khau DT xuat
khau | "9 khau | theo TK Hi | khiu thyc té

(tan) Quan (tan) (tan)
Théng 01/2012 335 27 9.045 407.025 714.555
Théng 02/2012 254 27 6.858 308.610 541.782
Théng 03/2012 224 27 6.048 272.160 477.792
Théng 04/2012 246 27 6.642 298.890 524.718
Théng 05/2012 265 27 7.155 321.975 565.245
Théng 06/2012 255 27 6,885 309,825 543,915
Théng 07/2012 370 27 9.990 449.550 789.210
Théng 08/2012 549 27 14.823 667.035 1.171.017
Théng 09/2012 489 27 13.203 594.135 1.043.037
Théng 10/2012 567 27 15.309 688.905 1.209.411
Théng 11/2012 428 27 11.556 520.020 912.924
Théng 12/2012 592 27 15.984 719.280 1.262.736
Cong 4574 123.498 5.557.410 9.756.342

San luong hang ban trong quy IV thuong cao hon khoang 1.5 lan so véi thoi gian con

lai trong nam.

= Thi trudng ban hang trong nudc: thi trudng tiéu thy trong nude hién twong doi on

dinh, trong thoi gian tiép theo, Cong ty Tuan Nguyét van tiép tuc tap trung ban hang

trong nuéc do hiéu qua kinh doanh mang lai cao hon xuét khau, tong doanh sé ban

hang hién tai theo két qua giao dich dat khoang 17 ty dong/thang trong d6 giao dich
VNP dat khoang 11.4 ty déng/thang véi doanh sé ban hang dat khoang 6.500 tan.

Theo chu ky kinh doanh hang nam, doanh thu thuong ting nhanh trong quy IV nam

truéc va Quy I nam sau mirc tang binh quan bang 1.5 dén 2 lan so vai san lugng hang
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ban hién tai, do do san lugng hang ban trong thoi gian tgi hoan toan cé kha nang ting
dat khoang 8.000 tan/thang ting khoang 1.500 tin tuong wng véi doanh thu ban hang
trong nude dat 14.5 ty dong/thang ting khoang 3 ty ddng/thang so vai hién tai.

= Nhu ciu nhap khau thi trudng truyén thdng: nhu cau cua cac ddi tac truyén thong
tai Pai Loan theo cac Hop dong mua ban nguyén tic di ky 1a trén 100.000 tin/thang,
trong khi kim ngach xuit khau Céng ty CP Tuan Nguyét hién tai binh quan 1a 6.700
tan/thang (nhu cau cua thi trueong truyén théng gap 20 1an kim ngach xuat khau hién
tai) ~ doanh thu xuat khau hién tai theo sao ké giao dich tai khoan dat khoang 300.000
USD/thang ~ 6 ty ddng/thang. Theo chu ky kinh doanh hang nidm, doanh s ban hang
xuat khau trong thoi gian tiép theo c6 thé ting dat khoang tir 1.5 dén 2 lan so véi hién
tai. Tuy nhién, do chién lugc kinh doanh hién tai cua Cong ty CP Tuan Nguyét dang
tap trung nhiéu cho hoat dong ban hang trong nudc dé dat hiéu qua KD cao hon, Chi
nhanh Hai Phong xac dinh: khoi luong hang xuét khau trong 12 thang dat mic binh
quan khoang 7.500 tin/thang ting 1.15 1an so véi hién tai twong Gng véi doanh thu
hang xuat khau dat khoang 350.000 USD/thang.

= Thi truong xuat khau méi: Dén nay, Cong ty CP Tuan Nguyét di mé rong duoc
thi truong xuat khau voi sang Han Quéc, Thai Lan, sap téi 1a Banglades véi san luong
xuat khau du kién co thé dat toi da 1a 70% kim ngach xuat khau sang thi truong Dai
Loan ~ 70 cont/tuan ~ 1.800 tin/tuan. Hinh thirc xuat khau: LC at sight (chi tiét tham
khao muc 4d, phan Il Bao c4o tham dinh nay). Tuy nhién, dé han ché rai ro vé nhu cau
nhap khau cua thi trudng méi, chi xac dinh kim ngach xuat khau dat bang doanh sé
xuat khau hién tai 1a 20 cont/tuan ~ 500 tan/tuan ~ 800 triéu dong/tuan ~ 40.000
USD/tuan.

= V/§i viéc Cong ty CP Purc Hoa da di vao hoat dong san xuat thuong mai thi Cong

ty CP Tuan Nguyét c6 thém ngudn hang bo sung, khéi luong hang dau vao b sung tir
Cong ty CP Quéc té Btic Hoa tbi thiéu ciing s& dat khoang 6.000 tan/thang.

= Tir nhitng thdng tin trén, tam udc tinh phan chia co ciu doanh thu trong tong

DT ké hoach trong 12 thang t6i cia Cong ty CP Tuin Nguyét nhu sau:
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= Doanh thu xuét khau: duy tri & mic khoang 35% tong doanh thu ké hoach ~ 84
ty dong ~ 4 trieu USD.

= Doanh thu ban hang trong nuée: uée dat khoang 65% tong DT ké hoach ~ 165
ty dong.

+ Gia von hang ban: Theo bdo cdo tai chinh nam 2011, 2012, xac dinh gia von
hang ban thuong chiém ty 16 khoang 88%-90% tong doanh thu thuan, theo thdm dinh
cua Chi nhanh VietinBank Hong Bang, ty 18 trén twong d6i hop ly do:

+ Gia mua hang thuc té: 1.100.000 déng/tan.

+ Van chuyén dudng bo: 250.000 dong/tan.

+ Van chuyén dudng bién + Phi 1am hang xuat khau + phu phi xing dau khan cap
cua hang tau: 9 USD/tan ~ 270.000 dong/tan.
= Gia vbn: 1.620.000 ddng/tan.

+ Gia ban thuc té binh quan: 1.850.000 dong/tan.
= Gia von/Gia ban thuc té khoang 88%.

- Lai dinh mac: theo ké hoach kinh doanh cta don vi day 1a muc loi nhuan ky
vong caa don vi V6i ty suat lgi nhuan/doanh thu ~ 2.4%. Muc loi nhuan trén 1a pha

hop voi két qua da dat duge nam 2010, 2011, 2012. Vi vay kha niang thyuc hién dugc
ké hoach loi nhuan 1a chéc chan.

- Chu ky kinh doanh: Dya trén vong quay hang ton kho va khoan phai thu nim
2012 x4c dinh Cong ty Tuan Nguyét tao duoc 6.5 chu ky KD/niam, tuy nhién dé tao
diéu kién cho khach hang chu dong vé vén ciing nhu dam bao nguén thu tra no khi d&én
han, Chi nhanh VietinBank Hong Bang dé nghi thoi gian cho vay tdi da 1a 04
thang/khé wérc.

- Vén tu ¢6 ty huy dong: bang binh quan vén luu dong rong tai nam 2012.

- Vén vay TCTD khac: Xac dinh bang du no ngan han theo CIC tai 31/12/2012 la
950.000 USD ~ 20 ty dong.

89



Cu thé du no quy d6i VND tai cac TCTD khac:

Don vi tinh: ty VND

Loai du n¢ VND
1. Agribank Hong Bang 5,15
2. VPBank Hdi Phong 4,74
3. Techcombank Hai Phong 6,33
4. HDBank Hai Phong 3,78
Tong cong 20

- Phai tra nha cung cap: xac dinh bang binh quan phai tra nha cung cap nim 2012.

Nhu cau cap han mic vay von tai VietinBank = Nhu cau vén cho 1 vong quay -

VCSH tham gia vao vén luu dong - Phai tra nguoi ban - Tai tro tir cac TCTD khéc.

b. Ké hoach vay va trd ng

Bang 2.9: Ké hoach vay va tra ng 5/2013-5/2014.

Néi dung S6 tién (VND) Muc dich
25/5/2013 — 28/9/2013 3.000.000.000 | B6 sung vén luu dong phuc vu
01/10/2013 — 31/12/2013 2.600.000.000 | hoat dong kinh doanh thuong mai
07/01/2014 — 31/02/2013 1.900.000.000 | vOi xuét khau va trong nudc.
05/03-2014 — 31/05/2014 2.000.000.000

Thoi gian tra ng trong vong t6i thiéu 15 tuan ké tir ngay giai ngan mon vay: tra

t6i thiéu 20% doanh thu xuat khau va tbi thiéu 30% doanh thu ban hang trong nudc vé

tai khoan cua Tuan Nguyét tai VietinBank.

c. Bdng tinh hgn mac tin dung.

Han mirc vay von

Chi tiéu Nim thuc té | Niam ké hoach
Doanh thu 203,000 250,000
Gia von hang ban 175,320 220,000
Loi nhuan du kién 3,084 6,000
Chu ky kinh doanh =360: (360/\VVong quay hang 6.50 6.50
ton kho + 360/VVong quay cac khoan phai thu) ' '
Nhu cau vén cho 1 vong quay 26,972 33,846
VCSH tham gia vao von luu dong 0 6,715
Phai tra ngudi ban 3,923 3,891
Tai tro tir cac TCTD khac 20,000 20,000
Vén vay khac 0
Nhu cau cap han mirc vay vén tai VietinBank. 3,049 3,240
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= Két luan:

- Cong ty cd phan Tuén Nguyét c6 tinh hinh san xuat kinh doanh, tai chinh lanh
manh, 6n dinh, c6 kha ning tra ng Ngan hang, Cong ty da diéu kién duoc cip tin dung
c6 bao dao dam bang tai san theo quy dinh hién hanh cua VietinBank, han murc tin
dung khach hang thudc mirc uy quyén cua Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam
cho chi nhanh Hong Bang.

- Miuc d6 dap tGng cac diéu kién cap han muc tin dung theo quy dinh cta ngan
hang cong thuong: Chi dap tmg du diu kién cip han muc tin dung c6 bao dam.

- Pé xuét véi ndi dung sau:

e Hinh thuc céap tin dung: Han mic tin dung thuong xuyén.

e Gia tri han muc: 3.000.000.000 dong (3 ty dong) hodc ngoai té quy déi twong
dwong. (bao gom ca du no cho vay ngan han hién tai theo HMTD).

e Dong tién nhan no:

o VND: Vi cac phuong an kinh doanh voi cong nghiép trong nudc.
o USD: Vi cac phuong an kinh doanh véi cong nghiép xuat khau tryc tiép.

e Muc dich: B6 sung vén luu dong phuc vu hoat dong thu mua véi céng nghiép
c4c loai xuat khau va kinh doanh thwong mai trong nuéc.

e L4&i suat: Ap dung lai suat tha noi, dinh ki 1 thang xac dinh mot lan va dugc
Ngan hang thong bao cho khach hang tai thoi diém xac dinh 14i suat. LAi suat cho vay
duge xac dinh bang l4i suit huy dong tiét kiem VND cao nhat cua céc ki han
01/05/2013 thang tra l4i sau ciia Vietinbank — Chi nhanh Hong Bang tai ngay xac dinh
l3i sut cong bién do 6%/nam, nhung khong thap hon san 13i suat huy dong cho vay
ngin han VNP cta Ngan hang TMCP Cong thuong Viét Nam tai ngay xac dinh i
suat va tiép tuc duy tri & cac ky tiép theo cho dén khi c6 thong bao méi. Ngay xéac dinh
|4i suat cua ky dau tién 1a ngay giai ngan dau tién. L&i suit phat qua han: Biang 50% l4i
suat cho vay trong han.

e Phi (loai phi, muc phi) : Theo quy dinh cua VietinBank.

e Phuong thuc giai ngan: Chuyén khoan/tién mat.
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e Thoi han duy tri han muac cho vay: 12 thang ké tir ngay ky hop dong tin dung.
Thoi han cho vay cu thé cua ting lan giai ngan s& dugc xac dinh trén ting giay nhan
no nhung tdi da khong qua 6 thang.

e Phuong thirc thu hdi ng: L&i vay: tra hang thang trén du no thuc té.

e Piéu kién giai ngan:

o Can ctr giai ngan:

= Pon dé nghi giai ngan cua khach hang;
= Pon dit hang; Hop ddng mua ban hoic cac vin ban c6 gia tri phéap
1y twong dwong voi nha cung cap;

o Tai khoan giai ngan: Quy dinh trén Hop d¢ong mua ban hoic vian ban khac
O gia tri phap 1y twong duong.

o Noi dung kiém soat giai ngan: Chi giai ngan cho hoat dong thu mua voi.

o Ty & vdn tham gia tai tro trong tir phuong an cua VietinBank tdi da 1a
90% téng nhu cau vén trong tig phuong an hoic khong qua 85% gia tri bo ching tir
Xuat khau.

o Ye&u cau Codng ty Tuin Nguyét phat hanh van ban cam két duy nhat, khong
hity ngang voi VietinBank: chuyén tdi thiéu 20% Doanh thu xuat khau va toi thiéu
30% doanh thu ban hang trong nuéc vé Tai khoan cia Cty Tuan Nguyét mo tai
VietinBank.

o Tai thoi diém giai ngan, cho vay quan hé khach hang c6 trach nhiém kiém
tra thong tin CIC dam bao ké tir thoi diém VietinBank cdp han mic tin dung néu
khach hang cd phat sinh quan hé tin dung ngan han tai cac TCTD khac nang du no
ngin han vén luu dong tai cac TCTD khéac vuot qua 26.000.000.000 dong ma khéng
c6 1y do chinh dang va khong c6 van ban thdng bao cho VietinBank thi VietinBank
Hong Bang sé tu dong giam gia tri cdp tin dung twong dwong voi mac tin dung ting
thém d3 dugc cap tai cac TCTD khac.

e Yéu cau quan ly:

o Kiém soat sau dung quy dinh.

o Str dung hé théng diém giao dich cua VietinBank tai khu vuc Hai Duong,
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Hai Phong, Bic Ninh tién hanh phat trién co so khach hang 1a nha cung cap cua Céng
ty CP Tuan Nguyét tai cac dia phuong nay.

e Taisan bao dam:

o Theo dé xuit tai & trén.
o Tong gia tri tai san dam bao: 9.300.000.000 dong.

- Piéu kién tai san dam bao:Hoan thién thu tuc thé chap, dang ky giao dich bao
dam tai san trudc khi giai ngén ;

- Véi tai san dam bao 1a hang ton kho luan chuyén :

+ Pinh ky 01 thang/lan tién hanh kiém tra hang hda ton kho theo phuong phap
lya chon ngau nhién dya trén Bang ké cua khéach hang cung cip, trong trudong hop xac
dinh gi4 tri hang ton kho tai thoi diém kiém tra khong dat da gia tri 4,5 ty dong (du dé
dam bao cho du no ti da 1a 2,16 ty dong dugc dam bao bang tai san 1a HTK luan
chuyén binh quan trong tong HMTD dé xuat) thi yéu cau khach hang bo sung thém tai
san dam bao hoac VietinBank s€ giam du n¢ tuong tng.

Yéu cau khach hang mua bao hiém chay no, Ii lut cho tai san dam bao Ia hang
t6n kho, gia tri mua bao hiém bang 100% gia tri dinh gia cua VietinBank (7.9 ty dong)
va thuc hién chuyén quyén thy huong bao hiém duy nhat, khéng hiy ngang cho
VietinBank trong thoi gian vay von

e Tham quyén phé duyét: Giam ddc chi nhanh VietinBank Hong Bang.

3.8. D kién lgi ich thu dwoc khi Vietinbank Hong Bang néu chap thuan cho

cdng ty c6 phan Tuan Nguyét vay theo han miic tin dung.

3.8.1. Véi viéc cdp han mic tin dung nhw dé xudt ¢ trén, Chi nhanh Hang Bang

ky vong Vé lgi ich phi tin dung thu dwoc nhw sau:

e V6i thi truong xuat khau truyén thong — Thi trudng Dai Loan: duy tri tan xuat
giao dich nhu hién tai véi doanh sé chuyén tién téi thiéu dat khoang 30% doanh sé
xuit khau vé VietinBank ~ 150.000 USD/thang.

e Vi thi truong xuat khau mé rong trong thoi gian tiép theo — Thi truong Han
Qudc, Thai Lan: chiém phan 16n hoat dong xuat khau sang céc thi truong méi trong
thoi gian t4i theo hinh thac L/C.
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e Thi truong ban hang trong nuéc: Cong ty CP Tuan Nguyét cam két chuyén toi
thiéu 30% doanh sb ban hang trong nuéc vé VietinBank.

e Ting huy dong tir dong tién luan chuyén trong hoat dong kinh doanh xuat khau
cua khach hang.

e Cung cap tong hop cac dich vy khac nhu: tra luong qua tai khoan, phat hanh thé
E-Partner C-Card, Visa Card va th¢é tin dung Master Card, taing huy dong tir cac khoan
tién guri c& nhan can bd nhan vién trong cong ty...

e Udc tinh thu nhap tir giao dich phi tin dung cia Céng ty Tuan Nguyét tai
VietinBank nhu sau:

DPon vi tinh: VND

o Nam 2013 U'éc tinh 12 thang
STT Chi tiéu s
(17/05/2013 — 24/07/2013) tiép theo

1 | Phi théng bao LC 834.000 12600.000
2 | Phithanh toan ching tur 2.919.000 15.120.000
3 | Phi chuyén tién dén 21.809.100 169.680.000
4 | Kinh doanh ngoai hoi 165.000.000 404.000.000
Tong 190.562.100 601.400.000

e Tao co hoi lén dé VietinBank cd thé tiép can, cung cap san pham dich vu ngan
hang cho cac d6i tac 1a nha cung cap cua Cong ty Tuan Nguyét, tir d6 c6 thé tiép can
ap dung san pham tin dung bao thanh toan cho téng thé hoat dong xuat khau cua Cong
ty Tuan Nguyét, sit dung mang ludi cua VietinBank dé mé rong co sé khach hang
trong hé théng VietinBank, trong d6 dic biét chl y téi hé thong nha cung cap tai khu
vuc tinh Hai Duong, tién téi hoat dong cap tin dung khong st dung tién.

3.8.2. So sanh lgi ich gi@a vay theo mon va vay theo HMTD.

Cho vay theo mon Cho vay theo HMTD

Cho vay theo timg doi twong cu thé | Cho vay theo d6i twong tong hop, toan bo nhu
nhu nguyén vat liéu, ban thanh pham, | cdu von luu dong thiéu hut cua doanh nghiép.

thanh pham.

Sé tién cho vay duoc xac dinh trén co | Xac dinh HMTD trén co s& phan tich toan

s¢ cac ching tor mua hang nhu hop | dién cac mat hoat dong cua doanh nghiép.
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Cho vay theo moén

Cho vay theo HMTD

dong kinh té, hang hoa, hoac ban ké

thanh pham, hang ton kho

Doanh nghiép duoc sir dung toan bo von vay
trong HM thoa thuan.

binh ki han cu thé cho ting khoan

vay

Chi x4c dinh HM cho vay va cac diéu kién st
dung HMTD. Théng thuong dinh ki han ng
cudi cling cho toan b khoan vay, khong dinh
ki han no cho ting lan giai ngan, trir truong

hop ngoai I¢.

Thong thuong chi phi ma nguoi di

vay phai tra chi cd 14i sut cho vay.

Ngoai chi phi i suat nhu ki k¥ thuat cho vay
theo mon con cd thém chi phi phi 1ai (nhu phi

cam két, va s6 du tién gui bu tri).

Ap dung chi yéu cho cac DN c6 trinh
d6 quan tri tai chinh yéu va c6 nhiéu
rui ro hoac khéng co6 quan hé tin dung
thuong xuyén. Trén thuc té cac DN
mai thanh 1ap, cdc DN nho thuong ap

dung k¥ thuat cho vay nay.

Ap dung cho cac DN c6 quan hé tin dung
thudng xuyé, trinh d6 quan tri chinh twong ddi

t6t va DN duoc xép hang tin dung cao.

= Nhu vay véi viéc vay theo HMTD:

Cong ty co phan Tuan Nguyét c6 thé giam duoc chi phi di vay, giam thu tuc ho

so rudm ra phic tap, dap tng kip thoi nhu cau vén luu dong.

Déi véi VietimBank Hong Bang giam sé lan 1ap hé so, tir @6 giam chi phi tham

dinh. Thay vi viéc vay theo mén néu cong ty Tuan Nguyét di vay 5 1an trong thoi gian

tir 5/2013-5/2014, néu vay theo mon phai lap hd so 5 1an, mdi lan trung binh can

khoang 12-14 ngay dé phé duyét cho khoan vay, thi vay theo HMTD chi can 1 lan lap

hd so. Nhu vay s& dap tng kip thoi nhu cau vén luu dong cho khach hang.
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PHAN 3:
DANH GIA VA DE XUAT.

1. Pinh hwéng vé cho vay theo han mic tin dung ciia ngan hang TMCP Céng

thwong Viét Nam — chi nhanh Héng Bang.

« Trong hoat dong cua cac ngan hang thuong mai (NHTM), tin dung la nghi¢p vu
truyén thong, nén tang. Tuy nhién day ciing 1a hoat dong phuc tap, tiém an nhiéu rui
ro. Tin dung trong diéu kién nén kinh té md, canh tranh va hoi nhap nhu hién nay cang
dong vai tro quan trong va ngay cang dit ra nhitng yéu cu khat khe hon dé nang cao
hiéu qua hoat dong cuia NHTM.

« Tai VietinBank, cho vay theo han murc tin dung 12 mang hoat dong duoc chu
trong, ting cudng. Vi viée md rong khong nging vé mang 1udi va su nhay bén trong
cong tac quan tri cua Ban lanh dao, nghiép vu cho vay theo han muc tin dung cua
VietinBank c6 su tang trudng dang ghi nhan trong cac nam vua qua.

< Nam 2013, mic du tinh hinh kinh té duoc du bao van gap nhiéu kho khan cung
su canh tranh gay git ciia cac dinh ché tai chinh trong va ngoai nuéc nhung
VietinBank van quyét tAm giit vimg va khong ngimg ctng c6 thi phan, tiép tuc 1a canh
chim dau dan trong hé thong NHTM Viét Nam cap vén cho nén kinh té.

Chuyén doi mé hinh tin dung méi - huéng di diing din.

e Viéc chuyén dbi sau rong mo hinh tin dung cho vay theo han muc tin dung
chinh 14 nhan t6 chu chét, tao bude dot pha can ban dé VietinBank thuc hién muc tiéu
gia tang thi phén di d6i voi nang cao chét luong tin dung, chat luong phuc vu khach
hang trong thoi gian téi. Khong nhiing vy, day 1a budc di quan trong dé VietinBank
tiém can v6i md hinh hoat dong ngan hang chuan muyc, ph hop thong 18 quéc té, tao
dung mot khung quan 1y rai ro (QLRR) vitng chéc, can bang giita lgi nhuan du kién va
rti ro ¢ thé chdp nhan duoc. Theo mo hinh nay, céng tac QLRR tin dung duoc ting
cuong theo chiéu doc, tach biét cac khau, dam béao chuyén mon hoa cao, phan dinh rd
trach nhiém va quyén han cua céc ca nhan, don vi trong viéc quan hé khach hang,

tham dinh va quyét dinh tin dung.
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e Nhan thuc 6 diéu do, trong thoi gian qua, VietinBank da co6 su chuin bi than
trong, k¥ ludng vé mé hinh t6 chirc, con ngudi, ha ting céng nghé,.v.v. dé chuyén ddi
toan di€én mo hinh tin dung cho vay no1 chung va cho vay theo han muc tin dung no6i
riéng. Su thay ddi nay tao ra sy chuyén mon hoa siu sic giita cac bd phan nghiép vu,
ting cudng kiém soat rui ro tin dung hudng tdi cac yéu cau, thong 1& quéc té vé QLRR
theo Basel II (Hiép udc qudc té vé& von cua Basel).

e Tinh dén cubi nam 2012, téc d6 tang truong cho vay theo han mirc tin dung cia
VietinBank gap doi toc d tang binh quan toan nganh, dong thoi chét luong tin dung
duogc cai thién dang ké sau chuyén doi 1a minh ching rd nét cho budc di dung dan, tao
da cho sy phat trién manh mé cia VietinBank trong thoi gian tiép sau. Céc giao dich
tin dung duoc kiém soat nhanh chéng, kip thoi va thong sudt, duoc khach hang ghi
nhan, danh gia cao.

e Trong niam 2013, VietinBank tiép tuc chuyén d6i mé hinh cip han mirc tin dung giai
doan 2 theo chuan Basel II, dam bao QLRR toan dién, chit ch&. Tinh dén nay, VietinBank la
ngan hang Viét Nam dau tién trién khai mé hinh nay.

Ning cao chit lwong phuc vu khdch hang va hiéu quad hoat dong

Thay d6i mé hinh cdp han muc tin dung va chuyén mon héa cao cac khau trong
quy trinh cho vay theo han mtrc tin dung tai Chi nhanh va Tru s& chinh (TSC) hudng
dén muc tiéu phuc vu khach hang tét nhat di d6i voi nang cao hiéu qua hoat dong.

% Thir nhit, cong vi¢e front office va back office trong hoat dong tin dung duoc
tach rdi. Cac chi nhanh thim dinh so bd khach hang dua ra dé xuét cap tin dung dbi
v6i khach hang. Viéc tai thAm dinh va phé duyét cap giéi han tin dung cho khach
hang, cac khoan vay tap trung tai TSC, theo d6 viéc danh gia va phé duyét tin dung
khéch quan hon.

% Thir hai, do cac chi nhanh tap trung vao cong viéc tiép thi, cung cap san pham,
dich vy, cham soc khach hang nén cac khach hang cua VietinBank déu duoc huong
cac san pham tin dung dong nhit, chat luong cao cung dich vu hd trg, tu vin chuyén
nghiép. Voi bé day kinh nghiém, mirc do chuyén sau cua doi ngii ban hang, khach
hang s& duoc st dung cac san pham tin dung tién ich nhit véi chi phi canh tranh so véi

cac ngan hang khac.
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% Thir ba, viéc kiém soat tip trung da tao ra kénh thong tin gin két giira tru s
chinh va chi nhanh, tao diéu kién thuan loi trong viéc tiép thu, ghi nhan ¥ kién cua chi
nhanh, ctia khach hang vé viéc cung cip san pham, dich vu cta ngin hang. Trén co s&
d6 kip thoi co cac giai phap thao g& khé khin, vueéng mic nhim hudng t6i muc tidu
phuc vu t6t nhat nhu cau cua khéach hang.

% Thir tir, khbi QLRR dong vai tro kiém soat doc 1ap v6i bd phan kinh doanh,
thue hién chirc ning giam sat va bao cao doc 1ap ddi v6i qua trinh nhan dién, do ludng,
quan 1y, kiém so4t, ngin ngira toan dién céac loai rui ro phat sinh trong hoat déng kinh
doanh ciia VietinBank, bdo dam phu hop voi khau vi riii ro cia ngan hang, phu hop

thong 18 quoc té.

Nhin chung, tit ca nhitng thay d6i trong quy trinh cho vay theo han muc tin dung cta
VietinBank déu huéng dén muc tiéu cao nhat 1a phuc vu va dap tng nhu cau cho vay
vbn lvu dong thuong xuyén cia khach hang. Khach hang tin twong, dat quan hé tin dung
v6i VietinBank ngdy cang nhiéu ciing cho thay su thanh cong cta viéc chuyén doi mo

hinh cip han mirc tin dung méi.

2. Panh gia va dé xuat.

CAac nhu cau vé von cua doanh nghiép nim trong quyén phan quyét cho vay cia
cac Chi nhanh cua Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam, do d6 cac chi nhanh chu
dong quyét dinh va tai tro tin dung cho cic doanh nghiép. Ngan hang TMCP Cong
thwrong Viét Nam d3 ban hanh Quy trinh cdp tinh dung dbi v6i khach hang doanh
nghiép theo quyét dinh s6 4162/2013/QD-TGD-NHCT35 ngay 01/04/2013.

<> Hién nay, chi nhanh dang thuwc hién quy trinh cho vay theo han mirc
tin dungcé nhitng wu diém nhu:

- C4c ti€u chi da dugc lugng hoa.

- Phan dinh rd rang vé trach nhiém cua cac cap trong tham dinh ho so giai quyét
cho vay. O diém nay, 1am cho cén bo c6 trach nhiém hon khi tham dinh hd so cho vay.

- CO6 nhiing tiéu chi nhu: diém tin nhiém, rui ro...dé khach hang van c6 thém sy
tai tro von ma khéng can phu thugc hoan toan vao tai san bao dam ng vay hoaic gia tri

tai san bao dam no vay cd thé bang hozc thap hon muc tai tro vén.
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X/

- Bén canh dé vin con ton tai nhirng vwéng mic sau:

e Chua huéng dan cu thé dbi véi phuong thirc cho vay theo han murc tin dung
nhu: d6i twong khach hang ap dung phuong thirc cho vay theo han mac tin dung, vi
thuc té kho c6 thé xac dinh dugc thé nao 1a “khach hang c6 nhu cau vay vén thuong
xuyeén”.

e Chua quan ly chat ch& han muc tin dung, thuc té thi cac Chi nhanh VietinBank
noi cho vay chi theo doi du ng khong dugc vuot qua han mic tin dung, con lai chua
quan tdm tgi cac nghiép vu cho vay khéc.

e Chua cap nhat sé liéu trung binh nganh nhu vong quay vén trung binh cia cac
nganh nghé kinh doanh dé gilp cho viéc xac dinh vong quay von trong xét duyét cho
vay theo phuong thirc han muc tin dung.

e Chua thanh 1ap bo phan chuyén trach vé cho vay doanh nghiép Ién, nho va vira ¢
cac chi nhanh VietinBank dé kip thoi dap tng nhu cau cua dbi twong khach hang nay.

e CoOn thiéu mot s6 chi tiéu tai chinh khi phan tich. (nhu: chi s6 kha niang thanh
toan (hé sé kha ning thanh toan téng quét), chi s6 hoat dong (vong quay vén luu dong,
tbc do tang truong DTT, hé sé vong quay TSCD), chi s6 co ciu von va don bay tai
chinh (ng dai han/VCSH, Tai san ¢6 dinh/VCSH, toc do tang trudng tai san), chi s6
sinh 10i (ty sut loi nhuan gop, ROA, ROE, tc d6 tang truong loi nhuan,..)

3. Goi y va giai phap.

< Poi véi Ngan hang:

Trén co s& nhiing ton tai, han ché hién nay ca vé phuong dién phéap 1y 1an
nghiép vu ctia phuong thirc cho vay theo han murc tin dung tai Vietinbank d6i véi
khach hang néi chung va ddi véi doanh nghiépnho va vira néi riéng. Can ctr vio muc
tiéu phat trién ciia VietinBank2013, chinh sach phat trién doanh nghiép nho va vira
dén va bdi canh nén kinh té x3 hoi cta Viét Nam hién nay. Nhim muc dich nang cao
hiéu qua va mo rong cho vay theo phuong thirc han murc tin dung tai Vietinbank, em
manh dan dé xuat cac giai phap sau:

e Hién nay rat khé xac dinh thé nao 1a khach hang c6 nhu cau vay vén thuong
Xuyén vi vay can huéng dan cu thé hon ddi véi phuong thic cho vay theo han mirc tin

dung dic biét 1a d6i twong khéach hang ap dung phuong thirc cho vay nay.
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Ngoai viéc chi theo ddi du ng cho vay nhu hién nay, ngan hangcan phai theo

ddi cac nghiép vu khac nhu:

Str dung vén ¢ dung muc dich?;

Theo ddi dong tién vao ra caa doanh nghiép dé danh gia kha ning tra no ciing
nhu thién chi tra ng caa khach hang.

Quy dinh rang budc/ky cam két chuyén sé phan trim doanh thu dé tra no qua
d6 giam thiéu rui ro cho ngan hang.

Cap nhat cac sé liéu trung binh nganh nhu vong quay von trung binh, vong

quay hang ton kho....

Thanh Iap bo phan chuyén trach vé loai hinh doanh nghiép 16n, nho va vira.

Hién nay ty I& no xau cua hé thong ngan hang dang & muac cao ma viéc xac dinh

cho vay theo HMTD thuong phu thugc rat nhiéu vao trinh do, kinh nghiém va dao dutc

ctia can bo tin dung, vi vy, cac phong giao dich trude khi quyét dinh chang thic cho

vay theo HMTD can chuyén ho so 1én chi nhanh dé xét duyét nham han ché rai ro cho

ngan hang.

= Do d6 can hoan thién quy trinh cip HMTD nhu sau:

% Budc 1: Huéng dan, tiép nhan, kiém tra hd so d& nghi cap
HMTD. Trong budc ndy can quy dinh & hon vé phuong thic cho vay theo
HMTD dic biét 1a doi tugng &p dung theo phuong thirc nay.

% Budc 2: Tham dinh, 1ap to trinh tham dinh va dé xuat quyét dinh
hang tin dung, HMTD cua khach hang. Trong budc nay can thém mot sé chi
tiéu dé cham diém chinh xac hon vé hang tin dung.

s Budc 3: Xét duyét HMTD cho khach hang. Trong budc nay sau
khi xét duyét han muc tin dung cho khac hang xong can chuyén Ién Chi nhanh
ngan hang dé xét duyét lai nhu vay s& giam duoc rai ro cho ngan hang.

« Budc 4: Thong bao cho khach hang, cap nhat dr liéu trén hé
théng INCAS.

% Budc 5: Theo ddi, diéu chinh HMTD cho khach hang.

% Budc 6: Luu giit, luan chuyén hd so.

e Cuthé mot sé chi tiéu khi phan tich chi sé tai chinh nhu:
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(1) Pdi véi chi s6 kha ning thanh toan:

Thém chi sé kha niang thanh toan tong quat:

STT Cic chi tiéu Ponvi | 2010 | 2011 | 2012 | 1B
: nganh
1 | Hé s6 thanh toan tong quét lan 230 | 249| 292 1,61

> H¢ s6 kha ning thanh toan tong quat (hé sd kha ning thanh toan hién hanh):
Chi tiéu nay do luong kha ning thanh toan tong quat cac khodn ng nan cua doanh
nghiép. Chi tiéu nay cua doanh nghiép qua cac nam 2010-2012 déu 16n hon 2 va 1én
hon sb liéu trung binh cua nganh kinh doanh vat liéu xay dung (1,61 lan) chung to
téng gia tri tai san cua doanh nghi¢p du dé thanh toan hét cac khoan no hién tai cia
doanh nghiép. Tuy nhién khong phai tai sin nao hién co ciing sin sang dugc dung dé
tra no va khong phai khoan ng nao ciing phai tra ngay nhung khi bd sung thém chi tiéu

nay cung goép phan danh gia tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép t6t hon.

(2) Chi sé hoat déng.

STT Chi s6 hoat dong Nim 2011 | Nam 2012 | TB nganh
1 | Sé du binh quan VLD (triéu VND) 12571 21436
Vong quay vén luu dong (vong) 6,14 9,48

Téc d6 tang truong DTT -3,4% 163,4% 16,63%
TSCD binh quén (triéu VND) 36023 44238
Hé s6 vong quay tai san ¢ dinh 2,14 4,59

= Chi tiéu vong quay von luu dong cho biét trong nam 2011 va 2012, vén luu

dong cta cong ty ¢d phan Tuin Nguyét quay duoc 6,14 vong nim 2011 va 9,48 vong

nam 2012. S6 vong luan chuyén von luu dong nam 2012 nhanh hon nam 2011 chimng
t6 toc do luan chuyén von luu dong nhanh.

Téc d6 tang trudong ciia doanh thu thuan nim 2012 cao hon nhiéu so v&i nim

2011, day 1a vu diém cua doanh nghiép. Téc do ting cua doanh thu thuin (2013 Ia

163%) véi toc do ting cua chi phi (2013 la 162%) =>toc do ting clia doanh thu thuan

16n hon tdc d6 ting cua chi phi, diéu nay thé hién vu diém cia cong ty.
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Hé s6 vong quay tai san ¢ dinh cho biét 1 déng gié tri binh quan tai san c6 dinh
thuan tao ra duoc bao nhiéu dong doanh thu trong ky. Nam 2011, 1 dong tai san ¢
dinh tao ra 2,14 dong doanh thu. Pén nim 2012, 1 dong tai san ¢ dinh tao ra duoc
4,59 ddng doanh thu. Nhu vay, chi tiéu nay tang 1én 1a diéu tot

(3) Nhom chi s6 co' cau vén va don bay tai chinh.

STT | Pon cin ng va co cau TS-NV 12\1(?118 12\1(?11111 12\?11[21 N;Jrélilh
1 | No dai han/Vén CSH 0,04 0,12 0,03 0,26
2 | Tai san ¢ dinh/Vén CSH 1,26 1,28 0,93
3 Téc d6 ting trudng tai san 7,3% 61,2%

= Ty s6 no dai han trén vn chu so hitu: Trong chi tiéu nay can quan tam dén ng
dai han, Ia nhitng khoan ng chua phai tra trong nam téi. Muc dich cua viéc str dung ty
1& no dai han trén von chi sé hitu 1a dé thdy duoc mirc d6 tai tro bang von vay mot
cach thudng xuyén (qua d6 thay dugc rai ro vé mat tai chinh ma cong ty phai chiu)
qua viéc loai bo cac khoan no ngan han (tin dung thwong mai phi I4i suat va nhiing
khoan phai tra ngan han). Ty 1 nay bién dong manh qua 3 nim 2010-2012. Bac biét la
nam 2011, ty 1€ nay tang 1én kha cao so v&i nam 2010.

Ty 1& Tai san c6 dinh/Vén chu so hiru (hé sb tai san ¢6 dinh): Hé s6 nay bién
dong qua cac nam 2010-2012, nhung bién dong khong nhiéu. Nam 2012 ty 1¢ nay thip
nhat (chi c6 0,93%). Hé sb ndy cang nhd cang an toan, ching to phan 16n tai san cb
dinh ctia cong ty dugc tai tro bang von chi s¢ hitu chtr khong phai tir no vay.

Niam 2012, toc do tang trudng tai san ting 1a 61,2%, cao hon rat nhiéu so vdi
nam 2011.

= Nhu vy véi cac nhém chi s6 kha nang thanh toan, kha ning hoat dong, chi s6
co cau von va don bay tai chinh néu thém vao bang chdm diém va xép hang tin
dung s& danh gia dugc chinh x4c hon vé doanh nghiép.

(4) Chi sé sinh loi.

STT Chi s6 sinh 101 (%) Nim 2011 | Niam 2012 | TB Nganh
1 | Ty suét lgi nhuan gop 0,24 0,25
2 | Ty suét sinh cua tai san (ROA) 2,77% 6,37% 1,14%
3 | Ty suét sinh 10i cia VCSH (ROE) 4,76% 10,03% 3,31%
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| 5 |T6c do tang truong loi nhuan | 39,01% | 210,5% |

Nhéan xét:

- Ty suit lgi nhuan gdp cua cong ty ting qua cac nam 2011-2012(nam 2011 dat
0,24. Dén nam 2012 d3 dat 0,25). Diéu nay ching té cong ty nhitng nim qua 1am n co
|4 va da kiém soét tot cac chi phi dau vao.

- Ty suét sinh 101 cta tai san (ROA): nim 2011hé s nay dat 2,77% va dén nim
2012 ty sb nay dat 6,37%. Nhu vay trong nam 2011-2012 ty sd nay da ting Ién. Ty s6
nay cao 1a ddu hiéu tét vi trong nhitng nim qua doanh thu ciia cong ty ciing ting, tiét
kiém duogc chi phi khién 1gi nhuan dat duoc cao hon.

- Ty suat sinh 10i ctia vén chu so hitu (ROE): 2011-2012 ting. Ty suit nay phan
anh hiéu qua san xuat kinh doanh cta cong ty cao. Khi cong ty dang kinh doanh thuan
loi, doanh thu ting va cong ty c6 i thi ting ng vay (don by tai chinh) lam cho ROE
tang cao. Trong giai doan ndy cong ty dang trong da kinh doanh hiéu qua muébn day
don bay tai chinh nay 1én cao. Tuy nhién, ngan hang véi muc tiéu an toan von ti 1 nhu
trén cuiia cong ty l1a hoan toan hop 1y.

= Két luan:

Céc chi s6 vé kha ning sinh 10i cta khach hang ting kha déu qua cac nam,
trong d6 dac biét chl y t6i chi s6 ROA, ROE. Téc d6 tang truang loi nhuan cao 1a tin
hiéu ddng ghi nhan trong diéu kién kinh té kho khan nhu hién tai.

(5) Hé sb ting truéng.

STT Kha nang tang truwéng (%) Nam 2011 Nam 2012
1 | Ty I¢ tang truong doanh thu -3,4% 163,4%
2 | Ty I¢ tdng trudng loi nhuadn rong 39% 210,5%

Nhin xét: Nhém chi sé ting truwéng danh gid mirc dj ting truéng va sw mé
rong vé quy mé hang nam ciia cong ty.

- Ty I¢ tang truong doanh thu da phan anh muc d¢ ting truéng doanh thu cua
cong ty co phan Tuan Nguyét qua cac nim, danh gia dugc mirc d6 mé rong hoat dong
kinh doanh vé mit luong (doanh thu thuin cta cong ty dat hon 203 ty dong, ting hon
126 ty dong so v6i nam 2011). Chi s6 ndy ting manh trong nim 2012,

- Ty 1€ tang trudng loi nhuan rong trong ndm 2011-2012 phan anh mirc d tang
treong loi nhuén tr hoat dong kinh doanh cua cong ty, ddnh gia mic dd md rong kinh
doanh vé mit chit (tong loi nhuan rong nim 2012 13 hon 4,1 ty dong, ting khoang 2,8
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ty dong so v6i nam 2011). Ty 1é ndy duong va ting manh trong nim 2012 cho thiy
cong ty lam an c6 1ai va thu dugc 191 nhuén ting manh trong nam 2012.

% Poi véi Ngan hang nha nwoéc.

e Tiép tuc ban hanh dong b, ddy du cac vin ban dudi luat dé hudng dan thi hanh
cu thé hon luét cac to chire tin dung.

e Tiép tuc ddy manh hién dai hoa ngan hang, 1dy cong nghé thong tin 1am co s
cho cac to chuc tin dung phong ngira riii ro vé tin dung, 14i suat, bién dong gia ca theo
thong 18 qudc té va khong trai voi phap luat Viét Nam.

< Pdi véi Chinh phi.

e Tiép tuc quan tam, thuc thi nhitng chinh sach cu thé trong chién lugc phat trién
cac doanh nghiép, dédc biét la doanh nghiép nho va vua.

e Sira d6i, bo sung Luat cac td chur tin dung, ddc biét la cac van dé nhu: bao dam
tién vay, quy dinh vé xir Iy no, cac bién phap ché tai trong truong hop cho vay khong
c6 bao dam bang tai san...

e Cac bo nganh can phai phéi hop chit ché trong viée quan 1y doanh nghiép sau
khi thanh lap, quy dinh 6 vé kiém toan doanh nghiép.
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KET LUAN

Van dung quy trinh tin dung cta Ngan hang TMCP Coéng thuong Viét Nam —
chi nhanh Hong Bang dé xac dinh HMTD cho cong ty ¢4 phan Tuin Nguyét ta thay:
Cong ty ¢ phan Tuan Nguyét dugc xép hang tin dung AA’, tinh hinh tai chinh cua
cong ty on dinh, hoat dong kinh doanh dat hiéu qua, trién vong phat trién tét, rai ro
thip, c6 kha ning tra no ngan hang. Cong ty du diéu kién dugc cap HMTD c6 bao dam
bang tai san theo quy dinh hién hanh cua VietinBank, HMTD duoc cap la
3.000.000.000 dong (3 ty ddéng) hodc quy ddi ngoai té trong dwong, thoi han duy tri
han muc 1a 12 thang ké tir ngay ky hop déng tin dung, ap dung l4i suat tha noi, dinh ky
xac dinh mot 1an va dugc ngan hang théng béo cho khach hang tai thoi diém xac dinh
|4i suat.

Trong qué trinh van dung quy trinh cho vay theo HMTD cua Ngan hang TMCP

Cong thwong Viét Nam — chi nhanh Hong Bang ¢é nhing uu diém:

e (Cac ti€u chi da duoc lugng hoa.

e Phan dinh rd rang vé trach nhiém cua cac cip trong tham dinh hd so giai
quyét cho vay.

e C6 nhimng tiéu chi phi tai chinh dé khach hang van c6 thém sy tai trg von.

e Tuy nhién, bén canh d6 ciing c6 nhitng nhuoc diém nhu:

e Chua huéng dan cu thé d6i voi phuong thirc cho vay theo han mtc tin dung.

e Chua quan ly chat ché han mitc tin dung.

e Chua cap nhat s6 liéu trung binh nganh.

e Chua thanh 1ap b phan chuyén trach vé cho vay doanh nghiép 16n, nho
va vira O cac chi nhanh VietinBank dé kip thoi dép Gmg nhu cau cua dbi tuong
khach hang nay.

Dé khac phuc cac han ché trén ngan hang nén ap dung mét sb giai phap nhu:

e Cian hudng dan cu thé hon dbi v6i phuong thic cho vay theo han mirc tin
dung dic biét 1a ddi tugng khach hang 4p dung phuong thirc cho vay nay.

e Ngoai viéc chi theo ddi du ng cho vay nhu hién nay, ngan hang cin phai theo

ddi cac nghiép vu khac nhu:Str dung vén c¢6 dung muc dich; Theo di dong tién vao ra
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ciia doanh nghiép dé danh gia kha ning tra no ciing nhu thién chi tra ng cia khach
hang.Quy dinh rang budc/ky cam két chuyén sé phan trim doanh thu dé tra ng qua do6
giam thiéu rui ro cho ngén hang,...

e Cap nhit cac sb liéu trung binh nganh nhu vong quay vén trung binh, vong
quay hang ton kho, ...

e Thanh 14p bd phan chuyén trach vé loai hinh doanh nghiép 16n, nhé va vira.

e Cac phong giao dich truéc khi quyét dinh chimg thic cho vay theo HMTD
can chuyén ho so 1én chi nhanh dé xét duyét nham han ché rii ro cho ngan hang.

e Ngoai ra, can danh ra thém 1 sb chi tiéu tai chinh dé c6 cai nhin tong quat va

khach quan hon cho khéch hang, tir d6 c6 thém su tai trg von.
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