Phat trién loai hinh du lich homestay tai xd Viét Hai — Cat Ba

LOI MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Ngay nay, trén thé gi6i, du lich di va dang tré thanh mot nganh kinh té
dich vu phat trién, né duoc vi nhu “con ga dé tritng vang” ciia nhiéu qudc gia.
O Viét Nam, du lich con 13 mot nganh cong nghiép non tré va day tiém ning,
htra hen nhiéu co hoi phét trién hon nita trong tuong lai. Tuy nhién, né c6 thé
tiém 4n nhimg hiu qua tiéu cuc trén nhiéu phuong dién ma ching ta can phai c6
nhiing bién phéap khic phuc kip thoi. Va néu nhu hién nay, cdc van dé vé tai
nguyén thién nhién va nhiing tac dong ctia hoat dong du lich d6i véi méi truong
tu nhién da duoc quan tam thi cac gia tri van hoa xa hoi cling véi nhitng tac
dong ma du lich dem lai cho tai nguyén van héa va cu dan ban dia, dic biét 1a
céc di san van hoa truyén théng cua dan toc ciing di bat dau nhan duoc su chi 'y
quan tAm ctia cac cap, nganh & Viét Nam.

Nhu chiing ta di biét, du lich 1a mét trong nhiing nganh kinh té “hét site
phu thuéc vao moi truong thién nhién ciing nhw cdc ddc trung van hoa xa hoi
ciia cu dan ban dia” Y Tix dau thap nién 90 cua thé ky XX, cac nha khoa hoc
trén thé gi6i da dé cap nhidu dén phat trién du lich v6i muc dich don thuan 13
kinh té dang de doa méi trudng sinh thai va nén vin héa ban dia. Hau qua cua
cac tac dong nay s& anh huong dén su phat trién 1au dai cua nganh du lich.
Chinh vi vdy d3 xuat hién yéu cau nghién ctru “phat trién du lich bén viing”
nham han ché tac dong tiéu cuc cua hoat dong du lich, dam bao cho su phat trién
bén vitng. Mot s6 loai hinh du lich da dugc ra doi bude dau quan tam dén khia
canh moi truong va van hoa ban dia nhu: du lich sinh thai, du lich gén vo1i thién
nhién, du lich mao hiém, du lich kham pha, du lich homestay da gép phr:fm nang
cao hiéu qua cia mé hinh du lich c6 trach nhi€ém, dam bao cho su phat trién bén
ving.

Du lich homestay & nuéc ta van con 1a mot khai niém méi. Tuy ring trong
thoi gian gan ddy cum tir ndy dd dugc nhic dén kha nhiéu. Théng qua cac bai

hoc kinh nghiém thuc té vé phat trién du lich tai céc quéc gia trén thé gidi, nhan
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thirc vé mot phuong thic du lich c6 trach nhiém véi moéi truong, co tdc dung
nang cao hiéu biét va chat luong cudc séng cho cong dong, giit gin ban sic vin
hoa dia phuong di xuat hién tai Viét Nam

Nhim “bao ton tai nguyén du lich tai cac diém du lich vi su phat trién bén
vitng dai han, déng thoi khuyén khich va tao céc co hoi tham gia cta ngudi dan
dia phuong”, trong nhitng ndm qua, loai hinh du lich nay di va dang duoc trién
khai tai nhiéu dia phuong trong ca nudc: Ban Lac — Mai Chau (Hoa Binh), Subi
Voi — Loc Tién — Pha Loc (Thura Thién Hué), vuon quéc gia Ba Bé, thon Sin
Chai — Sa Pa, dao Cat Ba (thanh ph6 Hai Phong)... Tuy nhién viéc phat trién mot
s6 mo hinh tai cac dia phuong con mang tinh thi nghiém, vitra lam vira rat kinh
nghiém cho timg khu vuc. Do d6, cong tac trién khai van con cham va chua di
vao né nép, chura hoat dong hiéu qua theo dung quy tic cta du lich homestay, du
lich bén viing.

Thanh phd Hai Phong 13 mét trong nhitng diém c6 tiém ning to 16n vé du
lich homestay, dac biét la dao Cat Ba, mot dia danh von thuong duoc gén Vol
loai hinh du lich sinh théi. Bén canh viéc phat trién nhiing loai hinh du lich sinh
thai, trong nhimg nim gan day, thanh phd trién khai mé hinh du lich homestay
tai x4 Viét Hai. M6 hinh nhim dua du lich homestay thanh hudng di cho van dé
thoat nghéo va phat trién bén vitng. Pay 1a hinh thirc x4 hoi hoa hoat dong du
lich mot cach triét dé nhat mang lai hiéu qua kinh té cao nhét, khong chi tao
cong an viéc lam dem lai thu nhap cho nguoi dan dia phuong ma qua do con
gido duc y thirc giit gin nhimg nét vin hoa truyén théng cua dan toc minh. Tuy
nhién, dén nay mé hinh nay dang boc 16 nhiéu han ché can giai quyét kip thoi dé
phat trién hon nita loai hinh du lich nay tai xa Viét Hai.

Xuat phat tir tinh hinh thuc tién phat trién du lich homestay tai xa Viét
Hai nhu vay, em da chon d& tai “phdt trién loai hinh du lich homestay tai xi
Viét Hai — Cét Ba” 1am dé tai khoa luan tét nghiép. Em hy vong v&i von hiéu
biét c6 han va ngudn tai liéu it 6i, dé tai clia em s& goép mdt phan nhé cho su

phat trién ciia mé hinh du lich homestay tai xa Viét Hai — Cat Ba, huéng dén su
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phat trién bén viing cho dao Ngoc ctia thanh phd hoa phuong do.
2. Pham vi, déi twong nghién ciru
- Khéng gian nghién ctu : dé tai khoa luan cha yéu tap trung nghién ciu
trén dia ban ddo Cat Ba, xa Viét Hai noi phat trién loai hinh du lich homestay
- Thoi gian nghién ctru: dé tai duoc thuc hién trong thoi gian 03 thang
- Ddi twong nghién ctru:
o biéu kién phat trién du lich homestay ¢ xa Vi¢t Hai, ddo Cat Ba
o Cac mo hinh homestay
o Cong dong dia phuong tham gia phat trién loai hinh homestay
3. Muc dich, nhiém vu nghién cuu
3.1. Muc dich nghién curu

Pé tai nghién ctru mot cach dﬁy da thuc trang phat trién loai hinh du lich
homestay & xa Viét Hai — Cat Ba. Nguoi viét mong mudn van dung nhiing kién
thire da hoc trong nha truong vé chuyén nganh du lich dé danh gia thuc trang
phat trién tir 36 nham khai thac dugc cac thé manh vé du lich dam bao su dong
g6p tich cuc cta du lich vao phat trién kinh té dja phuong
3.2. Nhiém vu cua nghién ciru

- Puc két co so 1y luan vé du lich homestay

- Phan tich tiém nang, thuc trang phat trién du lich homestay ¢ Vi¢t Hai —
Cat ba

- Pé xuat cac giai phap nham phat trién loai hinh du lich homestay ¢ Viét
Hai
4. Phuwong phap nghién cuu
4.1. Phwong phdp thong ké:

Nhiing tai liéu théng ké cta hoat dong du lich lién quan dén nhimng linh
vuc nhu lugng khach, doanh thu, chi tiéu kinh té... 1a nhirng s6 liéu mang tinh
dinh lugng. Trén co s& khai thac tir nhitng ngudn thudc: so du lich thanh phd Hai
Phong, phong du lich huyén Cat Hai, iy ban nhan dan xa Viét Hai... cac s6 lidu

dugce dua vao st Iy phan tich dé tir d6 rat ra nhitng két luan, danh gia c6 tinh
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chét thyc tién cao.
4.2. Phwong phdp thu thdp, phan tich va tong hop tai liéu

La phuong phép can thiét trong viéc tiép can van dé nghién ctru. Tong
quan tai lidu cho phép ta tiép can voi nhitng két qua nghién ctru trong qua khi.
Viéc phan loai, phan nhom va phén tich dit liéu giup cho viéc phét trién nhitng
van dé trong tdm va nhiing khia cach can duoc tiép can cua van dé. Trén co s&
nhig tai liéu thu thap duoc va nhimg két qua phan tich, viéc tong hop sé& giup
dinh hinh mt tai liéu toan dién va khai quat vé chii dé nghién ctu.
4.3. Phuong phap thuc dia

Phuong phéap ndy gitp ta tiép can van dé mot cach chu dong,truc quan,
kiém tra, danh gia mot cach xac thuc dé co duogc tim nhin toan dién vé cac ddi
tugng nghién ctru. Cac hoat dong chinh trong khi tién hanh phuong phap nay
gom:

+ Quan sat

+ Mo ta

+ Piéu tra

+ Ghi chép

+ Chup anh, quay phim tai cac diém nghién ciru

+ Gip g trao ddi véi chinh quyén dia phuong, cic co quan quan 1y tai
nguyén, cic co quan quan ly chuyén nganh & dia phuong va cong dong so tai.

Trong qua trinh nghién ctru nguoi viét d3 di thue dia tai dao Cat Ba, x3
Viét Hai va da thu dugc nhiéu thong tin bb ich.
4.4 Phuong phdp dy bdo

Phuong phap nay dé xac dinh, danh gia cac van dé trong ndi dung c6 lién
quan dya trén cic nguyén nhan, hé qua va tinh hé thong.
Béng thot du bao céc chi ti€u cia du lich trong tuong lai(sé luong, chat luong,
quy mo...) cua tinh
5. Dong gop cua khoa lugn

- Khoéa luan duogc trinh bay trén co s& ly luan vé du lich homestay va thuc
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tién xay dung mo hinh du lich homestay tai xa Viét Hai thuoc dao Cat Ba, huyén
Cat Hai thanh phé Hai Phong nhiam dua ra nhimng giai phap cho viéc phat trién
mo hinh nay.

- Khoéa luan hy vong s& 1a tai liéu tham khao giip cac ban hiéu thém vé
loai hinh du lich homestay, c¢6 thé sir dung 1 nguén tham khao cho cac dé tai
Sau.

- Khoa luan con c6 thé 1a tai liéu tham khao cho céc cong ty, don vi kinh
doanh it hanh 4p dung bd sung cac chuong trinh du lich

- Bén canh d6, nhitng thong tin khéa luan cung cip c6 thé st dung lam tai
lidu cho céc co quan, Ban quan 1y cac cdp ctia mé hinh dé c¢6 thé c6 nhiing giai
phap khéc phuc nhitng han ché va phét trién hon nita hiéu qua ctia mé hinh du
lich homestay tai xa Viét Hai - Cat Ba.

6. Két cdu ciia khéa ludn

Ngoai phén M¢ dau, Két Luan, Danh muc tai liéu tham khéao, Phu luc,

khoéa luan gém ba chuong nhu sau:

Chwong 1: Khdi qudt vé logi hinh du lich homestay

Chuong 2: Thuee trang phit trién logi hinh du lich homestay 6 Vigt Hai — Cét Ba
Churong 3: Mt 56 gidi phdp phit trién logi hinh du lich homestay 6 Viét Hii
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CHUONG 1:
KHAI QUAT VE LOAI HINH DU LICH HOMESTAY

1.1 Du lich homestay — mot hinh thirc du lich dwa vao cong dong
1.1.1 Céc quan diém vé du lich dwa vio cong dong
1.1.1.1. Lich sir hinh thanh cac khai niém du lich dua vao cong dong

Thuat ngir du lich dua vao cong dong xut phat tir hinh thirc du lich lang
ban tir nhitng nam 1970 va khach du lich tham quan lang ban, tim hiéu vé phong
tuc tdp quan, cudc séng hoang da, 18 hoi, cling co thé mot va khach mudn tham
quan h¢ sinh thai, nii non ma thuong goi 1a du lich sinh thai. Thuong thuong
cac cudc du lich nay duoc td chirc tai céc vung rung nui con mang tinh tu nhién,
hoang da, h¢ sinh thai da dang, dia hinh hiém trd, nhiéu ndi cao vuc siu nhung
lai thua thét dan cu, cac diéu kién sinh hoat, di lai va hd tro rat kho khan, nhat 1a
d6i v6i khach tham quan, nhimg luc nhu vay khach du lich can phai ¢ su gitip
d& nhu dan dudng khéi bi lac, can noi & qua dém, do an da duoc nguoi ban xu
tao diéu kién gitp do, cung cép cac dich vu, lac d6, khach du lich ¢6 su hd tro
cia ngudi ban x&r - ddy 1a tién dé cho phat trién du lich dwa vao cong dong.
Ngay nay, du lich cong dong da dugc chinh phi, t6 chirc kinh té, x4 hoi clia cac
nudc quan tam nén da trd thanh linh vyec méi trong nganh cong nghi€p du lich,
bén canh do, cac t6 chiic chinh phu ta diéu kién gitip d& va tham gia vao linh
vuc nay nén tir d6 cac van dé xa hoi, van hoa, chinh tri, kinh té va sinh thai trong
khuon vién cua lang, ban tré thanh tac nhan tham gia cung cip dich vu cho
khach va thu hat dugc nhiéu khach du lich dén tham quan, nguoi dan ban x@
cling dd c6 thu nhép tir viéc cung cip va phuc vu khach du lich nén loai hinh du
lich cong ddng cang dugc phd bién va co y nghia khong chi ddi véi khach du
lich, chinh quyén sé tai ma ca ddi véi cong dong.

Trén thuc té, phat trién du lich ¢6 sy tham gia cua cong déng da c6 mot
qua trinh hinh thanh phat trién ¢ cac nudc du lich phat trién Chau Au, chau My,

chau Uc... Muc dich khai niém nay dau tién do khach du lich dua ra sau do céac
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nha quan 1y tai nguyén thién nhién thdy rang néu khéng cé khach du lich thi
ngudi dan séng trongg ving tai nguyén di dua vao tai nguyén dé muu sinh, y
thirc bdo v¢ cua ho khong cao, nhung khi ¢6 khéach du lich tham quan nhiéu hon
thi y thire cta ngudi dan duoc nang 1én do ho cé tiép xtc duge voi nhitg ngudi
khach c6 nhén thirc t6t vé gia tri bao ton tai nguyén. Tai nguyén cang quy bao
nhiéu thi cang thu hiit duoc khach bay nhiéu va dong nghia v6i cong an viéc 1am
ctia cu dan trong ving ting 1én biy nhiéu cho nén cac nha quan 1y cho rang phat
trién du lich véi muc tiéu nham bao vé tai nguyén thién nhién, ngan chin tac
dong tiéu cuc ciia cong dong dan cu va cac nhom khach du lich thong qua giai
phap khuyén khich cong dong tham gia hoat dong cung cip dich vu, hoat dong
cung cép dich vu hoat dong phuc vu khach du lich trong qua trinh tham quan tai
do.

Phat trién du lich cong déng dan dan hinh thanh, lan rong khong chi mot
khu, vung du lich, n6 da tao ra su phong phti, da dang cac loai san phém, dich
vu phuc vu khach du lich. Cong déng dan cu d3 dugce huong loi tir viée tiép xuc
va cung cap dich vu cho khach, con chinh quyén dia phuong khong phai lo
nhiéu d6i voi cong tac bao vé tai nguyén bi tan pha nhu trude day. Tir d6, du
lich cong déng dugc phat trién tai cac nudc chau Phi, chau Uc, chau my la tinh
vao nam 80 — 90 cua thé ky trudc, théng qua cac to chirc phi chinh phu, hoi
thién nhién thé gi61. Du lich dua vao cong déng bat dau phat trién manh & cac
nudc chau 4, trong do c6 cac nudc khu vuc Asian nhu: Indonesia, philippin,
Thai lan. Du lich cong déng xuét hién & nudc ta vao nam 1997, trai qua hon mot
thap ky phat trién du lich cong dong dd ngay cang khang dinh dugc vi thé cta
minh.®
1.1.1.2. Mot so khai niém co ban vé du lich dwa vao cong dong

Nha nghién ctru Nicole Hausle va Wolffgang Strasdas dua ra khai ni¢m:

“Du lich céng dong la hinh thdi du lich trong d6 chii yéu la nguwoi dan dia
phirong ding ra phat trién va qudn 1y. Loi ich kinh té c6 dwoc tir du lich sé dong

lai nén kinh té dia phwong”
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“CBT is a form of tourism in which asignicant number of local people has
substantial control over and involvement in its development and management.
The major proportion of the benefits remanins within the local econmy” .

Quan niém trén nhin manh dén vai trd chinh ctia nguoi dan dia phuong
trong van dé phat trién du lich ngay trén dia ban quan 1y.

Ong Jonh Mock 14 chuyén gia nghién ctru du lich dua vao cong dong dua ra
quan diém vé phat trién du lich dva vao cong déng ddi v6i van dé du lich tai cac
ving c6 tai nguyén thién nhién hoang di véi hé sinh thai da dang gém nhiing ly
do sau:

e Tai nguyén thién nhién va mdi truong cac vung d6 dang ddi mat voi sy
gia tang s lugng khach du lich.

e Cé4c ving d6 chi co cong dong séng ngan nim qua nhiéu thé hé ho da dua
vao day dé kiém ké sinh nhai nén chi c6 cong dong méi diéu chinh, kiém soat va
duy tri bao vé duoc ngudn tai nguyén vi ho hiéu duogc tai nguyén thién nhién cé
lién quan dén cudc song cong dong.

e Chi c6 cong dong dan cu tham gia to chtic phét trién du lich méi dua ra
cac tinh hudng cong cu cho viéc dam bao chit luong vé kinh té - x3 hoi cho
cong dong.

e Phat trién du lich dya vao cong dong 1a mot hinh thire thuc dy cong dong
cac ba con dan tdc tai cac ban, lang c6 quyén tham gia, thao luan cac van dé lién
quan, cong déng dugc hudng loi tir cung cap viée lam va nguén loi du lich
mang lai.

e Nho du lich dya vao cong ddng ma cong dong dan cu ¢ thu nhép, co
diéu kién nang cao murc séng cho ban than, gia dinh va x4 hoi.

e Du lich dua vao cong dong di gop cho quy ngan sach dia phuong va quy
cong dong, gop phan thay doi co so ha ting va bo mit dia phuong.

Vién nghién ctru phat trién du lich mién ndi dua ra khai niém vé du lich
cong dong nhu sau:

“Du lich cong a"éng la nham bdo ton tdi nguyén du lich tai diém du lich don
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khéch vi su phat trién du lich bén vitng dai han. Du lich cong dong khuyén khich
sw tham gia cia nguoi dan dia phwong trong du lich va c6 co ché tao ra cdc co
héi cho cong dong”

“ Du lich céng dong la qud trinh twong tdc gitta cong dong (chi )va khdch
ma sw tham gia cé ¥ nghia ciia ca hai phia mang lai loi ich kinh té, bdo ton cho
cong dong va méi truong dia phirong”’

T6 chirc bao vé thién nhién hoang di dd dwa ra méi quan hé ngudn tai
nguyén va du lich, du lich dua vao cong d(‘A)ng la:

Relationship between resourses and actions | community- based tourism

Natural & Cultural Resources

Nguon tai nguyén t nhién va vin héa

N\

Income(thu nhap)

N4

Incentive(khuyén khich)

M6 hinh trén cho thay mdi quan hé gitta ngudn tai nguyén va hanh dong
ctia cong dong c6 y nghia rat 1on trong phat trién du lich dua vao cong dong tirc
la: Co6 tai nguyén du lich la dbi tuong phuc vu cho viéc thu hat khach du lich tao
ra thu nhap cong dong va khuyén khich ho tham gia cac dich vu cung cép phuc
vu khach du lich, déng tho1 cong déng tich cuc tham gia cac hoat dong bao tdn,
bao vé tai nguyén moi truong va nguoc lai tai nguyén méi truong tot hap dan
khach du lich dén tham quan hay néi cach khac day 1a vong tudn hoan trong viéc

phat trién du lich dya véao cong déng.
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Dbi voi trong nude, van dé phat trién du lich dwa vao cong dong lan dau
tién dugc dua ra tai hoi thao chia sé€ bai hoc kinh nghiém phat trién du lich cong
d6ng Viét Nam — 2003 duoc t6 chirc tai Ha Noi. Cac chuy@n gia trong va ngoai
nuée di khai quat du lich cong ddng cua Viét nam

- Pam bao vian hoa, thién nhién bén vimg

eDu lich can béng voi cac tiéu chuan kinh té, van hoa, xa hoi va méi
truong

e Ngudn tai nguyén thién nhién va van hoa dugc khai thac hop 1y

¢Bao v¢ mo1 truong sinh thai canh quan

eBéo ton méi trudng vian hoa. Du lich cong dong chinh 1a cach tot nhat vira
lam du lich vtra gitr gin ban sdc van hoa, str dung dich vu tai chd, phat trién van
hoa, ton trong van hoa dia phuong, du lich cong déng thac drfly nghé nghiép
truyén thong phat trién va giit gin ban sic vin hoa

¢Can c6 nguoi dan dja phuong tham gia dé dan ¢ y thirc bao vé tai nguyén
moi truong, gido duc ning cao ¥ thirc bao vé méi trudng sinh thai, ban sic van
hoa, v¢ sinh cOng déng

- €6 s¢ hitu cong dong

¢Cong dong 13 nhitg ngudi quan 1y di san dan tdc, c6 phong cach va 16i
song riéng can duoc ton trong

eCong dong co quyén sd hitu cac tai nguyén va do vay ho c¢6 quyén tham
gia vao cac hoat dong du lich

- Thu nhp giit cho cong ddng

Loi nhuin thu duogc tir du lich dugc chia sé cong bang cho cong dong dé
bao v€ mdi truong

¢ Cong dong thu loi nhuan va loi ich kinh té truc tiép dé tai dau tu cho dia
phuong ngoai hd trg cua chinh phu

- Nang cao nhan thirc cho cong dong

eNang cao trinh d§ chuyén mon nghi€p vu, bao vé moi truong va bao vé h¢
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sinh thai

e Néng cao ¥ thirc bao vé di san van héa cong dong chdng cac trao luu du
nhap

- Tang cudng quyén luc cho cong ddng

e Du lich cong ddng 14 do cong ddng td chirc quan 1y

e Du lich cong déng la thac déy, tao co hdi cho cong dé)ng tham gia nhiét
tinh phat trién du lich

e COng dé)ng dan cu duoc trao quyén lam chu, thyc hién cac dich vu quan
Iy, phat trién du lich

- Tang cudng hd trg cua cac to chire phi chinh pha va co quan quan 1y nha
nudc

Ttr viée nghién ctru khai niém vé du lich dwa vao cong dong trong va ngoai
nuée co thé rat ra khai niém phat trién du lich dya vao cong déng nhu sau:

“Du lich dwa vao céng dong la phirong thire phdt trién trong dé cong dong
dan cir t6 chirc cung cdp dich vu phdt trién du lich dong thoi tham gia bdo ton
tai nguyén thién nhién va maéi truong dong thoi cong dong dweoc hwdng quyén
loi vé vdt chdt va tinh than tir phat trién du lich va bdo ton tw nhién”’

1.1.2. Du lich homestay
1.1.2.1. Khai niém du lich homestay

Vii Thanh Minh (huéng din vién du lich chuyén té6 chirc tour kiéu
homestay):

“Homestay 1a hinh thirc du lich bén viing, quang ba vin ho4, con nguoi va
canh dep mot cach chan that, rat ngan khoang cach giira khach véi cu dan ban
dia.Du lich homestay dac biét phu hop véi quéc gia da van héa nhu Viét Nam”

(du lich homestay hut gidi tré - bao VietNamnet.vn)

“Hiéu mdt cach “binh dan” thi “homestay” 13 hinh thirc du lich nghi ngoi
va sinh hoat véi nhitng cu dan ban dia ngay chinh trong nha ciia ho. Hiéu rong
hon, homestay 1a cach ma nhiéu du khach lua chon dé c6 co hoi trai nghiém
cudc séng, tim hiéu van hoa ciia ting ving, timg mién mot cach can ké nhat.”

(du lich Homestay tai Hoi An — Hoian.vn)
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“Tir cach hiéu ctia nhiéu nguoi, nhat 1a "dan Tay" thi Homestay chinhla
viéc "xam nhap" vao doi séng gia dinh cua ngudi dan ban x& théng qua con
duong hoc tap, lich, tham quan, tim hiéu van héa... Pic biét theo hinh thic
nay du khach s€ dugc “cuing an, cung ¢ va cung lam” vdi chu nha cling nhu luén
duoc xem la nguoi nha. Co thé noi, day that su la mét sy hoa nhéap hép dan va
tha vi trong nhitng chuyén it hanh sang mot ving dat méi.”

(du lich homestay ¢ Viét Nam — Chi HUnQ)

“Homestay 12 mot thuat ngit trong du lich cong dong dé chi hinh thuc du
lich cu tra tai nha ctia nguoi dan dia phuong. Du lich homestay thuong hinh
thanh ¢ nhiing ving ma khong du diéu kién dé xay dung khach san, nha nghi
hay nha hang quan an phuc vu nhu cau cua khach du lich.

( Du lich cong dong —dwoc va mat. Nguyén Hitu Dé)
1.1.2.2. Pic diém cia du lich Homestay

La hinh thuc du lich ma khach du lich cung an, cung ngu, cung sinh hoat
v6i ngudi dan ban dia. Khach du lich theo dang homestay s& dugc b tri dén o
mot nha dan tai dia phuong, dugc an, nghi va tham gia cac cong viéc trong gia
dinh ciing nhu cac 18 hoi cua dia phuong. V&i homestay, khach du lich s& duoc
tu kham pha nhitng nét dep con gilr nguyén vé hoang so cia thién nhién, tim
hiéu nhitng nét van hoa dac sdc cua van hoa ban dia, cung séng cung sinh hoat
vo1 nguoi dan ban dia, tham gia cac hoat dong cua chinh gia dinh d6, dugc day
cach ndu an, bit c4, lam banh..., mdi nguoi s€ phai van dong nhu nhitng thanh
vién trong cing mdt gia dinh. Cach tiép can gan giii nhat véi vin hoa dia
phuong ndy gitp cac thanh vién ¢ ¥ thirc hon trong viéc bao ton va phat trién
cac gia tri van hoa ctua dan toc; tradi nghiém, sau sic hon vé cudc séng"

La mot phuong thirc hoat dong kinh doanh ma cong dong dan cu 1a ngudi
cung céap chinh cac san pham dich vy cho khach du lich.Khi di du lich homestay
du khach s€ duoc hoa minh vao cudc séng cua cu dan ban dia voi cac dich vu du
lich duoc cung cap bdi chinh nhiing ngudi dan noi day. D6 chinh 1a dich vu” An

ban, ngu ban”, ngudi dan ban dia cung cap dich vu luu trd va an uong cho
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khach. khong nhitng thé nguoi dan dia phuong con giit vai tro 12 hudng dan vién
du lich, huéng din du khach tim hiéu doi sdng vin hoa ciing nhu tinh than, cac
danh lam thing canh, vé dep hoang so noi du khach dén tham.

Céc khu diém t6 chirc du lich homestay 13 cac khu vuc ¢ tai nguyén
hoang da dang dugc hity hoai can bao ton, cac khu vuc dan cu ¢o tai nguyén vin
héa da dang, phong phu, c6 nhiing nét dic trung co ban vé vin hoa tdc nguoi,
cac khu vuc khong du diéu kién dé xay dung nha nghi, khach san

Phét trién du lich homestay tai diém dang c6 st hut khach du lich tham
quan

Cong dong dan cu 1a ngudi dan dja phuong sinh sdng, 1am in trong hodc
lién ké cac diém tai nguyén. Homestay 13 hinh thire du lich ma khach du lich 4n,
0, sinh hoat cung v&i ngudi dan ban dia dé tim hiéu van hoa, phong tuc tap quan
ctia ho. Chinh vi thé cong ddng dan cu phai 1a nguoi dan dia phuong, sinh song
1am #n trong hodc lién ké cac diém tai nguyén.

Du lich homestay 1a loai hinh du lich c¢6 muc gia ré. Thay bang phai ton
nhiéu tién & cac khach san, nha hang sang trong khi di du lich, dac biét trong
nhiing ngay chay phong khach san, nha hang, du khach dugc an, & cung nguoi
dan ban dia voi muc gia rat ré
1.1.2.3. Muc tiéu phat trién du lich homestay

Muc tiéu phat trién du lich homestay bao gém nhing diém sau:

La mot cong cu cho hoat dong bao tdn

La cong cu cho phat trién chat luong cudc sdng

La cong cu dé nang cao nhan thiec, kién thtrc, va sy hiéu biét ciia moi
ngudi bén ngoai cong dong vé nhimg van dé bén trong cudc séng cua nguodi dan
noi ho sdng cung. “Anh Gary Melone, nguwoi Ireland, chuyén gia tin hoc lam
viéc tai Australia, da tung homestay o Viét Nam. Anh di du lich dai ngay, dat
chan t6i nhiéu dia danh néi tiéng ciia nwée Viét. Bat civ noi ddu cé thé ¢ cing
nguoi dan la anh tham gia ngay. "Homestay la cdch tét nhat dé téi c6 nhing

hiéu biét sau vé dat nudc cac ban. Néu o khdch san toi sé khong thé hiéu ro vé
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cudc song cia nguoi dan Viét Nam... Khi t6i ¢ Ban Ldc, Mai Chdu (Hoa Binh),
16i dd dwoc sinh hoat cing ngwoi dan dia phirong, xem ho dét vai chimg kién
cach ho sinh hoat, déi xir véi nhau. Qua quan sat, noi chuyén toi ciing hiéu dwoc
nhiéu diéu vé ban sdc ciia nguoi dan toc Thai...", Melone noi
M& co hoi trao d6i kién thirc va van hoa giita khach du lich va cong dong
cu dan ban dja noi ho cung sinh song
Cung cap mot khoan thu nhap cho cu dan ban dia.
M6t sb muc tiéu chinh cua du lich homestay gém:
eDu lich homestay phai gop phan bao vé tai nguyén thién nhién va van hoa
bao gom sy da dang vé sinh hoc, tai nguyén nudc, rimg, ban sac vin hoa. ...
eDu lich homestay phai dong gop vao phat trién kinh té dia phuong thong
qua ting doanh thu vé du lich va va nhiing loi ich khac cho cu dan ban dja
eDu lich homestay phai c6 su tham gia ngay cang tiang cua cong dong dia
phuong
1.1.2.4. Nhirng gia tri clia viéc phat trién du lich homestay
* Doi véi du lich

- Tao ra su da dang san phrflm dich vu du lich cua mdgt vung, quéc gia. Bén
canh cac dich vu phé bién thuong théy trong du lich nhu :dich vu Iuu tra, an
uéng tai cac khach san, nha hang, vui choi tai cac diém vui choi giai tri sam uat
thi du lich homestay mang dén cho khach du lich mét sy méi mé, tao ra sy da
dang vé cac san phém dich vu du lich. Du lich khéng con don thuan 1a vui choi,
l1a nhitng cudc “ cudi ngua xem hoa” ma thuc sy 1a mot trai nghiém trong cudc
séng. Khach du lich dugc an cung dan, ngu cung dan, lao dong cung dan. Chinh
vi thé, du lich homestay ngay cang thu hiit duwoc nhiéu ddi twong khach.

- Gop phén thu hat khach du lich. Nho viée tao ra sy da dang san phém
dich vu du lich ma khéach du lich ¢4 nhiéu lya chon hon, phuc vu dugc moi nhu
cau cua khach hang. Tir d6 gép phan thu hat khach du lich.

- Gop phan bao ton, gin giit tai nguyén thién nhién, tai nguyén vin hoa ban

dia.
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% Déi véi cong dong dia phwong

- Mang lai loi ich kinh té cho cac thanh vién cong ddng tham gia truc tiép
cung cép dich vu cho khach du lich, déng thot cac thanh vién khac cling duoc
loi tir su dong gbép cua du lich. “Cdch Ha Noi 130km, thung ling du lich Mai
Chdu, Hoa Binh la diém dén wa thich cia nhiéu du khdch trong va ngoadi nuéc.
Nguwoi Thai trcfng 0 Mai Chau lam du lich trong chinh nha san cua ho, dac biét
la ¢ ban Pom Coong va ban Léac. Nho phdt trién du lich, doi song ciia ba con
cdac dan téc & Hoa Binh di dwoc ndng cao, dién mao néng thon thay déi ding
ké. Tir ché chi dét nhitng chiéc khan, chiéc do thé cam dé mdc, phu nit trong ban
da dét khin quang ¢, vy xoe Thdi, vdi treo tuong cé trang tri, ddy deo tay va
nhitng chiéc vi xinh xdn; dan éng thi ché tic cung, né, mé trau... dé lam qua luu
niém ban cho khéach du lich. Bdy gio, ban Ldc c6 dwong nhiea trdi tie dau ban
dén tin sdn timg nép nha san méc mac bang go. Du lich gan nhu la nguon thu
chinh ciia ba con noi ddy. Tinh riéng tir ddu nam dén nay, nganh du lich huyén
Mai Chéu da thu hit dwoc gan 14.000 lwot du khdch, thu gan 6 ty dong tir du
lich. Huyén Sa Pa (Lao Cai) ciing la mét trong nhitng dia phirong phat trién
manh du lich homestay véi cdc diém du lich ban lang dwoc du khdch tham quan
nhiéu nhwr ban Cat Cét, Sin Chdi, Lao Chdi, Ta Van... Riéng ndm 2008, dd c6
gan 80.000 lwot khdch dén lang ban nay. Sw phdt trién cia du lich céng
homestay & Sa Pa di gép phan xéa déi giam nghéo, ndng cao doi séng ciia
dong bao dén téc cac lang ban. Pién hinh nhw bdn Sin Chai, nam 2000 ¢6 t6i
68% s6 ho doi nghéo, dén nay chi con 26%. Cdc bdn khdc ty 1é d6i nghéo ciing
gidm khd nhanh nho phdt trién du lich. S6 nguwoi dan tham gia hoat dong dich
vu du lich kha cao. Ban Cat Cat co 360 nguoi Mong thi co toi 120 nguoi tham
gia cac hoat dong dich vu du lich nhu ban hang rong, cho xe 6m, ban thé cam,
hwomg dan khach du lich, biéu dién van nghé...Nhitng gia dinh tham gia hoat
dong dich vu du lich co muc thu nhdp cao hon tw 2-2,5 lan gia dinh thuan
néng... Khéng chi & Hoa Binh, Lao Cai, ma ¢ nhiéu dia phwong khdc trong cd

nuoc, loai hinh du lich gan lién voi doi song cua dong bao ciing da phat trien”
)
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- Du lich homestay mang lai co hdi cho cu dan ban dia trong viéc bao tdn
ngudn tai nguyén mdi trudng va vin hoa. Nhitng thanh vién tré trong cong dong
s€ duoc hoc hdi va trong qua trinh dao tao va tham gia c6 diéu kién hoat dong va
dong goép cho sy phat trién . Cu dan ban dia s& phat trién nganh nghé, tao ra
nhiéu viéc lam. Dan cu dia phuong s& hoc hoi tay nghé chuyén mén tir cac
khach du lich, cong ty du lich va cac nha quan ly.

- Phat trién du lich homestay gitip cu dan ban dia duoc hudng loi tir phat
trién co so ha tang x4 hoi, 1am thay d6i bd mit xa hoi dia phuong
< Ddi voi cac cong ty du lich

- Phat trién du lich homestay gitp cac cong ty du lich to chirc dugce nhiéu
tour, da dang hoa loai hinh kinh doanh, mang lai doanh thu cao. O Viét Nam,
tuy loai hinh du lich ndy con kha méi mé nhung ciing di c6 rat nhiéu cong ty du
lich tham gia khai thac nhu:

Tai mién Béc:studytourist, Sinh Cafe, Trekking Travel

Tai mién Nam: Benthanh Tourist (www.benthanhtourist.com.vn), Sai Gon
Tourist(www.saigontourist.hochiminhcity.gov.vn),LuaVietTour(www.luavietou
rs.com), Viet Travel (www.vietravel.com.vn) trong chuyén di vé cu lao An
Binh, trai trai Vinh Sang (www.vinhsang.com). Cac chuong trinh du lich cua
cac hing nay xuit phat hang ngay, dua ban vé v6i miét vuon séong nudec Nam
Bo. Phu hop véi nhitng ngudi khong thich qua bui bam va nhiing tién nghi tot.
1.1.2.5. Pi¢u kién dé phat trién du lich homestay

Phat trién du lich homestay phu thudc vao céc diéu kién co ban la:

- Piéu kién tiém ning vé tai nguyén moi truong tu nhién va nhéan vin duoc
xem xét phong phtl vé sé luong, ching lai, gia tri vé chat luong cua timg loai,
dugc danh gia vé quy hiém, doc ddo. Piéu kién tai nguyén cling néi 1én mirc do
hap dan du khach du lich dén tham quan hién tai va twong lai

- Piéu kién vé yéu tb cong déng dia phuong, cu dan ban dia dugc xem xét
danh gia trén yéu to s luong thanh vién, ban sic dan toc, phong tuc tap quan,

trinh d0 hoc van va van héa, nhan thic trach nhiém vé tai nguyén va phat trién
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du lich. Xéc dinh pham vi cdng déng dan cu sinh séng va lao dong c¢d dinh, 1au
dai trong hodc lién ké ving c6 tai nguyén.

-Piéu kién c6 thi truong khach trong nude va qudc té dén tham quan du
lich, nghién cuu, diéu kién vé khach du lich cling no1 1€n ban chit cta van dé
phat trién du lich 1a van dé cong an viéc lam cho cu dan ban dia.

- Piéu kién vé co ché chinh sach hop 1y tao moi1 truong thuan lgi1 cho viée
phat trién du lich homestay, sy tham gia cua cu dan ban dia.

- Sy hd tro, giup d& cua chinh phu, té chie phi chinh phu trong va ngoai
nude vé nhan luc, tai chinh, va kinh nghiém phat trién du lich homestay va céc
cong ty lit hanh trong van dé tuyén truyén quang céo thu hut khach du lich dén
tham quan.
1.2.Mot s6 diém du lich homestay hap dén trén thé giéi
1.2.1. Day Himalaya

Nam chénh vénh trén cao gan bién gidi Tay Tang, thung liing Spiti cta
An D9 16 nho voi nhitng tu vién bén sudon ndi. Nha tro & day 1a nhitng phong
don nam trong nhiing ngdi nha hai tang bang bun va gach. Du khach c6 thé
dugc thudng thirc mét thuc don doc ddo vai banh mi, chapatis (banh mi det) va
momos - banh bdt mi hinh cau c6 thit dé hodc thit ctru bim nhé. Thire dn duoc
phuc vu cung véi tra.Du khach co thé tham gia mot tour di bo thl vi, dugc hoc
niu an va di san bo Tay Tang. Co s& Mahindra Homestays c¢6 phong cho thué,
mot hudng dan vién nguoi dia phuwong va phuc vu tit ca cac bira an.
1.2.2. Nam Phi

Co so luu tri Hazel’s Homestays ¢ thi trdn Oudtshoorn, trén Garden
Route (bd bién phia nam) gitta thanh phé Cape Town va thanh phd Port
Elizabeth, do Hazel va 11 phu n&t ddm nghi ddm lam khac quan 1y. C6 1€ phong
6c & day khong dugc bong bay nhu hau hét cac co so luu tri khac doc bd bién
phia nam, nhung dén day du khach s€¢ dugc chao don néng nhiét.

Oudtshoorn 1a thii d6 chim da diéu chau Phi ctia Nam Phi, vi thé du khach

dimng ngac nhién néu bat ngd thdy mot con chim khong 16 xuit hién. Chuyén

Sinh vien:Pham Thi Minh_ Lop VHI002



Phat trién loai hinh du lich homestay tai xd Viét Hai — Cat Ba

tham quan c6 thé bao gdm hang dong Cango va mdt trai nudi gia suc hoang da
c6 bao gépa va cho rung.
1.2.3. Thai Lan

Piém du lich homestay ndi tiéng & Thai Lan nim ¢ Koh Pet, mot ngdi
lang nho thudc ving néng thon Isaan (mién déng bac Thai Lan). Cha nha Lamai
va Jimmy c6 ba phong cho thué, ngoai ra con c6 thém mot khu vudn 16n trong
chudi va xoai. Du khéach s& duoc an trong mdt khu vuc ndu an ngoai tro1 co
bong ram. Moén an thong thuong 1a gao nép véi thit lon, rau va 6t.

Hai vi chu nha nay di duoc khen ngoi hét 101 trong cac giai thudng cua to
chtrc du lich Responsible Tourism gin ddy. Ho s& cho ban 1am quen véi cudc
séng & Isaan, tir viée di mua sim & cho dén an bita trua tai canh déng lua.
1.2.4.Grenada

Grenada 1a motquéc gia & ving Caribe, noi ddy khong chi c6 cac bii bién
xinh dep ma con ¢6 nhirng con duong di b dai trong nhiing rirng mua nhiét doi,
nha may san xuat rugu ruhm va nhiing bita tiéc trén duong phd. O day c6 hang
chuc co s& homestay cho du khéach lya chon, tir cac can ho & thu d6 St George’s
dén phong tro & gan bai bién Grand Anse.

Du khéch s& dugc thudong thire nhimg mon an niu theo phuong phap ban
dia, c6 thé bao gém dau, mon ham véi dira, mi va thit lon hodc ca chd nhdi véi
vOi1 va cac gia vi dia phuong. Pac biét 1a tat ca cdc mon, tham chi ca cocktail
déu c6 hat nhuc dau khau va qué, chinh vi vay ma noi day duogc goi 1a “hon ddo
gia vi”.

1.2.5. Viét Nam

Khi hau boén mua khong phai la tat ca, nhung dé c6 mot trai nghiém thuc
té tron ven vé doi song clia nguoi dan toc, du khach hiy dén & mot vai ngay
cung dong bao dan toc Tay ¢ Ha Giang, mot tinh thudc ving dong bic Viét
Nam. Nha khéch ¢ lang Me¢ (xa Phuong D9, thi xa Ha Giang) c¢6 ba phong dugc
ngin bang man ctra va dém la nhiing tdm tham moéng duoc trai trén san nha,

nhung phong tim & ddy lai mang phong cach chiu Au va c6 nudc nong.
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Nhitng nguoi chit nha d& mén s& 16i cubén ban hoa minh vao cudc sdng
ban lang, nhu di bd va dap xe qua nhirng nuong lia bac thang va vuon che va cé
1& nghi chan ¢ nhitng ban dan toc gan d6 nhu Dao do...

1.2.6. Guatemala

Thanh phd Antigua cia Guatemala - diém di san vin héa thé gi6i
UNESCO c¢6 cac con dudng rai soi, cac quan ca phé via hé va quan bar salsa,
dang sau 1a nhitng nui ltra dang am i. Co rat nhiéu lya chon homestay, hau hét
déu 1a co s cua cac gia dinh da thé hé trong nhitng ngdi nha kiéu thudc dia.

Du khach c6 thé tham gia vao cac hoat dong trong nha, tir viéc di mua
sam dén gidt giti va trong thuc don ban s& thdy mon frijoles (ddu den ran),
bufiue-los (moén ran tir bot nhao) va picado de rabano, mdt loai salad cu cai
nhiéu gia vi. Ngoai ra, con c6 chuyén tham di san thé gi6i - thanh phd d6 nat
Tikal cua nguot Maya va tham ho Atitlan. M6t tuan luu tra du khach duoc phuc
vu day du cac dich vu, bao gdm niam ngay hoc tiéng Tdy Ban Nha (bdn
tiéng/ngay).
1.2.7.0c

Khong phai tit ca cic co s homestay déu nam trong nhiing diém dén
phat trién. Angorichina Station, mot trang trai ciru xa x6i héo lanh do nguoi chi
trai doi thir tu Ian and Di Farghers ¢ hitu, ndm & trung tim hoang di ctia ddy nui
Flinders, cach thanh ph6 Adelaide 300 dim vé phia tdy bac
D6 1a mot ngdi nha duoc lop mai bang thiée ndi bat, véi mot hang hién rong va
mot ¢ dao hoa hong va nhitng bo gidu hoa oai huong. Du khach s& an véi gia
dinh Farghers, ho 1am moén cari Thai Lan ciing nhu mon nudng rat tuyét hao. Du
khach tham chi c6 thé di may bay cung lan dé kiém tra vat nuéi, hodc don dan
gia stic bang xe 6t0 4WD. Du khach ciing c6 thé di cac tour téi nhitng khu vuc
thd dan gan d6. Fargher s& lahudng dan vién riéng cta ban.

1.2.8. Mién Nam An P
Dich vu luu tra gia dinh thuong dugc bao gém trong mét hanh trinh du

lich xuyén tinh Kerala, noi di tién phong trong loai hinh du lich homestay & An
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Do, voi nhitng bii bién nguyén so va nhiing con dudng thiy dep mot cach bi
hiém. C6 rat nhiéu lua chon, chéng han nhu du khéch c¢6 thé luu tra & Olavipe
Homestay (gan thanh phd Cochin), mot trang trai do gia dinh Thar-akan 1am cha
tir 13 doi nay va gan day méi duoc mo cho khach du lich.Du khach ciing c6 thé
di sin & cong vién qudc gia Periyar, di thaim cac don dién trong nghé, vani va
Cao Su.

Cac hoat dong co thé bao gém nhu di tham di san Varikatt, mot biét thu
mang phong cach phuong Péng & thanh phd Trivan-drum, va hai don dién gia vi
Kanjirapally Estate va Vanilla County. Sau cung, du khach dugc hoc vé nghé
thuat ndu an. Cac mén an & khép moi noi déu dic biét, du khach s& duogc ném
mon ca va tom tur song lach ¢ co s Olavipe rOi an cari dua, dhal (mdt mon dau)

va gao min ¢ don dién Vanilla Count
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CHUONG 2: THUC TRANG PHAT TRIEN LOAI HINH DU
LICH HOMESTAY TAI VIET HAI - CAT BA

2.1 Tiém ning du lich homestay trén dio Cat Ba trong tong thé quy hoach
Chung trong do co6 xa Viét Hai

Piém du lich Cat Ba 1a toan bo khu théng canh trén dao Cat Ba thudc
huyén Cat Hai, thanh phdé Hai Phong. Tir 1au dao Cat ba véi dién tich khoang
150km? duoc vi nhu mot vién ngoc quy ciia Hai Phong, mot hon dao dep va 16n
nhat trong s6 cac dao dang soi bong trén mat bién Pong. Néu D6 Son 1a noi con
nguoi di khai pha nhiéu nam thi C4t Ba 13 hon dao con 4n gidu nhiéu tiém ning
cung mudn van bi mat. Bao Cat Ba giau dep va tho mdng, noi ma nguoi dan dia
phuong va nhiéu khach du lich ménh danh 13 “Hong Kéng thu nhé” trong tuong
lai khi nhung quy hoach phat trién du lich hop 1y, thu hit von dau tu nuée ngoai
duoc trién khai va c6 hiéu qua. Hon dao nay khong phai 1a vién ngoc 1 loi ma
nim trong ca mot day dao gébm 366 dao 16n nhé nim quiy quan bén vinh Lan
Ha, la su tiép ndi véi vinh Ha Long. Quan dao Cat Ba la mot khu du lich bién va
rimg, noi ¢6 vudn quoc gia Cat ba vai dién tich duoc bao vé 1 15.200 ha, chiém
1/3 dién tich dao, trong d6 c6 9.800 ha la rimg va 5.400 ha la bién, 300 loai cay
quy hiém va mot s6 mudng tha la, con nguyén ven méot khu rimg nguyén sinh
dugce chu tich Hoi dong Bo truong ra quyét dinh 79/CT, thanh 1ap vao ngay
31/3/1986 va sau d6 ngay 20/10/1988 dd c6 cong vin 1737 NN vé viée chuyén
giao vuon qudc gia Cat Ba cho Bé Lam nghiép quan ly, duoc Nha nude xép
hang 1a mot trong 100 rirng nguyén sinh 6 gia tri trén toan thé gi6i, c¢6 nhiéu bai
tdm nho, cat tring, c6 nui d4 voi v6i nhidu hang dong ky thd, noi ¢6 di chi Cai
Be¢o, dac trung cho nén van héa Ha Long c6 cach ngay nay 6.000 nam, noi co
dic san noi tiéng nhu ca song, muc, tom he, bao ngu, tu hai, nudc mam Cat Hai,
khéng nhimg c6 thé dap tng nhu cau ciia du khach ma con 14 noi két hop du lich
v6i nghién ctru khoa hoc. Pic biét, trong nhitng nim gan ddy, cing véi su phat

trién manh mé vé du lich, dao Cat Ba da trd thanh diém du lich bung sang nodi
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gitta hai trung tAm du lich 1én nhit mién Béc Viét Nam: Ha Long va Hai Phong,
tao thanh mot quﬁn thé du lich phong pht, doc ddo, c6 mot khong hai & Viét
Nam, thu hit manh m& khach du lich theo con dudng bién két hop véi duong bo
va duong sit (tir Ha Noi xubng thanh phé Hai Phong rdi tir thanh phd Hai Phong
di cano hodc tau thuy ra dao).

Hién nay, Cat Ba c6 khoang gan 15.000 dan (tong s6 dan cua huyén dao
Cat Hai 1a khoang 22.000 nguoi). Ca huyén dao Cat Ba c6 maot thi tran va 7 xa:
thi trAn Cat Ba va cac xa Tran Chau, Xuan Dam, Khe Sau, Viét Hai, Hién Hao,
Gia Luan va Phu Long.

Du lich dang ngay cang tr¢ nén la mot hién tuong phé) bién tai Viét Nam
va trén thé gidi, dac biét 13 loai hinh du lich & ciing ngudi dan ban dia két hop
tim hiéu nhitng nét van héa riéng cé ciia nguoi dan ban dia tai diém du lich d6
hay chinh 14 loai hinh du lich homestay . Cat Ba c6 nhiéu tiém ning dé phat
trién manh vé du lich, dic biét 1a du lich homestay. Chinh vi 18 d6, viéc diéu tra,
danh gia cac tiém nang du lich ctua dao Cat Ba trong su phat trién du lich va thuc
trang phat trién du lich cta dao c6 y nghia quan trong dbi véi viée phat trién du
lich cua dao Cat Ba
2.1.1 Vitridialy

Toa do dia ly: Pao Cat Ba ¢ khoang vi do 2048’ Bic, kinh d6 107° bong.

o Thudn loi

Dao Cat Ba ¢ d6 cao khoang 200m so v&1 muc nude bién, c4ch thanh phé
Hai Phong khoang 60 km vé phia Pong va cach thu d6 Ha Noi khoang 150 km
vé phia Péng. Vi vdy, Cat Ba nam ngay pham vi dai ven bd bién va 1a noi giao
lwu ctia nhidu tuyén giao thong thiy quan trong trong ving thuy noi dia va qudc
té nén diéu kién giao luu voi dat lién rat dé dang, thuan loi cho viéc phat trién
giao thong van tai duong bién, thuan tién cho viéc cham nom, di lai, két hop véi
céc tuyén du lich cta khach tham quan.

Pao Cat Ba nam trong tong thé ving du lich ven bién Ha Long — Bai Tt

Long, 14 ctra ngd t6i di san thién nhién thé giéi — vinh Ha Long va 1a diém du
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lich bing sang ndi gitta hai cuc cua tam gidc ting trudng kinh té ciia mién Béc
Ha Nbi — Hai Phong — Ha Long — hai trung tdm du lich 16n nhat mién Bac Viét
Nam: Ha Long — Hai Phong, tao thanh mot tuyén du lich theo duong bién két
hop voi dudong bd va duong sat. Khach du lich s& ¢6 nhiéu trai nghiém thu vi véi
nhiéu loai phuong tién khi dén Cat Ba du lich. Hon nita, ngay nay, du khach
thuong dén tham di san thé gii vinh Ha Long, sau d6 theo duong bién dén Cat
Ba. Pay cling 1a mét thuan loi cho du khach c6 dip dugc chiém ngudng canh
dep cuia nui non, bién ca Viét Nam, vira hung vi nhung ciing rat nén tho. Va néu
loai hinh du lich cong déng tai dao Cat Ba dugc quan tam phat trién hon nita s&
dem lai cho khach du lich 4n twong khong chi vé canh dep dat nuéc ma con ca
su than thién, long mén khéch cua con nguoi Viét Nam.

e Han ché

Pé t6i dao Cat Ba khach du lich phai d6i nhiéu loai phuong tién: duong
b6 va duong thuy. Pidu d6 gbp phan 1am phong pht thém cho chuyén di nhung
lai khién du khach khoéng tién loi cho stc khoe trong chuyén di. Thém vao d6
thoi gian dé khach ra dén dao ciing mat mot budi trong ngay nén trong lich trinh
tham dao, v6i su han ché vé s6 ngay cta chuyén di, du khach s& it ¢6 dip duoc
tham hét cac diém du lich trén dao, dic biét 1a lang Viét Hai — mot lang duoc coi
1a cu dan gbe ciia dao Cat Ba c6 nhiéu dic trung vin héa truyén thong dé phat
trién loai hinh du lich homestay, nhung lai nim siu trong ving 15i cta vuon
qudc gia Cat Ba.
2.1.2 Tai nguyén du lich
2.1.2.1 Tai nguyén tw nhién

o Dija hinh

Dia hinh c¢6 anh huong sau sic dén kién trc canh quan, vi thé, mdi bd
phan dia hinh dong mot vai trd nhu tai nguyén du lich. Hay néi cach khac, moi
mot diém du lich déu c6 nhiing dic diém dia hinh riéng biét, doc ddo ma nhiéu
noi, n6 chinh 13 yéu té thu hat khach du lich.

Su 161 cuon cua Cat Ba khong chi & vi tri troi phtt ma con ¢ diéu kién tu
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nhién ma thién nhién da uvu ai danh tang cho hon dao ngoc nay. Hinh thai dia
hinh cta dao kha phuc tap. Pao Cat Ba 1a mot ving ddi, nii pha tron nhiéu dang
dia hinh. Dua vao cac chi tiéu vé do cao, d6 ddc, mat do chia cit, c6 thé chia
thanh cac dang dia hinh khac nhau:

- Ni thép, chia cit manh 13 kiéu dia hinh chu yéu tai dao Cat Ba. Hau hét
cac dinh nai ¢ d6 cao khoang 100 — 250 m. Pinh nui cao nhat — ngon Cao
Vong 331m thudc phan T4y dao Cat Ba — c¢6 canh vat nhu “bong lai tién canh”,
c6 “ban cd tién” an dudi nhimng gbe cay cb thu va huong rimg dd quyén quyén
ru.

Pic diém ndi bat nhat cia nui trén dao 1a dinh nhon, sic, suon dang rang
cura, déc dumg, hiém trd, 16m chom tai méo va nhiéu hang dong dep khong kém
vung Ninh Binh, dac trung cho dia hinh Karst nhiét doi, Karst ngap nudc &
Poéng Bic Viét Nam: Hang nang Tién, hang Trinh Nit, hang Ang Vai, dong
Trung Trang (dai khoang 1.000m), dong Co6 Tién, dong B4 Hoa, dong Cao
Vong, dong Hung Son,... Hau hét cac hang, dong & day déu c6 do dai dudi
200m, hang, dong dai nhat khéng vuot qua 1.000m. Vi tri & ctra hang déu tap
trung & cac muc 4 — 6m; 15 — 20m; 30 — 40m. Tuy vé kich thuéc khong 16n
nhung cac hang lai c6 hinh thai kha dep, nhiéu thach nhii, nhiéu ngach va
thuong gin lién v6i qua trinh chdng ngoai xdm anh diing ciia dan toc. Mot sd
hang trén dao Cat Ba truc ddy da duoc cac nha khao c¢6 khao sat va tim duoc
hoéa thach ring nguoi tién st va cac cong cu bing da thoi van hoa Ha Long. Vi
véy, ddy 1a nguén tai nguyén c6 gia tri 16n, khong nhitng hap dan du khéch bén
phuong ma con 14 tién dé thuén loi cho viée phat trién du lich dia phuong trong
thoi diém hién tai va 1au dai.

Nhiing rang nai cao stng siing & phia Péng Nam nhu nhitng tAm binh
phong khong 16 két hop véi nhidu vach nai ddm thiang ra bién, ngan chin gid
lanh phuong Bic 1am cho ving dao nay séng nude ludn ém 4, hién hoa. Ving
trung tdm dao, ndi non dan xen trung di€p tao thanh nhiing thung lling tru phu.
Su ¢6 mat cua kiéu dia hinh dic sic nay cling chinh la yéu t6 thu hut khach du

lich &n vé6i Cat Ba ngay cang nhiéu.
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- Pong bang kha bang phang chi c¢6 & Phu Long véi géc doc bé mit
thuong 1a 1 — 3% D6 chia cit sau trung binh 4 — 5 km, chia cit day 16n, trung
binh 7 — 8 km/km”’.

- Déy bién nguyén la déng bang luc dia 16n bi bién lam ngap trong thoi
gian bién tién sau bang ha lan cubi cuing. P4y bién co hinh thai déng bang. Vung
day sauu 5 — 10m, cuc dai 1a 39m.

Trong pham vi dong bang nay c¢6 mot s6 am tiéu san ho. Su phtc tap cia
dia hinh d4y bién v6i nhiéu ran san ho c6 gia tri & viing ven dao Cat Ba 1a yéu td
quan trong, tao diéu kién thuan loi phat trién nhiéu loai hinh du lich nhu du lich
lan ngém, du lich mao hiém.

- B bién xung quanh quan dao Cat Ba mang kiéu b bién mai mon hoa
hoc. Cat Ba chu yéu 13 nai da voi, 6 dudng bién khuc khuyu, dang hing vi, do
dbc 16n, d6i ber hep, bi chia cat manh dang rang cua. Bo bién ¢6 nhiéu mii nhod
da gbc xen k& vé6i cac vung nhé hinh dang khong nhit dinh tao thanh do két qua
qua trinh hoa tan da voi trong diéu kién ngép man. Nhiéu vach nui ddm thang ra
bién tao thanh cac vinh nho, bai cat trai dai, phing min, nudc trong vit, soi rd ca
day cat vang nhu bai Pa Bang, bai Cat Co I va II, Pugng Gianh, Cat Dua,... PO
1a nhitng bai tim dep ndi tiéng c6 strc hut manh ddi voi du khéach trong va ngoai
nudec.

Danh muc cdc bdi bién cé tiém ning phit trién du lich ¢ dao Cit Ba

Kich thude (m) Géc doc Dién tich 19 ra khi
Tén bai trung binh | thuy triéu xuéng (m?)
Dai Rong
Tay Tam 380 80 2°47° 23.289
Cat Co 1 250 104 2°13° 18.606
Cat Co 11 270 84 2°56° 17.868
Cat Quyeén 140 38 5°43° 3.160
Cat Dura 300 70 238’ 15.335
Puong Gianh | 3.500 100 2°48’ 577.200

Nguon: phén vién Hai dwong hoc Hai Phong
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Nhu vdy, dbi v6i du lich bo bién thi mai mon héa hoc lai 1a yéu td dic
biét hap dan khach du lich.

Ngoai ra, & Phit Long con ¢6 kiéu b bién cira song hinh phéu. Xen ké céc
mii nhé séng mai mon thanh cac vach dung dung la cac cung 10m c6 cac bai
tich tu vat liéu giai phong va vat liéu tir song dua ra. Phu Long thudc nhém dao
cat. Dia hinh bang phing, ria bién cé cac bai cat rong, duoc ciu tao bing cat
hién dai c6 thé td chtc cac khu tim bién. Ven ria cac dao thuong co bai triéu
rong. Céc bai bién nay co nhiéu thuc vat ngap man moc day dac, phat trién tao
nén hé sinh thai ring ngdp man dac sac mang tinh chat nhiét d6i ¢6 stc thu hit
khach du lich Chau Au va gép phan 1am phong pht them nhing chuyén du lich
cua khach khi té1 dao ngoc nay.

- Céc dang san ho ngam tap trung chii yéu & phia Pong Nam dao Cat Ba.
Céc ran san ho phat trién kha nhanh. Dy 13 cac ran san ho kiéu ven bd, doi khi
cling c¢6 dang gidng nhu cac 4m tiéu vong nho & ngoai dai duong trong rat dep.
Su c6 mat cua cac ran san ho nay da tao nén stc hut dac biét dbi vé6i du khach,
nhét 1a khach du lich thich lan ngam.

- Luéng lach di lai 1a mot van dé quan trong trong viéc dam bao tinh kha
thi ctia viéc hoach dinh céc tuyén hanh trinh tham quan ciing nhu luu luong
khach d&n dao du lich. C4t Ba trong pham vi ban kinh 30m, ching ta ¢ thé thay
toan bo nhitng diém du lich quan trong nhu D6 Son — Long Chau — ndi thanh
Hai Phong, ciing nhu cac ving Ha Long — B&i Chéy va 1an can déu duogc ndi véi
nhau bing mét hé thong ludng lach ty nhién trong viing nuée sau kha tinh, chay
duoc cac tau co mom nudc 4 — Sm. Theo cac con lach nhd, cac thuyén c6 mém
nuéc 1 — 2m c6 thé di chuyén kha d& dang. Cac con lach nay cho phép to chirc
céc chuyén hanh trinh mét hodc nhiéu ngay trong khu vuc dao. Quanh dao Cat
Ba c6 nhiéu bén du, trong d6 phai ké dén nhimg bén chinh phan b theo céac
hudong khac nhau nhu: Phu Long, Gia Luan, Viét Hai, Bén Be, Cang Ca.

Nhin chung, dia hinh Cat Ba so véi cac khu vuc khac & mién Béc va mién

Trung 1a tuong dbi dic biét va kha da dang, lam nén tang cho canh quan tu
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nhién, tao nén nhitng nét dep ddc ddo va phong pht cho phong canh ma trén do
c6 thé phat trién nhiéu loai hinh du lich cting mét lac: du lich tham quan, du lich
sinh thai, du lich leo niii, du lich nghién ctru, du lich l3n bién va du lich thé thao
dudi nude, du ngoan béng thuyén,... Hon nita, dia hinh da tao nén cho dao Cat
Ba moét vung kin gio, luéng lach thuan tién va nhiéu chd neo d4u, tranh cac bién
dong bat thuong vé séng bdo. D6 1a nhing vu dii 16n va rat doc ddo ma dia hinh
noi day danh ting cho hoat dong du lich cua dao, cin dugc bao ton va phat huy
ngudn tai nguyén phong pht nay.
o Khi hdau

Khi hau 13 mot trong nhitng yéu t6 quan trong tao ra méi truong du lich.
Céc diéu kién nhiét d6, d6 4m c6 anh hudng 16n dén sirc khoe cua khach du lich.
Do vay, viéc phat trién c6 hiéu qua nganh du lich tai dao c6 tac dung han ché
nhiing tac dong x4u cua thoi tiét tao nén khi hau Cat Ba thuén tién nhu hién nay.
Cat Ba c¢6 nhing uu thé vé khi hau, cling tvong ty nhu nhitng diém du lich khac
& ven bién phia Béc, khi hau Cat Ba bj chi phéi sdu sic boi bién. Anh hudng ciia
bién lam diéu hoa khi hau khu vuc déo, gidm bdt cadc anh huong cuc doan vé
nhiét d6 va d6 am, mua hé, thoi tiét Cat Ba khong qua oi bic, mia dong khong
qua lanh. Cat Ba co6 khi hau dai duong, dac biét 1a noi c¢6 khi hau ly tuong cho
khach du lich mudn thoét khoi nhimg ngay hé néng nuc oi a trong dat lién. Do
su chi phdi hoan luu gié mua Péng Nam A, khi hau Cat Ba mang tinh nhiét d6i
néng am va gié mua, chia lam hai mua rd rét;

- Mua he, tir thang 5 dén thang 9, khi hdu ndng a4m gan tring v6i mua
mua nhiéu, rat thuin loi cho hoat déng du lich, dic biét 1a tim bién. Mua he
cling la mua dong khach cua hoat dong du lich trén ddo. Thang 4 va thang 10 1a
cac thang chuyén tiép.

- Muia déng: mang tinh lanh, han ché cac nhu cau nghi ngoi tim bién, tir
thang 11 dén thang 3 nim sau, dong thoi ciing chinh 1a mua vang khach trén
dao.

Khi hau Cat Ba thuong xuyén bién dong, rd nhat 1a sy bién dong cta yéu
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t6 nhiét d6 trong mua dong va yéu té mua trong mua ha. Tuy nhién, vi Cat Ba
nam giap bién Péng nén hang nam, Cat Ba van xuat hién cac hién tuong thoi
tiét bat thuong:

- Bio va 4p thap nhiét d6i thudng xuét hién vao khoang céc thang 7, 8, 9,
10. Hang nam, c6 tir 3 — 5 1an d6 bod vao Cat Ba. Bio thuong gdy mua 16n trén
toan khu vuc, gay ton hai 16n dén cac cong trinh phuc vu khach du lich cua dao.

- Dong: Hang nam, c6 khoang 40 — 50 ngay c6 dong lon. Dong thuong
xuat hién vao mua ha. Pdi khi con dong c6 kem theo ca gio 16¢ va mua da, hién
tuwong voi rong gip trén bién giy tré ngai rat 16n cho tau bé qua lai va han ché
viéc to chue hoat dong du lich trén dia ban, déng thot, hién tugng nay sé€ tac
dong tiéu cuc dén tam ly du khach khi chon Cat Ba la diém dén trong mua mua
bao.

- Suwong mu: Thuong tp trung vao mua dong tir thang 11 dén thang 4
nim sau. Thoi diém suwong mu 1a tir 5 — 8 gid sang. Sau khi mat troi 1én cao,
swong mu tan. Hién tuong nay 1am giam tAm nhin tir xa, gy trd ngai nhiéu cho
viéc tham quan bién va cac hoat dong du lich trén dao vao budi sang.

La mot hon dao trén bién Pong, Cat Ba khong thé tranh khoi nhing tac
dong co tinh thay d6i khic nghiét cua thoi tiét. Tuy nhién, nhd ¢ dia hinh nui
cao bao boc nén phan 16n da han ché dugc nhimg trd ngai thién nhién nay.

Thuec té, so v6i nhidu noi khac ctia Viét Nam, khi hau Cat Ba kha thuan
loi cho doi séng cua con nguoi, thuan loi cho viéc phat trién cac hoat dong du
lich dai han. Do vdy, can duy tri khi hau dic biét ma thién nhién vén wu dai cho
dao ngoc, dong thdi co nhitng bién phap phat trién du lich pht hop dé khong
lam anh huéng dén bau khong khi cua dao.

e Tai nguyén nuoc

Tai nguyén nudc déng mét vai trd rat quan trong trong nhu ciu sinh hoat
cla cu dan trén dao va khach du lich. Mat s ngué)n tai nguyén nudc dac biét
nhu nudc khoang tao diéu kién thuan loi cho viée phat trién hoat dong du lich tai

dao. Pao Cat Ba c6 ngudn nudce bién, cé suoi ngdm cung cap nudc ngot cho sinh
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hoat, ¢6 sudi khoang chita bénh va lam nudc giai khat.

- Nude bién: Bao boc xung quanh dao Cat Ba la bién. Nudc bién tai Cat
Ba ¢6 d6 duc thap, thuong 1a dudi 10g/m*. Nuée kha trong, vao nhiig ngay
thuong ¢ thé nhin qua 16p nude xudng do sau 5 — 7m. Ché d6 nhat triéu 16n c6
bién d6 16n, 4 — 4,3m, tao nén nhiing thay ddi vé dién mao bo, tang thém tinh da
dang cho canh quan bo bién. Séng thuong xuyén c¢é nhitng nhoé nhe, khi c6 bio
cling khong cao qua 1m & phia trong, khéng c6 nhitng dong chay xody nén rat
an toan cho du khach ngay ca trong miia mua bdo. Thuy trién dang cao vao ban
ngady, mua he rat thuan loi cho cac tuyén du lich bang thuyén nhung lai han ché
thoi gian tdm & céc bai trén dao.

Bén canh do, cac két qua nghién ctru vé ham lugng oxy tiéu hao béi sinh
hoc 13 khéong cao. Diéu nay chtng to hoat dong cua vi khuan va sinh vat phu du
trong nude vao thoi ky cudi xuan va dau hé 13 kha cao, kha niang tu 1am sach
nuéc tot.

Nhu véy, ving bién Cat Ba chua dén giéi han 6 nhiém, 13 diéu kién thuén
loi cho phat trién du lich va ciing 1a diéu kién thuan loi dé ngan chan 6 nhiém
moi truong kip thoi.

- Tai nguyén nuée khodng: Cat ba c6 ngudn tai nguyén nude khoang c6
gia tri 16n vé du lich. Trén dao c¢6 sudi nudc khoang Thudng Ludng thudc xi
Tran Chau, chay ra tir chan nti dé4 voi véi luu lugng 16n. Hién nay, Cat Ba cling
phat hién thém mét sé khoang ngdm la nhimng “t4i nudc” ¢6 trit luong hang van
mét khéi. Xa Xuan Pam c6 ngudn nude khoang néng, chay quanh nim véi do
néng la 38°C.

Nudc khoang Cat Ba con co tdc dung chira mot s6 bénh vé tudn hoan, tiéu
héa, phu khoa, hé hap va giai khat. Nam 1985 — 1986, xi nghiép dién nuéc Cat
Ba xuét thtr 500.000 chai nuéc khoang, véi diéu kién binh thudng nhu hién nay,
c6 kha ning dam bao san xuit va tiéu thuj6 — 9 triéu chai/ nim. Diéu nay khong
chi gitp nhan dan dia phuong c6 cong an viéc lam ma con phuc vu khach du

lich dén tham Cat Ba.
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o Tai nguyén dong, thuc vdt

Tai nguyén dong, thuc vt gop phan 1am sinh déng thém cho diém du lich
va cling 12 ddc san 1am nén nét riéng biét cua mdi dia phuong, 1 tai san quy,
hiém ctia mdi diém du lich va cta ca nuée. Vi vay, bao ton hé dong, thuc vat la
viéc 1am cén thiét cua bat ky noi nao dé phat trién bén viing.

Dao Cat ba la tham rung nhiét dé1 xanh quanh nam, c6 khu rimg nguyén
sinh (vuon qubc gia Cat Ba 1a mét trong 6 vuon qudc gia 16n nhat ca nudc) véi
nhiéu loai chim, tha, bo sat va tham thue vat quy hiém. Ngoai ra, dao con 6 gia
tri 16n vé hai san, hé sinh thai rung ngap man, ¢ ao ho trén nui da voi, gop phf?m
1am phong pht vé céc hinh thtrc du lich trén dao.

- Dong, thuc vat rung

+ Thuc vat:

Cat Ba c6 khi hau nhiét doi gié mua bi chi phbi manh boi bién nén thuc
vét xanh t6t va sinh trudng manh mé& quanh nam. Rimg trén dao nguyén 1a rimng
ram nhiét déi, nhung do bi tdc dong manh cta con nguodi nén hau hét d3 bi thay
bang thuc bi tht sinh nghéo nan hon: thanh phan cay it, cha yéu 1 loai ua da
voi, tang truéng cham nén thudng khoéng cao, it tAng tan, it cay leo. Tai trung
tam dao Cat Ba hién van con ring rdm nhiét d6i xanh quanh nim duoc bao ton
kha nguyén ven.

Thuec bi hé trén nti da — rimg ngdp nude ngot & Ao Ech, dudng tir Trung
Trang vao Viét Hai c6 moét loai rung rat doc ddo. P6 1a rung phat trién trén vung
dat thuong xuyén bi ngdp nudc ngot giita cac ndi da véi. Pay 1a loai rimg don
uu cua loai cay ua nudc.

Vé da dang sinh hoc, trong VQG da xac dinh c6 745 loai thuc vat bac cao
thudc 495 chi va 149 ho thuc vat. Trong s6 thuc vat da xac dinh c6 thé chia
thanh:

+ Cay gb 16n 145 loai
+ Cay gb nho 120 loai
+ Cay bui 81 loai
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+ Than thao ding 237 loai
+ Than thao leo 56 loai
+ Quyét thuc vat 56 loai

+ Cay nua bui day leo 50 loai

Nhitng dac diém noi bat cua hé thuc vat rung Cat Ba

- C6 nhiéu loai thuc vat viing dao da Pong Bic déu c6 mat & Cat Ba.

- C6 nhiéu loai goc quy, hiém & Viét Nam nhu kim giao (déc hiru), 1at hoa
(quy), cho dii (dic hitu), trai (quy), dinh (quy), 26i nép (quy), co Bic Son (dic hitu).

- Bén canh cac loai thuc vat co nguén géc tai chd con nhiéu loai thuc vat
co nguén géc tur cac khu h¢ 1an can nhu long ndo, s0i gié, sau, gao, hoan hai,...

- Vuon con ¢ nhiéu loai c6 thé 1am thude quy 250/745 loai ¢6 thé lam
thudc chita bénh, dang chu y nhit 1a thuyét gido, huong nhu, binh véi, kim ngau,
la khoi...

+ Pong vat rung

Theo két qua diéu tra, quan sat va phan loai, dong vat rimg Cat Ba gém

cac loai chim, thu, éch, nhai, bo sat.

STT Tén 16p S6 bo S6 ho S6 giong S6 loai
1 Thu 5 10 6 20
2 Chim 13 34 60 69
3 Bo st 2 9 15 15
4 Ech nhai 1 5 11 11
Cong 21 58 92 115

N: guén: Hoi khoa hoc ky thudt nong nghiép Viét Nam
Toan bo dong vat VQG Cat Ba co thé chia theo cac nhom sau:

- Bong vat dac hitu 1 loai
- Pong vat quy hiém 5 loai
- Bong vat co thé 1am thudc 20 loai
- Bong vat cho da va long quay 9 loai
- Bong vat lam canh xuat khau 15 loai
- BPong vat cho thit 23 loai
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Su phan bd céc loai dong vat quy hiém trén dao khoéng déu. Hién tai cac
loai khi vang, son duong phan bé rai rac & cac thung, ang dan cu nhu Re Bo P4,
Nudce Lut, Man Dép. Vooc dau tréng — loai dong vat dac hitu duy nhat trén thé
gidi — tap trung & cac vach ndi bén cira song Viét Hai, Lach Tau, Tra Bau, Ang
Ong Cam,.. Toan dao Cat Ba udc tinh sd luong Vooc dau tring khoang trén
dudi 300 ca thé. Pay la loai dong vat cuc ky quy hiém, 13 biéu tuong cia VQG
Cat Ba. Chim quy, dic biét 1a chim Cu Gay phan bd doc tuyén Trung Trang —
Ang S6i, Trung Trang — Méc Trang, Trung Trang — Gia Lun.

+ Pong, thuc vdt bién

So luong sinh vat bién ctia dao Cat Ba rat da dang vé thanh phf?m loai,
phong pht vé sb luong. Diéu d6 gép phan lam phong phll cac ngudn hai san va
nhiéu loai dic san quy cta ca nuée lo va nude bién, 1am ting gia tri, chat luong
cac dac san dia phuong cling nhu canh quan méi truong nudc.

Theo théng ké, ving bién Cat Ba ¢6 nhiing loai dong thuc vat bién véi sb

luong:
- Bong vat phu du 98 loai
- Thuc vat phu du 199 loai
- Rong bién 75 loai
- San ho 177 loai
- Thuc vat ngdp méan 23 loai

Sinh vat bién dao Cat Ba dugc danh gia 1a phong pht va da dang vao bac
nhat ciia viing bién dao mién Bic Viét Nam. Pay khong chi 12 noi luu gitt va
phat tan ngudn gen 16n clia vinh Béc B6 ma con ¢6 nhiéu loai kinh té quy hiém:
Rong bién (8 loai: rong gudt, rong da cong, rong mo mém,...), déng vat day (7
loai: ¢ dun duc, trai ngoc,...), bo sat (5 loai: doi mot, rua da, vich,...), chim bién
(4 loai: cbe dé, co thia, yén nui, mang bién den)

Ngoai ra, dao Cat Ba con thu hut khach du lich bdi cac ran san ho tai
ving bién Pong Nam dao kéo dai dén Hang Trai — DPau Bé rat c6 gia tri cho bao

tén va du lich va ciing 1a mot trung tim phat tan ngudn gen ctia Vinh Bic Bo.
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Tai cac ran nay, co nhiéu loai ¢4 sinh séng nhu: ca Buom, ca thia, ca ndc, ca
bang chai, c4 bong...

Cat Ba c¢6 ngudn tai nguyén du lich ty nhién kha da dang va phong phu,
duoc hinh thanh boi dic diém tong hop cua cac yéu td dia chat — dia hinh, khi
héu, thuy van, 16p phu thuc vat va thé giéi dong vat. Véi ngudn tai nguyén nay,
Cat Ba hoi tu di ba yéu t6 mo dau bang chit S (Sun — Sand — Sea). Diéu nay da
tao nén cho Cat Ba mot dang vé riéng c6 thu hut khach du lich trong va ngoai
nuée dén véi hon dao ngoc ciia vinh Ha Long nay. Su két hop giita viéc khai
thac nguén tai nguyén quy hiém nay phuc vu du lich véi cac hoat déng phat
trién bén ving s& dem lai cho Cat Ba khong chi 1a diém dén than thién cua thanh
phé Hai Phong ma con 1a cua dat nude Viét Nam.
2.1.2.2 Tai nguyén nhan van

Tai nguyén du lich nhan van 13 co s¢ dé phat trién loai hinh du lich van
hoa, mot trong nhimg loai hinh du lich pho bién nhat trén thé gioi. Bé dong gop
vao sy phét trién thanh céng caa mot ving thi sy két hop gitta hai loai tai
nguyén: tu nhién va nhan van 1a hét sc quan trong. Hon nita, nam trong cing
mot quan thé thi su hd tro bd sung cho nhau cta hai loai hinh du lich: sinh thai
va van hda la thuc sy can thiét, tao nén strc hap dan va sy da dang cho san pham
du lich ciia mdi ving. Do vay, dé phat trién du lich homestay tai Cét ba, thi viéc
nghién ciru tim hiéu vé tai nguyén du lich nhan van lai cang c¢6 y nghia quan
trong khdng thé thiéu.

e Dancw

Cat Ba 1a mot don vi hanh chinh thude huyén dao Cét Hai, thanh phb Hai
Phong. Tuy nhién, trung tdm hanh chinh, kinh té cua ca huyén dao lai dugc dat
tai Cat Ba. Piéu nay ciing dem lai sy thuan loi cho viéc quan Iy va to chic hoat
dong du lich trén dao Cat Ba cua huyén Cat Hai, dac biét la loai hinh du lich
homestay.

Trén mot dién tich 200km? cua toan b hon dao hién c6 khoang 15.000

dan sinh séng, phan bé tai thi trin Cat Ba va 6 xa con lai 1a: Gia Luan, Tran
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Chau, Xuan Pam, Viét Hai, Hién Hao va Khe Sau. Mat d6 dan cu phan bd
khong déu tap trung tai thi trin kha déng, s6 con lai rai rac & cac xA.

Nguoi dan trén dao Cat Ba hau hét 1a dan di cu tir dat lién ra song chi yéu
bang nghé danh c4, nudi trong thuy san, chan nudi trong trot va kinh doanh dich
vu. Hién tai thanh phan dan cu trén dao kha da dang do céc cudc di dan, do cu
dan noi khéac dén 1am an, buén ban, dau tu xay dyng co s ha tang phuc vu du
lich. Ngoai ra, tai Cat Ba ludn c6 mot sb lugng nhat dinh ngu dan tir mién Trung
(Quang Ngdi, Thanh Hda,...) neo dau trong nhitng chuyén di bién dai ngay.
Piéu d6 gop phan tao nén sy sdi dong cua doi song trén hon dao du lich nay.

Ngoai ra, cac cu dan trén dao, c6 mot sb luong khdng nho xu dan séng
trdi ndi trén bién, phan nho 1a trén cac thuyén danh ca kiém nha ¢. Phan con lai,
ho sdng trén cac nha noi gan bd ma thuc chat 1a bé nudi ca. Hién tai, xung quanh
dao Cat Ba ¢ hang tram ngdi nha néi nhu vay hinh thanh nén cac cum dan cu
riéng biét. Khach du lich ¢én Cat Ba rat thich thi khi dwoge ngam nhin cac “khu”
dan cu trén bién nay. Pic biét, vao ban dém, cac nha thuyén nay thuong bat dién
séng dé danh bat muc tao nén moét khung canh lung linh thu hat sy chd y cua
khach du lich.

Dic biét, Cat ba hdm nay con hap dan du khach trong va ngoai nuéc boi
lang Viét Hai. Pay la lang c6 cu dan sinh séng 1au nhat ¢ dao Cat ba hién nay.
Lang nam trong ving 18i cia vuon quoc gia Cat Ba. Poi séng nhan dan véan duwa
vao thién nhién 1a chu yéu. Tuy vdy nhung noi day lai thu hit khach du lich
mudn tim hiéu nét van hoa ban dia va tham gia vao nhiing hoat déng sinh hoat
thuong ngay clng véi ngudi dan noi day. Hién tai, huyén Cat Hai dang dau tu
xay dung Viét Hai thanh diém dén du lich homestay tai ddo Céat Ba vira khoi
phuc, bao ton vira phéat huy nhimng truyén théng van hdéa caa nguoi dan trong
lang, ddng thoi thu hiat thém lugng khach dén Cat Ba va kéo dai thém thoi gian
cua du khach khi dén tham quan déo.

Nhin chung, doi séng cu dan trén dao Cat Ba kha 6n dinh. Pao c6 dién

tich khdng 16n nhung c6 nhiéu dia phuong khac nhau, 1am phong pht thém nét
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dep truyén théng van hoa cua dao, bai dan trén dao déu c6 chung cdt cach cua
nguoi di khai phd manh mé va tao bao. Do d6, ho dé tiép thu nhimg cai méi co
loi cho ho. D6 ciing chinh I tiém nang, thuan lgi cho su phat trién du lich
homestay tai Cat Ba.

o Truyén thong lich sir va cac di tich cach mang.

Cét Ba c0 lich str hinh thanh tr hang van nam nhung cé dang biét lap nhu
ngay nay thi vao khoang 7.000 nam trudc day. Pay la trung tdm cua huyén dao
Cat Hai — don vi hanh chinh duoc thanh 1ap vao loai xua nhat caa thanh phd Hai
Phong. Thoi Bac thude goi 1a An Phong, sau 1a Chi Phong, Hoa Phong, Nghiéu
Phong. Thoi Phép thudc lay tén la Céat Hai, Cat Ba nhu ngay nay.

Trudce nam 1957, Cat Ba thudc dia phan hanh chinh tinh Quang Ninh. Sau
d6, chinh phu quyét dinh sat nhap Cat Ba vé thanh phd Hai Phong. Vao nam
1977, Cét Ba duoc hop nhat véi cac dao thanh huyén Cat Hai.

Do c6 vj tri dic thu nén Cat Ba ludn dugc xac nhan 12 tién ddn cua dai dat
ven bién khu Pong Bac. Qua trinh xay dung va bao vé tir hang ngan nam da tao
nén nhimg truyén thdng lich sir - van hoa cao dep. Trong “Pai Nam nhat thong
chi” da viét vé Cét Ba nhu sau: “mot ving non nudc dung l1én nhu vién ngoc, ca
tdm nhiéu nhu dat, dan dua nhau thu lwom, lGa ma khong co, thué danh khdng
nhiéu. S6ng vo dap don véach ndi, thuyén xuyén via d4 ma di. Nhan dan vui
hudng thai binh, da hon bon muoi nam khong biét dén binh dao...”. Do dia hinh
ndi rimg hiém trg, tai nguyén phong phi nhu vy ma tir xua cac nha cam quan
da rat ra mot két luan;

“Théng dé vi virong
Cat Ba vi cu”
Tam dich 1&: Thang lam dé lam viong
Thua (thi) vé lay Cat Ba lam can cie

Truyén thuyét con ghi lai day I1a hau ci cia cac ba trong trot, hai lwom

cung cap cho céac 6ng phia trudc chéng lai gidc ngoai xam khi ching téi danh

chiém dao. Trén thi tran Cat Ba ngay nay con lai du tich dén thd céc ba trong
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cudc khang chién chéng lai quan xam lugc phuong Béc. Va hon Cam Thach cua
lang Gia Luén di tung 12 noi tap két coc gd lay tir Van Bon dé 1am nén chién
thang quan Nam Han cta tuéng Ngb Quyén vao nam 938. Con vao nam 1750,
thu linh ndng dan Nguyén Hitu Cau (tic Quan He) khi ddy quan chdng lai ché
d6 phong kién nha Trinh da Iy dao Cat Ba lam can cu khi triéu dinh bén ré dat
nude. Nam 1893 khi quan Phap db bo 1&n dao Cat Ba, ngu dan trén dao da to
chtc chién déu danh tra quyét liét. M dau 1a cuéc khang chién caa Hoang
Théng T¢&, ngudi con trai lang Tran Chau. Ong da dung co khoi nghia chéng lai
hanh dong ban nudc cia nha Nguyén (tir nam 1874 dén 1874). Tu dat Cat Ba,
nghia quan di toi dau, bon giac bi danh tan tdi do, quan ta cang danh cang manh.
Khi cudc khang chién lan toi Quang Yén - Hai Duong tran xudng Thai Binh,
triéu dinh nha Nguyén da phai tap trung luc lugng d6i pho. Trén dudng bién, em
gai cua Hoang Thong Té la Hoang Lan Vii da huy dong mot dao quan tién theo
bd bién vé hop voi dao quan cua anh trai tai Thai Binh. Trudce luc luong qué
d6ng va manh cua triéu dinh, cudc khoi nghia da bi dap tat nhanh chong. Tuy
that bai nhung cudc khai nghia caa hai anh em Hoang Théng Té va Hoang Lan
Vii da khang dinh long yéu nuéc, tinh than diing cam va udc muén hoa binh doc
lap cua nguoi dan trén dao noi chung va nguoi phu nir Cat Ba ndi riéng.

Trude sy nhu nhuge va dén hén caa triéu dinh nha Nguyén, phong trao
dau tranh ciia nguoi dan ca nude ngay cang day 1én manh mé, dic biét la vao
thoi ky 1889 — 1893. Thuc dan Phap va tridu dinh phong kién cang dién cudng
dan &p cac cudc khoi nghia. Va Tién Puc, thi linh quan mién duyén hai da lui
vé Cat Ba dé xay dung luc lwong, ving ndi non hiém tro Céat Ba da trg thanh
mét trong nhitng cin c& chinh cua nghia quan. Tién Puc di dua vao dia hinh
vung ndi Trung Trang, Méi Go, Tra Bau xay dung don dién, d6n trung don hau.
Ca can cir duoc b phong nhu mot tran dia cd tha kién cd véi biy da him
chéng. Dan trén dao di tich cuc tham gia vao phong trao cia nghia quan. Tién
Puc da chon mot s6 dan dia phuong trong doi quan ciia minh dé giao cho nhimg

nhiém vu quan trong.
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Trong thoi Ky chién tranh chéng dé qubc My, Cat Ba ciing tré thanh diém
trong yéu thudc cian ci chéng My cua tinh Quang Ninh va sau nay 1a caa thanh
phd Hai Phong. Trudc cudc chién tranh hay diét cua d¢é qubc My, nguoi dan
cuing véi nhan dan ca nudc da diing cam, kién cuong chién dau, giang tra ké thu
nhitng don dich dang. Nhan dan Cat Ba da danh dich trén 500 tran, ban va pha
hay 23 may bay, 4 tau chién, pha nd hang tram thuy 16i, bat séng tén phi cong
My¥ dau tién ¢ ving bién Hai Phong.

Ngay nay, trén dao con nhiéu chang tich minh chtng cho tinh than anh
diing cua nhan dan huyén dao, dic biét 1a cua quan doi Viét Nam. Bé chuan bj
cho cudc khang chién lau dai, tir nam 1960, quan doi ta da cho xay dung mét
bénh vién quéan y trong long dong Hung Son. Céng viéc xay dung kéo dai trong
3 nam, dén nam 1963 thi hoan thanh. DU dugc xay dung trong hang dong nhung
bénh vién quan y ciing ¢ day du trang thiét bi va cac phong khéng khac bénh
vién dudi mat dat: phong mo, phong nga, phong danh bong ban, phong chiéu
phim, phong hop, phong sinh hoat cau lac bg,... Cung mét lic, bénh vién du stic
diéu tri cho tir 100 — 150 sy quan cao cip. Sau khi hoa binh, céc thiét bi cua
bénh vién duoc thdo d& va ngay nay, Quan Y da tré thanh mot diém du lich y
nghia thu hat nhiéu khach tham quan caa hon dao Cat Ba.

o Cdc di tich lich sir - van héa va 1é héi

Trén dao Cat ba hién con nhiéu di tich lich st - van héa chimg to truyén
théng van hién cua dia phuwong. Trén manh dat cua lang Nghia Lo ngay nay van
con ngdi miéu thd nguoi phu nit da sinh ra nguoi trai diing cam Hing Son. Theo
truyén thuyét thi Hung Son 1a nguoi da c6 cong trong cudc khang chién chong
giac An vao doi vua Hing thu 6.

Tai thi trin C4t Ba con phat hién dau tich, noi 1a dén tho cic ba cd cong
trong cudc khang chién chéng giic ngoai xam phuong Bic. Tuy ngdi dén ngay
nay khong con nita nhung diéu d6 ching to duge truyén thdng lich sir cia manh
dat nay. Ngoai ra, trén dia ban x& Xuan Dam con s6t lai mot phan kién tric birc

tuong thanh xép da duoc xay dung tir thoi nha Mac thé ki XVI.
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Ngay 1/4/1959, nhan dan dao Cat Ba di vinh dy dugc don Bac HO vé
tham. Bac da tham lang ca cta dao va tro chuyén cung ba con va ngu dan cua
lang. Dé ki niém su kién ndy, hang nim c& vao ngay 1/4, nhan dan Cat Ba lai
long trong t6 chirc 18 hoi “Bac HO vé tham lang c&”. Ngay nay hién nay ciing da
tré thanh ngay truyén thong cua nganh thuy hai san Viét Nam. Gan day, khi
nganh kinh té du lich ngay cang phét trién, ngay 1/4 ciing dugc chon 1a ngay
khai trrong mua du lich Cat Ba.

Pén vai 18 hoi nay, du khéach sé co dip duoc tham gia vao nhiéu tro choi
truyén thong, dic trung ciia mién bién Cat Ba nhu: dua thuyén rong trén bién.
Hap din nhat phai ké dén ludt véan trén bién va lic thuyén thing trén bién. Trén
mdi thuyén rong 1a hang chuc tay chéo khoe manh, cuong trang. Ho 1a nhiing
ngu dan dén tir cac x& trong huyén Cat Hai. Trong trang phuc thi ddu ngay hoi
he, nhip chéo ciing trg nén hdi ha nhu nhip séng va lao dong caa ngu dan trén
bién. Pay la hoat dong thu hit nhiéu nhat sy chi y quan tdm cia khach tham
quan. Hoat dong nay thuong duoc to chic vao ngay cudi clng cua thang ba,
mét ngay trude ngay hoi chinh. Day vén 1a 18 hoi ¢d ngudn gde tir hoi boi chéo
truyén théng tir ngay 21 thang Giéng hang nam caa ngu dan xa Gia Loc - trudce
day 1a ngay hoi xuéng nudc cia ngu dan dé cau mot nam mua thuan gié hoa,
chai ludi boi thu.

Va cit mung 10 thang 6 hang nam, du khach lai c6 dip tham gia vao cac
hoat dong vui choi mang d4m ban sic dan téc cia hdi lang Hoang Chau va
nhiéu nghi 18 truyén thdng nhu rude kiéu, xa ma:

Ngoai ra, vao ngay 12 thang Giéng hang nim, nhan dan xa Hién Hao lai
t6 chuc 18 hoi dén Hién Hao, noi thd thanh Hoang caa minh.

Nhu vay, 18 hoi 1/4 12 1& hoi 16n nhat va quan trong nhat cia dao Cat Ba.
tir chd 12 18 hoi xudng nude cua ngu dan, ngay nay nd trd thanh I& ki niém ngay
Bé4c Ho vé tham dao va sau do la ngay khai truong mla du lich Cét Ba. Su két
hop cua I& hoi truyén thong voi cac su kién, hoat dong va y nghia méi da tang

thém stcc manh cho ca hai va dat duoc hiéu qua vé nhiéu mat. Pay 1a mot cach
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di dung hudng dé bao tén va phat huy hon nita cac gia tri van hda ciing nhu gop
phan vao su phét trién du lich cua Cét Ba.

e Cdc di tich khdo c6

M@i truong va thién nhién thuan loi cua Cét Ba chinh 12 diéu kién tét dé
con ngudi ¢ thé dinh cu sinh séng & ddy. Chinh vi I8 d6 ma Cat Ba da ting l1a
cai ndi ciia nguoi co xua. C4c nha khao ¢co da tién hanh khai quat 17 diém trén
dao Cat Ba. Két qua cho thay, c6 dén 15 diém phét hién duoc dau tich cua ngudi
c6 xwa nhu: hang Eo Bua thudc xa Hién Hoa, Tung Ba thudc vuon quéc gia,
Khoan Mui thudc x& Tran Chau, Ang Giira tai xa Viét Hai. Bic biét phai ké dén
la di chi Cai Béo do céac nha khao co ngudi Phéap phat hién nam 1938. Ho d tién
hanh khai quat di chi nay nhiéu lan vao cac nam 1972, 1973 va 1981, thu duogc
479 hién vat c6 gia tri gom cac cong cu lao dong nhu: chay, ban nghién, ban ké,
riu bon, ban mai, chi luéi, di tich bép, di ¢t ngudi (c6 thé thude nhém Otxtrolo,
Melanedieng), xuong cé, xuong rang dong vat (lon rimg, nai, dé nai...). Két qua
phan tich Dioxide Carbon cho thay, nguoi Viét co6 da c6 mat ¢ day cach ngay
nay khoang 6.475 — 4.200 nam (sau d6 ving Cét Ba bi chim trong bién). Ho ¢
thé 1a 16p cu dan dau tién chiém linh ving bién Pong Bac Viét Nam, biét khai
thac bién va lam néng nghiép. Giita hai tang trén va dudi dé lai dau tich giita hai
nén vian hoéa sém va muon. Mot sé tu lidu cho rang nguoi ¢d Cai Béo 1a khau
thoi dai dd d4 moi cach ngay nay khoang 4.000 nam. Nhu vay, c6 thé thay duoc
gia trj lich st to 16n cua Céi Béo. N6 khang dinh nguoi Viét ¢6 da cu trl tai
viing dat nay tir rat xa xua.

Hién nay Bén Béo 1a mot cang rat nhon nhip va rat dong duac cua dao Cat
Ba. Hang ngay c6 nhiéu tau du lich tir Ha Long vao don va dua khach va cac tau
dua du khéach tir Cat ba dén tham vinh Lan Ha. Cach d6 khong xa la khu bé cé
vé6i nhitng nha noi trén bién. Hang tram bé ca nudi trong vaéi nhitng dac san bién
quy hiém, phuc vu nhu cau cua khach tham quan, dong thoi ciing dé tang thu

nhap cho ngu dan Cat Ba.
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o Truyén thuyét, truyén ké vé Cat Ba

Trén hon dao ngoc Cat Ba dd c6 biét bao truyén thuyét, than thoai
dugc théu dét khong chi bang tri twdng ma con bang tri tué va tinh cam ngudi
dan trén ddo tir bao do.

Dé giai thich vé ngudn gdc cua tén goi Cat Ba, c6 mot truyén thuyét
ké rang: ngdy xua, ving bién dao ndy timg 14 hau clr cta cic ba trong tia, hai
lwom, cung cp luong thuc, thuc pham cho cac ng & phia truée chdng giic, khi
chung t6i chiém dao. Ciing tir tran chién ddu nay da xuat hién nhiéu nit tuéng
diing cdm nén nguoi xua da dat tén cho dao nay la ddo Cac ba ma sau na sau nay
dan gian hay goi chéch 1a Cat Ba.

Mot truyén thuyét khac thi ké lai rang, hon dao nay, xua kia von 1a hau
cung ciia nguoi dan ong dau tién dén khai son pha thach ¢ ving nay khi 6ng
phat hién ra nhiéu cai vinh quy gia voi nhiéu hon dao xinh dep ma sau nay cé
tén 1a Vinh Ha Long, thi ciing 12 lac ma 6ng phai cuu mang nhiéu s6 phan ni
nhi don c6i ma chong ho da vinh vién khong tré vé sau nhiing chuyén di bién
day bat trac. Dé ranh tay khai pha ving Hon Gai, Bai Chay, 6ng da tap hop cac
ba ra séng trén nhitng hon dao xinh dep, tri pha va biét lap giita bién khoi nay.
Vi thé ma sau ny ving dat Bai Chay, Hon Gai lai c6 tén goi 1a dat cua Ong, con
hon dao xinh dep kia thi goi 1a ddo Cac ba. Theo thoi gian, nhan dan goi chéch
di thanh Ctra Ong va Cat Ba nhu ngay nay.

Co thé ndi, tai Cat Ba tOn tai ca mot hé théng truyén thuyét, than thoai,
truyén ké rat phong pht nhim giai thich vé cac dia danh, cac san vat... Dudi goc
d6 nhan van, n6 thé hién tinh yéu, sy gan bé mau thit ctia nhitng con nguoi noi
day voi manh dat chon rau cit ron cia minh. Pén voi Cat Ba khong chi 1a
thuong thic nhitng huyén thoai dé ngay cang thém hiéu va yéu mén manh dat va
con nguoi noi day hon.

Qua nhirng tim hiéu trén, ching ta c6 thé thiy Céat Ba khéng chi 1a mot
noi giau cd vao loai bac nhat tai nguyén du lich ty nhién ma noi day con an chua

nhitng “mo” tai nguyén du lich van hoéa hét sic da dang. Céc di tich khao co
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hoc, di tich lich str — van hda — cdch mang, céc truyén thuyét giau tinh nhan van,
tat ca da tao nén mot Cat Ba giau truyén thdng van héa va van hién. Bay chinh
la co s& dé phat trién loai hinh du lich homestay, nham da dang thém san pham
du lich ciia Cét Ba. Loai hinh du lich nay phat trién s& 1a mot su bo sung, hd tro
I6n cho loai hinh du lich sinh thai & day Néu nhu nhiing tai nguyén du lich sinh
thai giau c6 thu hat khach du lich dén voi Cat Ba dé tim hiéu, kham pha thi
nhiing gi tri van hoa lich sir truyén théng véi chiéu sau caa minh lai 1 chét keo
niu budc chan du khach ¢ lai vai Cat Ba 1au hon dé thuong thirc va cam nhan vé
dep vién ngoc quy cta thanh phé Hai Phong.
2.2. Thuc trang hoat dong du lich homestay tai xa Viét Hai — Cat Ba
2.2.1.Khai quat vé lang c6 Viét Hai

Noi day con giit nguyén dugce nét van hoa truyén théng tiéu biéu cho Cat
Ba cach day hang trim ndm. Cu dan Viét Hai vin sdng trong nhiing cin nha don
so lam béng tre, g0, 14, vach dat, mang dam truyén théng ctia cu dan Bic BO.

Mot lang Viét con nguyén hoang so yén tinh. Nhitng khach du lich nudc
ngoai da dén Cat Ba khong thé bo qua: Con dudng mon mao hiém, cheo leo qua
nhiéu ddc d4 dung nguogc, qua nhiéu hang nti, duong ham ngap nude, khe sudi,
bai lay va rimg cdy va con do doc tho mong. Tir bén pha Dinh Vii - Lén tau cao
tdc, bo qua dao Cat Hai dén thang Bén pha Cai Viéng - Lai 1én 6 t6 theo dudng
xuyén d4o qua xi Hién Hao - Trung tdm Vuodn Qudc gia - Qua thi tran Cat Ba ra
théng Bén Béo - Con do may khiém nhuong chay vao Vinh Lan Ha, ghé sat vao
phia Bong Vuon Qudc gia. Lai 1én bén, mot chiang xe 6m nira, qua 3 cai doc cat
nui dung nguoc va mot dudng ham ngdp nude mai vao téi lang Viét Hai. Bén
phia Ia nhirng ni da véi “Cat to” cao chot vot nhu hang tram kim ty thap xanh
vay bua...

Hoi chién tranh pha hoai, chinh noi day xuat st giai thoai: Chang linh hai
quan tram tién tiéu yéu co gai lang Viét Hai say dam. Khi anh linh chuyén di xa
gui thu vé. Vit va 1am méi dén dugc Buu Pién nhan thu, ciing vat va lam moi

nho dugce nguodi doc ho 14 thu. Lai vat va nita chéo do ra Buu Dién thi trin yéu
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cau: “Anh 4y con gt cho toi nhiéu “cai hom bong chay” cac chi cho toi linh
ngay khoi chay gy hoa hoan” Ngay ay thanh thiéu nién it ai dugc dén truong di
hoc nén nham 1an 1 nhu vay. Bay gid cac em nho duoc dén trudng ndi tra &
thanh phé. Nhiéu nha cé hai, ba con di hoc xong Cao déng, Pai hoc va nhan
trong trach ¢ thanh phé... Con ngudi lang Viét Hai dd d6i khac nhung duong
vao lang van gian nan. Céc loai dién thoai di dong “Mobil, Vina” dén day thanh
nhu cuc gach. Du lang chi cach Trung tim Vuon Qudc gia dim ngan mét theo
duong chim bay...

Lang Viét Hai con rat nhiéu nha tre, vach dat: Rom nhao véi bun dap 1én
nhitg 6 nira mit cao thanh tudng vach che mua, ngan gio... rat dién hinh cta
d6ng bang Bic Bo. Ma ngay nay it 1ang x4 nao con giir. Nhung trén mai lai lop
c6 gianh phang phiu 6ng muot nhu duoc chai chudt thudng xuyén sach sé...

Nhiéu nha gd to dep, “Tién tau hau biy” nhung khong hé co “ngudng
ctra” va canh cira. Vi noi day khong bao gid ¢ trom cip

Pic san & day 1a ming rimg va éch dong rat to, dui trang nhu dui ga;
chén, soc va cao thi nhiéu v6 ké. Thinh thoang cé loai bao van vao lang bat ga
néu lam chudng khong chic chin. Loai Vooc dau trang thi timg d6i dudi nhau &
vach da tit trén cao. Trong lang nhiéu cdy mit triu qua, cao to di c6 miy trim
nam; vai thiéu va na thi nha nao ciing c6, khach dén hai an tu do. (Vi mat cong
hai di ban thi khong du tién xe, tién do...) D6 1a diéu it noi ndo co...

2.2.2. Sw cin thiét phat trién mé hinh du lich homestay tai xa Viét Hai — Cat Ba.

- Xay dung mo hinh du lich homestay Ia hinh thirc du lich da duoc nhiéu
nudc trén thé giéi tién hanh va ¢ hiéu qua cao nhu: Tay Ban Nha, B6 Dao Nha,
Phap, Malaysia, Théi Lan,... 1 hinh thirc du lich phat huy loi thé vé tai nguyén
tu nhién, nhan van cua mot quéc gia dua trén su phat trién kinh té x3 hoi mang
ning ban sic vin héa dan toc

O nudc ta cling da c6 nhiéu noi hoat dong du lich nay dat hiéu qua cao:
Hoa Binh, Lao Cai (Sa Pa), Ha Giang, Pién Bién, Lai Chau va dong bang Song
Cuu Long.
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Pao Cat Ba thudc huyén Cat Hai nim & phia Bic thanh phd Hai Phong c6
vi tri dac thu va tai nguyén du lich da dang, phong pha da dugc xac dinh 1a trung
tam du lich cua Hai Phong. Dia hinh Cat Ba dugc hinh thanh tir nhiing day nui
da voi véi do cao trung binh la 150m so voi mat nudc bién, tao ra nhiing hang
dong ky thu xen k& nhitng bai bién tuyét dep, nhitng canh rimg nguyén sinh da
dang hé sinh thai tao nén vuon qudc gia Cat Ba 15.200 ha trong d6 9.800 ha la
rimg va 5.400 ha la bién da duoc UNESCO c6ng nhan 13 khu du trit sinh quyén
thé gidi.

Nhitng canh quan va tai nguyén trén dao Cat Ba thuc sy la dia diém dé
phat trién du lich ctia Hai Phong néi riéng va ca nude ndi chung.

Thuc té, trong nhitng ndm qua, voi su quan tdm ctiia Nha nude va thanh
phb Hai Phong, ciing v6i sur ¢d ging nd luc ctia chinh quyén va nhan dan huyén
dao Cat Hai noi chung, dao Cét Ba ndi riéng, kinh té du lich di gitt vai trd chu
dao trong co cau kinh té ctia huyén Cat Hai. Téc do phat trién du lich hang nam
déu dat trén 30%.

Céc chi tiéu kinh té co ban cua Cat Ba 5 nim

Chi tiéu Pon vitinh | 2005 2006 2007 2008 2009
Luot khach du lich | Luot 435.000 | 500.000 | 729.000 | 760.000 | 1.005.000
Khach qudc té Luot 122.000 | 171.000 | 224.000 | 250.000 | 286.200
Khach noi dia Luot 313.000 | 329.000 | 505.000 | 510.000 | 718.800
Téng doanh thu Ty dong 75 104,5 170 2125 335,4

Nguon: phong Nghiép vu du lich — S¢ Vin héa, Thé thao, Du lich Hdi Phong
Riéng cac co so kinh doanh luu trq, néu nhu nam 2003, Cat Ba méi c6 74
co s6 thi dén nim 2007, con sb d6 da tang 1én 105 co s6. Hién nay, Cat Ba c6
thé dap tng 5.000 chd cho khach du lich mdi ngay.
Tuy nhién, viéc phat trién du lich méi chi tap trung tai khu vuc thi trin
Cat Ba nén da tao ra sy mau thudn can phai duoc giai quyét kip thoi do 1a: viée

xay dung cac co so kinh doanh du lich va kha nang tiép nhan khach vao cac mua
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trong nam.

o Mua du lich (mua he) vao cac thang 4, 5, 6, 7, 8 khong dap Uimg dugc nhu
cau cua khach, dic biét 1a cac ngay 18 va thir bay, chi nhat.

o Mua dong vao cac thang 9, 10, 11, 12, 1, 2, 3 thi cac co sé kinh doanh lai
c6 cong suat thap do lugng khach it.

Mt khac, tuy tai nguyén du lich phong phu song san pham du lich lai
nghéo nan, chi yéu 13 loai hinh du lich sinh théi, tim bién, thiam vinh, tham
vuon quéc gia, dua trén khai thac cac diéu kién tu nhién sn co, chua duge dau
tu nhiéu, viéc t6 chirc quan 1y, khai thac va bao vé chua thich tmg gy nén su
qua tai vao mua he da lam cho gia ca dich vu tdng cao, moi truong dang cd nguy
co bi xdm hai va hiéu qua kinh té thap vao mua déng. Dé khic phuc tinh trang
trén véi muc tiéu dua hon dao Cat Ba tré thanh hon dao du lich, khai thac va
quan ly tot cac didu kién tu nhién, diéu kién xa hoi cua dao, tang su hép dan ddi
voi khach du lich thi phai xa hoi hoa phat trién du lich trén toan dao. Du lich
homestay 1a loai hinh duoc chon dé dat duoc nhitng muc ti€u trén. Phat trién du
lich homestay tai Viét Hai voi muc dich:

o Lam phong phti, da dang cac san pham du lich dwa trén céc tai nguyén du
lich cua dao Cat ba
o Pé giam tai cho khu du lich trung tim vao nhiing ngiy cao diém
- Dé phat trién kinh té 6n dinh doi sdng lau dai cho nhan dan Viét Hai,
khong c6 con dudng nao khac 1 khai thac c¢6 hiéu qua tiém ning loi thé vé canh
quan, moi truong thién nhién, doi séng van hoa hién co béng cach xay dung mo
hinh du lich homestay tai Viét Hai. Trudc ddy ngudi dan Viét Hai séng chu yéu
dira vao khai thac ngudn tai nguyén rimg. Nhitng niam tré lai day, khi vuon quéc
gia Cat Ba dugc thanh 1ap nguoi dan Viét Hai khong duoc khai thac nguén loi
tir tai nguyén rimg. Dién tich 25 ha dat canh tac mic du dd duoc dau tu vé thuy
loi va k¥ thuat, vat nudi, cay trong song nguoén thu tir canh tac khong dam bao
cuodc séng 6n dinh cho nhan dan. Hién tai co ciu kinh té cua dia phuong nam

2008 néng nghiép chiém ty 16 khong cao chi dat 30,6% tong thu nhap. Ty 1¢
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ngué)n thu nhap tur du lich hién tai chiém 38,2% chiém ty trong cao nhéat. Ty 1€
thu nhap khac 1a 31,8%. Nam 2009 ty trong thu nhap tur du lich da vuon Ién
chiém 43,5%. Véi ty trong trong co ciu kinh té nhu hién nay, ldy nguén thu
chinh tir dich vu du lich 1a giai phap tdt. Phat trién du lich va dich vu du lich trén
dia ban 1a huéng ding sé 6n dinh cudc séng lau dai cho nhan dan, han ché va
huéng téi chAm dut viée khai thac lam anh hudéng ngudn tai nguyén rimg tai
vung loi vuon qubc gia Cat Ba. Phat trién du lich homestay ¢ dia phwong ciing
1a bién phap hiru hiéu cho viéc bao ton canh quan, méi truong sinh thai rimg va
bién ctia khu duy trir sinh quyén thé gi¢i Cat Ba.

- Huyén d3 xac dinh ldy du lich 1a nganh kinh té miii nhon dé nang dan ty
trong trong co cu phat trién kinh té chung ctia huyén. Trén thuc té nganh du
lich huyén da va dang timg budc vuon 1én giit vai trd tién phong trong co cau
kinh t& ctia huyén. Du khach dén véi Cat Ba ngay cang nhiéu. Néu nhu nim
2007 Cat Ba don 750000 luot khach thi nam 2008 Cat Ba da don 850 000 luot.
Véi sy ning dong va quyét tim cao trong cong tac chi dao, dau tu cho du lich
nhu hién nay thi con s6 1 triéu khach dén v6i Cat Ba nim 2010 14 trong tam tay.
Hién tai vin dé mo hinh du lich homestay da va dang duoc huyén quan tam chi
dao. Xay dung va khai thac, phat huy mo6 hinh du lich homestay trén dia ban
Viét Hai 1a mot giai phap tot nham thu hat ngy cang déng khach du lich dén
voi Cat Ba, mat khac gidm tai lugng khéch tai khu trung tam tai nhiing ngay cao
diém. Xuét phat tur nhitng diéu kién va thuc tién nhu trén viée xay dung Viét Hai
tré thanh mot diém du lich homestay 1a van dé tat yéu can dugc trién khai
2.2.3. Diéu kign dé phat trién du lich homestay tai xa Viét Hai — Cat Ba
2.2.3.1. Piéu kién tw nhién va méi truong

X4 Viét Hai c6 82 ho gdm 282 nhan khau véi dién tich khoang 150 ha (
trong do6 dién tich dat ¢ 12 6,5 ha, dién tich dét canh tac 25,6 ha )

Vé giao thong hé thong duong tir bén Viét Hai vao xa da duoc bé tong
hoa, Bén Béo duoc ning cip thanh bén cb dinh tao diéu kién cho khach du lich

dén x4 1 cach thuén tién, d& dang hon.

Sinh vien:Pham Thi Minh_ Lop VHI002



Phat trién loai hinh du lich homestay tai xd Viét Hai — Cat Ba

Vé nudc sinh hoat 100% cac ho gia dinh dung nuéc giéng khoi va nude mua
tich liiy. Pac biét, Xa co nguén nuoc ngot tir sudi ty nhién chay bon mua.

Vé ngudn dién T trude dén nay, nguoi dan trong xi st dung ngudn dién
chinh bang may phat diezen trong ngay tir 17h dén 23h, ngudn dién khong 6n
dinh, khong dam bao sinh hoat.

Tuy khoang cach dija Iy giita xd Viét Hai va thi tran Cat Ba 1a khong 16n,
nhung viéc kéo dién lu6i dén day rat kho khin do dia hinh phire tap, chi phi dau
tu 1omn. Voi quyét tam dua dién ludi quéc gia dén xa Viét Hai, Cong ty bién luc
Hai Phong quyét dinh dau tu 13,8 ty dong xay dung tram bién ap phan phdi
250kVA — 10/0,4kV va duong cap ngam 10kV tir Khe Sau Cat Ba di Viét Hai
vé6i tong chiéu dai 6330m, duong day noi 10kV vao tram bién ap xa Viét Hai dai
681m. Cong trinh duoc hoan thanh sau hon 5 thang thi cong, vé trudc thoi gian
du kién hon 15 ngay. Ngay 19 / 08/ 2009 duong dién quéc gia di dugc dua vé
Xa.
2.2.3.2. Piéu kién van héa - xi hji

X4 Viét Hai 12 x3 ving sdu ving xa ctia huyén Cat Hai, doi séng con
nhiéu khé khian nhung nhung nim gan diy duoc su quan tim cta chinh quyén
dia phuong, cua huyén déo doi séng vat chét ciing nhu tinh than ctia nguoi dan
ngay cang dugc ning cao, cudc sdng ctia dai bd phan cac ho gia dinh déu 6n
dinh. nghé chu yéu cta nhan dén trong x3 1a san xuit néng nghiép trong lua
nude, trong rau xanh dé cung cp cho dao, cac loai ciy nhiét d6i nhu hoa hdng,
na, chudi, nhan, vai va cac nghé nudi gia suc, gia cam, nudi ong léy mat, khai
thac danh bt thuy san véi tdp hop dan cu nhé dugc bb tri xen k& cac ddi rimg,
thung liing, tao nén canh quan thién nhién hip dan c6 méi trudng thién nhién
hoang so trong lanh khong bi anh huéng tac hai cua cac nganh san xuat doc hai
cling nhu khi thai cuia cac khu cong nghiép.

Hi¢n trong xa c6 82 ho trong d6 c¢6 70 ho khé , chi c6 4 ho ngheo va 8 ho
can nghéo. Co sd' y té chiam soc strc khoe cho nhan dan ban dia va cho du khach

t&1 luu tra tot. Tram y t€ cua xa dat ti€u chuan y t€ quoc gia tuyén co sd, co bac
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si tai tram.

Pén v6i Viét Hai, nhitng nhom khach nude ngoai to vé thich tha voi
nhig ngdi nha tranh vach dat xap xé, nhitng bo hién ké d4, nhitng giéng khoi
day nong noc, nhitng ngdi nha méi xay khong hé co cira...do c6 18 1a mot nét vin
hoéa rat riéng, thu hat khach du lich
2.2.3.2. Diéu kién vé an ninh chinh tri

X4 c6 bd may 1anh dao Pang, chinh quyén va cac to chtrc chinh tri doan
két va on dinh. Doi ngii can bd phan dong co do tudi tré, niang dong duge dao
tao c6 nang luc va trinh d. Tinh hinh an ninh trat tu - an toan xa hoi tt.” Ngudi
dan Viét Hai van giir dugc cudc sébng mang nét “cong dong nguyén thiry” nhu tir
thud xa xua. Viét Hai cling khong c6 chg, sinh hoat lang xdm & day mang dang
dap ctia mot cong dong thoi nguyén thuy: md mot con cho, con lon, ca lang dén
an; mot nha ¢ viée, ca lang dén giup. Ca xi c6 duoc hon chuc chiéc xe may
Tau cii k¥ cta nhitng gia dinh dugc xem 1a kha gia nhét lang, dung dé chay vong
vong vai cdy sb trén con duong bétong méi mé. Nguoi ndy chay xong lai quang
xe ra mot goc bén dudng, dé ca chia khoa trén xe. Nguoi khac mudn lay xe chay
thi ¢t viéc, sau d6 lai tra vé chd cii. Nha mo cira sudt ca ngay dém, chu c6 bo di
vang vai ngdy ciing chang ai vao iy trom d6 dac. Nha nay co viéc phai lo thi
khéng can bdo, ca lang cing dén gitip dd, hd tro. D6 dac cta nha ndy ma nha
khac ¢o viéc can cir lay dung mot cach thoai mai. Béi vay, Viét Hai gan nhu
“sach” hoan toan vdi tat ca cac loai té nan x3 hoi.

Véi nhitng diéu kién thuan loi trén cling voi vi tri ndm trong ving 18i cua
vuon qudc gia Cat Ba, diém nay c6 thé t6 chirc hinh thic du lich homestay 1am
phong phu thém cho hinh thtic du lich trén déo, cling nhu ¢6 thé niu chan du
khach luu lai trén dao nhiéu ngay, hdp dan khach dan déu vao céc thang trong
nam, giam b4t su tap trung vao mua he va lam s6i dong lai mua dong.

2.2.4. Thuec trang phat trién du lich homestay tai Viét Hai — Cat Ba
2.2.4.1 Thuc trang vé cong tac quan ly
Trude hét, xac dinh mo hinh du lich homestay 1a cic cong dong dia

phuong lam du lich bang diéu kién sin c6 ctia minh phu hop véi thi hiéu cia
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khach du lich. Do vay, md hinh du lich homestay tai x4 Viét Hai pht hop véi to
chtrc hoat déng ciia cong ddng dan cu voi muc dich mang lai loi ich truc tiép
cho nguoi hoat dong, dau tu cho du lich, sau d6 déng gop cho loi ich cong dong
va x4 hoi. Xa hoi ¢ trach nhiém tao diéu kién vé moéi trudng phép 1y, tao diéu
kién cho nguoi tham gia, hd tro cac bién phap dao tao, hd trg mot phén ban dau,
hd tro cong tac tuyén truyén quang ba. Chinh quyén dia phuong 13 nguoi t6
chtrc va quan 1y diéu hanh truc tiép, xay dung quy ché hoat dong, xay dung gia
dich vu. M6 hinh du lich homestay ¢ xa Viét Hai tam dimg ¢ bon ndi dung sau

- Dich vu huéng dan tham quan

- Dich vu néi tra

- Dich vu an uéng

- Dich vu vui choi giai tri, van nghé, ban hang.

M hinh tb chire duoge xéc lap theo so dd sau;

Dich vu hudng dan: thuyét minh, to
chtrc dich vu tham quan
Ban
Khich quéan Dich vu luu tra
du lich - o -
< 7y Dich vu an uong
diéu
hanh Dich vu vui choi, giai tri: van nghé,

ban hang luu niém,...

V& b6 phan ban quan ly diéu hanh: B6 phan nay do UBND x4 Viét Hai

dam nhiém la nhiing nguoi co diéu kién am hiéu nghiép vu kinh doanh du lich
va la nhiing nguoi duogc chinh quyén x4, xom cu, duoc su tin nhiém cao cua
cong dong, c6 nhiém vu t6 chirc khai thac, ky két hop dong don khach véi cac
don vi I&r hanh hodac truc tiép nhan céac thong tin vé khach hodc bd may dua vé
xtr ly théng tin, giao trach nhiém phuc vu cho cac t6 dich vy, theo ddi giam sat

chét luong phuc vy, thanh toan véi khach theo hop dong, thanh toan véi cac bo
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phan theo quy ché hoat dong tai chinh, tiép thu y kién phan hdi cta khach, t6
chtre rat kinh nghiém truéng doan khach ciing nhu dinh ky. B phén ban diéu
hanh truc tiép chi dao cac bo phan con lai: bo phan dich vu hudng dan, bo phan
luu tra, bo phan dich vu an uéng va b0 phan vui choi giai tri, van nghé, ban
hang luu niém dé tao ra dich vu téng hop phuc vu du khach. Trong d6 quy dinh
nhitng cong viée cu thé cho mdi bd phan 1a:

- Bé phdn dich vu hudng dan: 13 tap hop nhimg thanh vién duoc dao tao
huéng dan du lich co ban, nim dugc nhiing di tich lich st, vin héa ciing nhu két
cAu dia ly tu nhién, cac thong tin kinh té vin hoa trong ving dé giéi thiéu cho du
khach khi tham quan va c6 nhiém vu:

+ Tiép nhan nodi dung yéu cau ciia khach than quan ma ban quan ly diéu
hanh chuyén giao.

+ Xay dung chuong trinh tham quan hop ly, hip dan thuén tién cho
khach, truc tiép thuyét minh nhitng diém can thiét tai noi khach tham quan.

+ T6 chirc bd tri phuong tién phuc vu khach tham quan phu hop véi yéu
cau va kinh phi ctia khach.

+ Pam bao an toan tuyét ddi cho khach trong chuyén di

+ Phéi hop véi cac bd phan khac dé to chie cho khach sir dung nhiing
dich vu d4 ki két trong hop dong.

+ C6 nhiém vu dén va tiép khach, theo ddi khach trong sudt hanh trinh du
lich va tién khach.

B6 phan nay tai Viét Hai chu yéu la cac gia lang chico 1 s6 it thanh nién

- BY phdn huu trii: La tap hop cac gia dinh c¢6 diéu kién duoc ban quan ly
diéu hanh lya chon dé phuc vu nhu cau luu tra cta khach, c6 nhiém vuy:

+ Tiép nhéan khach dén nghi voi thai d6 vui vé, an can theo ndi dung cua
ban quan 1y diéu hanh.

+ V¢ sinh sach s€ nhiing noi khach nghi va khach st dung cling nhe vé¢
sinh trong khuén vién gia dinh, xép dit cac trang thiét bi ngin nip gon gang

theo ding phong tuc dia phuong.
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+ Pam bao cho khach nghi an toan tuyét doi vé suc khde va tai san riéng
cua khach.

+ Két hop v6i cac bd phan khac dé cung cip cac dich vu ma khach yéu

- B6 phan dich vu an uéng: Bao gém nhiing thanh vién c6 diéu kién ché
bién thtc an, d6 uéng dé phuc vu khach, dugc trang bi vé kién thac vé sinh an
toan thuc pham va kién thirc co ban trong phuc vu an ubng cua nganh du lich,
biét ché bién mot s6 mén dn thong dung co ban cho céc dbi tuong khéch, thanh
thao diéu luyén trong ché bién cac mén dic san dia phuong c6 nhi€ém vu cu thé
duoc ban quan ly giao cho nhu sau:

+ Tiép nhan ndi dung ctia Ban chi dao diéu hanh vé nhu cau ctia khach.

+ Xay dung thuc don, t6 chire khai théc lvong thuc thuc phém, thuc hanh
ché bién mon an theo yéu cau cta khach phi hop véi thi hiéu cta khach, dam
bao my thuat, an toan.

+ T chire phuc vu chu ddo, nhiét tinh.

+ Phéi hop véi cac bo phan khac trong viéc cung cép cac dich vu khac
cho khach.

- Bé phdn vui choi gidi tri, vin nghé, cung cdp hang héa bao gdm nhiing
thanh vién c6 kha ning vin nghé, c¢6 hinh thirc wa nhin, ¢ kién thirc giao tiép
thé hién su duyén dang, chan thuc khi tiép xuc voi khach ¢6 nhiém vu.

+ T chirc cac chuong trinh vin nghé, chuong trinh giao luu theo yéu cau
ctia khach mang dam tinh dan gian c6 truyén dia phuong.

+ To chic giol thiéu cac mat hang, nhitng san phém dac thu cua dia
phuong dé phuc vu khach khi ¢6 yéu cau.

+ Phdi hop véi cac bd phan khac dé ciing cip dich vu téng hop co chat
luong cao phuc vu khach du lich.

Bén canh cac nhém dich vy, ban chi dao va td chirc xay dung mo hinh du
lich homestay, cac xa con thanh cac t6 chirc nhu: ban bao vé an toan cho khach,

ban bao vé mdi truong canh quan thién nhién, ban dich vu y té cham soc stc
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khoe cho khach khi can thiét.

Ngay tir khi du 4n di vao hoat dong, ban quan 1y da 1am kha tt vai tro 1a
mot don vi sy nghiép truc tiép quan 1y va diéu hanh hoat dong du lich tai xa.
Tuy nhién vi day 1a don vi cip co sé quan Iy vé du lich méi duoc thanh 1ap va
chua c6 chuyén mon nghiép vu nén hoat dong con mang tinh vung va dia
phuong, chua c6 sy gan két chit ché voi cac xa khac cung du an. Ngoai ra, Ban
quan ly ciing gap kha nhiéu kho khan khi tao méi quan hé gin b6 véi cong dong
cu dan dia phuong trong viéc chia sé loi ich tir hoat dong du lich va tao mbi
quan hé véi huéng dan vién ciing nhu véi du khach. Hién tai, x4 Viét Hai da
thanh 14p cac to chirc quan ly nhung do luong khach khong nhiéu nén ciing chi
tén tai ltc ban dau, 14u dan ciing it nguoi quan tdm dén hoat dong cua du lich
homestay tai don vi minh quan ly.
2.2.4.2. Thue trang vé co s& vat chat ky thuat

% Co 56 ha ting xi hji

C6 thé néi, co s ha téng x4 hoi 1a diéu kién, 1a nguén luc quan trong cho
su phat trién du lich homestay tai Viét Hai. Hién nay, vé co ban, hé théng duong
giao thong trén dao da hoan thanh va hoat dong kha tdt. Do dic thu dja hinh
cach xa dat lién nén khach du lich mdi khi d&én dao thuong phai qua nhiéu loai
phuong tién ca duong thuy va duong bd nén khoang thoi gian khach dén dao
thuong mat mét budi, chua ké néu khach muén dén lang Viét Hai s& lai phai di
tau kha 1au. Chinh vi 18 d6, thanh phd di dau tu xay dung duong xuyén dao
phuc vu viéc van chuyén khach du lich thim dao. Vao nay 31/3/2003 con duong
xuyén dao Hai Phong — Pinh Vi — Cat Hai — Cat Ba dai trén 31km da duoc
khanh thanh va di vao hoat dong. Pay 1a con dudng huyét mach déng vai tro
dong mach chu cua Hai Phong dbi voi Cat Hai — Cat Ba trén moi linh vuce kinh
té bién, qubc phong va phat trién du lich. ¢6 70 chiéc thuyén du lich ¢& 16n dé
phuc vu nhu ciu tham quan trén cac vinh Lan Ha, Céai Beo, hang chuc do may
phuc vu van chuyén to1 xa Viét Hai. Tuy nhién, tai day con tinh trang bat chet

va chéo kéo khach nhét 12 vao mua cao diém.. Mot phuong tién ma khach du
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lich dén Viét Hai thuong dung, d6 1a xe may, xe dap. Pay la phuong tién rat
thuén loi cho viéc di chuyén trong dia hinh dbi nai va thuan tién cho khach di
sdu vao trong lang. Du khéch c6 thé thué xe khi dén dao.tai xa c6 20 phuong
tién xe may chuyén lam nhiém vu ché khach vao tham quan xa, 70 xe dap dia
hinh lam dich vu cho khach hoat dong trén toan tuyén cua dia ban.

Vé cung cap dién va nude: ngay 12/5/1998, 18 khanh thanh mang dién
qudc gia 35KV ra dai Cat ba da tré thanh mot dau 4n kho phai, mét niém ao udc
by lau ctia nguoi dan trén dao di thanh hién thuc. Ngoai ra, ngay 19 thang 8
nam 2009, dudng dién quéc gia di duoc dua vé xa Viét Hai, x3 nam trong ving
16i cua Vuon quéc gia. Su kién nay di goép phan nang cao chat luong cia céc co
so dich vu tai day tao diéu kién phuc vu khach du lich ngay mot tot hon. Viée
dua dién vé dao c6 y nghia 16n trong viéc hoan thién co so ha tAng x4 hoi, phat
trién hon nita du lich cong ddng trong twong lai ctia dao Cat Ba. Tuy nhién, mot
didu dang quan tim 13 hién tai cic x4 trong du an van chua c6 dién dudng nén
bubi tbi khach du lich thuong chi ¢ nha cac hd gia dinh ma khéng thé di dén cac
x3 khac ciing nhu dén trung tdm thi trin boi dia hinh dbi ndi va cling cach xa
khu trung tam. Pay cling 1a mot khé khan cho hoat dong du lich homestay cua
Viét Hai trong viéc phuc vu nhu cau vui choi giai tri cho khach vé dém.

% Cdc mé hinh homestay tai Viét Hai — Cat Ba

Tai xa Vié¢t Hai hién tai c6 ba mo hinh du lich homestay, do6 la:

® . Mo hinh du lich nghi tai nha dan ban dia

Pay 13 mo6 hinh xudt phét tir nhu cau ctia mét sd khach du lich nude ngoai.
Ho mudn duoc an cing, nghi cung va sinh hoat cung ngudi dan ban dia dé tim
hiéu cudc séng, sinh hoat, van hoa cua nguoi dan. Hi¢n tai Viét Hai méi chi co
bbén ho dan tham gia vao md hinh du lich nay. Nguoi déan ciing chua nhan thirc
duoc loi ich cua viéc phat trién mo hinh du lich trén nén viéc dau tu, quan tam
phat trién chua thyc sy duoc chd y. M6 hinh nay con mang tinh ty phat manh
miin va nho 1é thiéu déng bo chua dap tmg duoc nhu cau cta du khach 1am mét

canh quan moi trudng. Mo hinh nay cting chua cé quy hoach cu thé nén viéc xay
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dung cac cong trinh kién trac tiy tién 1am mat di nét dep truyén thong cua dia
phuong. Nhiéu nép nha truyén théng — nét vian héa hap dan khach du lich dang
bi ph4 d& thay vao d6 13 nhitng ngdi nha bé tong cdt sit 1am mat di vé dep cua
Vi¢t Hai.

Pbi véi mé hinh du lich nghi tai nha dan ban dia chi phi thanh toan cho mo
hinh nay twong d6i ré. Pbi v6i khach nude ngoai gia chi co 2 - 4 dollar / 1 dém.(
35 000 — 80 000 VND) .Déi voi khach du lich ndi dia gia ca c6 thé giao dong tir
20 000- 40000 VND/ 1 dém. Du khéach c6 thé an cung chil nha voi nhitng mén
an dac san cua dia phuong nhu: éch, deé, ga, nhim...v&i chi phi thanh toén tuong
d6i hop 1y

o . Cosodichvu cua cong ty APN Ha Noi

Pay 1a md hinh dugc xay dung trén dién tich dat 1a 2500 mét vudng voi
tong sd von trén 1 ty dong, c6 thé phuc vu cho trén 50 khach in nghi
Mo hinh nay gém 10 phong nho biét 1ap va 1 nha nghi tap thé duoc xay dung
theo kiéu truyén thong nha ving Bac B9, mai lop bang céi. Cac phong nho duoc
chia lam 02 loai : phong c6 01 giuong do6i1 va phong c6 02 givong don dap ung
mot cach da dang nhu cau cua du khach. Phong tip thé dugc xay dung dé phuc
vu khéch di theo doan, c6 sd luong khach 16n. Phong nay duoc thiét ké theo
kiéu nha dai Bic Bo. Bén trong c6 10 givong xép thang hang ngin cach bing
mot tim man. 02 phong vé sinh & dau va cudi nha. P6i véi khach ndi dia co thé
nga 02- 03 ngudi mot givong, ddi véi khach qubc té chi ngi toi da 02 ngudi mot
giudong. Trong phong nghi c¢6 diy du tién nghi trang thiét bi phuc vu du khach.
Phong v¢ sinh khép kin.

Co s nay ciing duoc thiét ké bao gdm canh quan sinh théi trong lanh, hip
dan,c6 vuon cay, song nudc, bai cd

Theo mot nhan vién quan 1y tai co so : khach du lich téi day cha yéu la
khach nudc ngoai, co rat it khach Viét Nam téi ddy. Gia phong don d6i voi
khach nudc ngoai 14 18 dollar / 1 dém bao gém cé an sang, d6i voi khach Viét

Nam gia tir 250 000- 300 000 VND / 1 dém tuy thoi diém. Ddi v6i nha tap thé
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gid ap dung véi khach nude ngoai 1a 10 dolla/ 1 givong/ 1 dém, Vo1 khach Viét
Nam gia 1a 150 000VND/ 01 giuong / 01 dém
o Co sé dich vu dong Ninh Tiép

Pay 13 co sd duoc mot tu nhan ngudi Phap c6 vo 1a ngudi Viét Nam dau
tu voi sd von 1én dén gan 06 ty dong trén dién tich dat 24 ha. Tuy nhién, hién tai
co s& du lich mang dam ban sic dan toc trong kién trac khong gian dang gip
nhiéu kho khan vé cac thu tuc phap 1y nén chua dua vao hoat dong mic du thoi
gian dau tu d3 rat 1au. Hién tai cac cap lanh dao, cac ban nganh hitu quan dang
tao diéu kién dé dua co s& trén vao hoat dong.
2.2.4.3. Thue trang vé sy tham gia ciia cwr dan ban dia vao viéc phat trién
loai hinh du lich homestay tai xa Viét Hai

% Vé 56 lwong lao dong

Viét Hai 1a xa thudc vung 135, diéu kién phat trién kinh té bang san xuat
nong nghiép, 1am nghiép, cong nghi¢p hoac thuy san khong c6 hodc co thi cling
manh mun nhé 1¢. Ngu(‘Bn loi tir rung bi mat tir khi toan bd dién tich ké ca dat &
cling hoan toan thudc dién tich vuon qudc gia Cat Ba. Viéc dau tu vao dién tich
dat nong nghiép thiéu dong bo khong cho san luong dam bao doi séng. Cong tac
Chuyén ddi co cdu vat nuéi cay tréng trong nhan dan chua thuc sy duogc chu
trong. Nguoi dan Viét Hai nhan thiy rang khong c6 con dudng nao khac t6t hon
l1a Iam du lich. Chi c6 phat di 1€n tir lam du lich dich vu méi dua nguoi dan Viét
Hai thoat nghéo va phat trién bén viing.

Nhén thire duge diéu d6, ngudi dan Viét Hai di va dang bat tay vao lam
du lich, phat trién loai hinh du lich homestay dé nang cao doi séng ctia minh

Hién tai xa da c6 04 ho lam dich vu luu tri cho khach, 07 ho lam dich vu
ban hang giai khat va an uéng, 20 phuong tién xe may chuyén lam nhiém vy ché
khach vao tham quan xa, 70 xe dap dia hinh lam dich vu cho khéach hoat dong
trén toan tuyén cta dia ban.

< Vé chdt lwong lao déng

Bén canh sd luong lao dong thi chét luong 1a van dé quan trong boi
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nganh du lich con duogc coi 1a nganh kinh doanh 4n tuong nén chét luong cua
hoat déng du lich s& duoc phan anh qua muc d6 hai 1ong cua khach. Piéu nay
cang nhan manh duoc vai trd khong thé thiéu cua chét luong ngudn lao dong
trong mdi hoat dong du lich. M6t thuc té cho thiy la chat luong lao dong tai x3
Viét Hai d6i véi hoat dong du lich homestay con rat thdp. Hau hét trong s6 ho 1a
nhitng ngudi dan quen véi cude sdng lao dong ndng nghiép, chua cd chuyén
mén nghiép vy, 1an dau tién tham gia dén va phuc vu khach du lich nén trong
qua trinh phuc vu khach con boc 16 nhiéu han ché. Nhung do dic diém loai hinh
du lich homestay 1a khach dugc cung an, cung ¢, cung sinh hoat véi nguoi dan
ban dia nén du khach ciing d& chdp nhén tinh trang phuc vu khoéng chuyén
nghiép cua cac ho tham gia don khach

Mic du da duge dao tao vé chuyén mon nghiép vu nhung do dac diém 1a
dan séng sinh hoat doi thudong dd quen nén chwa co tac phong cong nghiép trong
viéc phuc vu khach. Thoi gian dao tao lai ngén va it nén néu lau lau khong c6
khach 13 dan “lai quén” kién thtc. Piéu d6 dan dén két qua phuc vu khong dang
quy trinh hodc khong tuan theo dung quy tic dd duoc ban quan ly dua ra. Hau
hét céc hod gia dinh chi dugc cir mot thanh vién di hoc nén chat luong lao dong
trong nganh con thap, phuc vu khach chu yéu xudt phét tir trach nhiém va tinh
cam vé6i khach chir chua theo cac quy tic phuc vu di duoc ban quan ly dé ra.

Nhan luc phuc vu lai cht yéu 13 nhitng ngudi tudi di cao nén chat luong
phuc vu van chua dugce quan tAm va ciing chinh vi diéu d6 ma du khach ciing d&
chip nhén, théng cam hon cho gia dinh, nhung 1au dan sé& tao nén tam ly khong
thoai mai v6i khach. Pay ciing chinh 1a mét han ché d6i v6i hoat dong du lich
cong dong noi day. Pong thoi, ciing do trinh d6 cua cu dan noi day van chua
cao nén chua thé hién duoc su chan thanh va thai do phuc vu tot ddi va6i khach.

Hau hét tai cac gia dinh d3 timg don khach nay, bat dong ngdn ngir ciing
lai l]a mot can tré khong nho téi chat luong phuc vu khach. boi tuong khach ma
cac ho phuc vu hau hét 1a khach nude ngoai mubn thim quan, tim hiéu vé sinh

hoat doi song cua cu dan ban dia trén dao va tim vé voi nét hoang so chon nui
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rimg. Do vy, ngan cach 16n nhat dé chu nha va khach c6 thé hiéu nhau chinh 13
ngdn ngit. Ngoai miy cau giao tiép théng thuong nhu: “hello”, “goodbye”, hay
kha hon 1a “how are you?” thi ngudi dan gan nhu khong thé néi gi hon duoc véi
khach. Va nhiing cdu giao tiép don gian ay ho ciing chi ¢ thé noéi ra ma khong
thé hiéu khach dang néi lai v6i minh nhiing gi. Vi vy, tat ca nhimg gi ho phuc
vu déu xuit phét tir nhimg 16i dé nghi ctia huéng dan vién. Hudng dan vién
chinh 1a cau nbi giup ngudi dan c6 thé giao tiép dugce véi khach. Do do, dé tao
nén moét mdi quan hé tot gitra khach v6i chii nha thi chat luong huéng dan vién
lai 12 yéu t6 quyét dinh tao nén thanh cong ctia mét gia dinh. Va vdi céc ho gia
dinh nay thi viéc quan hé t6t véi hudng dan déi khi lai 13 van d& can quan tim
nhiéu hon 14 tao mdi quan hé véi khach. Nha nao phuc vu khach tdt, tao duge
mbi quan hé tdt, nha éy moi c6 co hoi duge phuc vu khach lan sau. Ciing chinh
vi 1& d6 ma cé nhing nha dén duoc nhiéu khach, nguoc lai ciing ¢ nhitng nha
ca nam khong don dugc khach nao. Pay cling 1a mét han ché can duogc cac co
quan quan ly quan tdm hon nita trong viéc dao tao ning cao chét luong ngudn
nhan luc gép phan tang thu nhap va nang cao chat luong cude séng cho ngudi
dan.
% Ve van dé dao tao nguén nhan lyc

Pé nang cao hon nita chat lvong ngudn nhan luc phuc vu trong nganh du
lich dic biét 1a mang du lich homestay, thi vin dé dau tién can lam d6 13 t6 churc
dao tao ngudn nhan luc thuc sy chuyén sau, ¢ tay nghé va k§ nang nghiép vu.
Tuy nhién, do nguoi dan da quen véi 16i séng don gian tai cac lang qué véi tac
phong ndng nghiép vira lam vira choi, 1an dau tién tham gia phuc vu khach nén
viéc dao tao ho s€ kho khan hon cho cac co quan quan ly. Thém vao do, trinh do
nhan thirc va hoc van cua nhan dan con han ché, nén trong qua trinh dao tao can
¢ su nd luc thuc su cua ca hai phia ca nha quan ly va ca phia nguoi dan dia
phuong. Va viéc dao tao can co su tham nhap thuc té nhiéu hon dé nguoi dan co
thé hiéu r6 nhitng viéc can 1am trong qua trinh phuc vu khach.

Nhén biét dugc kho khan 4y, thanh phd di phéi hop véi huyén Cat Hai to
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va x3 Viét Hai to chtrc cho nhan dan trong xa hoc chuyén mén nghiép vu tai Ha
Noi trong thoi gian mot tuan. Pac biét, thanh phé con to chire cho cac hd gia
dinh nay céc chuyén di dén ban Lac & Mai Chau — Hoa Binh va mét sé hd duoc
dén Sa Pa — Lao Cai dé hoc tap kinh nghiém. Tuy nhién ban dau, mdi hd chi
duoc s6 thanh vién di hoc 1a nhét dinh, sau khéa hoc thi cac thanh vién trong gia
dinh tu day va hoc vdi nhau. Vi han ché vé trinh d6 nén ngay viéc hoc truc tiép
cling da tro nén 1a mot kho khan voi ho nén viée day lai cho cac thanh vién khac
trong gia dinh lai cang tré nén han ché hon. Va néu sau khéa hoc, ho da dat
duoc nhing kién thic co ban nhung lau khong c¢6 khach thi ho ciing rat dé
“quén” nhiing k¥ nang da dugc hoc. Song bén canh do, trong qua trinh phuc vu
khach, cac hd gia dinh nay da biét cach phuc vu khéach va da co tién bd hon
trong viéc tao nén su hai long cua khach boi chi ¢é cach tao dugce nu cuoi cua
khach khi noi cau chao tam biét thi ho méi c6 thé cai thién chinh cudc séng cua
minh. Piéu nay ciing gitp ho ¢6 kinh nghiém hon, chuyén nghiép hon trong qua
trinh tim dén su hai long cta khach. Tir d6 ¢6 ¥ thire hon trong viée gift gin va
phat huy von van héa ciia minh. Do vay, bén canh viéc tham gia cac khoa dao
tao ngén han cua thanh phé va cua huyén thi viéc tu hoc va tu nang cao chat
lwong phuc vu cua chinh minh lai 13 yéu t6 quan trong dé mdi gia dinh ngay
cang dap tmg tot hon nhu cau cua khéch.

2.2.4.4. Khach du lich tham gia loai hinh du lich homestay tai Viét Hai- Céat
Ba

Du lich homestay Ia loai hinh du lich kham phé va trai nghiém cudc séng,
tim hiéu van hoa caa cu dan ban dia vi thé, du lich homestay tai Vi¢t Nam thu
hut rat nhiéu khach du lich nudc ngoai va gidi tré trong nude- nhitng ngudi thich
khém pha va trai nghiém.

Nam 2009, luong khach du lich dén Cat Ba ting vuot chi tiéu ké hoach
dé ra. Tong sb luong khach du lich dén Cat Ba trong nam 14 :1.005.00 luot
nguoi dat 118,2% so v6i ké hoach nam 2009 va ting 32,2% so voi nam 2008

Trong do:
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- Khach quéc té: 286.200 luot nguoi, dat 14,4% so voi ké hoach nim
2009 va tang 14,4% so v&i nam 2008

- Khéch ndi dia : 718.000 luot nguoi dat 119,8% so véi ké hoach na 2009
va tang 40,9% so véi nam 2008
Theo thong ké ciia iy ban nhan dan xa Viét Hai nam 2008 Viét Hai da don 9000
khach du lich nuéc ngoai, nim 2009 con sb nay ting 1én 11 000 khach chiém
3,84% tong luong khach du lich quéc té dén v6i Cat Ba va ting 12,2 % so véi
nam 2008. Ddi vé6i khach du lich trong nudc Viét Hai con 1a dia chi kha mdi mé,
it nguoi biét toi vi thé khach ndi dia dén véi Viét Hai chii yéu 13 cac chuyén gia,

nha nghién ctru, sinh vién. Ty 1é khach du lich trong nudc dén véi Viét Hai do

d6 cling khong dang ké.
Co cau nguon khach dén xa Viét Hai:
Chi tiéu Don vi tinh 2008 2009
Luot khach du lich Luot 10200 13500
Khéch quéc té Luot 9000 11000
Khach noi dia Luot 1200 2500

Nguon: UBND xd Viét Hai
2.2.4.5. Mt sé tour du lich homestay dién hinh tai Vigt Hdi
Viét Hai 13 mot dao nhd nam trong hé théng vuon qubc gia Cat Ba. Co
thé dén v6i Viét Hai bang ba tuyén:
Tuyén 1: tir thi trAn Cat Ba qua vinh Lan Ha cap cang Viét Hai
Tuyén 2:Di qua ving 15i ctia vudn qudc gia Cat Ba
Tuyén 3: Pi bang dudng thily tir Quang Ninh cap cang Viét Hai
Tu do, c6 thé xay dung céc tour du lich homesaty td1 Viét Hai theo céac tuyén
trén
% Tour Cat Ba — lang chai Viét Hdi (1 ngay)
8 gio 30 khoi hanh tai bén Béo.Tau dua quy khéach tham quan khu nudi
ca léng be, ghé tham Pao Khi, Bai tam Van Boi, vinh Lan Ha, vao Céang Viét
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Hai. bi bg tham lang Viét Hai.
An trua tai mot nha dan trong lang, tim hiéu cudc sdng ngudi dan lang
chai
Budi chiéu doan tiép tuc chinh phuc Dinh nti Hai Quan. Tai day, qiy
khach c6 thé chiém ngudng toan canh vinh Lan Ha trén d6 cao 268 m so véi mit
nudc bién.
Tré vé Cat Ba ltc 17 gio.
Dich vy bao gom:
- Tau ,phi tham quan, an trua tai lang Viét Hai.
- Huéng dan
Chi phi:
- Trong6i: 35USD/2ng
- Tron gobi cho 4 ngu6i:48USD (Thém 1 nguoi, thém 11 USD)
- Néu c6 8 nguoi trd nén, tinh theo gia thoa thuan
% Tour Cat Ba — lang chai Viét Hdi (2 ngay)
Ngay 1:
8h00 khoi hanh tai Bén Béo, du khach tham quan vinh ,Lan Ha, tham dao
khi, bai tim Van Boi, 4n trua trén tau
Chiéu cap cang Viét Hai, du khach nghi ngoi, dap xe tham quan khung
canh yén binh cta lang chai, an tdi va nghi ngoi tai lang chai.
Ngay 2:
Du khach ty do tim hiéu cudc séng cta nguoi dan lang chai.
Chiéu du khach chinh phuc dinh nti Hai Quén, tai day quy khach co thé
ngém toan by khung canh cua vinh Lan Ha trén d6 cao 286 m.
Tré vé Cat Baluc 17 h
Dich vu gém:
- Tau, Xe dap, an, ngu
- Huéng dan
Chi phi:
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- 80 USD /2 nguoi

- 100 USD/ 4 nguoi

- bi theo doan gia théa thuan

< Tour Cat Ba — Vwon Quéc Gia — Viét Hai

Khéi hanh lac 9 gio.

Di bd xuyén rimg( 13 km), tham quan ao Ech (hd nudc ngot trén ndi da
voi), tién dén lang chai Viét Hai, nghi ngoi, 4n trua, tim hiéu cudc séng, phong
tuc tip quan nguoi dan dia phuong. Budi chiéu, tiép tuc di bo ra cang Viét Hai(
2.5 km), xuéng tau di tham vinh Lan Ha, Pao Khi, tim bién.

Tré vé Cat Ba lac 17gio.

Dich vu bao gom:
- Xe, tau, vé tham quan, an trua.
Chi phi:
- Ghép Tour: 10 USD/ng.
- Tron go61 cho nhom cé 4 ngudi : 48 USD (thém 1 ngudi, thém 10 USD)
- Poan dong nguoi tinh theo gia thoa thuan.
% Cat Ba — Bdi Tiwr Long — lang chai Viét Hai
Ngay 1: Khot hanh lac 8.00. Xuéng tau tham quan, Vinh Lan Ha, Bai tim Ba
Trai Pao, Hang Tién 6ng, Trinh Nit, Cheo Kayak, lan bién, ciu c4, an tbi va ngu
tai lang chai Viét Hai
Ngay 2: Tham quan Vinh Bai Tt Long, Pao Pau Bé, hd Ba Ham, Tam bién.
Tré vé Cat Ba lac 17.00
Dich vu gém:
- Tau, phi tham quan, cac bira an chinh, ngt dém trén tau, kinh 1an, kayak,
can cau.
- Huéng dan.
Chi phi:
- Tour tron géi cho 2 nguoi: 80 USD/ 2 nguoi. Thém 1 ngudi thém 28USD

- Doan dong nguoi tinh theo gia thoa thuan.
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2.2.4.6. Panh gia thwe trang phat trién du lich homestay tai Viét Hai — Cat
Ba

Qua cac két qua nghién ctru c6 thé thdy rang loai hinh homestay ¢ Viét
Hai dang ngay cang phat trién va ngdy cang nhan duoc sy tham gia tich cuc, su
huéng tng cua ngudi dan dia phuong, ngay cang thu hat duoc nhiéu khach du
lich.

Khach du lich thich t&1 Viét Hai boi vé dep tu nhién, tach biét va hoang
so, trong lanh va hip dan, chua bi anh hudng béi tac hai clia cac nganh san sut
doc hai, khi thai ctia cac khu cong nghiép. Khach du lich téi day khong thé bo
qua con dudng mon mao hiém cheo leo qua nhiéu déc da dung nguoc, qua nhiéu
hang nai dudng mon ngap nudc, khe sudi, bai 1y va rimg cay va con do doc tho
mong.

Ngoai ra Viét Hai con hap din boi noi day van con gitt duoc nhiing nét
van héa truyén thong tiéu biéu cho Cat Ba cach day hang trim nam. Cu dan Viét
Hai song trong nhimg cin nha don so lam bang tre, gd, 14, vach dat, mang dam
nét truyén thong ctia cu dan dong bang Bac Bo. Viét Hai van giit duoc nét sinh
hoat mang tinh cong dong nguyén thily nhu thud xa xwa: mé mot con lon, con
cho ca lang dén an, mot nha co viée ca lang dén gitp. Nha nha mo cua subt
ngay, di vang vai ngay ciing khong s¢ mat d6 dac. Ca lang c6 hon chuc chiéc xe
may dung dé chay vong vong vai ciy sd trén con dudng bé tong méi ma, chay
xong lai quang xe qua mot goc bén duong dé ca chia khoa trén xe ma khong so
mat. Chinh nhiing nét dic sic vé ca ty nhién va van hoa dy ma Viét Hai ngay
cang hap dan khach du lich.

Tuy nhién, bén canh nhimg thuan loi trén, viéc phat trién loai hinh
homesatay ¢ Vi¢t Hai con nhiéu nhuoc diém can khic phuc

Thé nhat, mac du da duoc dao tao vé chuyén mon nghi€p vu nhung do
dic diém 1a dan sbng sinh hoat doi thudng di quen nén chua c6 tac phong coéng
nghiép trong viéc phuc vu khach. Thoi gian dao tao lai ngin va it nén néu lau

lau khong c6 khach 13 dan “lai quén” kién thirc. Diéu dé dan dén két qua phuc
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vu khéng dung quy trinh hodc khong tuan theo ding quy tic di duoc ban quan
ly dua ra. Hau hét cac hod gia dinh chi dugc cir mgt thanh vién di hoc nén chat
luong lao dong trong nganh con thap, phuc vu khach cha yéu xuét phét tir trach
nhiém va tinh cam véi khach chir chua theo cac quy tic phuc vu dd duoc ban
quan ly dé ra.

Nhan luc phuc vu lai chu yéu 1a nhimg ngudi tudi di cao nén chat luong
phuc vu van chua duoc quan tAm va ciing chinh vi diéu d6 ma du khach ciing d&
chip nhan, théng cam hon cho gia dinh, nhung 1au dan s& tao nén tam ly khéng
thoai mai voi khach. Pay ciing chinh 13 mét han ché d6i voi hoat dong noi day.
Péng thoi, cling do trinh dé clia cu dan noi day van chua cao nén chua thé hién
duoc su chan thanh va thai d6 phuc vu tot ddi vai khach.

Tht hai, vin dé quang ba vé du lich homestay ¢ Viét Hai chua duge quan
tam. Khach du lich toi Viét Hai chi yéu la khach nudc ngoai, rét it khach noi
dia. Trong qué trinh nghién ciru, nguoi viét dd phong van t6i 20 nguoi trong ca
ndi thanh va ngoai thanh Hai Phong thi chi c6 03 ngudi biét t6i Viét Hai. Tuy
nhién ca 03 ngudi d6 la déu 1a nhiing ngudi lam trong nganh du lich. Pay 1a mot
khiém khuyét 16n ma ban quan 1y du an phat trién du lich homestay ¢ Viét Hai
Cat Ba can c6 bién phap sém khic phuc

Tht ba, md hinh homestay ¢ Viét Hai chua to chirc dugce cac ddi van
nghé dia phuong phuc vu du khach. Mot nguoi dan Viét hai cho biét:” O x4 co
thanh 1ap d6i vin nghé nhung chi nhitng ngdy quan trong , nhitng ngay 1& 16n
nhu 2/9, 19/5 méi biéu dién phuc vu ba con trong xa”.Do dac diém vé vi tri dia
Iy: ndm trong ving 151 ciia vuon qudc gia Cat Ba nén budi tdi khach du lich
khong thé t6i cac diém vui choi, giai tri ¢ trung tdm thi trdn Cat Ba ,trong khi
d6, tai xa cling khong c6 bat ky hoat dong vui choi nao d6 dé tham gia. Do do,
viéc thanh 13p ddi van nghé dia phuong phuc vu du khach vao budi tdi 1a can
thiét. Cling gidng nhu mo hinh homestay ¢ Sapa vao budi téi c6 cac doi van
nghé ¢ dia phuong vao tung nha biéu dién céc tiét muc van nghé dac sdc, cac bai
hat, diéu mia ctia ngudi Dao, ngudi H’mong vira dé gitip khach giai tri thu gian,
vira dé bao ton, phat huy, gidi thiéu nhiing nét vin hoa dic sac cua ngudi dan

ban dia. Pay la cach lam ma xa Viét Hai can hoc tap.
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CHUONG 3: GIAI PHAP PHAT TRIEN LOAI HINH DU LICH
HOMESTAY TAI VIET HAI - CAT BA

3.1. Giai phap vé to chirc, quan ly

DPoi vai bat ¢t mot hoat dong nao thi cong tac t6 chure ludn déng mot vai
tro quan trong, boi chi co su quan ly khoa hoc, chét ché maéi dem lai mot két qua
tot, nhat 1a véi hoat dong du lich cong déng lai rat can c¢6 mot bod may to chtrc
chit chg, tap trung ctia chinh quyén dia phuong. Thuc té hién nay cho thiy, mo
hinh hoat dong du lich homestay tai xa Viét Hai con mang tinh chat dia phuong,
manh muan, nho 1é va ty phat. Su quan ly cua dia phusong ciling chi 1a lic ban
dau khi du 4n méi duogc trién khai. Chinh vi 1& d6, dé hoat dong du lich
homestay tai xa thuc su phat trién thi nhat thiét can phai kién toan va hoan thién
Ban quan ly, déy manh hoat dong cuia Ban quan ly, thuc hién ché d6 béo céo
thudng xuyén. Bén canh do, ciing can 1am cong tac tham tra lai hién trang trang
thiét bi va cac diéu kién co sé vat chit cua cac hd gia dinh 1am dich vu dén va
phuc vu khéch, t6 chirc giup d& cac ho thiéu trang thiét bi, hd tro va day cho cac
ho dé ho c6 thé chuyén sang cung cip cac dich vu khac nhu: 1am hang thi cong
m§ nghé, cung cip ngudn thuc phim,.. Pong thoi, phdi hop véi cac ban nganh,
doan thé tuyén truyén van dong cac ho gia dinh kinh doanh dich vu du lich tham
gia thuc hién ky cam két gitr gin an ninh trat ty va thuc hién nép séng van minh,
van hoa.

Thém vao d6, hang thang can duy tri thuong xuyén hai nghi giao ban giira
lyc lwong an ninh trat ty véi UBND x4, tram c6ng an va Ban quan |y dé c6 bién
phap giai quyét kip thoi di véi cac tinh hudng c6 thé xay ra, dong thoi cling rat
ra nhitng kinh nghiém trong céng tac quan ly, chi dao va dat ra nhitng phuong
huéng, nhiém vu cho cong tac xay dung va phat trién mé hinh du lich homestay
tal xa

Ban quan ly nén Iap mot hom thu gop ¥ tai mdi tram diéu hanh & céc

UBND dé kip thoi nim dugc tam tu, nguyén vong, dé xuat, kién nghi cia nhan
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dan, du khach va nhirng nguoi tham gia dich vu. Tir d6 ¢ nhitng bién phap giai
quyét kip thoi, gop phan gitt viing on dinh trat tu & khu du lich, tao diéu kién
thuan loi cho du khach dén tham quan.
3.2. Giai phap vé co ché, chinh sach

Co ché chinh sach ciing dong gép mét phan rit quan trong trong viée thic
déy hodc kim ché su phat trién ciia mot diém du lich.

Ngay tir khi bat dau trién khai du 4n phat trién du lich homestay tai x3
Viét Hai Cat Ba, thanh phd va huyén Cat Hai di c6 nhitng chinh sach nham hd
tro va gitip d& cac gia dinh tham gia vao du an. Tuy nhién hién tai, su hd tro cua
céc cap chinh quyén van con han ché. Vi vay, dé hoat dong du lich homestay tai
Viét Hai phat trién hon nita thi Chinh pha, UBND thanh phé va huyén can c6
nhiéu chinh sach théng thoang hon nita nhim thuc day hoat déng du lich nay tai
cac x3 trong du an. Cu thé, huyén can c6 co ché thoang vé van d& vay von uu
dai cho cac ho gia dinh tai cac xa ¢6 nhu cau xay dung co so vat chat cho mo
hinh du lich homestay, nham tao ra su kich cau cho nhan dan phén khoi dau tu
xay dung co s¢ vat chat phuc vu du lich. Déng thoi cling ¢6 nhiing chinh sach
hd tro nguoi dan vé co sé vat chat phuc vu va c¢o chinh sach phat trién déng déu
gitta cac ho gia dinh trong xi dé tat ca nguoi dan déu c6 thé tham gia vao hoat
dong du lich, ning cao y thirc gitt gin va bao vé ngudn tai nguyén ciing nhu vén
vin hoa truyén théng ciia nhan dan dia phuong.

Ban quan ly Vuon qudc gia Cat Ba c6 chinh sach pht hop trong viée thu
tién cta du khéach khi vao thim lang, nén dé lai cho x4 thu vao ngan sach dia
phuong gép phan chi dao cong tac gitt gin an ninh trat tu chinh tri, an toan x4
héi va cong tac giit gin canh quan méi trudng, gilt gin ngudn tai nguyén cia dia
phuong, dong thoi ciling dau tu cho co sé vat chét du lich cua dia phuong.

3.3. Giai phap vé diu tuw xiy dung vao két ciu ha tang, co sé vt chit ky
thuat du lich ¢ dia phwong.

C6 thé ndi, co so ha tang va co sé vat chat ky thuat 1a yéu t6 quan trong

dé phat trién hoat dong du lich tai mot diém du lich. Néu khong c6 nhitng co so
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nay thi s& khéng co hoat dong du lich dién ra. Cing véi d6 1a viéc nhan thirc
duogc rang néu ting cuong dau tu xay dung Két ciu ha tang va co s¢ vat chat ky
thuat du lich thi bo mit doi song cu dan ¢ Viét Hai s& dugc cai thién nhiéu hon.
Vi vay y thirc duoc tam quan trong cta co 6 ha tang va co sé vat chat ki thuat
nén can tang cuong uu tién dau tu vao linh vyc nay.

Pé md hinh du lich homestay tién hanh thuan loi trong chién luoc phat
trién kinh té xa hoi cua dia phuong, can thiét phai dua hoat dong du lich thanh
mat trong nhitng ndi dung chinh, dong thoi can thiét phai xac dinh vi tri cia
hoat dong du lich d6i voi viée giai quyét cac van dé vé kinh té, x6a doi giam
ngheo va phat trién bén vimg cta dia phuong, trén co sé d6 ma xay dung co s&
ha ting giao thong, dién nudc, vé sinh méi truong, dam bao méi trudng du lich
t6t phuc vu du khach.

Thuc té cho théy, vao mua cao diém khi cac khach san tai khu trung tam
khéng thé dap tmg hét cac nhu cau ctia khach, mot luong khach van vao cac nha
dan dé tra qua dém nhung hau hét 1 vao cac nha gin ngay khu trung tim ma it
vao cic nha trong du 4n du lich homestay ctia thanh phé va huyén. Do vay, dé
tao ngudn thu ngan sach 1au dai, UBND huyén can wu tién dau tu co so ha tang
va co s& vat chat — k¥ thuat du lich cho nhan dan dia phuong, tao diéu kién
thuan tién cho viéc di lai ciia ca ngudi dan va du khéach, déng thoi cling ning cao
trinh d6 va nang luc lam viéc cua doi ngli can bd cac xa va nhan dan. Mdt Van
dé ciing can phai trién khai ngay dé 1a cho xay dung dong b cac cong trinh vé
sinh cdng cong dat tiéu chuan chat luong tai cic diém du lich va cac ho gia dinh
trong du an. Huyén cling can t chitic cac dot thanh, kiém tra chat luong co sé ha
tang va co s& vat chat k§ thuét cta cac ho gia dinh tham gia vao qué trinh phuc
vu khach.

Ngoai viée dau tu va xay dung cc cong trinh phuc loi x4 héi, céng trinh
van hoa, xa Viét Hai cAn nang cao chat lugng cac co sd y té sao cho ¢o du ning
luc 1am tdt viée cham soc ste khoe cho nhan dan dia phuong va du khach.

Huyén can c6 co ché thoang vé van dé€ vay von uu dai cho cac hd gia dinh
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tai Viét Hai c6 nhu ciu xay dung co s& vat chit cho mé hinh du lich homestay
nham tao ra su kich cAu cho nhan dan phén khoi dau tu xay dung co s& vat chét
cho dich vu du lich. Do han ché vé vdn nén viéc dau tu ciia mot sb gia dinh con
manh man, nho 1¢ thiéu dong bd khong dap ung nhu cau cta khach lam mét
canh quan méi trudng. Ciing do khong co quy hoach cu thé nén viéc xay dung
cac cong trinh kién tric ciing tuy tién lam mat nét dep truyén thdng von cé cia
dia phuong.
3.4. Giai phap vé van d¢ quy hoach khéong gian xiy dung

Viéc xay dung cac cong trinh kién tric 1a van dé quyét dinh su ton tai ciia
mod hinh 1am du lich homestay tai Viét Hai. Thuc té cho thdy ching ta di phai
tra gia khi mot sé gia dinh xay dung ko c6 quy hoach, pha bo nép nha truyén
thong, dua két cau bé tong cbt thép, xi ming kién tric theo kiéu nha ong da lam
mat dan nét riéng von co cua dia phuong. Céi riéng vén c6 dy 1a cdi ma du
khach can dén. Khi ta tir bo nét riéng ctia minh thi c6 nghia 1a du khach khong
con can dén ching ta. Néu chung ta kip thoi gin giit ton tao phat trién nhiing nét
kién tric riéng biét mang tinh truyén théng thi s& tao ra sic hap dan véi du
khach. Chinh vi thé, viéc xdy dung cac cong trinh kién tric trén dia ban can tuan
thtu mau thiét ké phu hop. Cac co quan chuyén mon cua huyén can tao diéu kién
gitip d& dia phuong xay dung quy hoach khong gian va dua ra mau kién trac
truyén thong phu hop
3.5. Giai phap vé phat trién du lich ¢é sw tham gia ciia cong dong cw dan
dia phuwong

Cong dong cu dan déng mot vai trd vo cling quan trong trong viéc phat
trién du lich cua dja phuong. Néu khdng cd su tham gia cua cong dong dia
phuong thi hoat dong du lich khé long ma dién ra duogc, nhat 1a d6i voi hoat
dong du lich homestay thi su tham gia ctia cong dong dia phuong lai 1a yéu td
quyét dinh viéc hinh thanh va tao nén thanh céng cho loai hinh du lich nay. Do
vay, viéc khai thac cac gia tri van héa khong chi hudng tdi loi ich cua cac doanh

nghiép 1it hanh, ma con phai tinh &n loi ich clia cong dong dan cu tai diém du
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lich. Piéu d6 ¢ nghia 13 phai huy dong cong dong dan cu ban dia tham gia vao
hoat dong du lich va bao ton c4c gia tri van hoa cua dia phuong. Vi vay 16i kéo
su tham gia cua cong dong dia phuong vao phat trién du lich 1a mot viéc 1am hét
strc can thiét.

Vi¢c thu cac phi dich vu cua khach khi khach vao tham Viét Hai Vuon
qudc gia Cat Ba nén dé lai cho ban quan Iy cua xa thu vao ngan sach dia phuong
g6p phan chi dao cong tac gilt gin an ninh trat tu chinh tri, an toan xa hoi va
cong tac gilt gin canh quan mdéi trudng, gifr gin ngudn tai nguyén cua dia
phuong, dong thoi ciing dau tu cho co sé vat chét du lich cta dia phuong. Tir
d6, khuyén khich hon nita su tham gia ctia nguoi dan vao hoat dong du lich tir
nhiing loi ich ma ho co thé théy duoc tir hoat dong du lich cong déng.

Huyén Cat Hai, ban quan 1y du an ciing can xay dung cac chuong trinh du
lich c6 tinh gido duc vé cac gia tri dic trung cua dao va vé nhing gia tri van hoa
ctia dia phuong dé ngdy cang nang cao tri thirc va 10ng ton trong cta ngudi dan
dia phuong ddi véi cac di san cua ho, khuyén khich céc hd gia dinh quan tdm
dén viéc cham nom va bao vé céac di tich & dia phuwong minh ciing nhu nhiing
nét van hoa truyén thong von ¢6 ciia dan tdc minh.

Va diéu quan trong la dé c6 thé 16i kéo dugc cong dong cu dan dia
phuong vao phét trién du lich thi mét van dé can dugc quan tdm dé 1a cac cap
quan ly khi xay dung cac dé an phat trién thi nén tham khao y kién cta nhan
dan, cho ho quyén 1am cha, dé c6 dugc su déng thuan caa ho. Béi nhan dan moi
la nhitng nguoi biét ho muén gi? Va can gi? Cho cudc séng ciia minh, nhat 13
d6i v6i du lich homestay thi sy tham gia gép y kién ctia nguoi dan lai cang trd
nén can thiét d phat trién bén vitng vé moi mit cho doi séng nhan dan ciing nhu
cho dia phuong. Khi c6 dugc sy tham gia cia cong dong cu dan dia phuong vao
phat trién du lich thi s& han ché dugc phan nao nhitng tic dong tiéu cuc ma hoat
dong du lich mang lai cho doi sbng van hoa — xa hoi caa cu dan dia phuong,

déng thoi thiic day cho hoat dong du lich ngay cang dat duoc hiéu qua cao.
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3.6. Giai phap vé dao tao va ning cao nhin thirc ciia ngudi din.

Con ngudi 1a nhan t6 quyét dinh cia moi su phat trién. Vi vy, can phai
c6 nhitng giai phap dé sir dung c6 hiéu qua va phat trién ngudn nhan luc cho du
lich. Viéc dao tao va nang cao nhan thirc dugc xem la mot yéu t6 then chdt dé
cai thién chét luong dich vy, nang cao hiéu qua quan 1y va hoat dong kinh doanh
ctia loai hinh du lich cong dong. Péi véi timg doi tuong can phai xay dung
nhitng chuong trinh dao tao pht hop thong qua viéc diéu tra, danh gia nhu cau
dao tao tai dia phuong.

Déi véi cdn b xii va cdn bp Ban qudn 1y du lich homestay

Can bd xa va can bd Ban quan ly du lich homestay la nhiing nguoi truc
tiép nhat tham gia vao coéng tac quan 1y hoat dong du lich homestay va sy phat
trién cua loai hinh du lich nay tai dia phuong. Do dé can trién khai ké hoach boi
dudng nghiép vu chuyén moén ngoai ngit cho can bd. Tap trung vao cac hinh
thire dao tao ngén han va tham quan nghién clru m6 hinh hoat dong du lich
homestay trong ca nudc ciing nhu nuéc ngoai, phbi hop chit ché véi cac vién
nghién ctiru va cac to chic qudc té dé to chuc cac khéa dao tao voi nhitng noi
dung c6 tinh thuc tién va chuyén mén cao. Pong thoi Ban quan ly co thé lién hé
véi mot sb truong dao tao vé du lich nhu: truong Cao dang du lich Ha Noi,
truong Pai hoc Van hod Ha Noi, khoa Du lich truong Pai hoc Kinh té quéc dan,
khoa Du lich truong Pai hoc Khoa hoc xa hoi va nhan van, dai hoc dan l1ap Hai
Phong, Pai hoc Hai Phong...dé phdi hop véi ho mé cac 16p bdi dudng nang
cao chuy@n mon nghiép vu cho cén bo cong nhan vién. Ngan sach dao tao 1ay tir
ngan sach thanh phd, huyén, dia phuong va tir quy du lich. Bén canh dé ciing
can t6 chirc cac budi gip mat, trao doi nhitng kinh nghiém trong cong tic quan
ly gitta cac x4 voi can bd quan ly ciia huyén va thanh phd.

Doi véi cong dong dia phwong tham gia vao hoat dong du lich homestay.

Qua khao sét cho thay trinh do dan tri cia ngudi dan tai cac xa to chirc
hoat dong du lich tuy c6 thay doi nhiéu so véi trude kia nhung néu so véi mit

bang chung & cing cac diém du lich khac cua Viét Nam thi & day van dang con
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kha thap. trinh d6 chuyén mén nghiép vu chua cao nén chét luong dich vu chwa
dat dugc su hai long cua khach. Chinh vi vay, thanh phé va huyén can tap trung
mo cac hda dao tao nghé (buéng, phuc vu du lich, ddc biét 1a ngoai ngir) cho cac
hé truc tiép tham gia phuc vu khach. Hinh thire chu yéu 1a dao tao cac khoa
ngén han, phéi hop chit ch& véi cac trudong trung cip nghiép vu va cdc trung
tam day nghé dé t6 chuic cac khoa hoc cho nhitng ngudi tham gia truc tiép vao
viéc don va phuc vu khach.

Ngoai ra ciing can tap trung chu yéu vao cac hoat dong nang cao nhan
thirc vé cac van dé co lién quan téi cac hoat dong du lich nhu hiéu biét vé gia tri
clia tai nguyén va mdi truong, hiéu biét x4 hoi, nhimg kién thirc ¢6 lién quan dén
phap luat ¢o lién quan, muc dich cta du lich homesatay, du lich bén viing,... hd
tro ning cao nghiép vu, dic biét 1a nghiép vu vé budng, bép va hudng dan vién
du lich, khong chi ¢6 tac dung khuyén khich su tham gia ctia cong dong dia
phuong vao hoat dong du lich dem lai loi ich kinh t& ma con dap tmg nhu cau
ctia khach mudn duogc tiép xtc nhiéu hon véi ngudi dan va doi song ban xt,
nang cao chét luong céc tour du lich homestay. Trong chién luoc dao tao can
tirng bude dao tao doi ngii hudng da vién 1a ngudi ban dia tinh thong vé nghiép
vu du lich, am hiéu vé van hoa dan toc, gioi vé ngoai ngit dé phuc vu ngay cang
tot hon nhu cau cta khach du lich. Bén canh viéc t6 chirc cac khéa dao tao ky
ning nghiép vu cho ngudi dan, huyén ciing nén khuyén khich cac ho tu hoc tap
14n nhau, nhitng ho mdi nén tham khao kinh nghiém ctia cac ho chuyén phuc vu
khach, phuc vu khach lau nam, t6 chirc cac budi gap mat trao ddi kinh nghiém
gitta cac ho & cac x4 khac nhau. Day chinh 14 hinh thirc dao tao nhanh nhét va co
hiéu qua nhat ddi voi doi ngl phuc vu du lich cong déng tai Cat Ba.

3.7. Giai phap vé bao vé va ton tao ngudn tai nguyén du lich

Du lich 1&2 mot nganh phét trién dwa vao tai nguyén 1a chinh, trong d6 bao
gdm ca tai nguyén du lich tu nhién va tai nguyén du lich nhan van, do vay dé
phat trién du lich homestay thi van dé quan trong dugc dat ra 1a phai c6 bién

phap dé vira khai thac cac ngudn tai nguy@n phuc vu cho phét trién du lich, vira
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bao vé dugc moi trudng sinh thai va duy tri duoc ban sic van hoé vén c6 cua dia
phuong. Diéu 13 ctia Cong wdc vé bao vé di san vin héa va tu nhién thé gidi da
khéng dinh “su Xuéng cép hodc su bién d6i mot tai san van héa va tu nhién la
MGt sy lam nghéo nan di san cua tat ca cac dan tdc trén thé gi61”. Chinh vi vay,
viée bao t6n cac gia tri nay 1a vo cung quan trong khéng chi cho hoat dong du
lich ma con cho cudc séng ctia toan thé nhan loai.

Trong cac mé hinh du lich homestay trén thé gi6i cling nhu ¢ Viét Nam
thi bao vé tai nguyén du lich va moéi truong luén 1a mot trong nhiing ti€u chi
hang dau. Pé phat trién hon nita hiéu qua cta mo hinh du lich homestay tai X3
Viét Hai — Cat Ba can c6 nhiing giai phap cu thé cho van dé tai nguyén va méi
truong nhu sau:

Trude mét, thanh phd va huyén can cé nhitng bién phap nhim nang cao
nhan thirc cong dong vé ¥ thirc bao vé tai nguyén méi trudng thong qua chuong
trinh gido duc. Phdi hop véi cic nganh gido duc dua gido duc méi trudng vao
chuong trinh chinh khéa va ngoai khoa ctia gido duc phd thong dong thoi véi
viée thuong xuyén t6 chire cac budi hop cong dong. Noi dung gido duc phai phu
hop véi phong tuc tip quan va 16i sdng vin héa cua nguoi dan dia phuong, st
dung phuong phap don gian héa ngén ngit va chuyén thé thanh dang ngén ngit
ma ngudi binh thuong ciing ¢6 thé hiéu dugc. Cu thé 1a:

- Nang cao nhén thirc cua cac ddi tuong vé cac gia tri cla tai nguyén
thién nhién, cac hé sinh thai tu nhién, kho du trit thién nhién quy hiém, bao t6n
nhiing canh quan doc dédo, cac loai dac hiru cua dia phuong.

- Gido duc mét sd k¥ ning bao vé méi trudng nhu: phong chdng chay
rimg, bao vé cac loai thi quy hiém, nhitng cong viéc can 1am khi ¢6 tinh hudng
XAu Xay ra,...

- Gido duc vé dao dirc mdi truong va cach tmg xur than thién véi méi
truong cho ca nguoi dan va khach du lich.

Vé phuong phap thuc hién, tiy theo trinh d6 hiéu biét cia mdi ddi tuong

khac nhau dé c6 cach gido duc cho phu hop nhét. Vi du, d6i véi hoc sinh, c6 thé
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16ng ghép chuong trinh hoc véi cac hoat dong ngoai khoa vé méi truong va céc
diém du lich; d6i voi ngudi dan dia phuong thi phai chon cac phuong phap gido
duc truyén théng, hudng vao cong dong hay véi khach du lich, ching ta c6 thé
vira gi6i thidu cho khéach vira dién giai vé méi truong bang ngdn ngir cua khéch.

Ngoai ra, mot bién phap can thuc hién ngay d6 13 xdy dung céc thiing rac
va ndi quy bao vé moi trudng va ton trong nén vin hoa ban dia trén céc tuyén du
lich thudc x4 v6i nguyén tic than thién véi méi trudng, can c6 nhing giai phap
k¥ thuat c6 y nghia quan trong trong viéc giam thiéu ngudn rac thai va xir ly 6
nhiém moi truong;

- Quan triét siu sic chi thi sé 07 ciia Thu tuéng chinh phii vé viéc ting
cuong gilf trat tu, tri an va vé€ sinh moi trudng tai cac diém tham quan du lich,
déng thoi bd sung vao cac chuong trinh du lich homestay cac hoat déng cu thé
nhu tao diéu kién cho khach du lich cting nhan dén tham gia tréng cay luu niém,
tham quan cac khu vuc c¢6 hé dong thuc vat quy, hiém, thu gom rac va vé€ sinh
lang, stra sang truong hoc va cac cong trinh cong cong khac. Pé 1lam duoc diéu
d6 can xay dung mot chuong trinh du lich doc ddo, huéng dén du lich xanh va
con nguoi than thién.

- Bao vé va gitt gin, dong thoi phat huy nhimg gi4 tri van hoé truyén
théng cua dia phuong: Gia tri vian hoé dia phuong 1a mot ngudn tai nguyén du
lich nhan vin quan trong gop phan tao nén ban sic van hod riéng ciia mot diém
du lich. Chinh vi vay, huyén can ¢6 cac bién phap cu thé hon trong viéc gilt gin
va phat huy vén vin hoa truyén théng ctia dao:

+ Xay dung va t6 chirc cac cudce thi tim hiéu vé cac mén an truyén thong
va mang dam ban sic dia phuong. Qua d6 ciing 1a dip dé gidi thiéu dém khach
du lich, déng thoi day ciing 1a cac su kién thu hat sy cha y cia du khach va
nguoi dan dia phuong.

+ Nghién ctru, khéi phuc lai nét van héa truyén thong ctia cu dan trén dao:
1& hoi, cac diéu mla, bai hat, tho van vé dao. Xay dung cac d6i van nghé dan

gian thu hut sy tham gia cta tat ca cac ho gia dinh trong cdc x4, thuong xuyén t6
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chtrc cac budi giao luu hoc hoi kinh nghiém. Pay 1a doi van nghé nong cdt cho
phong trao vin héa, vin nghé cua xi va sé& 1a doi vin nghé tham gia biéu dién
phuc vu khéch.

+ Tim hiéu vé cdc nghé truyén thong ctia dia phuong, dong thoi c6 bién
phap khéi phuc lai cc nghé nay vira bao ton, t6n tao nhimg nganh nghé truyén
théng cta dia phuong vira tao co hoi phét trién kinh té cho nhan dan

Pong thoi can ting cuong cdng tac tuy@n truyén sau rong trong cac tang
l6p dan cu vé trach nhiém bao ton céac di san ciing nhu dé nguoi dan thiy duoc
tam quan trong cua coéng tic bao tén cac gid tri truyén thong ctia dan tdc minh,
cling nhu ho sé& biét cach dé giir gin truyén thong ay.

3.8. Giai phap vé quang b4 du lich homestay tai xa Viét Hai - Cat Ba

Trong hoat dong du lich, cong tac quang ba va xtc tién c6 muc tiéu la
cung cip nhiing théng tin vé tiém nang du lich gitp khach du lich ¢6 duoc
nhiing thong tin chinh xac, kip thoi dé co su lua chon va thuc hién chuyén di caa
minh dugc thuén tién va c6 hiéu qua nhét, khong chi khoi diy niém tu hao vé
truyén thong lich sir va cac gid tri vin hoa dan tdc ma con gido duc ¥ thirc bao
vé méi trudng, ning cao nhén thirc trach nhiém cua cac cdp, cac nganh, cua
cong dong cur dan va ctia khach tham quan déi v6i sy nghiép phat trién du lich,

Pé dat duogc hiéu qua cao trong quang ba du lich doi hoi can ¢6 mot chién
lugc marketing chuyén nghiép ma trude mat, thanh phd, huyén va x& can xac
dinh r5 nhitng ndi dung can quang ba dén khach va xac dinh rd nhiing loi thé
cling nhu tiém ning cua xi dé c6 ké hoach marketing phti hop nhat. Cling véi do
la phai xac dinh cac nguén khach du lich tiém nang cua loai hinh du lich
homestay tai Viét Hai. Viéc xac dinh dugc céac thi truong khach tiem nang la co
so dé dua ra cac chuong trinh du lich cu thé va hip dan, chio ban ra thi trudng.

Thuc té & Viét Hai cho thdy khach du lich toi day chu yéu 1a khach nuéc
Ngoai, cai tén Viét Hai con kha la 1am véi khach du lich trong nuéc. Chinh vi
thé, dé du lich homestay tai Viét Hai phat trién thu hat khong chi khach du lich
nudc ngodi ma ca khach du lich ttrong nuéc thi van dé quang ba vé du lich

homestay tai Vét Hai I van dé can thiét.
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Vé giai phap nhdm quang ba du lich va con ngudi ciing nhu doi sdng cu
dan Viét Hai, can thuc hién bang nhiéu bién phép, nhiéu hudéng khac nhau dé
quang ba hinh anh du lich homestay tai Viét Hai dén khach du lich. Truéc hét 1a
quang ba theo phuong thire truyén théng thong qua cac phuong tién in 4n nhu
tap gap, tO roi, cac loai dia CD, VCD, bdo in... gi6i thiéu vé du lich homestay tai
Viét Hai. Pé nhitng hinh anh vé hoat déng du lich homestay dén vé6i khach du
lich thi can nang cao cong tic quang cdo qua cac phuong tién thong tin dai
chung: radio, truyén hinh, bio mang dién tir,... gidi thiéu vé du lich homestay tai
x4. Thuc té hién nay, viéc quang ba du lich homestay tai Viét Hai van chua
duogc chu trong. Vi vy, dé quang ba huyén, xa nén chu dong ky hop dong quang
cao trén cac bao Du lich, tap chi Du lich Viét Nam, tap chi Phap luat, tap chi
Doanh nghiép... Bén canh cac phuong thic truyén thong 13 ding quang céo trén
cac phuong tién nay cin co cac phuong thitrc moi sang tao hon. Nganh du lich
thanh phd ciing can cha dong gidi thiéu vé dao Cat Ba, xa Viét Hai v4i cac bao
dai trong va ngoai nudc 1am phim tu liéu gidi thiéu vé thing canh va doi séng
con nguoi trong lang, mién phi an & di lai, tao diéu kién thuan loi toi da va co
thu lao cho ho..

Quang ba du lich qua internet dang 1a giai phap hién dai va hiéu qua nht.
Hién tai no1 dung thong tin vé du lich tai xa Viét Hai chi c6 trén mot s6 website

ctia thanh phé nhu www.haiphong.gov.vn; con kha nghéo nan, khong duogc cip

nhat lién tuc va lién két website con it. Vi vay, trong thoi gian t&i can dugc cip
nhat lién tuc hon, c6 giao dién dep va hip dan hon. Ban quan Iy cin chi dong
lién hé dé bd tri cac dudng link tir website ndy dén cac website ctia du lich Viét

Namnhu:www.dulichvietnam.com.vn; www.cinet.gov.vn, www.webdulich.com.

sao cho du khach tim kiém thong tin trén cac website naycé thé dé dang nhan
biét 1a link website. Bén canh d6 ciing can bd sung nhimng thong tin can thiét,
nhitng ndi dung méi dé khach du lich c6 thé tim hiéu duoc nhiéu thong tin
hon.Thanh phé Hai Phong va huyén Cat Hai ciing can tan dung thoi co dé tham
gia vao cac hdi nghi, hdi thao va hoi cho du lich trong nudc va quéc té dé co
diéu kién tuyén truyén, tiép thi nhiing san pham du lich dic trung cua dao Cat

Ba.
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KET LUAN

Trong qua trinh thyuc hién dé tai:” Phat trién loai hinh du lich homestay &
x4 Viét Hai — Cat Ba” tac gia nhan thdy day thuc su 13 mot dé tai mdi va hap
dan.

Du lich homestay tai Viét Hai di va dang ngay cang phat trién, khong chi
don thuan 1a mot giai phap tinh thé phat trién kinh té, du lich homestay ¢ Viét
Hai — Cat Ba thu hat ngay cang dong su tham gia cua nguoi dan dia phuong va
phat trién du lich homesaty dang dan tré thanh ngudn thu nhap chinh cta nguoi
dan xa dao.

Tuy nhién, dé du lich homestay tai xa Viét Hai — C4t Ba phat trién hon
nita, tré thanh mot thuong hi¢u méi cua xa Vi¢t Hai noi rieng va huyén Cat Ba
n6i chung cac cap lanh dao, cac nha dau tu can c6 nhiing ké hoach, nhimng chinh
sach phat trién ngan han ciing nhu dai han trong viéc dau tu, nang cip co so vat
chét k¥ thuat, co sé ha téng phuc vu cho du lich homestay. Bén canh do, cling
can c6 nhimg ké hoach nang cao trinh 46 chuyén mén cua nguoi dan dia phuong
vi ddy 1a thanh phan truc tiép phuc vu cho nhu cau ciia khach du lich homestay.
Viét Hai ciing nén c6 nhitng chinh sach trong qua trinh quang ba, xuc tién hinh
anh trén cac phuong tién thong tin dai chung dé du lich homestay ngay cang thu
htit nhiéu khach du lich dén véi Viét Hai.

Trong qua trinh thuc hién dé tai: “Phat trién du lich homestay ¢ xa Viét
Hai — Cat Ba” mic du tic gia da c¢6 nhiéu dau tu vé thoi gian va cong strc song
do nang lyc ctia ban than con nhiéu han ché nén nodi dung cua khoa luan khong
thé tranh khoi nhitng thiéu sét va nhitng vin dé chua dé cap dén , tac gia mong
mudn nhan dugce nhimg v kién dong gop ctia quy thay cd va cac ban, nhimg
nguoi quan tim dén linh vyc nay.

Tac gia xin chan thanh cdm on: UBND huyén Cat Hai, UBND xa Viét
Hai, cac th?ly co trong by mon van hoa du lich da tao diéu kién gitp do em hoan
thanh bai khoa luan nay, dac biét, em xin cam on Th.S Lé Thanh Tung da chi
bao, hudng dan tan tinh, gitp em hoan thanh tét nhiém vu ctia minh.

Em xin chan thanh cam on.
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PHU LUC

Cac diém du lich homestay hap din trén thé gioi:

1. Day Himalaya
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3.Thai Lan

4.Grenada
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5.Viét Nam

6. Guatemala
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8.Mién nam An P
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Phong don
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e

Phong tap thé
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Khdng gian bén ngoai
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Khdng gian bén ngoai
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Bén trong phong don
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Bén trong phong tip thé
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