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MO DAU

1. Tinh cép thiét ciia @@ tai

Yéu t6 con nguoi c6 thé coi 13 yéu t6 quan trong nhat ddi v6i sy phat trién
cua mot doanh nghié€p. Mot doanh nghiép 16n manh phai c6 1 d61 ngii can bo
cong nhan vién gioi, co kién thirc c6 tdm trong viéc xdy dung cong ty. Mot
doanh nghiép c6 nhiing di ngd hop 1y mang lai két qua rat 16n trong viéc rén
luyén, str dung hiéu qua ngudn nhan luc. Ping trudc su thay d6i day thach thic
ciia nén kinh té thi trudng thé gidi cac doanh nghiép cin nhay bén chu dong
trong kinh doanh tranh tinh trang bj dong nhdm nang cao ning luc canh tranh
trong nudc ciing nhu thi trudng quéc té. Trong d6 viéc hoan thién dai ngd nhan
su 13 yéu t6 quan trong gitip doanh nghiép ton tai va phat trién mot cach toan
dién nhét.

Pii ngd nhan su 1a mot trong nhitng chirc ning quan trong nhat ctia Quan
Tri Nhan Sy. Nhiing yéu t6 nhu “tai chinh, co s vat chat, tai san vo hinh, nguén
vén cong nghé va con ngudi’ lién két chit ché v6i nhau tao nén mot doanh
nghiép 16n manh viing chac. Trong d6 con ngudi la ngudn luc khong thé thay
thé gilp phat huy hét kha niang cong suit cia mdy moc thiét bi, cong nghé ky
thuat dé cho ra thanh phém. Moi quan tri suy cho cung la quan tri con nguoi vay
nén viéc hiéu va hoan thién chinh sach dai ngod 14 van dé cac doanh nghiép nén
dat trén hang dau. Viét Nam dang 13 mot dat nudc phat trién ¢6 ngudn nhan luc
nhiéu tiém ning, tuy nhién mirc thu nhap doi séng van ¢ mirc trung binh, van dé
quan tri nhan sy van con nhiéu han ché cling nhu tinh trang quéan 1y con thiéu
sot, chua tan dung hét kha ning ciia ngudn nhan lyc giy ra tinh trang chay mau
chit x4m ra nuéc ngoai. bé xay dung dugc mot ché do dai ngo tdt cac yéu tb
nhu Tién luong, tién thudng, phu cip, phic loi, co phan, trg cdp,.. 1a nhimg yéu
t6 quan trong can duoc chu trong hang dau. Ching la nhiing yéu té dac luc
khong chi giup doanh nghiép duy tri, phat trién nguén nhan lyc sin c6 ma con
thu hat thém ngudn lao dong cé kinh nghiém va trinh dd cao trong va ngoai
nude. Mot ché do dai ngd tét s& mang lai cho doanh nghiép su uy tin xay dung
1ong tin ddi voi nguoi lao déng gitp ho gin bo ldu dai ciing nhur mang lai hiéu

qua cao trong cong viéc gitp doanh nghiép dat duoc muc tiéu dé ra.
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Trong qué trinh thyc tap tai cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong
trinh thity loi An Hai em d4 tiép thu duogc rat nhiéu kinh nghiém vé dii ngd nhan
su va cong tac tra lwong. Tuy nhién cong tac ndy tai cong ty van con ton tai mot
vai han ché, vay nén sau khi thyc tdp em quyét dinh thuc hién dé tai tot nghiép
cua minh 13 ‘Chinh sdach dai ngé nhdn sw tai cong ty TNHH mgt thanh vién
khai thac cong trinh thiy loi An Hai’

2 Muc dich nghién ciru

- Nghién ctru thyc trang dai ngd nhan sy tai cong ty, danh gia nhitng thanh

cong va han ché.

- Pua ra bién phap nham phat trién yéu t6 con nguoi, khuyén kich dong

vién d6i ngil nhan vién hién tai ¢ ging hoc tdp va phat huy thé manh sin co.

- Pua ra cic bién phap thu hat nhan luc, chinh sach dai ngd, lwong bong

phu hop véi cong ty, gitt chan nglroi lao dong hién tai, nang cao vi thé cho

cong ty.

3. Poi twong va pham vi nghién ctru

Nghién ctru chinh sach dai ngd va giai phap hoan thién chinh sach dai ngd
nhan sy tai cong ty TNHH Mot thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai.

4. Phuwong phap nghién ciru

- Khoa luin dugc viét theo phuong phap quan sat, so sanh, phan tich va

téng hop diéu tra thu nhép so liéu théng tin vé cong tac quan 1y dai ngd luong

bong tai cong ty, so sanh s liéu qua dong thoi gian, danh gia cach thirc hoat

dong voi cac doanh nghiép khac dé c6 cai nhin tong thé.

- Phuong phap 1y luan nghién cu vé quan tri nhan su va quéan tri doanh

nghiép.

- Phuong phap diéu tra chon mau dé tiét kiém thoi gian do pham vi diéu tra

nho va sé dugc chuan bi sb liéu co do chinh xé4c cao.

- Phuong phéap tham khao tai liéu thu nhap thong tin qua Internet, sach bao

va cac tai lidu sb tir 6 suy ra giai phap gitp hoan thién dai ngd nhan su cho

cong ty.

Két cau cua bai nghién ctru

Bai khoa luan gdm ba chuong:

Chuong 1: Co so 1y luan vé luong bong va dai ngd nhan su trong doanh

nghiép.



Chuong 2: Thyc trang cong tac luong bong va dii ngd nhan sy tai cong ty
TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai.

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac luong bong va dai ngd nhan sy
tai cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai.



CHUONG 1. CO SO LY LUAN CHUNG VE LUONG BONG VA PAI
NGQ NHAN SU TRONG DOANH NGHIEP

1.1.Nhitng van dé co ban vé lwong bong va dii ngd
1.1.1 Khdi niém vé qudn tri nhén sw va ché d¢ dii ngé

C6 rat nhiéu khai niém vé quan tri nhan luc tuy nhién hau hét cac y kién
déu dung va chi ra mot khia canh riéng vé quan tri nhan luc. Quan tri nhan luc
thuong dugc dugc hiéu nhu sau: quan tri nhan lyc la tat ca nhitng chinh séch,
hoat dong, quyét dinh quan 1y, anh huéng dén quan hé cua doanh nghiép voi
toan thé can bd cong nhan vién. Ngudn nhan lyc 1a mot yéu td quan trong 13
ngudn luc phat ra tir chinh ban than cia timg c4 nhan con ngudi bao gdm thé luc
va tri luc, nhan lyc tao ra sy khac biét gitta cdc doanh nghiép (ngu@)n von, cong
ngh¢ k¥ thuat, may méc...).

Doanh nghiép dugc coi 1a mot 1a mdt xa hoi thu nhd va con nguoi la
nguén luc quan trong nhit, quy gia nhat. O moi linh vuc, moi thoi dai trong nén
kinh té noi bat ciia ca Phuong Péng va Phuong Tay con ngudi ludn 1a nhan td
quan trong nhat quyét dinh moi sy thanh cong va that bai ciia doanh nghiép.

Co thé noi quan su nhan lyc 1a viéc khai thac, st dung nguf“m nhan luc
mot cach hiéu qua, hop 1y, hay theo giao su Felix Migro:’Quan tri nhan sy 1a
mot nghé¢ thuat chon lya nhin vién méi va st dung cac nhan vién cii sao cho
nang suat va chat lugng cong viée ctia mdi ngudi dit mirc tdi da co thé’. Hodc
nhu Ong Matsushita Konosuk — Ngudi sang 14p ra phuong thtic kinh doanh kiéu
Nhat néi “Tai san quy nhét ciia cac doanh nghiép chinh 13 con nguoi”.

Véi tu cach 12 mot trong nhitng chirc nang co ban cua quan tri doanh
nghi¢p quan tri nhan luc g@)m hoach dinh t6 chue, chi huy phat trién kiém soat
cac hoat dong nham thu hat su dung va phat trién con nguoi dé c6 thé dat duoc
muc tiéu cua td chc.

Trong thoi ky hién tao viéc duoc nguoi lao dong quan tdm nhat khi tham
gia vao mot t6 chirc, doanh nghiép la van dé chinh sach dai ng0 nhan sy tai cong
ty d6 ra sao, c6 dap Gmg dugc nhimg mong mudn co ban ctia nguoi lao dong hay
khong. Ché d6 dii ngd s& quyét dinh phan 16n ning suit lam viéc ciia ngudi lao

dong c6 hiéu qua hay khong.



Ché d6 dai ngd vé co ban 1a qué trinh doanh nghiép cham lo cho nguoi
lao dong, 13 nhitng quyén loi ma ngudi lao déng dugc hudng twong xing véi su

dong gop ctia minh trong qua trinh lam viéc.

1.1.1.1 Khai niém vé quan tri nhan su

Cac doanh nghiép déu c6 céc nguén nhan luc, bao gém tién bac vat chat
thiét bi va con nguoi can thiét dé tao ra hang héa va dich vu ma doanh nghiép
dua ra thi trudng. Hau hét cic doanh nghiép déu xay dung cac thi tuc va quy
trinh cung cip nguyén vat liéu va thiét bi nham dam bao viéc cung cap day du
chung khi can thiét. Twong tu nhu vy, cac doanh nghiép can quan tim dén quy
trinh quan 1y con ngudi Mot ngudn lyc quan trong cua ho.

Quan tri ngudn nhan lyc bao gdm tt ca nhitng quyét dinh va hoat dong
quan 1y anh hudng dén mdi quan hé giita doanh nghiép va doi ngii nhan vién cua
doanh nghiép. Pam bao c6 ding ngudi véi ky nang trinh d6 phu hop, vao dung
cong viéc vao dung thoi diém thich hop dé thuc hién muc tiéu cta cong ty.

Cho du ¢ bét cir dau & x3 hoi nao thi van dé& mau chét caa quan tri van la
nguon nhan luc. Mot doanh nghiép du c¢6 ngudn vén doéi dao, ngudn tai nguyén
vat tu phong phu, hé thong may moc thiét bi di ching nita ma khong biét cach
str dung ngudn tai nguyén nhan sy thi ciing tré nén vé ich. Dya vao cach quan Iy
nhan sy cac chuyén gia s& danh gia duoc murc d6 uy tin ciing nhu tiém ning phat
trién ctia doanh nghiép.

Chinh cung cach quan tri tai nguyén nhan su s€ tao ra cho doanh nghiép
ban sic vin hoa riéng, tao ra bau khong khi cé su doan két giup d& 13n nhau hay
lac nao cling cang thang bét on dinh.

Nghién ciru vé quan tri nhan sy cin ban cho ta nim duogc cac chirc ning
co ban cta quan tri bao gom:

e Chuc nang hoach dinh
e Chirc ning t6 chuc

e Chuc nang lanh dao

e Chirc ning kiém tra

Viéc co ban nhat cua quan tri nhan lgc 1a st dung mot cach hiéu qua
nguoén nhan luc, ¢d ging duy tri diy da sé luong va chat luong lao dong can
thiét dé thuc hién quy trinh mdt cach hi¢u qua, ta co thé chia quén tri nhan lyc ra

ba nhém chiic nang :



- Nhém thu hat ngudn nhén luc:

bam bao doanh nghiém c6 du nhan vién vé sb luong 1an tri luc dé thuc
hién duoc cac muc tiéu dé ra. Mubn viy, to chirc phai thong qua quy trinh: 1én
ké hoach, tuyén chon, bd tri nhan luc, phan tich thiét ké cong viéc.

- Nhém chtrc niang dao tao phat trién ngudn nhan lyc:

Nhém ndy chi trong vao viéc ning cao trinh d6 nhan vién trong to chuc,
mao cac hoat dong dao tao, phé cap kién thuc k¥ nang mai tao diéu kién dé nhan
vién phat huy hét kha ning ciia minh san sang cho nhitng bién dong méi trong
moi truong. Pay 1a nhém chure nang nén dugce chi trong thuc hién thuong xuyén
va ¢ dinh hudng 1au dai giup nhan vién trao doi k¥ ning va kién thtc can thiét
dé dat ning suat cao.

- Nhom chirc ning duy tri ngudn nhan luc :

Nhém nay chi trong duy tri va sir dyng hiéu qua ngudn nhan lyc co sin
trong t6 chirc, nhém gdm ba hoat dong tiéu biéu 1a danh gia ning lyc va thu lao
cho nhdn vién, danh gia sttc khoe tinh than 14n thé chit cho céng, nhan vién,
dam bao quan hé tét dep cia doanh nghiép va ngudi lao dong. Pay 1a nhom giup
doanh nghiép gitr chan dugc nguoi lao dong cling nhu thu hat thém nhan tai cho
cong ty nhiing cong viéc ciia hoat dong nay la:

- Panh gié sy thyc hién cong viéc cua nhan vién

- Xay dung va quan Iy hé thdng thu lao lao dong

- Thiét 1ap va ap dung cac chinh sach, phic loi, phu cap, BHXH...
- Ky két hop ddng lao dong

- Giai quyét cac tranh chip, bat binh, ky luat lao dong

- Cai thién diéu kién lam viéc

D@ thiy duoc ttrong ba nhom thi yéu t6 dai ngd nhan su c6 vai trd quan
trong trong quan tri nhan lyc.

Ngoai ba nhom chinh duoc ké trén thudc vé quan vé nhan luc thi quan tri
con bao gém thém bdn chuc nang hoat dong co ban: chuc nang hoach dinh,
chue ning to chire, chie nang lanh dao va chirc nang kiém tra, kiém soat.

Trong d6 chitc nang hoach dinh ngudn nhan lyc 14 qua trinh danh gia,
phan tich nhu cau ciia ngudn nhéan luc va té chitc nham biét d6i nhimg muc tiéu
ctia doanh nghiép thanh dir liéu vé nhan cong nham dap tmg duoc sy hoan thién
cho cac muyc tiéu dé ra. Viéc nay gitp doanh nghiép nhin thiy dugc tinh trang

khoé khan hién tai va dé ra cac giai phap khac phuc vé 1au dai bang cac phuong
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phap phan tich xu huéng, phuong phap phéan tich hé sd, twong quan, hoic sir
dung may tinh dé x4c dinh nhu ciu vé nhan lyc & tuong lai,...

Chtic nang phan tich va thiét ké cong viéc: Pay 1a hanh dong xem xét,
thu nhap, phén tich va sip xép mot cach hé thdng thong tin va sb lidu ctia mot
doanh nghiép, 1a mot cong cu thiét yéu ctia moi chuong trinh quan tri nhan luc
thdng qua cac hoat dong: tuyén dung, dao tao va phat trién, danh gia thanh tich,
luong bong,.. Dua vao két qua phan tich ma doanh nghiép c6 thé tuyén dung
ding nguén nhén luc can c¢6 dé thuc hién duge cong vi¢c mot cac hi¢u qua nhat
Chtrc nang danh gia thuc hién cong viée: 1a danh gia c6 hé théng va chinh thirc
tinh hinh thuc hién cong viéc ciia nguoi lao dong trén co s so sanh két qua 1am
viéc thuc té va cic tiéu chuin di dugc doanh nghiép xdy dung tir trude va cung
cap thong tin phan hoi vé két qua danh gid, cac két qua 1a bang chung dé doanh
nghiép xem xét nang lyc that sy ciia nguoi lao dong c6 phi hop vdi yéu cau cia
cong viéc hay khong tir 6 dé ra cac bién phap mo 16p dao tao, trau ddi cho nhan
vién hodc tuyén chon thém nguén lao déng moi.

Chtic ning dao tao va phat trién ngudn nhéan luc 1 hoat dong ¢ to chirc,
duoc thuc hién trong mot thoi gian nhat dinh. Pam bao cho nhan vién ky nang,
kién thtrc trinh do lanh nghé can thiét dé thuc hiéc cong vi¢c dugc giao, khéc
phuc nhiing thiéu sot dé cai thién ning suit 1am viéc, ngoai nhimg k¥ ning vé
cong viéc doanh nghiép co thé tap trung bdi dudng, phat trién k§ ning mém cho
d6i ngii nhan su, gitp ho hoa nhap véi van hoa té chire, két ndi véi dong nghiép
va cung nhau lam viéc theo dinh hudéng tuong lai cia doanh nghié€p. Muc dich
cudi ciing ctia ddo tao va phat trién ngudn nhan luc 13 st dung t6i wu luc luong
lao dong hién co6 dé nang cao hiéu suit lam viéc nhd chuc ning ndy doanh
nghiép thu duoc lgi nhuan dai han va dung virng trong thi truong dﬁy bién dong.
1.1.1.2. Muc tiéu cua quan tri nhan sy

Pbi voi TO chire: Gilp doanh nghiép phat huy va cing cd ngudn nhan
luc, st dung hiéu qua nguén luc ndi b cua con nguoi, tir d6 giup hoan thanh
cac chién lugc chién thuat mot cach tot nhat tiét kiém thoi gian nhat.

Muc tiéu v6i xa hoi: Pé xuat va trién khai cac ké hoach gitip nhan vién
nhan thuc dugc trach nghi¢m ddi voi xa héi, tao cong an vi¢c lam, giap xa hoi

ngay cang van minh hon.



Muc tiéu véi ca nhan: dam bao cong nhéan vién co duge ddy du quyén
loi, giup nguoi lao dong phat trién duoc kha ning ciia minh, dugc tuyén duong,
khen thudng khich 18 vé mit tinh than khi tham gia vao doanh nghiép.

Muc tiéu kinh té: quan tri nhan sy 1a mot phén cua quan tri nham khai
thac va st dung duoc tdi da ngudn nhan lyc, tan dung va thu hit nhan tai vé cho
doanh nghi¢p dé hoan thanh duogc cac muc tiéu, tang nang suét lao dong, tao
diéu kién ting thu nhap, mang lai ngudn tai nguyén 16n cho nha nudc va doanh
nghiép.

Muc tiéu thyc hién céc chirc ndng nhi¢m vu t6 chirc: Doanh nghiép nao
cling cdn mot bd may t6 chtrc quan 1y chit ché, thong nhat vé mit t6 chirc ma
hi€u qua né dat dugc dua vao cac trinh d6 chuyén mon, nang luc ctia cac nha
quan tri cép cao, cép chung va nhan vién thuc hién, thong qua cac hoat dong
quan tri nhan su. Dya vao két gua cua quan tri nhan sy doanh nhiép sé biét duoc
lam sao dé cung cip cho ngudi lao dong nhitng nhu cau can thiét gitp ho phat
trién toan dién dé thuc hién muc tiéu ca nhan vé viéc 1am, thang tién, loi ich
kinh té va phat trién nhan cach.
1.1.1.3 Khai ni¢m vé dai ngé nhan sw

Pii ngd 1a qua trinh doanh nghiép cham lo cho doi sdng tinh than va vat
chét cua ngudi lao dong, day 13 yéu té quan trong nhat trong quan tri nhan su do
n6 anh huong truc tiép dén nang suét lao dong ciia ngudn nhan luc, quyét dinh
phén 16n muc tiéu dé ra c6 duoc thuc hién hiéu qua hay khong. O thoi diém hién
tai day la van dé duoc cac ddi tugng quan tam nhat khi tim hiéu vé mot doanh
nghiép. Nén cac nha quan tri cdn nhan thie diy du va nhay bén khi tién hanh
trién khai van dé dai ngd nhan su.

“Pai ngd la sy thtra nhan va nhin nhan cia doanh nghiép vé cac nd luc
ciia nhan vién. La qua trinh bu dap cac hao phi lao dong ctia ngudi lao dong ca
vé vat chét 13n tinh than” (theo L& Quan- Hoach dinh ngudn nhan luc ). C6 thé
néi dai ngd 1a nén tang dam bao sy On dinh ctia doanh nghiép, dé doanh nghiép
dugc 16n manh cac cap quan tri phai c6 mot qua trinh xay dung va thyc hién
chinh sach dai ngd phu hop véi ngudi lao dong va muc tiéu cia to chiec, vao
dinh hudng phat trién ciia cong ty.

Trong mdt doanh nghiép mdi lién két giita nguoi va ngudi, gitta cap cao va

nhan vién dudi quyén duoc coi la moi quan hé mat thiét, 1a quan hé nhan su co



ban nhat duoc thé hién qua qua trinh d3i ngd nhan sy. D6 12 mdi quan hé loi ich
vat chit, quan h¢ lién quan dén an toan va bao vé stc khoé cho nguoi lao dong.

Nha quan tri nhan su can phai c6 trach nhiém, nang luc, hiéu biét, tinh
than trach nghiém, su trung thuc tuyét dbi voi su nghiép duoc chu sé hitu giao
dé xay dung duoc ché d6 dii ngd mot cach hop 1y phu hop véi nhu ciu cua
nguoi lao dong cling nhu muc tiéu cua doanh nghiép.

Bén than yéu t6 con ngudi vén khong thé thay thé duoc trong hau hét
moi linh vuc n6 lién két chit chd véi sy thanh bai cia doanh nghiép. Nén mot
ché do dai ngo tét s& giup dong gop thuc diy nguodn luc cho ca Nha nude lan
doanh nghiép.
1.1.1.4 Vai tro cua dai ngé nhan su

Do c6 anh huong truc tiép dén nguén luc nén trong nén kinh té hién tai
vai trd ciia ddi ngd nhan su 13 rat cao, Viét Nam dang 1a mot dat nude phat trién
v6i nhiéu tiém ning nhu ciu ciia nguoi lao dong trong doanh nghiép ngay cang
phong phu, Dii ngd nhan su gitp thda méin duoc nhu cdu d6 ma con 1a cong cu
tao cho nguoi lao dong dong luc dé céng hién hét minh vi muc tiéu cua doanh
nghi¢p, da c6 khong it truong hop doanh nghiép thué dugc ngudi céd trinh do
cao, kinh nghiém gioi nhung lai khong tan tuy, khong gin bo 1au dai véi cong ty
do cam thiy chinh sach khong thoa dang. No6i rong hon dii ngd nhan sy co thé
anh huong dén tiém luc ciia ca mot qudc gia. Pé danh gia duoc vai tro cia dii
ngd nhan sy ta can xét trén ba khia canh:

- Dbi véi hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép

- Pbi voi viéc thoa min nhu cau ciia ngudi lao dong

- Ddi vé6i viéc duy tri va phat trién ngudn nhan e cho x4 hoi.
Dbi v6i hoat dong kinh doanh cua doanh nghié¢p:

Dii ngd nhan sy 13 diéu kién du dé nang cao chat luong va hiéu qua hoat
dong kinh doanh ctia doanh nghiép. Cac ché do dii ngd gitip doanh nghiép duy
tri sy 6n dinh vé nhan lyc, thu hat ciing nhu giir chan nhing lao dong tai ning &
lai lam viéc. Ban than ké hoach cua cong ty co thé thuc hién duoc hay khéng tuy
thudc vao viéc nguoi lao dong cod mudn 1am viéc hay khong, c6 su ti€u cuc nao
anh hudng dén suy nghi cta nguoi lao dong hay khéng. Viéc cta dai ngd nhan
su 1a dam bao nhan vién c6 dugc sy kich thich thuc day nguoi lao dong hoan

thanh cong viéc dugc giao mot cach tdt nhat do cam théy suc lao dong ho bo 1a



xtmg dang. Cac hinh thtrc di ngd co thé thong qua: tién luong, thudng, phic
loi, tuyén duong khen thudng,...

Mot doanh nghiép mudn phat trién can phai c6 ngudn luc kinh té ddi dao
va b may cong nhan vién tién hanh thuc hién dung va tot vai tro cia minh. Dé
doanh nghiép theo dudi dugce cac muc tiéu dé ra can c¢6 ngudn tién 16n nhu: tién
dau tu, tién nguyén vat liéu, duy tri co s¢ vat cht, may moc thiét bi, cac khoan
thué,...Pii ngd nhan su s& giup doanh nghiép tiét kiém duoc chi phi, vi gan lién
v6i quy trinh tuyén dung, chinh sach tién luong, cic khoan dau tu dé dap tng
dugc nhu cau vat chit 13n tinh than cho ngudi lao dong, khi cd duogc sy dai ngd
pht hop tinh than cia ngudi lao dong s& duoc ting 1én, mdi truong vin hoa
doanh nghiép duoc cing cb, loai bo nhimng tac nhan xdu anh hudng dén ning
sudt lao dong trong cong ty. Nang sudt ting mang lai cho céng ty ngudn thu
nhap 6n dinh cung nhiéu co hoi dé phat trién hon.

Dii ngd nhan su giup thic day cac yéu té quan tri nhan sy khéc trong
doanh nghiép nhu hoan thién chinh sich tuyén dung, dao tao va phat trién nguén
nhan luc, bd tri st dung lao dong,...mang lai tinh tich cuc trong doanh nghiép.
Trong mdt doanh nghiép su canh tranh 14 khong thé tranh khoi néu khong can
than bét binh va xung dot s€ xdy ra, mot ché do dai ngo tot s& dam bao tinh cong
bang cho ngudi lao déng, khién ngudi lao déng c6 duge mirc lwong dam bao
voi1 trinh do va sttc lao dong cua ho khi so sanh voi1 cac doanh nghiép khac,
ngoai ra sy khen thudng, luong thuong sé& kich thich tinh than ngudi lao dong
khong ngirng hoc hoi, phat trién tao ra sy canh tranh lanh manh gitra nguoi lao
dong voi nhau.

> D6i voi viée thoa méin nhu cau cua ngudi lao dong:

bé cong viéc dugc hoan thanh mot cach tdt nhat tinh than cua nguoi lao
dong 13 thir gop phan khong nhé vao su thanh cong do, dii ngd gitp nguoi lao
dong dugc dam bao vé doi séng tinh than, tao diéu kién va dong luc cho ho
hoan thién cong viéc mot cach nhanh nhit, nguoi lao dong dugc théa mén nhu
cau vat chat 1an tinh than, huéng thanh qua xing déng sé thuc day ho lam viéc
nang suat, chat lugng va hi¢u qua hon.

X4 hoi ngay cang phat trién nhu ciu dugc can dugc théa méin cia con
nguoi ngdy cang ting cao. Pé gitup nguoi lao dong phat huy duoc hét tiém ning
cua minh chi dam bdao riéng vé mit vat chat 1a chua du, mot méi truong lam viéc

cirng nhac, gido di€u s€ khién nguoi lao dong sém chén nan, giam di sy nhiét
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huyét ddi véi cong viée, tham chi mudn doi sang doanh nghiép khac, vi vay cac
doanh nghiép can khong ngimg quan tdm, chim soéc ngudi lao dong, tao ra mot
mdi truong 1am viéc ning dong va sang tao, khuyén kich su doan két. hop tac
vui vé, g:fm két v6i nhau tao cho ho niém tin, cho ho théa man nhu cau dugc thé
hién, tao ra gié tri riéng cho ban than.

Pii ngd nhan sy 14 ‘stc manh tinh thin’ mang lai cho ngudi lao dong
niém tin ddi voi doanh nghiép. Ngoai cac khoan dai ngd vé tai chinh, nhiing dai
ngd khac nhu: diéu kién lam viéc, moi truong dé phat trién, vin hoa cong
ty,...s& gilip nguoi lao dong tim dwoc niém vui, say mé trong cong viée, va tu
gidc va nhiét tinh, chu dong sang tao hon giup mé rong kha ning tiép cp thi
truong da dang hon. Pai ngd nhan sy ddm bdo cho nguoi lao dong dugc phat
trién, thé hién ban than, két ndi thanh tich ctia nhan vién véi muc tiéu cia doanh
nghiép, théa man duoc cac nhu cdu ma nguoi lao déng mong mudn.

< Pbi voi viec duy tri va phét trién ngudn nhéan luc cho x3 hoi:

Dii ngd nhan su khong chi gitip duy tri su 6n dinh va phat trién ngudn
nhan luc cho doanh nghiép ma con cung cdp cho qubc gia mot ngudn lao dong
vitng chac dap tmg duoc nhu cau vé ‘stc lao dong’ phuc vu phat trién kinh té -
xa hoi phuc vu cho myc tiéu va quan diém ‘dan giau-nudc manh’. Ban than dai
ngd nhan sy gitp con ngudi cd6 mdi truong dé phat trién, trao doi kinh nghiém,
dam bao van dé vé tién luong giup ho cham lo cho gia dinh, cling nhu théa mén
cac nhu cau vé tinh than tir 46 nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh, thuc day
nén kinh té xa hoi phat trién.

Mot doanh nghiép céd ché d6 dai ngo tdt dam bao van dé an sinh phuc loi
cho ngudi lao dong s& giup nha nude giam di chi phi dang ké cho cac chuong
trinh an ninh xa hoi, giam di ty 1¢ that nghiép, thiéu viéc lam. Viéc tap trung chi
yéu vao phat trién con ngudi s& gop phan thuc day né kinh té thi truong cia
quéc gia. C6 thé khang dinh du tu vao con ngudi 1a sy dau tu bén vitng nhét
Gido su tién sy Robert Reich cho rang: “Tai nguyén duy nhat thuc sy con co
tinh cach quéc gia d6 1a nhan cong, nang luc, tri tu€ va 6c sang tao cua ho. B¢ 1a
nhiing gi s& quyét dinh sy thinh vugng cua tuong lai.”
1.1.1.5 Tam quan trong cia dai ngé nhan sy

Dii ngd nhan su 13 thr quyét dinh phan 16n sy thu hit nhan tai dén véi
doanh nghiép va gitp duy tri phat trién ngudn nhan luc hién c6. Viéc tao ra moi

truong 1am viéc lanh manh giup con nguoi phat trién gbp phan khong nho vao
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viéc dam bao tinh 6n dinh cho su phat trién ctia nén kinh té quéc gia, dam bao
doi sdng tinh than va vat chit cho nguoi lao dong, ning cao chat luong cude
séng, giam t¢ nan xa hoi, duy tri dugc tinh 6n dinh cua xa hoi.
1.1.1.6 CAc nhan té dnh hwéng dén dai ngé nhan sy

P6i voi mdi truong bén trong doanh nghiép:

- Chinh sach cong ty: Pai ngod nhan sy 1a diéu kién du dé nang cao chét
luong doi séng va tinh than cho ngudi lao dong, da s6 ngudi lao dong trude khi
tham gia vao 1am cho bat cit doanh nghiép nao déu sé& tim hiéu sau vé chinh séch
dai ngd nhan sy cia noi do, ban than doanh nghiép co6 vi tri, co nguén tai chinh
6n dinh, bd may quan tri gioi s& cung cap duoc cho nhan vién nhimg nhu cau tdi
thiéu va duy tri dugc ngudn nhan lyc né dang co6. Mot s6 dii ngd ma doanh
nghiép nén can nhic: Cung cap noi lam viéc an toan, khuyén kich moi nguoi
lam viéc hét kha ning ctia minh, chu cp noi ¢ va dua d6n néu doanh nghiép &
khu vuc xa noi sinh séng ctiia ngudi lao dong,. ..

- Van héa céng ty: Bau khong khi vin hoa trong cong ty phat trién va hinh
thanh tir nhitng tAm guong ctia cac cap quan tri cao, né xuét phat tir nhitng gi ho
lam dugc chir khong phai 1a nhiing 15i nodi sudng, tao ra mdi quan hé tot dep
gilta cap dudi va cip trén, dé ngudi lao dong thdy minh c6 thé duoc hudéng dan
va hoc héi phét trién hét kha ning cia minh, c6 nhiéu cong ty di thanh 1ap duoc
nhiéu nam c6 dugc phong cach lanh dao truyén thdng lau doi, thi thuong s& co
dai ngd cho nhan vién hgp ly hon 1a nhitng doanh nghi€ép md&i mé chua hinh
thanh dugc mot ban quan tri virng chéc.

- Hidu qua san xudt ciia cong ty: Nang suat cia mot doanh nghiép s& chimg
minh duoc hiéu qua su dung ngudn nhéan luc cia doanh nghiép d6 trong san
xuét. Mubn c6 duoc su ddi ngd diy du va duge duy tri 1au dai ban than doanh
nghiép phai c6 dugc mét chién luogc kinh doanh cu thé va thu vé nhiéu lgi
nhuan, mic loi nhuan tang ciing dong nghia v4i kha nang chi tra luong, thuong,
phu cip, tro cip ciing ting 1én thu hat nhiéu lao déng tham gia vao doanh
nghiép.

- Co cdu t6 chirc ciia cong ty: thong thuong da s6 moi nguoi cho ring
doanh nghiép c6 quy md cang 16n thi tra lwong cang cao, tuy nhién nhiéu cong
ty vi ¢ qué nhiéu cap ban nganh, giai cAp quan tri, nén viéc dii ngd trong cong
ty cling tré nén phuc tap, cac cdp quan tri khong thé hiéu hét duoc tam tu,

nguyén vong ciia mdi c4 nhan ngudi lao dong, san sinh ra cac ‘loi ich nhom’ tao
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ra nhiing h¢ luy, hdu qua nang né. mét doanh nghi¢p tuy nho nhung néu chu
trong, phat trién vao van dé vé con nguodi thi s€ tao dugc mot nguén luc lao
dong viing chic, dam bao cho su phat trién ciia doanh nghiép.

P6i voi bén ngoai doanh nghiép:

- Chinh phi: Phap luat Viét Nam luon quy dinh d¢am bao quyén cho ngudi
lao dong va duoc ban hanh quan 1y mot cach rat rd rang. vé muc luong tdi thiéu
va muc luong ngoadi gid can phai dugc chap hanh mot cach nghiém ngat dam
bao cho quyén loi ciia ngudi lao déng duoc thue hién 1 cach day du, muc luong
ngoai gid can dugc tra cao hon do Iic nay sic lao dong da giam sit. Doanh
nghiép can cha ¥ can than khi dua ra cac chinh sach vé tién luong, trg cap, phiic
loi dang nhu nhitng gi duoc yéu cau tranh vudng vao kién tung vé phap 1y.

- Thi truong lao déng: Vi tri cua doanh nghiép anh hudng truc tiép dén ché
dd, khu vuc thanh thi thuong cé mic luong cao hon khu virc néng thon, cac nhu
cau vé cung va cau, ty 1¢ thét nghiép, su thay ddi vé co chu td chire, vin hoa
cong ty, ciing anh hudng truc tiép toi mic lwong doanh nghiép c6 thé dua ra,
doanh nghiép c6 thé xem xét giam dai ngd nhan sy khi nén kinh té c6 dau hiéu
suy thoai, ngudn cung lao dong tang, ..

- Chi phi sinh hoat: Ddi v6i cac lao dong khong c6 du diéu kién kinh té dai
ngd nhan sy cAm dam bao muc séng t6i thiéu cho ho, tro cé'lp cho ho chi phi di
lai, noi an ¢ va sinh hoat,trg cép vé bao hiém y té dam bao nguoi lao dong luén
& trang thai on dinh nhét dé sin sang cho cong viéc,... Céac cip quan tri dai ngd
nhan sy can quan tim dén tinh hinh gia ca thi truong ma dua ra mirc luong hop
1y dam bao doi séng vét chit cua cong nhan vién ludén dugc dam bao.Vi du

- C06ng doan: Néu to chirc cong doan co sd thue sy phat huy duogc t6i da vai
tro va nang luc cua minh thi nhirng lgi ich ma doanh nghiép mang lai that su rat
16n cho ngudi lao dong va ca doanh nghiép. Co sé cong doan 13 noi giai quyét
cac khic mic ¥ kién cua ngudi ctia nguoi lao dong dbi vi doanh nghiép va
tham gia ¥ kién v6i doanh nghiép vé quyén loi cta chinh dang cua ngudi lao
dong, cong doan con mang lai lg1 ich cho nguoi lao dong trong viéc giam sat ky
két hop dong Lao Pong, chu dong phdi hop cung doanh nghiép xay dung thoa
udc lao dong tap thé, don thuc doanh nghiép mua bao hiém y té cho ngudi lao
dong,...

- Trinh dg phdt trién kinh té xa héi: Cac doanh nghiép can cha y dén su

tdng gidm cua nén kinh t€ thi truong, nhu cau cung-cau vé nguodn lao dong thi
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truong thay doi ra sao, su tién bd cta khoa hoc cling l1am tang sy canh tranh gitra
cac doanh nghiép, qua nghién ctru cac yéu td nay thi doanh nghiép s& xac dinh
dugc murc lvong phu hop, ciing nhu nén tuyén dung déi twong nao thich hop,
gitp cong ty c6 thé bat kip dugce v6i xu hudng cua thoi dai, vi du: nhu ty 1& phu
nit tham gia vao hoat dong kinh té ngay cang ting, chiém 61,6 % lyc luong lao
déng xa hoi. (Tong cuc théng ké-Théng bao chinh tinh hinh lao dong viéc 1am
quy IV nam 2021 va chi sb phat trién con ngudi Viét Nam nam 2016-2020)

- Xa hoi: Van hoa- xa hoi cuia mot dat nude c6 anh hudng rat 16n dén quan
trj nhan lyc. Trong mot nén van hoa c6 qua nhiéu dang cap, nac thang gia tri xa
hoi khong theo kip voi da phat trién cta thoi dai, cac mit vé gido duc, gia ca thi
truong, an sinh x3 hoi, stc khoe y té khong duoc dam bao s& kim him khong
san sinh ra nhéan tai phuc vu cho doanh nghiép, su thay d6i vé van héa 15i song
trong xa hoi cling anh hudng dén cau tric ciia cong ty. Tai cac nudc phat trién,
luc lugng lao dong chuyén tir khu san xuit sang hang hoa, sang nganh dich vu
d6 1a cac nganh giao thong, truyén thong, cac dich vu kinh doanh.

Po6i véi ban than ngudi lao dong:

- Trinh dé va ndng lwc: Cung v6i su phat trién cia khoa hoc k¥ thuat thi
trinh d6 cta nguoi lao dong ciing dugc nang cao, kha ning nhéan thic ciing tot
hon, nhan vién nao co6 thanh tich xuét sic hon thi duoc tra luong cao hon, mirc
dai ngd 16n hon, nguoc lai nhan vién nao c¢o it thanh tich hoac khong c6 thi sé
nhan mutc lwong, thuong it hon. Doanh nghiép c6 thé mo ra cac hoat dong hoc
tdp nang cao k¥ nang, dao tao cho nguoi lao dong, viéc hoc cod thé dugc cung
cap trong vai gid, vai ngdy, tham chi vai nim tuy thudc vao muc tiéu cua doanh
nghiép.

- Kinh nghiém thdm nién céng tdc: Van dé tham nién trude nay ludn dugc
cac doanh nghiép dé cao, co stc anh huong 16n dén mic luong thuong, dia vi
ctia ngudi lao dong, nd 13 minh chtmg cho sy gan bé cta ngudi lao déng ddi véoi
doanh nghiép. Tuy nhién gid day van dé tham niém ciing khong con 1a yéu té
quan trong nhit ma ciing chi 1a mot trong nhiéu yéu t6 dé quyét dinh dé bat,
khen thuong. Dai ngd nhan sy c6 thé ting thém phu cap, hd trg cac khoan tai
chinh ching minh su ghi nhan cta doanh nghiép véi nhiing lao dong da cong
hién vi su phét trién cta cong ty.

- Long trung thanh: mdi ca nhan déu c6 nhu cu can théa min nhu nhu cau

dugc cong nhan, quyén s& hitu va long tu trong,..Cac cap quan tri can xem x¢&t
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chu y dén nhiing yéu t6 nay 1am sao dé nguoi lao dong thiy dugc thoa mai nhat
hai 10ng va gin bd v6i cong ty, ban than mot nguoi lao dong nhiét huyét co thé
dem lai nhiéu thanh tich ddng gid hon 1a mét tap thé ludn co nhitng xung dot va
mau thun, sy gén b6 lau dai con tao mdt van hoéa riéng gitp ngudi lao dong vui
vé yén tam lao dong san xuét, giam ty 1& bo viéc va chuyén cong tac.

Poi voi cong vién dugre giao:

- Diéu kién lam viéc: Véi nhitng ngudi lao dong phai chiu rai ro khi lam
viéc trong moi trudng doc hai, nguy hiém, tén hai dén sic khoe, tinh than s&
nhén duoc mirc trg cip, phu cap cao hon, Doanh nghiép ciing dya vao tinh hinh
dia Iy ma xac dinh mirc lwong téi thiéu, vi du murc lwong & thanh thi thuong s&
cao hon & ndng thon, ngudi lao dong trong ving sau ving xa, dia hinh hiém tro
cong ty co thé xem xét hd trg chi phi di lai, bao hiém y té,...

- Tinh chat cong viéc: Dai ngd nhan sy cé cao hay khong phu thudc nhiéu
Vvao tinh chat ciia cong viéc nhu thé nao phuc tap hay khong, d6i véi nhiing cong
viéc yéu cau trinh do chuyén mon cao, chiu trach nghi€ém Ién thi s€ c6 muc dai
ngd cao hon, tro cap day du hon 13 nhitng cong viéc don gian doi hoi it vé mit

trinh d6 kinh nghiém lao dong hon.
1.2. Pai ngo nhan sw trong doanh nghiép

1.2.1.CA4c hinh there dai ngé trong doanh nghiép

Pai ngd nhan sy dugc chia lam hai hinh thirc cu thé do 1a dai ngod tai
chinh va dai ng0 phi tai chinh. Trong d6 dai ngd tai chinh 1a hanh dong kich 1¢
ngudi lao dong bang hién vat nhu tién, vang, tién luong co ban, cac khoan tro
cap tién, chi phi di lai, xang xe,..Con dii ngd phi tai chinh 1a dam bao vé mat
tinh than cho nhan vién nhu xay dung méi trudng 1am viéc than thién, thoi gian
lam vi¢c linh hoat, cé cac 16p dao tao k¥ nang nhiép vu, dong bao hiém x3 héi, y
té cho nhan vién. Pay 1a khoan thu lao cho nhan vién sau khi ho da tan dung suc
luc ctia minh dé hoan thanh cong viéc dugc giao, khong chi vy nd con tao ra

déng luc to 16n khuyén kich nguoi lao dong.
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bai ngd
nhan su

DN phi
tai chinh

Tinh than

MOi
truong
lam viéc

Phuc loi

So do 1.1: so' dé hinh thirc ddi ngé trong doanh nghiép
1.3. P4i ngd tai chinh, phi tai chinh trong ché dé dai ngd nhan sw cia Cong ty

1.3.1 Vai tro cua dai ngé tai chinh
a) Vai tro doi vdi nguoi lao dong
bai ngd tai chinh 1a yéu t tao dong luc kich thich nguodi lao dong lam
viéc t6t hon, thic déy tinh tu gidc tinh than hoc tap, tang tinh than trach nghiém
ctia ngudi lao dong, do nd anh hudng tryc tiép dén quyén loi co ban cta ho. Pay
12 mot lidu thude kich thich tinh than cuc ky hiéu qua khi ngudi lao dong c6 du
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tai chinh dé lo duoc cac nhu ciu co ban nhu chi tra phi sinh hoat, nudi séng gia
dinh,... ho s& cam thiy cong sttc minh bo ra 1a xtmg dang va cang chuyén tam
lao dong, khi cac nhu ciu co ban di dugc dap tmg, con ngudi s& co cang nhiéu
tham vong c6 duoc quyén cao hon nhu tu do ngon ludn, nang cao dia vi xa hoi,
quyén duoc céng nhan. Pai ngd tai chinh cling khién cho nguoi lao dong co
thém niém tin vao cong ty dé ho gin bé voi doanh nghiép.

b) Vai tro déi véi doanh nghiép

Dii ngd tai chinh gop phan khong nho vao viéc nang cao doi sdng va
chét lwong hiéu quéa kinh doanh ctia doanh nghiép. Pai ngd nhan sy cham lo,
phat trién va duy tri sy on dinh nguén nhén lyc cong ty, do gin lién véi da sb
hoat d6ng quan trj khac nhu tuyén dung, danh gia két qua cong viéc, dam bao
strc khée cho nguoi lao dong. Néu viée dai ngod nhan sy dugc chu trong n6 gidm
di cho doanh nghiép mdt khoan chi phi 16n phai chi cho viéc tim nguoi, dao tao
ngudi méi, con thu hat nguoi tai va khuyén khich nguoi tham gia céng hién cho
cong ty.

¢) Vai tro doi véi xa hoi:

MOdi doanh nghiép duoc coi 1a mot té bao kinh té cua xa hoi, viéc dai ngo
cham lo, dao tao, phat trién cac k¥ ning cho ngudi lao dong, dam bao ca vé tinh
than 1an vat chét s& tao ra cho xa hdi mét nguén luc lao dong ddi dao, chét
luong, gop phan gitp dat nudc phat trién kinh té xa hoi, chién lugc phét trién

quoc gia.

1.3.2 C4c hinh thare dai ngé tai chinh trong doanh nghiép

a) T ién lwong: Theo Quy Dinh tai diéu 90 Bo Luat Lao dong nam
2019, ‘Tién luong’ 14 so tién ma ngudi st dung lao dong tra cho nguoi lao dong
theo thoa thuan dé thuc hién cong viéc, bao gém muc lvong theo cong viéc va
chtrc danh, phu cép luong va cac khoan bd sung khéc, sé tién can cin ctr vao
nang suét chat lugng, hiéu qua cong viéc va diéu kién lao dong, dugc xac dinh
theo thoa thuan hop phép giita hai bén bén trong hop déng hoic theo quy dinh
cua phap luat.

Pay 14 yéu t6 ma da s6 ngudi lao dong dén nhiéu nhat vi tién 1a thtr gitp
ho giai quyét dugc cac nhu ciu co ban nhu mua ban, nudi song ban than va gia
dinh, giup ho c6 budc dém dé nang cao doi séng. Tién luong di duoc dinh nghia
mdt cach rd rang: Tir goc d6 kinh té tién lwong 1a biéu hién bang tién cua gia tri
sttc lao dong tra cho nguoi lao dong khi ho hoan thanh cong viéc theo thoa
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thuan, tién luong 1a mot trong nhitng yéu t6 dau vao cia nganh san xuét, cau
thanh nén chi phi san xuat, & goc d6 khai quat nhat dinh nghia vé tién luong,
duoc Tb chire Lao dong quy dinh trong diéu 1 Cong udc s6 95 nam 1949 vé tién
luong “Tién luong la sy tra cong hoac thu nhap bat luan tén goi hay cach tinh
thé nao, ma co thé biéu hién béng tién hodc duogc an dinh béng thoa thuan gitra
nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong, bang phép luat, phap quy quéc gia,
do nguoi sir dung lao dong phai tra cho nguoi lao dong theo mot hop dong lao
dong duoc viét ra hay béng mi¢ng, cho mot cong viéc da thuc hién hay s€ phai
thuc hién hoac cho nhiing dich vu da lam hay s€ phai lam”. Hay & Nhat Ban thi
xac dinh “Tién luong 1a thi lao bang tién mat va hién vat tra cho ngudi 1am cong
mét cach déu dan, cho thoi gian lam viéc hoac cho lao dong thuc té, cung voi
thu lao cho khoang thoi gian khong lam viéc nhu 1a nghi mat hang nam, nghi co
hudng lwong hodc nghi 18°. Viét Nam ta cung véi goc do tiép can, dic diém cua
nén kinh té va diéu chinh phép luat trong nhiing giai doan khac nhau ma co
nhitng dinh nghia vé tién lwong khac nhau. Tir goc d6 kinh té tién luong duoc
dinh nghia nhu “tién luong 1a gia ca stc lao dong dugc hinh thanh qua thoa
thuan gitra ngudi st dung lao dong va nguoi lao dong phu hop véi quan hé cung
cau strc lao dong trong nén kinh té thi truong” .

Tién lwong khéng chi ¢ sttc anh huéng dbi véi ngudi lao dong ma con
c¢6 anh huong dén ca doanh nghiép.

V& mit san xuit va doi sdng tién luong gitip dam béo stc lao dong duge
6n dinh day la yéu tb quan trong nhét cua luc lugng san xuat dam bao tai san
xuét va suc lao dong cling nhu lyc lugng san xut x3 hoi, dé thuc hién duoc
chtic ning nay tién lvong can duoc tra theo gior chir khong theo sé lugng ngudi,
murc luong téi thiéu 1a nén tang cho chinh sach tién lwong va tién cong, co co
cau hop 1y vé sinh hoc, x4 hdi hoc,... Pong thoi nguoi st dung lao dong khong
duoc tra lwong thap hon mic luong ma Nha Nudc dé ra. Khi tra luong cho
ngudi lao déng can phai co hop dong thoa thuan rd rang dung theo quy dinh cua
Nha Nuédec. Mire luong can dugc xem xét qua cac yéu té nhu kinh nghiém, nén
kinh té thi truong tai thoi diém d6, kham nién cong tac,...cic cong ty ciing phai
dam bao tinh cong bang khi tra luong khoéng c6 bat ctr sy phan biét ndo tranh
xay ra xung dot gitra nhitng nguoi lao dong. Trong doanh nghiép tién lwong

duoc coi 1a mot bd phan cua chi phi san Xuét, vi vay chi cho tién lwong la chi
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cho dau tu phat trién. C6 thé néi tién luong 1a mot don bay quan trong dé nang
cao hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép.

Hién nay trén thi truong c6 hai hinh thuc trd cong do 1a tra luong theo
gio va hinh thirc tra luong theo san pham. Hinh thtrc tra luong theo gio 14 hinh
thirc duge nhéu nhiéu doanh nghiép str dung va phé bién hon ca va duogc chia ra
thanh nhiéu loai: lwvong nim luvong thang, lwong tudn, lwong ngay va luong gio,
dugc quy dinh cu thé trong hé thdng vin ban lao dong Viét Nam. Tra luong theo
san pham thi c6 bén hinh thirc 13 tra luong theo san phidm ca nhan, tra luong
theo san pham tap thé, tra luong theo san pham c6 thudng va tra cong khoan.

Luong thoi gian 13 s tién nguoi lao dong phai tra nguoi lao dong huong
lwong theo thoi gian, cin ctr vao thoi gian 1am viée theo thang, tudn, ngdy, gio
duoc xac dinh trong hop déng cu thé.

Luong thang 1a tién luong tra cho mét thang lam viéc cua nguoi lao
dong dugc xac dinh theo mirc ghi trong hop dong lao dong hodc quy dinh trong
thang luong, bang lvong ap dung cho nguoi lao dong do

Luong ngdy, tuan 12 tién lvong ta cho mot ngay, tuan ciia ngudi lao dong

Luong theo gid 1a tién luong tra cho mot gid ciia ngudi lao dong, truong
hop ddng lao dong thoa thudn tién lwong theo thang, tudn hodc ngay thi tién
lwong gid duoc xac dinh bang tién luong ngdy chia cho sé gid 1am viéc binh
thuong trong ngay theo quy dinh tai Diéu 105 Bo Luat lao dong 2019.

Quy dinh v& hinh thuc tra luong theo thoi gian duge quy dinh tai diéu 96
B0 luat lao dong 2019, Piéu 54 Nghi dinh 145/2020/ND-CP quy dinh chi tiét va
huéng dan mot sb diéu cua bo luat lao dong va diéu kién lao dongva quan h¢ lao
dong cu thé:

Nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong thoa thuan vé hinh thirc tra
lvong theo thoi gian, san phém, hoac khoan. Trudc day, theo bd luat 2012 quy
dinh nguoi st dung lao dong co quyén lwa chon ma ngudi lao dong phai tuan
theo ma khong c6 quyén thoa thuan.

Céch tinh luong theo thot gian nhu sau:
Lwong thing = Lwong nam/ ngay céng chudn * so6 ngay lam viéc thuwe té
Luong thang dugc doanh nghiép thoa thuan véi nguoi lao dong thong qua
hop dong, theo quy udc vé bang luong, thang luong ap dung cho xa hoi do.
Luwong tuin = (Tién luwong thing*12 thing)/52 tuan

19



Truong hop hop dong lao dong thoa thuan tién luong theo thang thi tién
lwong tudn duoc xac dinh bang tién luong thang nhan véi 12 thang rdi chia cho
52 tudn

Luong ngay = T ién lwong thang/ s6 ngay lam viéc binh thwong trong thang

Tinh tién lvong tudn duogc quy dinh tai Piéu 14 Thong tu 47/2015/TT-
BLDTBLD xic dinh bang tién luong thang chia cho s6 ngay lam viéc binh
thuong trong thang theo quy dinh ctua phap luat, doanh nghiép lva chon, trong
truong hop hop dong thoa thuan tién luong theo tuan thi tién lwong ngay duogc
xac dinh bang tién luong tuan chia cho sd ngay 1am viéc trong tuan theo thoa
thuan trong hop dong lao dong.

Tién lvong ngay

Luwong gio'= s8 gir lam viéc binh thuong

Truong hop ma hop ddng lao dong thoa thudn tién luong theo thang
hodc theo ngay thi tién luong gio duoc x4c dinh bang tién lwong ngay chia cho
sO gio 1am viéc binh thudng trong ngay theo quy dinh tai diéu 105 Bo luat Lao
dong 2019.

Tién luong theo thoi gian trong mot sé trudng hop dic biét:
Lam thém gio :

Tién lam thém gio =Tién lwong thoi gian thue trd cho céng viéc dang lam vao
ngay lam viéc binh thuong * mirc t6i thiéu 150% hodc 200% dén 300%* sé
gio lam thém

Vé luong gio, Diéu 104, ciia B luat lao dong duoc quy dinh khong qua
8 tiéng mot ngay va 48 gio trong mot tuan. Tuy nhién chil doanh nghiép c6 thé
quy dinh thoi gian lam theo ngdy, tuan. Ddi vdi cac cong viéc niang nhoc, nguy
hiém, doc hai s& khong duoc lam qua 6 tiéng mot ngay.

Theo quy dinh Phap luat thoi gian 1lam viéc thém gio vao ngay thuong
nhan voi 150%, 1am thém vao ngay nghi, cudi thang 1a 200% va 300% véi gio
lam thém vao ngay ngay 1¢, nghi c6 huéng luong theo quy dinh ctia Bo luat lao
dong.

Trong céac trudng hop 1am thém gid duoc bd tri cho nghi bu thi chi can
chi tra phan chénh léch 1a 50% 4p dung véi gio 1am thém ngay binh thuong,
100% v6i gio 1am thém vao ngay nghi va 200% vé&i ngay 1€, ngay nghi ¢6 huéng

luong theo quy dinh.
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Tién luong lam budi dém theo Diéu 105 Bo luét lao dong quy dinh’ Lam
thém gid ban dém duoc tinh tir 22 gio dén 6 gid sang ngay hom sau’. Nguoi lao
dong lam viéc theo ca duoc nghi it nhat 12 gio trudc khi chuyén sang ca lam
viéc khac.

Hinh thic tra luong theo gid ¢6 uu diém 16n nhét 1a dé tinh toan, dé& hiéu
dé thyc hién giup doanh nghiép quan 1y dé dang hon, hinh thirc nay gitp ngudi
lao dong khong can phai chay theo sb luong san pham tao cho ho thoi gian dé
sang tao va nghién ctru tich ity kinh nghiém, dau tu cho chét lugng cong viéc.

Bén canh uvu diém phuong phap tinh luong theo gid' c¢6 nhuoc diém 1a
khong khuyén khich ngudi lao dong ning cao ning xuit san xuit boi s tién
lwvong nhan dugc khong lién quan dén sb luong va chit lugng lao dong trong
qua trinh thyc hién lao dong, diéu nay khién nguoi lao dong chi lam viéc voi
tam thé hét gio thi di vé, co mit cho du thoi gian ma khong tao ra dong luc sang
tao thi dua trong méi truong doanh nghiép. Trong truong hop tién luong cua
nguodi lao dong nhan duoc khong lién quan truc tiép hodc khong ximg dang dén
su dong gbp lao dong cuia ho trong mot khodng thoi gian nhét dinh, tir d6 cho
thay tinh khong chinh x4c va cong bang cia hinh thtc tra luong theo thoi gian
nay c6 thé khong dam bao, do vy nhiéu doanh nghiép sir dung phwong phap tra
lwong theo thoi gian co thudng 13 su két hop cia tra luong theo thoi gian gian
don véi tién thuong khi dat duoc nhiing chi tiéu vé sé luong hodc chat lugng da
quy dinh giap nguoi lao dong c6 dong luc va tinh than lam viéc hon.

Hinh thirc tra lwong theo sin pham:

Luong theo san pham 1a hinh thuc tra lwong ma nguoi sir dung lao dong
thuc hién cho nguoi lao dong can cur vao sb lugng, chat lugng san phém ma
ngudi st dung Lao dong 1am ra va don gia san pham duogc giao. Néu nguoi lao
dong 1am ra nhiéu san pham, don gia cang cao thi tién lwong cua ho cang cao.
Tién luong theo san pham co thé dugc tra theo ngdy, thang, hodc nim, tuy nhién
thong thuong 1a theo thang lam vi¢c cua nguoi lao dong.

Uu diém cua viée tra luong theo san pham 1a no kich thich ham nudn vé
tai chinh cua ngudi lao dong, dic biét v4i nhitng ngudi c6 nhu cdu duoc ning
cao doi séng vat chat. Phuong phap co tac dung ra su canh tranh lanh mang gitp
nguodi lao dong cé dugc dong luc lao dong va hoc hoi kich thich tinh than sang

tao, tang nang suat lao dong, tao ni€m tin cho nhan vién vao doanh nghiép. Tur
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qua trinh hoc tap va sang tao ngudi lao dong s& biét tin dung thoi gian khi thuc
hién cac du an dugc giao.

Nhugc diém cua tra luong theo san pham 1a nd lam ngudi lao dong chi
biét chl trong vao sb lugng san phdm lam ra duoc ma it quan tim dén chat
luong san pham. Dé tao ra tam ly lam viéc né tranh khi gip cac cong viéc doi
héi trinh d6 cao, tén nhiéu thoi gian va cong stic cho mot san pham. Chua ké dbi
v6i viée tra luong theo san pham Nha nuéc Viét nam ciing khong khuyén kich
cac doanh nghi¢p st dung hinh thirc nay. Theo 6ng Pham Minh Huan, Thu
truong Bo Lao Dong-Thuong binh, Xa hoi, tra 161 bao Dan Tri: “Tuy luat khong
cam nhung ciing khong khuyén khich cac hinh thtc thay thé cho viéc tra luong,
thuong bang tién mit ma chi st dung lao dong phai tra cho ngudi lao dong.
Trong trudng hop doanh nghiép gip kho khin, khong co tién dé tra nguoi lao
dong, viéc tra thay bang san pham phai co sy dong ¥ ctia bén nhan luong”. Tuy
nhién trong qué trinh 1am viéc néu khong c6 dugc sy da dang vé khen thudng
dé gay ra sy nham chan nhét 13 voi quan niém ngudi Viét 1a ‘ctia cho khong
bﬁng cach cho’ qua do thé hién thai do tran trong, thé hién tinh cam ma doanh
nghiép danh cho nhan vién ctia minh. Viéc tra luong bang san pham can c6 mot
hé théng tinh toan tién luong chinh x4c, thyc hién tbt cong tac kiém ké, nhiém
thu san pham dugc san xuét ra, tranh truong hop khién qua trinh lam viéc bi tri
tré nhu: cac thiét bi mady moc bi hu hong, diy chuyén san xuat bi dimg dot
ngot,... Dé phat huy duoc hét kha ning cua hinh thirc tra lvong theo san pham,
lwong theo san pham duoc tinh nhu sau:

Tién lwong theo SP = sé lwong sin phiam hodn thanh*Pon gid sin phim

Do hinh thirc nay c6 tac dung gin lién ngudi lao dong véi kiét qua cong
viée, tr d6 nguoi lao dong s€ co tinh than tu gidc, nhan thic duoc trach nghiém
ctia minh, hiéu dugc quyén loi s& dugc hudng nén nd khuyén kich nguoi lao
dong tich cuc hoc hoi, boi dudng trinh d0 chuyén mon, cham chi tao ra nhiéu
san pham dé nhan duoc luong cao hon. Bén canh d6 lwong theo san pham phan
anh chinh xéac chat luong va cong bang, d& dang thyc hién hon so véi luong thoi
gian. C6 thé chia luong theo san pham thanh 4 loai:

Luong theo SP truec tiép cd nhdn = Pon gid tién lwong * so lwong sin pham
Trong dé: Pon gid tién lwong = Mirc lwong cdp bdc ciia cong viéc * Mikc thoi

gian (tinh theo gio)
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La hinh thtc tra lwong theo san pham duogc xac dinh can ctr vao s luong
san pham thyc té d3 hoan thanh va don gia tién lwong cho mdt san pham dwoc
doanh nghiép quyét dinh, wu diém cta hinh thtrc nay la khuyén kich ting ning
suét lao dong, dé dang tinh tién lvong, nguoi lao dong tu tinh dugc muc luong
minh nhan dugc. Tuy nhién nhuoc diém cia hinh thirc nay 1a né khién lam ting
loi ich c4 nhan va han ché loi ich cua tap thé.

Lwong theo san pham tap thé:
Don gid binh quan = T, 5ng luwong cd’p bdc cua ca nhom * Mirc thoi gian cua
sdn phim

Hinh thirc nay duoc ap dung trong trudng hop cong viée can nhiéu ngudi
tham gia thuc hi¢n cung mot lic hoac két qua dat dugc khong chi do riéng mdt
ca nhan. Dé ap dung duogc hinh thic nay doanh nghiép can xac dinh dugc sb tién
danh cho ca mot ddi ngli thuc hién hodc don gia cua san pham ho 1am ra. Uu
diém ciia cach nay xay dung dugc tinh doan két, giup nhan vién phdi hop véi
nhau hiéu qua, tinh théng nhat vé luong. Nhuoc diém 1a d@ sinh ra lgi ich nhom,
dé xay ra mau thuin néu sé lugng céng viée khong duoc chia déu cho mdi cac
nhan.

Luong theo san pham gian tiép: La hinh thirc tra lvong danh cho nhing
nguodi lao dong phu, sb tién ho nhan duoc dua vao két qua san xuét cia nguoi
lao dong chinh. Lwong theo san pham gian tiép c6 nhuoc diém 1a ngudi lao dong
khéng c6 sang tao, khong chu dong trong céng viée do phu thudc hét vao ngudi
lao ddng chinh.

Luong theo san phadm co thudng: hinh thirc tra luong theo s6 lugng san
pham d3 hoan thanh cong véi sb tién thuong do vuot muc chi tiéu, ning suat cao
va chat luong san pham t6t hodc tién phat khi chat luong san pham khong tét.
Uu diém cua hinh thic nay la kich thich tinh than tao dong luc cho nguoi lao
dong nang cao ning suét, kich thich sy sang tao, nang luc ban than, khién cho
san pham c6 chat luong ciing nhu ¢6 trach nghiém véi cong viée. Nhuoe diém 13
mdi trudng canh tranh cao, d& san sinh ra long d6 ky san sang dim dap 1én
nguoi khac dé dat dugc 1oi ich cho minh.

b) Tién thuong:

Puoc hiéu 13 khoan tién ma nguoi lao dong dugc thudng dua vao va két

qua san xuét kinh doanh hang nim va mtrc 46 hoan thanh cong viéc ciia nguoi

lao dong. Co thé hiéu tién thudng 1a sb tién thém vao tién luong nhu mot dang
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khen thuong, khich 18, cai tién mdi quan hé gitta doanh nghiép va ngudi lao
d6ng. Qua hinh thirc nay cac cip quan tri co thé xem xét bd tri sip xép ngudn
nhan sy sao cho hop 1y trao ding vi tri cho mdi ¢4 nhan, do c6 yéu t6 kich thich
tinh than nén no tao dong luc cho nguoi lao dong say mé véi cong viée, ting
hiéu qua ning suit lao dong cho coéng ty. Cac co ché thuong do nguoi st dung
lao dong quyét dinh va dugc cong bd cong khai tai noi try s¢ lam viéc. Viéc
phan chia phan thuong phai co su cong bang, hop 1y thong qua danh gia chat
luong lao dong cia nhan vién, tranh tuyét ddi tinh trang nhap nhiang luong
thuong giy ra xich mich, xung dot trong nodi bo cong ty. Viée thém tién thudng
can phai tuan tha theo diing quy dinh ctia chinh pht nham mot mot mit bao toan
va phat trién von Nha nudc, tranh tinh trang loi dung dé tham nhiing, 13ng phi
chi tiéu cho khong hop 1y. Cac hinh thirc cia tién thuong:

- Thuong giam ty 1¢ san pham hong

- Thudng nang cao chét luong san pham

- Thuong hoan thanh vuot muc ning suit lao dong

-  Thudéng tiét kiém vat tu, nguyén liéu

¢) Cé phan:

La mot don vi biéu hién quyén so hitu tai san trong cong ty, nd 1a cin ctr
phap 1y xac dinh tu cach thanh vién cua cong ty, cho du khong tham gia vao
thanh 1ap cong ty, ngudi dugce chia ¢ phan 1a c6 dong ciia cong ty cung voi
quyén, nghia vu va loi ich ngang nhau giita cac c6 dong. Hinh thtic chia ¢6 phan
duoc ap dung khi doanh nghiép mudn x4y dyng méi quan hé 1au dai véi nguoi
lao dong, dudi dang vu tién mua c6 phan hodc chia ¢d phan cho nguoi lao dong.

d) Phu cip :

Khi nguoi lao dong phai 1am viéc trong moéi truong khic nhiét, anh
huong dén strc khoe, ting kha nang mac bénh 1am suy giam stc lao dong, hoic
khi phai ganh vac thém trach nghiém khong c6 trong hop dong, lic nay doanh
nghiép trao cho ngudi lao dong cac khoan tro cip bu dip cho ho vé mit kinh té
vi du nhu: Bao hiém, tro cép y té, tro cép gido duc, tro cép di lai, tro cép nha 0,
tro cap dit do,...Giup nguoi lao dong tranh duoc nhiing rui ro khong dang co dé
ho yén tam lam viéc. Vi du nhu trong thoi ky bénh dich COVID-19 déi ngii bac
sT va y ta phai lam viéc trong moi trudng nguy hiém, nhiéu 4p luc, hoan canh gia
dinh kho khian, B6 Y Té da dé xuat bo sung Nghi Pinh 56/2011/ND-CP ché do
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phu cip vu dai theo nghé vé viéc ting mirc phy cap 1én 100% ddi véi cong chire,
vién chirc thuong xuyén, tryc tiép 1am chuyén mén y té.

Phy cap 1a mot khoan trong tién luong co ban, ché do phu cap co thé
dugc thoa thuin trong hop dong lao dong duoc ky két boi doanh nghiép va
ngudi lao dong, théa udc lao dong hodc quy dinh trong quy ché cua doanh
nghiép. Cach tinh muc phu cip trén tién luong tdi thiéu:

Murc phu cd’p = Muwc lwong 10i thiéu * H¢ séphy cd’p
Déi voi phu cap tinh theo tién lwong cap béc :
Mike phu cip = Mirc luong cdp bdc * Ty I¢ phu cdp

Cdc hinh thire tro cép hién dang dwoc nhiéu doanh nghiép dp dung:

Phu cdp trach nghiém céng viéc: danh cho cac nhan vién phai chiju trach
nghiém cao trong qua trinh lam viéc, ap dung ddi véi nguoi lao dong khong
thudc Hoi Déng quan tri.

Phu cd'p doc hai, nguy hiém: Danh cho nhirng nguoi phai lam viéc trong
moi trudong doc hai, anh huong dén strc khoe thé chat 1an tinh than, muc luong
chua dugc xac dinh rd rang.

Phu cdp khu viee: Ap dung cho nhimg ngudi ¢ ving xa x0i, héo lanh, khi
hau khic nhiét, doi séng thap.

Phu cdp lam thém gio: Danh cho nhitg nguoi 1am viéc hon 8 tiéng mot
ngay va khong qua 12 gio mot ngay. Co ba muc phu cip 1a 150% luong co ban
cho ngay thudng, vao ngay nghi hang tuan ting 200% luong co ban, 300% cho
ngudi 1am thém vao cac ngay 18 Tét.

Phy cdp lam ca dém: Ca dém duoc tinh tir 10 t6i dén 6 gio sang hom
sau: ¢6 hai mac quy dinh cho phu cip nay: 30% cho muc luong cip bac hoidc
chtrc vu dang lam khong doi héi phai lam ca dém thuong xuyén, 40% cho viéc
khong lam ca dém hoac khong theo ca.

e) Phuc lyi:

Phic loi 1a phan thu lao ma cac doanh nghiép tra cho ngudi lao dong mot
cach gian tiép nham hd tro cho nguoi lao dong néu ho gip phai bt ky rai ro nao
trong cudc song. Ché do phic loi 1a mot trong nhimg quyén loi ctua ngudi lao
dong dugc hudng do Phap luat bao hg, chi phi phuc lgi phai do chinh doanh
nghiép chi tra, so tién duoc trich tir luong ctia ngudi lao dong. Cac hoat dong
phuc lgi bat budc phai tuan theo quy dinh ciia phap luat va doanh nghiép ciing

c6 thé tu nguyén cung cép.
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Bén canh luong mot trong nhiing diéu nguoi di lam quan tdm nhat khi
tim kiém va quyét dinh lya chon cong viéc la ché d6 phuc lgi cua doanh nghiép
d6 nhu thé nao. Nhan ra tim quan trong cua ché d phuc loi cac doanh nghiép
hiéu dugc minh can phai cung cép cho ngudi lao dong cac chuong trinh phic loi
nhu bao hiém, y té, dich vu lién quan dén strc khoe nhu an toan. Ché do phuc loi
cai thién moi mit ca vé vat chit 1an tinh than duoc tao ra nham muc dich tang
chat luong doi séng va hiéu qua 1am viéc cua ngudi lao dong, ngoai ra phuc loi
gitp giam di ganh nang cho xa hdi do né cham noé cho doi sdng cua ngudi lao
dong thuc hién cac chirc nang xa hoi. Phic lgi ¢c6 ¥ nghia rat 16n 1a mot ph?m
khong nho gitp doanh nghi¢p tao dugce long tin, tdng uy tin trén thi truong, thu
hat nhiéu nguodi dén xin viéc va duy tri quan hé tét dep voi ngudi lao dong cd
trinh d6 cao dé ho gén b6 véi doanh nghiép.

Phuc lgi dong vai tro cuc ky quan trong ca cho ngudi st dung lao dong
lAn nguoi lao dong. P6i v6i doanh nghiép phuc loi gitp tranh cac rai ro cao véi
chi phi thap, 1am giam ganh ning tai chinh, phi bao biém dwgc khau trir thué
nhu chi phi trong cong ty, gitp tiét kiém cho doanh nghiép. Pdi voi nguoi lao
dong ngoai luong co ban ho dugc hudng thém vé phan tai chinh qua cac khoan
tién truc tiép hodc gian tiép nhu phi cong doan, dai ngd hang ngdy, bao hiém
nhan tho, bao hiém tan tat néu 15 c6 bi bénh hodc gap tai nan. Nguoi lao dong s€
thay yén tdm va chuyén tdm lam viéc hon néu nhan dugc sy chim séc day du tir
doanh nghiép.

Hién nay trong doanh nghié€p cé hai loai phuc loi d6 1a phuac loi bét budc
va ché do phuc loi ty nguyén. Su phat trién nhanh choéng cua cac dich vu xa hoi
cac doanh nghiép c6 thé phan loai phic lgi quan trong nhét thanh 5 loai: Ché do
thuong hap dan, ché do tién luong hap din, ting luong hang nam, cac loai bao
hiém va nghi phép nam.

Phiic lgi bat budc: Pay 1a khoan quyén loi nguoi lao dong duge hudng
theo quy dinh ctia phap luat, doanh nghiép bat budc phai tuan theo va 1am dung
quy trinh, Theo bd luat lao dong va Luat bao hiém, ché do phtc loi bét budc chia
1am nim phan:

e Tro cip 6m dau
e Tai nan lao dong hodc nghé nghiép
e Thai san
e Huu tri
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o Tirtuit

Pay 14 nhimg khoan nham bao vé vat chat 1an tinh than cho ngudi lao
d6ng hoic cho ngudi than trong gia dinh ho néu c6 bét trac gi xay ra nhu khong
may bi om, gap tai nan, giam kha nang lao dong, hét tudi lao dong hodc tir vong.
Ngoai ra doanh nghiép phai dong bao hiém y té cho nhan vién theo quy dinh cta
phap luat qua quyét dinh 595/QD-BHXH ngay 14/4/2017 cia BHXH Viét Nam,
qui dinh ty 1& dong, d6i tugng tham gia BHXH, BHYT, BHTNLD, bénh nghé
nghiép cu thé tinh nhu sau:

Bdng 1.1 cac khoan BHXH, BHYT cuia doanh nghiép

STT | Cac khoan trich theo Ty I¢ trich Ty 1€ trich Téng cong(%)
lurong vao doanh vao luong
nghiép(%) NLD(%)
1 BHXH 17,5 8 25,5
2 BHYT 3 1,5 4.5
3 BHTN 1 1 2
4 Téng cong 21,5 10,5 32
5 Phi cdng doan 2 - 2

Doanh nghiép dong BHXH: 17,5% ( trong d6 3% vao quy 6m dau va
thai san, 0,5% vao quy tai nan lao dong, bénh nghé nghiép va 14% va quy huu
tri va tir tuét)

Nguoi lao dong dong BHXH 8% vao quy huu tri va tir tuét.

Phtc loi tu nguyén: Ty ban than doanh nghiép néu co du tai chinh va
dam bdo trinh d§ quan ly tot ¢6 thé tu thém cac khoan phtc loi tu nguyén. Phan
phuc loi nay thé hién murc do quan tam cua ban lanh dao déi véi nguoi lao dong
va c6 thé thay d6i mot cach linh hoat tuy vao chinh sach cua cong ty. Co nhiéu
loai phuc lgi tu nguyén cho doanh nghiép luya chon nhu: Kiém tra strc khoe dinh
ky, lam thém gio, trg cép an trua, nghi 18, Tét, trao ¢ phiéu, tro cép di lai, tro
cAp noi 0...v...v...

Phuc loi dam bao:

- Pam bao thu nhip: néu doanh nghiép khéng con du kha ning can
cat giam ngan sach ngudi lao dong bi cho thoi viéc.

- DPam bao huu tri: khi nguoi lao dong lam viéc dén mot sb tudi nhat

dinh roi nghi huu, cdc nim 1am tai cong ty theo s6 nim quy dinh.
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Phiic loi bao hiém:

Bdo hiém sirc khde: cac chuong trinh hoat dong tip thé gitip nhan vién
giam ap luc khi lam viéc ddong thoi gia ting tinh than doan két, chuong trinh
kiém tra strc khoe dinh ky, dam bao strc khoe cho ngudi lao dong.

Bdo hiém nhan tho: néu ngudi lao dong gap phai rai ro khi lao dong ton
hai strc khoe, ho s€ nhan dugc mét khoan tro cép ké ca cong viéc do khong do

ho dam nhiém.

1.3.3 Dai ng¢ phi tai chinh trong doanh nghiép

Ngay nay voi sy phat trién ngdy cang nhanh doi sdng, nhan thtrc, quan
diém ctia con ngudi ciing thay d6i rat nhidu tré nén da dang va phuc tap hon.
Pbi v6i nhidu ngudi di 1am khong chi dé c6 duoc mot mire lwong phit hop 1a van
chua du, chwa dap tng dugc nhitng yéu cau cua ho. Ngudi lao dong doi hoi
thém vé nhitng quyén loi phi tai chinh: nhu hting thu say mé trong lam viéc,
thoa man udc mo, duge 1a mot phan cua tap thé ton trong ¥ kién cta ho va cam
thay thoai mai nhat khi lam viéc. Nam dugc nhiing mong mudn ndy ciia nguoi
lao dong cac doanh nghiép da khong ngimg d6i méi cac chinh sach vé phuc loi
nham theo kip nhitng nhu cau ngay cang cao ma nguoi lao dong doi hoi. Cac
chinh sach dai ngd phi tai chinh gdm c6 ban than méi trudng lam viéc va ban
than cong viéc.

Moi truwong lam vige: Ty thudc vao tinh chat cong viéc, moi truong
lam viéc ma vin hoa mdi doanh nghiép tic dong dén ngudi lao dong mot cach
khac nhau, viéc quan trong nhat cac doanh nghiép phai lam duoc 1a tao mot moi
truong lanh manh dé nguoi lao dong hiéu, thong cam cho nhau, doan két, gitp
d& 1an kich thich tinh than tinh tu gidc, sang tao trong cong viéc. Mot cong viéc
nham chan, don diéu hodc qué ap luc cing thang s& giy ra trc ché trong suy nghi
ctia ngudi lao dong gy ton that 16n cho hiéu qua ctia ning suét lao dong.

Cac hinh thtrc dai ngo thong qua moi truong lam viéc:
- Xay dung khong khi 1am viéc
- Khuyén kich tao diéu kién dit ra cac luat vé ung xur khi lam viéc
- Piéu kién vé sinh va an toan lao dong
- Té chirc cac hoat dong giai tri, van hoa, van ngh¢
- Sip xép thoi gian lam viéc va nghi ngoi hop 1y
- HO tro hoat dong tap thé
- Tao co hoi phat trién nghé nghiép.
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V61 nhitng dai ngd trén doanh nghiép s€ ra dugc mdt modi truong ma
nhén vién c6 thé phat huy hét kha ning ciia minh. Mot moi trudng tich cuc s&
mang lai cho ngudi lao dong cam giac an tim khi moi ho can phai lo ling vi ¢6
qua nhiéu cac khoan thu chi, 13n lo s¢ mdi trudong doc hai anh hudng dén suc
khoe tinh than. Trong qua trinh lam viéc, doanh nghiép nén khéo 1éo trong cung
cach Gmg xir quan hé vdi nhan vién, dua ra nhitng 161 khen dung ltc, t6 chtic cac
budi sinh nhat, tham hoi khi nguoi nha nhan vién bi dau 6m,... Ban chat mdi
quan hé giita nhan sy va doanh nghiép 13 mdi hop tac 1am an khi nhan vién da
lam du trach nghiém vai phan viéc ciia minh cac doanh nghiép khong nén tao ap
luc thanh tich, khong nén thic ép nhan vién mot cach qua stcc khong ép ho phai
ting ca qua nhiéu tao ra su tiéu cuc gitta nguoi st dung lao déng va ngudi lao
dong. Luat lao dong dd quy dinh & mdc thdi gian lam ngoai gid toi da mot
thang va murc phi phai chi tra thém cho nhiing gid 1am d6, dic biét cac ngay 1é
Tét.

Diii ngé vé tinh thin: Cac khoan dii ngd nay khong st dung cac hién
vat, vat chat nhu tién mat, lvong thudng nhung lai dem lai hi¢u qua vé tinh than
rat 16n vi n6 mang lai nhiéu ¥ nghia quan trong trong cudc song cta ho. cac hinh
thire dugc tién hanh bang cach cho ngudi lao dong dugc 1am cac cong viée phu
hop, ding véi sd thich ctia ho, cho ho quyén duoc néu nén ¥ kién, dong gop
tudng, quyét dinh viéc gi d6 quan trong trong cong viéc, ...

Dé cac phuc loi trén duogc 4p dung mot cach co hiéu qua nhit cac nha
quan va doanh nghiép phai that sy quan tim dén ngudi lao dong ctia minh, hiéu
ho can gi, c6 gi va thiéu gi, khong nén dé khoang cach giira cic cip cao va
nguoi lao dong tré nén qua xa cach tao cam giac lanh nhat, ho hirng gitra cac
quan hé trong cong ty. Mot tap thé khong c6 su doan két s& dé x4y ra mau thuan,
xung dot hodc ho s& nhanh chong rdi bo doanh nghiép khi thiy cac nhu cau
khong dugce quan tim ding muc. Pé duy tri dugc ngudn nhan luc ma minh dang
c6 doanh nghiép can x4y dung mét hé thdng phic loi hop 1y, thadm chi quan tAm
dén hoan canh cua nguoi lao dong dé ¢ thé chim lo cho ho cach dﬁy du nhat.
Béng cac phuc loi trén doanh nghiép s€ tao dung dugc khong khi lam viéc, dam
bao cic van dé vé vé sinh an toan lao dong, khi di gan bo véi nhau nhu mot gia
dinh nguoi lao dong s& nang cao duge tinh tir gidc, mang hét kha niang ciia minh

ra dé lam viéc va cong hién.
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V61 cac hinh thirc dai ngd phi tai chinh va dai ngd tai chinh doanh
nghiép s& mang lai cho nhin vién ciia minh diéu kién tét nhit trong qua trinh
lam viéc. Khong chi vay con xay dung duoc mot doi ngli nhan sy gioi, tan tdm
va biét quan tam. Tuy nhién do nhu cau ciia mdi ca nhan 13 khac nhau, viéc két
hop hai hoa duoc ca hai ddi ngd phi tai chinh va dai ngo tai chinh van con nhiéu

kho khan doi véi cac doanh nghiép.

1.4 Céc yéu cau khi trién khai thuc hién chinh sach dai ngd nhan sw

Vai tro cua dai ngd nhan sy 1a rat 16n trong hoat dong San xuét kinh
doanh cua cong ty, né goép phan ting uy tin tao dung duoc vi tri vimg chic cho
doanh nghi¢p trén nén kinh té thi truong. Mdi doanh nghiép s& cé nhiing quy
md, tinh chat va dic thl riéng nén viéc xay dung ché do nhan sy ctia mdi cong
ty 1a khac nhau, tuy nhién cho du c6 xay dung sang tao theo phuong an nao di

nita cac doanh nghi¢p van can chu y nhiing yéu cau co ban.

1.4.1 Cac nguyén tic khi trién khai chinh sach dai ngé nhan s
Doanh nghigp cin dam bdo cdc nguyén tic :

Tdp trung ddn chii: Ngudi duoc huong ché do dai ngd khong ai khéc
ngoai ngudi lao dong, mudn 1am cho ho hai 10ng doanh nghiép can tham khao ¥
kién khoa sat y kién ctiia nguoi lao dong thuong xuyén.

Két hop khoa hoc va thuc tién: Céc doanh nghiép cé thé nghién clru van
dung cac kién thirc khoa hoc va quy ludt khach quan va qua trinh xdy dung
chinh sach dam bao tinh kha thi ctia chinh sach khi thuc hién.

Tudn theo quy dinh ciia phdp ludt: Nhiing van dé lién quan dén phap luat
1a cuc ky quan trong, vi né anh huong cuc 16n dén uy tin ctia doanh nghiép, phai
chic chin lam dung va diy du cic quy dinh ma nha nudc dé ra tranh nhimg
truong hop khong hay xay ra.

Luén cdp nhdt va thay déi: Nhimg chinh sach dii ngo can thuong xuyén
cap nhat tinh hinh cung—cﬁu cua doi séng x4 hoi dé c6 thé diéu chinh ché d6 kip
thoi trong ddi ngd nhan sy gitp nhan vién 1am viéc mot cach hiéu qua nhat.

Cac yéu cau khi trién khai ché do dai ng0 nhan suy:

Cong khai: cac hinh thtrc khen thuong, tuyén duong can phai duoc thuc
hién cong khai gitta cac nhan vién vdi nhau, viée nay giup nhan vién thdéa man
dugc nhu cau duoc cong nhan tir moi nguoi, thuc déy ho lam viéc mot cach hiéu

qua hon.
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Céng bang: mdt mdi truong cd co thé duy sy on dinh rat can tinh cong
bang phan minh dé tao khong khi tich cuc khong xay ra sy ghen ghét, hon thua
nhau giita cac nhan vién. Doanh nghiép ciing s& khang dinh kha ning ciia cac
cap quan tri qua k¥ nang ddi nhan xt thé cua minh ting sy uy tin, tao niém tin
cho nguoi lao dong.

Kip thoi: doanh nghiép can chi ¥ t6i nhiing thay doi cua tinh hinh thuc
té dé thay d6i, b6 sung, chinh stra cac chinh sach sao cho dap tng dugc kip thoi
nhu ciu cta ngudi lao dong. Tranh trudng hop di cham hon thyc té khién cac
chinh sach trd nén 13i thoi, lac hau.

Co tinh, c6 ly: Tuy vao tinh hinh tai chinh va nguén nhan luc doanh
nghiép dang c6 céc chinh sich nhan su cAn dugc dam bao nam trong kha ning
thuc hién cta cong ty, phu hop véi trinh do ctia nhan vién, cta cac cép quan tri.
Can bam sat thyc té khong nén trién khai nhiing chinh sach qua xa voi ma cong
ty khong du kha nang thyc hién dugc lau dai, 1am nguoi lao ddng chan nan ma
bo viéc.

RG rang, dé hiéu: viéc dai ngd can don gian dé hiéu dé ngudi lao dong co
thé tu theo ddi, danh gia duogc, ho sé tu giac hiéu dugc minh can thay doi cai gi,
bdi dudng nhimg yéu td nao dé ¢ thé phu hop véi ddi ngd doanh nghiép dé ra.

Khuyén kich, canh tranh: nhu cau khang dinh ban than cta ngudi lao
dong ngay cang 16n, viéc ¢6 sy canh tranh vé ning luc s& giup ngudi lao dong
nhin ra dugc trinh d§ cua minh so v4i cac nhan vién khéac, doanh nghiép cling
nén c6 mot muyc tiéu vu dai rd rang dé nhan vién thay dugc ho can phan dau co

gang ¢ diém nao dé dat dugc thanh tich ho mong mubn.

1.4.2 Trién khai thuc hign chinh sdch dai ngé nhan sw

Xay dung hé thong danh gia hiéu qua cong viéc: La qué trinh xem xét
hiéu qua 1am viéc cta nhan vién dya trén cac quy chuan do doanh nghiép dit ra
nham khuyén kich, cong nhan su nd luc ciia nguoi lao dong, dua vao két qua
danh gia ma doanh nghiép c6 thé xay dung dugc chinh sach phu hop v6i nhan
vién, xac dinh dugc dau la nguoi can duoc cai thién, dau 1a diém manh diém yéu
cia mdi ca nhan dé dua ra cac phuwong an diéu chinh thich hop. Mtc luong
thuong dai ngd phuc loi, phu cap, ... ciing s& duoc diéu chinh chinh xac hon voi
ban danh gia nang luc cuia nhan vién.

a) Cac phuong phap danh gia nhan vién pho bién:

31



Phwong phdp thé diém cdan bang: day 1a phuong phap hé thong xay dung
ké hoach quan tri chién lugc nhim dinh huong hoat dong kinh doanh theo tam
nhin chién lugc. Nang cao hiéu qua truyén thong ndi bd va bén ngoai, theo doi
hiéu qua hoat déng so v6i muc tiéu dé ra. Phuong phap nay thiét 1ap hé théng do
lrong thanh qua lao dong hoat dong trong doanh nghiép trén cac khia canh: tai
chinh, khach hang, hoat dong kinh doanh noi bg, dao tao va phat trién.

Phurong phdp danh gid xép hang danh muc: Mt d6 thuc hién cong viéc
duoc danh gia béng mot danh sach duoc chuén bi trude, liét ké cac hanh vi thé
hién hi€u qua hodc khong tuong tac trong cong viéc.

Pdnh gid theo thang dé thi: day 1a phuong phap xuét hién tir 1au giup
nha quan tri danh gia dugc nang luc cua nhan vién thong qua cac mac do: kém,
rat kém, binh thuong, tdt, rat tot.

Phwong dn xép hang hiéu sudt: Day 1a phuong phap danh gia hiéu qua
cong viée tir tot nhat dén kém nhat. Nha quan 1y s& theo ddi so sanh sy thé hién
ctia nhan vién v4i nhau dua trén mot tiéu chi nhét dinh thay vi so sanh tung
nguoi vo1 mot phép do tiéu chuan.

Quan ly, danh gia theo muc tiéu: day la phuong phap ma doanh nghi¢p
dat ra muc tiéu nhat dinh cho nhan vién, dinh ky danh gia hiéu suat va khen
thuong két qua, phuong phap nay tap trung vao nhimg gi phai hoan thanh thay
vi cach thuc va phuong phap thyc hién.

Ngoai cac phuong phap trén doanh nghiép cé thé tu minh dwa ra cac
danh sach, phuong phap danh gia dwa vao tinh chat cong viéc hodc két hop cac
phuong phap danh gia voi nhau dé ra dugc két qua nhanh nhét, chinh xac nhat
dé dua ra dinh huéng ro rang cho nhan vién biét dwoc minh can nd lyc hon &
khia canh nao.

b) Nguyén tic khi danh gia thanh tich nhan vién:

Pé dam bao duogc tinh cong bang va chuan xac va di dung hudng trong

danh gia thanh tich nhan vién can phai tuan tha theo mot s6 nguyén tic nhu sau:
Tinh nhdt qudn: Su nhat quan ¢ ddy 1a 1a mot tiéu chuan chung dé danh

gia nhan vién & moi phong ban, cic cdp, ciac nganh, mot cach dong déu, nhat

quan vé phuong phap danh gia vé tiéu chuan danh gia, vé cach thirc danh gia, ...

Tinh phi: hop: Tuy vao mdi doanh nghiép, mdi vi tri ma c6 nhiing tinh
chat riéng, dic diém riéng, khong thé st dung danh gia nhan vién truyén thong

v6i cac nhan vién y té, hoat dong xa hoi dugc. Vi vay trong cach danh gia thanh
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tich nhan vién cling phai phu hgp véi vi tri cong viéc nhan vién dang dam
nhiém.

Han ché tw lpi: Nén han ché nhiing yéu t6 gay ra loi ich nhom, qua méi
quan hé ma sép chi vu tién ngudi nay lo 1a ngudi kia, gy ra sy thu ghét, hon
thua khong dang c6 trong ndi bd cong ty. Nha quan 1y can han ché téi da tu loi

dé c6 thé danh gid nhan vién mot cach cong tdm chinh xac nhat.
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CHUONG 2: THUC TAI CONG TAC LUONG BONG VA PAI NGO TAl
CONG TY TNHH MOT THANH VIEN THAI KHAC CONG TRINH
THUY LOI AN HAI
2.1  Gio6i thiéu Khai quat vé cong ty TNHH mét thanh vién khai thac cong

trinh thuy lgi An Hai
2.1.1 Qiia trinh hinh thanh va phdt trién

Cong ty TNHH mét thanh vién khai thac cong trinh thiy loi An Hai tién
than la tram Thuy Nong An Hai dugc thanh 13p vao nam 1970, tryc thudc cong
ty quan ly thuy nong Hai Phong.

Thuc hién quyét dinh s6 166/QD-TCCQ ngay 1 thang 3 nim 1982 cia
UBND thanh phd Hai Phong, xi nghiép Quan 1y Thay Nong An Hai thanh 1ap
trén co s& by may td chuc cua tram thuy nong An Hai, Xi nghiép truc thudc
UBND huyén An Hai.

Thuc hién QP sd 188/QP-UB ngay 1 thang 4 nim 1986 ctia UBND
tthanh ph Hai Phong quyét dinh thanh 1ap cong ty Thuy loi An Hai trén co so
sat nhap Xi nghiép quan ly Thuy nong An Hai, xi nghi€p xay dung Thuy Lgi An
Hai va phong thay lgi An Hai.

Ngay 2 thang 7 nam 1991 Uy Ban Nhéan Dan thanh phé c6 quyét dinh sb
166/QD-UB tach cong ty Tuy lgi An Hai thanh xi nghi€p thuy nong An Hai va
xi nghi€p xay dung Thuy lgi1 An Hai.

Ngay 22 thang 11 nim 1995 Chu Tich UBND thanh ph Hai Phong da
co quyét dinh 1926/QD-TCCQ thanh lap cong ty khai thac cong trinh thuy loi
An Hai

Ngay 6 thang 5 nim 1998 UBND thanh phd c6 quyét dinh sé 688/QD-
UB xép hang II cho doanh nghiép khai thac cong trinh thity lgi An Hai.

Dia chi s6 781, Tén Ptc Thiang, Phuong S¢ Dau, quan Hong Bang, thanh phd
Hai Phong Viét Nam

Dién thoai: 0225.3835795

Fax 031.700543

Tai khoan: 421101000012 Ngan hang Nong nghiép va phat trién nong
thon huyén An Duong

E-Mail: Ctthuyloihaian@gmail.com

Website: http://thuyloianhai.com.vn

Dai dién theo phap ludt:
34


mailto:Ctthuyloihaian@gmail.com
http://thuyloianhai.com.vn/

Ho va tén: Tran Quang Hoat

Ngay, thang, nam sinh: 18/04/1965

Chure vu: Chu tich Cong ty

Dan toc: Kinh

Quédc tich: Viét Nam

Cong ty TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai do
nha nudc ndm gitr 100% von diéu 1¢, hoat dong theo luat doanh nghiép va cac
quy dinh khéc lién quan.

Cong ty co day du tu cach phap nhan theo quy dinh cua phap luat Viét
Nam, c6 vén, con ddu va tai san riéng, co trach nghiém véi cac khoan ng béng
toan bd tai san cua minh.

Vén ctia doanh nghiép duoc Nha nudc hd trg hodc ban than doanh
nghiép tu thu vé qua cac hoat dong san xuat kinh doanh, doanh nghiép c6 trach
nghiém béo toan vén, theo gidy Chirc nhan diang ky kinh doanh thay doi lan tha
2 ngay 10/4/2019 vén diéu 18 cta coéng ty 13 399.000.000.000 dong.

Hoat djng sin xudt kinh doanh ciia cong ty :

Cong ty TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai 1a
cong ty truc thudc nha nudce voi nhi€ém vy chinh la dé ra ké hoach phat trién thuy
lgi theo hudng hién dai linh hoat, ddm bao cép thoat nudc cho dan sinh, cac
thanh phan kinh té, bao dam an ninh ngudn nudc, loi ich qudc gia, qudc phong,
an ninh.

Chu dong phong chéng cac thiét hai do thién tai gdy ra, Gmg phd véi
truong hop bét loi nhat, nang cao murc bao dam tiéu thoat nude, phong chong li
ngap lut, han han, xam nhap man, bdo v¢ mdi truong, thich tng voi bién doi khi
hau, va phat trién thuong nguén cac luu vuc song.

Thuc hién tot cong tac quy hoach hé thong tudi tidu, ving tudi chuyén
canh phu hop v6i dinh huéng phat trién chung cia huyén va timg dia phuong,
bao vé ngudn nudc va cong trinh dic biét 1a cong tac chéng 1an chiém cong trinh
va chéng 6 nhiém ngudn nudec.

Pau tu nang cap, cai tao cac cong trinh, thay thé may moc thiét bi xudéng
cap, ddy manh chuong trinh kién cb héa kénh tuéi cap 1 sau tram bom nham
nang cao hiéu qua phuc vu cong trinh, dam bao cho san xuét va giam thiéu thiét

hai do thoi tiét gy ra.
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Tim kiém viéc lam nham cai thién doi song cho ngudi lao dong, dic biét
tim hudng phat trién mdi trong linh vuc x4y dung co ban trén co s& phat huy
cua cong ty.

Cong ty du kién tich cuc mé rong san xuat kinh doanh, thudng xuyén
phan tich va danh gia hiéu qua, két qua thuc hién san xuat kinh doanh, diéu
chinh kip thoi viéc dau tu kinh doanh pht hop vai tinh hinh thyc té, cong ty chi
tiéu hoat dong dich vu thay lgi thuc hién theo dinh mirc kinh té k¥ thuat phu hop
v6i cac khoan muc chi phi tai Nghi dinh s6 96/2018/ND-CP ngay 30/6/2018 va
cac théng tu hudéng dan, quyét dinh sé 1890/2012/UBND/QD-UB ngay
13/7/2012 ctia Uy Ban Nhan Dan thanh phd ban hanh dinh muc kinh té k¥ thuat
cho cong tac quan 1y cac cong trinh thay loi.

2.2 Chirc nang, nhiém vu cia cong ty TNHH m¢t thanh vién khai thac cong
trinh thuy lgi An Hai
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Bing 2.1: Cdc linh viee nganh nghé kinh doanh ciia cong ty TNHH mét thanh vién khai thdac cong trinh thiy loi An Hii

Stt Nganh nghé kinh doanh Ma nganh

1 Khai thac xur ky, cung cap nudc 3600

2 Hoat dong xay dung chuyén dung khac: 4390
Chi tiét nao vét song ngodi, dip dé,,stra chita cac cong trinh k¥ thuat cong nghiép, giao thong thuy loi, tidu thoat nude

3 Hoat dong dich vu ho trg kinh doanh con lai chwa dugc phan vao dau: 8299
Chi tiét: Van hanh hé thong thuy loi tudi tiéu thoat nude

4 Hoat dong dich vu tr6ng trot 0161

5 Hoat dong dich vy chan nuéi 0162

6 Hoat dong dich vu sau thu hoach 0163

7 Khai thac Thiy san bién 0311

8 Khai théc thuy san ndi dia 0312

9 Nuoi tréng thuy san bién 0321

10 | Nudi trong thuy san ndi dia 0322

11 Gia cong co khi, xtr Iy va trang phu kim loai 2592
Chi tiét: Gia cong cac san pham co khi

12 | Sira chita may moc, thiét bi 3312

13 Stra chita cac san pham kim loai diic san 3311

14 | Lap dat may moc thiét bi va thiét bi cong nghiép 3320
Chi tiét: 1ap dat, may moc thiét bi

15 Thoat nudc va xur ly nude thai 3700
Chi tiét: thoat nude

16 | Xay dungnha dé ¢ 4101

17 | Xay dungnha khong dé ¢ 4102

18 Xay dung cong trinh k¥ thuat dan dung khac: 4299
Chi tiét: xay dung cong trinh cong nghiép, giao thong, thity loi, thoat nudc, xay dung cong trinh hang hai, ha ting k¥ thuat, dan dung

19 X4y dung cong trinh cap thoat nudc 4291
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Stt Nganh nghé kinh doanh Ma nganh
20 Xay dung cong trinh duong thuy 4222
21 Xay dung cong trinh duong bo 4212
22 Xay dung cdng trinh cong ich khac 4229
23 | Chuan bi mit bang 4321
24 | Lép dat hé thong dién 4322
25 | Lép dat hé thong cap thoat nudc, 10 sudi va didu hoa khong khi, 4653
Chi tiét: Lap dat hé théng cip thoat nude
26 Bén budén may moc, thiét bi, phu thing may cong nghiép 4773
27 Ban 1¢ hang hoa khac méi trong cac ctra hang chuyén doanh 7110
Chi tiét: Ban 1¢ may méc, Thiét bi va phu ting may nong nghiép thuy lgi
28 Hoat dong kién trac va ky thuat c6 lién quan: 7110
Chi Tiét: Khao soat, thiét ké cong trinh thiry loi, khéo sat dia hinh cong trinh xdy dung, tw vin dau thau xdy lip cong trinh thiy loi, tu vén
phuong phap tudi ti€u khoa hoc, gidm sat cong tac va hoan thién cong trinh thuy l¢i, giam sat thi cong xay dung dan dung va cong nghiép, ha
tang k¥ thuat va giao théng vén tai, tu van, thim tra hd so
thiét ké cong trinh thuy loi, tu vAn thiAm tra ho so thiét ké cong trinh dan dung, dudng thiy ndi dia, hang hai, tu vAn thim tra téng mure dau tu,
tong du toan dy toan cong trinh, du toan cong trinh xay dung,
29 Hoat dong tu van quan ly: 7020
Chi tiét: Tu van lap hd so du 4n ddu tu, tu vin quéan 1y dy an(nhém B), Tu van lap hd so méi thau, hd so du thau cac cong trinh Xy dung, tu
van 1ap bao cao déu tu, du an dau tu, bao céo kinh té k¥ thuéat dau tu xay dung cong trinh, dich vu tu van danh gia hd so dy thiu
30 Hoat dong thiét ké chuyén dung: 7410

Chi tiét: Thiét ké cong trinh thiy lgi, thiét ké cong trinh xay dung dan dung, hang hai, dudng thiry ndi dia, ha tang k¥ thudt va cong nghiép

(Nguon: Théng tin co ban vé doanh nghiép va Diéu 1é Céng ty)
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2.2.1Nhiing thudn lgi ciia cong ty

Cong ty c6 bd may quan 1y gon nhe phu hop v6i dic diém kinh doanh
cua cong ty, cac phong ban hoat ddng nhanh chong, kip thoi dua ra cac thong tin
chinh xéac.

Cong Ty do nhan duogc nhiéu sy quan tam chi dao tr phia UBND thanh
phd, so Nong nghiép va PTNT Hai Phong, su két phdi hop cua cac SO, Ban
nganh thanh phd, Huyén Uy, HDND, UBND huyén An Duong trong cong tac
quan 1y, khai thac va cong trinh. Thuc hién quyét dinh s6 1037/QD-UBND ngay
21/4/2020 cua UBND vé viéc phé duyét ké hoach san xuét kinh doanh va ké
hoach dau tu phat trién nam 2020, Quyét dinh 3278/QD-UBND ngay
27/10/2020 vé viéc bo sung ké hoach dau tu phat trién giai doan 2016-2020 dé
tao tién dé va co so cho cong ty tiép tuc khai thac cac ké hoach san xuit kinh
doanh va ké hoach dau tu phat trién trong nam.

Can b, cong nhan lao dong trong cong ty co tinh than doan két khic
phuc nhirng khé khan , hoan thanh tdt cac nhiém vuy.

2.2.2 Nhitng kho khan ciia cong ty
Hoat dong san xuét kinh doanh ctia cong ty chiu anh hudng truc tiép tir
thién nhién va cac tac dong bién doi khi hau.

Dja ban hoat dong cta cong ty rong va phan tan, tinh hinh phat trién d6
thi nhanh dan dén nhiéu vu vi pham Luat Thuy loi, phd v& cac cong trinh thuy
loi, gay 4ch tac hodc lam mat tic dung tudi tiéu ctia mot sd cong trinh kénh.

Cong ty phai cn dbi cic khoan chi thuong xuyén theo ngudn thu cua
don vi trén nguyén tic tiét kiém hiéu qua dé dam bao dap ung kip thoi yéu cau
tudi, tiéu nudc phuc vu san xuit nong nghiép.

Cong tac ky hop ddng cung cép san pham, dich vu cdp tudi nude cho
sinh hoat va cong nghiép, khu kinh té, khu cong nghé cao gap nhiéu kho khin do
gia dich vu thuy lgi khiac nam 2020 khong dugc phé duyét.

B0 may ctia cong ty van c6 nhitng chd chwa duoc téi wu nhu mot nhan
vién ké toan nhiéu khi phai phu trach nhiéu cong viéc d& din dén xay ra sai sot
trong qua trinh lam viéc.

Mot sd néi dung cia bd dinh muc KTKT theo Quyét dinh
1890/2012/QB-UBND ngay 05/11/2012 ctia UBND thanh phé Hai Phong khéng
con phu hop. Theo chi dao cia UBND thanh phd va S& Nong nghiép va PTNT
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Hai Phong, cong ty di stra doi bd sung dinh muc kinh té k¥ thuat nay dang trong
thoi gian thim dinh.
2.3. Co cau t6 chiic
2.3.1 M6 hinh té chitc, quan 1y cia cong ty

Cong ty duoc td chirc theo mé hinh: Chu tich cong ty, Tong giam déc
cong ty va Kiém soat vién.

Co ciu t6 chtrc quan 1y: Chu tich cong ty, tong giam dbc, Kiém soat vién
va bd may giup viée cua cong ty, gdm: Cac phé tong giam ddc, ké toan trudng,
cac phong ban chuyén mon nghi¢p vu, Ban quan ly du an, cac tram Thuy nong,

xi nghiép xay lap va Poi ki€ém tra va bdo v¢ cong trinh.

TONG GIAM
5100
PHO TONG PHO TONG
GIAM POC GIAM BOC
v v
v \ 4 l
BAN QUAN PHONG KE PHONG TAI PHONG TO PHONG
LY DU AN HOACH VA VU — CHUCHANH || QUANLY
KY THUAT CHINH NUGOC VA
CONG
TRINH
A 4 +
TRAM THUY TRAM THUY TRAM THUY Xi NGHIEP,
PUONG 203 NONG DUONG 5 NONG HAI AN XAY LAP

So dé 2: Co ciu té chive bé may ciia cong ty TNHH mgt thanh vién khai théc
cong trinh thuy lgi An Hdi
2.3.2 Chirc nang cua ting bg phdn trong cong ty
T 5ng gidm déc:
- Chi dao, diéu hanh chung cong viéc ctia cong ty;
- Quyét dinh chién luoc, chiu trach nghiém ké hoach kiém soat kinh doanh
va ké hoach dau tu hang nam, ké hoach trung, dai han cia cong ty sau khi dugc

chu s& hitu phé duyét.
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- Pé nghi chu s& diéu chinh vén diéu 18, sira d6i, bd sung Diéu 1& cong ty,
1am chu tai khoan ctia cong ty, nhan danh cong ty ky két cac loai hop dong kinh
té, quyét dinh viéc gbp vén, ting giam, von cong ty tai cac doanh nghiép khac,
tiép nhan cong ty con, xi nghiép khac sau khi duge Cha sé hitu phé duyét.

Ban Téong gidam doc va ké todn truong:

- T6 chire thue hién va danh gia két qua thyc hién cac nghi quyét, quyét
dinh cua chu tich cong ty va cac co quan dai dién Chu sé hitu cong ty;

- T6 chuc thuc hién va danh gia két qua thuc hién ké hoach san xuit kinh
doanh, ké hoach dau tu phét trién caa Cong ty;

- Chi dao, diéu hanh cac van dé lién quan dén hoat dong san xuét kinh
doanh ctia Cong ty;

- Pé xuat voi chi tich cong ty bé nhiém, mién nhiém, cach chuc cac chirc
danh quan ly cong ty;

- Khen thuong, ky luat, chim dit hop dong lao dong véi ngudi lao dong
trong cong ty, trir chirc danh Chu tich cong ty quyét dinh;

- Céac nhiém vy va quyén han khac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.
Ké todn truéng:

- Ké& toan truong giap Chu tich, Téng giam déc cong ty chi dao, t6 chuc,
thie hién cong tac tai chinh ké toan, théng ké cua Cong ty, quyén han va trach
nghiém ctia ké toan truéng tuan theo quy dinh ctia phap luat.

Kiém todn vién:

- Kiém soat moi hoat dong cua cong ty theo quy dinh;

- Tham dinh bao cdo tai chinh, tinh hinh kinh doanh, danh gid cong tic
quan 1y va cac bao cdo khac trudce khi trinh 16n ban Téng giam déc, Chu so hitu.
B¢ may giup viéc:

- Gom cac don vi, phong, ban chuyén mon: Phong té6 chirc Hanh chinh,
phong Tai chinh-Ké toan, phong Ké hoach- K¥ thuat, Phong quan Ly nudc va
cong trinh, Phong quéan ly du an, Tram Thay nong duong 203 va Tram thuy
néng Puong 5, Xi nghiép Xay lap va Doi kiém tra bao vé cong trinh;

- B0 may giup viéc cd chirc niang, nhiém vy tham muu kiém tra gitp viéc
cho cong ty, gitip Chu tich cong ty, Tong giam ddc trong viée quan 1y, diéu hanh
cong viéc cong viéc theo churc ndng va nhi¢m vu & don vi minh phu tréach.

Nguwoi lao dong:
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- Thyc hién dang hop déng lao dong da ky, thuc hién ndi quy lao dong,
thoa udc lao dong tap thé va cac quy dinh khac vé lao dong da duoc Hoi Nghi
nguoi lao dong Cong ty thong qua hang nam.

- Khéng ngimg hoc tip, ning cao trinh d6 chuyén mon tay nghé dé hoan
thanh cong viéc dugc giao. Trudng hop Cong ty thuc hién sip xép lao dong, t6
chuc lai san xuat kinh doanh din dén Cong ty c6 lao dong doi du thi viéc giai
quyét ddi v6i lao dong doi du s& duoc thuc hién theo quy dinh ctia phap luat

hién hanh.

2.4 Két qua hoat ddng san xuat kinh doanh ciia céng ty TNHH mét thanh vién
Tén bang phai gan véi véi, trén cuing 1 trang khai thac cong trinh thiy loi An Hai
trong 3 nam 2019, 2020,2021
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Bing 2.2 : tinh hinh sin xudt kinh doanh ciia céng ty trong ba nam 2019, 2020,2021

Thue
No6i dun Pon vi K¢ hoach | Thuc hién | % thue Ké hoach | Thyc hién | % thyre K¢ hoach hién % thye
i g : 2019 nam 2019 te 2020 nam 2020 te 2021 nam te
2021
San phim chii yéu sin xuit
Dién tich tu¢i cho cay trong va
cap nudc cho nudi trong thuy
san Ha 9.614 9.592 100% 9.586 9.574 100% 9.574 | 17.627 80%
Tiéu thoat nudc khu vuc nong
thon va do thi trir ving ndi thi Ha 6.207 6.197 100% 6.197 6.198 100% 6.197 | 6.587 106%
CAp nuée cho sinh hoat va
cong nghiép Triéu m3 59.000 61.042 103% 63.868 63.924 100% 62.020 | 65.315 105%
Tiéu thoat nudc khu cdng
nghiép, khu ché xuét, khu cong
nghiép cao va khu kinh té Ha 1.347 0% 1.347 0% 1.200 0%
Téng doanh thu Tri¢u déng | 150.000 154.675 103% 155.000 193.897 125% 160.072 | 100.868 63%
Loi nhuan trudc thué Triéu dong 3.000 6.975 233% 4.000 7.856 196% 4000 | 3.291 82%
Loi nhuin sau thué Tri¢u dong 2.127 5.817 273% 3.438 6.894 201% 3515 | 3.075 87%
Thué va céc khoan da nop Triéu dong 2.127 3.686 173% 2.000 2.544 127% 2.000 | 1.845 92%
Tdng sb lao dong Nguoi 204 189 93% 206 194 94% 198 189 95%
Tong quy lwong ciia ngudi LD | Triéu dong 19.584 20.913 107% 21.012 21411 102% 22.334 | 19.395 87%
. Triéu
dong/ngudi
Quy luvong binh quan /thang 8 9,2 115% 8,5 9,2 108% 9,4 8,5 90%

(Nguén: ké hoach sin xudt kinh doanh va ddu tw phdt trién nam 2019,2020,2021)
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Cong ty thuc hién dung quy dinh phap luat vé thué, cac khoan muc thué
d phat sinh va di ndép nha nudc nhu thué GTGT dau ra, thué thu nhip doanh
nghiép, thué thu nhap ca nhan, thué tai nguyén, thué khac véi tong sd thué da
nop tang 1,129 ty dong .

Giai doan 2019-2020, Cong ty da xdy dung phuong 4n gia san pham,
dich vy thuy loi khac nhung chua duoc phé duyét gia nén san pham nay cong ty
chua hoac khong ky duogc hop déng v6i cac don vi theo ké hoach. Doanh thu
tang so voi ké hoach va chi yéu tir hoat dong xay dung co ban, ting 38 ty dong,
bang 124,5% so v&i ké hoach.

Cung cap ngudn nudc thé cho cong ty Co phan cip nudc sach Hai
Phong, cong ty C6 phan kinh doanh nuéc sach s6 2 Hai Phong, Chi nhanh cép
nuéc Hai Phong 3, Cong ty C6 phan khu cong nghiép Sai Gon-Hai Phong va cac
nha may mini trén dia ban san xuat nudc sach phuc vu déan sinh Thanh phd, khéi
lwong nude nam 2020 da ting so vdi ké hoach 56,232%, bang 100,09% so vai
ké hoach.

Cong ty khong ngung phdi két hop véi cac dia phuong trong cong tac
tudi tiéu nudc kip thoi cho nhan dan san xuét, mit khac tiép tuc dau tu stra chira,
nang cip cai tao hé théng cong trinh thuy loi ddm bao san xuat an toan hiéu qua.
Niam 2021 mét sb dia phuong thuc hién viéc chuyén ddi co cau cay tréng theo
hudéng pht hop v6i cac mo hinh kinh té nén tong dién tich giam 1,922ha so voi
ké hoach.

Tinh hinh ngudén nhén luc trong cong ty thudng c6 su thay doi, trong
nim 2021 dé dam bao muc tiéu ting thu nhap cho ngudi lao dong cong ty di

thire hién bién phap giam lao déng va ting ning suit lao dong.

2.5 Thuc trang dai ngé nhan sy tai cong ty TNHH mgt thanh vién khai thac cong
trinh thiy lgi An Hai

2.5.1 Gigi thigu cong tac quan ly va si dung lao dépng cia cong ty TNHH mgt thanh
vién khai thac cong trinh thay lei An Hai

Téng sb can bo cong nhan vién trong cong ty hién nay gébm 189 ngudi,
trong d6 ¢6 100 nam va 89 nir. Doanh nghiép c6 nhiém vu cung cép nudc tho
dén cac nha may nudc dé san xuét nudc sach phuc vu doi séng sinh hoat cua
nhan dan va cac dich vu tudi tiéu nudce hd tro cho san xuit ndéng nghiép, tuoi

tiéu phuc vu doi song, sinh hoat cho nhan dan va tich cuc dau tu, stra chita, nang
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cap, cai tao hé théng cac cong trinh thiy loi dam bao san xuit ngudn nude an
toan va hiéu qua. Cong vi¢c chinh cua nhan vién gém bao cao, théng ké sd liéu,
du doan két qua va quan sat thyc té cac cong trinh thily loi. Nén chénh léch gidi
tinh trong cong ty khong qua 16n do cong viéc doi hoi vé trinh d6 hoc van nhiéu
hon 1a suc khoe.

Bang dudi ddy cho ta thiy tinh hinh bién dong vé nhan luc cia cong ty trong
vong 3 nam 2019-2021.

Bdng 2.4: Tinh hinh nhdn sw tai cong ty TNHH m{t thanh vién khai thac
cong trinh thuy lgi An Hdi

Nim 2020/2019 2021/2020
2019 | 2020 | 2021
SL % SL %
Tong s6 nhan vién 204 183 189 | 21 -10,3 6 3,17
Theo gigi tinh
Lao ¢ong Nam 114 102 100 | -12 | -105 -2 -1,9
Lao dong N 90 80 89 | -10 | -11,11 | -9 | 11,25
Theo trinh do
Dai Hoc va trén dai 106 104 109
-2 -1,8 -2 4.8
hoc
Cao dang 50 53 55 -3 6 -2 3,7
Trung cap 48 37 25 | <11 | -229 | -12 | -324

(Nguén: Bdo cdo danh gid két qud thuwce hién ké hoach san xudt kinh doanh ndm
2021 theo noi dung quy dinh tai Biéu s6 3 Phu luc 1)

C6 thé thiy sy dao dong cia ca ba nim khong qua nhiéu ngudn nhan luc
dugc duy tri & mirc 6n dinh. Nguyén nhan do ban than cong ty muén dam bao
twong lai 1au dai vé chat luong lam viéc ctia ngudi lao dong cling nhu mudn
giam chi phi danh cho tuyén dung dao tao lai ngudi méi. Cong ty tap trung phét
trién va giit chan nguoi lao dong ngay khi ho budc chan vao cong ty. Trong sb
ba nam trén 2019 1a duy tri dugc s6 nguoi lao dong khong ting hay giam so véi
ké hoach. Pé dam bao duoc myc tiéu dam bao ting thu nhap cho ngudi lao dong
nén coéng ty di thuc hién cac bién phap giam lao dong va ting ning suét lao
d6ng nén thyc té nam 2020 lao dong 1a 183 nguoi giam 21 lao dong so v&i ndm
2019, dén nam 2021 cong ty ting thém 6 lao dong bu vao s6 thanh vién da nghi
huu hoidc chuyén viéc.
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Trinh d6 hoc véan trong cong ty xét & muc cao, s6 lugng can bo nhan
vién tot nghiép dai hoc chiém dai da s6. Trinh d6 Cao dang, Trung cip chiém ty
1¢ rat thap. Do cac hoat dong chinh cia cong ty da sd 1a vé nghién ctru, thiét ké
cac cong trinh thuy loi, khao sat dia hinh cong trinh xay dung, tu van dau thau
xay lap cong trinh thiy lgi, bao cdo thong ké sb liéu, bao cdo kinh té,... Pay déu
l1a nhitng cong vi¢c doi hoi phai hoat dong tri 6¢ thuong xuyén nguoi lao dong
van dung nhiing kién thirc vé quan tri, tinh toan, 1ap ké hoach dau tu,...Nhiing
lao dong nay c6 thé da duoc chon ngay khi dang theo hoc tai cac trudng Pai
hoc, Cao dang do cong ty mudn dam bao chat lugng vé trinh d6 cling nhu k¥
nang cua cac ung vién. Cac cong trinh thuy loi cua doanh nghiép anh hudng truc
tiép dén doi sdng cua ngudi dan nén duoc Pang, UBND thanh phd giam sat chit
ch€ nén nhitng nguoi lao dong trong cong ty phai c6 kha nang chiu dugc ap luc
16mn cling nhu dam bao vé mit dao duc, chinh truc khong sa vao tham nhiing, t&
nan.

Do doanh nghiép tap trung vao viéc duy tri va phat trién ngudn nhan luc
vbn ¢, 86 luong ngudi lao dong khong cé su thay ddi qua nhiéu qua cac nam.
Pa s6 nhiing nguoi trong cong ty déu ¢ nhiéu nim kinh nghiém lam viéc. Cac
ban nganh cip cao ctia doanh nghiép da sd déu co d6 tudi trén 50 voi kinh
nghiém trong nghé tir 20 nam trd 1én. Tang 16p lao dong nay tuy sttc khoe da
giam sat nhiéu song & ho c6 trinh d6 chuyén mén cao, nhimng kinh nghiém va
kién thirc cta ho 1a khong thé thay thé duge. Tam tudi tré 30 trong cong ty
chiém s6 lugng it ho co sttc khoe, ¥ chi, co tham vong, sang tao, nhung van chua
c¢6 nhiéu kinh nghiém, ho chil yéu lam céc céng viéc nhu: Soan thao van ban, sip
xép lich lam viéc, lich hop cho cac ban, phong lam viéc, tra 101 thic mic cua
nhan dan. Ho déu 1a cic nhan t6 méi nén cong ty thuong xuyén mé cac dot dao
tao, khao sat thyc té cac cong trinh giup ho tich lily thém kinh nghiém dam bao

chat lugng lao dong cho doanh nghiép trong twong lai.

2.5.2 Thuc trang céng tic ddi ngé tai chinh ciia cdng ty TNHH mgt thanh vién khai
thac cong trinh thay lgi An Hadi

2.5.2.1 COng tac ddi ngé qua tién lirong
Tién luong 1 ngudn thu nhap chinh cia nguoi lao dong, nd anh hudng
truc tiép dén quyén loi ciia nguoi lao dong. Muc dich cia nguoi lao dong 13 ban

strc lao dong ciia minh dé duoc tra cong. Tién luong thu hut dugc sy chu y cua
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tat ¢4 moi ngudi, nd 1a mot trong nhimg cong cy dé thu hut ngudn lao dong. N6
la yéu tb giip cho cong tdc quan tri nhan sy dugc thuc hién mot cach c6 hiéu
qua nén CAC van dé vé tién luong can dugc quan tim mét cach thich dang.

Néu c6 thé 1am t6t duoc cong tac dai ngd vé luong thi doanh nghiép s&
dam bao dugc cho su uy tin ctia minh cling nhu dé nguoi lao dong hing say
trong lam viéc, nguoc lai néu tién lvong khong dam bao dwgc muc sbéng tbi
thiéu cho ngudi lao dong ho ciing nhanh chong rdi bo cong ty hodc tri tré khong
lam du viéc dugc giao. VAy nén viéc lap ra chinh sach tién lwong hop 1y 1a rat
quan trong. Mtrc luong phtl hop véi trinh d6 cling nhu ning suit san xuat cla
timg ngudi lao dong. Bé lam duoc viée d6 cong ty TNHH mot thanh vién khai
thac cong trinh thiy loi An Hai dd thyc hién theo dung quy dinh vé lwong do
Chinh phu dé ra ¢dam bao tinh dan chi, cong bang, cong khai, minh bach.

Viéc phan phoi tién luong va cac khoan khac cuia ngudi lao dong gan lién
v6i ning suét, chat lugng hiéu qua san xuat kinh doanh cua coéng ty dam bao
theo dung ché d6 chinh sich cua nha nudc. Hang nim cin ctr vao két qua thuc
hién san xuét kinh doanh cua nam trudc va thuc hién ké hoach san xuét kinh
doanh cta nim sau coéng ty bdo cdo quy tién luong, cac khoan tién duoc ghi
bang, thong ké trinh 1én cho chinh phu dé ra soat va kiém tra.

O Viét Nam luong tdi thiéu duoc phan biét theo ving va phan biét theo
doanh nghiép trong nudc hay doanh nghiép c6 vén nudc ngoai. Cong ty TNHH
mot thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Héi 1a cong ty do Nha Nudce
nam gitt 100% von nén thu lao déi voi nguoi quan 1y céng ty khong chuyén
trach tai cong ty dugc tinh theo cong viéc va thoi gian lam viéc, nhung khong
vuot qua 20% tién luong ciia ngudi quan 1y cong ty chuyén trach; dbi voi ngudi
quan 1y cong ty duoc ctr dai dién von gop & nhiéu cong ty, doanh nghiép khac
thi khoan thu lao do cong ty, doanh nghiép khéc tra dugc ndp vé cong ty dé chi
tra theo mac d6 hoan thanh nhiém vu, nhung t6i da khong vuot qua 50% mic
tién luong thuc té duoc huong tai cong ty. Phan con lai (néu c6) dugc hach toan
vao thu nhap khac ctua cong ty.

Can ctr thyc hién thong tu 27/2016/TT-BLDTBXH ngay 1/09/2026 cua
bd Lao Pong Thuong Binh va Xa Hoi, cong ty xdc dinh muc tién luong cia
ngudi quan 1y cong ty can clr vao két qua hoat dong san xuét kinh doanh va murc
lwong co ban quy dinh tai phy luc s6 II ban hanh theo nghi dinh sé 52/2016 Nb-
CP ngay 13 thang 6 nam 2016 cua Chinh Phu.
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- Pdi v6i chie vi Téng giam ddc, Chu tich cong ty, Kiém soét vién, Cac
Pho Téng giam déc, két toan truong s& duoc tam tng sb tién lwong tam tinh cia
thang d6 s6 con lai dugc quyét toan va chi tra vao cubi nam.

- Hang nam Tong giam ddc, Chu tich cong ty, Kiém soat vién, cac Pho
Tong giam déc duoc tam tmg tong s tién thuong cta nam, sd con lai duogc
quyét toan va tra khi két thac nhiém ky.

- Ngudi quan 1y cong ty va cac chitc danh quan 1y khac déu duoc thudng
thém tién luong, tién thudng theo hi€u qua dat dugc trong hoat dong san Xuét
kinh doanh.

- Tién luong cta tit ca nguoi lao dong trong Cong ty duoc thuc hién theo
quy dinh hién hanh, Céng ty dang ky tién luong tién cong v6i co quan co tham
quyén theo quy dinh cua phap luat.

- Tong giam déc, Chu tich cong ty, Kiém soat vién, cac Pho Tong giam
dbc, Ké toan truong va cac chitc danh quan 1y khéc cua cong ty khong duogc ting
lwong, thuong khi cong ty dang khong c6 kha ning thanh toan cac khoan no dén
han.

- Quy tién luvong, thu lao cta ngudi quan 1y coéng ty duoc xac dinh theo
nam, tach riéng voi quy tién luong cta nguoi lao dong, do cong ty xay dung va
trinh cha s& hitu phé duyét. Hang thang, ngudi quan 1y cong ty dugc tam ng
br?lng 80% cua s tién lvong, thu lao tam tinh cho thang do; s6 20% con lai dugc
quyét toan va chi tra vao cudi niam.

- Qily tién lvong duoc trao tryc tiép cho nguoi lao dong trong cong ty,
khong str dung cho bét ky hoat déng nao khac.

Can cr va két qua hoat dong san xuat kinh doanh ngudn hinh thanh quy
tién luong cua cong ty duoc hinh thanh tir ba ngudn:

- Qily tién luong tir hiéu qua va cong viéc hoan thanh

- Qiiy dy phong tir nim trudc chuyén sang

- Qiiy tién lvong doan thé va céc td chirc khac chuyén dén
T4t ca cac nguén quy tién lvong néu trén dugce goi 1a téng quy tién luong

DPé dam bao quy tién luong khong vuot chi so v6i quy tién lwong duoc
hudng, don chi quy tién luong vao cac thang cubi nim hodc dé du phong quy
tién lwong qué 16n cho nam sau, c6 thé quy dinh phan chia tong quy luong cho

cac quy sau:
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- Quy luong tra truc tiép cho ngudi lao doéng theo lwong khoan luong san
pham, luong thoi gian (it nhat bang 76% tong quy luong).

- Quy khen thuéng tir quy luong d6i v6i nguoi lao dong c6 ning suit, chat
lwong cao, ¢ thanh tich trong cong tac (téi da khong qua 10% téng quy luong).

- Quy khuyén khich ngudi lao dong c6 trinh do chuyén mén, k¥ thuét cao,
tay nghé gioi (t6i da khong vuot qua 2% tong quy luong).
Hinh thuc tra luong:

- Huong luong theo ké hoach cong viée

- Hudng luong theo thoi gian

Tién thuong, tién luong va céc loi ich khac ngudi lao dong dugce cong ty
thong qua ké hoach 1am viéc cta timg nim, viéc tra luong dua vao theo nguyén
tac nguoi lam viéc gi, chtrc vu thi tra luong theo cong viéc, chuc vu do6. Khi két
qua hoat dong san xuét kinh doanh ting thi muc lwong co ban cia ngudi lao
dong tang, dam bdo mirc tién luong co ban ting thdp hon muc ting ning suit
lao dong, va quy tién lwong thuc hién, ké hoach quy tién lwong do Giam ddc
cong ty quyét dinh.

Hién nay cong ty dang thuc hién chinh sach tra luong cho nguodi lao
déng vao ngay 5 hang thang. Nhiing ai ¢6 nhu cau ung trudc luong co thé ding
ky v6i phong ké toan va nhan sé tién con lai vao cudi nim. Bang chim cong
dugc can bd quan 1y giri dén cho phong tai chinh ké todn xem xét va tra luong
cho nhén vién dang han.

Trén co s& xdy dung phuong phap don gia tién luong trong doanh thu

trong cong ty quy tién luong ctia cong ty duoc ap dung theo cong thic sau:

mirc lwvong t6i thiéuxhé s lwong cip bac

Lwong co bin = xngay NLD di lam thuc té

Ngay cong thuc té( trir ngay nghi)

Vi du: Anh A 13 nhan vién ké toan cta céng ty trong thang 5 anh nghi
mat hai ngay trong d6 mot ngay anh dm do mic mua nén khong huong luong
theo quy dinh tai diéu 116 B6 Luat Lao Pong. Ngay con lai 14 1/5 huong nguyén
lwong theo quy dinh tai khoan 1 diéu 115 B Luat lao dong. Nam 2021 mirc
lwong t6i thiéu ma Nha nuée quy dinh cho toan cong ty 14 4,180,000,d cung véi
viéc anh A dang huong hé sé luong cua ké toan vién trung cp 1a 1,85. Thang
nim c6 31 ngay trir di 1 ngay 1€ va 8 ngay tha 7 chii nhat, vay 1a 22 ngay di lam.
Ap dung cong thirc ta co :

Truong hop khong nghi
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) 4,180,000, 1,85
Lwong thang = > *x 22 =7,733,000d

Trudng hop nghi hai ngay 18 va ngay ém:
) 4,180,000 = 1,85
Lwong thang = > x 21 = 7,381,5004

Nguoi lao dong co thé tmg trude tién lwong mién khong vuot qua muc

70% tién lwong co ban ( ngay 15 hang thang), duoc thanh toan tién lwong theo
cong thire trén (ngdy 5 thang sau). Ngoai ra nguoi lao dong c6 thé huong luong
theo ngay cong ché d6 (néu co) theo quy dinh ctia Phap Luat. Ngoai tién luong
co ban ngudi lao dong c6 thé hudng thém luong nang suét, tién lwong duoc tinh
theo nang suét hoat dong trong tap thé cia mot ké hoach. Sé tién duoc tinh cho
ca mot tap thé, vi vay ta can tinh dugce tién nang suét cia tap thé rdi mai suy ra
dugc tién ning suit cia mot c4 nhan. Cong thire tinh tién luong ning suat cia
cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi dugce tinh nhu sau:
Quy:
Qiiy tién lwvong ké hoach cia don vi

3 thang * 70%
Tién luwong nang sudt = Qiy lwong thang co bdan don vi - quy lwong co ban

Quy lvong thang cia don vi =

Tién luong nang suat cua cac don vi cling dugc xac dinh nhu sau :
Quy tién luong nang suat cia don vi la:

Qiiy tién lvong niang suit cong ty

[Z [(ngay cong thuc té( trir ngay nghi) = hé s6 trach nghiém)]]
x Y [(ngay cong thuc t&( trix ngay nghi) = hé s trach nghiém))
Sau khi d3 x4c nhan dugc tién ning suit cua ting phong, ban rdi thi ta ¢6
thé tinh duoc tién ning suat clia timg c4 nhan
Tién lwong ning sudt cd nhin = Ngdy cong thwe té ( triv ngay nghi) *hé so trach nghi¢m*hé so
hoan thanh ké hogch*hé sé tinh todn chung ciia cong ty
Hé s6 tinh toan chung cua cong ty

Qiiy tién lvong nang suit cua don vi

- Ngay cong thuc té ( trir ngay nghi) = hé s6 trach nghiém « hé s6 hoan thanh kéhoach

Trong d6 H¢ sb trach nghi¢m duogc xac dinh dya trén chirc vu, mirc rui ro
ma ngudi lao dong phai chiu.

Hé s6 hoan thanh ké hoach dugc dua vao tién do, chét lugng san phém
ma nguoi lao ddng dat duogc.

Tién luong ning suat ciia moi ngudi lao dong s& dugc tra sau khi cong ty
da tong két thong qua qua trinh hop xét luong cho cac phong ban don vi, cac bd

phan truc thudc.
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Ngoai trir ngdy coéng thuc té thi nguoi lao dong ciing dugc dam bao sb
tién tir viéc 1am thém gid, cac ngay nghi, L& Tét, mirc lvong khi thir viéc 85%,
...Pugc doanh nghiép chap hanh thuc hién tinh toan theo dung quy trinh ma
Nha nudc dua ra. Khi cong ty co viée can tang gi0 lam nguoi lao dong duogc
huong lwong theo ché d6 1am thém gio. BO luat lao dong quy dinh nhu sau:
Vao ngay thudng nguoi lao dong duoc thém it nhat 150%
Tién lwong lam thém gio = Tién lwong (theo gio)*150% * so gio' lam thém
Ngay nghi cudi tudn it nhét 1a 200%
Tién lwong lam thém gio = Tién lwong (theo gio)*200 % * sé gio lam thém
Cac ngay nghi L&, Tét, ngay nghi duoc huong luong 1a 300%
Tién lwong lam thém gio' = Tién luong (theo gio)*300% * so gio' lam thém
Vi du: trong thoi ky dich Covid-19 dang hoanh hanh, nhiéu ngudi méc
bénh phéi cach ly khién nhiéu can bo phai ting ca, Trong d6 cO chi N dang
huong luong co ban 4,180,000,04.
Thot gian 1am viéc cua cong ty tuan theo quy dinh cua phap luat khong
qua 8 tiéng mot ngay, 48h mot tuan.
Sang: 7h-11h, chiéu: 14h-17h.
Lam tir thir hai dén tha 6, nghi tha 7, CN.
Trong thang 5 c¢6 31 ngay trir di 8 ngay t7, CN thi s6 ngdy cong thuc té
cta chi N trong mot thang 1a 23, ngay trir mot ngay 1€ 1a 22 ngay.
- Ngay t2: lam thém tir 18h-20h(2h).
- Ngay CN: lam thém tir 7h-11h(4h).
- Ngay nghi L& 1/5 dugc nghi huong luong, 1am thém tir 7h-11h(4h)
Céch tinh lvong cho chi N vao thang 5 1a nhu sau:
Tién luong tra cho ngay cong thudng:
4,180,000
‘ 22
Tién tra theo gid cho ngay cong thuong:
1,900,00
8
Tién luong lam thém gié vao thir 2 ( ngay cong thyc té)
23,750*%150%*2=71,250d
Tién luong lam thém vao CN ( ngay nghi hang tuan)
23,750*200%*4=1,900,004
Tién luong 1am thém vao ngay 1/5 ( nghi L& Qudc té Lao dong)

o1

= 1,900,00d/ngay

= 23,750d/gid



23,750*300%*4=285,000d

Do ngay 1/5 1a ngay 1& dugc hudng luong nén chi N van duoc hudng

nguyén luong mot ngay 13 1,900,00d cong thém 285,000d tién lam thém gio.
= Téng s tién lwong ma chi N nhan dugc trong thang 5 1a:
= 4,180,000+71,250+1,900,00+285,000 = 4,726,250d

Phong ké toan cta cong ty ciing phai tinh riéng cac khoan tra cho Giam
Péc, pho giam ddc, pho giam déc, ké toan trudong nguoi hudng lwong theo mirc,
chtrc danh quén 1y theo quy dinh ctia Nha nuée ddi voi doanh nghiép hang hai.
Tién luong ctia ngudi quan 1y cong ty s& duoc hach toan vao gia thanh va chi
phi kinh doanh duogc trinh bay vao mot ban bdo cdo tai chinh hang ndm cua cong

ty.

Bing 2.3: Tién lwong thwéng ciia nhiing ngwoi quan Iy cong ty niam 2021

Hé | Tién thuéng | L0 thuong,
TT Ho va téen | Chirc vu | Mirc lwong £ < thu nhap
: i) /mam .
khac
1 Tran Quang | Cha Tich | 25.000.000 | 6,64 | 300.000.000 94.307.000
Hoat cong ty
2 Nguyén Tri Tong 24.000.000 | 5,98 | 288.000.000 | 32.664.800
Diing giam doc
cong ty
3 Vi Xuan | Phégiam | 21.000.000| 5,32 | 252.000.000 | 27.349.400
Hanh dbc cong
ty
4 Nguyén Thi | Phd giam | 21.000.000 | 5,32| 252.000.000 | 23.869.500
Bich Diép | dbc cong
ty
5 Nguyén Thi | Kiém soat | 21.000.000 | 5,65| 252.000.000 | 23.244.100
Phan Hién vién
6 L& Thi Ké toan 19.000.000 | 4,99 | 228.000.000 | 24.049.700
Thanh truong
Duong

(Nguon: Phy Luc II- Biéu sé 6 bdo cdo thuc trang qudn 1y va co cdu té chire
cua cong ty 2021)

B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hdi danh gid, cac doanh nghiép tra
lwong cho ngudi lao dong rat khac nhau tuy theo vi tri cong viéc, nganh nghé
san xudt, kinh doanh. Mirc tién lwong cao chu yéu tap trung vao cac nganh co loi
thé, it chiu anh hudng bdi dich Covid-19 nhu tai chinh - ngin hang, héa my
pham, dién tir - cong nghé thong tin, y té...cu thé, & nhom cong ty TNHH mét
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thanh vién do Nha nudc nim gitt 100% von diéu 1&, muc tién lwong binh quan
dat 9,13 triéu déng/théng, béng 100% so vo1 nam 2020 (9,1 trigu déng/théng),
giam 2,2% so véi nam 2019 (9,34 triéu dong/thang). Tai cong ty TNHH mot
thanh vién khai thac cong trinh thuy loi An Hai tinh hinh tién luong cta cén bo,
nhan vién trong cong ty di c6 thé coi 1a dam bao dugc cho doi séng sinh hoat
thudng ngay trong thi truong gia ca & Viét Nam. Pa sd can bd nhan vién hai
long v&1 mtrc lwong minh nhan dugec.

Bang 2.4: T ién lwong, thuwong cua phong Ban qudn ly dw an Cong ty

TT Chtrc vu Mitc Hé sd Tién Thu nhap khac
Luong thuéng/nam
1 Trudng phong 14.970.000 | 4,99 | 20.000.000 3.000.000
2 Pho phong 11.900.000 | 3,99 | 18.000.000 2.00.0000
3 Nhén vién 1 11.000.000 | 3,66 | 15.000.000 500.000
4 Nhén vién 2 11.000.000 | 3,66 | 15.000.000 500.000
5 Nhén vién 3 11.000.000 | 3,66 | 15.000.000 500.000
6 | Nhén vién hop dong | 8.000.000 - 5.000.000 -
(Nguén: bao cdo thuc trang quan 1y va co cau to chirc cia cong ty 2021)
Bing 2.5: Tién lwong thuwéng ciia xi nghigp, xdy lap ciia cong ty
TT Churc vu Mirc Hé sb Tién Thu nhap khac
Luong thuong/nam
1 Trudng phong 16.290.000 | 5,42 | 20.000.000 3.000.000
2 Pho phong 15.270.000 | 5,08 | 15.000.000 1.000.000
3 Nhén vién 1 11.000.000 | 3,66 | 15.000.000 500.000
4 Nhén vién 2 10.000.000 | 3,33 | 15.000.000 500.000
5 Nhén vién 3 7.390.000 | 2,46 | 15.000.000 500.000
6 | Nhan vién hop dong | 6.000.000 - 5.000.000 -

(Nguén: bio cio thuc trang quan 1y va co cau to chirc cua cong ty 2021)

C6 thé ndi hinh thic tra lwong cua cong ty kha rd rang, minh bach, dé

tinh toan nguoi lao dong hoan toan cé thé ty minh xem xét cac sb lidu va suy ra

dugc muc luong minh dat dugc, ngoai trir cac khoan luong co ban cong ty con

c¢6 cac khoan tra luong cho cac cong trinh dau tu, dy 4n kinh doanh khéng tinh

dugc theo thoi gian. Tuy nhién muc luong giita ban Giam dbc, Chu tich cong ty

va nguoi lao dong & cic cip dudi van co su chénh 1éch cao c6 thé gap 3-4 lan
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nén diéu nay giy bét loi cho doanh nghiép khi tuyén dung nguoi méi cling nhu
khuyén khich anh em nhin vién phin dau hon. Cong ty nén ting thém mic
lwvong co ban hodc bd sung cic khoan tién thudng, dai ngd di kém...Cac quy
dinh vé lvong cua cong ty duoc phong ké toan dam bao mirc chinh xac cao nhit,
dung véi cac tiéu chuan ctia B6 Luat Lao Pong khong vi pham bat cir sai sot
nao. Céc cong thirc tinh déu c6 co s& va dya trén vin ban phap 1y dang hién
hanh trén thi truong lao dong do Nha nudc dé ra cho doanh nghiép. Hang nim,
cong ty soan thao bao cdo vé quy tién lwong, tién thuoéng cho UBNH thanh phd,

S& ké hoach dau tu xem xét va kiém tra.

2.5.2.2.Tién thuéng

Ngudn tién thudng cia cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong
trinh thuy loi An Hai gém cac khoan trich ra tir lgi nhuan ma hoat dong dau tu,
san xuat kinh doanh thu duoc, viéc phan phéi dua vao nang suat, tién do hoan
thanh cong viéc cia mdi ca nhan. Thudng dua vao su tan tAm v&i doanh nghiép
hoic thuéng cho cac hanh vi xuét sic ap dung khi nguoi lao déng co co nhing
hoat dong 10 rang lam tang uy tin hodc lam tang lgi ich cia doanh nghiép nhu
tham gia hién mau, di 1én cac ving xa xdi hiém trd gitp d& cac hoan canh kho
khan, tham gia lao dong cong ich vi cong dong. Viéc thudng tién niy gitp ngudi
lao dong c6 thém dong luc lam viée, ting kha ndng hoan thanh cac ké hoach dé
ra hiéu qua va nhanh chong. Do cong ty dau tu nhidu vé cac mang dan su nhu
cong tac tudi tiéu, hoat dong phong chéng bdo 1ii, khai thac cac mach nudc
ngam phuc vu ca vé thily san, nong nghiép cho ba con nhan dan. Cong viéc cua
da s6 can bo cong nhan vién thudng sé phai tinh toan, d6i pho véi cac rai ro vé
ca thién nhién 13n con ngudi. Ngoai ra, ngudn tién thudng ctia cong ty tuy rang
cao hon da sb cac doanh nghiép khac tuy nhién hinh thtrc thuong c6 phan lac
hau hon so v6i cac doanh nghiép khac. Pa sb cac hinh thirc thuéng thuong chi
duoc 1am qua loa, don gian. Nén phan 16n ngudi lao dong lam chi duoc mot thoi
gian 13 chan nan, khong chiu duoc trach nghiém qua 16n ma bo di dé 1am & cac
doanh nghiép khac. Do vay cong ty ludén c¢d ging thuc hién, ning cao cac
phuong phéap luong thuéng, ché do thuong tuan theo diing véi quy dinh ctia Nha
nuéc dap tmg dugce nhu ciu cta ngudi lao dong.

Diéu kién dé duoc xét thudng trong cong ty dugc quy dinh nhu sau:
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Nhan vién di lam day du thoi gian quy dinh cta Phap luat, hoan thanh cong viéc
trong khoang thdi gian dé ra, khong sai pham khoang thiéu sot s6 gid lam sé&
dugc huong diém chuyén can 400.000d.

Khi céc phong, ban, don vi dat dugc doanh thu ma Ban Giam Péc dé ra
hodc dat vugt murc chi ti€u thi phong ban don vi do can 1am ban bao cdo dé trinh
1én cho Ban giam ddc dé xem xét va duyét s tién ma mdi c4 nhan s& dugc nhan
tuy vao mirc doanh thu, 1o1 nhuan thuc té cla cong ty

Ngoai cac hoat dong trong cong ty cic can bo nhan vién c6 thé duoc xét
thuong khi ho ¢ cac thanh tich dang ké khi tham gia cac hoat dong cong ich
cho xa hdi vi cOng déng, xa hdi, hoat dong tur thién,...

Cong ty c6 khong it cac thanh vién gin bo tir nhitng ngay dau méi xay
dung va phat trién dé thé hién su doan két ciing nhu khuyén khich ngudi mdi,
cong ty co khoang tién thudng tham nién danh cho cac can bd cong nhan vién
lam viéc tr 3 nam tré nén va tang lén khi Ban lanh dao cong ty xét duyét hang
nam, mirc ting c6 thé trong khoan 10%-20% tiy theo mirc thu nhap nim dé
cong ty dat duoc. Ngoai ra con cac khoan thudng thém vao cudi niam, tién L&
Tét, dua theo sy dong gop cong stc, chat luong cong tac, chap hanh ndi quy cia
moi c4 nhan.
2.5.2.3  Phu cdp, tro cdp, phiic lpi

Ché db phu cép, tro cép, phuc 1gi duogc cong ty thuc hién theo duing quy
dinh ctia Nha Nudge. Dua vao sb 1gi nhuén dat duge qua cac két qua kinh doanh
hang nam cong ty trich ra mot phan dé chi tra cho cac hoat dong hd tro doi song
cho nguoi lao dong gém phu cap, tro cip va phic loi.

Nguyén tic phéin phoi:

Nguén tai chinh phuc vu cho chinh sach dai ngd cua cong ty dugc ap
dung cho tat ca nguoi lao dong lam viée tai cong ty. Sau khi &p dung, luén dam
bao ¢o su cong bang v4i tat ca ngudi lao dong, tao tim 1y thoai mai, hing tha
lam viéc. Ngoai ra, khi ap dung cac ché do dai ngd, céng ty ludn tuan thu dang
theo nhitng quy dinh cta phap luat va ca nhitng chinh sach di dé ra. Nguoi lao
dong nhan duoc tat ca cac khoan trg cap, cac khoan phu cap (néu co) thong qua
tién luong.

Phu cz“ip:
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Do cong ty nhiéu linh vuc dau tu di lién v6i hoat dong san xuat, doi song
ctia nhan dan ciing nén hoat dong vé& phy cip trach nghiém va phu cip vé chuc
vu.

Vé phu cap trach nghiém ddy 1a phu cip danh cho nhitng ngudi thudc
cong tac quan ly, chiu trach nghiém cao hon khi thuc hién cong tac kiém tra, ra
soat sai pham, Phu cép trach nghi¢ém duogc tra vao cudi mbi thang cung voi
lwong, chi dugc tra phu cip trach nghiém khi lam cong viéc hudng phu cip nay
trén mot thang. Cong thirc tinh phu cap trach nghiém la:

Phu cép trach nghiém = Mirc lwong tdi thiéu * hé sé trach nghiém

Phy cép chirc vu danh cho trudng hop nguoi lao déng nam giit chuc
danh cao nhu Truong phong, Pho phong, so sanh tuong quan vdi cong viéc
chuyén moén, nghiép vu dé xac dinh muc phu cép, bao dam cao nhat khong vuot
qua 15% muc luong chuyén mon, nghiép vu cao nhét trong bang lwong cua lao
doéng chuyén mon, nghiép vu. Phu cdp chic vu dugc tra cung ky v6i luong néu
khong niam giit chirc vu mét thang thi khong duoc huong. Cong thirc phu cip
chirc vu duoc tinh nhu sau:

Phu cip chirc vu = Mirc lwong tdi thiéu*hé s6 chirc vu

Ngoai hai phu cp trén cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong
trinh thay loi con ¢é cac phic loi nham dam bao ngudi lao dong duoc quan tim
déy d0 nhat vé moi mat.

Phiic 1oi Ivu dong danh cho nhiing can bo phai thudng xuyén di chuyén
thay d6i noi ¢ dé theo ddi cac cong trinh thity loi dang xay dung, hodc tim kiém
khai thac mach nudc, theo doi tinh hinh bao 1. Cong ty dam bao phtc 1gi khong
vuot qua 10% so véi luong va dugce tra hang thang kém theo luong. Cong thirc
tinh s6 ngay cong 1a:

Mc lvong tdi thiéu cia cong ty « hé s6 lvudéng ., L
= 23 * 0 ngay cong di dong

Bén canh cac phu cap trén cong ty con c6 thém cac khoan phu cap khac

ngoai lwong va thudng, nhu phu cap thu hat ndi bo danh cho nhiing ngudi duge
cong ty ctr di cong tac ¢ nhitg ving mién xa x6i, duong 16i hiém trd, diéu kién
sinh hoat kho khan, du it cdn b§ cong nhan vién ctia cong ty phai lao dong lién
tuc trong mdi truong gy hai nhitng phu cdp nang nhoc, doc hai van dugc thuc
hién khi phong chéng bao 1ii, dao vét kénh muong,...Co thé néi phu cap cua
cong ty dugc thuc hién mot cach linh hoat va déy du theo tung ké hoach hang
nim dit ra. Thay d6i nhu vdy s& giap ngudi lao dong yén tdm hon néu c6 dién
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bién bét chot xdy ra trong qua trinh lam viéc thi quyén loi, cong strc ciia ho van
luon dugc dam bao.
Tro cs?'tp:

Céc khoan trg cip ciia cong ty gdm c6 hai khoan trg cip do Nha nudc

quy dinh va trg cap tu nguyén do doanh nghiép tu chi tra.
e Tro cap bang bao hiém x3 hoi:

Cong ty to chirc mua bao hiém than thé 24/24 gid cho 100% can bd cong
nhéan vién. Hang thang, phong to chuc 1ap bang ting giam tién lwong ndp cho
BHXH. Dya vao phiéu ting giam tién luong, ké toan tinh 22% trén tong tién
luong cép bac cua toan bd cong nhan vién trong cong ty. Trong d6 16% hoach
todn vao chi phi kinh doanh, 6% trich lwong co ban ctia nguoi lao dong hay noi
cach khac nguoi lao dong phai nop 6% con lai cho BHXH. Khi nguoi lao dong
nghi 6m dau s& c6 quyén hudng loi tir 75% murc luong, nghi do thai san s& dugc
hudng 100% mirc luong do bao hiém chi tra. V& tro cip tai nan: dya vao ngay
nghi dm s& duge xac dinh trén co s¢ y té, dua vao bang cham coéng nghi 6m gui
1én, dya vao ty 1¢ phan trim theo quy dinh cia Nha nuéc, dua vao tién luong,
cap bac cua timg cong nhan vién ké toan s& tinh tién tro cdp tai nan cho lao
dong.

Sau khi hach toan xong, ké toan BHXK 1ap bang tong hop thanh toan
tién tro cap BHXH, sau d6 chuyén cho giam ddc duyét chi. Ké toan thanh toan
viét phiéu chi, sau d6 chuyén thu quy rdi dua cho timg can bd cong nhan vién
xac nhan.

e Tro cap bao hiém y té:

Theo quy dinh ctia Nha nudc thi bao hiém y té Cong ty phai nop 4,5%
mirc luong co ban, Cong ty mua s BHYT cho toan b can bd cong nhan vién
voi ti 1€ dong gop phia cong ty 1a 3% va phia nhan vién 1a 1,5% téng tién luong.
Cong ty dinh ky hang nam to chtrc kham sirc khoe cho toan bo cong nhan vién,
xét trg cAp nghi dudng, phuc héi stc khoe. . ..

e Tro cip bang bao hiém that nghiép :

Theo quy dinh ctia Nha nudc thi bao hiém that nghiép Cong ty phai ndp
2% mtc lvong co ban. Trong dd, cong ty hach toan 1% vao chi phi, 1% trich tir
luong co ban cua nguoi lao dong.

e Tro cip cong ty tu nguyén:
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Gom céac khoan phi cong doan, tro cip noi &, xdng xe di lai cho nhiing
ngudi gap hoan canh khé khan, tro cép sinh nhat, hoi hop gilta cac thanh vién,
tham hoi, viéng tham khi trong gia dinh nguoi lao dong ¢ thanh vién bi 6m dau
hoac qua doi, khong chi vay khi nguoi nha ho c¢6 dugc thanh cong, dat duogc
thanh tich nao dé cong ty cling giri 101 chiic mimg ting qua cap, chia sé niém vui
ctia ho v&i toan thé cong ty, trg cip dinh ky t6 chic kham strc khoe cho nguoi
lao dong mdi nam mot 1an. Khong chi vay cong ty con co cic quy ung ho ngudi
ngheo, cic hoan canh kho khan, ing hd va thim hoi cac Chién ST Cach Mang,
Ba Me Viét Nam Anh Hung. Pay déu la cac khoan trg cdp nho nhung cho thay
tinh cam cua cong ty v6i ngudi lao dong cling nhu muc tiéu hudng vé nhan dan
va dat nudc cia doanh nghiép.

Phuc loi:

Tham gia BHXH, BHYT, BHTT dat 88,7% trong tong s hop dong lao
dong du diéu kién tham gia.

Ngoai cac ché d6 cho ngudi lao déng theo quy dinh, céng ty con chim lo
dén doi séng nguoi lao dong:

- Tién nha tro trong nim 2019 14 400.000 VND/thang va nam 2021 la
500.000 VNb/thang

- Tang tién chuyén can 1én 400.000 VNP/ nim cua nim 2021

- Tang mirc phi tién an trua thém 7000 VND/ 1 xuat dn

- Trong trudong hop can phai ting ca dé day tién do thi cdng ban giao cong
trinh, thi bdi dudng thém bira an tdi va thuong theo doanh thu ciia cong trinh.

- Céc ngay Ié trong nim, cac can bo cong nhan vién ciing nhu nhan vién
cong truong déu dugc thudng, vi du nhitng ngay tét trung thu, tét 1/6, nhiing
nhén vién ¢6 con nho déu c¢6 qua tir 500.000 VND- 1,000,000 VND/chau. Ngay
Tét moi cong nhan déu duogc thuong thang luong thir 13.

- D61 ngli nhan vién quét don, phuc vu nau an duoc tuyén chon can than, tir
nhiing noi dao tao uy tin, thuc phém duoc kiém tra, thim dinh k¥ trude khi dua
vao ché bién bam bao vé sinh an toan thuc phém suc khée cho nguoi lao dong.

- Nhimg cong nhan 6m dau, tai nan trong san xut déu dugc Cong ty chi tra
moi chi phi diéu tri. Vi du trong thoi 1y dich bénh COVID-19 toan bd chi phi
diéu tri cia nhan vién cling nhu gia dinh ho déu duoc cong ty hd trg chi tra
100%.
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- Hang nam Céng ty déu t6 chirc cho khdi van phong di tham quan, du lich
2 -3 1an trong nudc. Cong ty 1én ké hoach diy du hd tro toan bd chi phi di lai
cling nhu an ¢ 1an hoat dong vui choi ctuia cdc nhan vién,

Ngoai ra, quy phuc loi con dugc tach ra mot phﬁn dé cho nhimg cong
viéc sau: can b0 cong nhan viéen xdy dung gia dinh c6ng ty mung
500,000VND/ngudi. Than nhan cua can bd cong nhan vién mat viéng
500,000VNDB/nguoi. Can b cong nhan vién dm, nam vién diéu tri tr 3 ngay tro
1én Cong ty tham hoi 1,000,000VND/ngudi. Bd me, bén vo < hay chdéng>, vo
hoic chong, con cai nam diéu tri dai ngady, Cong ty thim hoi
2,000,000VND/nguoi.

2.5.3 Thuc trang dai ngo phi tai chinh tai cong ty TNHH mét thanh vién
khai thac cong trinh thay lgi An Hai

2.5.3.1 Thuc trang dai ngé qua moi truong lam vigc

Ngay nay doi song co ban cia con ngudi duoc cai thién hon trude. Muyc
dich, quan niém vé cong viéc ctia nhiéu nguoi cling thay doi. Khi xua khi dbi
v6i dai da s6 ngudi lao dong di 1am chi quan tAm dén tién luong, chi can c6 thé
du trang trai cho nhitng nhu cau tdi gian vé vat chat nhu ¢6 an, ¢d mac la du. Thi
gio day khi nhitng nhu cau d6 da dan tré thanh 18 tat yéu, nguoi lao dong bat dau
quan tdm hon vé khia canh tdm 1y, tinh than, c6 nhiéu nguoi sé lya chon, xem
xét k¥ hon khi danh gid mdi truong lam viéc cua doanh nghi¢p cé hop véi tinh
cach, v6i tu tuong cua ho khong, 1iéu méi truomg cd phi hop dé ho gin bo lau
dai, hodc c6 gitp ho thém duoc cac mdi quan hé chit luong hay khong,...Chinh
vi viy doanh nghiép can nim bat dugc sy thay d6i cuia x4 hoi, con nguoi nhat dé
tao ra dugc mot moi truong lam viéc lanh manh.

Moi trudng 1am viée cang thang, chiu nhiéu trach nghiém 16n s& dé
khién cac can bod cong nhan vién bi &p luc, suy giam stc khoe vé tinh than, dic
biét cong ty ludn c6 Phap Luat va Nha Nudc gidm sat chat ché phai dam bao
mirc chinh xac cao, lubn phai doi mat va giai quyét nhitng khé khan cta nhan
dan 1én hang dau trong cong tac khai thac thity loi. Khong khi 1am viéc cta cong
ty thuong xuyén & trong tinh trang cing thang do ngoai cic hoat dong san xuat
kinh doanh ctia riéng cong ty ma cac du an, ké hoach hoat dong khac luon duogc
cac cap Trung Uong, Uy Ban Nhan Dan Thanh Phé chuyén xuéng, cong thém
tinh trang bio 1ii thuong khé du doan khién cong ty vira phai gip rat hoan thanh
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nhiém vy duoc giao vira phai thuc hién cac bién phap phong chéng cho ngudi
dan. Chinh viéc nay khién can bd, nhan vién ctia cong ty ludn phai lam viéc hét
cong sudt dé hoan thanh cong vi¢gc mot cach tdt nhat. Dé khic phuc tinh trang
ngudi lao dong phai lam viéc qua stc dan dén cing thang, tc ché cong ty da
thuc hién cong tac dai ngd thong qua moi truong lam viéc nhu: tang cudng cac
mdi quan hé, tao khong gian yén tinh, lip dit cira chdng on, tao cho ngudi lao
dong tam trang thoai mai nhat co thé.

Cac can bd cép cao cta cong ty ludn nd luc thé hién su quan tam hét
minh ddi v6i cac thanh vién qua vi¢c t6 chirc cac hoat dong van hoéa, di du lich
trong nudc mdi nam hai 1an dé anh em trong céng ty c6 thoi gian giao luu, hd
trg ngan sach, diéu chinh thoi gian lam viéc cho cac can bo khong du diéu kién
hodc mudn cho ngudi than di cing. Trong sudt chuyén di con em can bd nao cé
thanh tich hoc tap tot s& duoc trao giai va tuyén duong. Cong ty ludn chi y thué
nhirng tour du lich dugc danh gia tot, chét luong phuc vu cao dem lai cho nhan
vién chuyén di vui vé, thoai mai nhat. Cac hoat déng tp thé s& gitip nguoi lao
dong xich lai gan nhau hon giup xay dung 1én vin hoa tbt dep ctia cong ty.

Cong ty luén khyén khich nguoi lao dong trao doi thém vé kién thirc, k§
nang lam viéc thong qua viéc lién tuc mo cac 16p dao tao, huan luyén phu hop
véi trinh @0 cua cac can bo cong nhan vién, thic déy quan hé gitra cac thanh
vién bang cach ghép nhiing nguoi méi cung véi cac can bd co day dan kinh
nghiém dé ho trao ddi, hoc hoi, stra chita cho nhau. Sau cac khoa dao tao nhan
vién s& duoc nhan mot khoan thudng va chimg chi di kém ciing nhu héi y kién
ctia nhan vién vé chit luong ddo tao, phuong phap tng dung da phu hop va hiéu
qua hay chua. Cong ty dit ra cic hang muc thi dua kém theo quy dinh cu thé tao
cho nguoi lao dong cam giac hang say, ching t6 ban than qua sy canh tranh lanh
manh. D6i voi nhiing ca nhan hoac tap thé dat dugc vuot mirc chi tiéu hodc
trudc thoi han déu dugc khen thuong cong khai qua nhiéu hinh thirc da dang.
Nguoc lai nhiitng cad nhan, tap thé khong dat du chi tiéu, cham tré thoi gian hodc
tham chi x4y ra xung dot s€ 1ap tic bi 1ap bién ban, gui Ién Ban Giam Pdc truy
ctru va dua ra hinh thirc phat. Viéc nay vira gitp cong ty c6 duoc nguén nhan
luc hiang say 1am viéc vira gitip nguoi lao dong c6 co hoi phat trién toan dién
hon.

Vé co so vat chat cong ty ludn dam bao céc thiét bi may moc, thiét bi,

nhu may tinh, mdy in, mang internet, di¢n & trang thai hoat dong tdt nhat dé cac
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can bo yén tdm lam viéc khong gip su ¢b khi dang thao tac trén cac thiét bi dién.
Hi¢n nay phong tai vu cua cong ty dugc nhan xét 1a phong c6 su trang bi may
tinh, co s& vat chat, dir liéu dﬁy du hién dai nhat phuc vu cho cdng tac ké toan.
Cong ty ludn cdp nhat thong tin ciing nhu tinh hinh hoat dong san xuit 1én
website Cong thong tin dién tir thanh phd Hai Phong dé ngudi dan 13n cac can
bo ¢o thé theo ddi kiém tra. Ngoai ra do s6 liéu, thong tin cta cong ty can phai
dugc giir kin, cong tac an ninh mang ciing dugc cong ty tap trung phat trién,
kiém tra, x6a dit liéu dinh ky sau khi d& hét thoi han can cong khai.

Cong tac v€ sinh-an toan cua nguoi lao dong dugc cong ty dac biét luu y,
day 13 yéu td quan trong 1am nén moi truong cong ty. Cong ty dit sic khoe cua
ngudi lao déng 1én hang dau. Cong tac dam bao an toan vé sinh thuc pham ludn
duoc cong ty thuc hién mot cdc nghiém tac. Lién tuc kiém tra nguén géc, han st
dung cac san pham. Néu ngudi lao dong gip phai tinh trang lién quan dén ngd
doc thuc pham, d6 an khong dam bao coéng ty s& co hinh thuc xir 1y, phat tai
chinh @i voi bén cung cap thuc pham dam bao quyén loi cho ngudi lao dong.

Cong ty da thyc hién cong tac pho bién va tuyén truyén vé Luat Thuy loi
va cac van ban phép luét lién quan dén bao vé cong trinh thuy loi va cong viéc
dugc giao. Cong ty thuc hién cac budi kiém tra va di thuc té dén céac cong trinh
thuy loi, phdi hop vdi cac ban nganh c6 tham quyén t6 chirc cac hoat dong tham
do ¥ kién, hoi tham ngudi dan gitp ting sy lién két v6i cac can bd va thuc té
nhiém vy can hoan thanh. Cong ty lién két v&i cac cong ty, nha may nudc mini,
chi nhanh khac dé tap trung dao tao nhan vién, tao su théng nhat khi xay dung
cac ké hoach, danh gid hién trang cong trinh, trdnh xay ra ndi dung sai 1éch
thong tin trong qua trinh lam viéc.

C6 thé néi Cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thay loi
An Hai da xay dung dugc moi trudng lam viéc tuong ddi 6n dinh, dam bao duogc
nhu ciu co ban ciia ngudi lao dong, khong god bo, lac hiu so vai cac cong ty hién

nay trén nén kinh té thi trudng.

2.5.3.2 Thuc trang dai ngd thong qua tinh chat cong viéc

Cong ty TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai la
doanh nghiép 100% von Nha Nudc, cong viée duge giao 1a dam bao doi song
nhan sinh cho ngudi dan vé cac phuong dién lién quan dén thuy lgi. Can bo
cong nhan vién can thuc hién cong viéc mot cac k¥ ludng, ty mi, ap dung va

khong nglmg nang cao cac kién thirc minh hoc dugc thong qua trai nghiém thuc
61



té, 13n y thuyét. C4c ban nganh, phong ciia cong ty déu co tén, dic diém rd rang
thé hién chirc niang nhiém vy ctia phong d6. Viéc phan chia nay gitp doanh
nghiép d& dang kiém soat, rd xét cac ké hoach trao cho nhan vién, ciing nhu gitp
nguoi lao dong co sin hudng di dé theo dudi va phat trién. Dé co thé trd thanh
nhan vién chinh thirc cia cong ty Nguoi lao dong phai trai qua 1 nam thu viéc.
trong mot nam nay nguoi lao dong s€ dugc thir nghiém hau hét cac cong viéc,
Nhiém vy ma Ban giam DPdc chi dao.

Cong ty td chirc khao sat trinh do, hiéu qua lao dong cua cac céan bg,
nhan vién thudng xuyén 6 thang mot nam, dé xét murc tién thuéng wu dii cho
nhiing ca nhan, ban nganh xtrng dang. Khi méi vao nguoi lao dong s€ phai lam
nhitng viéc ndm ngoai chuyén mén, hoic chua dugc tham gia ngay vao cac ké
hoach, hoat dong cua cong ty. Nhung nhiing trai nghiém s€ gitp nguoi lao dong
c6 thém thoi gian quan sat, lam quen v6i méi trudng lam viéc, tinh chat cong
viéc, tich 1y kinh nghiém, hoc hoi tur nhiéu nguoi ¢6 tham ni€ém dai lau trong
cong ty, tur d6 nguoi lao dong s€ c¢6 co hdi thé hién minh & nhiéu linh vuc, lya
chon dugc chd dimg phu hop cho minh tai doanh nghiép.

Cong viéc cua doanh nghiép thuong chiu ap luc 16n, nén cong ty luén
tao dicu kién cho ngudi lao dong c6 thdi gian nghi ngoi, giai toa sau mdi dot lao
d6ng thanh cong do tinh than tich cuc ctia nhan vién s& dem lai cang nhiéu loi
ich cho cong ty. Tuy nhién cac hoat dong ctia cong ty co it tinh sang tao, mdi mé
so voi cac doanh nghiép ngoai Nha Nuéc, do khong nim duoc hét tim sinh 1y
cta 16p lao dong tré nén ban lanh dao chua thuc sy thoa man duoc hét nhu cau
ctia ho. Pa sd cic nhan vién moi vao lam déu & d6 tudi tim 25-30 nhiing nguoi
da co dugc mot vai kinh nghiém di 1am tuy nhién do ho van con tré, 6 tinh than
nhiét huyét nhung lai d& thay d6i ca thém chong chan, ma tinh chat cong viéc
cua cong ty lai doi hoi su chuyén nghiép cao cling nhu tdm sinh 1y phai viing
vang diéu nay co6 thé gy ra sy mau thuin khi cac (mg vién méi chua theo kip
duge véi khoi lugng cong viée 16n cling nhu tbc d6 cua cac can bd nhan vién da
c¢6 ¢6 nhiéu nim kinh nghiém. Mdi quan hé giita cic ban cap cao ddi véi doi
song ngudi lao dong tuy da du thanh tdm va chu ddo nhung van cb su xa cach
trong giao luu, twong tic. Cac ban cap cao thudng chi giao cong viéc qua tin
nhén, thong qua tai liéu, van ban chi dao ma khong ¢ sy giao tiép, gip g& nhau.
Trong cac budi td chirc chung vui, hoat dong van hoa, tap thé cac ban 1anh dao it

khi hodc khong tham gia cing cic anh em trong doanh nghiép. Piéu nay clng
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khoang cach tudi cach biét kha 16n trong cong ty khién ngudi lao dong sinh ra
tam 1y xa céach, lo so, ngai phai tiép xac v6i cac ban linh dao din dén khong
trinh bay duoc rd rang nhing y kién nguyén vong ciia minh.

Cong ty luon khuyén kich ngudi lao dong tham gia vao cac 16p dao tao,
khoa hoc nang cao trinh do chuyén mén dé ho co thém co hoi phat trién thing
tién hon trong cong viée, cling nhu dat dugc nhitng dai ngd cao hon ximg dang
vGi cong strc ciia ho. Céc can bo rét tich cuc trong cac khoa dao tao nang cao ky
nang dé thém duogc diém chuyén can, hang say trong bang dang gia, cling nhu c6
thém dugc luong kién thirc méi. Cac khoa dao tao thuong dién ra trong khoang
3-9 s6 luong nguoi 1 gidi han tiy theo muc wu dii cia mdi khéa. Cong ty 1ap
1én cac khoa dao tao bai ban gitip giam bdt cang thang cho cic nhan vién méi,
gitip ho thoai mai hon, tiép thu kién thirc t6t hon, giup ho hoa nhap véi cac nhan
Vién cili nhanh hon.

Ban than coéng viéc clia cong ty phai tiép xtc thudng xuyén véi s lidu
nén hay phai ldp di ldp lai, ddm bao tinh chinh x4c cao du chi 1a mot 16i nho
cling 1am ca hé théng day chuyén bi hong nén tdm 1y nhan vién dé sinh ra cam
gidc chan nan, dé tir bo dé tranh viéc nay cong ty hay phan bo thém nhiéu ngudi
tor cac dai ly lién két, chi nhanh khac dén gitip hd trg cong viéc, lép dat thém
nhiéu phan mém, céng cu may tinh gitp giam bdt ganh nang cho nhan vién hoic
cho cac nhan vién duogc di trdi nghiém thuc té & cac cong trinh thuy logi, giao
luu, trao d6i v kién voi nguoi dan, can b & cac tinh thanh khac dé ho duge thay
d6i moi truong, khong bi cang thang do bi gd bo trong phong lam viéc.

Nhin chung Céng ty thuc hién chinh sach dai ngd phi tai chinh khé tét
dam bao duoc nhimg nhu cu co ban cua ngudi lao dong, giai quyét duoc khac
méic ngudi lao dong gip phai trong qua trinh 1am viéc. Bén canh d6 c6 thé do
cung cach 1am viéc ctia doanh nghiép con ¢ phan ctng nhic, nghiém tuc hon so
v6i cac doanh nghiép khac nén cong ty chua thda man duge mirc doi héi vé tinh
than cao hon nita cta tAng 16p lao dong tré hién tai trong doanh nghiép.

2.5.4 Danh gia chung vé dii ng nhdn sw tai cong ty TNHH mgt thanh vién
khai thac cong trinh thuy loi An hai
2.5.4.1 Uu diém:

a) Cong tac tién luong: Mirc luong cia cong ty dap Gmg duoc nhu cau dam
bao cudc song ciia ngudi lao dong, cong ty ap dung hinh thic tinh lwong cong

thém ca tién thuong, phu cdp giéng nhu hau hét cac doanh nghiép trén thi
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truong. Céach tinh luong don gian, dé hiéu, gitip nguoi lao dong tu tinh toan
dugc murc thu nhap minh co6.

Cong ty tuan thi theo dung quy dinh ctia Phap luat vé cach tinh luong,
cap bac hé s6 lvong thuong, dam bao uy tin cho ngudi lao dong. Moi quyét toan
ctia cong ty dugc phong ké toan toan thuc hién nhanh chong, va chinh xac. Moi
van dé vé tién luong déu duogc cong khai, minh bach vi né 1a cong cu dic luc
nhat ciia cong ty dé thiic day ngudi lao dong lam viéc.

b) Ché d¢ tién thuong: Viéc tra lvong thuong dua vao theo nguyén tic ngudi
lam viéc gi, chtrc vu thi trd luong theo cong viéc, chirc vu do. Sd tién thudng
nguodi lao dong nhan dugc s€ tuy theo muc thanh tich dat dugc ciia ¢4 nhan ho
hodc ca mot tap thé. Muc tién thudng dugc cong thém vao khi két qua cua du
an, ké hoach di duoc Ban giam dbc kiém tra va phé duyét. Muc tién thudng cua
cong ty kha cao so véi mat bang chung cia cic cong ty khac thiic ddy nhan vién
lam viéc hang say hon.

c) Ché do phu cép, phuc loi, trg cép: Cong ty chép hanh, thyc hién dang va
day du cac chinh sach vé phu cap, phuc loi, trg cip ctia Chinh pht ma ngudi lao
dong dugc hudng, ngoai cac khoan do cong ty con cé nhitng quy tw nguyén sin
sang chi tra cho ngudi lao dong néu ho c6 gip bat cr trd ngai ndo trong qua
trinh lam viéc. Hau hét moi ngudi déu hai 1ong véi cac chinh sach trg cap, phu
cap phuc lgi dang duoc ap dung tai cong ty

d) Dai ngo phi tai chinh: Cong ty hién nay da xay dung dugc mdt moi truong
lam viéc kha 6n dinh, thong qua cac hoat dong khen thudng, khich 1¢ cong ty da
lam t6t duoc viéc thuc déy tinh than nguodi lao dong khi ho hoan thanh tdt duoc
cdc muc tiéu dé ra, cac budi hop mat giao luu, van hoa du lich gitta cac phong
ban gitp didy manh mdi quan hé hop tac, than thiét hon giira cac thanh vién
trong cong ty. Pé bot cam giac nham chan, lap lai trong cong viéc cong ty tich
cuc clr nguoi tham gia gitp d& nhan vién hoic cho ho thay d6i méi truong di trai
nghiém thuc té cac cong trinh gitip ho duoc thoai mai hon.

2.5.42 Nhuoc diém :

a) Coéng tac tién luong: Hinh thuc tra luong ciia cong ty tinh theo thoi gian,
phuong phap nay chi mang tinh binh quan, khong tao dugc dong luc cho céc can
bo cong nhéan vién trong viéc nang cao chat luong trong quén trinh lao dong vi
khong chi trong vao trach nghiém cua coéng viéc d6, ma chi quan tdm téi s6

luong thoi gian lam duoc cang nhiéu cang tét do ¥ thtc trach nghiém cia ho
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chua cao. V&i phuong phap tra luong nay cong ty da lang phi mot nguén nhan
luc chua duoc st dung véi dung ning luc cua ting nguoi dé phuc vu cho qua
trinh kinh doanh.

b) Ché d6 tién thudng: Do cong ty co nhiéu ban, nganh khic nhau va hoat
dong doc 1ap véi nhau, mdi phong, ban c6 nhimng chi tiéu khac nhau, ganh vac
nhitng trach nghiém khac nhau nén ho ciing huéng nhitng quyén loi khac nhau.
C6 thé d& nhan rang viéc phan phat tién thuéng cho cac ban, nganh nhiéu luc
xay ra nhitng bat cap kho tranh khoi gy ra mau thuin, so sanh ngim giita cac
phong, ban. Cong ty ciing chua xdy dung duoc mot hé théng trao tién thuong ro
rang va nhit quéan, 1am kho khin trong viéc tinh toan luong thuong thém cho
nguodi lao dong.

¢) Ché do phu cap, tro cip, phic loi: Thoi ky dich bénh COVID-19 anh
huéng ning dén nén kinh té thi truong gy ra nhiéu bién dong trong cudc song
ctia ngudi dan 13n cac doanh nghiép. Cong ty da khong nhay bén, khong nim bét
dugc muc do nguy hiém cua dich bénh, khong hd tro kip thoi cho ho nhiing
khoan trg cp, phu cap, phuc loi nguoi lao dong can. Poi sdng ciia ngudi lao
dong gip nhiéu kho khan khi gia ca tat ca cac loai mit hang déu ting cao, can bd
cong nhan vién cia cong ty gip nhiéu rai ro trong qua trinh 1am viéc. Qua day
c6 thé thdy coéng ty chua thuc su lo duoc hét cac nhu ciu ciua ngudi lao dong
ciing nhu theo kip duoc nhimg bién dong trong doi séng-xa hoi.

d) Diingd phi tai chinh: Cong ty tuy da thuc hién tét duoc cac chinh sach vé
khen thudng doi véi nguoi lao dong c6 thanh tich tét nhitng van can quan tam
hon dén doi sdng ciia nhan vién. Mbi quan hé giita cac ban cap cao va nhan vién
van chi chu trong nhiéu vao vat chat ma chua thuc sy gén két v4i nhau vé& mit
tinh cam. Khéi luong cong viée day dic va hoat dong riéng biét giita cic phong,
ban nhiéu khién nhan vién trong cong ty tuy gan nhung lai tré' nén xa cach, lanh
lung, khoang cach tudi gitta nhan mdi va nhan vién cii ciing kha 16n khac biét
thé hé khién khong chi khién nguoi mdi vao e ngai, khong dam bay té nguyén
vong dan dén cac cip lanh dao khong hiéu dugc tdm tu, suy nghi cua cap dudi.
Khong xdy dung dugc mét tap thé 16n doan két va dé nay sinh tiéu cuc nhu loi
ich nhom ngay trong ndi bd. Su kiém soat khat khe, ngdt ngat trong qua trinh
lam viéc ciing 13 nguyén nh4n 1am gidm hiéu qua va ning suit lao dong cua

nhan vién tai cac phong, ban cua cong ty.
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2.5.5 Nhitng nguyén nhén dnh hwong dén ché dé dai ngé nhin sw tai cong ty
TNHH mgt thanh vién khai thdac cong trinh thuy loi An Hdi
2.5.5.1 Nguyén nhan khéach quan:

Nganh kinh té n6i chung va nganh khai thac cong trinh thity lgi néi riéng
déu gap kho khan. Piéu nay gy ra nhitng anh hudng rat 16n ddi voi doanh thu
cling nhu tién d6 hoan thanh ké hoach Nha nuéc giao cho ciia cong ty. Néu cong
ty lién tuc dau tu kinh doanh nhung khong dem lai loi nhuan ma céc chi phi cur
lién tuc gia ting thi cac vAn dé lién quan dén tién luong thuong, tro cip cho
nhan vién trong doanh nghiép s& khong dugc dam bao. Bén canh d6 néu ngudi
lanh dao cur lién tuc phai di tim kiém, tao quan h¢ véi cac khach hang thi sé
khong con thoi gian dé quan tAm dén cac khé khin, vudng mic ma ngudi lao
dong gap phai.
2.5.5.2 Nguyén nhdn chu quan:

Cong ty TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy loi 14 cong ty
thudc s& hitu vén 100% ctua Nha Nudc. Nhimg van dé nhan sy tai cong ty van
chua duoc nhan thirc mot cach dﬁy du, cac hinh thirc dai ngd van co phén lac
hau hon so cic doanh nghiép khac. Céng ty chwa nhay bén trong viéc diéu
chinh, b sung cac khoan dai ngd theo kip duoc bién dong cua thi truong lao
déng dan dén viéc khong phat huy dugc hét hiéu qua cua cong tac ddi ngd nhan

su tai day.
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CHUONG 3: MOT SO GIAI PHAP NHAM HOAN THIEN PAI
NGO NHAN SU TAI CONG TY TNHH MQT THANH VIEN KHAI
THAC CONG TRINH THUY LQI AN HAI
3.1 Muc tiéu phwong huéng phat trién ciia cong ty TNHH mét thanh vién
khai thac cong trinh thiy lgi An Hai trong thoi gian téi.

Trong ndm toi cong ty Cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong
trinh thity loi An hai dat muc tiéu phan dau, phat huy hét kha nang cia minh dé
hoan thanh duoc muc tiéu, ké hoach Nha Nudc dé ra cling nhu cac hang muc
dau tu kinh doanh trong tuong lai. Dé lam dugc diéu dé cong ty can dit ra cho
minh ké hoach thuc hién cu thé, dé ra phuong huéng hop 1y, phu hop véi kha
nang va sy nd lyc cua cong ty.

Trong giai doan 2019-2021 14 giai doan ma nén kinh té thé gidi bi anh
hudong ning né bsi dai dich COVID -19 giy nhiéu khé khin cho hiéu qua san
xuat kinh doanh ctia hoang loat doanh nghiép 16n nhé trén thi truong, trong dé
c6 céng ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thy loi An Hai. D61 mat
v6i thach thie kho khin nay Chinh Phu dé ra yéu cau, ké hoach cu thé chi dao
cong ty tiép tuc vira nang cao chét luong san xuat kinh doanh vira d6i phé voi
nhitng bién dong ma dai dich anh hudng dén quy trinh lao déng va san xuat.

Cong ty can dam bdo cung cip ngudn nude 6n dinh, an toan dap img duoc
nhu ciu phat trién kinh té, an sinh xa hoi thanh phd, hoan thanh chi tiéu san xuat
kinh doanh do UBND Thanh Phd. Bén canh d6 hoan thanh gap rat chi tiéu va
phai dam bao an toan cho nguoi lao dong cling nhu chét lugng cac thiét bi co sé
vat chét trong qua trinh 1am viéc.

Tiép tuc trién khai cac ké hoach san xuét kinh doanh va ké hoach dau tu
phat trién hang ndm. Thuc hién thi cong cac du an dau tu xay dung co ban do
cong ty tring thau dam bao dung tién do theo ké hoach dé ra.

Cung cb cac td chirc cac don vi, phong, ban theo hudéng gon nhe, hi¢u
qua, thuc hién hoat dong theo dung churc nang chuyén moén cua don vi, phong,
ban dé: kiém tra quyét toan cac cong trinh, chi dao k¥ thuat vat tu, dam bao tién
do san xuat kinh doanh hiéu qua, hach toan ké toan, diéu hanh phan phéi von.

Hoan thién mo hinh trién khai hoat dong, d6i mdi cong nghé khoa hoc k¥
thuat, t6i wu hoa chi phi, dam bao ngudn tai chinh lanh manh va phét trién bén

virng, nang cao chét luong cong tac kinh doanh hoat dong san xuat kinh doanh.
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Tiép tuc d6i moi, nang cao chét lugng cong tac kiém tra va y thirc chap
hanh ndi quy lao dong, quy trinh kinh doanh, quy trinh céng tac quan ly van
hanh, quan 1y k¥ thuat va quy pham vé an toan vé sinh lao dong cua ngudi lao
dong.

Cong ty tiép tuc thuc hién nghi quyét s6 23/NQ-HPND ngay 12/2/2013
ctia hoi dong nhan dan thanh phd khéa XIV dé bao vé ngudn nude thd, ngin
ngira va bao cdo, xtr Iy cac trudng hop dé xay ra tinh trang 6 nhiém ngudn nudc.

Cong ty tiép tuc duy tri cac hoat dong lién quan dén tir thién, phan phdi
nguodn von ty nguyén giup d& cho nhitng hoan canh khé khin do thién tai, dich
bénh, quy xa hdi thuong binh, liét si, ing hd ngudi nghéo, ...

Cung v6i viéc ¢d gang hoan thanh toan dién cac muc tiéu trén. Cong ty
can tiép tuc déy manh va nang cao chét luong dich vu khach hang, tdi wu hoa chi
phi, ting cuong cong tic kiém tra, giam sat viéc chap hanh noi quy lao dong,
quy trinh kinh doanh, cong tac quan 1y van hanh an toan lao dong trén co s&
nhiém vu duogc giao. Ban giam ddc cong ty can xdy dung cac nghi quyét sat véi
tinh hinh thyc té dé lanh dao cac ban nganh trong cong ty hoan thanh tét dugc
cac cong viée dugc giao. Pic biét cong ty can quan tdm dén chi tiéu giam ton
that dién niang, quan 1y tai chinh, ddm bao cong tac dau tu, chat luong tién do
cac du an, cong tic quyét toan di vao né nép, hiéu qua dang quy dinh ctua Phap
Luat va quy dinh cia UBND Thanh Phd.

Ngoai ra, cong ty can van dong kiém soat va tiét kiém chi phi trong san
xuét kinh doanh, nang cao hi€u qua san xuét kinh doanh, tap trung von cho hoat
dong san xuat kinh doanh 1a chinh. Cong ty ciing giam tbi da cac chi phi nhu:
di€n, nudc, van phong phém, hoi nghi, téng két so két,...dé thuc hién tiét kiém,
cac can b quan ly tang cuong kiém tra va tu kiém tra cong tac tai chinh ké toan
tai cong ty dugc phan cip (Ban quan 1y du an, xi nghiép, chi nhanh,..) ¢6 hinh
thirc khen thuong kip thoi cdc don vi c4 nhan thyc hién tot trong cong tic quan
ly tai chinh ké toan: xir Iy nghiém chinh dbi v&i cac don vi, c4 nhan budng long
quan 1y tai chinh. Huy déng t6i da cic ngudn vén dé dau tu cac du an trong diém
cap bach cua chinh phu, thanh phd.

Trén day la nhitng phuong hudng hoat dong cua cong ty TNHH mdt thanh
vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai trong giai doan 2019-2021. D6 1a
nhitng muc ti€u da dat ra, va can su hop tac phén d4u cta ca ban ldnh dao 13n

nguoi lao dong trong cOng ty.
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3.1.1 Phuwong hwong ddai ngg nhdn sw cua cong ty TNHH mdt thanh vién
khai thdc cong trinh thiy loi An Hdi.

Ban than cong ty di co6 duoc mot ngudn nhén luc twong d6i 6n dinh hoan
thanh t6t dugc nhitng chi tiéu ma ban lanh dao dé ra. Tuy nhién dé dam bao
duoc chat luong cling nhu s6 luong tot nhat céng ty di 1én ké hoach thyc hién
cac chinh sach dai ngd nhan sy trong thoi gian sip t6i nhu sau:

Cong tdc tién lwong: Cong ty thuc hién theo dung nhiing gi Phap Luat quy
dinh cung céc thoa thuan véi ngudi lao dong khi ky két hop dong. Pam bao tinh
chinh xéc, cong bang tranh xay ra sai sot trong qua trinh thyc hién cong tac tién
lwong, can linh hoat nhay bén diéu chinh sao cho phu hop ting ning sut lao
dong ctia moi c4 nhan nguoi lao dong.

Tién thwéng: Hinh thic luong thuong da dang phu hop véi sy linh hoat cua
tinh chat cong viéc trong cong ty. Cong ty can kip thoi khen thuong cac ca nhan,
phong, ban, don vi khi ho hoan thanh xuét sic chi tiéu ké hoach dé ra dé nguoi
lao dong c6 thém dong luc cong hién sang tao trong qua trinh 1am viéc.

Trg' cdp: rat kinh nghiém tir nhitng bat cap gip phai trong thoi ky dai dich
COVID-19 cong ty s& bd sung, ting thém mot s6 khoan trg cap cho nguoi lao
déng, gitip ho giam bét nhitng ganh ning gip phai trong doi sdng sinh hoat.

Phu cdp: Mic phu cép ciing tiép tuc dugc nang cao hon dya vao két qua hoat
dong san xuét kinh doanh cua cong ty. Tang tinh ty giac tinh than trach nghiém
ctia nguoi lao dong voi cong viée. Nhét 14 v6i nhimg cong viée phai d6i mat voi
nhiéu kho khin, nguy hiém doi hoi tinh than trach nghiém cao. Cong ty s& md
rong céc hinh thirc phu cip da dang hon dé thu hut ngudi lao dong méi dén cong
ty.

Phiic lpi: cong ty tiép tuc mo rong cac khoan phic loi nham hd tro cho nhimg
ngudi lao dong c6 hoan canh kho khin can vay tién trong mot so trudng hop,
hodc cac trudng hop tham gia cac chuong trinh giao luu van nghé, thé duc, thé
thao,...

3.2 Giai phap hoan thién cong tac dai ngé tai cong ty TNHH mgt thanh
vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai

Thong qua qua trinh thyc tap tai cong ty TNHH mdt thanh vién khai théc
cong trinh thily loi An Hai em d3 thdy duoc cong tac ddi ngd nhan sy tai cong ty
c¢6 nhiéu wu diém ciing nhu nhuge diém. Véi dé tai yéu cau hoan thién cong tac

d4i ngd nhan su tai ddy em xin dua ra mot s6 ¥ kién dong gop phu hop voi quy
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dinh cia Nha nudc, taing hi¢u qua san xuét kinh doanh, canh tranh véi cac doanh
nghiép trén thi truong.

3.2.1 Cac giai phap vé dii ngg tai chinh

% Co s¢ cua giai phap:

Déi voi nguoi lao dong tién luong 13 yéu té co ban nhat dé thuc day ho
tham gia qua trinh lao déng san xuat cho doanh nghiép. Van dé tién luong can
phai dugc dam bao lam dung, du va kip thoi khong duoc ¢é bat cir sai pham
nao. Theo khao sat, 87% ngudi lao dong tai cong ty dat duoc muc lwong tbi
thiéu 4,180,000-5,200.000d day 1a mirc lwong dugc coi 1a mirc trung binh so véi
mirc trung binh cta ngudi lao dong tao mdt sb cong ty thudc vén s hiru cua
Nha Nudc khac. Trong cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thuy
loi An Hai van dé vé vat chat, tién bac duoc thuc hién kha minh bach tuy nhién
lai ¢6 su chénh léch 10 rang gitra cap trén va cap dudi. Cu thé trong mot ndm s6
tién ma mot thanh vién trong phong ban cip cao co thé gap nhiéu lan so vdi
thanh vién ctia cac phong ban thap hon, diéu nay gy ra ¥ nghi d6 ky, ghen ghét,
sinh ra biéu hién chéng ddi, 1am viéc qua loa, l1am cho xong vi¢c roi vé cia mot
vai thanh vién.

% NOoi dung giai phap:

Qua quan sat co thé thiy thai d6 trong cong viéc anh hudng truc tiép dén
két qua ma céng ty mong mudn dat duge. Vi vy, viéc xem xét ting thém thu
nhap cho nhimg ngudi lao dong & cac phong ban cip dudi ciing nhu cit giam
b6t ctia cac phong ban cép cao 1a can thiét. Cong ty can thyc hién duy tri tinh
can bang trong thu nhép giita cac can bo, nhan vién. Tir d6 gilp giam su xa cch
trong quan hé hop tac giita cac cap trén va nhan vién trong cong ty.

Pé rut ngin dugc khoang cach trong cong tac chi tra tién lwong cong ty
nén co6 ké hoach 1ap ra bang theo ddi, danh gia qua trinh 1am viéc ciia timg nhan
vién theo tuan, dot ké hoach dugc trién khai dudi su giam sat cia timg phong
ban. Sau 3-4 tuan thu phiéu hop va thao luin phong ban ndp phiéu danh gia 1én
giam dbc, chu tich cong ty xét duyét dé trao cho ngudi lao dong muic luong,
thuong hop 1y, twong xing véi thanh tich, nd lyc ma ho dat duge. Nguoi lao
dong s€ dugc nhan thudng sau khi toan bd can bd nhan vién trong cong ty dé)ng
tinh véi phan thudng cac cip lanh dao dua ra.

Cong ty 1ap bang bao cdo can dap ung dugc nhitng cau hoi sau:

1. Cong viéc cu thé 1a gi?
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Ai 12 nguoi 1am phan viéc gi?

Két qua can dat duoc 1a gi ?

Thanh tich dat dugc cé gi khac voi dot trude?

Trudng phong ban nao chiu trach nghiém cho bdo céo nay?
Co6 nhiing ai tham gia vao cong viéc ?

Can 1am gi dé giai quyét van dé gip phai

Khoang thoi gian cong viéc can hoan thanh

Bang theo dbi ¢6 thé trinh bay theo miu sau:

Cong ty TNHH... CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

boc 1ap-Tu do-Hanh phdc
..., Ngay...Thang...Nam 20..

Béang bao c4o két qua cong viéc ca nhan

TT

Tén cong viéc | Thoi gian lam | Két qua dat | So sanh v6i | Hudng giai

viéc duoc dot trudc quyét

Truong phong ky tén

Do cong ty c6 quy mo 16n cac cap quan tri thuong gip kho khin trong

viéc nam bat quy trinh lam viéc ctua tung thanh vién trong cong ty. Diéu nay dan

dén viéc quy trinh danh gia chi lam chung chung tuy rang viéc thudng cho ca

nhén cling ¢6 nhung khong dugc phd bién, khong cha trong vao cu thé ting

thanh vién mot ma thuong chi danh gia theo tap thé nhom, phong ban. Thanh

qua ma nhan vién nhén dugc qua cac dy an dong déu nhu nhau, viéc nay dé

khién cac thanh vién trong phong ban cam thay bat cong, nguoi lam it lai dugc

huong ngang voi nguoi bo cong lam nhi€u hon, hon nita cac cap lanh dao cling
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khong thé nim dugc nang luc that sy cia nhan vién cling nhu nhan vién nao méi
that sy tAm huyét voi cong viée duge giao. Bang bao cdo timg ca nhan & trén s&
gitp cho cac cdp quan 1y nhan biét duoc trinh d9, kha niang, wu diém nhuoc
diém cua timg ca nhan trong cong ty.

Ké hoach 1ap Bang bdo cao nén dugc xdy dung va thong qua badi toan bo
nhan vién cua cong ty. Sau d6 qua trinh phan tich can su tham gia cua céc
chuyén gia c6 kinh nghiém va nhiing thanh vién 13 nguoi c6 du thim quyén quy
dinh, nhiing ngudi cé trinh d§ chuyén moén cao, c6 thdm nién trong cong
viéc...dé phan tich cong viéc dugc hiéu qua hon.

Pbi v6i nhitng nguoi co thanh tich dic biét xuét sic trong cong viéc ngoai
tién lwong cong ty c6 thé cung cip thém mot khoan tai chinh khac 13 Tién
Thudng, cdng ty nén xay dung phuong an tién luong voi hé sb cao hon hién tai.
Vén dé tién thudng cua cong ty vén di duoc phat huy kha tot tuy nhién van
khong bu dip duoc khoang chénh 1éch manh giita cap cao va cap dudi. Vay nén
cong ty cAn xem xét phan phat khoang chi phi thém nay mét cach logic hon.

Trong cong ty tién thuong hay dugc giao cho cac trudng phong ban ma
khong phai dua tryc tiép cho ting ca nhan. Tién thuong thudng duge trao cho
nguoi lao dong sau khi du an da dugc hoan thanh mét khoang thoi gian dai va
cach xa ngdy ma ho nhan tién luong. Viéc giao tién thuong khong c6 ngiy cu
thé nay giy ra nhiéu bat cp nhu nhan vién khong tinh todn dugc khoang thu
nhdp minh nhan dugc. Ban than cac cép lanh dao ciling chua thyuc su dau tu cho
viéc tuyén duong tinh than ngudi lao dong. Hinh thirc trao thudng thuong lam
qua loa, thiéu sang tao, tinh trang nay dé khién nhan vién cam thdy méi truong
lam viéc qua kho khan nham chéan, mdi ngdy chi c6 di 1am r6i vé khién nhéan
vién cam thdy mat di dong luc 1am viéc, khong tim thay niém vui khi tham gia
vao qua trinh lao déng dan dén giam nang suat san xuét cta cong ty.

Pé cai thién cong tac tién thuong cong ty can c6 mot ké hoach cu thé, co
sy hudng tng cua nhan vién trong cong ty. Viée trao tién thuong can duoc thuc
hién cang sém cang tot, ngay khi du an c6 dugc két qua dé nhan vién cam théy
phan khoi, vui suéng khi vira hoan thanh dugce cong viéc ma di co6 ngay mot
khoan tién thudng cho cong strc ho bo ra.

Céc khoan tién thuong du 1a bat ctr thanh tich nao ciing can dugc ghi so 10
rang, dé gitp cho cac cap lanh dao ciing nhu chinh nhan vién nim dugc khi nao

minh dugc nhan khodn tién thuong va sé tién do la bao nhiéu. Sy minh bach,
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cong khai can phai dugc thuc hién dung, chinh xac tranh xay ra bat ¢l sy nghi
ngd ndo trong cong tac trao tién thuong.

Cong tac khen thudng can phai dugc dugc t6 chirc hoanh trang hon, sang
tao hon so voi trudce kia vi cac hoat dong giai tri trudc kia da 15i thoi khong con
gy dugc himg thu cho cic nhan vién. Cac tiéu thirc binh bau xét thuong duoc
tién hanh cu thé hop 1y vdi ting coéng viéc ting bd phan duoc giao, timg ca
nhan, cu thé 1a tiéu chuin theo mirc Xuét sic, tdt, dat chi tiéu,...dé xét thudng
cho tirng nhan vién. Hinh thirc khen thuong co thé duogc luu trit, nhic lai mdi khi
c6 dip dic biét nhu sinh nhat, hoi hop gan két tinh cam trong noi bo tao thanh ky
niém giup lam phong phu vin héa ctia cong ty.

Ngoai cac khoan tién thudng thong thuong cong ty can dua ra thém cac
khoan thuéng khi nhan vién tiét kiém dugc chi phi trong qua trinh lao dong san
xuat. Cac khoan chi phi ¢ thé dugc giam bdt nhu chi phi hao mon trang thiét bi
may moc, chi phi van chuyén.. Nhitng khoan chi phi anh huéng truc tiép dén loi
nhuan cua cong ty. Nhitng ca nhan nao khong giy ra su lang phi nén duogc
thudng thém sau khi hoan thanh dy an.

Qua quan sat co thé thidy duoc bo phan Ké Toan cua cong ty co khoi
lugng cong viéc khé 16n, doi héi chiu trach nghiém cao hon cadc phong ban khac.
Cong ty cAn xem xét ting cho ho cac khoan thudng thém, phu cap lao dong khi
ho hoan thanh tét cong viéc ctia minh. Ngoai ra cong ty co thé ting thém céc
khoan tién tro cip, phu cap dbi voi nhitng can b, nhan vién phai lam viéc co
khoang cach dia 1y xa xi, tric tro, dic biét 1a trong thoi ky mua 14, thoi tiét va
dich bénh that thuong nhu hién nay.

Cong ty nén danh ra khoan tién dau tu vao cic hoat dong lién quan dén stc
khoe tinh than cua ngudi lao dong. Nhu hoat dong vui choi, giai tri, khu do xe
an toan ¢ lap camera quan sat, xay dung phong an thoang mat, khu cin tin nén
c6 thém quan nudc véi menu phong pht hon, nha vé sinh an toan sach s& co
nhiéu thiét bi hién dai nhu may sdy tay,quat gio,...Ngoai ra c6 thé thanh 1ap nén
cac nhom zalo, facebook tap hgp nhitng nguoi c6 chung sé thich, théi quen
trong cong ty dé giam di cac khoang cach giira cac nhan vién phong ban cap cao
va cac nhan vién cap dudi hodc & khang cach quéd xa cong ty.

% Du kién két qua dat duoc:
Vi cac phuong phap néu trén ddy dai ngd vé tai chinh ciia cong ty s& co su

thay doi theo huéng tich cuc hon khi timg ca nhan s& dugc cha ¥ hon trude kia.
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Cong ty can danh thém khoan tién dé dau tu vao cac khoan phtc lgi méi, tai
chinh cua cong ty s& co su thay doi. Coéng ty s& cd thém mot bd phin mdi
chuyén phan tich qua trinh lao dong 1am viéc ctia mdi c4 nhan trong cong ty.

Du doan néu cac phuong phap trén dugc thuc hién két qua s& dugc biéu
hién qua tinh than hang hai lam viéc cia ngudi lao déng khi ho dugc quan tim
cham séc dac biét hon khong chi ve vat chat ma con vé tién bac. Nam 2020 la
mot nam kinh té thi trudng gdp phai nhiéu kho khin do tinh hinh dich bénh
COVID-19 qua muc nguy hiém tac dong manh dén nén kinh té toan cau, cong ty
cling khong thoat khéi sy anh huong cia dich bénh. Vay nén viéc tang thém cac
khoan phuc loi cho nhan vién s& gip nhiéu kho khan, dic biét 1a van dé ting
thém luong thuéng cho ting nhan vién. Tuy nhién voi ké hoach cai thién ning
cao chat lugng d3i ngd nhan sy tai cong ty du bao s& dem lai két qua tét, ting
nang suat lao dong, chat lugng lao dong dugc cai thién hon. Véi phuong phap
trén quy tién lwong va tai chinh s& ¢ su thay d6i khi danh gia ning lyc lao dong
cta timg nhan vién. Co cdu to chirc ciing s& co su thay doi khi viéc phén tich
cong vi¢c s€ gay ra su tac dong dén vai trd ctia mot vai nhan vién trong cong ty.

Trén day 13 mot sé phuong phap em dua ra cho viéc ddi ngd tai chinh cua
cong ty. Viéc cai thién cong tac ndy sé gitip cong ty ting ning sudt san xuat, thu
hat duoc nhén tai ciing nhu duy tri duoc ngudn nhan lyc san c¢6 khi né mang lai

dai ngd ma cac can b nhan vién cong tac tai day can den.

3.2.2 Gidi phap vé ddi ngé phi tai chinh
s Can cw cua giai phap:

Theo xu thé phat trién ctia thoi dai x4 hoi ngay cang phat trién thi nhu
cau ciia con ngudi ngdy cang cao. Ban than cac can by cong nhéan vién trong
cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thiy lgi An Hai ciing khdng
nam ngoai kha nang do, ddi voi ho viée duge chu cép dﬁy du vé mit vat chét
thoi 1a chua du ho con ¢6 nhitng nhu cAu vé mat tinh than can duoc dap ung, dac
biét 12 ting 16p lao dong tré cua cong ty. Chinh vi vy cong ty can phai biét phat
trién tu duy tién bo hon nang sy nhan thic cia ban lanh dao ddi véi van dé dai
ngo dé hoan thién duoc cong tac nay mot cach tot nhat.

Hién nay cong ty dang d6i mat voi tinh trang c6 qua nhiéu cong viée can
phai dugc hoan thanh trong khi sb luong can bd, nhan vién caa cong ty lai qua it
nhiéu khi cac nhan vién phai 1am viéc, tang ca lién tuc mdi c6 c6 thé hoan thanh
dugc du an kip voi thoi gian dé ra. Cac ké hoach nhiéu lic dén mot cach qua

74



don dap khién nhiéu nhan vién khong chay kip theo tién d6 gy ra nhiéu ton that
cho cong ty. Viéc phai giai quyét phan viéc qua 16n ciing nhu trach nghiém cao
khién nhiéu nhéan vién cam thay vo cing ap lyc, cing thang trong khi 1am viéc.
Tham chi c6 khong it truong hop thay ban than khong con du kha ning ganh vac
ma xin nghi viéc. Chinh diéu nay tao ra sy chénh 1éch tudi tac 16n trong cong ty
khi da s6 nhirng ngudi con dang lam viéc déu thudc vé thé hé 1on tam tudi tir 40-
50, nhitng ngudi da quen véi cong viée lap di lap lai cling nhu ¢6 sy ¢6 ha kho
tiép nhan nhung cai méi trong cong viéc. Sau ddy em xin dua ra cac giai phap
hoan thién ché d6 dai ngd phi tai chinh trong cong ty dé ting dugc sy gan két
trong ndi b cong ty TNHH mdt thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai.
¢ Giai phap dua ra:

Cong ty can tich cuc va can bang thoi gian 1am viéc hon. Viéc sip xép
hop 1y thoi gian vao cong ty s& giup cac giam bdt khdi luong cong viée ma
nhitng can bd nhan vién dang phai chiu. Viéc nay gitip cho khong khi 1am viéc
dugce doi méi, bét di tinh trang nham chan, kh6 khan hién tai cua cong ty. Cong
ty can bd tri chia déu cac cong viée sao cho phi hop tranh dé nhan vién phai don
qua nhiéu strc lyc vao 1 du 4n ma tré nén mét moi, cang théng kéo dai.

Pbi v6i cac can bo nhan vién dd c6 tham nién trong cong ty nhiéu nam (tir
5 nam tré 1€n) co nhiéu thanh tich tdt, duy tri dugc thuc luc ciia minh thi cdng ty
nén c6 hanh dong khich I¢, cho ho co hoi duoc thang chuc, tang tién, dé ho c6
duoc mot vi tri viing chic trong cong ty cling nhu sy cong nhan cua moi nguoi.
Nguoc lai d6i voi nhitng nguoi chi mong lam it nhung huong nhiéu thi cong ty
nén c6 bi¢n phdp manh nhu budc thoéi viéc, cho nghi huu sém, cat giam tién
thudng...Dé co hdi d6 cho nhitng ngudi ximg dang hon.

Do tinh chat cong viéc voén doi hoi tinh chuyén moén héa va tinh chuyén
nghiép cao nén cong ty can xem xét tuyén dyng thém nhiing nhan vién méi ¢ do
tudi tré thi nén lya chon tadm tudi tir 30 trd 1én, d6 tudi nay da sb cac ung vién da
c6 kinh nghiém di 1am va tinh than trach nghiém ddi voi suy nghi va hanh déng
cua minh. Cong ty cling gidm dugc bdt chi phi khi phai dao tao cac ing vién tré
mai ra trudong va chua cé kinh nghiém gi va chua quen véi moi truong lam viée
lién tuc.

Viéc khich 1é nhan vién co6 thé thuc hién theo cac cach nhu: khi nhan vién
hoan thanh cong vi¢c dugc giao hodc dat dugc thanh qua vuot chi tiéu thi ho s€

¢ co hoi duge dé bat, khen thuong, tang chuec. Mudn lam duoc diéu do cong ty
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can xdy duyng hé théng xem xét yéu t6 niang luc trong tiéu chuan ting chirc,
tranh dé bat theo thAm nién. Vi n6 s& 1am cho cic nhan vién dic biét 1a cac nhan
vién tré khong con mudn cb ging nita, suy nghi cta ho sé& sinh ra cam giac chan
nan va diéu d6 khién cho hiéu qua cong viéc khong duge cao vi cho rang ban
than khong c6 co hoi thang tién thi khong can cb gang nhiéu.

Cong ty can co ché do chinh sach diéu chinh khdi lugng cong viée ciing
nhu sip xép ngudi 1am viéc hon 1y hon. Diéu nay 14 rit quan trong vi da s nhan
su trong cong ty da ¢ do tubi gia ho khong con nhiéu strc luc dé tiép nhan mat
khoi cong viéc 1on nhu trude. Cong ty nén c6 mot 1ap ké hoach chia nho cac
cong viée dé giam nhe ap luc cho ngudi lao dong. Cong ty can kéo dai khoang
thoi gian dén han phai hoan thanh cia du an, dau tu thém cac thiét bi may moc,
phén mém thong minh dé hd trg cho nhan vién trong cong vi¢c. Vi du trong Bo
phan ké toan cong ty c6 thé két hop phan mém Excel v6i phan mém ké toan nhu
MISA, SASINOVA, VACOM, SMART nhiing phian mém c6 san trén thi trudng
hodc cong ty c6 thé dau tu lién lac voi ddi tac dit hang tao phan mém phu hop
v6i ddc diém kinh doanh cua cong ty va dic diém bd may ké toan. Khong chi
vay cong ty ciing nén cha y dén viéc bao mat thong tin cac so liéu, tai lidu bang
viéc cai dit phadn mém bdo mat nhu Free Firewall, USB Disk Security, Deep
Freeze Standard... Néu cong ty mudn dam bao hon ¢ thé tu 1ap cho minh mot
d6i ngil bao mat thong tin riéng diéu nay s& giup cac can bd, nhan vién yén tam
hon khi lam nhiém vu ctia minh.

Bén canh yéu t6 cong viéc dé cho ngudi lao dong c6 thé toan tdm toan y
tap trung vao phén vi¢c cua ho hoan thanh n6 mdt cach hiéu qua nhat cling can
c6 tac dong tu yéu td tir cac mbi quan hé xung quanh, diéu kién lam viée duoc
go1l chung la moi truong lam viéc. Em xin dua ra mot ) y kién hoan thién moi
trudong lam viéc ¢ cong ty nhu sau:

Ban than cong ty c6 ngudn nhan su gia khi da sé can b nhan vién déu da
& do tudi trung nién nén hau hét cac can b, nhan vién khong tim duoc tiéng noi
chung véi nhau, do khoéang cach thé hé xa nhau diéu nay giy ra nhiéu bat loi khi
cac cap lanh dao khong hiéu va nim duoc hét nhimg suy nghi, trin tré cia cap
duéi, ctia nhitg nhan vién méi vao lam, gay ra khong it 1an mat di nhimg Gmg
vién tién ning. Vi viy, cong ty can diéu chinh thai do, suy nghi tién bo hon khi
thuc hién cac hinh thic giao luu van hoa, khen thudng, tang thém sy than thiét

trong ndi bo béng cach t6 chirc nhiéu hoat dong ngoai tro1 hon, hoat dong thién
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vé van dong thay vi chl trong qua vao hinh thtc nhu trude, 1ap nhém cong ty
chung trén cac trang mang xi hoi dé tiép can gan hon véi nhan vién. Ngoai ra
sau mdi dot to chirc hoat dong tap thé cong ty c6 thé phat cho mdi can bd, nhan
vién ¥ kién, danh gia dé cai thién hon. Mau phiéu nhan xét c6 thé trinh bay nhu
sau.

PHIEU DANH GIA
...,Ngay...thang...nam...

Khéach san Khong tot Binh thuong Tét Xuét sic

Di lai

An uong

Théi d6 phuc vu

Y kién dong gop:...
Truéng phong ky tén

Thong qua viéc danh gid nhan xét cac can b nhan vién s¢ théy duoc su
tam huyét cia cac cap lanh dao, khién ho cam thidy minh dugc quan tam, co
tiéng noi trong cac hoat dong ciia cong ty ma quyét dinh gin bo 1au dai. Qua
hanh dong nay cong ty ciing naim dugc nhu ciu, suy nghi, thic mac cia nhan
vién hiéu duoc ho can gi, can cai thién hon & dau dé gitp cho cong ty ludn co
duogc khong khi vui vé, gitip van hoa cong ty duge phong pha hon.

Nhu 13 d3 phén tich ¢ trén, diéu nay cong ty chua lam tot. Mbi quan hé
gitrta 1anh dao va nhan vién khong chi dung lai ¢ sy hoi hot bén ngoai ma con
can su quan tam thau hiéu that sy 13n nhau. Lanh dao nim dugc suy nghi, tinh
cach nhan vién cta minh 13 vé cing quan trong. M6i nhan vién c6 mot tinh cach
riéng, nang lyc s truong riéng, Viée thau hiéu sé giup cho cac nha lanh dao co
cach quan ly nhan vién phi hop va hiéu qua. Cac cap lanh dao cin coi nhan vién
nhu nguoi nha ciia minh ho khong can chi kinh nghiém va kién thirc ma con can
dugc quan tim vé mit tinh than rat 1on. Cong ty can nam duogc khi nao thi nguoi
nhan vién can su hoi han quan tdim nhu khi ngudi nha ciua ho 6m dau, hay co
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dugc thanh cong 16n & linh vuc nao doé thi can thim héi chic mun g ho, diéu nay
vira gitp cong ty c6 dugc an tugng tot vira gitip nhan vién cam thy yén tim hon
khi 1am viéc cong hién cho cong ty.

< Du doan két qua:

Nho vao viée ting thém ngudi vao 1am khdi luong coéng viée ciia can bo
nhén vién s& dugc giam di dang ké, tinh than duoc tha 16ng khong con ap luc va
cang thang nhu trude, moi trudng lam viée c¢o nhiéu thay d6i do nhan sy co su
ting 1én dang ké, cac mébi quan hé trong cong ty trd 1én phong pht hon. Cong ty
s& can tang thém nhiéu khoang phuc loi, trg cap khi dinh ting chirc cho cac nhan
vién, can bo xing dang. Cac phuong phap trén déu nham tién téi muc dich cubi
cung la giup hoan thién cong tac dai ngd nhan sy tai cong ty TNHH mot thanh
vién khai thac cong trinh thuy loi An Hai dé cong ty dat duoc hiéu qua san xuat
kinh doanh cao hon dat dugc vi thé trong thi truong kinh té nudc nha.

3.3. Két hop dii ngd tai chinh va dai ngd phi tai chinh

Trong cong tac dai ngd lao dong tai bat ky doanh nghiép nao thi dai ngd
tai chinh bao gio cling ¢ vai tro quan trong. Bdi vi né 1a phan dii ngd ma nguoi
lao dong d& dang thdy duoc, tac dong truc tiép dén quyén loi cia ngudi lao
d6ng. Nho phan dii ngd nay ma ngudi lao dong c6 thé trang trai cudc sdng hang
ngay va thuc hién tot mot sb cong viéc khac. Phan dai ngd tai chinh con co tac
dung rét 16n trong viéc khuyén khich giit gin lao déng hién tai, thu hat nhing
lao dong c6 trinh do phuc vu cho doanh nghiép...qua d6 anh hudng truc tiép toi
két qua kinh doanh ctia doanh nghiép.

Tuy nhién bén canh dai ngd tai chinh thi ta khong thé bo qua dai ngd quan
trong khac 13 dai ngd phi tai chinh. Nguoi lao dong khong chi quan tam dén loi
ich vat chat minh c6 dugc, ma con cha ¥ dén loi ich tinh than nha doanh nghiép
danh cho ho. Phan dai ngo phi vat chét nay con thé hién su quan tdm cua doanh
nghiép dbi v6i doi séng tinh than, doi sdng hang ngay ctia ngudi lao dong. Doi
sdng tinh than cta ngudi lao dong phong phu, ngudi lao déng ludn an tim, thoai
mai khi lam viéc. khong bi ap luc cong viéc de nang, tir d6 hiéu qua lao dong
cling tang lén.

Vay dé phat huy t6i da hiéu qua cta chinh sach dai ngd nhan sy tai cong
ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh TNHH mot thanh vién khai thac
cong trinh thity loi An Hai. can phai két hop chinh sach dii ng6 tai chinh va phi
tai chinh sao cho hop ly, dé ngudi lao dong ludn cd ging trong cong viée, giilt ho
¢ lai lam viéc lau dai, thu hat nhitng lao dong méi co6 trinh d6 téi phuc vu cho
cong ty.
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KET LUAN

Trong dé tai nay, em dd nghién ctru 1y thuyét vé dai ngd trong doanh
nghiép dong thoi phan tich thyuc trang dai ngd lao dong ctia Cong ty TNHH mot
thanh vién khai thac cong trinh thay loi An Hai bang cic phuong phap: quan sat,
diéu tra va théng ké nham phén tich céc két qua diéu tra.

Qua qué trinh nghién ciru em nhan thay, Cong ty da rat nd lyc trong viéc
nang cao chat lugng doi sdng vat chat va quan tim, chim lo dén doi song tinh
than ctia ngudi lao dong.

- Quyét toan lwong ctia Cong ty duoc thuc hién theo ké hoach, nhanh chéng
va chinh x4c, moi lao dong ¢ thé hiéu vé quy luong va cach phan phdi luong
cua Cong ty.

- Chinh sach tién luong da tao ra dugc dong luc cho nguoi lao dong

- Cong tac chi tra, thuc hién trg Célp, phu cép, phuc loi theo chinh sach cua
Nha nuée, duoc Cong ty tién hanh tét va co tic dong 16n toi ngudi lao dong.

- Khong chi quan tdm dén doi sdng vat chat ciia nhan vién ma Cong ty con
¢ gang quan tim dén doi séng tinh than ctia ngudi lao dong.

- Diéu d6 giup cho Cong ty dat dugc nhiéu két qua kha quan trong hoat
dong kinh doanh va trong cong tac dai ngd nhan su.

- Tuy nhién van con nhiéu van dé ton tai trong cong tac nay.

- Chua c¢6 quy dinh v& mirc thudong danh cho nhitng ngudi lao dong hoan
thanh vuot mic ma cong ty yéu cau khién ho khong c6 nhiéu dong luc dé lam
viéc tich cuc hon nham ting ning suét lao dong.

- Cong ty chi cht trong vao cac phan thudng vat chat, chua chi trong khen
thuong vé cac gia tri tinh than.

- Ban Ianh dao Cong ty chua thuc hién tt cong viéc dong vién nhan vién
khi ho chua hoan thanh duoc tot cong viéc dugce giao.

Tir d6, em d3 dé xuat mot sd giai phap vé tién luong, tién thudng va mot
sO bién phap dai ngd phi tai chinh nham hoan thién cong tac dii ngd & Cong ty.
Hoan thanh dinh murc lao dong va cong tac phan tich céng viéc nham xay dung
murc thuong phu hgp véi cong tac trd luong theo san luong

Céc giai phap lién quan dén dii ngd phi tai chinh nham ning cao doi séng

tinh than ctia ngudi lao dong.
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Sau mdt thoi gian thuc hién, dé tai ctia em da thuc hién dugc muc tiéu
nghién ctru dwa ra mot sd giai phap nham hoan thién cong tac dai ngd lao dong
trong Cong ty TNHH mot thanh vién khai thac cong trinh thuy lgi An Hai gop
phén cai thién doi séng vat chit va tinh than nguoi lao dong, déng thoi gitp cho
Cong ty thu hut dugc nhiing lao dong méi, giltt chan nguoi lao dong hién tai,

ning cao vi thé cua Cong ty.
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