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MO DAU
1.Tinh cip thiét caa dé tai

Trong moi thoi dai, moi linh vuc cua doi séng, con nguoi luén gitr vi tri
s6 mot. Doanh nghi¢p duoc coi 1a mot xa hdi thu nho trong d6 con nguoi la
ngudn luc quan trong nhat, quy gia nhat. Con nguoi 13 yéu té trung tim quyét
dinh su thanh bai cia doanh nghi€p. Khong mot hoat dong nao cua td chuc
mang lai hiéu qua néu thiéu cong tic quan tri, moi quan tri suy cho cing 13 quan
trj con ngudi. Vi vay thanh cong ctia doanh nghiép khong thé tach roi véi yéu td
con nguoi.

Véi Viét Nam- mot nuéc dang phat trién, thu nhap cua nguoi lao dong
phan 16n chua co, doi song cta ngudi lao dong con & mirc trung binh, thap thi
cong tac tra luong thudng va dai ngd nhan sy dugc xem 1a mot cong cu quan
trong kich thich tinh than, 1a dong co thic déy nhan vién lam viéc vé1 hiéu qua
cao. Tién luong, tién thudng, cd phén, phu cép, tro cép, phuc loi...1a nhiing cong
cu quan trong. Khong chi co ¥ nghia vé mat vat chat, ning cao chat lugng cudc
song cua nguoi lao dong ma con c6 ¥ nghia vé mit tinh than thé hién gié tri, dia
vi, uy tin ctia nguoi lao dong dbi véi gia dinh, dong nghiép va xa hoi. Cong tac
trd luong bé)ng dai ngd thuc su 1a mdt cong cu déc luc gilip nha quan tri thu hat
nhan tai trong nude va ngoai nudce, duy tri doi ngii lao dong c6 tay nghé, trinh do
cao, lam cho ngudi lao dong ngay cang gan bé hon d6i v6i doanh nghiép, gitp
nha quan tri thuc hién dugc muc tiéu dat ra.

Trong qua trinh thyc tap tai cong ty cd phan sit trang men — nhom Hai
Phong em di tiép thu duogc rat nhiéu kinh nghiém vé cong tac tra luong va dai
ngd. Tuy vAy cong tac nay tai cong ty ciing con ton tai mot s6 han ché. Vi vay
sau qua trinh thuc tap em quyét dinh thuc hién dé tai tot nghi¢p ctia minh Ia
“Nghién ctru chinh sach lwong bong dai ngd va giai phap hoan thién tai cong ty
cb phan sat trang men nhom Hai Phong”

2. Muc dich nghién ciru

V&i muc dich nghién ciru nhimng 1y luan co ban cua cong tac luong bong
va dai ngd nhan sy, di sau 1y giai nhimg tic dung dbi voi nguoi lao dong noi
riéng va cac doanh nghiép noéi chung, trén co s& d6 tim hiéu thyc trang cong tac
lwong bong va dii ngd taicong ty, danh gia nhitng thanh cong va nhiing han ché.
Tir 46 dua ra mot s6 giai phap nham cai thién cong tac luong bong va dii ngd
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gitip ban lanh dao cong ty nhin nhan va nam bat mot cach tudng tan van dé dé
c6 chién luge quan tri nhan sy va nhitng chinh sach luong bong va dai ngd nhan
su phtt hop v6i cong ty trong xu thé hoi nhap.
3.P6i twgng va pham vi nghién ciu

Nghién ctru chinh sach lwong bong dii ngd va giai phap hoan thién tai
cong ty c¢b phan sit trang men — nhom Hai Phong
4.Phwong phap nghién ctru

Khoa luan duge viét dua trén nghién ctru 1y ludn quan tri doanh nghiép
n6i chung va quan tri nhan sy noi riéng, két hop véi nhitng nghién ctru thyc tién
cac hoat dong lwong bong va dai ngd nhan su tai cong ty c6 phan sit trang men -
nhom Hai Phong. Vé&i phuong phap phan tich thong ké, phuong phap diéu tra
chon mau, phuong phap phan tich kinh té, phuong phap tham khao tai liéu, thu
thap cac nguon thong tin qua sach bao, internet va céac tai lidu so liéu ciia cong ty
tir 46 phan tich 1am rd véan dé.
5. Két cau ciia bai nghién ciu

Bao gdém 3 chuong:

Chuong 1: Co s& 1y luan vé luong bong va dai ngd

Chuong 2: Thyc trang cong tac luong bong va dii ngd tai cong ty cd phan
sat trang men - nhom Hai Phong

Chuong 3: Giai phap hoan thién cong tac lwong bong va dai ngd tai cong

ty ¢ phan sit trang men - nhom Hai Phong



CHUONG 1. CO SOLY LUAN VE LUONG BONG VA
PAI NGO
1.1. So lwgc Iy ludn vé tién lwong
1.1.1. Khdi niém vé tién lwong

Trong nén kinh té thi truong sirc lao dong dwoc nhin nhan la mét thi hang
hod ddc biét va do do tién lwong chinh la gid ca sirc lao déng, la khodn tién ma
nguoi su dung lao dong tra cho nguoi lao dong tudn theo cac quy ludt cua co
ché thi trirong.

Theo to chirc lao dong qudc té (ILO) tién luong 1a su tra cong hodc thu
nhap; bat luan dung danh nghia nhu thé nio, ma c6 thé biéu hién bang tién va
duoc 4n dinh bang thoa thuan giita nguoi st dung lao dong va ngudi lao dong
cho mot cong viéc da thuc hién hay s€ phai thuc hién.

“Tién lwong dwoc hiéu la s6 tién ma nguoi lao déng nhdn dwoc tir nguoi
sit dung lao dong ciia ho thanh todn lai twong iing véi sé lwong va chdt heong
lao dong ma ho da tiéu hao trong qua trinh tgo ra cua cai cho xa héi". Theo
khai niém trén thi tién luong khong don thuan 13 gia ca stc lao dong, né da chi
ra rd mdi quan hé giita nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong da thay doi
chuyén tir hinh thtrc boc 16t mua hang hoa sang quan hé hop tac song phuong
hai bén cung c6 loi. Tién lwong khong nhiing chiu su chi phéi ctia cac quy luat
ctia co ché thi trudng hay luat phap qudc gia ma con duoc phan phdi theo ning
suét lao dong, chat lugng va hi¢u qua cong viéc.

Theo diéu 55, chuong 6 cua Bo luat lao dong Viét Nam quy dinh “7; ién
lwong ciia ngwoi lao dong do hai bén théa thudn trong hop dong lao dong va
dwoc tra theo nang sudt lao dong, chdt eong va hiéu qua cong viéc”.

Di cung v6i khai niém vé tién luong con ¢6 cac loai nhu tién luong danh
nghia, tién lvong thuc té, tién luong tdi thiéu, tién lvong kinh té, vv....

- Tién lrong danh nghia 1a mot sb luong tién t& ma ngudi lao dong nhan
tir nguoi sir dung lao dong, thong qua hop dong thoa thuan gilta hai bén, theo
quy dinh cuia phap luat. Thyc té, ta thdy moi mirc tra cho ngudi lao dong déu la
danh nghia.

Tién luong thyc té 1a sy quan tAm truc tiép ciia ngudi lao dong, boi vi dbi
v6i ho 1oi ich va muc dich cudi cung sau khi da cung Umg stic lao dong la tién
lwong thyc té chi khong phai 1a tién luong danh nghia vi no quyét dinh kha

nang tai san xuat stc lao dong.



- Tién luong thuc té dugc xac nhan bang khéi luong hang hoa tiéu dung
va dich vu ma nguoi lao dong nhan dugc qua tién lvong danh nghia. Tién luong
thue té dugc xac dinh tir tién lwong danh nghia bang cong thirc:

lLrr=lon/ g

Trong do:

| .77: Chi sd tién lwong thuc té

I, pn: Chi sd tién lvong danh nghia.

lg: Chi s6 gia ca.

Néu tién luong danh nghia khong thay doi. Chi s gia ca thay dbi do lam
phat, gia ca hang hoa tang, dong tién mat gia, thi tién luong thuc té co sy thay
d6i theo chiéu hudng bat loi cho ngudi lao dong.

- Tién lwong téi thiéu: Theo nghi dinh 197/CP cta Chinh phu ngay
31/12/1994 vé viéc thi hanh bo ludt lao dong ghi rd: "Mikc lwong tdi thiéu la
mikc lwong ciia nguoi lao déng lam céng viéc don gian nhat, (khéng qua ddo
tao, con goi la lao dong phé théng), véi diéu kién lao dong va méi truong binh
thuong". Pay 1a muc luong thip nhat ma nha nudc quy dinh cho cac doanh
nghiép va cac thanh phéan kinh té tra cho ngudi lao dong.

- Tién lwong kinh té 1a sb tién tra thém vao luong ti thiéu dé dat duoc su
cung tng lao dong theo dang yéu cau ctia ngudi st dung lao dong.

1.1.2. Phén logi tién lwong

Tha nhét theo quan hé san xudt lao dong dugc chia lam hai loai lwong
truc tiép va luong gian tiép.

+ Luong tryc tiép 1a lwong tra cho nhiing lao dong tham gia vao san xuét
san pham hay tryc tiép thuc hién cac lao dong dich vu.

+ Luong gian tiép 1a luong tra cho nhitng lao dong thudc bo phan quan 1y
, diéu hanh, hanh chinh ké toan... tham gia gian tiép vao qua trinh hoat dong san
xuat kinh doanh ciia doanh nghiép.

Thu hai theo thoi gian lao dong dugc chia l1am 2 loai lao dong thuong
xuyén va lao dong khong thuong xuyén (lao dong thoi vu)

+Luong thudng xuyén: 1a toan bo sé tién luong phai tra cho nhitng nguoi
lao dong thuong xuyén tai cong ty va co tén trong danh sach luong cua cong ty.

+ Luong thoi vu: 1a tién luong tra cho ngudi lao dong 1am viéc mang tinh
tam thoi, tinh chét thoi vu.



1.1.3. Chikc nang va y nghia ciia tién lwong
Chikc néing ciia tién lwong
- Chitc nang don bdy cho doanh nghiép

Tién luong 1a dong luc kich thich ning luc sang tao, ting ning suat lao
dong hiéu qua nhat. Boi vi tién luong gin lién quyén loi thiét thuc nhat dbi véi
ngudi lao dong, nd khong chi thoa méin vé nhu cau vé vat chat d6i ma con mang
¥y nghia khang dinh vi thé ctia ngudi lao dong trong doanh nghiép.

Chinh vi vay khi tién lwvong nhan dugc thoa dang, cong tac tra luong cua
doanh nghiép cong bang, rd rang s& tao ra dong luc ting ning suét lao dong, tir
d6 loi nhuan cua doanh nghiép duogc ting 1én. Khi ¢ lgi nhuan cao nguén phuc
loi trong doanh nghiép danh cho nguoi lao dong nhiéu hon, no 1a phan bo sung
cho tién luong 1am ting thu nhap va loi ich cho ho va gia dinh ho tao ra dong luc
lao dong ting kha nang gan két lam viéc ting ning suat lao dong, xoa bo su
ngin cach gitta nhitng ngudi sir dung lao dong va ngudi lao dong tat ca hudéng
t&i muyc tidu caa doanh nghiép dua sy phat trién caa doanh nghiép 1én hang dau.

- Chute néng kich thich nguoi lao déng tang nang sudt lao déng

Khi x4y dung cac hinh thc tra luong phai dam bao duoc yéu cau nay va
ddng thoi day ciing chinh 1a chirc ning cua tién luong. Pong luc cao nhat trong
cong viéc cia ngudi lao dong chinh 13 thu nhap (tién luong). Vi vay dé c6 thé
khuyén khich ting ning suat lao dong chi c6 thé 1a tién luong méi dam nhiém
chtrc nang nay. Mit khac, hinh thirc quan tri ngay nay dugc ap dung pho bién 1a
bién phép kinh té nén tién lwong cang phat huy duoc hét chic nang cta minh tao
ra dong lyc ting ning suat lao dong.

- Chitc nang tdi san xudt lao déng

Tién lwong 1a thu nhap chinh cua ngudi lao dong, ¢ thé nédi dy chinh la
ngudn nudi séng ngudi lao dong va gia dinh ho. Vi vay tién luong tra cho ngudi
lao dong phai dam bao tai san xuat suc lao dong va nang cao chét luong lao
dong. Thuc hién tt chirc nang nay cua tién luong giup doanh nghiép c6 ngudn
lao dong 6n dinh dat nang suét cao.

Y nghia ciia tién lwong
- Déi Véi nguoi lao déng

Thuc té cho thay rang ngudi lao dong luén luén quan tim téi tién lwong
boi 18 d6 1a thu nhap dé gitip ho 6n dinh cudc song. Viéc nguoi lao dong duoc
tra voi muc luong cao thi ho sé tich cuc lao dong, tinh than lam viéc hang say,...
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Va viéc tién luong cao hay thap ciing anh huong dén dia vi, trinh d6 chuyén
mon... N6 phan anh nang luc thuc sy cua minh.
- Déi véi doanh nghiép

V&i mot doanh nghiép, dé duy tri va phat trién thi chinh sach quan 1y tién
lwong 1a diéu rat quan trong. Tién luong trong doanh nghiép né anh hudng dén
muc d6 canh tranh caa doanh nghiép. Moi chi phi tai chinh déu duoc quan 1y
phu hop. Bai 1& duy tri tién luong ctia nhan vién thu hit lao dong gioi ximg dang
vé6i thuc luc cia ho. Ngoai ra tién lwong con 1a cong cu hitu hiéu dé xay dung
ngudn luc va d6 ciing 1a cach dé quan 1y ngudn lao dong trong doanh nghiép.

- DI V6i xd hoi

Nhu thuc té cho thay tién luong 14 thu nhap cia nguoi lao dong va ho sir
dung dong tién d6 dé sinh hoat trong cudc séng cua minh.

Tién luong ban chit 1a dé duy tri sy sdng cta con nguoi. Viée duy tri ay 1a
cong viéc thuong nhat nhu chi tiéu vé dn udng, may mic... D6 1a yéu td xa hoi,
trao d6i san pham hang hoa nhu cau can thiét bang nhimg dong tién minh lam
ra.

Ngoai ra tién lwong phan nao di déng gop vao thu nhap qubc dan vi thé
n6 anh hudng truc tiép téi yéu té xa hoi.

1.1.4. Cdc nhén té anh hwéng dén cong tic trd lwong

C6 nhiéu nhan t6 anh hudng dén cong tac tra luong cho ngudi lao dong, ta
c6 thé chia thanh cac nhém sau:

e Nhom cac yéu té cin cir vao ban than cong viéc

Cong viéc 1a mot yéu td chinh quyét dinh va anh hudng dén luong bong.
Hau hét cac cong ty chu trong dén gia tri thuc cua timg cong viéc cu thé. Cac ki
thuat quan tri dung dé xac dinh gia tri cia cong viéc gdém c6 phan tich cong viéc
va quan trong hon la danh gia cong viéc.

Phan tich cong viéc 1a mot trong nhitng cong cu quan tri nhan sy co ban
nhat, n6 mé dau cho qué trinh tuyén dung lao dong, 1 co s¢ bé tri nhan sy phu
hop. Pay 1a mét tién trinh xac dinh mot cach c¢6 hé thong c6 muc tiéu cac hoat
dong, cac dic diém, diéu kién thuc hién caa mdi cong viéc va cac ky nang, kién
thire can thiét dé thuc hién cac cong viéc trong mot to chuc.

Panh gia cong viée 1a mot khau trong hé thdng dii ngd, qua d6 mot to
chtic x4c dinh gi tri va tim quan trong cua mot céng viéc so vai cac didu kién

khac. Panh gia cong viéc nham dat dugc cac muc tiéu sau: xac dinh cau trac
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cong viéc cua té chiic, mang lai binh dang va trat ty trong méi tuong quan cong
viéc, trién khai mot thtr bac gid tri cong viéc sir dung dé thiét 1ap co cu luong
bong.

e Nhom cac yéu té cin cir vao ban than nhan vién

Tién luong khong chi phu thudc vao mirc do hoan thanh coéng viéc cia
nhan vién, né con phu thudc vao cac yéu td noi tai cia nhan vién nhu: thim
nién, kinh nghiém, su trung thanh, tiém ning va c6 thé anh huong cua ca chinh
tri.

Trong d6 mirc d6 hoan thanh cong tac 1a yéu té chu yéu, trong d6 nhiing
yéu t6 con lai cling anh hudng nhét dinh, chang han nhu yéu té kinh nghiém.
Kinh nghiém 1a diéu ma cac nha quan 1y ludn quan tim, trong tuyén mo va st
dung lao dong, yéu té nay thé hién kha rd anh huong cua né khi trong cong viéc
Xuat hién nhitng tré ngai, nguoi co kinh nghiém giai quyét nhanh chéng va co
hiéu qua.

Tuy nhién, hién nay & nudc ta ngudi ta c6 khi nham 13n kinh nghiém va
thAm nién, nguoi c6 tham nién chua chac da c6 kinh nghiém vi kinh nghiém con
phu thudc vao trinh d6 va hiéu biét, kha ning cir mdi c4 nhan.

e Moi truong cong ty

La yéu t6 chi quan tic dong dén tién lwong. Bén canh chinh sach cua
cong ty, bau khong khi vin hoa cuia cong ty, kha ning chi tra cua cong ty, co cau
t6 chirc cling anh huong dén tién luong, béi Vi mot co cau toé chire nhiéu tang
l6p trung gian thi chi phi quan 1y sé& rat cao, do d6 phan lwong danh cho nhéan
vién s& giam tuong doi.

1.1.5. Cdc yéu cau trong té chic tién lwong

Khi to chuc tién luong trong doanh nghiép can phai dam bao cac yéu cau
sau day:

Mét la: Khong ngimg nang cao doi séng vat chat, tinh than cho ngudi lao
dong.

Yéu cau nay dit ra tién lwong can phai dap ing du cac nhu cau thiét yéu
ctia nguoi lao dong va gia dinh ho, tién luong phai 1a khoan thu nhap chinh on
dinh thuong xuyén lau dai. Mot phan da dé ho chi tra nhimg chi phi sinh hoat tai
san xuat sirc lao dong mot phan dung cho nang cao chét luong doi séng vt chat,

tinh than. Bam bao duoc cho nguoi lao dong hing say chi tAim vao cong viéc tir



d6 nang cao niang suat lao dong, giam thap chi phi, ha gia thanh cho doanh
nghiép.

Hai la: Pam béo tai san xuat lao dong, lam cho ning suat lao dong khong
ngung nang cao.

Tién luong 14 don bay kinh té quan trong cua doanh nghiép ddi véi nguoi
lao dong, tao co s& nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh. Yéu cau nay dit ra
nham phat huy hét tac dung cua cong cu tién luong 1a don bay vat chit cua
doanh nghiép n6 luén ludn phai la dong luc cho nguoi lao dong nang cao nang
suit lao dong vuon tGi thu nhap cao hon.Mit khac day ciing 13 yéu cau dit ra doi
Vi su phat trién nang cao trinh d6 va k¥ nang cta nguoi lao dong.

Ba la: Pam bao tinh don gian, rd rang, dé hiéu tinh cong bang cho nguoi
lao dong.

Tién luong ludn 13 mdi quan tAm hang dau cua moi ngudi lao dong. Mot
hinh thirc tién luong don gian rd rang dé hiéu co tac dong truc tiép t6i dong co
va thai d6 1am viéc cta ngudi lao dong, ddng thoi 1am ting hiéu qua cua hoat
dong quan 1y, nhat 1a quan 1y tién luong trong doanh nghiép.

1.1.6. Cdc nguyén tic co ban té chirc thuec hién trd lwong trong doanh nghiép
Nguyén tac 1: Tra liwong phit hop theo tirng cdp bdc

Pay 1a nguyén tac quan trong Xuat phat tir nguyén tic phan phdi theo lao
dong nhim dam bao coéng bang, binh ding trong tra lvong. Piéu d6 c6 nghia 13
nhitng lao dong khac nhau vé tudi tac, gidi tinh, trinh d9,... nhung c6 muc hao
phi strc lao dong (dong gop surc lao dong) nhu nhau thi duoc tra lwvong nhu nhau.
Nguyén tic ndy duoc thé hién trong cac bang luong va cac hinh thic tra luong,
trong co ché va phuong thuc tra luong, trong chinh sach vé tién luong.

Nguyén tac 2: Pam bdo ndng sudt lao dong tang nhanh hon tién lwong binh
quan

Phai ¢am bao nguyén tic nay vi hai nguyén nhan:

+) Th nhat, nang suat lao dong c6 kha ning khach quan tang nhanh hon
tién luong binh quéan. Tién luong binh quéan ting do trinh d6 t6 chirc va quan ly
lao dong ngay cang hiéu qua... con ting ning suat lao dong, ngoai yéu té trén
con do nguyén nhan nhu ddi méi cong nghé san Xuit, nang cao trinh do trang bi
k¥ thuat trong lao dong...

+) Tht hai, d6i véi mot doanh nghiép tang tién luong binh quan dan dén
tang chi phi san Xuat, ting nang suét lao dong lai lam giam chi phi cho timg don
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vi san pham. Do d6 muc giam chi phi do ting ning suat lao dong phai Ion hon
muc ting chi phi do ting tién lwong binh quan dé dam bao hiéu qua san xuat
kinh doanh cta doanh nghiép.

1.1.7. Xay dwng quy ché tra lwong va cdc hinh thirc trd lwong

1.1.7.1. Xdy dung quy ché tra liwong

Khdi niém: Quy ché tra luong 1a cac van ban quy dinh nhitng ndi dung,
nguyén tic, phuong phap hinh thanh, str dung va phan phdi quy luong trong co
quan doanh nghiép nhim dam bao tinh céng bang va tao dong luc trong tra
lwong. Trinh tu x4y dung quy ché tra luong:

Buéc 1: Xac dinh don gid va Quy tién lwong ké hoach ca nam.

Can du bao doanh nghiép can phai chi bao nhiéu cho tién luong va ty 18
trén doanh thu 13 bao nhiéu va d6 chinh 1a don gia tién luong trong nim. Pon
gia nay sé& 1a co s dé xac dinh luong co ban cho cac nhom chirc danh, cin cur dé
tinh lwong khoan trén doanh thu hay don vi san pham.

BuGe 2: Xay dung hé thong chire danh va hé sé dan cdch

O bude nay, can liét ké va nhom céc cong vi¢c co cung tinh chit, muc do
phtc tap va trach nhiém thanh mot nhém chuc danh. Viéc nay doi1 hoi can co
ban mo ta céng viec va yéu cau chi tiét cho timg vi tri chtrc danh theo cac nhom
yéu td co ban, vi du nhu: trinh do dao tao, kinh nghiém chuyén mon, kién thuc
va k¥ nang can c6 dé thyc hién cong vi€c, tinh trach nhiém va ap luc trong cac
cong viéc thuc té dam nhan. Trén co s& nhiing yéu td nay, ban xac dinh h¢ s6
hodc s6 diém tuong tng véi mdi chitc danh. Can can nhic k§ ludng dén hé sd
dan cach gitra cac vi tri chirc danh sao cho ddm bao su hop 1y gitra nguoi cao
nhat va thap nhat trong cong ty va cac vi tri lién ke.

Buéc 3: Xac dinh cdch thire tinh trd lwong dén timg lao dong

V6i mbi loai tinh chat lao dong, voi mdi bd phéan trong doanh nghiép ma
c6 thé ap dung mot cach tinh tra luong cho phu hop. Luong cb dinh c6 thé ap
dung cho cac vi tri hanh chinh, luong khoan ap dung cho nhiing vi tri truc tiép
san xuat san pham hodc tao ra doanh thu. Ciing c6 thé ap dung ca hai cach tinh
lwong, tirc 14 vira c6 phan lwong c¢d dinh vira c6 phan luong khoan nham tan
dung wu diém cua ca hai hinh thic.

Buéc 4: Xdy dung hé thong danh gid hoan thanh cong viéc, khen thueong xir
phat.



Pam bao tinh khuyén khich va cong bang trong quy ché tra lwong ban can
xay dung cac tiéu chuin hoan thanh cong viéc, dac biét ddi véi nhirng vi tri lao
dong o khéi van phong gian tiép san xuat. Viéc nay doi hoi ban mé ta cong viéc
duoc xay dung tuong ddi sat véi thue té, cong tac 1ap va giam sat ké hoach 1lam
vi€c ¢ tirng bd phén, ¢4 nhan duoc thyc hién triét dé va nghiém tc.

Buéc 5. Quy dinh vé thoi diém va quy trinh tinh tra heong va cdc chinh sdch
lwong dac biét.

Nguoi lao dong can duge biét 1d vé quy trinh tinh luong va thoi diém ho
duoc tra lwong hang thang. Bén canh do, quy ché can xac dinh rd cac truong
hop tra lwong khi nguoi lao dong duge cong ty cur di hoc, luong lam thém gio,
lwong trong thoi ky thai san ddi vé6i lao dong nir. ..

Buée 6. Ban hanh, dp dung va lién tuc danh gid, sira doi, b6 sung Quy ché

Quy ché can duoc viét ngan gon, suc tich va dé hiéu. Trude khi ban hanh
chinh thtrc, can hop pho bién va lay v kién cua ngudi lao dong. Co ché luong
cang r0 rang, minh bach thi tinh than va dong lyc cua nhan vién cang cao. Nguoi
lao dong can biét ban tra lwong cho ho nhu thé nao. Mdi ngudi lao dong trong
Cong ty phai biét 16 cach tinh luong cho ¢4 nhan, bd phan minh. nhiing chinh
sach khuyén khich, dai ngd ctia Cong ty. Sau khi 4p dung, co ché hoic chinh
sach tra luong khong thé 13 bat bién ma no can lién tuc dugc xem xét, danh gia
va stra d6i cho phul hop véi bdi canh kinh doanh va nhitng yéu ciu méi.
1.1.7.2. Cac hinh thuc tra lvong

% Tra luvong theo thoi gian

Khai ni¢m: Hinh thac tra luong theo thoi gian 1a hinh thic tra lvong can
clr vao muc luong cap bac hoic chirc vu va thoi gian 1am viéc thuc té cta cong
nhan vién chuc.

Thuc chat cta hinh thic tra lvong nay 1a dya trén co sd d6 dai thoi gian
lam viéc, trinh d§ chuyén mon k¥ thuat nghiép vu va mirc d6 phuic tap cia cong
viéc. Cong thuc tinh: Lig = T ™ L
Trong do:

Ttt: S6 ngay cong, gior cong thuc té da lam trong ky.
L: Muc luong ngay (luong gio) VOi L ngay= Linang/22 va Lgis= Ligay/8.

Déi tuong ap dung: Hinh thic tra luong nay duoc ap dung chu yéu voi
nhitng d6i twong sau:

- Cong nhan vién chuc.
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- ST quan, quan nhan chuyén nghiép thuoc luc lugng vii trang.

- Nhitng nguoi thuc hién quan 1y, chuyén mon, k¥ thuat, nghiép vu trong
linh vuc san xuét kinh doanh.

- Cong nhén san xuat 1am nhitng cong viéc khong thé dinh mic lao dong
hodc do tinh chét san xuit néu tra luong theo san pham s& kho dam bao chat
luong nhu: Cong nhén sta chira, ...

- Hay cac cong viéc doi hoi chét luong cao, cac cong viéc ma ning suét
chét luong phu thudc chi yéu vao may moc, thiét bi hay cac hoat dong tam thoi,
san xuat thi.

Uu, nhirge diém cia hinh thirc tra lwong theo thoi gian
Uu diém:

+) D& hiéu, dé quan 1y.

+) Tao diéu kién cho nguoi quan 1y, cong nhan co thé tinh toan tién cong
mot cac dé dang.

+) Cac murc thoi gian duoc st dung cling nhu ghi chép vé s lugng san
pham san xuat thyc té cia ca nhan chi 1a nham muc dich kiém tra cht khong
dung dé tinh toan tryc tiép tién cong, tién luong.

Nhirge diém: Trong hinh thic tra lwong nay, thu nhap cia nguoi lao dong chua
gan véi két qua lao dong ma ho da dat dugc trong thoi gian lam viéc.

Hinh thirc cu thé cua lwong thoi gian gom: Luong thoi gian ¢ thudng,
luong thoi gian gian don.

e Ché dé trd lwong theo thoi gian don gidn

Ché @6 tra luong nay 1a ché d6 ma tién lwong nhan duoc cua mdi cong
nhan do mirc luong cip bac cao hay thap va thoi gian 1am viéc thuc té nhiéu hay
it quyét dinh. Cong thtrc tinh: Lyt = Lep * T
Trong do:

L« Tién luong thyc té nguoi lao dong nhan duoc
Le: Tién luong cap bac duoc tinh theo thoi gian
T: Thoi gian 1am viéc thyc té

Péi twong ap dung: ap dung cho nhiing cong viéc khé xac dinh muc
lwong lao dong chinh xac hodc nhitng cong viéc ma ngudi ta chi quan tam dén
chi tiéu chat lugng.

Uu diém: Pon gian, tinh todn nhanh
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Nhuwoe diém: Mang tinh chat binh quéan, khong khuyén khich dugc cong

nhan st dung thoi gian lam viéc hop, tiét kiém nguyén vat liéu.
e Hinh thuc tra luvong theo thoi gian co thuong

Theo ché d6 tra luvong nay nguoi cong nhan nhan dugc gom: mot phan
thong qua tién luong don gian, phan con lai 1a tién thuong. Ché do nay thuong
duoc ap dung cho cong nhan phu lam cac cong viéc phuc vu nhu stra chira, diéu
chinh hodc cong nhan chinh Iam nhirng khau doi hoi trinh d6 co khi hoda cao.

Luong thoi gian c6 thudng 13 hinh thic chuyén hoa cua luong thoi gian
va luong san pham dé khic phuc dan nhitng nhuoc diém cta hinh thuc tra luong
thoi gian. Tinh luong bang cach 1dy murc lwong cap bac nhan véi thoi gian lam
viéc thyuc té sau d6 cong vai tién thuong.

Ché do tra luong nay phan anh duoc trinh d thanh thao va thoi gian lam
viéc thuc té, gan voi thanh tich cong tac cua timg nguoi thong qua chi tiéu xét
thudong da dat dugc. Vi vay n6 khuyén khich ngudi lao dong quan tdm dén trach
nhiém va két qua cong tac ctia minh.

% Hinh thuc tra luong theo san pham

Khai niém: La hinh thuc tra luong dua trén co sé 6 lugng san pham giao
nop cua ngudi lao dong, don gia tra lwong, chat lugng san pham da quy dinh.
Nhu vay tién luong cta céng nhan phu thudc vao sé lugng san pham da nghiém
thu hozc khdi lwong cong viéc da hoan thanh. Tién lwong tra theo hinh thtc nay
dugc tinh nhu sau: TLg, = DG * Qy
Trong do:

TLsp: Tién Iuong san pham

Qu: S6 luong san pham thuc té

DG: Pon gia tra lvong san pham

Pbi tuong ap dung: Doi tugng ap dung 1a nhitng cong nhan truc tiép san xuat
thuc hién nhitng cong viée c6 thé dinh muc lao dong duge dé giao viéc cho ho.
Uu, nhiege diém Ciia hinh thirc trda lwong theo san pham:

Uu diém: - Quan triét nguyén tic tra luong theo lao dong, vi tién lwong ma
ngudi lao dong nhan dugc phu thude vao sd luong va chat luong san pham da
hoan thanh. Pay 1 nhan té quan trong thuc day tang nang suét lao dong.

- Tra luong theo san pham co tac dung khuyén khich ngudi lao dong ra
suc hoc tap nang cao trinh d6 lanh nghé, tich liy kinh nghiém, rén luyén k¥

nang, phat huy sang tao... & ning cao kha ning 1am viéc va niang suat lao dong.
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- Tra luong theo san pham co vai trd doéng gop vao viéc khong nging
hoan thién cong tac quan ly, nang cao tinh ty chd, chi dong lam viéc cua nguoi
lao dong va tap thé nguoi lao dong.

- Viéc tinh toan tién cong don gian va c6 thé giai thich d& dang ddi véi
nguoi lao dong.

Nhuroe diém:

- Viéc tra cong theo san pham co thé dan dén tinh trang ngudi lao dong it
quan tdm dén chat luong san pham, tiét kiém nguyén nhién vat liéu, st dung phu
hop may moéc.Nhiéu truong hop nguoi lao dong khong mudn 1am nhimg cong
viéc doi hoi trinh do lanh nghé cao vi kho vuot mirc lao dong.

- Trong nhitng gio ngung viéc vi do tir phia doanh nghiép nhu: day truyén
bi ngung tré, thiéu nguyén vat liéu, may moc thiét bi hong... nguoi lao dong
khong duoc huong tién cong theo thoi gian hodc mot luong tién bang véi mirc
tién cong san pham trung binh ma dang ra ho c6 thé kiém duoc trong khoang
thoi gian do.

Cac hinh thuc cu thé cua luong san pham gom: Hinh thirc tra lwong san
pham tryc tiép cho ca nhan, hinh thic tra luong theo san pham gian tiép, hinh
thirc tra luong theo san pham tap thé (t6, doi, nhom...), hinh thuc tra luong san
pham khoan, hinh thirc tra luong san pham c6 thudng, ...

e Hinh thic tra lwong san pham khoan

Hinh thic tra luong san pham khoan 1a hinh thic tra lwong cho mot nguoi
hay mot tap thé cong nhan cin cit vao mitc d6 hoan thanh cong viéc va don gia
tién luong dugc quy dinh trong hop dong giao khoan.

Hinh thuc tra lwong san pham khoan duogc ap dung cho nhiing cong viéc
néu giao tirng chi tiét, ting bo phan thi s& khong c6 loi ma phai giao toan bo
khdi luong cho cong nhan hoan thanh trong mét thoi gian nhat dinh.

Hinh thuc tra lwong nay dugc ap dung kha pho bién trong nganh néng
nghiép, xay dung co ban, giao thong van tai, cung Gng vat tu, thuong nghiép
dich vy, hoic mot sé nganh nghé khac khi cong nhan 1am cac cong viéc mang
tinh chat dot xut, cong vi¢c khong thé xac dinh muc lao dong on dinh trong
thoi gian dai. Déi twong khoan co thé 13 ca nhan hay mot nhom lao dong. Tién
lwong san pham khoan duoc tinh nhu sau:

Lspk= DGk* QK
Trong do:
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Lsp: Tién luong san phém khoan

DPGy: Pon gid khoan cho mot san pham hay cong viéc, hoic ciing ¢ thé 1a don
gia tron goi cho ca khdi lugng cong viéc hay cong trinh.

Qx: Khéi lwgng san pham khoan duogc hoan thanh.

Uu diém: Khuyén khich cong nhan hoan thanh nhiém vy trudc thoi han
ma van dam bao chat luong cong viéc théng qua hop dong khoan chit ché.Noi
dung cua hop dong khoan phai ghi rd tén cong viéc, khdi lwong khoan, chat
lwgng san pham phai dam bao, diéu kién lao dong dinh mirc, don gia...Hon nira,
n6 con khuyén khich nguoi lao dong phat huy sang kién cai tién ky thuat, cai
tién phuong phap lao dong dé téi wu hoa qua trinh lao dong.

Nhuoe diém: Viéc xac dinh don gia khoan doi hoi phai phan tich k§, tinh
toan phuc tap. Néu cong tac kiém tra, nghiém thu thyc hién thiéu chat ché s& anh
huong dén chat lugng san pham.

e Hinh thuc tra lwong san pham liy tién

Thuc ra theo ché do nay tién luong ctia cong nhan bao gdbm hai b phan:

- Tién luong san pham can ct vao s lwong san pham san xuét ra véi don
gia ¢6 dinh.

- Tién luong phu thudc vao s6 luong san pham tang thém theo gia phu
thudc vao murc do ting san pham: mic do ting san pham cang cao thi don gia
cang cao. D6i tuong ap dung: ¢ nhitng khau yéu cua day chuyén san xuat hoac
1a mot khau quan trong nhat cé tac dung quyét dinh dén toan bo day chuyén san
xuat d6.Céng thic: L=PG * Q1 + PG * D * (Q1 — Q0)

Trong do:

QO: Mt khéi diém.

Q: San lugng thuc té.

D: Hé s tang don gia luong.

Uu diém: Viéc ting don gia s& 1am cho cong nhan tich cuc lam viéc tang
nang suét lao dong.

Nhirge diém: hinh thic nay chu yéu lam cho toc do cua ning suét lao
dong thap hon tdc do ting tién lwong. Vay nén ngudi ta chi ap dung hinh thirc
nay trong pham vi hep, thoi gian ngan.

1.1.8. Cdc khodn trich theo lwong va ché d thuwéng
1.1.8.1. Cac khoan trich theo lwong
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Bdang 1.1: Ty | cdac khodn trich theo lwong dap dung nim 2018,2019

Cac khoan bao hiém trich | Trich vao chi phi | Trich vao luong Téng
theo luong cua doanh nghiép cia NLD
1.B40o hiém xa hoi 17,5% 8% 25,5%
2.Bao hiémy té 3% 1,5% 4,5%
3.Bao hiém that nghiép 1% 1% 2%
Tong cac khoan bao hiém 21,5% 10,5% 32%
4.Kinh phi cong doan 2%
Tong cac khoan bao hiém
, 25,5% 10,5% 34%

+chi phi cong doan

(Nguon: Theo Quyér dinh 595/0P-BHXH Vi Céng vin 2159/BHXH-BT cua
BHXH Viét Nam)
Luu y:

Nhitng ddi twong bat budc phai tham gia Bao hiém bat budc bao gom Bao
hiém xa hoi, Bao hiém that nghiép, Bao hiém Y té. Cuy thé nhu sau:

- Nhitng ngudi lam viéc dua trén Hop dong lao dong va khong xac dinh
thot gian.

- Nhitng nguoi lam viéc dua trén Hop dong lao dong va co xéac dinh thoi
han.

- Nhitng ngudi lam cac cong viéc theo mua vu.

- Nhitng nguoi lam cac cong viée ¢d dinh va co thoi han 1am viée tir 3
thang dén 12 thang tré lén.

- Nhitng ngudi lao dong 1am viéc dua trén hop dong va co thoi han 1am
viéc tir 1 - thang cho dén 3 thang.

- Nhitng nguoi lam viée ¢ vi tri quan ly doanh nghié€p, quan 1y hop tac xa
va ¢6 nhén tién luong.

Pbi voi nhitng ngudi lao dong co lam viée va ky két hop déng véi hai
ngudi trd 1én. S& ndp tién Bao hiém dua trén hop dong dau tién va hop dong co
mirc lwong cao nhat.
1.1.8.2. Ché dé thuéng

Khdai niém: Tién thuong thuc chat 1a khoan tién bo sung cho tién luong
nham quan triét hon nguyén tic phan phdi theo lao déng va nang cao hiéu qua
trong san xuat kinh doanh cua cac doanh nghiép.
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Tién thudng 1a mot trong nhiing bién phap khuyén khich vat chat déi voi
ngudi lao dong trong qua trinh lam viéc. Qua d6 nang cao ning suét lao dong,
nang cao chat luong san pham, rat ngin thoi gian 1am viéc.

Nhitng noi dung cua té chic tién thudng bao gom:

- Chi tiéu thuong: Chi tiéu thuong 1a mot trong nhiing yéu té quan trong
nhat caa mot hinh thic tién thuong. Yéu cau cua chi tién thuong 13: Ré rang;
Chinh xdc; Cu thé. Chi tiéu thudng bao gdm ca nhom chi tiéu vé sb luong va chi
tiéu vé chat luong gin véi thanh tich cia ngudi lao dong. Trong do xac dinh
duoc mot hay mot s chi tiéu chu yéu.

- Piéu kién thudong: Diéu kién thuong dua ra dé xac dinh nhiing tién dé,
chuan muc dé thuc hién mot hinh thic tién thuong nao do, dong thoi cac diéu
kién d6 con dugc dung dé kiém tra viéc thuc hién cac chi tiéu thuong.

- Nguon tién thuéng: nguon tién thuong 1a nhitng nguon tién cé thé duoc
dung (toan bd hay mot phan) dé tra tién thuong cho ngudi lao dong. Trong cac
doanh nghiép thi ngudn tién thuong cé thé gdm nhiéu nguén khac nhau nhu: tir
loi nhuan, tir tiét kiém quy tién luong...

- Mc tién thuong: mac tién thudng 14 sb tién thuong cho ngudi lao dong
khi ho dat cac chi tiéu va diéu kién thuong. Muc tién thuong truc tiép khuyén
khich nguoi lao dong. Tuy nhién, muc tién thuong duoc xac dinh cao hay thap
tuy thudc vao ngudn tién thudong va yéu cau khuyén khich cua ting loai cong
Viéc.

Céc hinh thuc tién thuéng 13 cac loai tién thuong hién dang ap dung phd
bién trong cac doanh nghiép hién nay. Céac hinh thuc d6 la: thuéng giam ty 18
san pham hong; thudng nang cao chat lugng san pham; thuéng hoan thanh vuot
mtc ning suit lao dong; thuang tiét kiém vat tu, nguyén liéu...

1.2. Nhirng 1y luén co ban vé dii ngd nhén sw trong doanh nghiép
1.2.1. Khdi niém vé quan tri nhdn sw va ddi ngé nhén sw
1.2.1.1. Khai niém quan tri nhan sy

Quan tri nhan su 1a mot trong nhiing chirc ndng co ban cua qua trinh quan
tri, boi con ngudi bao gio cling 13 yéu t6 quan trong nhat cia mot doanh nghiép.
Do d6, viéc Iira chon, sap xép con ngudi co nang liuc, pham chit phu hop véi cac

vi tri trong bd may t6 chirc 1a nhiém vu hang dau ctia cac nha quan tri.
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1.2.1.2. Khai niém dai ngo nhan su

Dii ngd nhan sy 1a qua trinh chdm lo doi sdng vat chat va tinh than cua
ngudi lao dong dé nguoi lao dong co thé hoan thanh tét nhiém vu duoc giao,
qua d6 gbép phan thuc hién muc tiéu cia doanh nghiép. Hay c6 thé hiéu: Dai ngd
nhan su 14 qua trinh bu dip lao dong vé vat chét 1an tinh than théng qua cac
cong cu don bay nham duy tri, cung ¢, phét trién luc luong lao dong ciing nhur
nang cao doi sdng cho nguoi lao dong.

Dii ngd nhan sy 1a mot qua trinh & d6 thé hién ca 2 mat kinh té va xa hoi
nham thoa man cac nhu cu vat chét va tinh than cia ngudi lao dong.

Dii ngd nhan sy 1a cong cu quan trong tao dong luc ca vé vat chat 13n tinh
than, kich thich nguoi lao dong lam viéc, céng hién hét minh cho doanh nghiép.
Vi vay c6 thé khang dinh dai ngd nhan su c6 mot vai tro hét sic quan trong.

Ngay nay khi xa hoi phat trién trong xu thé hoi nhap, su canh tranh cang
tré nén khoc liét thi ddi ngd nhan su da thyc su tré thanh mot van dé cip bach
mang tinh tat yéu, vira 1a dong luc, vira 13 muc tiéu phat trién cua doanh nghiép.
1.2.2. Vai tré va cdc yéu té anh hwong dén dii ngé nhdn swtrong té chic
1.2.2.1. Vai tro

Dai ngd nhan su 1a cong cu nhay bén gitip nha quan tri quan Iy con nguoi
c6 hiéu qua, tao diéu kién tét nhat vé cong viéc cling nhu moi trudng lam viéc
gitip nguoi lao dong hoan thanh tt nhiém vy duoc giao, tao dong luc, kich thich
phat huy toan dién, nang luc, tri tu€¢ ctia nguoi lao dong.

M3t khac dai ngd nhan sy ¢6 moi quan hé khing khit véi cac ndi dung cua
quan tri nhan sy. Ngay trong nhitng hoat dong tuyén dung, st dung, dio tao phat
trién va danh gia thanh tich ctia nguoi lao dong ciing thay rd nhiing hoat dong
dai ngd nhan sy cta nha quan tri. Vi du: sap xép cong viéc phu hop Vi nguoi
lao dong hay tao diéu kién cho ngudi lao dong duoc hoc tip nang cao trinh do
chuyén mén chinh la nhirng hoat dong dai ngd nhan su.

Noi céach khéc, quan tri nhan su 1a thudc do thanh cong cho cong tac dai
Nngod nhan sy va dai ngd nhan sy la co sé dé thac déy cac khau con lai cua quan
tri nhan sy. Cong tac dai ngd nhan su co tt thi cac chuc nang khac cua quan tri
nhan sy mai tét dugc. Néu nhu phén tich cong viée cho phép xac dinh ding ddi
tugng c6 kha ning lam tot cong viéc, tuyén dung nhan sy cho phép lya chon
nhitng nhan vién c6 nang luc, trinh d6 cao; danh gia nhan su cho phép ghi nhan

két qua lam viéc va nhitng dong goép ctia nhan vién thi dai ngd nhan sy mot mat
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gitip phat huy duoc hét cac kha niang d6, mit khac dap ung cac nhu cau tir thap
dén cao cua nhan vién, thu hat nhan tai. Qua d6 gitip doanh nghiép khong nhiing
giam dugc nhiéu khoan chi phi ma con hoat d6ng véi ning suit va hiéu qua cao,
dua doanh nghiép phat trién manh mé.

1.2.2.2. Cdc yéu té anh huéng dén cong tac dai ngé trong té chirc

Ban than nhan vién

- Nang luc va thanh tich
- Kinh nghiém va tham nién
- Long trung thanh
- Tiém nang ctia nhan vién
Thi trwong lao
ns n don
Moi truong cong ty - Luon bg(;) ng
- Chinh sach cong ty . A ong , .
- Van hoa cong ty PAINGO - Chu phi sinh
- Hiéu qué kinh NHAN SU h%a} 1o
doanh - Long doan
- Co céu tb chuc - Kinh té
- Xa hoi

Ban than cong viéc
-Diéu kién 1am viéc
-Tinh chat cia cong viéc
-Yéu tb k¥ nang, trinh do,
trach nhiém caa cong viéc

So dé 1.2. Cdc nhén té anh hwéng dén cong tic dii ngé nhin sw
MGoéi trwong cia cong ty

Chinh sach cua cong ty: Cong ty mudn thu hit nhan tai thuong c6 chinh
sach ddi ngd tai chinh cao hon, ddy du hon, nhiéu ché do danh cho ngudi lao
dong hon cac doanh nghiép khéc.

Vin hoa cia cong ty: Moi truong cong ty tot s& 1a tién dé tét cho hoat
dong dai ngod tai chinh. Tai cac cong ty co bé day truyén thong van hoa thi can
bo cong nhan vién thuc sy duoc quan tdm, cac ché do dai ngd cong bang, thoa
dang va hop 1y. Nguoc lai cong ty méi thanh 1ap, chua co nhiéu lich st truyén
thng vin ho4 thi di ngd tai chinh it dugc chi trong.

Hiéu qua kinh doanh cua cong ty: Cong ty c6 nguon luc 16n, tinh hinh
kinh doanh tét s& co diéu kién thyuc hién tét cong tac dai ngd tai chinh. Cong ty
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kinh doanh thanh cong thudng chi trong dén chinh sach dai ngo tai chinh hon,
tra lvong, thuong... cao hon muc Iwong trung binh trong xa hoi.

Co cAu t6 chiic ciia cong ty: Co cu td chirc caa cong ty cling anh huong
dén co cau tién luong. Cong ty 16n, c¢6 nhiéu cip quan trj thi nha quan tri cap
cao thuong quyét dinh co cau luong bong, giy bat loi cho nhan vién vi cip cao
it di sau, di sat nhan vién. Nguoc lai cong ty nho, ¢ it cap quan tri thi nha quan
tri truc tuyén thuong quyét dinh co cdu luong, cong nhan s& dugc huong mic
lwong hop 1y hon cip quan tri di sdu, di sat nhan vién hon.

Thi trwong lao dong

Luong bong trén thi truong: Tinh hinh cung cau lao dong, that nghiép trén
thi truong lao dong 1a yéu td bén ngoai kha quan trong anh huéng dén cong tac
dai ngd tai chinh ma nguoi sir dung lao dong sé dua ra dé thu hat duy tri nguoi
lao dong c6 trinh do cao. Trong cing mdt nganh nghé, linh vuc kinh doanh thi
doanh nghiép can chi y dén mic luong, muc thudng, mac phu cap, tro cap,
phuc loi thinh hanh trén thi trudng dé dua ra chinh sach dai ngd hop 1y, dam bao
tinh canh tranh nhiam thu hat duy tri lyc luong lao dong c6 trinh d¢ cao.

Chi phi sinh hoat: Pai ngd tao chinh phai phu hop véi chi phi sinh hoat.
Cac doanh nghiép phai dam bao duy tri mac song toi thiéu cho nguoi lao dong.
Khi ¢6 su bién dong vé gia ca thi phai c6 su diéu chinh cho phu hop, dam bao
cudc séng cho nhan vién dé ho cha tam vao cong viéc, céng hién hét minh cho
doanh nghiép.

Cong doan: Hién nay hau hét trong cac doanh nghiép déu c6 mit cua to
chtrc cong doan. Pay 1a to chic dai dién va bao vé cho ngudi lao dong. Céc
doanh nghiép mudn dat dugc hiéu qua cao trong hoat dong san xuat kinh doanh
phai quan tdm dén t6 chirc cong doan.

Trinh d6 phat trién kinh té xa hoi: Tinh trang nén kinh té quéc dan ting
truéng hay suy thoai tic dong truc tiép téi hoat dong kinh doanh cua doanh
nghiép, qua d6 anh huong toi cong tac dai ngd tai chinh cua doanh nghiép. Khi
nén kinh té suy thoai thi hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép ciing khong
duoc thuan loi, cac nha quan tri s& tap trung moi ngudn luc ciing nhu tAm tri vao
viéc lam sao dua cong ty qua duoc thoi ky kho khan. Ho khong thé dau tu, chu
nhiéu téi cong tac dai ngd tai chinh vi khi d6 ngay ca viéc tra luong cho ngudi
lao dong ciing kho. Nguoc lai khi nén kinh té phat trién s& 1a moi truong tét cho
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doanh nghiép kinh doanh va phat trién manh m&. Khi d6 doanh nghiép c6 day du
diéu kién nguon luc dau tu chi trong t6i cong tac dai ngd tai chinh.

X4 hoi: Stc ép cua xi hoi cling rat quan trong. Do lwong bong anh huong
dén gia ca cua san pham va dich vy, xa hoi - dai dién 1a nguoi tiéu thu khong
bao gio mudn gia ca sinh hoat gia ting. Ho tao stc ép budc mot sb cong ty
khong duoc tang luong, phai theo muc lwong ma cac cong ty khac dang ap
dung.

Phéap luat: Phap luat c6 nhimg quy dinh cu thé dé bao vé quyén loi nguoi
lao dong: thoi gian lam viéc, thoi gian nghi ngoi, cac chinh sach bao ho nguoi
lao dong, quy dinh vé mirc luong t6i thiéu, cac bién phap dam bao an toan lao
dong, mic do doc hai trong moi trudng lam viéc, ché do phu cap, trg cip, phuc
loi, bao hiém xa hoi ddi vai ngudi lao dong... Cac doanh nghiép khi xay dung
chinh sach dai ngo phai tuan thi cac quy dinh nay, néu vi pham s& chiu trach
nhiém trudc phap luat.

Ban than nhan vién

Trinh d0 ndng lyc va thanh tich cia nguoi lao dong: Nhan vién ¢ trinh do
nang luc cao s& duoc hudong dii ngd cao hon ngudi ¢ trinh d6 nang luc thap.
Nguoi c¢6 thanh tich 1am viéc tét s& duoc huong dii ngd cao hon ngudi c6 thanh
tich 1am vi¢c binh thuong, hay khong c6 thanh tich gi trong cong viéc.

Kinh nghiém va tham nién cong tac: Trudc day tham nién 1a mau chdt cua
moi van dé luong bong, di ngd, thang chuc ...Hién nay quan diém nay dang dan
thay d6i, tham nién chi 1a mot trong nhitng yéu té dé xét dé bat, thang thusng.
Kinh nghiém ciing 1a mot yéu té anh huéng dén luong bong dai ngd. Hau hét
cac cong ty déu dya vao yéu td nay dé tuyén chon nhan vién va xét luong bong,
dai ngd. Nguoi c6 kinh nghiém, tham nién cong tac 1au nam dugc hudng dai ngd
cao hon nguoi co it hodac khong c¢6 kinh nghiém va tham nién cong tac. Nguoi
cong tac lau nam ngoai viéc c6 bac luong cao hon ho con dugc huong khoan
phu cip tham nién, tro cp nha ...

Long trung thanh: Nhiing nhan vién trung thanh, lam viéc lau nam tai
cong ty duoc huong dii ngd cao hon nguoi khac, chi yéu 1a duéi hinh thirc phuc
loi. Thoi gian nghi dugc hudng luong cua ho s€ dai hon nhitng nguoi khac.

Tiém niang cua nhan vién: Nhimg sinh vién tré tuéi moi tét nghiép ra
truong tuy khong c6 kinh nghiém cong tac nhung ho lai van dugc tra muc luong
cao boi ho c6 tiém nang tré thanh nhiig nguoi tai trong twong lai. Nha quan tri
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gioi 1a ngudi nhin thay tiém nang cua nguoi khac va biét cach sir dung, phat huy
tiém ning d6 phuc vu cho muc dich chung cua cong ty.
Ban than cong viéc

Diéu kién 1am viéc: Nguoi lao dong 1am viée trong diéu kién kho khan,
doc hai, nguy hiém thi duoc huong dai ngd cao hon nguodi lam viéc trong diéu
Kién binh thuong. Nguoi lao dong lam viéc tai nhitng vung xa x6i, héo lanh,
thiéu thon phuong tién trang thiét bi ky thuat ... thi duoc huéng mic dii ngd cao
hon mirc binh quan chung. Ngoai mirc luong cao ho con dugc hudéng nhing
khoan phu cap khu vuc, phu cép thu hut ...

Tinh chét cong viéc: Vi nguoi lao dong thi cong viéc la nhitng hoat dong
can thiét ma ho duoc té chirc giao cho va phai hoan thanh. Tinh chat cua cong
viéc khac nhau doi hoi nhitng mic do dai ngd tai chinh cling khac nhau. Cong
viéc c6 tinh chét quan trong thi dugce huong nhimng dai ngd cao hon nhiing cong
viéc khac. Cong viéc c6 tinh chat nguy hiém, doc hai: canh sat, 1am viéc trong
ham mo, 1am viéc trong cac nha may hoa chat gy doc ...thi s& co dii ngd cao
hon nhitng cong viéc khong gdy nguy hiém, doc hai khac. Cong viée ¢ tinh
chat qudc gia, doc quyén: nha bac hoc, nganh hang khong, buu dién ...s& ¢ dai
Nngo cao hon nhitng cong viéc binh thuong...

Yéu té k¥ nang, trinh d6 va trach nhiém ma cong viéc yéu cau: Mdi cong
viéc doi hoi mot mic do k¥ nang, trinh d6 chuyén mon va trach nhiém khac
nhau. Vi vay ma cling c6 nhitng mtrc dai ngd khac nhau. Cong viéc, doi hoi ky
nang khéo 160, trinh do chuyén mon cao, tinh than trach nhiém déi voi cong viéc
cao thi duoc huong nhimng dii ngd cao hon nhitng cong viéc yéu cau trinh do
thap, khong can ky nang khéo 1éo ciing co thé lam dugc. Cong viéc quan 1y yéu
cau Ky nang, trinh d9, trach nhiém cao hon cong viéc lao dong tay chan, vi vay

nha quan 1y dugc hudng dai ngd tai chinh cao hon cong nhan.
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1.2.3. Cdc hinh thirc ddi ngé trong doanh nghiép

PAINGO
NHAN SU
i | |
bai ngo tai bai ngd phi tai
chinh chinh
[ | | | |
bai n_gAC) truc bai n_g’(f) gian ’ Mobi
tiep ticp Tinh trrong
than . Y
lam viéc
| — | ]
Tién Tién Cg‘) Phu Tro Phuc
luong thuong phan cap cap loi

So dé 1.2.3: Cdc hinh thire dai ngé trong doanh nghiép
1.2.3.1. Bai ng¢ tai chinh
Khai niém dai ngo tai chinh.

Dii ngd tai chinh 13 hinh thire d3i ngd thuc hién bing cac cong cu tai
chinh nhu tién lvong, tién thuéng, ¢d phan, phu cap, tro cap, phuc loi. ..

Dii ngd tai chinh 1a khoan tién ma nguoi sir dung lao dong tra cho nguoi
lao @ong do ho da thuc hién nhitng cong viéc ma nguoi stir dung lao dong giao..
Vai tro cua ddi ngo tai chinh

- Pbi v6i nguoi lao dong

Dai ngo tai chinh tao dong luc kich thich nguoi lao dong lam viéc tdt hon.
Khi duoc dii ngd tai chinh nguoi lao dong s& c6 diéu kién thoa man nhing nhu
cau tinh than bac cao cua chinh ho. Nho vy ma ho s& lam viéc vai tinh than,
trach nhi€m cao, nang cao hiéu Suat cong vigc.

Pii ngod tai chinh co tac dung kich thich tinh than, y thirc 1am viéc cua
ngudi lao déng vi né anh hudng truc tiép téi loi ich cua ho, dic biét 1a véi Viét
Nam — mot nuéce dang phat trién, thu nhap binh quan cta ngudi lao dong chua
cao. Pai ngd tai chinh tao diéu kién dé nguoi lao dong khong ngimg nang cao
doi séng vat chat tinh than, gitip ho hoa dong véi doi séng xa hoi ngay cang vin
minh hién dai va thém yéu cong viéc.

- Pbi vai doanh nghiép
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Pii ngod tai chinh gép phan nang cao chat luong va hiéu qua cong viec
kinh doanh. Khi duoc thoa min mét nhu ciu nao do6, ho s& lam viéc tdt hon, nhe
vay ma chét luong va hiéu qua cong viéc s& dugc nang cao. Dai ngd tai chinh
gitip tai san xuat stc lao dong, lam cho nguoi lao ddng gan bo hon voi doanh
nghiép, duy tri va thu hit nhan tai cho doanh nghiép.

Vi ¥ nghia vé mat vat chat, dai ngd tai chinh sé& tao diéu kién dé nguoi
lao dong c6 khoan thu nhap 6n dinh, duy tri cudc séng va tai san xuat sic lao
dong. Bén canh d6 dai ngd tai chinh con mang y nghia vé tinh than, né khién
nguoi lao dong duoc tu hao, dugc ton trong... V&1 chinh sach dai ngd tai chinh
hop 1y, ngay cang nhiéu nhan tai s& tim dén voi doanh nghiép dé lam viéc va
cong hién. Pai ngd tai chinh gop phan tiét kiém chi phi cho doanh nghiép.

- Ddi véi xa hoi

Pii ngd tai chinh 13 bién phap 1au dai mang tinh chién lugc cho su phat
trién caa mdi doanh nghiép - mot té bao kinh té cta xa hoi. Piéu do s& phat trién
manh m& nguén nhan luc dap ng nhu cau phat trién kinh té xa hoi. Pai ngd tai
chinh nang cao hi¢u qua hoat dong kinh doanh cia doanh nghiép, qua do thac
day nén kinh té xa hoi phat trién.

» Cdc hinh thuc dai ngo tai chinh

Dii ngd tai chinh bao gdm dii ngd tai chinh truc tiép va dai ngd tai chinh

gian tiép
e Dii ngd tai chinh truc tiép

Pii ngod tai chinh truc tiép 1 hinh thirc dai ngd thuc hién bang cac cong
cu tai chinh: Tién luong, tién thuong, co phan.

Pay 1a khoan tién lién quan truc tiép dén ning suit lao dong ciing nhu
hiéu qua lao dong cua nhan vién va chiém ty trong 16n trong thu nhap caa ho.

Pii ngd tai chinh bao gom:

- Tién luong va thuong (da tim hiéu & trén)
- C6 phan

Co6 phan 14 hinh thtc doanh nghiép cho nguoi lao dong nam gitt mot s6 ¢o
phan trong doanh nghiép.

Hinh thtc nay 4p dung chu yéu trong cac cong ty c¢d phan dudi dang
quyén uu tién mua co phan va chia c6 phan cho nguoi lao dong. Khi nguoi lao
dong dugc nam giit mot luong ¢d phan nhat dinh trong cong ty, ho s& thdy minh
vira 1a chii cua doanh nghiép, vira 1a nguoi tryc tiép tham gia vao qua trinh hoat
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dong cua doanh nghiép. Ho vira duoc hudng céc ché do cia ngudi lao dong, lai
vira dugc nhan mot sé quyén loi do ¢6 phan ma ho ndm gitt mang lai. Khi d6 ho
s& lam viéc véi tinh than trach nhiém cao, bai ho khong chi 1a ngudi lam thué
ma con 1a mot ngudi chu. Sy nd luc ¢b ging cua ho 1a dé xay dung cong ty cua
chinh minh.

Vi vay hinh thirc dai ngd thong qua cb phan 14 rat quan trong, né lam cho
ngudi lao dong gén bo hon véi doanh nghiép ciing nhu ning cao tinh than, trach
nhiém cua ho trong cong viéc.

e Dii ngd tai chinh gian tiép

Pii ngd tai chinh gian tiép 1a hinh thuc dai ngd thuc hién bang cac cong
cu tai chinh ngoai tién luong, tién thuéng: Phu cap , tro cap, phuc loi ... Pay 1a
khoan tién ma nguoi lao dong thudg duoc nhan mot cach gian tiép va khong lién
quan truc tiép dén niang suat lao dong ciing nhu hiéu quéa 1am viéc cia nhan vién.
N6 chiém ty trong twong ddi trong thu nhap caa nguoi lao dong.

- Phucap

Khai niém: Phu cip 1a khoan tién doanh nghiép tra thém cho nguoi lao
doéng do ho dam nhan thém trach nhiém hodc lam viéc trong diéu kién khong
binh thudng. Phu cip c6 tac dung tao ra sy cong bang vé dii ngd thuc té.

Cach tinh muc phy cap:

o Déi vai phu cép tinh trén tién luong ti thiéu
Murc phu cap = Mire lrong toi thiéu x Hé sé phu cap

o Dbi voi phu cap tinh trén tién lwong cip bac, chac vu,
chuyén moén nghi¢p vu

Murc phu cap = Mirc lrong thuc hién x Ty 1é phu cap

Cac loai phu cap:

+ Phy cip trach nhiém cong viéc: Ap dung d6i v6i thanh vién khong
chuyén trach Hoi déng quan tri, thanh vién Ban kiém soat (khong ké truang ban
Kiém soéat ) va nhitng nguoi lam mot s6 cong viéc doi hoi trach nhiém cao hoac
phai dam nhiém cong tac quan ly khong thudc chirc danh 1anh dao.

+ Phu cép doc hai, nguy hiém: Ap dung d6i véi nguoi 1am nghé hoac
cong viée co diéu kién lao dong doc hai, nguy hiém, dic biét doc hai, nguy hiém
ma chua duogc xac dinh trong mie luong.

+ Phu cap khu vuc: Ap dung d6i véi ngudi 1am viéc & ving xa x6i, héo
lanh va khi hau xau.
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+ Phu cip thu hat: Ap dung d6i véi nguoi lam viéc & vung kinh té méi, co
s¢ kinh té va dao xa dat lién c6 diéu kien sinh hoat dac biét kho khan.

+ Phu cip luu d6ng: Ap dung ddi véi ngudi 1am nghé hoic cong viéc phai
thudng xuyén thay doi dia diém 1am viéc va noi 6.

+ Phu cip lam dém: Ap dung véi nhitng nguoi 1am viéc tir 22h dén 6h
sang

+ Phu troi: Ap dung khi lam thém ngoai gid tiéu chuan quy dinh. C6 3
muc phu cdp bang 150% tién lwong gid' tiéu chuin néu lam thém vao ngay
thuong; 200% tién lwong gid tiéu chuan néu 1am thém vao ngay nghi hang tuan;
300% tién luong gio tiéu chuan néu 1am thém vao ngay 18, ngay nghi co hudng
lwong. Néu 1am thém vao ban dém thi con dugc tra thém it nhat 30% tién luong.

- Trocap

Tro cap 1a khoan tién ma nguoi lao dong duoc nhan dé khac phuc nhiing
kho khan phat sinh trong hoan canh cu thé.

Tro cap c6 nhiéu loai: Bao hiém, tro cap y té, tro cap gido duc, tro cap di
lai, trg cap nha &, trg cap sinh hoat, tro cip xa nha......

Muyc tiéu cua trg cap 1a bao vé tinh trang manh khoé vé thé chat ciia nguoi
lao dong, dam bao viéc nghi huu nham giup dd, hd trg va dam bao an toan vé tai
chinh cho ngudi lao dong.

Céc logi tro cap

Tro cap duoc phap luat quy dinh: Luat phap quy dinh nhiing nguoi chi
doanh nghiép phai dam bao nhiing chuong trinh nhat dinh cho cong nhan vién.
Nhitng tro cap bt budc nay bao gom:

o Bao hiém x3 hoi

Bao hiém x3 hoi 1a ché d6 sir dung ngudn tién déng gop ciia ngudi 1ao
dong, nguoi sir dung lao dong va dugc sy tai tro, bao ho cia Nha Nudc nham
dam bao vat chat cham soc phuc hoi sic khoé cho nguoi lao dong khi 6m dau,
thai san, tai nan, huu tri, mét stc ...gop phan 6n dinh doi séng cua nguoi lao
dong va gia dinh ho. Ngudn hinh thanh cua quy bao hiém xa hoi 1a do ngudi s
dung lao dong dong 17,5% so véi tong quy lwong cua nhitng ngudi tham gia bao
hiém x3 hoi, ngudi lao dong dong 8% muc lwong chinh, tién sinh 16i caa quy, su

hd tro cia Nha Nudce va cac nguon khac.
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Bao hiém x4 hoi bat budc bao gdm: Ché d6 trg cap ém dau; ché do tro cap
thai san; ché do tro cap tai nan lao dong, bénh nghé nghiép; ché do huu tri; ché
do tir tuat.

o Baohiémy té

Theo quy dinh thi mic dong bao hiém y té bat budc 1a 4,5% tién luong
hang thang, trong d6 nguoi s dung lao dong dong 3% tong quy tién luong
thang, nguoi lao dong dong 1,5% tién lwong thang d6i voi nguoi lao dong
thudng xuyén hay ngudi lao dong hop dong tir 3 thang tré 1én.

o Kinh phi cong doan

Theo quy dinh thi nguén hinh thanh kinh phi cong doan 1a do trich 1ap 2%
trén tong so tién luong thyc té phai tra cho nhan vién hang thang, trong d6 2%
do doanh nghiép chi tra va tinh vao chi phi kinh doanh.

o Tro cap ty nguyén

Bao hiém y té tu nguyén: Ngoai cac loai tro cap 6m dau va tai nan theo
luat lao dong quy dinh thi cac cong ty con ap dung bao hiém vé riang, bao hiém
khi giai phau, bao hiém kham, chita bénh ngoai tra, ndi tra... Bao hiém vy té tu
nguyén duoc quy bao hiém y té chi tra cac chi phi kham, chita bénh phi hop V6i
muc dong va loai hinh bao hiém y té tuy nguyén da lua chon.

o Tro cap gido duc

Pay 1a hinh thirc cac doanh nghiép tai trg toan bd hay mét phan kinh phi
cho can b cong nhan vién di hoc nang cao trinh d6 chuyén mén, tay nghé hay
tro cap mot khoan tién khuyén khich nhan vién hoc tap dé dat thanh tich cao ...

o Tro cap dilai

Doanh nghiép c6 thé trg cap bang tién duya trén cin ct viée di lai cia nhan
vién trong qua trinh di 1am hay qua trinh 1am viéc. Doanh nghiép c6 thé t6 chic
xe dua don nhan vién di lam, di hop hay di cong tac ...

o Tro cap an trua

Duya trén xuat dn trua binh quan chung doanh nghiép tro cap mot phan
hay toan bo xuat an trua cho ngudi lao dong, nham dam bao cho nguoi lao dong
an ubng day du luong va chat, tai san xuat sic lao dong, duy tri stc khoé. Céc
tro Cép khac: Tro Cép nha ¢, tro Cép xa nha, trg Cép dit do ...

- Phic lgi

Phiic 1oi 1 khoan tién ma doanh nghiép danh cho ngudi lao dong dé ho co

thém diéu kién nang cao chit luong cudc séng.
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Phiic 101 ¢6 hai phan: Phic loi theo quy dinh ctia phap luét va phuc loi do
doanh nghiép tu nguyén ap dung.

Bao gom céac khoan: Tién huu tri, qua hay tién nhan ngay 18, tét, di nghi,
cac dich vu khac, cac ngay nghi duoc tra luong...

Céc loai phuc loi:

- Phuc lgi theo quy dinh cta phap luat

o Tién huu tri
Cha doanh nghiép dam bao quy lvong huu cho cong nhan vién da nghi huu véi
s6 tién thuong cin cir vao sd nam phuc vu va mac thu nhap khi con dang 1am
viéc. Doanh nghiép chi mot sé tién nhat dinh mdi thang cho ngudi nghi huu dén
hét doi.

o Ngay nghi dugc tra luong

Cac ngay nghi dugc hudng luong bao gdm: Nghi phép nam, nghi &, nghi
tét, nghi 6m dau, nghi trong mét ca, nghi gitta ca, nghi hang tuan,... Chi phi cua
nhitng tro cap nay chiu anh huang tir luong co ban cia céng nhan vién

o Nghi phép khong Iuvong vi chuyén gia dinh

Chu doanh nghiép phai dam bao thoi gian nghi phép khong luong cho
ngudi lao dong dé cham séc con méi sinh, chim séc bd me gia hay giai quyét
nhitng van dé gia dinh. Sau thoi gian nghi phép nguoi chi doanh nghiép phai
chap nhan ngudi lao dong d6 trd lai lam viéc & vi tri cii hay mot cong viée co
trach nhi€ém tuong duong.

o Phuc lgi tu nguyén

Tién hay qua nhan dip & tét: Vao cac dip 18 tét caa nam: 30/4 - 1/5, 2/9,
tét am lich ...doanh nghiép thuong cé nhitng khoan tién hay nhitng phan qua
ting cho nhan vién dé khuyén khich, dong vién ho, tao diéu kién dé nguoi lao
dong thuc sy duoc nghi ngoi trong nhitng ngay nay.

Cac dich vu cho cong nhan vién: Tai mot s6 doanh nghiép con c6 cac dich
vu cho nhan vién nhu: cing tin, nha tam hoi, phong tap thé duc, chd d6 xe mién
phi, xe 6 t6 dua d6n nhan vién di lam, bénh x4, chiét khau ddi véi cac san pham
Cua cong ty.
1.2.3.2. Dai ng¢ phi tai chinh

e Dii ngo vé tinh than
Dii ngd vé cong viée duoc biéu hién ngay tir khi mot nguoi cong nhan

duoc nhan vao 1am viéce, d6 1a sap xép ho vao dung vi tri phu hop véi kha ning
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va s¢ thich cia ho hay nguoi lao dong duoc nha quan 1y giao cho nhiing viéc
quan trong doi hoi phai c6 trinh d6 chuyén mén cao hon, nhiéu kinh nghiém hon
SO VGi Vi tri ngudi d6 dang 1am va mét cong viéc ham chira co hoi thing tién. ..

Theo quan diém cua ngudi lao dong, mot cong viée co tac dung dai ngd &
thoa méin yéu cau sau:

- Mang lai thu nhap xtimg dang véi cong sirc ma ho da bo ra.

- Co mdt vi tri va vai trd nhat dinh trong doanh nghiép.

- Phu hop véi trinh @ chuyén mon, kinh nghi¢m cua ngudoi lao dong.

- C6 co hoi thang tién.

- Khong nham chan, kich thich long say mé va sang tao

- Khong anh huéng téi sttc khoé, dam bao an toan trong qua trinh thuc
hién cong viéc.

- Két qua cong viéc phai duge danh gid theo céc tidu chuin rd rang va
thuc tién.

o Diingd vé mdi truong lam viéc

Péi véi moi truong lam viée, nhan vién bao gio ciing mudn lam viéc
trong mot moi trudng ¢ chinh sach hop 1y, dong nghiép hop tinh tinh, cac biéu
tugng dia vi phu hop, diéu kién lam viéc thoai mai, gid gidc lam viéc uyén
chuyén.

Ngoai ra, nhiéu nhan vién muén duoc chia sé cong viée, duge hudng cac
ché d6 an udng, nghi ngoi ¢ cing tin tham chi con lam viéc ¢ nha qua mang
Internet...tat ca nhitng diéu kién d6 phu thudc vao bau khong khi, ban sic caa
doanh nghiép.

Dai ngo thong qua moi truong lam viée dugc thuc hién dudi cac hinh thac
nhu: tao dyung khong khi 1am viéc, quy dinh va tao dung cac mdi quan hé ang xur
giita cac thanh vién trong nhom lam viée, dam bao diéu kién vé sinh an toan loa
dong, t6 chirc cac phong trao vin hoa,, vin nghé, thé duc thé thao, hd trg cac
hoat dong doan thé, quy dinh thoi gian va gio giac lam viéc linh hoat. ..

1.2.4. Xdy dung chinh sdch dai ngé trong doanh nghiép
1.2.4.1. Cdc nguyén tac phdi tudn thii trong cong tdc xdy dung chinh sdch ddi
ngo

Tap trung dan chu : Qua trinh xay dung cac chinh sach dai ngo phai c6 sy

tham gia ctia nguoi lao dong va cac d6i twong lién quan nhu : cong doan. ..
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Két hop khoa hoc — thuc tidn: Can van dung cac kién thic khoa hoc va
quy luat khach quan vao qua trinh xay dung chinh sach dé dam bao tinh kha thi
khi ap dung chinh séch.

Can d6i, hai hoa: chinh sach phai dam bao quyén loi cho tat ca cac dbi
tugng c6 lién quan.

Dua trén cac can cur chi yéu: quy dinh cia Nha nudc ( luat lao dong),
chién lugc kinh doanh caa doanh nghiép, vin hoa cta doanh nghiép, thi truong
lao dong.
1.2.4.2. Cdc yéu cdu doi Véi chinh sdch dai ngd nhan su.

Cong bang: cac chinh sach phai dam bao cong bang giira nhan vién nay
v6i nhan vién khac, gitra bo phan nay véi bo phan khac. Dé nhan vién co thé
thay su danh gia, d6i xir cong bang, tir d6 tin tuéng, gan bo vaéi doanh nghiép.

Cong khai: do cac chinh sach dii ngd lién quan dén moi thanh vién trong
doanh nghiép va la dong luc thiic day tinh than lam viéc ctia nhan vién nén phai
dugc cong khai téi moi nhan vién trong doanh nghiép, cho ting bo phan va giai
thich cho moi nguoi hiéu. Tir d6, ho s& biét minh nhan duoc gi va lam viéc tot
hon.

Kip thoi: hang thang, hang quy, hang nim, cac chinh sach can duoc bo
sung, sira doi cho phu hop véi tinh hinh thuc té do cac nhan t6 anh huong téi
doanh nghiép khong ngumg thay doi.

Co ly, co tinh: cac chinh sach dai ngd dugc xay dung phai phu hop voi
diéu kién hién tai cua doanh nghiép nhu: phu hop véi kha nang tai chinh, véi
trinh do cua nha quan tri, trinh d¢ nang luc ctia nhan vién,,,, néu cac chinh sach
nau dua ra qua xa v6i diéu kién hién tai s& khong thuc hién duoc ma co thé sé
1am cho nhan vién khong mudn phan du vi khong pht hop v6i minh.

R rang, dé hiéu: cac chinh sach dua ra phai cu thé, rd rang giup moi nhan
vién trong doanh nghiép c6 thé theo doi, thong hiéu. Tir d6 ho s& c6 dinh huéng
dé phat trién ban than, dap (mg yéu cau, thuc hién cac chinh sach nay dung, dam
bao quyén lgi ctia minh.
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CHUONG 2. THUC TRANG CONG TAC LUONG BONG
VA PAI NGO TAI CONG TY CO PHAN SAT TRANG MEN —

NHOM HAI PHONG
2.1. Khai quat chung vé ¢ong ty co phan sat trang men — nhém Hai Phong
2.1.1. Lich st hinh thanh va phdt trién ciia doanh nghigp
» Lich si hinh thanh

Cong ty c6 phan Sit trang men — Nhom Hai Phong tién than 1a mét doanh
nghiép nha nudc truc thudc Bo Cong Nghiép. Puogc thanh 1ap theo quyét dinh sd
453/CN-TCLD ngay 7/5/1993 cua B¢ trudng Bo Cong Nghiép nhe (nay 1a Bo
Cong Nghiép), thanh vién hach toan doc 1ap truc thuoc Tong Cong Ty Nhya
Viét Nam. Theo quyét dinh s6 1012/QD-TCLD ngay 28/7/1995 cuia Bo Cong
Nghiép nhe thi nha may Sat trang men — Nhom Hai Phong d6i tén thanh Cong ty
Sit trang men — Nhom Hai Phong . Theo quyét dinh s6 104/2004/QD — BCN
ngay 12/10/2004 ctia B6 Cong Nghiép, cong ty Sit trang men — Nhom Hai
Phong chuyén thanh Cong ty co phan Sét trang men — Nhom Hai Phong. Cong
ty co phan Sat trang men — Nhom Hai Phong duoc cap gidy ching nhan hoat
dong kinh doanh s6 0203001233 ngay 14 thang 1 nam 2005 va thay doi giay
chtng nhan dang ki kinh doanh 1an thir nhat va ngay 29 thang 10 nim 2007 cua
S6 ké hoach va Pau tu thanh phd Hai Phong.

Tén qudc té cia cong ty 1a: Hai Phong enamel iron anh aluminium wares
joint stock company.

Tru s cong ty dit tai: S6 136 duong Ngo Quyén — Phuong May Chai —
Quan Ngo Quyén — Thanh Phé Hai Phong.

Tén viét tit la: HALECO

M s6 thué: 0200156036

> Qud trinh phdt trién ciia doanh nghiép

Trai qua may chuc nam xay dung va phét trién cong ty di qua nhiéu giai
doan thang trAm, tap thé can bd cong nhan vién cua cong ty ludn khac phuc kho
khan hoan thanh nhiém vu chinh tri cua don vi dugc giao trong tung giai doan:
2.1.1.1. Giai doan vira san Xudt Vira xdy dung (1960 - 1966)

Nha may st trang men - nhom Hai Phong dugc xay dung vao cubi nim
1958 trén nén nha may bat ctia Phap dé lai tir truéc nam 1930, dén cudi nim
1959 nha may xay dung xong. Pay 1a cong trinh do Trung Qudc vién trg véi
nhiém vu co ban 13 san xuat hang tiéu dung dan dung, y té, phuc vu quéc phong
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va 1a co s& dau tién cua mién BAc san xuat san pham sat trang men. Ngay
17/5/1960 nha may chinh thirc duoc thanh 14p va di vao hoat dong véi cong suét
thiét ké ban dau 1a 300.000 san pham nhom va 1,5 triéu san pham sit trang men
MOt nam, voi 4 xudng san XUat trén dién tich mit bﬁng 2.4 héc ta, sb lao dong
ctia nha may khi d6 gém 52 can bo cong nhan vién di duoc dao 3 tao nghé tai
Thuong Hai Trung Quéc. Pay 1a giai doan nha may thuc hién nhiém vu san xuat
phuc vu hai nhiém vu chién lugc cua cach mang Viét Nam: Ngoai viéc cung cap
san pham tai Viét Nam, nha may con san xuat mot sé san pham xuat khau sang
cac nudc XHCN nhu Lién X6 ci, Cu Ba...

2.1.1.2. Giai doan vira san xudt vira chién dau (1967 - 1975)

Pay 1a giai doan kho khin nhat cuia nha may vi dat nude ta dang c6 chién
tranh, dé quoc My di leo thang ban pha mién Bac, dung khong quan danh vao
cac muc ti€u: Cac trung tdm chinh tri, trung tdm kinh té, khu cong nghiép &
mién Bac nude ta. Nha may phai di chuyén vé 2 noi so tan tai Hai Duong va Ha
Bic, chi dé lai mot bo phan nho can bd cong nhan vién ¢ lai vira san xuat vira
chién du bao vé nha may. Ngay 20/4/1967 nha may bi may bay My ném bom
pha huy 2 trong 4 xudng san xuat 1a xuong dap hinh va can dac da gay thiét hai
nang né vé con ngudi va tai san cta nha may, c6 8 can bo cong nhan vién da hy
sinh va 50 thiét bi may moc cta 2 xuong bi pha huy hoan toan, san xuat bi dinh
tré.

Véi sy nd luc phi thuong, chi trong mot thoi gian ngan tap thé can bo
cong nhan vién nha may da khac phuc kho khian xau dung lai nha xudng, tiép
tuc vira chién dau bao vé nha may vira san xuat dé phuc vu nén kinh té quoc dan
va phuc vu qudc phong.
2.1.1.3. Giai doan mé réng san xuat (1976 -1978)

Pay 1a giai doan nha may dugc chinh phu Trung Québc giup d& nham khoi
phuc va mé rong san xuat. Mot s6 nha xuong méi duge xdy dung nhu: xudng
ché pham, xuong noi chiu lra, dap hinh, can duc, trang nung. Bong thoi céc
thiét bi mai duoc trang bi: hé théng 10 nung treo (10 nung ban tu dong), hé thong
phun hoa, cac may dap song dong,.... dén cubi nam 1978 san lwong san xuat caa
nha may di dat cong suat 700 tin nhom va 5 triéu san pham sit trang men mot
nam. Dién tich mat bﬁng ctia nha mdy dugc mo rong 1én 6,2 hecta va c6 7 xuong
san xuat chinh.
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2.1.1.4. Giai doagn tur 1978 — 1986

Puoc sy quan tim cua chinh phu véi sy nd luc ¢b ging cua tap thé can bo
cong nhan vién, nhiéu sang kién cai tién duoc ap dung trong giai doan nay thuc
su 1a mot but phé gitip nha may dang viing ma mot trong nhiing sang 4 kién d6
1a sang kién dua than kip 1& cua Viét Nam vao san xuat thay thé hoan toan than
dau caa Trung Qudc da gitip nha may duy tri dugc san xuét khi khong co su trg
gitip cta chuyén gia va hoan thanh tét nhiém vu cua Pang va nha nuéc giao
pho: 6 triéu san pham sit trang men, 2,5 triéu san pham nhom.
2.1.1.5. Giai doan chuyén doi co ché quan ly: tir co ché quan liéu bao cap sang
co ché thi truong (1987 - 2004)

Sau khi c6 Quyét dinh 217/HPBT (nay la chinh pha) chuyén doi nén kinh
té tir co ché bao cap sang co ché thi truong co su quan 1y ciia nha nudc theo dinh
huéng XHCN, dé ton tai va dung viing trong co ché méi nha may phai tu to
chtrc san xuat kinh doanh: Nhiéu thiét bi da duoc dau tu méi, san xuat san pham
da dang, cong tac quan 1y duoc ting cudng di 1am giam chi phi san xuat, mo
rong thi trudng tiéu thu san pham. Chinh vi vay, hiéu qua kinh té ngay cang cao,
doi sdng cta can b cong nhan vién ngay cang duoc On dinh va cai thién rd rét.
Vén cong ty tai thoi diém thang 12/1989: 159 triéu dong, toc do ting truang on
dinh tir 10 — 15 % /nam.
2.1.1.6. Giai doan tir 2005 — nay

Thuc hién chi truong chuyén doi doanh nghiép ciia Pang va nha nudc
thang 10/2004 cong ty sit trang men - nhom Hai Phong bat dau co phan hoa
doanh nghiép nha nuéc: 70% von cua cong ty do cac co dong dong gop, nha
nuéc chi dong gop 30% von hién co cia cong ty theo quyét dinh sé 08/2004QD
- BCN ngay 12/10/2004 cua bo cong nghiép. Pang ky kinh doanh lan dau sb
0203001233 ngay 14/01/2005 cta sé ké hoach dau tu thanh phd Hai Phong. Giai
doan nay cong ty da dau tu 160 G nhom bang dién tro, voi cong suat thiét ké 7
tan/ngay.

Sau hon 1 ndm van hanh theo m6 hinh quan 1i moé1 ngay 14/8/2006 duogc
su dong ¥ cla co quan quan li vén nha nudce cong ty ban dau gia 30% von gop
ctia Nha nudc tai cong ty. Pay chinh 1a mot budc ngoit quan trong danh dau su
chuyén d6i hoan toan ctia mot doanh nghiép nha nuéc thanh cong ty c¢6 phan véi
100% von gop cua c6 dong. Ngay 17/7/2007 von diéu |é cha cong ty tang tir
13,308 ti 1én 20,598 ti.
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Vi nhitng thanh tyu da dat duoc trong gan 50 ndm qua, cong ty di duoc
trao tang nhiéu bang khen, gidy khen, huan chuong lao dong hang 1, hang 2,
hang 3, co luan luu cta chinh phu, bo cong nghiép nhe(nay 1a bo cong thuong)
va thanh phé Hai Phong. San pham cia cong ty ¢ uy tin 16n 5 trén thi truong
Viét Nam va duoc nguoi tiéu dung binh chon hang Viét Nam chat luong cao.
2.1.2. Chirc nang, nhiém vu cua doanh nghiép

- T6 chtic san xuit kinh doanh va xuét khau cac loai san pham sét trang
men, nhom, thép khong ri, cac loai kim khi khac, vat liéu chiju hra va hoa chét
ché tao men, kinh doanh nha & va van phong cho thué.

- Béo toan va phat trién vén nha nude giao. Cong ty duoc huy dong von
tir nhan déan, cua céc to chuc kinh té, cac thanh phan kinh té phat trién san xuat
kinh doanh theo quy dinh cia phap luat.

- Thyc hién day da nhiém vu va nghia vu chinh sach nha nuéc.

- Thuc hién phan phoi theo ké hoach lao dong, cham lo va khong nging
cai thién diéu kién lam viéc, doi séng vat chat, tinh than va bdi dudng nang cao
trinh d§ van hoa, khoa hoc ki thuat chuyén mon nghiép vu cho can bd cong nhan
vién.

- Bao vé doanh nghiép, bao vé san xuat, bao vé méi truong, giir gin an
ninh trat ty an toan xa hoi, lam tron nghia vu qudc phong.

- Nhiém vu chi yéu cua cong ty 1a san xuat cac san pham trang men,

nhoém phuc vu nén kinh té quéc dan va quéc phong.
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2.1.3. Co cdu to chirc cia doanh nghiép

PAI HOI PONG CO DONG \

v
HOI PONG QUAN TRI

v

GIAM POC

PHO PHO GD
GIAM HANH GIAM
pPOC CHINH - pOC
KY THUAT NOI KINH
- SAN XUAT CHINH | TE
4 |
KE KY KY 8 T0 | | HANH TAI
THI VAT | |HOACH| | THUAT | | THUAT XUONG (L”LO( CHINH CHINH
TRUONG TV TIEU Cco CONG SAN D(;‘\. G -BAO KE
THU PIEN NGHE XUAT v ’TE VE TOAN

B A a A a a A a

v v v v v v v ¥

L | XUONG XUONG XUONG XUONG XUONG | | ovel | suon | | XUONG
| Dpap TRANG THANH fi::‘f CAN NHOM "INOX o
; HINH NUNG PHAM i) pUC ) o KHI
: VLCL
a A & A - A - a
QUAN HENGANG: ~ —----- »
QUAN HE DOC: >

Hinh 1.1. So dé bé mdy té chirc ciia cong ty CP sit trang men nhém HP
Co quan c6 tham quyén cao nhat cia cong ty 1a Pai hoi dong co dong.
Pai hoi dong c6 dong thudng nién duoc to chirc mdi nam 1 1an trong thoi han 4
thang ké tir ngay két thuc nam tai chinh. Hoi dong cd dong bau ra hoi dong quan

tri va ban kiém soat.
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Hoi dong quan tri gom 5 thanh vién do Dai hoi dong bau ra thay mat co
déng quan li cong ty va 1a co quan diéu hanh cao nhét cua cong ty.
Ban kiém soat gdbm 3 thanh vién do Dai hoi ddng ¢ dong bau ra, thay mit

¢ dong kiém so4t toan bd qua trinh hoat ddng cua cong ty.

BO MAY NHAN SU
Héi dong qudn tri
Chu tich hoi dong quan tri: Ong Vi1 Cong Pinh
Cac thanh vién khac: Ong Nguyén Hitu Thu
Ong Nguyén Trung Tinh
Ba Truong Bich Ha
Ong Vii B4 Ming

Ban Kiém sodt

Truong ban: Ong Pham Xuan Trudng
Uy vién: Ong Pinh Tién Phan
Ong Ha Hong Lam

Cong ty gom 8 phong chitc niang chinh va 8 phan xudng san xuat.
Bao gom 8 phong chirc nang chinh sau :

+ Phong t6 chuc lao dong y té + Phong ki thuat co dién

+ Phong ki thuat cong nghé + Phong tai chinh ké toan

+ Phong KCS + Phong vat tu

+ Phong hanh chinh bao vé + Phong ké hoach tiéu thu
Cac phan xudng san Xuat truc tiép cia cong ty bao gom :

+ Xudng dap hinh + Xuong trang nung

+ Xuong thanh pham + Xudng can duc

+ Xuaong ché bién men VL chiu lua + Xudng nhom

+ Xuong INOX + Xuong co khi

Churc nang nhiém vy cua tirng phong ban
e Phong t6 chuc lao dong y té
C6 chuc ning co ban 1a quan 1y lao dong, giai quyét ché do chinh cho
nguoi lao dong theo quy dinh hién hanh cta nha nudc, tién luong, thuong, ché
d6 nghi phép, 6m dau, bao ho lao dong, diao tao nghé, cham soc sic khoe, ...
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Phong tai chinh ké toan. Quan i von, thu chi, ghi chép hach toan theo quy dinh
ctia nha nudc, kiém ké tai san va hach toan két qua kinh doanh theo dinh ki.
e Phong vat tu
Cung cap nguyén nhién vat liéu, thiét bi ddu vao cho hoat dong san xuét
kinh doanh cua cong ty, quan li kho hang, van chuyén hang héa ctia cong ty tdi
noi ti€u thu.
e Phong ké hoach tiéu thy
Piéu d6 ké hoach san xuat theo yéu cau cua thi trudong, nghién ctu nhu
cau thi truong tiéu thu méi cho cong ty va thuc hién nhiém vu ban hang.
e Phong ki thuat co dién
Quan 1i toan bd may moc thiét bi cua cong ty. Xay dung ké hoach bao
dudng dé dam bao duoc san xuét duoc lién tuc.
e Phong ki thuat cong ngh¢
Quan li va xdy dung quy trinh tiéu chuan ki thuat san xuat san pham.
Nghién ctru ché thir ra san pham mai.
e Phong KCS
Kiém tra chat lugng san pham cua cong ty da san xuét ra va giam dinh
chat luong nguyén vat liéu dau vao. ..
e Phong hanh chinh bao v¢
Cong tac hanh chinh vin thu phuc vy doi sdng cong nhan vién, cong tac
I& tan vin phong, bao Vé tai san trat tu an ninh cia cong ty.
2.1.4. Hoat déng sdn xudt kinh doanh ciia doanh nghiép
Bdng 2.1.4: Két qud hoat déng kinh doanh ciia Céng ty Sit trang men Hai
Phong nam 2018 - 2019

Chénh léch
Chi tiéu Pon vi Nam 2018 | Nam 2019 Mirc Ty I€ tang
ting (%)

1.Doanh thu | Nghin dong | 61.809.182 | 64.155.696 | 2.346.514 3,80
2.Chi phi | Nghin dong | 56.902.285 |59.139.511 | 2.237.226 3,93
3.Loi nhuan N

. | Nghindong | 3.925.518 | 4.012.267 | 86.749 2,21
sau thué

(Nguon: Bdo cdo KOHDPSXKD ciia céng ty c6 phan sdt trang mem — nhém Hai

Phong)
Nhan xét:
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Tir bang s6 liéu trén ta thiy duoc nhiing ¢b gang 16 luc cia toan thé can
bo cong nhan vién ciing nhu ban ldnh dao cua cong ty trong nim vira qua. Két
qua hoat dong san xuét kinh doanh cua cong ty dd c6 nhiéu bién dong. Cu thé,
nam 2019 so voi nam 2018 lgi nhuan cua doanh nghiép da gia tang, tuy tang
khong qua 16n nhung ciing cho ta thay tinh hinh quan 1y va san xuat cta cong ty
da duoc cai thién.

- V& doanh thu: doanh thu nam 2019 ting so v&i nam 2018 1a 2.346.415
nghin dong, tuong Gng véi 3,8%. Nguyén nhan cha yéu 1a do doanh thu ban
hang va cung cap dich vu ting.

- V& chi phi: chi phi nim 2019 ting so v4i 2018 1a 2.237.226 nghin dong,
tuong GNg Véi 3,93%. Do gia vén hang ban ting cao, chi phi dau vao cua
nguyén vat liéu trén thi truong ¢ nhiéu bién dong. Ngoai ra, mot phan chi phi
that thoat do khau quéan 1y chi phi quan li doanh nghiép, mot bo phan nho nhan
vién gian tiép con lam viéc chua thuc su hiéu qua, chua st dung ding nguoi
ding viéc.

- V& loi nhuan: nam 2019 ting so véi nam 2018 1a 86.714 nghin dong
tuong tng 2,21%. Do muc tang doanh thu cao hon muc tang chi phi nén loi
nhuan gia tang.

Nhin chung, két qua san xuat kinh doanh nam 2019 so v&i nim 2018 dat
két qua tét hon. Cho thy su phan dau 15 luc khong ngiing cua tap thé can bo
cong nhén vién trong sudt thoi gian qua. Dic biét 1 d6i ngit 1anh dao giau kinh
nghiém, ning dong sang tao, sy phdi hop nhip nhang trong cac khau cua qua
trinh san Xuat méi co duoc két qua nhu trén.

Cong ty nén tiép tuc phat huy nhiing diém tbt va co nhiing bién phap cai
thién mat chua tot con ton tai trong doanh nghiép.

2.1.5. Nhang thudn lgi va kho khan caua doanh nghiép
2.1.5.1. Thugn loi
v La doanh nghiép di co 1au doi, chat lugng san pham nhiéu niam van duoc
gitr vitng va ngay cang dugc nang cao trén thi trurong.
v Do viéc tai co cdu lao dong hop 1y nén chi phi nhan cong truc tiép ciing
nhu bd may quan 1y gon nhé sé 1am giam dang ké chi phi dau vao san
Xuat san pham.
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v/ Cong ty cd phan Sit tring men Nhom Hai Phong dugc thira huong doi
ngil can bo quan 1y, k§ thuat va cong nhan lanh nghé c6 trinh d6 chuyén
mon sau vé linh vyuc san xuit nhom, sit, trang men.

2.1.5.2. Kho khan

Yéu té thi trwong dau vao la hang nhdp khadu:

Cong ty cd phan sit trang men nhom Hai Phong s& dung trudc nhiing
thach thirc chung cua nén kinh té thi truong, anh huéng truc tiép dén stc canh
tranh cia san pham dau ra do cac gia ca dau vao vat tu khong on dinh. Cu thé:

- Vat tu chinh chu yéu 1a nhap khau nuéc ngoai, nhu nhom thoi, thép ba 14,
hoa chat lam men (Oxit coban, borax, ZnO, CuSO4, MnO...) phu thudc rat
l6m vao gia vat tu thé gidi.

- Nguyén vat liéu dé san xuat chiém 70% gia thanh, viéc 1am mat gia lién
tuc cia ddong Viét Nam so véi ddng ngoai té ciing tao stc ép rat 16n cho
gia mua dau vao cua nguyén liéu vat liéu c6 ngudn goc nhap khau va lam
anh huong dén gia thanh san pham dau ra.

Yéu té thi trwong dau vao trong nuwéc:

- Gia dau vao ctia mot sé chi phi chung nhu: Gia dién, gia nude , xing dau
va dich vu dang tang cao.

- Nhan cong lao dong lanh nghé c¢6 xu hudng ting rd rét cung véi su diéu
chinh thang bac luong va lwong tdi thiéu cia Chinh phu ciing lam anh
huong téi chi phi nhan cong cua Cong ty.

Yéu té mdy méc lac hiu:

May moéc thiét bi hau hét co thoi gian st syng trén 20 nam, nhin chung
qua cii khéng pht hop véi yéu cau ddi mai thiét bi, cong nghé tién tién hién nay,
do vay chit lwong san pham khéng dat ty 1& cao. Mau ma san pham khéng doi
MGi va chua phu hop véi thi hiéu nguoi tiéu dung. Trong khi d6 trén thi truong
lai c6 nhiéu lai hang st, hang nhua c6 thé thay thé nhu bat, chau, khay véi mau
mé dep, da dang, d6 dung bang nhom va Inox hang gia cong trén thi truong
nhiéu véi gia ca thap hon han nhiing san pham cia cong ty. Do d6 san pham cua
cong ty rat kho khan trong viéc canh tranh.
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2.1.6. Pdc diém vé lao dpng Ciia cong ty
Bang 2.1.6.1: Co ciu lao dong ciia cong ty theo nhiém vu nim 2018,2019

Nim 2018 Nim 2019 Chénh léch
STT| Chitieu | SL  |Tytrong | Sb |Tytrong | SL |y trong
(Ngwo) (%0) (nguoi) (%0) (nguo) (%0)
1 LDTTva |158 8404 [155 [8564 |(3) (1,9)
CN phuc
vu
2 LD gian |30 1596 |26 1436 | (4) (13.33)
tiép
3 Tong | 188 100 181  [100 (7) (3,72)

(Nguéon: phong nhdn s cong ty Sdt trang Men Nhém Hdi Phong)
Nhan xét:

Qua bang 2.1.6.1 ta thay, tong sb lao dong cia cong ty nim 2019 so véi
nam 2018 giam 7 ngudi twong Gng vai 3,71%. Sb luong lao dong giam & ca hai
nhoém, trong do:

- Sb luong lao dong gian tiép giam 4 ngudi twong Gng véi 13,33%.
Nguyén nhén 13 do ¢6 2 nhan vién chuyén don vi khac coéng tac va 2 nhan vién
nghi ché d6 huu tri.

- Lao dong truc tiép va cong nhan phuc vu giam 3 ngudi twong (ng véi
1,9% do cong ty da dau tu thém may moc thiét bi méi phuc vu cho san xuat nén
cong doan d6 cat giam nhan cong dé tiét kiém chi phi

- Do dic thu cong ty 1a doanh nghiép san xuat nén ty trong lao dong trérc
tiép s& chiém phan 16n téng so lao dong cia cong ty.
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Bang 2.1.6.2: Co ciu lao ddng theo gidi tinh ciia cong ty nim 2018-2019

Nim 2018 Nim 2019 Chénh Iéch

. Ty Ty Ty

STT | Chi tiéu SL y SL y SL y
Newoi) | 2" | nguoi) | 0" | (nguwi) | TN

I T R I 7 N e (%)

1 | LPnam | 109 | 57,98 | 116 | 6409 | 7 6,42
2 LD nir 78 | 4149 | 65 | 3591 | (13) | (16,67)
3 Tong 188 100 181 100 (7) (3,72)

Nhan xét:

(Nguon: phong nhdn s cong ty Sdt trang Men Nhém Hdai Phong)

Qua bang 2.1.6.2 ta thay s6 luong lao dong nam nit trong cong ty ciing
chénh léch nhau déang ké. Nam 2019 s6 lao dong nam 1a 116 ngudi, lao dong nit

la 65 nguoi.

Do dic thu cong viée 1a lao dong nang nhoc, vat va doi hoi phai ¢ suc lao

dong vé tinh kién tri nén doanh nghiép phai c6 ty trong lao dong nam chiém

phan Ion.

Chu yéu s6 lao dong nit phan 16n nam & khéi hanh chinh van phong, nhan

vién phuc vu va mot s6 & xudng trang men va thanh pham.
S6 lao dong nit giam phan 16n cha yéu 1a do khong du suc khoe dé tiép
tuc cong viéc va chuyén cong tac sang doanh nghiép khac.
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Bdng 2.1.6.3: Co céu theo dé tudi nguwoi lao dong tai cong ty Sit trang men
nhom Hdi Phong trong 2 nam 2018-2019

Niim 2018 Niim 2019 Chénh léch
: 2l S6 ]
STT Nhém tudl| g 1 vong Ty trong : 0’(;1 Ty trong 56 lweng(T¥ trong
w
(nguoi) | (%) M9 1 06y [(ngudi) | ()
(ngwo)

1 | 1825 15 798 21 | 1169 6 40
2 | 25-36 67 3564 | 75 | 4144 8 12
3 | 36-45 37 1968 | 48 | 2652 | 11 30
4 | 4555 40 2128 | 20 | 1105 | -20 .50
5 | 55-60 29 1543 | 17 939 | -12 41
6 Tong 188 100,00 | 181 | 100,00 -7 -4

(Nguon: phong nhan s céng ty Sat trang Men Nhém Hdai Phong)
Nhan xét:

Tir bang s6 liéu trén ta thdy, do tudi nguoi lao dong trong cong ty 1a tir 18
dén 60 tuoi

Do tuoi chiém ti 1¢ cao nhat 1a tir 25 dén 36 tudi, tiép dén 1a 36 dén 45
tudi. Piéu nay phu hop véi dic diém cong viéc trong cong ty yéu cau lao dong
tré, c6 suc khoe, chiu dugc viéc nang.

Do tudi tir 18 dén 36 co xu hudng tang, cho thiy doanh nghiép dang dan
tré hoa lao dong, tap trung tuyén nhiéu lao dong tré, khoe, nhiét huyét véi cong
Viéc.

S6 lugng lao dong tir 45 dén 60 c6 xu hudng giam nhung van chiém mot
phan ty trong thiét yéu trong cong ty. Hau hét ho déu 1a nhitng ngudi gan b6 lau
nim véi cong ty, c6 nhiét huyét va kinh nghiém cao. Ho c6 thé kém cap, chi

bao, dao tao lra tudi lao dong maéi vao clia cong ty.
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Bang 2.1.6.4: Co ciu theo trinh d) ci cong ty trong nim 2018 - 2019

Nam 2018 Nam 2019 Chénh léch
Chi Ty Ty Ty
STT| - N o s Y
tieu | SL(Ngwoi) | trong | SL(ngwoi) | trong ... | trong
(nguwoi)
(%) (%) (%)
e T 617 | 107 | 5912 | (9) | (7,76)
thong
Lb
2 |winhdo | gy 5,85 7 387 | (4) |(3636)
Trung
cap
Lb
g |wnhdo| 5 1117 | 25 | 1381 | 4 | 19,05
Cao
dang
Lb
4 lwinnds| 40 21,28 42 23,2 2 5
Pai hoc
5 | Téng 188 100 181 100 @ | (3,72
(Nguén: phong nhdn sy céng ty Sat trang Men Nhém Hdi Phong)
Nhan xét:

Theo bang s6 liéu trén ta thdy, lao dong cua cong ty duoc chia thanh 4
trinh d6 bao gom: lao dong pho thong, lao dong trung cap, lao dong cao dang va
lao dong dai hoc.

Nam 2019 so véi 2018 trinh d6 dai hoc tang thém 2 nguodi twong wng voi
5% va cao dang ting thém 4 ngudi twong wng véi 19,05%. Doanh nghiép va ban
lanh dao d3 quan tam dén viéc tuyén lao dong co trinh d6 cao, cir di lao dong
dao tao, dan chuan hoa bo phan quan 1y. Diéu nay 1am cho chat luong lao dong
dugc ning cao dang ké.

S6 luong lao dong trinh d6 trung cép va lao dong pho thong giam. Lao
dong phd thong giam nhiéu nhat 1a 9 ngudi twong tng voi 7,76%. Do dic thu 1a
doanh nghiép san xuét nén lao dong phd thong chiém ty trong 16n nhat. Sy sut
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giam c6 thé do doanh nghiép da dau tu, cai tién trang thiét bi hién dai nén giam
nhan cong dé tiét kiém chi phi.

2.2. Phan tich thyc trang cong tac lwong bong va dii ngd tai cong ty Co
phan sit trang men — nhom Hai Phong

2.2.1. Cong tac chi trd lwong ciia doanh nghiép

2.2.1.1. Nguyén tdc chi tra lwong thueng

Theo nghi dinh sé 52/2016/ND-CP cta Thu tuéng Chinh Pha vé quy dinh
vé tién luong, thu lao, tién thudng d6i véi cong ty c6 phan cong ty von gop, dé
dam bao cong ty thuc hién tét cac cong tac chi tra lwong nham khuyén khich
ngudi lao dong ting ning sudt, nang cao chat lwong san pham, tang thu nhap
chinh dang, dam bao thyc hién cong bang trong phan phdi tién lwong, gop phan
taing cuong cong tic quan ly lao dong, tién lwong va quan 1i kinh doanh cua
doanh nghiép, Cong ty co phan sat traing men — nhom Hai Phong quy dinh cong
tac chi tra lwong thudng dam bao cac yéu cau nhu sau:

- Viéc phan phdi tién luong, tién thuong cho can bd cong nhéan vién trong
cong ty theo hiéu qua, chat luong cong viéc dugc giao dam bao cong khai, rd
rang, ding ché do chinh sach ciia nha nudc da ban hanh dam bao khuyén khich
thich dang nhiing nguoi dat niang suét, chat lugng va hiéu qua cong tac cao.

- Tién luwong, tién thudng cia cac don vi trong cong ty nhan dugc bat ky
tir ngudn nao phai dugc phan phdi cong khai theo su dong gop cua ting nguoi.

- Chumg tir tra luong, tra thuong déu do ca nhan can bo cong nhan vién ky
nhan cu thé va luu ndp tai cong ty.

Quy tién luong dugce phan phdi truc tiép cho nguoi lao dong trong cong
ty, khong stir dung vao muc dich khac.

Tién lwong va thu nhap hang thang cta nguoi lao dong duoc ghi vao sb
lvong theo quy dinh.

Ké tir ngay 01/01 nam 2018 cong ty thuc hién mirc luong toi thiéu va
thang bang lugng méi dé chi tra lwong cho cac can by cong nhan vién.

Nguon hinh thanh nén quy tién hrong

Can cur va két qua thyc hién nhiém vu san xuét, kinh doanh, cong ty xac
dinh quy tién luong trong tng dé tra cho nguoi lao dong bao gom:

- Quy tién luong tir san pham va cac cong viée hoan thanh.

- Quy tién luong du phong ctia ndm trude chuyén sang (néu co).
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- Quy tién luong doan thé va cac to chirc khac chuyén dén. Tat ca céac
ngudn quy tién luong néu trén duoc goi 1a téng quy tién luong.
Sit dung quy tién hrong

DPé dam bao quy tién lwong khong vuot chi so v6i quy tién luong duoc
huong, don chi quy tién lwong vao cac thang cudi nim hodc dé du phong quy
tién luong qua 16n cho niam sau, c6 thé quy dinh phan chia tong quy luong cho
cac quy sau:

- Quy luong tra truc tiép cho ngudi lao dong theo luong khoan luong san
pham, lwong thoi gian (it nhat bang 76% tong quy luong).

- Quy khen thudng tir quy luong dbi v6i nguoi lao dong ¢ ning suit,
chét luong cao, co thanh tich trong cong tac (tdi da khong qua 10% tong quy
luong).

- Quy khuyén khich nguoi lao dong c6 trinh d6 chuyén mon, k§ thuét cao,
tay nghé gioi (toi da khong vugt qua 2% tong quy lwong).

Trén co sé phuong phap xay dung don gid tién lvong theo doanh thu, quy
tién luong dugc duyét nim 2019 cua Cong ty Co phan xdy dung sé 1 duoc xay
dung nhu sau: Vkh = Ldb x TLmin x (Hcbbq + Hpcbq) x 12 thang
Trong do:

Vkh: La quy tién luong ké hoach ctia Cong ty.

Ldb: Lao dong dinh bién cua Cong ty.

TL min: Tién luong toi thiéu do cong ty chon cin cir vao két qua hoat dong.
Hcbbq: Hé s cap bac cong viée binh quan.

Hpcbg: Hé sé phu cap binh quan

2.2.1.2. Cdc hinh thirc tra lwong tai cong ty c6 phan sdt trang men nhém Hdi
Phong

Thuc hién NP 197/CP ngay 31/12/1994 cua Chinh phu va cén cur vao
thuc tién tinh hinh san xuat kinh doanh, Cong ty c6 phan xay dung s6 1 Hai
Phong hién dang str dung 2 hinh thitrc:

- Hinh thtre tra luong theo thoi gian.

- Hinh thuc tra luong theo san pham.

Tién luong hang hang ciia can bd cong nhan vién trong cong ty duoc tra
thong qua bang cham cong vé sd cong 1am viéc. Bang chidm cong dugc phong to
chtrc hanh chinh va phong tai vu xac nhan, sau do s€ dugc Giam dde phé duyét
14y d6 1am can cir dé tinh luong.
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Cong ty hién nay dang 4p dung céc hinh thirc trd lwvong thanh hai khu vuyc:

Khu vuc lao dong truc tiép: Bao gdm cac phan xudng:

+ Xuong dap hinh + Xuong trang nung
+ Xudng thanh pham + Xuong can dic

+ Xuong ché bién men VL chiu lua + Xudng nhom

+ Xudng INOX + Xuong co khi

Khu vuc lao dong gian tiép: Bao gdm cac phong ban cua cong ty, cac can

bd quan 1y khong truc tiép tham gia vao qua trinh san xuét.

Hién tai, cong ty tra lwong vao 1 ki 1 ngay 10 hang thang. Can bd chim
cong mang bang cham cong dén cho ban diéu hanh quan 1y cong ty phé duyét.
Sau khi dugc phé duyét thi phong hanh chinh tién lwong s& tinh toan chi tra cho
cong nhan vién vao dung ki.

e Hinh thirc tra lwong theo thoi gian
Péi tuong ap dung:

- Can b0 cong nhan vién quan 1y, lao dong thudc cac phong ban ctia cong
ty.

- Nhan vién phuc vu, mot s6 lao dong khong truc tiép san xuét.

- M6t bo phan cong nhan truc tiép san xuAt tai cac phan xudng.

« Bdi véi can bd cong nhan vién quan 1y, lao dong thudc cac phong ban

Pé tinh thoi gian cho ngudi duge huong luong thoi gian phai xac dinh
duoc suat luong ngdy va sd ngdy lam viée thyc té cua ngudi lao dong do.

Suat luong ngdy duoc tinh ra tir thang bang lwong va ngay cong theo ché
d6 nha nudc hién nay quy dinh tuin 40 tiéng thang 22 ngay. Do d6 tién luong
mdt ngay céng dugc tinh theo cong thic sau: Lngay =L.min/22
Trong do:

Lngay 1a suat luong ngay ctia mot lao dong
Lmin : Luong t4i thiéu theo quy dinh Nha nuéc

Ngay cong thuc té ctia can bd quan 1y nhan vién thudc cac phong ban
dong tai cong ty va luc lugng quan 1y tai cdc hang muc cong trinh dugc tinh
thong qua bang cham cong khi thyc hién ding ky luat lao dong. i lam ding
gio, trong ca c6 mat tai noi lam vi¢c. Vigce chép hanh nghiém chinh ky luat lao
dong cta can bo cong nhan vién cia cong ty tuong dbi nghiém tiac nhung trong

thot gian c6 mat tai cong ty thoi gian lam viéc theo chirc ndng nhiém vu chua

45



cao.Viéc thanh toan tién luong tra theo thoi gian dén ting lao dong thong qua
bang cham cong c6 ndi dung cu thé.

Trén co s& chdm cong ctia cac phong ban va cac can bd quan 1y tai cac
hang muc cong trinh, can b phong t6 chirc — tién lwong tinh ra tién luong thang
cho tirng nguoi lao dong theo cong thurc:

Lthang = Suét lvong ngay (Lngay) * Ngay cong thuc té * Hé sb luong

Vi du 1: Muc luong ti thiéu 4p dung trong thang 12 nim 2019 la
3.980.000 chirc danh 1a giam ddc voi hé sb luong 5,32 va ngay cong thuc té 1a
20 ngay thi cach tinh lwong thang cu thé s& 1a:

Lngay = Lmin/22 = 3.980.000/22 = 180.909,0909 (dong)

Lthang = Lngay * ngay cong thuc té * hé sb luong

=180.909,0909 * 20 * 5,32 =19.248.727,272 (d6ng)
e Hinh thic tra lwong theo sian pham
Déi tuong ap dung:

- Cong nhén truc tiép san xuat.

- B6 phan quan 1y gian tiép ¢ phan xudng.

* Tién luong thang duoc tra phu thudc vao khdi luong san pham hoan
thanh trong thang.

+ Lwong san pham tap thé: Lspi = Qi xV
Trong do:

Lsp: Luong tra theo san pham ciia to i
Qi: Khéi lwong cong viéc hoan thanh cia to
V: Pon gia cua cong viéc dugce giao.

Vi du 2 : Trong xudng nhom dugc giao nhi€ém vu hoan thanh 500 san
pham n6i nhom, voi don gia 100.000 dong 1 san pham, vy luong san pham cua
t6 thanh pham = 500*100.000 = 50.000.000 ddng.

Do dic thu cong vi¢e 1a lam viéc theo nhém tap thé, mdi cong viéc co it
nhat 13 2 ngudi nén cong ty ap dung hinh thirc tra lwvong tap thé.

+ Cach tinh lwong sin phim ciia mdt ngudi trong to

Lwong sain pham=Lwong cap béc + tién ning suat

Trong do:

Luong cép bac = Luong co ban x s6 cong thuc té lam viéc.

Vi du 3: Luong co ban 13 350,000d/cong, s6 cong thyc té 1am 13 20 cong.
Vay luong cp bac cua t6 1a: 350,000d x 20 cong = 7,000,000 dong
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Duwea vao binh bau thi dua.

- Loai A: Hoan thanh xuét sic nhiém vu duoc giao (1,2 diém).

- Loai B: Hoan thanh nhiém vu dugc giao (1 diém).

- Loai C: Khéng vi pham Ky luat lao dong, co c¢d gang trong cong tac
nhung do diéu kién khach quan nghi cong tac khong qua 10 ngay trong thang (1
diém).

Cong thirc: TNSIi =TC x SPi
Trong dé
TNSi: Tién ning suat ctia cong ty nhan i.

TC.: Tién ning suat mot diém.
SPi: S6 diém cua cong nhan i. SPi = s6 diém cua loai thi dua nguoi do dat duoc
x 80 cong thyc té.

Vi du 4: Tién ning suat cta to 1a 5 tridu cong nhan Tuyét 13 cong nhan
bac 4 ¢6 s6 cong huong luong san pham 1 26 ngay. Do hoan thanh san xuat
nhiém vu dugc giao nén duge xép loai A tuong tmg 1,2 diém. Tong sb diém cta
t6 14 250 diém. Tién nang suét cua Chi Tuyét duoc tinh.

TNS = (5.000.000/250)x 1,2x26=624.000 dong

Uu diém: Tra tién ning suat dua vao binh bau thi dua kich thich nguoi lao
dong quan tim dén két qua cudi cung cia tap thé nguoi lao dong quan tam dén
s6 luong va chit luong ctia san pham, tich cyc tham gia 1am viéc dé lay diém thi
dua.

Nhiege diém: Theo cach tra nay ngudi lao dong 1am viéc cang lau nam thi
cap bac cta ho cang cao, tién luong dugc hudng theo luong cap bac cang ting
nhung tudi cang nhiéu thi NSLD ctia ho cang giam. Trong khi d6 nhiing ngudi
c6 tién luong cp bac thip nhung tudi con tré NSLD cua ho s& cao hon nhung
tién luong lai hudng thap hon.

Khéng tinh binh bau A, B, C

TNSi= Tién ning suit cia ca t6 / Tong s6 cong thuc té ciia ca té x S6
cong thyc té ctia cong nhan i

Vi du 5: Theo vi du 4 nhu trén. Va sé cong thuc té cua ca to 1a 230 cong.
Thi tién cong niang suét cua chi Tuyét khong tinh binh bau thi dua duoc tinh nhu
Sau:

TNS=5.000.000 / 230 x 26 = 565.217,391 dong.
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Nhu vay, dbi véi bo phan cong nhan truc tiép san xuét, cong ty 4p dung
ca 2 hinh thuec 13 tra luong theo thoi gian va tra lwong theo san pham.

Dbi voi nhimg cong viéc ma cong ty khong thé tién hanh xay dung dinh
muc lao dong mdt cach chat ch€, chinh xac hoac nhiing cong viéc vao khdi
luong hoan thanh dinh muc khoan thi cong ty ap dung ché do tién luong theo
thoi gian.

Do6i v6i nhitng cong viée co thé tién hanh xay dung dinh muc lao dong
duoc thi ap dung hinh thirc tra lvong theo san pham. Vay luong thang cua cong
nhan tryc tiép san xuat nhu sau.

Cong thuce tinh: LCN = Lsp + Ltg + Lcd.

Trong do

LCN: Tién luong thang ctia cong nhan

Lsp: Tién luong san pham cua cong nhan

Ltg: Tién luong theo thoi gian cta cong nhan

Lcd: Luong ché d6 cta cong nhan (ngdy phép).

2.2.1.3. Tién lwong, phu cdp chi tra cho ngdy nghi va cdc hoat dong khdc
e Tién luong chi tra cho ngay nghi

Ngay nghi theo Bo luat Lao dong quy dinh bao gom: nghi 1& tét duong
lich(1 ngay) ,tét am lich (5 ngay), gi6 t6 Hung Vwong 10/3(1 ngay), 30/41
ngay), quoc té lao dong 1/5(1 ngay), 18 qudc khanh 2/9(1 ngay), nghi phép hang
nam, nghi viéc riéng c6 luong:dam tang (3 ngay), ca nhan cong nhan vién cudi
(3 ngay), con cai két hon (1 ngay), dugc hudng luong. Thoi gian nghi dugc
huong luong co ban theo hé sd luong cap bac ca nhan quy dinh tai Nghi dinh s6
205/2004/ND-CP ctia Chinh phti va mirc luong tbi thiéu chung do Nha nuée quy
dinh theo cong thirc:

Lp = (Hcb x Ltt) / Snc x N
Trong do:

Lp: Tién luong chi tra cho sb ngay nghi hang nim
Hcb: Hé s luong cép bac ca nhan

Ltt: Mt luong t6i thiéu chung nha nudc quy dinh
Snc: S6 ngay cong thyc té di lam cong ty quy dinh
N: Sé ngay nghi thyc té hodc nghi theo quy dinh
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Vi du 6: Nhan vién A c6 hé sb luong cép bac 1a 5,32, muc luong tdi thiéu
chung vao thang 9 nim 2018 14 1.390.000 ddng. S6 ngay di 1am theo quy dinh
ctia cong ty 1a 22 ngdy, S6 ngay nghi ctia nhan vién A 1a 11 ngay.

Vay sb tién luong chi tra cho s6 ngay nghi ctia nhan vién A 1a:

Lp =(5,32x1.390) /22 x 11 =3. 697.399,99 dong

Can bd cong nhan vién nghi viéc trong thoi gian diéu tri chan thuong do
tai nan lao dong ( tai nan giao thong dugc tinh 13 tai nan lao dong): Tién luong
chi tra va hach toan quy tién luong thuc hién theo quy dinh véi muc luong tbi
thiéu chung do nha nudc quy dinh 1a 1.300.000 dong ( trudc ngay 1/7/2018),
1.390.000 ddng( tir 1/7/2018 dén 30/6/2019) va 1.490.000 ddng ( tir 1/7/2019
dén nay).

Can bo cong nhan nghi 3 thang trudce khi nghi huu: Trude khi di tudi nghi
huu theo B§ luat Lao dong, c6 nguyén vong nghi 3 thang dugc cong ty giai
quyét nghi huong luong 3 thang trudc khi nghi huu quy dinh tai cong van sd
4208/QD-TCNS ngay 26/12/2011. Muc luong chi trd cho thot gian nghi theo hé
s6 luong cip bac ca nhin quy dinh tai Nghi dinh s6 205/2004/ND-CP ngay
14/12/2004 ctia Chinh phu. Mirc luong téi thiéu chung duoc ap dung theo quy
dinh cua nha nudc.

Tién luong chi tra thoi gian hoc tap, tham quan nghi mat

Ddi véi khbdi gian tiép phuc vu: thoi gian tham gia hoc tap, cong tac duoc
coi 1a thoi gian truc tiép san xuat va hudng luong theo quy dinh Quy ché tra
lugng can bd cong nhan vién khdi gian tiép.

Can bd cong nhan vién dugc ctir di dao tao, hoc tap va hoi thao, tham du
cac 16p chinh tri, 16p quan 1y kinh té, quan 1y khoa hoc ki thuat, hanh chinh,
trong thoi gian hoc tap duoc huong mirc lwong nhu ngay cong truc tiép san xuat
bao gdm ca phan tién thuong khuyén khich.

Mirc 1: Can bd cong nhan vién dugc bd tri di hoc bdi dudng chuyén mén
nghiép vu dé cap chung chi hanh nghé, hoc thi nang bac (thoi gian cir di hoc
tring vao ca san xuat) dugc huong lwong cap bac theo quy dinh tai Nghi dinh sd
205/2004/ND-CP, thanh toan gio d6 vo1 muc luong thanh todn la 4.250
dong/gid (34.000 dong/cong).

Mirc 2: Can bo cong nhan vién duge cir di hoc cac 16p dao tao doi nghé,
hoc bdi dudng nang cao nghiép vu mirc luong chi tra bao gdm ca phan lwong
khuyén khich 1a 70.000 dong/cong.
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Muc 3: Can bg cong nhan vién dugc cur di hoc céac 16p chinh tri theo hé tai
chtre, 16p quan 1y kinh té, quan 1y khoa hoc k¥ thuat, hanh chinh & trong c6 thoi
gian hoc tap tir 3 thang trd xudng: Thoi gian hoc tap duoc hudng mirc luong bao
gdm ca phan tién luong khuyén khich 1a 85.000 dong/cong.

Muc 4: Can bd cong nhan vién dugce ctr di tham quan du lich theo cac
tuyén do Cong doan Cong ty t6 chic duoc hudong mirc lvong bao gdm ca phan
lwong khuyén khich 1a 110.000 déng/ cong.

e Tién luong chi tra thoi gian tham gia cac hoat dong thé thao, van hoa

Céan bo cong nhan vién dugc cuir di tham gia cac hoat dong thi dau thé
thao, hoi dién vin hoa quan chung, cong tic Qudc phong an ninh, huan luyén ty
vé: Hinh thirc hach toan tién luong duoc trich tir quy lwong ciia cong ty dé chi
tra. Ché do chi tra, ngay cong dugc thanh toan theo quy dinh tai Quy ché tra
lwong s6 137/QD-LDTL, quy ché sd 1.441/QC-CHP ngay 12/6/2007 tam thoi
tra va théng bao s6 1.229/TB-LDTL ngay 05/5/2010 vé viéc thanh toan chi tra
tien lugng cac hoat dong thé duc thé thao, tu vé, quéc phong dia phuong.

Ngay cong dugc thanh toan cin ctr s6 ngay thuc té tham gia cong tac.

Déi voi hoat dong do Cong ty t6 chire: Vé hinh thuc hoat dong, s6 nguoi
huy dong cin ctr vao ké hoach t6 chirc. Vé thoi gian tap trung luyén tip, biéu
dién, thi ddu quy dinh nhu sau:

+ Cac mon thé thao thi dau theo thé thirc tir 1 - 2 ngudi hodc thi dau dong
d6i nhitng mon thi dau luyén tap don gian, thoi gian thi dau nhanh: Thoi gian
tap trung luyén tap va thi ddu trong 1 dot toi da khong qua 5 ngay/ngudi.

+ Cac mon thé thao thi ddu theo thé thuc tap thé nhu bong chuyén, bong
da; Hoi dién van nghé c6 nhiéu ngudi tham gia luyén tap, thi dau, biéu dién:
Thoi gian luyén tap, thi ddu, biéu dién cho mdi dot khong quéa 7 ngay/ngudi.

Mirc tién luong chi tra: Can bo cong nhan vién gian tiép phuc vu cua
Cong ty quy dinh tai Quy ché s6 389/LDTL.

- C4n bo cong nhan vién tham gia hoat dong ciia Thanh phd, Cong ty va
cap trén t6 chirc: Huong hé sé 3,0 va muic lwong hiéu qua SXKD khdi Vian
phong Cong ty tai thang huy dong.

- Can bd cong nhan vién tham gia hoat dong ciia Cong ty: Huong hé so
2,5.

e Tién lwong khuyén khich hoat dong kinh doanh
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Pay 1a mot hinh thirc khuyén khich nguoi lao dong ting ning suat lao
dong. D6i véi khdi phuc vu gian tiép hudng luong theo doanh thu thi tién luong
khuyén khich dugc tinh theo mirc dd hoan thanh céng viéc. Tuy theo két qua
hoat dong san xuat kinh doanh ma cong ty chia ra cac dinh murc phu hop.

* Tién luong Tét - L&, tién luong thi dua quy, thudng... Thuc hién theo
noi quy Téng Giam ddc ban hanh.

Hing nam cong ty thudng bing cach bu gia, bu luong hang thang va cubi
nam c6 mot khoan thuong tét khoang vai triéu dong cho can bd cong nhan vién.

Do biét can b cong nhan vién phai di lam vao dip tét 1a thiét thoi, nén
cong ty da quyét dinh cho nhimg can bd cong nhan vién phai di lam trong dip tét
duoc huong 3 luong, trong d6 luong theo san pham duogc ting 30% so voi ngdy
thuong.

* Tién luong di lam trong nhiing ngay nghi theo quy dinh:

Vao ngay nghi thudng it nhat bang 150%.

Vao ngay nghi hang tuan it nhat bang 200%.

Vao ngay nghi 18, ngay nghi c6 huéng luong it nhit bang 300% chua ké
tién luong ngay 1¢, ngay nghi c6 huong luong.

* Tro cap bao hiém xi hoi: Can bd cong nhan vién nghi viée do 6m dau,
thai san...dugc huong ché do bao hiém xa hoi theo quy dinh cta Luit Bao hiém
x3 hoi. Mirc luong t6i thiéu chung dé trg cap bao hiém xa hoi theo quy dinh cta
nha nudc.

e Tién phu cép truc san xuét:

Ngoai gio 1am viéc tiéu chuan, can bo nhan vién cac phong ban, don vi do
yéu cau san xuit phai huy dong 1am thém gio hodc thuong tryc dé giai quyét
cong viée s& dugc bd tri nghi bu va thanh toan tién luong.

Piéu kién thanh toan tién luong lam thém gid 1 nguoi lao dong phai dam
bao lam viéc di gio trong gid 1am viéc tiéu chuan va hoan thanh khéi luong
cong viéc dugc giao theo dinh mitrc.

Céan bd nhan vién ngoai gio' 1am viéc tiéu chuan dugc phan cong thuong
truc dé phuc vu khéach hang hoac truc y té s& duoc b tri nghi bu luan phién.

S gi0 lam thém hoac thuong truc, truc san xuat dugc thanh toan tdi da
khong qua 64h/ thang.

e Tién an trua:
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CBCNV tham gia san xuat, cong tac, hoc tap duogc chi tra tién an gitra ca.
Déi twong chi tra ngdy cong thanh toan thuc hién theo Noi quy thanh toan tién
an gitta ca s6 1.243/NQ-LDTL ngay 29/4/2010.

Mirc thanh toan tién an giita ca cho CBCNV: Tuy theo két qua san xuat
kinh doanh, chi phi thuc té do Téng Giam déc Cong ty quyét dinh nhung ti da
tién ché an ca tinh theo ngdy lam viéc trong thang bao gém ca khoan bd sung
khong qua mirc quy dinh ctia Nha nudce. Hién tai don gia 25,000d/phan/nguoi
/ngay.

e Céc khoan phu cip
Hién nay cong ty thuc hién cac ché do phu cip sau:
- Phu cép trach nhiém
- Phuy cap lam thém gio
- Phuy cap doc hai
2.2.1.4. Ché dj thirong cho nguoi lao dong

Cong ty cb phan sét trang men - nhom Hai Phong d3 dé ra quy dinh vé
phan phdi tién thuong.

Sau khi xét duyét hoan thanh ké hoach nim ctia Cong ty, cong ty dugc
trich 3 quy trong d6 c6 tién thuong loi nhuan hang nim nham muc dich tao dong
luc kich thich nguoi lao dong quan tdm hon dén loi ich chung cua tap thé cong
ty ma yéu cau cao nhit 13 dam bao chat lugng cong trinh, hoan thanh vugt muc
ké hoach dé ra nham tao loi nhuan tdi da. Tuy nhién tién thuéng phai dam bao
nguyén tic khong vuot qua tién luong.

Céc cin clr dé cong ty tinh tién thuong cho can bo cong nhan vién.

- S6 thang cong tac cia CBCNV trong cong ty.

- Tién luong co ban cia timg nguoi.

- Hé s6 can bo quan 1y.

- Binh bau thi dua hang thang phan loai A, B, C.

Hang thang cac don vi, phong ban t6 chiic binh bau danh hiéu thi dua theo
tiéu chuan sau:

* Loai xuét sic: Hoan thanh vuot mic NSLD, dinh muc lao dong, hiéu
qua cong tac cao, khic phuc moi kho khin hoan thanh nhiém vu, ¢6 chuyén mén

nghiép vu viing vang, hoan thanh cac cong viéc dugc giao mdt cach xuat sac.
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* Loai A: Pam bao chat luong san pham, sir dung dung han muc vat tu,
thuc hién tét an toan lao dong. C6 tinh than doan két xay dung don vi, thuc hi¢n
t6t ndi quy ky luat lao dong. Khong nghi qua 3 ngay huéng BHXH.

* Loai B: Hoan thanh nhi¢m vu dugc giao.

- Hoan thanh dinh murc va lao dong duogc giao.

- Hoan thanh chuyén mon nghiép vu cong tac duoc giao.

Trong thang khong nghi, qué 5 ngay huong BHXH. |

* Loai C: Khong vi pham ky luat lao dong, c6 cb ging trong cong tac
nhung do diéu kién khach quan nghi cong tac khong qua 10 ngay trong thang.

* Loai khuyén khich: Nhimg ngudi chua dat loai C.

2.2.2. Cong tac dai ngd cvua cong ty
2.2.2.1. Thuc trang dai ng¢ tai chinh cua cong ty

e Ddi ngd bang ché dé lwong thuéng, tro cdp, phu cdp
(Dd tim hiéu & trén)

e Dai ngd qua phuc loi

Phtic loi vira 1a khoan tién hién nhién nguoi lao dong dugce hudng, nhung
bén canh d6 n6 con thé hién su quan tam cua Cong doan, cua Ban lanh dao téi
doi séng cua can bo cong nhan vién trong cong ty. Puoc huong nhimg khoan
phuc lgi chinh dang, ngudi lao dong s& cam thay duoc dam bao vé stc khoé, vé
thu nhap khi con dang lam viéc cling nhu khi nghi huu. Ho s€ yén tam va tép
trung vao cong viéc, nang cao ning suit lao dong va hiéu qua san xuat. Hién nay
cong ty dang ap dung mot s6 loai phiic loi sau:

Ché dp huwu tri

Péi tuong duoc hudng: Lao dong 1a ngudi hoat dong chuyén trach hoic

khong chuyén trach & xa, phuong, thi trin dong bao hiém xi hoi tir i 15 nim
dén dudi 20 nam va di 55 tudi véi nir va 60 tudi véi nam. Va lao dong dang
tham gia BHXH ma dong BHXH tir du 20 nam tré 1én va thudc 1 trong céc

truong hop sau:
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Bang 2.2.2.1: Bang d6i twong dwgce nhan BHXH theo quy dinh ciia Luit
Bao Hiém Xa Hoi dugc qudc hdi ban hanh nim 2014,

Tuobi Thoi gian
N dong Piéu kién khac
Nam | Nt
BHXH
15 nam lam nghé hodc cong viéc nang nhoc, doc
60 tudi [55 tudi hai, nguy hiém hodc 1am viéc & noi ¢o phu cép khu
20 nam | VY€ hé s0 0,7 tro 1én
50 dén 55 tudi| trd lén 15 nam 1am cong viéc khai thac than trong ham 10
Khong quy Nguoi bi nhiém HIV/AIDS do tai nan rai ro nghé
dinh d tudi nghiép

(Nguon: Ludt bao hiém xd héi nam 2014 s6 58/2014/0H13 di dwoc Quéc hdi
nuwoc Cong hoa xa héi chu nghia Viet Nam khoa XIII, ky hop thir 8 thong qua
ngay 20 thang 11 nam 2014.)

Mirc huong:

Pbi voi lao dong nir: Ty 1é huong luong huu hang thang duoc tinh bang
45% tuong ung voi 15 ndm dong BHXH, sau do ctr thém 2 nam dong BHXH sé
dugc cong thém 2%. Tbi da duge huong 1a 75% muc trung binh dong BHXH
cua 01 thang.

Pbi v6i lao dong nim: Ty 18 hudng luong huu hang thang dugc tinh bang
45% tuong ung voi 18 nam dong BHXH, sau do6 cir thém 2 ndm dong BHXH s¢€
dugc cong thém 2%. Tbi da duge huéng 1a 75% murc trung binh dong BHXH
cua 01 thang.

OQua, tien nhén dip 16 tét

Hang nam vao céac dip 18 tét, can bo cong nhan vién déu dugc nghi theo
thoi gian quy dinh va dugc ting qua hodc tién véi muic nhu sau:

- Tét dwong lich nghi 1 ngay (1/1 duong lich) va qua ting,

- Tét am lich nghi 4 ngay (1 ngay cudi nim va 3 ngay dau nim) va
2.000.000 dong

- Ngay chién thang nghi ngay (30/4) va qua ting.

- Ngay qudc té lao dong nghi 1 ngay (1/5) va 500.000 dong .

- Ngay qudc khanh nghi 1 ngay (2/9) va qua ting.
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Ngay nghi dwoet trd lwong: Cong ty quy dinh thoi gian nghi phép hang

nam nhu sau:

Nghi 12 ngay dbi véi nguoi lam viée trong diéu kién binh thuong

Nghi 14 ngay dbi véi ngudi lam viée trong moi trudng doc hai

S6 ngay nghi hiang ndm dugc ting thém theo tham nién lam viéc tai cong
ty. Ctr mdi thAm nién lam viéc 5 ndm dugc nghi thém 1 ngay.

Cdc phuc loi khdc: Tai doanh nghiép con c6 cac dich vy cho nhan vién
nhu: cang tin, phong tap thé duc, chd d6 xe mién phi, xe 6 t6 dua don nhan vién
di lam, chiét khdu dbi véi cac san pham cua cong ty. Cong ty cling di to chic
cac hoat dong tham quan, nghi mat cho can bd cong nhan vién va gia dinh cua
ho.
2.2.2.2. Dai ngo phi tai chinh tai cong ty

Trudc ddy, cac doanh nghiép thudng chi quan tdm dén cong tac di ngd
tai chinh. Nhung trong diéu kién hién nay, khi ma nhu cau dn no mic am cuia
nguoi lao dong duoc dap tng vé co ban thi hoat dong dii ngd tai chinh da tro
thanh mot doi hoi cp thiét ma cac doanh nghiép can phai quan tim. Thuc hién
t6t cong tac dai ngd phi tai chinh, nhan vién s& co6 dugc sy say mé trong cong
viéc va thém gan bo v6i doanh nghiép.

e Thuc trang cong tac dai ngd thong qua moi truong lam vige:

Tao ra mo1 truong lam viéc thodi mai s€ giup cho nhan vién yén tadm va
nhiét tinh 1am viéc. Hiéu duoc diéu nay, Cong ty ludn quan tdm dén viéc xay
dung va nang cap moi trudng lam viéc cho ngudi lao dong.

Tao dung khong khi lam viéc l1a biéu hién dau tién cta chinh sach dai ngo
phi tai chinh thong qua méi truong lam viéc: khong khi lam viéc tot s& kich
thich su hang say lam viéc cua nguoi lao dong. Ban lanh dao cong ty da xay
dung dugc khong khi lam viéc thoai mai, vui vé. Tuy nhién do tinh chét cong
viéc, & mot s6 bo phan trong cong ty khong khi 1am viéc con nang né va nham
chan. Ho dang can mot su thay doi dé tao ra long nhiét tinh va hao himg trong
cong viéc.

Xay dung cac mdi quan hé trong cong ty: Ngay nay, khi khéi luong cong
viéc ngay cang nhiéu thi su rc ché tim 1y rat hay xay ra doi v6i nguoi lao dong.
Luc d6, tinh cam than thiét ctia dong nghiép, sy quan tAm cta cac cap quan 1y co

thé dem lai cho nhéan vién mot trang thai nhe nhom khi lam viéc.
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Trong cong ty, cac nha quan 1y chiém duoc rat nhiéu tinh cam cua cong
nhan vién bdi ho ludn gin bo gan giii v6i nhan vién cua minh. Hau hét cac can
bd cong nhan vién trong cong ty déu hai long trude su quan tim cta lanh dao.
Ho quan tdim dén hoan canh gia dinh ctia nhan vién, trao doi v6i nhan vién vé
quan niém séng, nhitng khé khan, khiic mac trong cudc séng gia dinh. Qua trao
d6i nay, lanh dao s& hiéu dugc nhimng khé khin ma cac nhan vién dang gap phai
va san sang gitp d& khi can thiét. Va qua ddy, ho ciing hiéu duoc suy nghi, dic
diém, tinh cach cta timg nhan vién dé ¢ cach tmg xu phu hop.

Chinh vi mong muén xay dung cho nhan vién mot mot trudng 1lam viéc
doan két, than thiét nén Ban giam d6c da rat quan tdm dén viéc chin dung
nhimg biéu hién xung dot ca nhan. Mdi khi giita cac nhan vién c6 sy mau thuin
nao do, co thé tir cong viéc chuyén mon, tir sy khong nhat tri véi quyét dinh cua
cap trén, cac nha quan tri ciia cong ty déu cd gang lang nghe va giai quyét mot
cach thau dao. Ho tao diéu kién cho mdi nhan vién duoc trao doi thang thin suy
nghi, ¥ kién ctia minh khi con birc xtic va mau thuan. Néu y kién d6 1a dang thi
nha quan tri chi cho nhan vién thiy su chua dung ctia minh va vui vé véi quyét
dinh d6. Theo ban lanh dao ctia cong ty thi chinh sy trao d6i 1a cach dé cho nhan
vién gan giii va hiéu nhau hon.

Pam bao diéu kién va thoi gian lam viéc cho nhan vién trong cong ty. D6i
vo1 nguoil lao dong diéu kién lam viéc thuc sy 1a yéu td quan trong va c6 anh
huong dén cong viéc cua ho. Nhan théy duoc diéu nay, Ban giam ddc d3 co su
quan tim dén diéu kién lam viéc ctia nhan vién trong cong ty. Ngudi lao dong
dam bao dﬁy du cac diéu kién 1am viéc nhu: anh sang, thoang mat, nhiét do
khong khi. Cac phong ban bd tri rong rdi va duoc trang bi day d nhimg phuong
tién hién dai nhu: vi tinh, dién thoai, may diéu hoa, may photocopy, may fax...

Con vé thoi gian 1am viée, cong ty ludn bd tri sao cho dam bao sirc khoé
va trang thai lam viéc cé hi¢u qua nhét. Thoi gian lam viéc dugc diéu chinh
theo mua: mua hé sang (lam viéc tir 7h dén 11h trua, 13h dén 17h chiéu, nghi
trua 2 tiéng), mia dong (sang lam viéc tir 7h30 dén 11h30, 13h30 dén 17h30
chiéu).

Trong mdt moi trudng ma can bd cong nhan vién tré chiém da s, thi cong

ty luén c6 duoc sy nang dong, sang tao tir doi ngii lao dong tré nay. Cong ty su
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dung doi ngil tré do ¢ ho co ddy du su ning dong, nhiét tinh va day sang tao.
Pay ciing chinh 13 co hoi cho cac nhéan vién tré phin d4u trong cong viéc, hét
minh vi su phat trién ctia cong ty.

- C6 thé ndi rang su quan tim cua ban 1anh dao cong ty dén cong viéc, t6i
mdi truong lam viéc ctia nhan vién di 1am cho ho cam thiy thoai mai hon va tir
d6 1am viéc hiéu qua hon. Va dic biét ho cam thdy gan bo hon véi cong ty.

e Thuc trang cong tac dai ngd thong qua cong viéc

bai ngd vé cong viéc s€ 1a dong luc chinh tao su yéu mén cong viéc cua
ctia nhan vién ma khong phai sir dung tién bac.

Khi tuyén dung nhan sy vao mot vi tri nhét dinh, ban giam ddc déu néu cu
thé yéu cau cong viée, cling nhu doi hoi nguoi thuc hién coéng viée do. Roi qua
xét duyét, cong ty chon ra tng vién pht hop nhét véi céng viée. Cac nhan vién
moi déu phai trai qua thoi gian thir viéc dé tu boc 16 kha nang. Sau d6 nhan vién
s trai qua mot thoi gian thir viéc khoang tir 3 dén 6 thang. Pay 1a khoang thoi
gian cho nhan vién lam quen vai cong viéc va moi truong lam viéc maéi, hoc hoi
thém kinh nghiém, Cong ty ludn tao moi trudng cho nhan vién c6 diéu kién dé
phan dau va biét dugc nhitng thanh qua tao ra nhu thé nao.

Hang nim, cong ty c6 to chirc danh gia hoat dong kinh doanh, thai do lam
viéc... tir d6 t6 chiic khen thuong va viéc khen thuong, ky luat s& dugc cép lanh
dao truc tuyén lam. Nhimg viéc ndy co tac dung rat 16n ddi voi can bd cong
nhan vién. Nhitng ngudi 1lam viée tot ky nay sé ¢b gang hon & ky sau, con nhiing
nguoi lam viée chua t6t s& quyét tim hon trong nhitng cong viée sap toi.

Theo quan diém cua ban giam doc thi cong tac giao viéc cho nhan vién
khong chi don thuan nham giai quyét tot cong viéc ma trong nhiéu truong hop
no6 tao co hoi dé nhan vién chimg t6 ning lyc ciia minh. Pang lam mot cong viée
binh thuong ma dugc giao ddm nhan mot cong viéc kho khan hon, ban than
nhan vién s& nghi rang ho c6 duoc niém tin tir nha lanh dao. Chinh vi tam Iy
nay, cac nha quan tri trong cong ty ludn tao diéu kién dé nhan vién duoc thir sirc
trong cong viéc moi.

Moi phong thudc Cong ty déu dugc gin véi tén phu hop thé hién chirc
nang, nhiém vu ctia phong do, va trong mdi phong moi ngudi dugce phan cap rd
rang va moi ngudi ¢d nhiém vu 1am mot ) cong viéc nhét dinh ma cép trén giao
cho. Phan cap gan lién véi viéc tao ra mot biéu twong dia vi cho nguoi lao dong

va tao ra ranh gidi gitta nguoi ¢6 nang luc quan 1y véi ngudi khong c6 kha nang
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quan 1y hay giita nhitng ngudi c6 kha ning vé mot cong viéc khac nhau. Chinh
nhimg tén phong va biéu tuong dia vi cho moi ca nhan dugc cong ty dit ra dé
tao cho can b0 cong nhan vién y thirc dugc trach nhiém va tam quan trong cua
minh, tir d6 ho s& ¢b géng lam viéc dang véi nhiém vu da dat ra.

Danh gid binh xét thi dua khen thuong — ky luat:

Cong tac danh gia binh xét to chuc tai timg phong ban, don vi mdi thang
mot 1an va cudi nim va duogc téng hop lai dé vén loai va khen thuéng cho ting
cong nhan vién. Cong ty xdy dung, ban hanh hé thong tiéu chi danh gia thi dua
khen thuéng, quy dinh vé thang diém va diéu kién binh xét.

2.3. P4nh gia cong tac lwong bong va dii ngd ciia cong ty
2.3.1. Céng tic lwong béng tai cong ty

Uu diém: Cong ty c6 phan sit trang men - nhom Hai Phong di ap dung
ca 2 hinh thirc tra luong khac nhau va cac khoan phu cép, khen thudng gan voi
cong viéc mot cach phu hop di khuyén khich dugc d6i ngii can bd cong nhan
vién hang say hon trong cong tac.

Tién lwong tra cho bd phan gian tiép theo hinh thirc thoi gian di gin véi
mitc do chuyén can di 1am cta can bo cong nhan vién.

Viéc tra lwong cho bd phan cong nhén truc tiép san xuat vira tra theo hinh
thirc thoi gian, vira tra theo hinh thic san xuat da lam cho ngudi cong nhan quan
tam dén khoi lugng, chit luong san phﬁm, c6 dong luc thuc déy cong nhan tich
cuc hoan thanh dinh mtrc lao dong.

Viéc tinh cho cong nhan truc tiép san xudt theo td, nhom, doi thi di cin
ctr vao sO luong thoi gian lao dong va chat luong cong tac clia timg nguoi trong
thang thong qua binh bau A,B,C dé dam bao tinh cong bang trong viéc tinh
luong.

Nhuwoe diém: Mic du cong ty da ap dung ca 2 hinh thirc tra luong nhung
bén canh d6 van con thiéu sét nhu:

Viéc chia lwong cho bo phan vin phong gian tiép chi gan véi viée chuyén
can di 1am ma chua xac dinh dugc chat luong cong tic ciia ting can bd cong
nhan vién trong thang. Néi cach khac phan lwong ma ngudi lao dong duoc
hudng khong gan lién véi két qua lao dong ma ho tao ra.

Thoi gian nhan réi cia may moéc, thiét bi trong nam 2019 cta cong ty con

tuong do1 nhiéu. Biéu doé vira khong mang lai hi€u qua san xuat kinh doanh cho

58



Cong ty, vira lam Cong ty mat thém mot khoan chi phi tién lwong cho nguoi lao
dong.

Quy ché tinh luong ctia cong ty con chwa cong khai, rd rang khién cho
mot by phan 16n cia cong nhan vién chua thuc su ndm 1o duoc quy ché chi tra
luong cua cong ty.

N6i tom lai viée tra luong clia cong ty van con khuyét diém vi thé cong ty
can c6 giai phap thich hop dé hoan thién cong tac tra lvong nham khuyén do6i
ngll can bd cong nhan vién cua cong ty hang say hon va cé trach nhi€ém hon
trong cong tac.

2.3.2. Cong tac dai ngg tai cong ty
¢ Nhitng thanh cong dat duoc

« V& phu cép: Trén co s& cap bac, chiric vu ciing nhu trong trach cua can
bd quan 1y, cong ty da dua ra nhitng mic phu cap trach nhiém khéac nhau, thé
hién qua cac murc hé sb phu cap. Tuong tng véi cac chirc vu tir thip dén cao, co
cac hé sb phu cap twong tng tir thip dén cao. Diéu nay dam bao tinh chinh xac,
cong bang va hop 1y. Vi viée thuc hién chinh sach phu cép trach nhiém, cong
ty da kich thich dong vién nguoi lao dong dam duong tét trong trach duoc giao,
tang thém tinh than trach nhiém cho ngudi quan 1y - nguoi gilt vai tro chu dao
trong viéc dong gdp vao su phat trién ctia cong ty.

Cung v6i phu cdp trach nhiém, cong ty con ap dung phu cip tham nién,
diéu nay khong chi thé hién sy quan tim cua cong ty t6i nhiing ngudi di lam
viéc lau nam, trung thanh véi cong ty ma con tdc dong téi moi thanh vién trong
cong ty, khuyén khich ho lam viéc 1au dai, gan bé voi doanh nghiép.

* Vé tro cap: Cong ty dong BHXH cho 100% nguoi lao dong. Hang thang
cong ty nop du 25,5% tién BHXH cho Nha nuéc. Hang nim cong ty déu trich
BHXH chi tra cac ché do dm dau, thai san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép,
ché d6 huu tri, va tir tuat cho ngudi lao dong. Cong ty ndp bao hiém y té cho
100% can bd cong nhan vién trong cong ty voi muc 4,5% theo quy dinh, cip
phat thudc khi 6m dau, dong Bh than thé tu nguyén cho nguoi lao dong. Piéu
nay thé hién sy chim lo cua cong ty toi stc khoé ctia ngudi lao dong, khién
nguoi lao dong yén tim, hoan thanh tét nhiém vu.

Viéc trich 1ap 2% tong so tién luong tra cho ngudi lao dong dé hinh thanh
quy Cong doan, chi cho cac hoat dong dai hoi cong doan, qua tham hdi nhan

vién 6m dau...Tuy chi 1a nhitng 161 thdm hdi, dong vién, nhitng mén qua nho nho
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nhung cling khién nhan vién théy duoc su quan tam, tinh cam am cung cua tap
thé, cua cong ty danh cho ho.

Cong ty di quan tAm dén cong tac dao tao, bdi dudng doi ngii nhan su tré
thong qua chién luge dao tao ngudn nhan lyc tré, dau tu tro cap kinh phi cho dao
tao can bd quan 1y, tro cap tién cho nhitng k¥ su, ctr nhan tré...Véi viée lam nay
cong ty da khuyén khich dong vién duoc doi ngii nhan sy tré tich cuc hoc hoi,
tim to1, nang cao hon nira trinh do tay nghé, dan tré hoa doi ngli nhan sy voi
tac phong lam viéc cong nghiép, ting ning sudt va hiéu qua lao dong. Tur do,
thac day su phat trién cua cong ty.

Ngoai ra cong ty con thuc hién mot sé khoan trg cap tu nguyén khéac: tro
cép di lai phuc vu viéc di hoc, di du hoi nghi... ciia can bo quan 1y.

« V& phuc loi: Cong ty dam bao ché d6 huu tri cho ngudi lao dong dé ho
c6 ngudn thu nhap khi nghi huu, ting qua hay tién vao cac dip 18 tét, tra day du
luong cho nguoi lao dong vao cac ngay nghi theo dung quy dinh.

Ngoai ra cong ty con trang bi cac vat dung can thiét tai cac phong ban cua
cong ty, hd tro kinh phi dé mua siam trang thiét bj bao ho lao dong. Hing nim
cong ty to chitc cho can bo cong nhan vién di nghi mat, tham quan. To chuc cac
chuong trinh thé duc thé thao, cac chuong trinh van héa van nghé. Tao diéu kién
cho nguoi lao dong nghi ngoi, vui choi, giai tri sau nhiing ngay lam viéc cang
thang, gitp ho tai san xuat sirc lao dong dé tiép tuc lam viéc voi nang suit va
hiéu qua cao hon.

s Nhitng han ché con ton tai

« V& phu cap: Trong diéu kién hién nay mac phu cap ma cong ty dua ra
con & muc trung binh, thap, chua dap tmg duoc nhu cau sinh hoat ngay cang ra
taing. Cac hinh thac phu cdp chua da dang. Nguyén nhan do tinh hinh kinh
doanh cta Cong ty con gip nhiéu kho khan.

* Vé trg cép: Chinh sach tro cép cua cong ty con nhiéu han ché, chua dap
g dugc mong mudn cla can bd cong nhan vién. Cong ty hién chua co khoan
trg cap dat do cho nguoi lao dong, trong khi hién nay gia ca sinh hoat dang ting
manh, thuc pham ting, c6 mdt hang ting gip d6i. Vi vay khoan trg cp nay la
hét sirc can thiét, dam bao kha ning chi tra cho nhitng nhu cau sinh hoat hang
ngay ctia ngudi lao dong, gitip ho 6n dinh cudc sdng, dic biét 1a trong nhimng
giai doan ma nén kinh té c6 dau hiéu cua lam phat. Khi cudc séng khong on

dinh, hang ngay ludn phai lo lang chuyén com, 4o, gao, tién thi nguoi lao dong
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s& khong thé yén tam cong tac, khong tap trung vao cong viéc va nang suat lam
viéc s& giam sut. Chua 4p dung trg cap dat do 1a mot han ché ma cong ty can c6
bién phap khic phuc.

Hién nay cong ty chua co quy tro cap kho khian dé gitip d& nhitng cong
nhan vién c6 hoan canh hét sitc kho khan, nhiing trudng hop bat kha khang,
nhiing truong hop mat viéc khi co su thay thé cua may moc hodc khi b tri, sap
xép thuyén chuyén cong tac hay do viéc giam bién ché.

e VE phuc loi: Chua co nhiéu dich vu danh cho can bd nhan vién. Cong ty
hién chua c6 chinh sach phuc loi vé tai chinh, cho can bd cong nhan vién vay
tién giam 13i. Mic tién thuong cong ty danh cho can bd cong nhan vién vao dip
ngay L&, tét chua cao, khoan quy phuc loi cho viéc nghi mat, nghi an dudng, du
lich hé, du xuan dau nim cho can bd cong nhan vién con han ché, chua thuc su
tao tinh than thoai mai nghi ngoi, thu gian sau thoi gian 1am viéc cing thang,
chua thuc su kich thich dugc nguoi lao dong.

Bén canh d6 hién nay cong ty chua to chirc kham sirc khoe dinh ky cho

can bg cong nhan vién tai Cong ty.
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CHUONG 3. CAC GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC
LUONG THUONG VA PAI NGO TAI CONG TY CO PHAN
SAT TRANG MEN - NHOM HAI PHONG

3.1. Poi véi cong tac tra lwong
Gidgi phdp xdy dwng lai co ché ddnh gid tra lwong hiéu qud cho khoi vin
phong
» Co s6 hinh thanh giai phap
Chinh sach tra lvong cho bo phan van phong cta cong ty 1a theo thoi gian,
do vy chua xac dinh dugc chat luong cong tic cta timg can bo cong nhan vién
trong thang. Néi cach khac phan luong ma nguoi lao dong hudng khong gan
lién véi két qua lao dong ma ho tao ra.
» Muc ti€u cua giai phap
Giai phap dugc dé suat hudng t6i myc tiéu dam bao tinh cong bang trong
cong tac tra luong cho cong nhan vién, danh gia dugc nang luc trinh do chuyén
mon va hiéu qua cong viée clia mdi ca nhan trong cdng ty, tir 46 cong ty dua ra
duoc cac ké hoach chi tra lwong thuéng mot cach hiéu qua.
» Noi dung cua giai phap
Pé xay dung co ché tién luong hiéu qua, doanh nghiép co quy trinh cong
viéc chua rd rang, thuong kiém nhiém va thay doi nhiéu. Do do, co ché tién
lwong phu hop dé ap dung 1a co ché tra lwong gin véi hiéu qua cong viéc. Duéi
day 1a so do xay dung co ché tién luong:

Vi tri cong viéc Tiéu chuan ning luc Tiéu chuan két qua
cong viéc

Panh gia vi tri Danh gid nang - ——

cong viéc luc Danh gia két qua

cong viéc

Luong vi tri cong < -
viéc Luong nang luc Thuong ket qua

cong viéc

So dd 3.1: Xay dung lai co ché tinh lwong, thwéng cho khéi VP

62



- Pé x4c dinh thang lwong theo vi tri cong viéc:

(1) Xéac dinh cac yéu té lién quan dén cong viéc dung dé phan loai cong
viéc nhu hoc van, kinh nghiém, trach nhiém

(2) Thiét 1ap nhitng ban moé ta cong viéc chuan cho ting hang.

(3) So sanh vi tri cong viéc v4i ban mo ta cong viéc chuan.

- Pé x4c dinh luong theo ning lyc: doanh nghiép can xac dinh cic ning
luc lién quan dén cong viéc, mo ta nang luc va xac dinh mac do thanh thao, xac
dinh tiéu chuan ning luc cho ting vi tri.

- Dé xac dinh muac thuéng theo két qua cong viéc: thiét 1ap muc tiéu ca
nhan, xac dinh mtrc thuong két qua cong viéc.

> Du kién két qua dat dugc

Khi cong ty ap dung co ché tra luong ndy, can bd cong nhan vién sé cd
gang phan d4u hon nita dé duoc doanh nghiép tra luong thuong xang dang véi
cong suc bo ra. Sau mdi ki danh gia doanh nghiép c6 thé phan loai duoc trinh
do, kinh nghiém cta mdi c4 nhan. Tir d6 c6 thé phan cong dugce ding nguoi
dung viéc, chi tra hop i, d6ng thoi mdi c4 nhan tir d6 ning cao hon trach nhiém
cua ban than vaéi doanh nghiép.

Ban hanh quy ché luong thuwéng mét cach cong khai, minh bach ré rang
» Co so hinh thanh giai phap

Hién nay, cong nghé rat phat trién mdi doanh nghiép déu ap dung cong
nghé vao qua trinh tinh cling nhu chi tra luong thuéng. Doanh nghiép ciling chi
tra luong thuéng hang thang qua thé ATM, nén khong thé dinh kém chi tiét cac
khoan cy thé ma ngudi lao dong duoc nhan. Tir d6 ¢ nhiing sai sot khong dang
c6 xdy ra, ma ban than cong nhan khong nam rd dugc quy cach chi tra luong
thuong cua doanh nghiép nén khong thé tu tinh luong cho minh dé doi quyén loi
cua ban than.

» Muc tiéu cta giai phap

Gitp cho can bo cong nhan vién nam ré duge quy cach chi tra luong,
thudong cua doanh nghiép.

» NOoi dung cua giai phap

Ban hanh quy ché luong thuéng trong doanh nghiép thanh vin ban va pho
bién dén tat ca nhan vién. Quy ché luong thuéng cang 16 rang, minh bach thi
tinh than va dong luc cia nhan vién cang cao. Murc luong ctia mdi ngudi 1a bi

mat nhung cach tinh luong phai rd rang va dé hiéu. ..
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Mt khac, doanh nghiép can luu ¥ rang, co ché hodc chinh sach tra luong
nén dugc xem xét va danh gid, sira doi cho phu hop véi bdi canh kinh doanh va
nhitng yéu cau méi.

> Du kién két qua dat duoc

Gitp cho ngudi lao dong co thé tu tinh dugc muc lwong dat dugce hang
thang ctia minh, dé ho c6 nhitng ké hoach chi tiéu hop 1i.

Gitp cho doanh nghiép c6 thé nhan thém nhiing dong goép cua can bd
cong nhan vién dé chinh sach thém hoan chinh.

3.2. Poi véi cong tac dii ngd tai doanh nghiép
Gidi phdp cdi thi¢n ché dp phiic lgi cho cong ty

» Co s¢ hinh thanh giai phap
Quy phuc loi cho viéc nghi mat, nghi an dudng, du lich hé,du xuan dau nam cho
can by cong nhan vién con han ché, chua thuc sy tao tinh than thoai mai nghi
ngoi, thu gidn sau thoi gian lam viéc cang thang, chua thyc sy kich thich duoc
nguoi lao dong. Cong ty mdi dimg lai & viée t6 chirc 2 ndm/ 1an cho coéng nhan
vién di du lich nghi dudng va chon nhiing dia diém tam trung chua thuc sy doc
d4o, méi mé va tao dugc su phan khich cho cong nhan vién.

» Muc tiéu cua giai phap
Tao tinh than thoai mai, vui vé cho can b cong nhan vién sau nhitng ngay lao
dong miét mai VAt va, tao khong khi vui tuoi, lanh manh cho nhan vién cling nhu
gia dinh ctia ho khi c6 nhu ciu. Tao thém méi truong doan két, x6a bo nhiing
rao can cac dong nghiép, giita sép va nhan vién, giira cong nhan va nhan vién.

> NOoi dung cua giai phap

Cong ty sé& trich thém mot phan chi phi dé vao quy phic loi ctia cong ty,
phuc vu cho ké hoach tham quan nghi dudng cho cong nhan vién va gia dinh
cua ho vao dip he hodc 18 tét.

Hop ban, 1én ké hoach cu thé cho cac dip tham quan, nghi mat. Tiép nhan
thém céc y kién ctia cong nhan vién, gop phan da dang héa cac dia diém du lich
va cac tro choi hoat dong khéc.

T chite ra cac nhom vin ngh¢, cac doi choi tro choi khi dén khu du lich,
nghi dudng

Cong ty can c¢d gang duy tri, dam bao cho cong nhan vién duoc tham
quan, nghi dudng it nhat 1 lan/nam.

> Du kién két qua dat duogc
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Sau cac chuyén tham quan, cong nhan vién cam thay vui vé, lac quan hon.
Moi quan hé giita cac dong nghiép duoc cai thién, nhimg khic méc dugc thao
bo, tao ra mgdt mdi truong lam viéc vui tuoi, phén khéi. Giap cho cong nhan
vién khi trd thanh mot thanh vién cia cong ty c6 thé luu lai nhimng ki niém dep
vé cong ty, gitp ho thém li do dé gan bo 1au dai véi cong ty.

Ap dung thém tro cdp dit dé cho cong nhén vién
» Co s6 hinh thanh giai phap

Chinh sach trg cAp cua cong ty con nhiéu han ché, chua da dang, phong
phu, chua dap ung dugc mong mudn cia can bo cong nhan vién. Cong ty hién
chua c6 khoan trg cap dit d6 cho ngudi lao dong, trong khi hién nay gia ca sinh
hoat dang ting manh, thuc pham ting, c6 mat hang ting gap doi.

» Muc tiéu cua giai phap
Khi thuc hién tro cap dat do thi co thé gitip cho nguoi lao dong dam bao kha
nang chi tra cho nhitng nhu cau sinh hoat hang ngay, giup ho 6n dinh cudc song,
dic biét 1a trong nhitng giai doan ma nén kinh té c6 dau hiéu cua lam phat.

» NOoi dung cua giai phap
Cong ty trich ra mot phan loi nhuan dé thanh 1ap quy tro dat do. Tro cap dat do
duoc chi trd cung véi ki lwong cua cong nhan vién.

Can ctr vao diéu kién song ciing nhu khu vuc séng ciia can bd cong nhan
vién ma cong ty c6 thé diéu chinh tro cap dét do theo ting ngudi.

Theo Thong tu lién bo cua B Lao dong — Thuong binh xa hoi — Tai
Chinh — Tong cuc thong ké s6 24-LB/TT ngay 13-7-1993 hudng dan ché do trg
cép dat do quy dinh: Trg cép dat do gém 5 muc: 0,1; 0,15; 0,2; 0;25 va 0,3. Tuy
theo chi s6 gia sinh hoat ma doanh nghiép c6 thé thuc hién chi tra cho phu hop.

> Du kién két qua dat dugc

Cong ty c6 thé giup thém cong nhan vién c6 thém mot khoan thu nhap,
gitip ho c6 thé trang trai cudc séng, chi tra cac chi phi sinh hoat hang ngay. Tao

thém loi thé canh tranh vé dii ngd cho doanh nghiép so véi thi trudng.
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KET LUAN

Trong nén kinh té thi truong ngudn nhan luc déng vai trd quan trong
quyét dinh su ton tai cta doanh nghiép. Pac biét ddi vai loai hinh cong ty san
Xuat thi ngudn nhan lyc lai cang cang quan trong hon. Chinh vi vay viéc chi tra
tién luong thudng va dai ngd sao cho dam bao duoc loi ich cua ngudi lao dong
va gan két ho véi doanh nghiép dang 1a van dé dugc cac doanh nghiép dic biét
chu trong. Dé tai khoa luan “Nghién ctru chinh sach lwong bong dai ngd va gial
phap hoan thién tai Cong ty C6 phan Sat trang men - nhom Hai Phong” da dat
dugce cac van dé sau:

Vé thuc trang
< V& van dé chi tra luong thuong.

« Vé tién luong:

Viée tra luvong gan voi ngay cong thuc té va hé sé luong tao ra su cong
bang, khuyén khich can bo cong nhan vién di lam day du hon. Hinh thirc tra
luong thoi gian va theo san pham vira phan anh trinh do thanh thao va thoi gian
lam viéc cta nguoi lao dong, vira gan chat thanh tich cong tac cua ting ngudi
thong qua cac chi tiéu xét thudng da dat dugc.

Vi vay n6 khuyén khich ngudi lao dong quan tdm dén trach nhiém va két
qua cong tac. Cong ty ap dung ché do tra luong theo murc lwong cimg dam bao
phan phoi tién lwong va thu nhap tuong tmg voi ngan sach, chat lugng va hiéu
qua cong viéc thuc hién cua tap thé, ca nhan nguoi lao dong.

« V@& tién thuong: Viéc cong ty ap dung mot mic tién thuong dua trén
ngay cong lao dong thuc té da khuyén khich can bo céng nhan viéc di lam day
du hon. Gan tién thuong véi ty 16 thuong chinh 1a cong ty da gan mic thudng
voi két qua hoat dong kinh doanh, véi sy nd luc cua nhan vién. biéu nay khién
nguodi lao dong quan tdm dén trach nhiém va két qua cong tac, phan dau nang
cao nang suét lao dong, ha gia thanh san pham, ddy manh hoat dong kinh doanh.

Cong ty c6 nhiéu hinh thic thuéng khac nhau, khong nhitng dap tng
dugc nhu cau cdu nhan vién vé 6n dinh thu nhap ma con kip thoi dong vién kich
thich ho lam viéc hing say, cong hién hét minh vi doanh nghiép, dong thoi
khuyén khich ngudi lao dong nang cao ning suat lao dong, tap trung lam viéc
phan dau hoan thanh sém tién do. Cac phong ban khong nging thi dua thanh
tich v&i nhau dé dat duoc danh hiéu don vi gi01, cac ca nhan cung nhau phén

dau dé danh dugc danh hiéu lao dong tién tién, chién si thi dua...
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< Vé van dé dai ngd

- (Cong ty da dua ra nhimg muc phu cap trach nhiém khac nhau, thé hién
qua cac muc hé sb phu cap.

- Cong ty da thuc hi¢n mot s6 khoan tro cép tu nguyén khac: trg cép di lai
phuc vu viéc di hoc, di du hoi nghi... ctia can bo quan 1y

- Cong ty dam bao ché do huu tri cho ngudi lao dong dé ho c6 ngudn thu
nhap khi nghi huu, ting qua hay tién vao cac dip 18 tét, tra day du luong
cho nguoi1 lao dong vao cac ngay nghi theo ding quy dinh

- Ngoai ra cong ty con trang bi cac vat dung can thiét tai cac phong ban cua
cong ty, hd tro kinh phi dé mua sam trang thiét bi bao ho lao dong.

- Hang niam cong ty to chirc cho can bo cong nhan vién di nghi mat, tham
quan.

Veé kién nghi

Qua qua trinh thuc tap va nghién ctru thuc trang cong tac dai ngd tai Cong
ty c6 phan sat trang men — nhém Hai Phong em xin dua ra mot s6 kién nghi nhu
Sau:

- Vé cong tac chi tra luong thuong

Péi voi cong tac chi tra lwong thuong cho khéi vin phong, cong ty can
phai c6 ké hoach, chién lugc danh gia cu thé mic 6 hoan thanh cong viéc, kha
ning phan dau ciia mdi nhan vién. Theo nhu cong tac tra luong hién hanh cua
cong ty thi cong ty thuc hién tra luong cho khéi vian phong theo hinh thuc tra
lwong theo thdi gian. Cong ty chi quan tdm cht trong dén van dé di lam day du,
chuyén can cta can b nhan vién vin phong ma chua quan tim dén chat luong
cong viéc cua ho. Tir d6, can bo nhan vién chua thyc su 15 lyc phan du vi cong
Viéc cling nhu cong ty.

Nhan thdy diéu d6 em da dwa ra giai phap Xdy dung lai co ché tra lirong
hiéu qud cho khéi vin phong nhu trén.

Cong tac chi tra, tinh lwong cong ty ciing can ban hanh quy ché don gian,
r0 rang, minh bach dé mdi cong nhan vién co thé ty tinh murc lvong dugc hudng
trong thang cuia ho. Vi hién nay, cong ty thuc hién chi tra luong 1 1an/thang qua
thé ATM nén cé khi khong c6 bang luong cu thé dua dén tan tay cho cong nhan
vién. Co6 thé gay ra nhiing sai sot, thiéu hut trong khoan lwong ma cong nhan

vién dugc nhan. Ban hanh ra mot quy hé luong phu hop, don gian, rd rang cé
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thé giap cho nhén vién c6 thé tu tinh ra khoan luong ho dugc nhan va giai quyét
duoc nhitng khiic méc vé luong cho can bd cong nhan vién.
- V& cong tac dii ngd

Cong ty cling da thuc hién nhiéu ché do dai ngd khac nhau nhu vé phu
cap, trg cap, phuc loi, méi truong 1am viéc,... Tuy vay, o Véi thi trudng canh
tranh thi cong ty ciing con thiéu hut, lac hau rat nhiéu so véi cac cong ty clng
nganh. Vi vy, em di dua thém mot s6 giai phap nhu cai thién ché do phic loi
cla cong ty hay ap dung thém tro cdp dat do nham tao thém ngudn thu nhap
cling nhu tinh than thoai mai, vui vé cho can bd cong nhan vién. Giap ho thém
gan bo véi cong ty va ning cao chat lugng cong viée, ning suit lao dong, gitup

cho cong ty c¢6 thém lgi thé canh tranh trén thi truong.
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