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MO PAU
1. Tinh cép thiét va ly do chon dé tai

Bao hiém x& hoi (BHXH) 1a mot chinh sach 16n cia Pang va Nha nudc
ta, mang trong n6 ban chat nhan van sau sac vi cudc séng an lanh, hanh phuc

Cta con nguoi.

BHXH ra doi véi muc dich 1a nham ting budc mé rong va dam bao
vat chat, gop phan on dinh doi séng cho ngudi lao dong va gia dinh ho khi
c4c rai ro xa hoi xay ra. Chinh vi thé ma Bao hiém xa hoi ngay cang tré thanh
nén tang co ban cho an sinh xa hoi cia mdi qubc gia, caa moi thé ché nha

nuoc.

Trén thé gioi BHXH thuc sy hinh thanh va phat trién tir sau cudc céach
mang cong nghiép & chau Au, khi nhiing ngudi ndng dan bo ruong dat di lam
thué cho cac xi nghiép. Luc lugng nay ngay mot gia ting cung véi sy hang
hut vé tién lwong trong cac trudng hop bi 6m dau, tai nan, rai ro, bi mat viéc
lam hozc khi vé gia. Mot trong nhitng giai phap nhitng nguoi lam cong an
lwong nghi ra d6 1a 1ap cac quy tuong té, cac hoi doan... ddng thoi doi hoi
gidi chu va nha nudc ciing phai tro gilp dé bao dam cudc séng cua ho. Qiy
du trit tién té do su dong gop cia nguoi lao dong va mot phan lgi nhuan cua

chua lao dong da ra doi tir d6, dién hinh 12 & Bac nam 1850.

BHXH duoc nha nudc ding ra toé chic va dan dan dugc ma rong cho
nhiéu dbi twong khac nhau tham gia va nan rong trén toan thé giéi nhu mot
minh chang cho tinh tat yéu ctua qua trinh lao dong san xuat.

O nudc ta, chinh sach BHXH duoc xac 1ap tir ngay sau khi gianh dugc
chinh quyén nam 1945, Bang va Bac Hb da dic biét quan tam dén cong tac
BHXH.

Trong qué trinh xay dung va phét trién dat nudc, trudc su thay doi l6n

1



lao va khéng ngung cua x& hoi Viét Nam ké tir sau khi dat nude thong nhat
va nhat 1a tir khi nén kinh té chuyén sang co ché thi truong c6 su diéu tiét cua
Nha nudc theo dinh hudéng x& hoi chu nghia, chinh sich BHXH da boc 10

mot s6 nhuge diém va nhiéu luc chua theo kip v6i da phat trién cua dat nuée.

Viéc xay dung, hoach dinh, ban hanh, t6 chic trién khai thuc hién va
kiém tra giam séat qua trinh quan Iy chinh sach BHXH ¢ nudc ta 1a mot yéu
cau mang tinh tat yéu, da tré thanh mot doi hoi cap bach trong qua trinh phét
trién caa dat nudc hién nay. Su thay doi mang tinh budc ngoit d6 duge danh
dau bang viéc ngay 26/01/1995 Chinh phu ban hanh Nghi dinh s6 12/Cp quy
dinh vé viéc thuc hién diéu 16 BHXH, Nghi dinh sé 19/Cp ngay 16/02/1995
cta chinh pha vé viéc thanh 1ap hé théng BHXH Viét Nam.

Theo Nghi dinh s6 19/CP caa Chinh Phu, hé thong BHXH Viét Nam
gom 03 cap d6 1a: Trung wong, céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong va
cap quan huyén. Hé thong nay tao lap quy BHXH tap trung doc l1ap véi ngan

sach Nha Nudc dudi sy quan 1y va diéu hanh tryc tiép cua Chinh phu.

Tir két qua cua 12 ndm thuc hién BHXH theo quy dinh tai cac nghi
dinh cua chinh pht, nim 2006, tai ky hop tht: 9 Quéc hoi khéa XI, chinh séch
BHXH lan dau tién duoc Luat hda va chinh thac trién khai Luat BHXH sé
71/2006/QH 11 tir 01/01/2007

Tt thyc tién 8 nam t6 chic thuc hién Luat BHXH s6 71/2006/QH 11,
cling véi sy phét trién manh mé caa dat nude, ngay 20 thang 11 nim 2014
Quéc hoi nudc cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam khoa X111, ky hop thir 8
thong qua Luat BHXH sé 58/2014/QH 13, c6 hiéu lyuc thi hanh tir ngay 1
thang 1 ndm 2016 d3 xem xét va sta doi toan dién Luat BHXH 2006 theo
huéng mao rong san an sinh xa hoi, hudng toi bao dam An sinh xa hoi trong

dai han cho nhan dan thong qua diéu chinh cac ché 6 BHXH



Tu nhitng yéu cau thyc tién cua hoat dong BHXH, viéc nghién ciu dé
tao 1ap co s khoa hoc cho viéc t6 chac thuc hién chinh sach BHXH 1a mot
trong nhimg diéu kién co ban dam bao cho chinh sach BHXH di vao cudc

sbéng cua tang 16p nhan dan trong x& hoi.

Véi nhitng ly do trén, em chon dé tai “Hodan Thién cong tac Bdo hiém
x& hoi doi véi cac doanh nghiép ngoai quic doanh trén dia ban huyén An
Duong, thanh phé Hai Phong” dé nghién ctiru va viét luan van cua minh véi
mong muén gop mot phan nho 1am sang té mot sé quan diém vé quan ly, to
chuc thyuc hién cong tac BHXH d6i voi co quan, té chac, doanh nghiép noi
chung, doanh nghiép ngoai quéc doanh néi riéng, nham thyc hién tét chinh
sach vao doi song xa hoi, dam bao loi ich, quyén loi, nghia vu cho ngudi lao
dong, ngudi quan ly s dung lao dong, trong sudt qua trinh hoat dong céng
hién cua ho cho x& hoi. P6 1a diéu can thiét co ¥ nghia rat 16n vé ly luan va

thuc tién caa cudc song.
1.2. Muc tiéu nghién ciu
1.2.1. Muc tiéu chung

Nghién cau thuc trang hoat déong Bao hiém x& héi d6i vai cac doanh
nghiép ngoai qudc doanh trén dija ban huyén An Duong thanh phd Hai

Phong, phan tich chi ra nhitng két qua dat duoc, nhitng ton tai han ché.

Trén co s& phan tich d& xuat dinh hudng va nhiing giai phap nham
thuc hién tot Luat Bao hiém xa hoi ddi véi cac doanh nghiép ngoai qudc

doanh trén dia ban huyén An Duong thanh phb Hai Phong.
1.2.2. Muc tiéu cu thé
- Gop phan hé thdng hoa co & 1y luan va thyc tién vé Bao hiém xa hoi.

- Panh gié thuc trang hoat dong Bao hiém xa hoi cho ngudi lao dong



tai cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong thanh
phd Hai Phong.

- Bé xuit c4c dinh huéng, giai phap, nhiam thuc hién cé hiéu qua bao
hiém xa hoi cho nguoi lao dong tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh, thuc
hién nghiém tdc Luat bao hiém xa hoi cia Nha nudc.

1.3. Pdi tweng nghién ciru

Bao hiém xa hoi bao gdbm BHXH va cac ché do lién quan nhu huu
tri, to tuat, tai nan lao dong bénh nghé nghiép, 6m dau, thai san... Cac co
quan don vi tham gia BHXH c6 rat nhiéu nhu cac co quan hanh chinh su
nghiép, cac té chac chinh tri x4 hoi, doanh nghiép c6 vén dau tu nudc
ngoai, hop tac x4 va doanh nghiép... Nhung do diéu kién vé thoi gian, dé
tai chi nghién ctu vé tinh hinh thyc hién Luat BHXH, déi véi cac doanh
nghiép ngoai quéc doanh huyén An Duong thanh phd Hai Phong. Doanh
nghiép ngoai qubc doanh va nguoi lao dong lam viéc trong cac doanh nghiép

ngoai quc doanh thuc hién Bao hiém x& hoi bao gom:
- Cong ty trach nhiém hiru han
- Cong ty C6 phan
- Doanh nghiép tu nhan
- Doanh nghiép ¢6 vén dau tu nudc ngoai
1.4. Pham vi nghién cau
V& noi dung
- Nghién ctu tinh hinh thuc hién Bao hiém xa hoi cac doanh nghiép
ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong thanh phd Hai Phong.
- Nghién ctu viéc thuc hién cac ché ¢6 BHXH céac don vi doanh

nghiép ngoai qudc doanh.



- Nghién ctu céc yéu té anh huong, nhiing thuan loi, kho khian cho

viéc thuc hién Bao hiém xa hoi dbi véi cac doanh nghiép ngoai quc doanh.

- Nghién ctru tinh hinh thu BHXH cua nguoi st dung lao dong, nguoi

lao dong céc don vi doanh nghiép ngoai quc doanh.

- Nghién cuu tinh hinh chi BHXH cho nguoi lao dong cac don vi

doanh nghiép ngoai quéc doanh.

- Nghién ctu tinh hinh phét trién doanh nghiép, nguoi lao dong tham
gia

BHXH cac don vi doanh nghiép ngoai quéc doanh.

Vé khdng gian

Dé tai tap trung nghién cau cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén
dia ban huyén An Duong thanh phd Hai Phong.

V& thoi gian

Cac so lidu nghién cau chil yéu duoc thu thap tir nam 2011-2015,. Céac
s6 lidu so cap la két qua diéu tra, khao sat mot s6 doanh nghiép ngoai qudc
doanh va cé&c ca nhan c6 lién quan trong nam 2015, cac giai phap dé xuat cho
nam 2016 va nhitng nam tiép theo.
1.5. Y nghia khoa hoc cia dé tai

Viéc nghién ctu thuc hién hoan Thién cong tac Bao hiém x& hoi doi
véi cac doanh nghiép ngoai quoc doanh trén dia ban huyén An Duong, thanh
phd Hai Phong c6 ¥ nghia gop phan nho cing nganh BHXH thanh phé Hai
Phong tang cuong hon nira cong tac tuyén truyén nham nang cao nhan thuc
cho cén bo dang vién, nhan dan va nguoi lao dong vé ché do, chinh sach
BHXH. Dong thoi cho thy viéc ting cudng cdng tac quan Iy BHXH gop
phan thiét thuc vao viéc thuc hién tét cac ché do BHXH, dam bao quyén loi



ctua nguoi lao ddng ciling nhu nghia vu va trach nhiém cua cha sur dung lao
dong, nguoi lao dong trong qua trinh thuc hién chinh sach BHXH cia Bang
va Nha nudc.
1.6. Két cau luan vin

Ngoai phan m& dau, két luan va danh muc tai liéu tham khao luan van
dugc chia thanh 03 chuong:

Chuong 1: Co s& ly luan vé bao hiém xa hoi

Chuong 2: Phan tich thuc trang cdng tac bao hiém xa hoi cua céc doanh
nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong thanh phd Hai Phong

Chuong 3: Mot sb giai phap hoan thién cong tac bao hiém x& hoi & cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén An Duong thanh phd Hai

Phong



CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE BAO HIEM XA HOI
1.1. Khu vare kinh té ngoai quéc doanh
1.1.1. Khai niém

Dai hoi Bang toan qudc lan thir IV dd nhan dinh: Trong xa hoi con
nhiéu ngudi ¢d stc lao dong, chua c6 viéc 1am, chua s dung hét thoi gian
lao dong, kha nang thu hat stc lao dong cua khu vuc kinh té Nha nudc la co
han trong khi ngudn vén cua nha nuéc con han ché, trong khi ngudn von
nam dy trix trong dan van con nhiéu va cha yéu chi dé tiéu ding va ct gitr.
Phai c6 chinh s&ch ma duong cho nguoi lao dong tu tao viéc lam, Kich thich
moi ngudi dua vén nhan rdi vao san xut kinh doanh, mé rong tai san xuat
trén quy md toan xa hoi. Xuat phat tir su danh gia nhitng tiém nang tuy phan
tan nhung rat quan trong dé ca vé suc lao dong, ki thuat, tien von, kha nang
tao viéc 1am, tir d6 khu vuc kinh té ngoai qudc doanh dugc chinh thic thira
nhan. [11, tr23]

Theo Luat Doanh nghiép sé 60/2005/QH11 d& dwoc Quéc hoi khoa
X1 thong qua tai ky hop thtr VIII da quy dinh: Doanh nghiép 1a t6 chic kinh
té cO tén riéng, co tai san, cd try s giao dich 6n dinh, dugc dang ky kinh
doanh theo quy dinh cua phap luat nham muc dich thuc hién céc hoat dong
kinh doanh. Kinh doanh 1a viéc thuc hién lién tuc mot sé hoit tat ca cac cong
doan cua quéa trinh dau tu, tir san xuat dén tiéu thu san pham hoac cung tng
dich vu trén thi truong nham muc dich sinh 10i.[5, tr29]. Khu vuc kinh té
ngodi qubc doanh 1a todn b cac don vi san xuat kinh doanh cua tu nhan

dung ra thanh lap, dau tu kinh doanh va té chac quan 1y.
b. C4c loai hinh doanh nghiép trong khu vuc kinh té ngoai quéc doanh

Thong thuong cd hai hinh thirc chi yéu vé sé hitu tai san d6 1a so hitu



tu nhan va s hiru nha nudc vé tai san, bao gém theo (Luat Doanh nghiép sé
60/2005/QH11 da duoc Quéc hoi khoa X1 théng qua tai ky hop tht VIII) :

- Doanh nghiép tu nhan: Doanh nghiép tu nhan la doanh nghiép do
mot c& nhan lam cha va tu chiu trach nhiém bing toan bo tai san cua

minh vé moi hoat dong caa doanh nghiép.

- Cong ty trach nhiém hru han (TNHH): C6ng ty trdch nhiém hiru han
tur hai thanh vién tro 1én 1a doanh nghiép co tur hai thanh vién tham gia gop
vbn gop suc va cac thanh vién chiu trach nhiém vé cac khoan no va nghia vu
tai san cua doanh nghiép trong pham vi sé vén cam két gop vao doanh
nghiép. Thanh vién cd thé 1a to chuec, c& nhan, sb luong thanh vién khong qué

50 nguoi.

Cong ty TNHH mot thanh vién la doanh nghiép do mét to chic hoic
mot c& nhan 1am chu so hitu. Cha s¢ hitu cdng ty chiu trach nhiém vé cac
khoan ng va nghia vu tai san khac caa cong ty trong pham vi sé vén diéu 1é

cua cong ty.

- Cong ty c6 phan: Cong ty c6 phan 1a doanh nghiép trong d6, von
diéu 1& duoc chia thanh nhiéu phan bang nhau; c6 dong c6 thé 1 to chuc, cé
nhan, sé luong c6 déng tdi thiéu 1a 3 va khong han ché sé luong téi da;
co dong chi chiu trach nhiém vé cac khoan ng va nghia vu tai san khac cua
doanh nghiép trong pham vi s6 vén di gop vao doanh nghiép; cé dong cé
quyén chuyén nhuong c6 phan caa minh cho ngudi khac trir truong hop ¢b

dong c6 co phiéu uu dai biéu quyét.

- Cong ty hop danh: Coéng ty hop danh la doanh nghiép trong do:
phai c6 it nhat hai thanh vién 1a cha s hitu chung cua cong ty, ciing nhau
kinh doanh dudi mét tén chung goi la thanh vién hop danh; ngoai cac thanh

vién hop danh c6 thé cd thanh vién gop vén; thanh vién hop danh phai 1a



ca nhan, chiu trach nhiém bang toan bo tai san cua minh vé cac nghia vu
cua cdng ty; thanh vién gop von chi chiu trach nhiém vé cac khoan no caa

cong ty trong pham vi sé von d& gop vao cong ty.

- Doanh nghiép ¢6 von dau tu cua nudc ngoai: Doanh nghiép c6 véon
dau tu ctia nudc ngoai 1a doanh nghiép do té chuc, ca nhan cia nudc ngoai
thanh 1ap trén lanh thd Viét Nam dudi dang cong ty TNHH, cdng ty c6 phan,

cong ty lién doanh...
1.1.2.Pdc diém ciia khu vec kinh ¢ ngoai quéc doanh

Trong nén kinh té thi truong moi thanh phan kinh té déu tu cha trong
hoat d6ng san xuat kinh doanh caa minh. Chinh sach kinh té mé da tao co hoi
cho kinh té ngoai quéc doanh phét huy hét kha nang tiém tang trong nén kinh
té. Trong nén kinh té thi truong moi thanh phan kinh té déu cé quyén binh
dang, chinh diéu ndy da tao nén sac manh va nhitng thé manh riéng cho

thanh phan kinh té ngoai quéc doanh.[5, tr46]
Thanh phan kinh té ngoai quc doanh nudc ta c6 nhimg dic diém sau:
- Chu déng trong hoat déng sdan xudt kinh doanh va dé thich ing:

Ngudi quan 1y thuong 1a chi s¢ hitu hoic 13 ngudi ¢6 von 16n nhat nén
ho duoc quyén dua ra cac quyét dinh. Ciing do quy mé hoat dong nhé nén ho
dugc ty do hanh dong, ho c¢d kha niang tu quyét, nén ho c6 thé chop lay
nhitng co hoi kinh doanh thuan loi. Vi vay, cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh c6 su thich ang nhanh vai su thay dbi cua thi truong. Viéc tham nhap
vao thi truong hang hoa trong giai doan nay, s€¢ dem lai cho doanh nghiép
thanh cong va khi san pham bj thi truong tir chdi thi doanh nghiép dé dang
rat lui va lya chon mat hang kinh doanh khac trong pham vi dugc phép sao
cho c6 loi nhat phii hop véi kha nang caa minh. Vi vay day 1a mot thé manh

dé doanh nghiép ngoai qudc doanh tham gia thi trudng véi cac doanh nghiép



Nha nuoc.
- Co cdu quan 1y linh hoat:

Cac doanh nghiép ngoai qudc doanh thuong thich hop véi nhimg co
Ccau to chuc don gian. SO lwong nhan vién it va cic nhan vién nay thuong
phai dam nhan cong viéc theo kiéu da ning. Phan 16n céc cha doanh nghiép
vira phai dam nhan vai trd quan tri (d¢iéu hanh va chi huy nhan vién) vira phai
dam nhiém vai trd lanh dao (tim kiém va quyét dinh co hoi dau tu). Mat
khac, vén cua thanh phan kinh té nay 1a do nhiing cha thé kinh doanh tinh
nguyén dong gop, do cac c6 dong dong gop hay do lién doanh lién két. ..
bang tién hoac tai san. Vi thé ho cd toan quyén quyét dinh nganh nghé kinh
doanh phl hop véi kha nang, trinh do nhu cau cua thi truong dbi véi loai
hang hod ma ho s€ kinh doanh. Mac du quy mo hoat dong kha bé nho, song
d6 lai 12 mot lgi thé cho cac doanh nghiép ngoai quéc doanh ting vong quay
vdn, nang cao hiéu qua st dung von. [5, tr47]

- Chi phi gian tiép thdp:

Pic diém cua mot doanh nghiép ngoai quéc doanh 1a mot nguoi cha
va s6 nhan vién lam viéc khong thuong xuyén, gidp cho chi phi thap. Chi phi
gian tiép thap tao lgi thé canh tranh vé gi4 cua cac san pham cudi cung. Cha
doanh nghiép c6 tinh than trach nhiém cao vi loi ich caa ho gan lién véi su
thanh bai cta doanh nghiép. Ciing chinh vi vay, ho doi hoi nhan vién lam
viéc nghiém tlc va hiéu qua, giam thiéu su 1ang phi ngudn luc van thuong
gap ¢ cac doanh nghiép quéc doanh. Do vay khéi luong von dé hd trg cho
ting doanh nghiép s& khéng Ién, hiéu qua va si dung von cao va thoi gian
thu hdi von nhanh. Tuy nhién, thanh phan kinh té ngoai qudc doanh ciing c6

khong it nhitng han ché cua né.

Khd nang tai chinh con nhé bé: Trong giai doan dau, phan Ion cac
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doanh nghiép ngoai qudc doanh déu gap phai van dé thiéu vén. Cac t6 chirc
tai chinh thudng e ngai khi tai trg cho cac doanh nghiép ngoai qudc doanh
nay vi ho chua co qué trinh kinh doanh, chua cé uy tin va chua thé tao 1ap
dugc kha ning tra ng. Do vay, cac doanh nghiép ngoai quéc doanh phan 16n
dwa vao ngudn vén chinh tir ban be, thu hit vén qua hinh thuc mua ban

chiu...Viéc mé rong doanh nghiép ludn bi han hep vé& ngudn vén.

Trinh d@é cong nghé san xudt con ¢ mic thap: Trinh d6 cong nghé 1a
yéu t6 quyét dinh dén ning suét, chit luong va kha ning canh tranh caa san
pham trén thi truong. Hién tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh c6 cong
nghé hién dai khdng nhiéu, chi c6 mot sb cong ty lién doanh, cong ty c6 vén
dau tu nudc ngoai duoc trang bi may moéc va day truyén tién tién, con lai st

dung céc cong cu thi cdng , thiéu dong bo. [5, tr 59]

Moi truwong san xudt kinh doanh chua 6n dinh: Nén kinh té ké hoach
hoa tap trung di lam cho nén kinh té nudc ta tri tré, khong tao dong luc thic
day céc thanh phan kinh té ndi chung va nén kinh té ngoai quéc doanh noi

riéng, phat trién.

1.1.3. Sw khdc biét gifa khu viec doanh nghigp ngoai guéc doanh véi khu

vuc doanh nghiép Nha nuéc

Trong giai doan hién nay nén kinh té hang hoa phat trién theo co ché
thi truong dang c6 budc tién manh mé dem lai hiéu thanh tuu vé kinh té, vin
hod, xa hoi, cai thién cudc sdng con nguoi. Tuy nhién song hanh véi né 1a
nhitng tiéu cuc han ché vén thudc vé ban chat caa co ché thi truong. Pidu d6
doi hoi can c6 mot chu thé kinh té du viing manh dé dtmg ra diéu tiét nén kinh
té phéat huy nhitng mit tich cuc khic phuc nhitng quyét diém cua co ché thi
truong va Nha nudc chinh 1a mét cha thé kinh té quan trong ¢é kha ning nhan

thirc va van dung nhitng quy luat kinh té khach quan vao nén kinh té, dong
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thoi Nha nude dua ra cac chinh sach vi mé nham khic phuc nhiing han ché
cta co ché thi trudng tao ra dong luc mai cho phat trién kinh té vv...Vi thé
ma Samuelson d3 nhan dinh “Thiéu su can thiép cia Nha nudc vao nén kinh
té chang khac nao vd tay bang mot ban tay”. Dya trén nhiing ché do chinh tri
x& hoi khac nhau ma vai tro cua Nha nudc trong nén kinh té va nhitng céng cu
diéu tiét nén kinh té ciia Nha nudc ciing khac nhau. Néu KTNN ¢ Viét nam 1a
dic trung ctia nén kinh té thi truong theo dinh huéng XHCN thi KTTB doc
quyén Nha nuéc lai 13 dic trung cua nén kinh té thi truong cia cac nude
TBCN. Giitra ching c6 nhimg diém khéac nhau cin ban sau day: [5, tr76]

C6 10 diém khac biét gitra DNNN va Doanh nghiép ngoai quéc doanh

1. Vé s¢ hitu:

Doanh nghiép nha nudc do Nha nudc nam toan bd vén diéu & hoac so
hitu phan 16n ¢6 phan.

Doanh nghiép ngoai quoc doanh hoan toan thudc sé hitu cia tu nhan.

2. V& quy mo:

Doanh nghiép nha nudc: quy mé 16n, tap trung vao nhitng nganh then
chét.

Doanh nghiép ngoai quéc doanh : quy mé tir nhd dén 16n, phan tan trén
nhiéu loai nganh nghé khéc nhau.

3. Vé quan ly tai chinh:

Doanh nghiép nha nudc: chiu sy quan ly, diéu tiét, giam sat cua co
quan chu quan.

Doanh nghiép ngoai quéc doanh : tu chu va tu chiu trach nhiém vé tai
chinh.

4. Kiém tién:
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Dau tién phai néi rang: moi doanh nghiép, du nha nuéc hay tu nhan,
déu ¢ chung mot muc tiéu quan trong nhat, do 1a kiém tién.

Doanh nghiép ngoai qudc doanh kiém tién tir khach hang, doanh
nghiép nha nudc kiém tién tir ngan sach phia trén d6 xudng.

5. Vé thua 16:

Doanh nghiép ngoai quéc doanh néu thua 16 vuot qua kha ning chiu
dung s& pha san. Doanh nghiép nha nuéc néu thua 15, s& duoc bu 16 (bang
ngan sach hay ndi tring ra la tién thué caa dan).

Doanh nghiép ngoai quéc doanh sg thua 18, doanh nghiép nha nudc
thich thua 15 (mdi lan rot thém ngan sach 1a ¢6 thém co hoi 4n chia).

Doanh nghiép nha nudc kém hiéu qua Ia tit yéu, khong cé gi dang ngac
nhién. Doanh nghiép nha nudc chiém trén 60% tong tin dung, sir dung phan
|60 tai nguyén cta dat nude nhung chi tao ra duoc 38% GDP.

6. Vé vén:

Vén caa Doanh nghiép ngoai quc doanh 13 tién cua chu doanh nghiép
hoic ctia nha dau tu nén ho phai tinh toan can than dé st dung dong tién do
hiéu qua nhat.

Vén cua doanh nghiép nha nudc 12 "tién chua" nén ctr xai thoai mai.

7. Rang budc ngan sach va cac uwu dai khac:

Rang budc ngan sach cua Doanh nghiép ngoai quéc doanh 1a céng.
Rang budc ngan sach cua doanh nghiép nha nudc 1a mém: doanh nghiép nha
nude 1a con cung cua Nha nudc nén duge wu tién vé chinh sach, wu tién vé
cdng nghé, bao cap, dugc cham nop thué tham chi mién thué, hodn no...

Doanh nghiép nha nuéc ciing c6 loi thé hon trong tiép can vén vay

nudc ngoai, khi ma phan 16n vay nudc ngoai cia cac doanh nghiép Viét Nam
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danh cho tap doan, tng cong ty nha nuwdc. Doanh nghiép nha nuée ciing c6
vu thé trong tiép can dat dai va mat bang san xuét kinh doanh. DU phap luat
hién hanh khong phan biét viéc giao, cho thué dat san xuat kinh doanh nhung
wdc tinh thuc té doanh nghiép nha nudc dang nim gir 70% mit bang san xuat
kinh doanh.

8. Chat lugng san pham, dich vu va chat lugng chim soc khach hang:

Bai vi thu nhap duy nhat cia Doanh nghiép ngoai qudc doanh 14 tir
khach hang nén Doanh nghiép ngoai quéc doanh budc phai lién tuc nang cao
chat lugng san pham/dich vu va chat lugng cham soc khach hang (tiép don,
cung cach phuc vy, hau mai, bao hanh, khuyén mai, trai nghiém khach
hang...). Nguoc lai, bai viéc phuc vu khach hang chi mang tinh tuong trung
d6i véi doanh nghiép nha nudc nén tir chat luong san pham, chat lugng phuc
vu cho toi thai do khi giao tiép cua nhan vién d6i véi khach hang cua doanh

nghiép nha nudc déu kém hon Doanh nghiép ngoai qudc doanh rat nhiéu.

Mét nguy@n nhan khac khién chat lwgng san pham, cung cach phuc vu
cua Doanh nghiép ngoai quéc doanh hon han doanh nghiép nha nuéc 1a:
Doanh nghiép ngoai qudc doanh thuong phai canh tranh voi cac Doanh
nghiép ngoai qudc doanh khac nén phai thudng xuyén cai tién vé moi mat,
trong khi d6 doanh nghiép nha nudc thudng duoc bao ho, tham chi doc quyén
nén khong can lo lang vé canh tranh, tir d6 trd nén ludi biéng, U Ii, cham cai
tién.

Mot sé y kién sir dung ly 18 rang trong khi Doanh nghiép ngoai quéc
doanh chi phai t6i da hoa lgi nhuan thi doanh nghiép nha nuéc phai gong
ganh trach nhiém xa hoi va loi ich cua nguoi dan dé giai thich cho viéc doanh
nghiép nha nuéc hoat dong kém hiéu qua, thuong hay thua 15. Cau héi dit ra

1a: néu doanh nghiép nha nuéc coi trong loi ich ngudi dan, tai sao chat lwong
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san pham va chit luong phuc vu lai kém nhu vay? Thuc té 1a viéc Doanh
nghiép ngoai quéc doanh theo dudi loi nhuan khéng mau thuan véi lgi ich
ngudi dan, tham chi con dong hanh véi loi ich ngudi dan. Bai viéc nang cao
chat luong 1a cach duy nhit dé cac Doanh nghiép ngoai quc doanh nang cao
loi nhuan nén néu cac Doanh nghiép ngoai quéc doanh cang theo dudi loi
nhuan thi nguoi tiéu dung lai cang duoc loi.

9. Vé giai quyét nhu cau viéc lam:

Doanh nghiép nha nudc: giai quyét nhu cau viéc 1am cho nhimg nguoi
c6 nang luc trung binh hoic yéu kém nhung c¢6 méi quan hé hoic biét chay
chot.

Doanh nghiép ngoai quéc doanh : giai quyét nhu cau viéc lam cho
nhitng nguoi co6 nang luc va tai nang that su.

10. Vé tudi tho:

Doanh nghiép nha nudc: gan nhu bat tir, chi ngap ngap chir khong chét.
Tat nhién ciing c6 nhitng truong hop ngoai 1¢.

Doanh nghiép ngoai quéc doanh : yéu 1a chét ngay.

1.2. Ban chat, vai tré va ndi dung ciia Bio hiém xa hoi
1.2.1. Bdn chit ciia Bdo hiém xa hgi

BHXH Ia hinh thirc bao hiém thu nhap cho ngudi lao dong, 1a san pham
tat yéu khach quan caa xa hoi phat trién, 1a hinh thirc dich vu cong dé quan Iy
va dap ng nhu cau chia sé céc rai ro trong cong ddng, 1a quyén co ban cua
ngudi lao dong. BHXH vira dé thuc hién cac muc dich xa hoi, vira dé thuc
hién cac muc dich kinh té trong mdi cong dong, qudc gia. Trong d6, muc dich
kinh t& va muc dich xa hoi ludén duoc thuc hién dong thoi, dan xen 13n nhau,
1a hai mat khdng thé tach roi cia BHXH. Khi dé cap dén cac loi ich kinh té
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cia BHXH d6i véi nguoi lao dong va d6i voi xa hoi 1a dd bao ham ca muc
dich xa hoi cta n6. Nguoc lai, cd&c muc dich xa hoi cia BHXH cling chi dat
duogc khi né dong thoi mang lai céc loi ich kinh té thiét thuc cho nguoi tham
gia.[14, tr23]

Vé phuong dién xa hoi: BHXH la sy chia sé rii ro, bao dam an toan x&
hoi. V& phuong dién kinh té: BHXH 1a qué trinh phan phdi lai thu nhap gita
nhitng ngudi tham gia bao hiém, thdng qua viéc hinh thanh quy tién té chung.
Vé phuong dién chinh tri, phap 1y: Khi duoc nha nuéce diéu chinh bang phap
luat, BHXH da trg thanh quyén co ban cta nguoi lao dong, xét trén ca binh
dién quéc gia va qudc té. Bong thoi do ciing 1a trach nhiém caa ho va nguoi
su dung lao dong phai tham gia BHXH. Vi vay, BHXH la mét chinh sach xa
hoi quan trong, 1a bo phan co ban dé dam bao an sinh x& hoi cua cac qubc gia.
[14, tr24]

1.2.2. Vai tro ciia Bdo hiém x& hgi

Tha nhat, BHXH bao dam bu dap hoic thay thé mét phan thu nhap cho

nguoi lao dong.

- Tht hai, BHXH phan phéi lai thu nhap giita nhitng ngudi tham gia
BHXH.

- Tht ba, BHXH gdp phan kich thich nang cao ning suit lao dong cé
nhan va nang suat lao dong xa hoi. Gilp ngudi lao dong ludn yén tam, gan bo
tan tinh véi cdng viéc, tich cuc trong lao ddng san xuét, nang cao ning suit
lao dong va hiéu qua kinh té. Gitip cac nha dau tu yén tam tinh todn dé phét
trién san xuat, khéng bi pha san ké ca khi c6 rai ro 16n say ra. Kich thich
ngudi lao dong nang cao ning suat lao dong ca nhan, thu hut dau tu va qua

d6, nang cao nang suat lao dong xa hoi.
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- Thtr tw, BHXH g6p phan thu hat lao dong, hinh thanh va phat trién thi
truong lao dong, gan bo cac lgi ich cua nguoi lao dong, nguoi st dung lao
dong va cac loi ich xa hoi. Thu hut lao dong tét trong x& hoi vao khu vuc
thuoc pham vi bao hiém. O Viét Nam, trong thoi ky nén kinh té ké hoach tap
trung, khu vuc Nha nuéc lubn hap dan nguoi lao dong. Diéu hda mau thuin
vé tién lwong tién cong, thoi gian lao dong giira cha va thg, 1am cho céc bén
c6 trach nhiém véi nhau hon, gan b6 loi ich duoc véi nhau, hop tac, phat trién
cung co loi [14, tr26]

1.2.3. Nji dung ciia Bdio hiém xi hji
Ngudn hinh thanh quy BHXH

Quy BHXH 14 mot quy tai chinh doc Iap, tap trung nam ngoai ngan
sach Nha nuéc.Quy BHXH duoc hinh thanh cha yéu tir cc nguén sau day:
Ngudi st dung lao dong gop; Nguoi lao dong gop; Nha nudc gop va ho tro
thém; Céac nguon thu khac( nhu ¢4 nhan va cac to chic tir thién ung ho, 13i do

dau tu phan nhan rdi...)

Trong nén kinh té hang ho4, trach nhiém tham gia dong gop BHXH cho
nguoi lao dong dugc phan chia cho ca nguoi st dung lao dong va nguoi lao
dong trén co s quan hé lao dong. Pidu nay khong phai Ia sy phan chia rui ro,
ma la loi ich gitra hai bén. Vé phia nguoi sir dung lao dong, su dong gdp mot
phan BHXH cho nguoi lao dong sé tranh dugc thiét hai kinh té do phai chi ra
mot khoan tién 16n khi co rui ro xay ra ddi véi nguoi lao dong ma minh thué
mudn. Bong thoi nd con gop phan giam bét tinh trang tranh chap, kién tao
dugc mbi quan hé tot dep gitra chu— the. Vé phia ngudi lao dong, sy dong gop
mot phan dé BHXH cho minh vira biéu hién sy ty ganh chiu truc tiép rui ro
cta chinh minh,vira c6 y nghia rang budc nghia vu va quyén loi mot cach

chat che.
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M&i quan hé chi - thg trong BHXH thuc chat 1a méi quan hé loi ich. Vi
thé, ciing nhu nhiéu linh vuc khac trong quan hé lao dong, BHXH khéng thé
thiéu duoc su tham gia dong gbp ctia Nha nudc. Trude hét cac luat 1¢ caa Nha
nuéc vé BHXH 1 nhitng chuan myc phap |i ma ca ngudi lao dong va ngudi
sir dung lao dong déu phai tuan theo, nhiing tranh chap chu tho trong linh vuc
BHXH c6 co s& vitng chiac dé giai quyét. Ngoai ra, bang nhiéu hinh thtc khac
nhau, Nha nudc khong chi tham gia dong goép va hd trg thém cho quy BHXH,
ma con tré thanh chd dua dé dam bao cho hoat dong BHXH chic chin va on
dinh. [14, tr32]

Vé phuong thirc dong gop BHXH ctia ngudi lao dong va nguoi su dung
lao dong hién van con hai quan diém. Quan diém thir nhat cho rang, phai cin
Cr vao muc luong ca nhan va quy luong cua co quan, doanh nghiép. Quan
diém thi hai lai néu 1én, phai cin ctr vao muc thu nhap co ban cta ngudi lao
dong dugc can ddi chung trong toan bo nén kinh té quoc dé xac dinh mic
dong gop. [14, tr37]

Vé mirc dong gép BHXH, mot sd nude quy dinh ngudi st dung lao
dong phai chiu toan bo chi phi cho ché d6 tai nan lao dong. Chinh phu tra chi
phi y té va tro cip gia dinh, cac ché d6 con lai ca nguoi lao dong va nguoi sir
dung lao dong cung dong gdp mdi bén mot phan bang nhau. Mot sé nudc
khé&c lai quy dinh, Chinh phu bl thiéu cho quy BHXH hoic chiu toan b chi
phi quan Ii BHXH .....

Nudc ta, tir nam 1962 dén nam 1987, quy BHXH chi dugc hinh thanh
tir hai ngudn: cac xi nghiép san xuat vat chat dong gop 4,7% quy lwong cua xi
nghiép, phan con lai do ngan séch Nha nuéc dai tho. Thuc chat 1a khdng ton
tai quy BHXH doc lap. Tir nam 1988 dén nay, cac don vi san xuat kinh doanh
dong gop 15% quy luong ctia don vi. Sau khi nén kinh té nuéc ta chuyén sang
nén kinh té thi truong, Chinh pht da ban hanh réng rédi Nghi dinh 43/CP ngay
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22/ 06/ 1993 va biéu 1¢ BHXH Viét Nam ban hanh kém theo Nghi dinh 12
/CP ngay 26/ 01/1995, trong cic vian ban nay déu quy dinh quy BHXH duoc

hinh thanh tir cac nguoén sau day:

- Nguoi st dung lao dong dong gop 15% so véi tong quy tién luong
cua nhiing nguoi tham gia BHXH trong don vi. Trong d6 10% dé chi tra cac
ché @6 huu tri, tir tudt va 5% dé chi cac ché do Om dau, thai san, tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép. Ngudi lao dong dong bang 5% tién luong thang dé
chi céc ché d6 huu tri va tir tuat. Nha nuéc dong va hd tro thém dé dam bao

thuc hién cac ché do BHXH d6i véi nguoi lao dong.
- C4c ngudn khac.

Muc dong gop BHXH thuc chat 1a phi BHXH. Phi BHXH Ia yéu t6
quyét dinh su can di thu chi quy BHXH. Vi vay, quy nay phai duoc tinh toan
mot cach khoa hoc. Trong thuc té, viéc tinh phi BHXH la mét nghiép vu
chuyén sau cia BHXH va nguoi ta thuong st dung cac phuong phap toan hoc
khac nhau dé xac dinh. Khi tinh phi BHXH, c6 thé c6 nhing cin c tinh toan

khac nhau:

- Dya vao tién luong va thang luong dé xac dinh muc trg cap BHXH,
tir 46 c6 co s& xac dinh muc phi dong.Quy dinh mac phi BHXH trudc rdi tir
d6 méi xac dinh mirc huong. Dua vao nhu cau khach quan caa nguoi lao
dong dé xac dinh mirc hudng, roi tir mic huong BHXH nay 6 thé xac dinh
dugc muc phi phai dong.

- Mic du chi thuan tuy mang tinh ki thuat nhung xac dinh phi BHXH
lai kha phic tap vi no lién quan ca dén nguoi lao dong, ngudi sir dung lao
dong va nha nudc. Lién quan dén kha nang can ddi thu nhap cua nguoi lao
dong va diéu kién phat trién kinh té x& hoi cia dat nudc. Tuy nhién, khi xac

dinh phi BHXH van phai dam bao céc nguyén tic: can bing thu chi, lay sb
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dong bu sb it va co dy phong. Mic phi xac dinh phai duoc can dbi véi mirc

hudng, véi nhu ciu BHXH va diéu chinh sao cho téi wu nhat. [14, tr45]

Phi thuan tuy tro cip BHXH cho ca ché @6 ngan han va dai han. Doi
véi cac ché @6 BHXH ngan han viéc déng va huong BHXH xay ra trong thoi
gian ngan ( thuong 1a mot ndm ) nhu: dm dau, thai san, tai nan lao dong nhe...
Vi vay, sb dong gop BHXH phai du cho sb phat sinh chi tra trong nam. Déi
véi ché do BHXH dai han nhu : huu tri, tro cAp mat ngudi nudi dudng, tai nan
lao d6ng hodc bénh nghé nghiép nang v..v...qué trinh dong va qua trinh huong
BHXH tuong dbi doc 1ap véi nhau va dién ra trong khoang thoi gian nhat
dinh. Cho nén su can bang giira dong gop va huong BHXH phai duoc dan trai
trong ca thoi ki dai. Vi thé, ngoai phi thuan tuy phai c6 phi dy phong dé dam
bao quy BHXH c6 du trix du lon. [14, tr45]

Trach nhiém va quyén han cac bén tham gia bao hiém x& hoi

Theo Nghi dinh 12/CP ngay 26/1/1995 vé Diéu ¢ BHXH dbi v6i nguoi
lao dong trong céc thanh phan kinh té thi quyén han va trach nhiém cua cac
bén tham gia BHXH nhu sau:

a. Nguoi su dung lao dong.

* Trach nhiém: Pong bao hiém x& hoi ding quy dinh; Trich tién luong
ctia ngudi lao dong dé dong BHXH ding quy dinh; Xuat trinh cac tai liéu, ho
so va cung cap thong tin lién quan khi c6 kiém tra, thanh tra vé BHXH cua co

quan Nha nudc c6 tham quyén.

* Quyén han: Tur chdi thyc hién nhiing yéu cau khong dung vai quy
dinh cua Piéu ¢ cua BHXH; Khiéu nai véi co quan Nha nuéc c6 thim quyén

khi co quan BHXH c6 hanh vi vi pham Diéu 1& bao hiém x4 hoi.

b. Nguoi lao dong
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* Trach nhiém: Dong bao hiém x& hoi theo quy dinh; Thuc hién dung
cac quy dinh vé viéc lap hd so dé huong ché do BHXH; Bao quan, st dung so
BHXH va ho so vé BHXH theo dung quy dinh.

* Quyén han: Pugc nhan s6 bao hiém x& hoi; Puoc nhan luong huu
hoac tro cap kip thoi, day du, thuan tién khi c6 du diéu kién huong BHXH
theo quy dinh tai Diéu 16 BHXH; Khiéu nai véi co quan nha nudc c6 tham
quyén khi nguoi sir dung lao dong hoac t6 chuc BHXH c6 hanh vi vi pham
Piéu 1¢ BHXH.

c. Co quan bao hiém x& hoi

* Trach nhiém: T6 chac thu, quan i, st dung quy BHXH dung quy
dinh; Thuyc hién cac ché 6 BHXH dtng quy dinh tai Biéu &6 BHXH; T6 chic
viéc tra luong huu va trg cap BHXH kip thoi, day du, thuan tién; Giai quyét
cac tranh chap, khiéu nai vé bao hiém xa hoi; Thong bao dinh ki hang nam vé
tinh hinh thuc hién bao hiém xa hoi dbi véi nguoi lao dong va st dung lao

dong.

* Quyén han: Trinh Thu Tuéng Chinh pha ban hanh hoic ban hanh
theo tham quyén cac quy dinh dé quan Ii viéc thu, chi BHXH va dé xac nhan
d6i tuong dugc huong cac ché 46 BHXH quy dinh tai Diéu & bao hiém x&
hoi. To chirc phuong thuc quan 1i quy BHXH dé dam bao thuc hién céc ché
d6 bao hiém xa hoi c6 hiéu qua. Tuyén truyén, van dong dé moi nguoi tham
gia thuc hién BHXH. Tur chdi viéc chi tra ché d6 BHXH cho cac ddi tuong
dugc huong ché ¢ BHXH khi c6 két luan ciia co quan Nha nudc ¢6 tham

quyén vé hanh vi man tra 1am gia ho so tai liéu. [14, tr76-78]
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1.3. Ban chit va vai tro ciia Bao hiém x& hoi Viét Nam
1.3.1. Ban chit ciia Bao hiém x& héi Viéet Nam

Céac dic trung co ban cia BHXH Viét Nam: Ban chat cua BHXH la
qua trinh to chire dén b hau qua cua nhiing rai ro xa hoi hoac cac su kién bao
hiém. Su dén bu nay duoc thuc hién théng qua qué trinh té chac va st dung
quy tién té tap trung, hinh thanh do sy dong gdp cua céc bén tham gia BHXH
va céc nguon thu hop phap khac cua quy BHXH. [7, tr13]

NOGi cach khac, hoat dong BHXH 1a hoat dong phan phdi lai thu nhap
cia chinh ban than ngudi lao dong theo thoi gian (phan phdi theo chiéu
ngang) va cua cac thé hé/nhom nguoi lao dong (phan phdi theo chiéu doc).
Sy dén bu nay dé bu dap hoic thay thé mot phan thu nhap cho ngudi lao
dong khi ho bi giam hoic mat thu nhap tir nghé nghiép do bi giam hoic mat
kha niang lao dong hoic sic lao dong khong duoc sir dung; nham gép phan
bao dam an toan kinh té cho nguoi lao dong va gia dinh ho; dong thoi gop
phan bao dam an toan x& hoi. Qua cach tiép can nay, co thé thiy BHXH c6

mét s6 dic trung co ban sau:

- Cé4c sy kién bao hiém va céc rai ro x& hoi duoc bao hiém trong
BHXH lién quan dén thu nhap cua ngudi lao dong gdm: ém dau, tai nan lao
dong, bénh nghé nghiép, thai san, mat viéc lam, gia yéu, chét... Do nhiing su
Kién va rai ro ndy ma ngudi lao dong bi giam hoic mat kha ning lao dong
hoic kha ning lao dong khong duoc str dung (mat viéc 1am, that nghiép), dan
dén viéc ho bi giam hoic mat ngudn thu nhap tir hoat dong nghé nghiép.
Trong nhimg truong hop do, ngudi lao dong can phai c6 khoan thu nhap khac
bu vao dé 6n dinh cudc séng va su bu dip nay dugc thdng qua cac tro cap
BHXH. Tuy nhién, trong BHXH, khéng phai ngudi lao dong ct bi mat thu

nhap bao nhiéu 1a duoc bu biy nhiéu. Piéu nay lién quan dén quyén va nghia
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vu caa ngudi lao dong duoc phap luat BHXH quy dinh. Pay 1a dic trung rét

co ban cua bao hiém xa hoi. [7, tr15]

- Nguoi lao dong khi tham gia BHXH c6 quyén duoc hudéng tro cap
BHXH, tuy nhién quyén nay chi c6 thé tro thanh hién thuc khi ho thuc hién
day du nghia vu dong BHXH. Ngudi chu st dung lao dong ciing phai ¢6 trach

nhiém dong BHXH cho nguoi lao dong ma minh thué mudn.

- Sy déng gop cua cac bén tham gia BHXH, bao gém nguoi lao dong,
ngudi sir dung lao dong va Nha nudc 12 ngudn hinh thanh co ban cua quy
BHXH. Ngoai nguén thu caa quy BHXH, con ¢ cac nguon khac nhu loi
nhuan tir ddu tu phan nhan rdi twong ddi cua quy BHXH; khoan ndp phat cua
cac doanh nghiép/don vi cham ndop BHXH theo quy dinh ctaa phap luat va cac
ngudn thu hop phap khac. Quy BHXH dung dé chi tra cac trg cap BHXH va
chi phi cho cac hoat dong cua b6 may BHXH. [7, tr16]

- Céc hoat dong BHXH duoc thyc hién trong khubn kho phap luat, cac
ché 46 BHXH ciing do lut dinh. Nha nuéc quan Iy va bao ho cac hoat dong
cua BHXH. BHXH con chiu su gidm sat chat ché cua nguoi lao dong (théng
qua t6 chirc cong doan) va ngudi s dung lao dong (thdong qua to chic cua
gidi chu) theo co ché ba bén. Pay ciing 1a dic trung rat riéng c6 caa BHXH.
Tat ca nhitng khia canh da néu trén, mot 1an nita cho thay, BHXH duoc 1ap ra
la dé tac dong vao thu nhap theo lao dong cua nguoi lao dong tham gia
BHXH. N6i céch khac, BHXH I hé théng bao dam khoan thu nhap thay thé
cho nguoi lao dong trong trudng hop bi giam hodc mat kha ning lao dong hay
mét viéc 1am, nham bao dam thoa man nhitng nhu cau sinh sbng thiét yéu cho
ho. [7, tr17]

1.3.2. Vai trd ciia Bdo hiém xa hai Viét Nam

a) Vai tro ciia bao hiém xa hoi ddi véi ngudi lao dong va gia dinh cua ho
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O bét ky hoan canh, thoi diém nao, rai ro ludn luén rinh rap, de doa
cudc sdng ctia mdi nguoi gay ganh ning cho cong dong va xa hoi. Rai ro phéat
sinh hoan toan ngau nhién bat ngo khong ludng trudc duge nhung xét trén
binh dién xa hoi, rai ro 12 mot tit yéu khong thé tranh dugc. Bé phong ngua
va han ché nhimg tac dong tiéu cuc cua rui ro d6i v4i con ngudi va xa hoi la
nhiém vy, muc tiéu hoat dong caa BHXH. Chung ta c6 thé liét ké mot so vai
tro cia BHXH ddi véi ca nhan

- Tha nhat: BHXH c6 vai tro 6n dinh thu nhap cho ngudi lao dong va
gia dinh ho. Khi tham gia BHXH, nguoi lao dong phai trich mot khoan phi
nop vao quy BHXH, khi gap rai ro, bat hanh nhu: 6m dau, thai san, tai nan
lao dong lam cho chi phi gia dinh tang 1én hoac phai ngtng lam viéc tam thoi.
Do vay thu nhap cia gia dinh bi giam, doi séng kinh té 1am vao tinh canh kho
khin, tang quan. Nho ¢ chinh sdch BHXH ma ho dwoc nhan mot khoan tién
tro cap da bu dap lai phan thu nhap bi mat hoic bi giam dé dam bao 6n dinh
thu nhap, on dinh doi séng. [7, tr21]

- Thir hai: Ngoai viéc dam bao doi séng kinh té, BHXH tao dugc tam ly
an tam, tin tuong. Khi da tham gia BHXH g6p phan nang cao doi song tinh
than cho ngudi lao dong dem lai cudc sdng binh yén, hanh phuc cho nhan dan
lao dong.

b) Vai trd cia BHXH d6i vai x& hoi:

- Thtr nhat: Tang cuong méi quan hé gitta Nha nudce, ngudi sir dung lao
dong va ngudi lao déng, mdi quan hé rang budc, chat ché, chia s& trach
nhiém, chia s& rui ro chi c6 duogc trong quan hé caa BHXH. Tuy nhién méi
quan hé mdi quan hé nay thé hién trén giac do khac nhau. Nguoi lao dong
tham gia BHXH véi vai trd bao vé quyén loi cho chinh minh déng thoi phai

c6 trach nhiém ddi véi cong ddng va x& hoi. Ngudi sir dung lao dong tham gia
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BHXH 14 dé tang cudng tinh doan két va clng chia sé rui ro cho nguoi lao
dong nhung d6ng thoi ciing bao V&, 6n dinh cudc sdéng cho cac thanh vién
trong x& hoi. Méi quan hé nay thé hién tinh nhan sinh, nhan vin siu sic cua
BHXH.

- Thir hai: BHXH thé hién cha nghia nhan dao cao dep, BHXH tao cho
nhitng nguoi bat hanh c6 thém nhimmg diéu kién, nhitng luc day can thiét dé
khac phuc nhitng bién cé xa hoi, hoa nhap vao cong dong, kich thich tinh tich
cuc cua xa hoi trong mdi con ngudi gilp ho hudng téi nhirng chuan myc caa
chan-thién-my nho dé co thé chong lai tu tuong “Dén nha ai nha ay rang”.
BHXH 1a yéu té tao nén su hoa ddng moi ngudi, khdng phan biét chinh kién,
tén gido chang toc, vi thé x& hoi ddng thoi gitp moi nguoi hudng téi mot xa
hoi nhén ai, cugc song cdng bang, binh yén. [7, tr26]

- Tha ba: BHXH thé hién truyén théng doan két, giup d& Ian nhau
tuong than tuong i ctia cong dong: Su doan két, gitip d& 13n nhau trong cong
d6ng 1a nhan t quan trong cong ddng, giup d& nhimg ngudi bat hanh 12 nham
hoan thién nhitng gia tri nhan ban cua con ngudi, tao diéu kién cho mot x& hoi

phat trién lanh manh va bén viing.

- Thir tu: BHXH g6p phan thyc hién binh dang xa hoi: trén giac do xa
hoi, BHXH la mot cong cu dé ning cao diéu kién séng cho ngudi lao dong.
Trén giac d6 kinh té&, BHXH 1a mot cong cu phan phdi lai thu nhap gitra cac
thanh vién trong cong dong. Nho sy diéu tiét nay ngudi lao dong dugc thuc

hién binh dang khong phan biét cc tang 16p trong x& hoi.
¢) Vai tro BHXH ddi véi nén kinh té thi truong:

- Tht nhat: Khi chuyén sang co ché thi truong, thi sy phan tang gitra
cac 16p trong xa hoi tro nén rd rét. Bong thoi tao ra su bat binh dang vé thu

nhap gitra cac nganh nghé khac nhau trong x& hoi. Nhung ruai ro xay ra trong
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cudc séng khdng loai trir mot ai, néu roi vao nhitng ngudi ¢6 hoan canh kinh
té kho khan thi cudc séng cua ho tré nén ban cuing, ting quian. BHXH d3 gop

phan 6n dinh doi séng cho ho va gia dinh ho.

- Thi hai: Déi véi cac doanh nghiép, khi nhimg ngudi lao dong khong
may gap ruai ro thi da dwoc chuyén giao cho co quan BHXH chi tra. Nho vay
tinh hinh tai chinh caa cac doanh nghiép dugc 6n dinh hon. Hé théng BHXH
d3 bao dam o6n dinh x& hoi tao tién dé dé phat trién kinh té thi truong. [7, tr27]

- Thir ba: Khi tham gia BHXH cho nguoi lao dong sé phat huy tinh
than trach nhiém, gan b6 tan tinh cia nguoi lao dong trong cac doanh nghiép
lam cho mdi quan hé thi truong lao dong dugc trd nén lanh manh hon, thi
truong ste lao dong van dong theo hudng tich cuc gop phan xay dung va co
ké hoach phat trién chat luong nguon nhan luc dap tng yéu cau phét trién nén

kinh té thi truong.

- Thir tu: Quy BHXH do cac bén tham gia dong gop duoc tich tu tap
trung rat 16n, phan quy nhan rdi dugc dem dau tu cho nén kinh té tao ra su
tang truong, phat trién kinh té va tao cong an viéc lam cho ngudi lao dong.

- Thtr nam: BHXH vira tao dong luc cho cac thanh phan kinh té phat
trién nhung mit khac tao ra su binh ding giita cac tang 16p dan cu thong qua
hé théng phan phéi lai thu nhap gép phan lanh manh hoa thi truong lao dong.
[7, tr27-28]

1.4. Péi twong tham gia Bao hiém xa hdi bit budc

Can ctr theo Theo quy dinh cta Luat Bao hiém x& hoi (BHXH) nim
2014 c6 hiéu lyc thi hanh tir 1/1/2016, tir 1/1/2018 dbi twong sau bat buoc
tham gia BHXH la:

1. Nguoi lao dong la cong dan Viét Nam thudc ddi twong tham gia
BHXH bit budc, bao gom:
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1.1. Nguoi lam viéc theo HDLD khong xac dinh thoi han, HDLD xac
dinh thoi han, HDLD theo mua vu hoic theo mét cong viéc nhat dinh c6 thoi
han tir du 03 thang dén dudi 12 thang, ké ca HPLD duoc ky két gitra don vi
v6i ngudi dai dién theo phép luat cua nguoi dudi 15 tudi theo quy dinh cua
phap luat vé lao dong;

1.2. Ngudi 1am viéc theo HPLD c¢6 thoi han tir di 01 thang dén dudi 03
thang (thuc hién tir 01/01/2018);

1.3. Can b, cbng chirc, vién chic theo quy dinh cua phap luat vé céan
bg, cong churc va vién chuc;

1.4. Cong nhan qudc phong, cong nhan céng an, nguoi lam cong tac
khéac trong to chic co yéu (truong hop BHXH B Quéc phong, BHXH Cong
an nhan dan ban giao cho BHXH céc tinh);

1.5. Nguoi quan ly doanh nghiép, ngudi quan 1y diéu hanh hop tac xa
c6 huong tién luong;

1.6. Nguoi hoat dong khong chuyén trach ¢ xa, phuong, thi tran tham
gia BHXH bat budc vao quy huu tri va tir tuat (thuc hién tir 01/01/2016);

1.7. Nguoi di 1am viéc ¢ nuéc ngoai theo hop dong quy dinh tai Luat
nguoi lao dong Viét Nam di lam viéc & nudc ngoai theo hop dong;

1.8. Nguoi huang ché do phu nhan hoic phu quan tai co quan dai dién
Viét Nam ¢ nudc ngoai quy dinh tai Khoan 4 Biéu 123 Luat BHXH.

2. Nguoi lao dong 1a cong dan nudc ngoai vao lam viéc tai Viét Nam
c6 gidy phép lao dong hoic chiing chi hanh nghé hoic gidy phép hanh nghé
do co quan c6 tham quyén caa Viét Nam cap (thuc hién tir 01/01/2018).

3. Nguoi sir dung lao dong tham gia BHXH bat budc bao gom: co quan

nha nudc, don vi sy nghiép, don vi vii trang nhan dan; t6 chac chinh tri, to
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chue chinh tri - xa hoi, t6 chic chinh tri x4 hoi - nghé nghiép, té chirc xa hoi -
nghé nghiép, to chac x& hoi khac; co quan, td chire nudc ngoai, to chuc quéc
té hoat dong trén 1anh tho Viét Nam; doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh
ca thé, to hop tac, td chirc khac va ca nhan c6 thué mudn, su dung lao dong

theo HDLD. [2, tr34-35]

1.5. Hoat déng Bao hiém xa hdi ddi véi cac doanh nghiép ngoai quéc

doanh
1.5.1. Nguén hinh thanh quy bde hiém xd héi, quy bdo hiém thdit nghiép

Quy BHXH duoc hinh thanh chil yéu tir cac nguon sau day: Nguoi lao
dong dong gop; Ngudi st dung dong gop; Nha nuéc bu thiéu; Cac ngudn thu
khac (tir cac c& nhan va céc to chuc tir thién ung ho, 141 dau tu vén nhan rdi).
Phan 16n cac nudc trén thé gisi, quy BHXH déu duoc hinh thanh tir céc

ngudn néu trén, s di nhu vay bai céc Iy do:

- Nguoi lao dong dong gop mot phan vao quy BHXH biéu hién su ganh
chiu tryc tiép rai ro caa chinh minh mat khac né c6 ¥ nghia rang budc nghia

vu va quyén lgi caa ho mot cach chat cha.

- Nguoi str dung lao dong dong gop mot phan quy BHXH cho ngudi
lao dong mot mit s& tranh duoc nhitng thiét hai to 16n nhu dinh tré san xuat,
dao tao lai lao dong khi c6 rai ro xay ra d6i véi nguoi lao dong mat khéac né
giam bét di su cang thang trong moi quan hé vén chira dung day nhirng mau

thuan, tranh chap giira chi va tho.

- Nha nuéc tham gia déng gop mot phan vao quy BHXH trén cuong vi
ctia ngudi quan 1y xa hoi vé moi mat véi muc dich phat trién kinh té on dinh
x& hoi. Do mdi quan hé gitra chu - tho ¢6 chira nhiéu mau thuan ma hai bén
khong thé tu giai quyét duoc. Nha nudc budc phai tham gia nham diéu hoa

moi mau thudn cua hai bén théng qua hé thdng cac chinh sach, phép luat.
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Khong chi c6 nhu vay nha nuéc con hd tro thém vao quy BHXH gilp cho
hoat dong BHXH dugc 6n dinh.

Theo quy dinh tai Diéu 102 cua Luat Bao hiém xa hoi va Piéu 25 cua
Nghi dinh sé 127/2008/ND-CP thi ngudn hinh thanh quy bao hiém that
nghiép quy dinh nhu sau:

1. Nguoi lao dong dong bang 1% tién luong, tién cong thang dong bao
hiém that nghiép.

2. Nguoi st dung lao dong dong bang 1% quy tién lwong, tién cong
thang dong bao hiém that nghiép cua nhiing nguoi lao dong tham gia bao

hiém that nghiép.

3. Hang thang, Nha nudc hd tro tir ngan sach bang 1% quy tién luong,
tién cong dong bao hiém that nghiép caa nhiing ngudi lao dong tham gia bao
hiém that nghiép va mdi nim chuyén mét lan.

4. Tién sinh 15i cua hoat dong dau tu tir quy.

5. Cac ngudn thu hop phép khac [2, tr43]

1.5.2. Chi trd cac ché dé Bdo hiém xa héi doi véi nguoi lao dong

a) Ché do om dau: Piéu kién huong: Nguoi lao dong dang tham gia
bao hiém xa hoi dugc huong tro cap dm dau khi: Bi 6m dau, tai nan rai ro
phai nghi viéc va ¢ xac nhan cua co so y té (trir truong hop tu hay hoai st
khoe do say rugu hoic s dung ma tdy, chat gay nghién khac); C6 con dudi 7
tudi bi dm dau, phai nghi viéc dé cham soc va co xac nhan cta co s y té.

b) Ché dg thai san: Biéu kién huong: Nguoi lao dong duoc huong ché
do thai san khi thugc mot trong cac truong hop sau: Lao ddng nit mang
thai;Lao dong nir sinh con;Nguoi lao dong nhan nudi con nudi dudi 4 thang

tuoi;Nguoi lao dong dat vong tranh thai, thuc hién cac bién phap triét san. Déi
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véi lao dong nir sinh con va ngudi lao dong nhan nudi con nudi dudi 4 thang
tudi phai c6 thoi gian dong bao hiém x& hoi tir du 6 thang tro 1én trong thoi
gian 12 thang trudce khi sinh con hoac nhan nudi con nudi.

¢) Ché d¢ tai nan lao déng - bénh nghé nghiép: Biéu kién huong: Ché
d6 tai nan lao dong: Nguoi lao dong dang dong bao hiém x& hoi bi tai nan lao
dong trong cac trudong hop dudi day din dén suy giam kha ning lao dong tir
5% tro 1én thi duwoc hudng tro cap tai nan lao dong do quy bao hiém xa hoi
chi tra: Bi tai nan tai noi lam viéc va trong gio lam viéc; Bi tai nan ngoai noi
lam viéc hoac ngoai gio 1am viéc khi thuc hién cong viéc theo yéu cau cua
ngudi str dung lao dong; Bi tai nan trén tuyén dudng di va vé tir noi & dén noi

lam viéc trong khoang thoi gian va tuyén duong hop 1y.

d). Ché d@é huu tri: Pidu kién huong: Nguoi lao dong dugc huong
lwong huu hang thang khi c6 du 20 ndm déng bao hiém x4 hoi tré 1én va co
mot trong cac diéu kién sau: Nam dua 60 tudi, nit da 55 tudi; Nam tir da 55
tudi dén du 60 tudi, nit tir dt 50 tudi dén du 55 tudi va cd da 15 nam lam nghé
hoic cong viéc ning nhoc, doc hai, nguy hiém hoac 1am viéc noi c¢6 hé sb phu
cap khu vuc tir 0,7 tré 1én; Nguoi lao dong du 50 tudi dén di 55 tudi co da 15
nam lam cong viéc khai thac than trong ham 10; Nguoi lao dong bi nhiém
HIV/AIDS do tai nan rui ro nghé nghiép. Nguoi lao dong c6 di 20 nim dong
bao hiém xa hoi trg 1én, bi suy giam kha ning lao dong tir 61% tro 1én duoc
huong lwong huu voi mac thap hon néu thugc mét trong cac trudng hop sau:
Nam du 50 tudi tro 1én, nir da 45 tudi tro 1én; Co6 da 15 ndm 1am nghé hoic

cdng viéc dic biét nang nhoc, doc hai, nguy hiém trg 1én.

e). Ché @ tir tudt: Diéu kién huong: Nguoi lo mai tAng cho maot trong
nhitng d6i twong néu dudi day chét: Nguoi lao dong dang dong bao hiém xa

hoi; Nguoi lao dong dang bao luu thoi gian dong bao hiém xa hoi; Nguoi
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dang huong luong huu; Ngudi dang hudng tro cip tai nan lao dong, bénh

nghé nghiép hang thang da nghi viéc. [2, tr46]
1.6. T chirc quan |y va thuc hién Bao hiém x& hoi tai Viét Nam

Theo nghi dinh 19/CP ngay 16/2/1995 cua Chinh phu, hé thong BHXH
duogc thanh 1ap dat duéi sy chi dao truc tiép cua Chinh pha, sy quan 1i Nha
nudc cua Bo lao dong- thuong binh xa hoi va cac co quan quan li Nha nuéc
c6 lién quan, sy giam sat caa to chirc cong doan. Bao hiém x& hoi Viét Nam 13
co quan nha nuéc thuoc Chinh phu, ¢6 chire ning to chire thuc hién céc ché
do, chinh sach bao hiém xa hoi (BHXH), bao hiém y té (BHYT); t6 chic thu,
chi ché d6 bao hiém that nghiép (BHTN); quan ly va st dung cac quy:
BHXH, BHTN, BHYT; thanh tra chuyén nganh viéc dong BHXH, BHTN,
BHYT theo quy dinh cua phap luat. [11, tr 59]. BHXH Viét Nam chiu sy
quan 1y nha nuéc cuia Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi v& BHXH,
BHTN; cua Bo Y té vé BHYT; cua Bo Tai chinh vé ché d tai chinh déi voi
cac quy BHXH, BHTN, BHYT. Hoi dong quan li BHXH Viét Nam 1a co
quan quan li cao nhat cia BHXH Viét Nam. C6 thé hiéu rd hon co cau to
chtc cua BHXH Viét Nam qua so do 1.1 dudi day:
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Chinh Phu

Hoi Dong Quan ly
BHXH
A 4

[ BHXH Viét Nam

A 4

[ Borp- TB&XH}

-

y

A
A 4

1
J

[ BHXH tinh, thanh W f S6 LDTBXH tinh,
J

y

phd 'L thanh phé
A A
y Y
4 N
BHXH quan, huyén | o Phong LDTBXH
L ) quan, huyén

A

4 ¥ N
Pai dién BHXH co s&
x4, phuong, thi tran

J

(Nguén: BHXH Viét Nam).
Hinh 1.1 Co cau to chirc b may BHXH Viét Nam

Bao hiém xa hoi Viét Nam do Tong giam doc quan li va diéu hanh va

thuc hién cac nhiém vu khac dugc Thu Tudng Chinh phu giao cho.
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Tha Twdng Chinh phu
v
Téng gidm déc

¢ ~ 4 + N
4[ Cac phong nghiép vu BHXH Tinh
o o J
| Ban quan Ii ch& d6 chinh sach j v .
BHXH huyén
Ban quan li thu BHXH N J

Y

Ban quan li chi BHXH

.| Ban kiém tra - phdp ché

Ban ké hoach — tai chinh

Ban t6 chirc can bd

\ 4

Van phong

A 4

Trung tam thoéng tin — khoa hoc

\ 4

(Nguon: BHXH Viét Nam).
Hinh 1.2: Co céu té chirc by may gitp Tong giam doc BHXH Viét Nam

Chi dao va t6 chic thuc hién viéc thu bao hiém xa hoi theo quy dinh

cua Bo luat lao dong, Piéu Ié BHXH va cac quy dinh cua Chinh phu.

Quan Ii quy BHXH va t6 chuc viéc chi tra BHXH cho ngudi tham gia
BHXH duoc ddy du, thuan tién va dang thoi han.
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Puoc quyén tir chdi viéc chi tra cac ché d6 BHXH cho cac ddi tugng
huong ché do BHXH khi ¢ két luan ciia co quan nha nude ¢ tham quyén vé
hanh vi man tr4, 1am gia ho so, tai liéu dé duoc huong ché do bao hiém x&
hoi, ddng thoi ra van ban théng béo viéc tir chéi chi tra d6 cho duong su, co

quan st dung lao dong va co quan phap luat.

Boi thuong moi khoan thu chi sai cac quy dinh ctia Nha nuéc vé
BHXH cho cac ddi twong tham gia BHXH va chiju trach nhiém trudc phép
luat. Xay dung va to chtc thuc hién du &n va bién phap dé bao ton gié trj va
tang cuong quy BHXH theo quy dinh cia Chinh phu. [11, tr62]

Trinh thi tuéng Chinh pha quyét dinh vé muc chi phi quan 1i, dinh mac
I& phi thu, chi quy BHXH va cac quy dinh khac c6 lién quan dén hoat dong
BHXH va t6 chirc thyc hién cac quy dinh noi trén. Kién nghi véi Chinh pha
va cac co quan Nha nuéc c6 lién quan viéc sira d6i, bo sung céc chinh sach,
ché do bao hiém x& hoi pht hop véi tinh hinh caa dat nudc trong ting giai
doan. Luu giit hd so, cap va quan 1i s6 BHXH. T6 chuc thuc hién cong tac
théng k&, hach toan, ké toan; hudng dan nghiép vu, thu, chi bao hiém xa hoi
va kiém tra viéc thuc hién; té chtic cong tac thdng tin, tuyén truyén, giai thich

cac ché do, chinh sach vé BHXH.

Kiém tra viéc thuc hién cac ché do thu, chi BHXH. Giai quyét kip thoi
cac khiéu nai cia nguoi tham gia BHXH vé viéc thuc hién cac ché do, chinh
sach BHXH.

Thuc hién viéc hop tac quoc té vé su nghiép BHXH theo quy dinh cua
Chinh pht. Quan Ii t6 chuc, vién chte, tai chinh, co s& vat chat cia BHXH
Viét Nam theo quy dinh caa Nha nuéc. Thuc hién viée bao cao dinh ki vé thu,
chi va cac hoat dong vé BHXH cho B¢ lao dong - thuong binh va xi hoi va

Bo tai chinh. Bao hiém x& hoi Viét Nam dugc quan hé truc tiép véi ca co
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quan Nha nuéc va cac doan thé nhan dan & Trung wong va dia phuong, véi
cac bén tham gia BHXH dé giai quyét cac van dé c6 lién quan dén BHXH
theo quy dinh cua Bo Luat lao dong, Piéu Ié BHXH.

Bao hiém xa hoi Viét Nam duoc t6 chirc thanh hé théng tir Trung wong

dén dja phuong, gdm co:

O Truong wong : Bao hiém x& hoi Viét Nam. O céc tinh, thanh phé truc
thudc Trung wong( goi chung la tinh) 1a BHXH huyén tryc thugoc BHXH Viét
Nam. O c4c quan, huyén, thi xa thanh phé truc thudc tinh( goi chung Ia
huyén) la BHXH huyén truc thuoc BHXH tinh.

B4o hiém x4 hai tinh:

BHXH huyén thuc hién cac nhiém vu vé BHXH trén dia ban thanh phé
theo quy dinh ctia Tong giam dbc¢ bao hiém x& hoi Viét Nam. Bao hiém x4 hoi
thanh phé do mot giam dbc quan 1i va diéu hanh. Gidp viéc giam doc c6 1 — 2
pho giam déc. Giam ddc, phd giam doc BHXH huyén do Tong giam doc
BHXH Viét Nam bb nhiém va miém nhiém. Nhiém vy, quyén han, bién ché
cac phong chuy@n mén nghiép vu ndi trén do Tong giam déc BHXH Viét

Nam quyét dinh.

Bao hiém x& hoi huyén c6 nhiém vu tiép nhan dang ky huaong ché do
bao hiém x& hoi do BHXH huyén chuyén dén; thuc hién viéc don ddc, theo
déi nop BHXH d6i véi nguoi sir dung lao dong va ngudi lao dong trén dia
ban; t6 chic mang ludi hoac truc tiép chi tra cac ché d6 BHXH cho nguoi

duogc huong trén dia ban huyén. [11,tr63]
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Giam déc

v
Phé Giam déc
v
A 4 Y
Cac phong nghiép vu ] [ BHXH huyén ]

Phong Ché dd b3o hiém xa hoi.

A 4

_,| Phong Gidm dinh bao hiémy té.

Phong Quan ly thu

A 4

Phong Khai thac va thu ng

A 4

»| Phong Cap s6, thé

Phong T6 chirc can bé.

A 4

Phong K& hoach - Tai chinh

—,| Phong Kiém tra
— | Phong Cong nghé thong tin

»| Phong Ti€p nhdn va Tra két qua thd tuc HC

» Van phong

h 4

(Nguon: BHXH Viét Nam)
Hinh 1.3: Co ciu to chitc b may BHXH tinh, thanh phé

Bao hiém x& hoi huyén :
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[ Giam béc ]

( Phé Gigm Péc ]
v v y v \ 4
Tc“i'l? /Té’ Cap h /Té’ Thu’c\ 4 T6 Tiép e To K& A
bao hiém s0, thé hién nhan & todn - Chi

xa hoi, va Kiém chinh Quan Iy ho tra va

bdo hiém tra sach sO. Gidm

y té BHXH dinh
\. 2N A\ RN U ainm )

(Nguon: BHXH Viét Nam)
Hinh 1.4: Co cau to chirc b may BHXH Huyén, Quan
1.7. Bai hoc rat ra sau khi nghién ciu co sé 1y ludn va thuc té

Thai nguyén 1a mot tinh ¢6 nhiéu dic diém vé doanh nghiép ngoai qubc
doanh nhu Hai Phong dac biét 1a huyén An Duong. Vi tai Thai Nguyén cling
c¢6 nhiéu doanh nghiép FDI ciing nhu khdi lugng doanh nghiép ngoai quéc
doanh tang trudng manh mé trong thoi gian voi sy ra do1 cia nha mdy Sam
Sung Thai Nguyén cling tuong tu nhu sy ra do1 cua nha LG ELECTRONIC
tai KCN Trang Dué huyén An Duong. Chinh vi c¢6 nhiéu diém twong dong
nén tac gia da lat kinh nghiém thuc té cta tinh Thai Nguyén vé hoat dong
BHXH dé 1am cin cir bai hoc kinh nghiém cho BHXH huyén An Duong

trong thoi gian toi.

Ttr nhitng nghién ctru co s& 1y ludn va thye tién co thé rat ra mot so két

luan vé BHXH danh cho doanh nghiép ngoai quc doanh nhu sau: Chinh sach
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va phap luit & mdi nudc c6 thé khac nhau nhung déu c6 diém chung 1a vi su
6n dinh va phét trién bén viing cua doanh nghiép. Thuc hién tét chinh sach
BHXH nham 6n dinh doi song cong nhan vién thi doanh nghiép méi 6n dinh
va phat trién. Hién nay cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén ca nudc ndi
chung va trén dia ban thanh phd Thai Nguyén néi riéng déu rat han ché trong
cong tac tham gia BHXH, anh huong khong nhoé dén quyén loi cua ngudi lao
d6ng. Chi khi nao nguoi sit dung lao dong thuc su quan tim dén quyén loi
ctia ngudi lao dong thi méi c6 mot doi ngili lao dong tan tam, yéu nghé, séng
chét vi sy phat trién ciia doanh nghiép. Tuy nhién do dic thu 13 cac doanh
nghi€¢p tu nhan nén vi¢c tdi da hoa loi nhuan van duge dat 1én hang dau, trong
khi @6 ludt bao hiém x3 hdi cling nhu t6 chirc quan Iy BHXH tai Viét Nam
con long 1éo dan dén tinh trang cac doanh nghiép ngoai qubc doanh hién nay
d3 phan déu 1¢ tranh ndop BHXH. Chinh diéu nay giy that thu cho nganh
BHXH Viét Nam mot phan do niém tin nguoi dan vao nganh BHXH con
nhiéu bét cap, mot phan ¥ thirc tham gia BHXH bat budc va tu nguyén ¢ dan
con chua cao. Ma khi c6 BHXH thi ngudi dan cling khong tiép can duogc céc
chuong trinh bao hiém xa hoi thuc su hitu ich.

Bai hoc kinh nghiém rat ra cho BHXH huyén An Duong la:

+ Can ¢6 co ché dic thu cho doanh nghiép ngoai qubc doanh tham gia
BHXH: nhu t6 chic hoi thao chuyén dé tai KCN, cta can bd lam cong tac
BHXH xudng tai doanh nghiép 16n lam cong tac hudng dan thu tuc dé nguoi
st dung lao dong tham gia BHXH cho nguoi lao dong.

+ T6 chitc budi dao tao thuc té vé thuc hién cong tac BHXH cho nhiing
ngudi chii lao dong hodc bo phan nhan sy trong cac doanh nghiép ngoai quéc

doanh trén dia ban dé ho nang cao nhan thirc viéc phai tham BHXH.
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Tiéu két chwong 1 va phwong hwéng chwong 2:

Chuong 1 cua ludn vin da co ban giai quyét mot sé van dé sau:

Hé théng hoa co so 1y luan: khai niém vé bao hiém xa hoi va vai tro cia
bao hiém xa hoi.

Khai niém co ban vé quy bao hiém xa hoi va qua trinh hinh thanh va
phat trién ctia bao hiém xa hoi noi chung va bao hiém x3 hoi Viét Nam néi
riéng

Ngoai ra Chuong 1 ciing di khai quat ndi dung co ban cia bao hiém xa
hoi ciing nhu cac nhan t6 anh huong dén sy phét trién clia bao hiém xa hoi.
Tir 6 1am co so 1y luan cho phan tich thuc trang phat trién bao hiém xa hoi

trén dia ban huyén An Duong thanh ph Hai Phong.

Chuong 2 ctia luan vin s& tiép tuc tién hanh cc ndi dung sau: Phan tich
tinh hinh thyc trang vé cong tac bao hiém x4 héi tai cac doanh nghiép ngoali
qudc doanh trén dia ban huyén An Duong trong giai doan 2012-2016. Thuc
trang thu — chi BHXH trén dia ban huyén An Duong n6i chung va tai cac
doanh nghiép ngoai qudc doanh tai huyén An Duong néi riéng. Dé tim ra
nhitng vu diém han ché trong cong tac BHXH ddi véi cac doanh nghiép ngoai

qudc doanh tai huyén An Duong.
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CHUONG 2: PHAN TiCH THUC TRANG CONG TAC BAO HIEM XA
HQI CUA CAC DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH TREN PJA
BAN HUYEN AN DUONG THANH PHO HAI PHONG

2.1. Pia ban nghién cau
2.1.1. Bdo hiém xd héi huyén An Dwong
Bao hiém xa hoi huyén An Duong :
Pia chi: S6 16 thi tran An Duong- huyén An Duong- Hai Phong.
S6 dién thoai :0225.3871.654.
Giam doc: Nguyén Vin Nhién.
Phé Giam dbc: Vii Tién Diing.
Ph6 Giam ddc: Vii Vian Thu.
M4 s6 thué : 0200895654-009 duoc cap vao ngay 14/09/2009
Co quan Thué dang quan ly: Cuc Thué TP Hai Phong

BHXH huyén An Duong dugc thanh lap trén co s¢ théng nhét cac to
chac BHXH thudc Phong To chitc Lao dong - Thuong binh xa hoi va Lién
doan Lao dong huyén. Ngay tir khi thanh 1ap vé té chic b may va co sd vat
chat nganh rat kho khan thiéu thén. Trinh d6 chinh tri, trinh d6 chuyén mon
nhiém vy vé chinh sach BHXH khéng dong déu, noi lam viéc chat choi, trang
bi thiéu thdn, cong viéc méi nén ap luc trong cong tac rat 16n co luc rat cang
thang song BHXH huyén An Duong d3 vuot 1én khé khan vét va, doan két
cung théng nhat, nhan thac 1a muén thuc hién chinh sich BHXH phai 1am
that tot cong tac giai quyét Chinh sach BHXH cho ngudi lam viéc trong cac
co quan don vi di du diéu kién huong BHXH. Chinh tir 1am tdt cong tac nay

mot mat dam bao quyén loi cho ngudi lao ddng, mat khac tao Iap niém tin cho
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ngudi 1a déi twong BHXH va 1am chuyén bién vé nhan thirc cho nguoi lao

dong da, sip va sé tham gia BHXH.

Puoc sy quan tim va lanh dao tryuc tiép cua huyén uy, HDND, UBND
huyén: BHXH An Duong dd nhanh chéng 6n dinh t6 chuc di vao hoat dong
hiéu qua timg cong tac. Bén nay, tru so cia BHXH huyén An Duong duoc
xay dung tuong d6i khang trang, cc bo phan chic ning duoc sip xép theo
mot hé thong hop Iy. Cac bo phan déu dugc trang bi may tinh phuc vu cho
cong viéc duoc nhanh chéng va dat hiéu qua cao, moi can bo duoc trang bi
mot may tinh riéng va may in, phan mém phuc vu cho cong viéc tao diéu kién
thuan loi cho cong tac luu trit hd so, cho viéc chi tra cho cac ché do...

So véi nhimg ngay dau mai thanh lap thi trinh do chuyén mén nghiép vu,
chinh trj ctia d6i ngii can bo cia ciia don vi dugc nang I1én rd rét dé bat kip voi
xu hudng phét trién chung cua xa hoi. Cong tac to chuc can b, dao tao bdi
dudng 1a mot trong nhitng yéu té quyét dinh d6i voi viéc t6 chic va thuc hién
thang loi cac nhiém vu ma cép trén giao.

2.1.2. Piéu ki¢n tw nhién huyén An Dwong

An Duong la huyén ngoai thanh phia Tay cua TP Hai Phong, dugc tach
ra tir huyén An Hai cii vao nam 2002 . Bic va Tay Biac gidp thanh phd Hai
Duong. Ty Nam giap huyén An Lo, phia Nam giap Quan Kién An. Pong
Bac giap huyén Thuy Nguyén, ranh gigi 1a song Han, thuong nguon séng
Cam. Pong Nam giap Quan Hong Bang va Quan Lé Chan.

Dién tich: 9,764 ha.

Dan s6: khoang 172.922 nhan khau (nim 2015).

Huyén ly: thi trin An Duong.
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Bao gom thi trin An Duong va 15 xa 1a: Dai Ban, Lé Thién, An Hong,
An Hung, An Hoa, Tan Tién, Bac Son, Nam Son, Hong Phong, L& Loi, Qudc
Tuan, Pang Cuong, An Pong, Pong Thai, Hong Thai.

Ving dit An Duong ngdy xua thudc phu Kién Thuy, trin Hai Duong,
gom céac xa An Bién, Du Hang, An Duong, Truc Cat, Thuong Ly, thén Truc
Cit... Ngay 11/9/1887, An Duong 1a mot trong ba huyén cua thanh phé Hai
Phong do Phap dat ra do la: Nghi Duong, An Ldo va An Duong lUc nay co
dién tich 11.245 ha.

Giao thdng kha thuan lgi. Huyén An Duong nam Kep giira cac con song
l6n trén dja ban thanh phd Hai Phong. Phia Bic c6 song Kinh Mén, phia Tay
c6 sdng Lach Tray va phia Pong c6 séng CAm. Tuyén quéc 16 5 tir Hai Phong
dén Hai Phong di qua dia ban cua huyén. Qudc 16 10 tir Thai Binh qua dia ban
cta huyén Ién t6i Quang Ninh. Ngoai ra con c6 cac tuyén thanh phd 16188 va
351 di qua trung tam huyén ly. Tir d6 c6 thé thiy tinh hinh giao thong trén dia
ban huyén kha thuan loi.

2.1.3. Tai nguyén va nguon nhan luc

Huyén An Duong voi dan s6 khoang 170 ngan dan, Huyén An Duong
¢6 16 don vi hanh chinh tryc thudc, gom thi train An Duong va 15 xa: An
Pong, An Hoa, An Hong, An Hung, Bic Son, Pai Ban, Piang Cuong, Pong
Thai, Hong Phong, Hong Thaéi, Lé Loi, L& Thién, Nam Son, Quéc Tuan, Tan
Tién. Véi dan sé thuoc dang dong duc tai thanh phd Hai Phong huyén An
Duong c6 lgi thé vé ngudn nhan luc tra va doi dao. Chinh nhiing ly do huyén

An Duong c6 nhiéu loi thé phat trién kinh té tu nhan.
2.1.4. Co s6 ha ting

Huyén An Duong nam kep giita cac con séng Ion trén dia ban thanh

phd Hai Phong. Phia Bac c6 sdng Kinh Mén, phia Tay cé sdng Lach Tray va
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phia Dong c6 song CAm. Tuyén qudc 16 5 tir Hai Phong dén Ha Noi di qua dia
ban caa huyén. Qudc 16 10 tir Thai Binh qua dia ban cua huyén Ién t6i Quang
Ninh. Ngoai ra con c6 cac tuyén thanh phd 16188 va 351 di qua trung tdm
huyén ly. Tir d6 c6 thé thay tinh hinh giao théng trén dia ban huyén kha thuan

loi.

Trén dia ban huyén An Duong c6 hai khu céng nghiép lon la KCN
Trang Dué va khu cong nghiép Nomura véi hon 100 doanh nghiép FDI dong
trén hai khu cdng nghiép 16n ndy. Véi co sé ha tang giao thong thuan loi:
duong quoc 16 5A, can ké cao téc 5B, quoc 16 10 ngoai ra con c6 cac dudng
lien thanh phé di qua. C6 thé thiy huyén An Duong c6 nhiéu loi thé dé phat
trién kinh té x& hoi trong thoi gian tai.

2.2. Phwong phap nghién céu

Luén vin st dung phuong phao nghién ctu cha yéu: Diéu tra khao sét
nhitng nguoi lao dong, nguoi s dung lao dong tai cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh trong thoi gian khao sat dé diéu tra thuc trang tham gia BHXH tai
huyén An Duong.

Ngoai ra luan van ciing str dung cac phuong phap: phén tich, thong ké,
so sanh d6i chiéu va mo hinh héa, so @6 hoa cac ddi tuong duoc thu thap sb
liéu tir cac bdo cao cua cong tdc BHXH tai huyén An Duong giai doan 2012-
2016 ciing nhu nhing sb liéu duoc diéu tra, khao sat trong thoi gian tién hanh

khao sat.

Hién & An Duong tinh dén nam 2016 c6 hon 973 don vi doanh nghiép
ngoai qudc doanh c6 dang ky kinh doanh hoat déng va c6 sir dung lao dong.
Do diéu kién khdng thé nghién cau hét hoat dong Bao hiém xa hoi cua tat ca
cac doanh nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén. Vi vay, tdi tién hanh

chon diém nghién cau tinh hinh hoat dong Bao hiém xa hoi d6i vai 100 doanh
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nghiép ngoai quéc doanh trén pham vi huyén An Duong dé nghién ctu

Thu thap thong tin (sb liéu, tai liéu) thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau,
bdo, tap chi, bdo cdo tong két nganh, nién giam thong ké va trén mang
Internet, bao gdm thdng tin thir cip va thong tin so cap. Thu thap thong tin tét
s& cung cap day du cac thong tin vé ly luan va thuc té, tao diéu kién thuan loi
cho viéc xur ly va phan tich thong tin, tir d6 dwa ra danh gia chinh xéac vé thuc
trang cua van dé nghién ctu va dé ra cac giai phap xac thuc gitp cho viéc

hoan thién cong viéc nghién ctru ciia minh va co sé.
Thong tin thiz cdp

La nhitng thdng tin d4 c6 san, dugc cac co quan, don vi téng hop tir
trudc va va duoc cdng bd. Trong dé tai thong tin thir cap bao gom céc thong
tin vé s6 doanh nghiép, so lao dong, s6 doanh nghiép, s6 ngudi lao dong tham
gia BHXH, s6 thu BHXH trén dia ban huyén An Duong trong giai doan 2012-
2016. Thong qua cé&c sach, tap chi, nién giam Théng ké, cac bao céo tong két

ctia co quan Bao hiém xa hoi tinh, c4c so, ban nganh, Internets...
Théng tin so cdp

Ngudn thong tin so cap dugc thu thap qua cac cudc diéu tra, khao sat,
phong van dbi twong nghién cau, 1anh dao BHXH huyén An Duong, Cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh va ngudi lao dong tai cac doanh nghiép ngoai

qudc doanh dong trén dia ban huyén An Duong.

Bang 2.1: S6 mau diéu tra doanh nghiép (ngwoi sir dung lao déng)

Chiara
u |KCN KCN Khu wvuc

diéu |Nomura [Trang  |khéac

O>~

Don  viS

tinh m

>+ QO

tra Dué
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Cong ty TNHH DN 20 8 8 4
Cong ty c6 phan DN 20 8 6 6
Doanh nghiép tu nhan DN 20 7 6 7
Doanh nghiép nudc ngoai DN 40 20 11 9
Tong sb 100 43 31 26

(Nguon: Chon mau cua tac gid)

- Diéu tra cac doanh nghiép ngoai quéc doanh: Chon mét sb loai hinh
doanh nghiép & cac dia ban khac nhau dé tién hanh khao sat lay y kién vé nhu
cau tham gia BHXH cua céc doanh nghiép.

- Piéu tra nguoi lao dong: Mbi doanh nghiép chon mau lay y kién cua
5 nguoi lao dong xem nhan biét cia ho vé BHXH nhu thé nao va nguyén
vong tham gia BHXH.

Thong tin thu thap duoc gilp ching ta thdy dugc thuc trang cia van dé
nghién ctu tinh hinh thuc hién Bao hiém x& hoi cia nguoi sir dung lao dong
(chu doanh nghiép ngoai qudc doanh dong trén dia ban huyén An Duong) tim
ra nhitng ton tai, han ché va nguyén nhan caa ton tai.

Bang 2.2: S6 mau diéu tra ngudi lao dong

(Pon vi: Nguoi)

) . Chiara
D61 tuong diéu tra 8.6; mau KCN Trang
dieutra | KcN Nomura . Khéac
Dué
cong ty TNHH 50 25 15 10
Cong ty c6 phan 20 10 5 5
Doanh nghiép tu nhéan 30 10 10 10
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Doanh nghiép nudc
ngoai 100 50 40 10
Tong sé 200 95 70 35

(Nguon: Chon mau cua tac gia)

Théng tin thu thap dwoc gilp ching ta thdy duoc thuc trang ngudi lao

dong dang lam viéc tai cac doanh nghiép ngoai quc doanh nhan thirc vé Bao

hiém x& hoi nhu thé ndo, mac luong huong thuc té va muc luong dong bao

hiém x4 hoi ra sao, nguyén vong va trach nhiém cua ho trong viéc thuc hién

Luat Bao hiém xa hdi.

Bang 2.3: S6 mau diéu tra, phéng van thu thap théng tin (lanh dao)

Poi twong diéu tra S6 mau diéu tra
1. Lanh dao UBND TP nguoi 1
2. Lanh dao UBND huyén nQuoi 2
3. Lanh dao BHXH TP nguoi 1
4. Lanh dao S6 Lb&TBXH nguoi 1
5. Lanh dao BHXH huyén nQuoi 5
Tong so 10

(Nguéon: Chon mdu cua tac gid)

Théng tin thu thap dugc glp ching ta thiay duogc thuc trang cua cong

tac t6 chuc trién khai thuc hién Luat BHXH cuaa cac cap, cac nganh.

S6 liéu, tai lieu thu thap duoc trong qua trinh diéu tra, khao sat thuong

la s6 liéu tong hop chua dong nhat, vi vay can phai xir 1y trudc khi phan tich,

danh gié.

Thong tin thi cap: duoc xap xép theo ting noi dung nghién ctu va

phan thanh 3 nhém: Nhiing tai liéu vé ly luan; Nhiing tai liéu tong quan vé co
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s& thuc tidn; Nhing tai lieu tong két, két qua nghién ctu thuc tién qua do

chon loc, khao sét, ké thura.

Thong tin so cap: Thong tin thu duoc trong qué trinh diéu tra, phong

véan duoc 1am sach xt Iy bang phan mém Excel.

Str dung s6 liéu thong ké va két qua diéu tra dé mo ta, danh gia thuc

trang hoat dong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh.

Théng ké so sanh 1a phuong phép tinh todn céac chi tiéu theo céc tiéu
chi khac nhau sau d6 dem két qua so sanh véi nhau, so séanh véi cac chi tiéu
da dinh: So sanh vai ké hoach, so sanh theo thoi gian, so sanh theo khdng

gian, so sanh cac diém nghién ciru khac nhau trong cuing mot van dé.

Trong dé tai nay, tac gia sir dung phuong phap thong ké so sanh vai céc
théng tin thu thap dugc trén co s cac s6 lidu diéu tra cac doi twong, cac nhom
doanh nghiép. Sau d6 s6 liéu duoc phan to so sanh véi nhau dé dua ra dugc
cac nhan xét vé thuc trang caa hoat dong BHXH tai cac doanh nghiép ngoai
qudc doanh trén dia ban nghién ctu.

Tham van y kién cua cac co quan quan Iy Nha nuéc vé Bao hiém x4
hoi, chuyén gia vé s¢ hitu tri tué, cac ca nhan cé kinh nghiém trong nghién
ctru.

S6 doanh nghiép ngoai quoc doanh tham gia dong bao hiém xa hoi qua
cac nam.

S6 lao dong dang 1am viéc trong cac doanh nghiép ngoai qudc doanh sé
luong lao dong tham gia BHXH tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh déng
trén dia ban huyén An Duong.

Téng thu BHXH trong céc doanh nghiép ngoai quéc doanh trong céac
nam 2012-2016.
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Ty 1& doanh nghiép déng BHXH dbi véi khdi doanh nghiép ngoai qudc

doanh

Ty 1& nguoi lao dong trong doanh nghiép ngoai quéc doanh tham gia
BHXH

Chi 6m dau, thai san

Chi huru tri tir tuat

Chi tro cap BHXH mat lan

Chi tai nan lao dong, bénh nghé nghiép
2.3. Chinh sach Bao hiém x& hoi d6i véi ngwoi lao dong trong cac
doanh nghiép ngoai qudc doanh tai huyén An Dwong thanh phé Hai
Phong
2.3.1. Vé chii trwong dwong 161 ciia Piang va Nha nudc

Trong nhitng nim qua thyuc hién duong 16i chu truong chinh sach moi
cua dang va Nha nudc vé kinh té xa hoi trong d6 ¢ chinh sach BHXH d& c6
két qua rat tt. Diéu nay 1am cho cac thanh phan kinh té phat trién mot cach
nhanh chéng dic biét 1a cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trong khu vuc
kinh té tu nhan. Nhiing chi truong chinh sach d6 khong chi phat trién kinh té
x4 hoi cua dat nudc ma con co tac dung khoi day, huy dong va khai thac cac
tiém ning to 16n vé von, lao dong, tai nguyén, chat xam, théng tin truyén
théng... va cac ngudn luc khac gép phan quan trong vao giit viing 6n dinh
chinh trj ciia ca nuéc ndi chung va thanh phé Hai Phong ndi riéng.

Nghi quyét 21-NQ/TW ngay 22/11/2012 cua Bo Chinh tri néu rd 04
muc ti€u bao quat cac linh vuc hoat dong BHXH, BHYT giai doan 2012 -
2020, do la:

- Muyc tiéu tht nhét, xac dinh dinh hudéng téng quat nhat do 1a thuc hién
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c6 hiéu qua cac chinh séch, ché d6 BHXH, BHYT xay dung niém tin, tao nén
tang viing chac dé phat trién, ting nhanh dién bao phu ddi twong tham gia
BHXH, trong d6 coi trong BHXH tu nguyén va thuc hién BHYT toan dan.
Pang chi ¥ trong muc tiéu nay 1a dinh hudng phét trién BHXH tu nguyén,
boi 18 day 1a dbi twong chiém sb lugng dong dao trong x& hoi, khéng thuoc
d6i twong BHXH bét budc, 12 nhitng ngudi nong dan, lao dong tu do, ngudi
thu nhap thap... Xa hoi on dinh, dat nuéc phon vinh phai bao dam an sinh,
chiam lo cudc séng cho toan bd dan cu, nhat 1a ddi twong yéu thé, d& bi ton
thuong. Do d6, viéc phét trien BHXH ty nguyén can dugc quan tdm thuc
hién, mic du c6 nhiéu khé khan, van dé 1a can tim ra giai phéap thuc hién phu
hop. Bén canh d6, Pang ta néu rd dinh hudng nhat quan, khing dinh con
duong cham séc va bao vé suc khoe nhan dan tot nhat trong diéu kién nén

kinh té thi truong dinh hudng xa hoi chu nghia 1a thyc hién BHYT toan dan.

- Muc tiéu tha hai, Nghi quyét xac dinh rd cac chi tiéu cu thé, dinh
hudng cho viéc td chie thuc hién véi méc thoi gian phan dau dén nim 2020,
cd khoang 50% luc Iugng lao dong tham gia BHXH, 35% luc lugng lao dong
tham gia BHTN; trén 80% dan sb tham gia BHYT. Viéc dua ra cac ty 1& vé
luc lugng lao dong tham gia BHXH, BHTN, BHYT vdi céc s6 liéu twong ung
phan dau thuc hién: 50%, 35% va trén 80% thé hién quyét thm rat cao cua
Pang va Nha nudc ta, doi hoi ca hé thong chinh tri va toan xa hoi cung dong
long, chung stc, nd luc thyc hién. Pay 1a mot budc cu thé hda cac chu truong,
duong 16i cua Pang ta vé thuc hién BHXH cho moi nguoi lao dong va BHYT
toan dan da duogc chi ra tir Pai hoi dai biéu toan quéc 1an tha IX cua Pang
“Tig budc maé rong viing chic hé théng BHXH va an sinh xa hoi. Tién téi
ap dung ché d6 BHXH cho moi ngudi lao dong, moi tang 16p nhan déan...” va
“Thuc hién cdng bang xa hoi trong cham soc suc khoe; d6i mai chinh séach

vién phi; tién t6i BHYT toan dan”.
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- Muc tiéu thir ba, Nghi quyét yéu cau “Sir dung an toan va bao dam
can d6i Quy BHXH trong dai han; quan ly, sir dung c6 hiéu qua va bao dam
can d6i Quy BHYT”. Pay la yéu cau hét strc quan trong, thuc hién nguyén tic
bao dam an toan vé do tin cdy tai chinh caa Quy BHXH, BHYT. Ngudn Quy
BHXH, BHYT phai dugc dam bao va luén trong tinh trang san co dé kip thoi
thuc hién viéc chi tra tro cip cho cac nguoi tham gia, thu huéng, vi nhiing rui
ro, nguy co trong cudc song, vé suc khoe ludn trong tinh trang thuong truc, c6
thé dén vai bt ky ai, vao bét cir lic nao. Pidu d6 c6 nghia ngudn tai chinh
phai dugc dam bao mét cach chac chan, 1a nhan to quan trong gitr gin on dinh
chinh tri va trat ty, an toan xa hoi. BHXH, BHYT la quy x& hoi, ngudn du
phong phuc vu muc tiéu An sinh xa hoi, do d6 viéc quan ly, stir dung phai luén
dat muc tiéu an toan, dam bao can di 1au dai, viing chac, 1a chd dya tin cay

ctia Nha nudc va moi tang 16p can bo, nhan dan.

- Muyc tiéu thir tu: Pang ta néu rd dinh huéng “Xay dung hé théng
BHXH, BHYT hién dai, chuyén nghiép, hiéu qua cao, dap tng yéu cau cong
nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap qudc t&”. Muc tiéu dit ra yéu cau cap
thiét d6i vai t6 chirc, bo may va doi ngii can bo, cong chire, vién chicc Nganh
BHXH trudc nhiém vu ngdy cang cao cua giai doan mai. Nhiing yéu cau vé
tinh hién dai, chuyén nghiép, hiéu qua cao trong giai doan mai la kim chi nam
dinh hudng cho ddi ngii can bo, cong chirc, vién chac BHXH phai nd luc
vuon 1én vé moi mat, ca vé hoc tap, nang cao trinh do chuy&n mén nghiép vu,
rén luyén pham chat dao dirc, tac phong va y thuc to chic, ky luat, néu cao

tinh than trach nhiém phuc vy, xting dang 1a “cong boc” ciia nhan dan.

Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan quéc lan tha X1l caa Pang va Nghi
quyét Pai hoi dai biéu lan tha X Dang bo tinh déu khang dinh phan dau dén
nam 2020 dat ty 1& 80% dan sb tham gia bao hiémy té.

Ngay 10/3/2013, Tinh ty ciing da ban hanh Chi thi 23-CT/TU vé thuc
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hién Nghi quyét 21-NQ/TW cua Bo Chinh tri vé ting cudng su 1anh dao cua
Pang d6i véi cong tac bao hiém xa hoi, bao hiém y té giai doan 2012-2020.
Noi dung chi thi da khang dinh: “Cac cap ay dang, chinh quyén, doan thé t6
chtc hoc tap, quan triét, xdy dung chuong trinh, ké hoach cu thé thuc hién
Nghi quyét 21-NQ/TW phi hop véi diéu kién thyc té cua dia phuong, don vi.
Gi4o duc nang cao nhan thirc va phé bién kip thoi cac chinh sach, ché do vé
bao hiém xa hoi, bao hiém y té dé can bo, dang vién va nhan dan thay rd vai
tro, y nghia cia BHXH, BHYT trong hé théng an sinh xa hoi, quyén loi va
nghia vu khi tham gia BHXH, BHYT. Phat hién, biéu duong va khen thuong
kip thoi cac dja phuong, don vi, t6 chic, doanh nghiép, ca nhan thuc hién tot
chinh sach BHXH, BHYT; ddng thoi phé binh, xir Iy nghiém céc t6 chuc, cé

nhan vi pham”.

2.3.2. Sw chi dao ciia Bdo hiém xa héi Viet Nam doi véi cac doanh

nghiép ngoai quéc doanh

Pang va Nha nudc ludn quan tdm dén ngudi lao dong thudc cac thanh
phan kinh té, hoach dinh nhitng chinh sach x& hoi trong d6 c6 chinh sach vé
BHXH cho mdi thoi ky, mdi giai doan phu hop véi diéu kién kinh té x& hoi
cua dat nudc. Chinh sach BHXH ddi véi nguoi lao dong 1am viéc trong cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh, ngoai cong lap duoc Pang dé ra ngay tir nim
1991 trong Nghi quyét dai hoi Pang toan qudc lan the VII “Dbi méi chinh
sach BHXH theo huéng moi nguoi lao dong va don vi kinh té thuoc cac thanh
phan kinh té déu dong gop vao quy BHXH. Tung budc tach quy BHXH doi
véi cong nhan vién chic khoi ngan sach nha nudc va hinh thanh quy BHXH
chung cho moi ngudi lao dong thuoc cac thanh phan kinh t&”. Bén dai hoi
Pang toan qudc 1an tha 1X chi rd: “Thuc hién cac chinh sach xa hoi bao dam
an toan cudc sbng moi thanh vién cong dong, bao gom BHXH ddi véi nguoi

lao dong thudc cac thanh phan kinh t&” va phat trién kinh té tu nhan 1a van dé
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chién luoc 1au dai trong phat trién kinh té nhiéu thanh phan, dinh huéng xa
hoi chu nghia. Nha nudc dinh hudng, hd tro, dan dat va bao ho su phat trién
cua kinh té tu nhan trong mdi quan hé binh dang gitra cac thanh phan kinh té,
diéu tiét va quan ly sy phat trién né bang chinh sach phap luat. Bao vé lgi ich
hop phap, chinh dang cua ca nguoi lao dong va nguoi s dung lao dong, xay
dung mdi quan hé tét dep giira ho trén co so phép luat va tinh than tuong than
tuong 4i va giit gin ban sac van hoa dan toc cua nguoi Viét Nam.

Quan diém chi dao phét trién kinh té tu nhan cua Pang tai Nghi quyét
Trung wong 5 (khoa IX) d¢& nhan manh: Kinh té tu nhan 1a b phan cau thanh
quan trong caa nén kinh t& qudc dan. Phat trién kinh té tu nhan 1a van dé
chién lugc 1au dai trong qua trinh phét trién kinh té nhiéu thanh phan, dinh
huéng xa hoi chi nghia, gop phan quan trong thuc hién thang loi nhiém vu
trung tam 1a phét trién kinh té, cong nghiép hoa, hién dai ho, nang cao noi
luc cua dat nudc trong hoi nhap kinh té qudc té. Nha nuéc dinh hudng, hd tro,
dan dat va bao ho sy phat trién cua kinh té tu nhan trong mdi quan hé binh
dang gitta cac thanh phan kinh té, diéu tiét va quan ly sy phat trién bang chinh
sach va phat luat.

Ngay 26/05/1997, Bo Chinh tri Ban chap hanh Trung wong Pang
(khoa VII1) ¢6 Chi thi s6 15/CT-TU vé “Tang cuong ldnh dao thuc hién cac
ché do BHXH” trong d6 nhan manh viéc tap trung chi dao, phat huy vai trd
lanh dao cua céc to chirc Pang ¢ cac doanh nghiép khu vuc kinh té tu nhan
trong viéc thuc hién cac ché do BHXH cho ngudi lao dong.

2.3.3. Sw chi dao ciia Bio hiém xd héi thanh phé, huyén iy, Uy ban nhan
din huyén

Pé thuc hién Chi thi s6 06/CT-UBND thanh phé Hai Phong vé viéc
tang cudng thyuc hién chinh sch BHXH va BHYT Bao hiém x& hoi, bao hiém
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y té 1a hai chinh sach quan trong cua hé théng an sinh x& héi, da dugc Dang
va Nha nudc hét stc quan tam, chi dao thuc hién qua nhiéu Nghi quyét va cac
van ban quy pham phép luat. Nhiéu chinh sach bao hiém x& hoi, bao hiém y té

da dap ung dugc nguyén vong ctia nhan dan trong dam bao an sinh xa hoi.

Cong tac bao hiém x& hoi, bao hiém y té trén dia ban thanh phd thoi
gian qua da duoc cac cip, cac nganh nghiém tdc trién khai thuc hién va dat
nhiéu két qua quan trong, sé ngudi tham gia bao hiém x& hoi, bao hiém y té
tang nhanh qua cac nam; lugng nguoi nghi huu tirng budc duoc cai thién, bao
hiém that nghiép tich cuc hd tro nguoi lao dong dao tao nghé, tu van, gidi
thiéu viéc 1am; chat luong kham bénh, chita bénh bao hiém y té dugc cai

thién, chi phi ngudi dan tu tra trong cham soc sic khoe duoc giam dan.

Tuy nhién, cong tac bao hiém xa hoi, bao hiém y té trén dia ban thanh
phd con mot s6 han ché nhu: s6 ngudi tham gia bao hiém con thap, méi chi c6
khoang 24,41% luc luong lao dong tham gia bao hiém xa hoi, khoang 70%
dan s tham gia bao hiém y té; tinh trang no dong, trén dong bao hiém x& hoi
con dién ra ¢ nhiéu doanh nghiép; thu tuc tham gia, huong bao hiém xa hai,
bao hiém y té con phic tap, rudm ra; thai d6 phuc vy cia mot sé can bo y té
va thu tuc hanh chinh trong kham, chita bénh bao hiém y té con gay buc xtc
cho nguoi bénh; nang luc va trach nhiém cta mot sé can bo giam dinh bao
hiém y té con yéu; su phdi hop giita cac nganh, cac cip trong huéng dan,
kiém tra, giam sat viéc thuc hién chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té
chua dugc nhip nhang.

Pé tiép tuc nang cao chat lugng, hiéu qua thuc hién chinh sach, phap
luat cling nhu khic phuc nhitng han ché va trién khai thuc hién tét cac quy
dinh caa phéap luat vé bao hiém x4 hoi, bao hiém y té va tién t6i muc tiéu bao
hiém y té toan dan; thuc hién Chi thi s6 05/CT-TTg ngay 02/4/2015 cua Tha

tuéng Chinh phua vé “Tang cuong thuc hién chinh sach bao hiém xa hoi, bao
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hiém y t&” (giri kém theo), Uy ban nhan dan thanh phé yéu cau:

1. Céc nganh, céc cap, cac to chic kinh té - xa hoi, co quan, doanh
nghiép:

Tap trung 1anh dao, chi dao va trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vy, giai
phap trong Nghi quyét s6 21-NQ/TW ngay 22/11/2012 cta Bo Chinh tri vé «
Tang cudng su l&nh dao cua Pang ddi véi cong tac bao hiém x& hoi, bao hiém
y té giai doan 2012-2020”; phan d4u dat muc tiéu hét nim 2015 s6 nguoi
tham gia bao hiém x& hoi dat 27% luc luong lao dong xa hoi cua thanh phd,

s ngudi tham gia bao hiém y té dat 75% dan sb thanh phd.
2.56Y té:

a) Chu tri, phdi hgp véi cac ban, nganh, Uy ban nhan dan cac quan,
huyén trién khai day du, Kip thoi cac van ban huéng dan thi hanh Luat Bao
hiém y té; phdi hop véi Bao hiém x& hoi thanh phd hang nim tham muu giao

chi tiéu phat trién bao hiém y té cho cac dia phuong;

b) T6 chuc tét viéc kham bénh, chira bénh bao hiém y té, dam bao cung
tng dich vu y té c6 chat luong va thuan tién, dap Gng yéu cau va quyén loi

kham, chira bénh caa nguoi tham gia bao hiém y té, nhat la y té tuyén co so;

¢) Tang cuong va thuc hién tét cong tac thanh tra, kiém tra viéc thuc
hién chinh sach, phap luat vé bao hiém y té; ngan ngtra va xir ly nghiém céc

biéu hién lam dung, truc loi quy bao hiém y té;

d) Pay manh ng dung cong nghé thong tin trong quan Iy va to chic
kham, chira bénh bao hiém y té, dam bao su thdng nhat, dong bo gitta cac co
&'y té véi co quan Bao hiém xa hoi va co quan quan 1y nha nude vé y té trén
dia ban thanh phd. Phan du trong nim 2015 co ban hoan thanh két ndi di
liéu gitra cac co sé kham, chira bénh bao hiém y té véi co quan Bao hiém x4

hoi va co quan quan 1y nha nuéc vé y té trén pham vi tir tuyén thanh phd dén
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tuyén quan, huyén, xa, phuong phuc vu thanh toan bao hiém y té nhanh, chinh

xé4c, khong that thoat.

e) Phdi hop véi S Tai chinh, So Tu phap, Bao hiém xa hoi thanh phd
xay dung gia dich vu y té theo 16 trinh quy dinh vé tinh dung, tinh du va doi

méi phuong thirc thanh toan bao hiém y té.
3. S0 Lao dong Thuong binh va Xa hoi:

a) Chu tri, phdi hop véi Bao hiém xa hoi thanh phd, cac ban, nganh va
cac dja phuong xdy dung ké hoach, trién khai hiéu qua cac giai phap lam ting

thém nhanh sé nguoi tham gia bao hiém x& hoi;

b) Phéi hop véi S¢ Tu phap, Bao hiém x& hoi thanh phé td chic tuyén
truyén, phd bién chinh sach, phéap luat vé bao hiém x& hoi nhiam nang cao
nhan thac vé ¥ nghia, vai tro ciia bao hiém xa hoi, bao hiém that nghiép cho
nguoi lao dong, ngudi sir dung lao dong va cac co quan, to chic; trong d6 tap
trung tuyén truyén vé quyén va trach nhiém tham gia bao hiém xa hoi, bao
hiém that nghiép ddi véi ngudi lao dong, ngudi sir dung lao dong;

¢) Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat vé
lao dong, bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép;

d) Bay manh ¢ng dung c6ng nghé thdng tin trong quan 1y bao hiém x&
hoi, dam bao sy thong nhat, dong bo gitta ngudi lao dong, cac co quan, doanh
nghiép, co quan Bao hiém x4 hoi, cac co quan quan 1y nha nuéc va minh bach
thong tin vé quyén lgi ciia ngudi tham gia bao hiém xa hoi, bao hiém that
nghiép trén pham vi toan thanh pho.

4. Bao hiém x4 hoi Hai Phong:

a) Chu tri, phdi hop véi cac ban, nganh lién quan va cac dia phuong

tang cudng tuyén truyén, pho bién chinh sach phép luat vé bao hiém xa hoi,
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bao hiém y té, bao hiém that nghiép cho tit ca cac nhom dbi tuong;

b) Chi dao Bao hiém xa hoi cac quan, huyén phdi hop véi Phong Lao
dong Thuong binh va Xa hoi, Phong Y té ting cuong kiém tra viéc chap hanh
phap luat vé bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; kiém tra,
ra soat ho so giai quyét huong ché do bao hiém xa hoi, bao hiém y té; phdi
hop Véi cac co quan chirc nang xt Iy va kién nghi xir Iy d6i véi céc td chuc,
ca nhan c6 hanh vi truc loi bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép;

c¢) Pay manh cai cach, don gian thu tuc hanh chinh, nang cao chat
lwgng phuc vu va tao thuan lgi cho cac bén tham gia bao hiém x& hoi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép; nang cao ning luc, y thic trach nhiém cua
d6i ngil can bd, cong chuc, vién chic nganh Bao hiém xa hoi; day manh tng
dung cdng nghé thdng tin, hién dai hoa hé théng quan 1y bao hiém x& hoi, bao
hiém y té, bao hiém that nghiép. Trong nam 2015, tap trung trién khai giao
dich dién tu, tién toi khéng st dung phuong phap giao dich bang hé so gidy
trong viéc thuc hién thu tuc tham gia bao hiém xa héi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép vé dé nghi cap so bao hiém x& hoi, cap thé bao hiém vy té;
phdi hop vai So Y té va cac co s& kham, chira bénh trién khai ang dung cong

nghé thng tin trong quan ly kham, chita bénh va thanh toan bao hiém y té;

d) Quan ly tét d6i twong dong va tham gia bao hiém xa hoi, bao hiem y
té; ting cuong don ddc thu bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép; dam bao quan ly, st dung cac quy hiéu qua, an toan theo quy dinh cta
phap luat.

5. Uy ban nhan dan cac quan, huyén:

a) Xay dung va ban hanh ké hoach trién khai thuc hién chinh sach bao

hiém x& hoi, bao hiém y té tai dia phuong, coi chi tiéu bao phua bao hiém x4
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hoi, bao hiém y té 1a mot chi tiéu phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong;

b) Huy dong moi ngudn luc dé hd tro cho nguoi dan tham gia bao hiém
y té; van dong hoc sinh, sinh vién, ho gia dinh ¢6 mac séng trung binh mua

bao hiém y té, gop phan ting ty 1 nguoi tham gia bao hiém y té;

¢) Tang cudng cdng tac thanh tra, kiém tra viéc chap hanh phap luat vé
lao ddng, bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; xtr Iy nghiém
hanh vi vi pham phép luat, nhat 1a hanh vi trén dong, ng dong va gian lan,
truc loi bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that nghiép; té chic kiém
tra va trién khai thuc hién chinh sach bao hiém xa hoi, bao hiém y té, xu ly

kip thoi cac vudng mac trong qua trinh thuc hién chinh sach trén dia ban;

d) Chi dao cac co so' Yy té trén dia ban trién khai déng bo céac giai phéap
dé nang cao chat lugng khdm bénh, chita bénh bao hiém y té, dam bao sy hai
long ctia ngudi bénh; trién khai tng dung cng nghé thdng tin, két néi dit liéu
trong quan ly bao hiém y té va kham bénh, chita bénh bao hiém y té theo
hudng dan caa SO Y té va Bao hiém xa hai thanh phé.

6. Cac S¢, nganh va cac co quan lién quan:

a) So Tai chinh:

- B tri day du, kip thoi kinh phi déng bao hiém y té va hd trg muc
dong bao hiém xa hoi, bao hiém y té cho cac nhém dbi twong theo quy dinh
cuia Nha nudc; phoi hop véi cac nganh lién quan thanh tra, kiém tra viéc thu,

quan ly, sir dung qu¥ bao hiém x& hoi, quy bao hiém y té;

- Phoi hop véi S¢ Lao dong Thuong binh va X4 hoi, Bao hiém x& hoi
thanh phd xem xét, & xuat hd tro 30% murc dong bao hiém y té con lai cho

nguoi thudc ho gia dinh can ngheo tir nam 2016.

b) S Thong tin va Truyén thong:
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Chi dao, hudng dan cic co quan bao chi co ké hoach tuyén truyén, phd
bién sau rong va danh thoi lwgng phi hop dé tuyén truyén, pho bién phap luat
vé bao hiém x4 hoi, bao hiém y té, nhat 1a d6i twong thudc dién tham gia.

c) Cong an thanh phd, Bo Chi huy quan su thanh phé:

Chi dao, t6 chtc viéc thuc hién chinh sach bao hiém xa héi, bao hiémy
té cho quan nhan luc lugng vii trang theo quy dinh; ché do bao hiém y té cho
than nhan lyc Iugng vii trang, dam bao dat ty 1€ bao phu 100%.

d) So Gido duc va Pao tao:

Chu tri, phéi hop véi So Y té, Bao hiém xa hoi thanh phd va cac nganh
xay dung ké hoach phat trién bao hiém y té tai mdi co s& giéo duc, dao tao va
td chuc thuc hién cac giai phap mé rong bao hiém y té dbi véi hoc sinh, sinh
vién, phan dau dat ty Ié tham gia bao hiém y té 100%.

e) S& Ké hoach va Pau tu:

Chu tri, phéi hop véi So Y té va cac ban, nganh lién quan dua ty 18
tham gia bao hiém y té vao vao hé thdng chi tiéu, ké hoach kinh té - x& hoi
cua thanh phé.

g) bé nghi Uy ban Mat tran T6 quéc Viét Nam thanh pho va cac to
chtrc doan thé:

T6 chiic tuyén truyén, van dong nhan dan, doan vién, hoi vién thuc hién
chinh séach, phép luat vé bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao hiém that
nghiép; chu dong tham gia cac loai hinh bao hiém x& hoi, bao hiém y té phu
hop vai ban than va gia dinh.

h) Bé nghi Lién doan Lao dong thanh phé:

Chi dao cac Coéng doan nganh, Lién doan Lao dong cac quan, huyén

néu cao vai trd bao vé quyén loi ciia ngudi lao dong; tang cudng giam sat,
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phat hién kip thoi cac hanh vi vi pham phap luat vé bao hiém x& hoi, bao hiém
y té, dé nghi cac co quan chirc ning xt 1y theo quy dinh; thuong xuyén véi So
Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S¢ Y té, Bao hiém xa hoi thanh phé trong
cong tac kiém tra viéc chap hanh phép luét vé bao hiém x4 hoi, bao hiém y té,

bao hiém that nghiép.

i) Chi nhanh Phong Thuong mai va Cong nghiép Viét Nam tai Hai

Phong, Lién minh Hop tac x& va Doanh nghiép thanh pho:

Phéi hop voi S¢ Lao dong Thuong binh va X4 hoi, S¢ Y té, Bao hiém
x& hoi thanh phé tuyén truyén, van dong chu sir dung lao dong nghiém chinh
thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé bao hiém x& hoi, bao hiém y té, bao
hiém that nghiép.

7. T6 chuc thuc hién:

- Thu trudng cac S&, ban, nganh, té chire doan thé thanh phd va Chu
tich Uy ban nhan dan cac quan, huyén chi dao, trién khai nghiém tdc va co
hiéu qua Chi thi nay;

- S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S¢' Y té, Bao hiém x4 hoi thanh
phd theo chirc ning, nhiém vu chiu trach nhiém theo dbi, kiém tra, dinh ky
tong hop tinh hinh thuc hién Chi thi, b4o co Uy ban nhan dan thanh phé.
2.3.4. Nhiing ché tai thuc hign

Chu truong, duong 16i cia Pang va Nha nuéc ddi véi cac chi truong,
chinh séach trong d6 c6 BHXH cha yéu bing cac van ban quy pham phap luét
dé diéu chinh trach nhiém, nghia vu, quyén loi cia ngudi lao dong, ngudi su
dung lao dong va mdi quan hé véi cac co quan chtc ning trong d6 ¢ co quan
BHXH, cu thé la:

Ngay 23/06/1994 Quéc hoi khoa IX ky hop tha V da théng qua Bo
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Luat lao dong trong d6 quy dinh cu thé: Loai hinh tham gia BHXH ddi voi
cac doanh nghiép c6 sur dung tur 10 lao dong tré Ién, ¢ nhitng doanh nghiép do
nguoi sir dung lao dong phai dong 15% va nguoi lao dong dong 5%. Doi voi
cac doanh nghiép c6 dudi 10 lao dong hoic ¢ hop ddng lam viéc, hop dong
lao dong dudi 3 thang, thi cac khoan BHXH duoc tinh vao tién lwong, do
ngudi str dung lao dong tra dé nguoi lao dong tham gia BHXH ty nguyén
hoac lo liéu vé bao hiém. Bong thoi Bo Luat nay ciling xac dinh, Chinh phu s&
ban hanh diéu 1¢ Bao hiém x& hoi va thanh 1ap hé théng to chic BHXH. Bén
ngdy 26/01/1995 Chinh pha da ban hanh Nghi dinh sé 12/CP quy dinh
“Nguoi lao dong 1am viéc trong cac khu vuc kinh té thuoc thanh phan kinh té
ngoai qubc doanh co st dung tir 10 lao dong tré 18n thudc ddi tugng phai &p
dung céac ché do BHXH theo quy dinh. Viéc t6 chirc thu BHXH do BHXH
Viét Nam thuc hién, dé cu thé hoa Nghi dinh s 12/CP, Bo Lao dong Thuong
binh va X& hoi da ban hanh Thong tu s6 06/LDTBXH-TT hudng dan thi hanh
mot s diéu dé thuc hién diéu 18 Bao hiém x& hoi, trong d6 quy dinh: Céac don
vi ngodi québc doanh c6 st dung tir 10 lao dong tré 18n thuoc déi twong tham
gia BHXH bit budc.

Ngay 29/06/2006 Quéc hoi da thong qua va ban hanh Luét Bao hiém x4
hoi s6 71/2006/QH11 quy dinh cu thé cac doanh nghiép, xi nghiép, t6 chuc,
co quan va cac to chic khac ké ca cac doanh nghiép c6 sir dung dudi 10 lao
dong, hop tac x& co sir dung lao dong déu thudc ddi twong tham gia BHXH
bat budc. Sau d6 Chinh phu ciing ban hanh Nghi dinh 152/2006/ND-CP
huéng dan mot sé diéu cua Luat BHXH. Ngay 30/01/2007 Bo Lao dong
Thuong binh va X& hoi cling dd ban hanh Thong tu sé 03/2007/TT-
BLPTBXH hudng dan thuc hién Nghi dinh s 152/2006/ND-CP.

2.3.5. Té chiic thuc hign

Vi cac van ban quy pham phap luat nhu trén da tao hanh lanh phép ly
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t6t cho BHXH Viét Nam té chuc thuc hién. Trong nhimg nim qua hé théng
BHXH Viét Nam d4 tiép thu, xac dinh duoc tim quan trong cua viéc thuc
hién BHXH cho nguoi lao dong dac biét 1a d6i véi khu vuc doanh nghiép
ngoai qudc doanh, timg budc dua ra dugc nhitng giai phap cu thé chi dao
BHXH céc thanh phé trién khai theo dlng tinh than Nghi quyét cua dai hoi

Pang toan quéc da dé ra.

- To chuc trién khai: Truéc su phét trién manh mé caa nén kinh té trong
d6 ¢ sy phat trién nhanh caa khu vuc kinh té tu nhan, BHXH Viét Nam d4 to
chuc hoi thao vé thyc hien BHXH dbi vai doanh nghiép ngoai quoc doanh tai
thanh phd H6 Chi Minh vao thang 03/1998 véi su tham gia cia Cong ty Bao
Viét, Cuc Thué va mét sé doanh nghiép 16n thuc hién tt cong tac BHXH.
day la tién dé cho Hoi nghi toan quéc nganh BHXH vao ngay 02/06/1998 dé
trién khai thuc hién BHXH déi véi khu vuc kinh té ngoai qudc doanh. Ciing
trong thoi gian d6 BHXH huyén chu dong tham muu cho thanh phé uy,
HDND, UBND thanh phé ban hanh cac van ban chi dao va té chic cac hoi
nghi phé bién, trién khai thuc hién. Bao hiém xa hoi thanh phb da phdi hop
véi So Lao dong Thuong binh va Xa hoi, S0 Y té, Lién doan lao dong tinh,
Pai phat thanh va truyén hinh Hai Phong ciing véi cac to chirc, doan thé trén
dia ban Thanh pho dé tuyén truyén van dong, diéu tra, khao sat, hudng dan,
kiém tra cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trong viéc thuc hién BHXH cho
ngudi lao dong. Bao hiém xa hoi thanh phd Hai Phong 1a mét trong nhiing
thanh phd truc thudc trung wong thuc hién tét cong tac nay.

- Chi dao vé vin ban: Ngay 05/04/1999 Téng Giam doc BHXH Viét
Nam da co cong van sé 348/BHXH-QLT giri UBND céc tinh, thanh phé chi
dao thuc hién ché do BHXH khu vuc kinh té ngoai quéc doanh. Ciing trong
ngdy Téng Giam déc ban hanh Chi thi sé6 349/BHXH-QLT chi dao BHXH
c4c tinh, thanh phd vé viéc ting cudng thuc hién ché ¢6 BHXH cho nguoi lao
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dong trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh. Bén ngay 28/06/1998 BHXH
Viét Nam di c6 cong vin sé 724/BHXH-QLT chi dao va hudng dan nghiép
vu d6i véi BHXH tinh, thanh phé trién khai cng tac thu BHXH bat budc dbi
véi cac doanh nghiép ngoai qudc doanh. Ngay 03/11/2000 BHXH Viét Nam
d3 c6 cong van s6 2231/BHXH-CBCS huéng dan thuc hién ché d¢6 BHXH
d6i vai lao dong lam viée trong cac co s ngodi cdng 1ap, thuéc cac nganh
gido duc, y té, van hod va thé thao. Ngay 03/04/2002 BHXH Viét Nam d4 c6
cong vin s6 751/BHXH-QLT chi dao, huéng dan BHXH céc tinh, thanh phé
so két danh gia tinh hinh thuc hién BHXH dbi véi doanh nghiép ngoai quéc
doanh nham tim ra nhitng giai phap, nhitg budc di phi hop dé bao dam viéc
thuc hién ché do chinh sach BHXH d6i voi nguoi lao dong khu vuc kinh té tu

nhan theo duong 16i, chinh sach cua Pang va Nha nudc.

Véi sy chi dao cua Pang va Nha nudc, dac biét 12 BHXH thanh phé
Hai Phong thi dén ngay 31/12/2016 tai huyén An Duong da c6 sé don vi tham
gia BHXH cho nguoi lao dong ting theo timg nim, mirc do ting kha dong
déu. Cu thé, nim 2012 c6 453 don vi tham gia BHXH (tang 31 don vi S0 Voi
nam 2012 tuong Ung tdng 7,35% va nam 2013 da tang 1én 480 don vi tang
5,96 % so vai cung Ky), nam 2015 da tang so v6i nam 2014 1a 63 don vi. Tuy
nhién, nim 2016 tinh hinh kinh té ciing nhu nhiing bat 6n, mot s6 doanh
nghiép gip kho khan trong san xuat kinh doanh nhung khong vi thé ma sé
nguoi tham gia BHXH vi vay ma giam di. C6 thé thdy sb lugng ngudi lao
dong tham gia BHXH c6 su gia ting qua 5 nim va ting kha déng déu qua
timg nam. Tir 35.397 ngudi vao nam 2012 thi sang dén nim 2016 di ting
thém 14.183 nguoi, gip 1,4 lan.

2.3.6. T4C dpng ciia cac nganh, cac cdp, doan thé
Viéc t6 chuc trién khai thuc hién ché 6 BHXH bit budc cho ngudi lao

dong dic biét ddi véi khu vuc kinh té ngoai qudc doanh @4 duoc cac nganh
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cac cip & Trung wong phdi hop chit ché va thuc hién twong dbi tot. Con &
thanh phd Hai Phong thi UBND d4 ra chi thi s6 06 CT-UBND ngay 06 thang
6 nam 2015 chi dao tang cuong thuc hién chinh sich BHXH va BHYT trén
dia ban thanh phé.

Qua d6, Thanh uy, HDND, UBND thanh phé d& chi dao s& Lao dong
Thuong binh va Xa hoi, Lién doan lao dong tinh, Cuc Thué, Thanh tra Nha
nudc tinh, S& Ké hoach va Pau tw, So Tai chinh, Céng an tinh, Viém Kiém
sat nhan dan thanh phd, Pai Phat thanh va Truyén hinh... va céc t6 chic doan
thé khac nhu: Cong doan, doan Thanh nién, Hoi phu nit... phéi hop véi Bao
hiém x& hoi thanh phd thuc hién tuyén truyén, van dong chinh sach BHXH
d6i v&i nguoi lao dong dong thoi ¢6 hinh thae xir phat ddi voi cac don vi
khong tham gia BHXH cho nguoi lao dong. Bao hiém x& hoi thanh phd
thuong xuyén bao céo tinh hinh, kip thoi phan anh nhitng ton tai, kién nghi
cac bién phap giai quyét dé tranh tha sy 1anh dao, chi dao cia Thanh uy,
HDND, UBND thanh phé va céc co quan hiru quan dé chinh sach BHXH dua
vao cudc sdng mot cach nhanh nhét.

2.4. Phan tich thuc trang hoat dong Bao hiém x& hdi doi véi doanh
nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén An Dwong thanh phé Hai
Phong

2.4.1. Phan tich doanh nghigp ngoai quéc doanh trén dia ban huyén An

Duwong thanh phé Hdi Phong

An Duong la mdt trong nhitng huyén c6 téc do phat trién kinh té xa
hoi trén dia ban thanh phd Hai Phong. Trong d6 khéi doanh nghiép ngoai
qudc doanh duoc cho 14 luc luong kinh té miii nhon. Véi khéi lugng doanh
nghiép FDI tap trung phan I16n tai 02 khu cong nghiép 16n cua huyén 1a KCN
Nomura va KCN Trang Dué.
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Bang 2.4: S6 lwgng doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén
An Duwong tham gia BHXH

(Pon vi: Sé doanh nghiép)

Loai hinh doanh

STT | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
nghiép

. |PN ngoalquoc| 531 | g47 | 278 | 335 | 418
doanh

2 | DN nha nuéc 5 | 15 | 15 | 15 | 15

Khéi hanh chinh su
nghiép

Tong s6 DN tham
4 ) 284 300 331 388 471
gia BHXH

(Nguon: BHXH huyén An Dwong)

Trong giai doan 2012-2016 s6 luong doanh nghiép ngoai qudc doanh
nghiép tham gia BHXH trong tong s loai hinh hinh doanh nghiép cé su gia
tang rat nhanh qua cic niam, do sé luong doanh nghiép nha nudc va khoi
doanh nghiép HCSN trén dia ban huyén An Duong déu khdng c6 sy thay doi
nén sé lugng doanh nghiép ngoai qudc doanh tham gia vao BHXH la ddi
tuong s& gilp tang ngudn thu tir BHXH trén dia ban huyén An Duong trong
thoi gian toi.

Cu thé trong giai doan nay sé lugng doanh nghiép qudc doanh tham gia
BHXH bit budc tang 1én tir 231 doanh nghiép nam 2012 1én dén 418 doanh
nghiép nam 2016 tuong Gng tang hon
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Dé hiéu rd vé sb luong lao dong tham gia BHXH cua cac khéi doanh

nghiép ta c6 thé xem qua hinh duéi day:

00 ® Doanhnghiep
B ngoai quoc
400 doanh
300
EDoanh nghiép
B nhanwdc
200
100 _
Khoihanh
0 chinh sw nghiép
2012 2013 2014 2015 2016

(Nguén: BHXH huyén An Duong).

Hinh 2.1: Tinh hinh tham gia BHXH cia cac khéi doanh nghiép trén dia
ban huyén An Dwong giai doan 2012- 2016

S6 ngudi lao dong trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tham gia
BHXH bit budc c¢6 xu hudng ting nhanh va ddng déu qua cac nam tir 2012
dén 2016. Nam 2012 c6 3447 nguoi duoc tham gia BHXH nhung dén nim
2016 con sb nay da 1én toi 4529 ngudi, ting 31,38%. Qua do6 ta co thé thay
nhan thic va su quan tdim dén ché 6 BHXH cua céc doanh nghiép ngoai
qudc doanh trén dia ban huyén An Duong, ciling nhu nguoi lao dong trén dia
ban huyén 1a rat 16n.Tuy nhién sé luong lao dong caa khdi doanh nghiép
ngoai qudc doanh lai ting giam khong dong nhat qua timg nam. Co thé la do
quan 1y lao dong trong cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén
con long léo, mot s6 doanh nghiép ky két hop dong lao dong mang tinh hinh
thire, khong xac dinh thoi gian, hop dong dudi 3 thang, hop dong thoi vu dé
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trén dong BHXH cho ngudi lao dong. Anh huong lén dén cong tac quan Iy

dbi tugng tham gia BHXH bt budc trén dia ban huyén.
Bang 2.5: Tinh hinh tham gia BHXH, BHYT tw nguyén tai cac doanh

nghiép ngoai quéc doanh giai dean 2012 — 2016

S6 nguoi tham

S6 nguoi tham

Nam _ _ Tong
gia BHXH gla BHYT
Nguoi Nguoi Nguoi
2012 3.447 3.426 6.873
2013 3.440 3.437 6.877
2014 3.254 3.250 6.504
2015 3.934 3.930 7.864
2016 4.529 4521 9.050
+/- -7 11 4
2013/2012 | % -1,31 0,32 0,06
+/- -186 -187 -373
2014/2013 )
So Yo -6,51 -6,5 -6,5
sanh
+/- 680 680 1360
2015/2014
% 20,89 20,92 20,91
+/- 325 591 1186
2016/2015
% 7,18 15,04 13,1

(Nguon: BHXH huyén An Duong).
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Cong tac phat trién ddi tuong tham gia BHXH, BHYT tu nguyén ciing
dang duoc BHXH huyén An Duong trién khai manh mé. Cuy thé, tinh hinh
tham gia BHXH, BHYT tu nguyén qua cic nam tir 2012 dén 2016 c6 xu
huéng ting kha dong déu. Tuy nhién nam 2016 do nén kinh té bat on céc
doanh nghiép gip kho khin trong san xuat kinh doanh , nhiéu doanh nghiép
d3 phai giam sb luong 16n lao dong chinh vi vy ma ma di anh huong dén két
qua tham gia BHXH, BHYT. Dic biét thu nhap cia nguoi lao dong cé phan
giam sut, nén nhu cau tham gia céc loai hinh BHXH, BHYT tu nguyén ciing

bi giam sut theo.

S6 nguoi tham gia BHXH, BHYT trong nhitng nam 2012 dén 2016
trén dia ban huyén An Duong ting kha dong déu qua timg nim. Tuy nim
2016 s6 nguoi tham gia BHXH c6 xu hudng ting 1én cao nhat trong giai
doan nay khi tong sé nguoi tham gia BHXH va BHYT dbi vai khdi doanh
nghiép ngoai qudc doanh 1én dén hon 10% so véi ndm 2015. Tuy nhién so
lao dong tham giai BHXH, BHYT trong nam 2012-2014 c¢ tang nhung mirc
tang khong nhiéu chi khoang 0,06% so véi cing ky nam trudce. Tuy nhién
trong giai doan 2014-2016 murc ting da 1én cao tir 20,91% nam 2015 va tang
13,1% so voi nam 2016. BHXH huyén An Duong dang khong ngung phat
trién va duoc su quan tm cua toan thé cic ban nganh, doan thé ciing nhu céc
don vi SDLD va NLD trén dia ban huyén.

2.4.2. Phan tich thuc trang vé thu, chi Bdo hiém xa héi doanh nghiép
ngoai quéc doanh trén huyén An Dwong thanh phé Hai Phong
BHXH huyén thuong xuyén kiém tra Kién toan cac ban dai dién chi tra,

t6 chtc ky lai ddng voi cac dai dién chi tra 16 x4, thi tran qua ting nam.

- M¢ day du kip thoi so sach ké toan theo luat BHXH, BHYT thuc hién

day da phan mém ké toan. Qua cic nam da duy tri chi tra thuong xuyén sém
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vao mong 5 hoac mdng 6 hang thang. Thuc hién chi tra truc tiép, tan tay
nguoi huong, dam bao chinh xac, khong cé sai x6t nao xay ra, két hop kiém
tra chi tra cac t6. Bam bao thai gian chi tra hang thang cua cac x4, thi tran tur
3 dén 5 ngay la xong. Thuc hién thanh toan kip thoi cac ché do BHXH ngan
han cho nguoi lao dong nhu ché do dm dau, thai san, dudng stc, ché do kham
chita bénh BHYT. Thuc hién tét ché d6 bao cao thanh quyét toan thang, quy,
nam day du dung theo quy dinh cua thanh phd, chap hanh ding phap 1énh

théng ké ké toan, dam bao khong c6 tinh trang xuat toan.

Bang 2.6: Két qua thu, chi BHXH d6i véi doanh nghiép ngoai quéc
doanh trén dia ban huyén An Dwong giai doan 2012 — 2016

Tong s6 thu BHXH |  Toéng chi BHXH
Nam . .
(Triéu dong) (triéu dong)
2012 378.801 256.210
2013 496.762 325.739
2014 664.892 382.356
2015 705.592 431.300
2016 705.888 458.370
+/- 117.961 69.529
2013/2012
% 31,14 21,34
So sanh
2014/2013 | +/- 168.130 56.617
% 33,84 14,08
+/- 40.700 48.944
2015/2014
% 6,12 11,35
2016/2015 | +/- 3296 27.070
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% 0,47 5,91

(Nguon: BHXH huyén An Duong).

Qua bang sé liéu trén ta c6 thé thdy rang viéc thuc hién chi tidu ké
hoach thu ciing nhu chi tra BHXH d3 dugc BHXH huyén An Duong lam rat
tét. Qua ddy c6 thé thldy BHXH huyén An Duong da giai quyét ché do, chi tra
ché 46 dung, du, kip thoi, thuan loi va an toan. Két qua ké hoach thu, chi
BHXH dbi véi cac doanh nghiép ngoai quoc doanh trén dia ban huyén An
Duong giai doan nay duoc thé hién thdng qua biéu do sau: Nhin vao biéu d6
hinh 2.2 ¢d thé thay tinh hinh thu- chi BHXH trén dia ban huyén An Duong
con mot s6 diém can luu . Cu thé s6 thu BHXH luén 16n sé chi BHXH day
la ddu hiéu tét cho thay quy BHXH duoc sir dung tot, ludn khoan thu du
phong dam bao khoan vuot chi BHXH. Pam bao chi nhanh, chi dung ché do
tan tay nguoi huong BHXH, an toan tuyét dbi. Duyét va dé nghi cap so
BHXH kip thoi cho nguoi lao dong tham gia dong BHXH. Két hop nganh Y
té thuc hién tét cong tac kiém tra, giam sat viéc quan ly ché do quyén lgi cho
d6i twong. Thuc hién day du va nghiém chinh cac quy dinh cua huyén dé ra.
Thuc hién co ché “mot ctra” trong viéc tiép nhan hd so giai quyét ché do

chinh sach. Ap dung céng nghé thdng tin vao quan Iy va thuc hién.

Pon vi: ty dong

B Thu ®Chi

664.892 705,592 705,888

496,762
378.801
256,210

2012 2013 2014 2015 2016

(Nguon: BHXH huyén An Duong)
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Hinh 2.2: Tinh hinh thu — chi BHXH déi véi doanh nghiép ngoai quéc

doanh giai doan 2012-2016

Nhin vao bang bén duéi c6 thé thiy trong nim qua BHXH huyén An

Duong déu hoan thanh vuot mic ké hoach thu BHXH trong giai doan nay cu
thé ndm 2012 ké hoach thu BHXH dat 107,93% dén ndm 2016 thi ké hoach
thu BHXH dat ty 1€ 100,64%.

Bang 2.7: Ty 1é hoan thanh ké hoach thu BHXH giai doan 2012 — 2016

Pon vi tinh: triéu dong.

K¢é hoach Thuc hién
Nim ‘ ‘ Ty 1& (%) hoan thanh
(triéu dong) (triéu dong)
2012 350.969 378.801 107,93
2013 490.282 510.531 104,13
2014 636.199 664.892 104,51
2015 696.605 705.592 101,29
2016 701.420 705.888 100,64

(Nguon: BHXH huyén An Duong)

Qua bang s6 liéu trén ta c6 thé thay rang viéc thuc hién chi tiéu ké
hoach thu BHXH di dugc BHXH huyén An Duong 1am rét tot.

Niam 2012 tong thu BHXH dat 107,93% ké hoach ting 151,58% so véi
cuing ky, vé trudc thi gian 20 ngay. So véi chi tiéu hoi nghi can bo vién chirc

dé ra vut 6,5% va trude 15 ngay. Nam 2013 sb thu dat 101,8% ké hoach ting

s0 véi cuing Ky 1a 131,14%, vé trudc thoi gian 5 ngay. Nam 2014 s thu dat

104,51% ké hoach ting 30,24% so véi cing ky, vé truéc thoi gian 10 ngay.
Niam 2015 tong thu da 1én dén 705.592.448.200 dong tang lién tiép 4 nam
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lién. Tuy nhién, ndm 2016 tinh hinh kinh té cling nhu nhitng bat on, mot sb
doanh nghiép gip khé khan trong san xuat kinh doanh chinh vi thé ma sé thu
cua BHXH giam sit theo xudng nhung khéng dang ké, chuang to sy quan tam
d6i véi BHXH 1a rat nhiéu. C6 dugc két qua nay 1a sy nd lec khong ngirng
nghi cua c&c cp ban nganh ciling nhu su quan tim lanh dao, chi dao tryc tiép
ctiia Ban giam ddc BHXH thanh phd, thuong truc huyén ay, lanh dao UBND
huyén, dong gop khéng nho caa cac phong nghiép vu BHXH hanh phé, su két
hop giup d& cua cac Phong, Ban, Nganh trong huyén ciing sy dong nhat cua

C4cC t6 chirc SDLP ciing nhu nguoi lao dong trén dia ban.

Cac doanh nghiép ngoai qubc doanh c6 sé thu thap hon nhiéu so Vi
cac doanh nghiép c6 vén dau tu nudc ngoai mic du sé lugng cac doanh
nghiép ngoai quoc doanh trén dia ban huyén An Duong tham gia BHXH
nhiéu hon nhiéu so véi cac doanh nghiép c6 von dau tu nuéc ngodi diéu nay

la do:

Tha nhét: Cac doanh nghiép ngoai quc doanh c6 quy mé nho va vira
la chu yéu, sé lao dong trong doanh nghiép tir vai ngudi cho dén vai chuc

nguoi tham gia.

Tha hai: Cac doanh nghiép ngoai qudc doanh thudng lach Luat bang
cach chi dong bang murc lwong tdi thiéu chung do Nha nudc quy dinh, it thuc
hién ché do nang luong thuong xuyén cho ngudi lao dong.

Th ba: Céc doanh nghiép ngoai quéc doanh chi dong BHXH cho
nhiing nguoi lao dong lam viéc lau dai cho doanh nghiép, luc lugng lao dong
chu chét, lao dong khung trong doanh nghiép.

Thr tu: Con nhiéu doanh nghiép khéng ky hop ddng véi ngudi lao
dong, hoidc 6 ky thi chi ky hop ddng thoi vu, hop dong céng viéc, hop dong
thr viéc, hop dong lao dong duéi 03 thang né tranh dong BHXH cho nguoi
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lao dong. Nhu vay, c6 thé noi nguoi lao dong lam viéc trong céc doanh
nghiép ngoai qudc doanh dang tham gia BHXH van con it, diéu nay l1am anh
huong dén chat lugng lao dong cling nhu viéc dam bao cudc sdng, han ché rai
ro trong lao dong, cudc séng cua ngudi lao dong con cao, tao ra su khong yén
tam trong qué trinh san xuat kinh doanh cua nguoi lao dong, dan dén sy bo
viéc, dinh ¢ong, doi ting lwong, giam gio lam gia ting, gdy anh huong dén
tinh hinh phét trién kinh t& xa hoi va an sinh xa hoi, an ninh xa hoi cua thanh

4
A

pho.

2.4.3. Phan tich thuc trang vé sé doanh nghiép ngoai quéc doanh, lao déng
trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh va sé doanh nghiép, sé 1ao dong
tham gia bdo hiém xa hgi trén dia ban huyén An Dwong thanh phé Hdi
Phong
2.4.3.1. Phan tich thue trang sé doanh nghiép ngodi quéc doanh trén dia ban
huyén An Duong

Huyén An Duong giap v6i thanh phé Hai Phong o phia Tay va Tay
Béc, gidp véi huyén An Lo & phia Tay Nam, giap voi quan Kién An ¢ phia
Nam, huyén Thay Nguyén ¢ phia Bac, quan Hong Bang va quan Lé Chan ¢
phia Pong Nam . Véi hé thdng giao thong dong bo, Tuyén qudc 16 5 tir Hai
Phong dén Hai Phong di qua dia ban cua huyén. Quéc 16 10 tir Thai Binh qua
dia ban cta huyén Ién toi Quang Ninh. Ngoai ra con c6 cac tuyén thanh phd
16188 va 351 di qua trung tdm huyén ly. Tir d6 c6 thé thdy tinh hinh giao
thong trén dia ban huyén kha thuan lgi. V6i khoang hon 4000 doanh nghiép
hoat dong trén dia ban huyén An Duong voi 02 KCN Ién nhat 13 KCN
Nomura va KCN Trang Dué cung véi hang loat cac cum CN vira va nho da
thu hit mot lwgng doanh nghiép FDI, céc doanh nghiép ngoai quéc doanh

hoat dong tai huyén An Duong.
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Bang 2.8: S6 don vi ngoai quéc doanh giai doan 2012-2016 trén dia ban

huyén An Dwong
Nim 2012 2013 2014 2015 2016
Tong sd 743 789 842 862 973

(Nguon: BHXH huyén An Duong)

Trong giai doan nay thi sé don vi ngodi qudc doanh trén dia ban huyén
An Duong déu c6 mirc tang truong khé tét. Tir 743 don vi nam 2012 1én dén
973 don vi vao nim 2016 twong tng tdc d6 ting 39,95%.
2.4.3.2. Phan tich thuc trang s6 don vi tham gia bao hiém xa héi cua cdc
doanh nghiép ngodi quéc doanh

Bang 2.9: S6 don vi ngoai quéc doanh tham gia BHXH giai doan 2012-
2016 trén dia ban huyén An Dwong

Nam 2012 2013 2014 2015 2016

So don vi 231 247 278 335 418
tham gia
BHXH

Tong s6 743 789 842 862 973
don vi

S6 don 31,09 31,30 33,02 38,86 42,95
vi/tong don
(%)

(Nguon: BHXH huyén An Duong)

Trong giai doan nay thi s6 don vi ngoai qubc doanh tham BHXH ting
tr 231 don vi ndm 2012 1én dén 418 don vi nam 2016, twong rng voi muc
tang 80,95% so voi nam 2016. Tuy nhién néu xét trén tong thé sd don vi

ngodi qubc doanh d& tham gia BHXH so véi sé doanh nghiép ngoai quéc
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doanh hién nay thi sé don vi tham BHXH thudc khdi doanh nghiép ngoai

quéc doanh hién nay mai chi dat trung binh trén 30%, duy chi ¢6 nim 2016

thi s6 don vi tham gia BHXH trén tong sé don vi ngoai quéc doanh dat

42,95%. Chinh vi vay trong thoi gian t6i BHXH phai quan tim dac biét doi

véi khdi doanh nghiép ngoai quoc doanh khi ma ty Ié tham gia caa khéi

doanh nghiép nay chi dat trén 30% trén téng sé don vi trén dia ban.
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Tong so
donvi

s6 don vi
tham gia
BHXH

(Nguén: BHXH huyén An Duwong)

Hinh 2.3: S6 don vi ngoai qudc doanh tham gia BHXH so véi tong sé6 don

vi Nngoai quéc doanh trén dia ban huyén An Dwong giai doan 2012-2016

2.4.3.3. Phan tich thuc trang s6 lao dong trong cdc doanh nghiép ngoai quoc

doanh tham gia BHXH

Bang 2.10: S6 lao dong qudc doanh tham gia BHXH giai doan 2012-2016

trén dia ban huyén An Duwong

Nim 2012 2013 2014 2015 2016
S6laodong | 3447 3440 3254 3934 4529
tham gia
BHXH
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(Nguon: BHXH huyén An Duong)

S6 lao dong tai cac ngoai qudc doanh tham gia BHXH trong giai doan

nay tang tir 3447 lao dong nam 2012 1én dén 4529 lao dong nam 2016. Tuong
tng toc do tang: 31,38% so v6i nam 2012. Tuy nhién tdc do ting s6 lao dong
tham gia BHXH trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén
An Duong con kha han ché, chua twong xtng véi toe do ting sb doanh nghiép
ngoai qudc doanh tham BHXH trén dia ban huyén An Duong (dat 80,95% so

véi nam 2016) trong cung giai doan nay.
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0 - | | | |
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(Nguon: BHXH huyén An Duong)

Hinh 2.4: S6 lao déng tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tham gia
BHXH giai doan 2012-2016

2.4.4. Phan tich thgc trang cong tac bdo hiém x& héi cia cac doanh nghigp
khdo séat

Dé c6 du co so thuc tién két luan cho dé tai: Tac gia da thuc hién khao
sét tai 100 don vi sir dung lao dong ngoai quéc doanh theo céc loai hinh & hai
KCN I6n cua huyén An Duong la KCN Nomura va KCN Trang Dué ciing
nhu mot s6 doanh nghiép nam ngoai KCN.

2.4.4.1. Két qua khdo sat diéu tra tai 100 doanh nghiép ngodi quéc doanh
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Bang 2.11: Piéu tra s6 lao dong tham gia bao hiém xa h¢i tai 100 doanh

nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Dwong (nim 2016)

S6 lao dong dang | S6 lao dong di tham | S6 lao déng chwa tham

lam viéc (nguoi) gia BHXH (nguoi) gia BHXH (nguoi)

542 168 374

(Nguén: Téng hop tir sé liéu diéu tra)

Qua két qua diéu tra thuc té con dén gan 70% ngudi lao dong hién lam
viéc trong cac don vi s dung lao dong trong cac doanh nghiép ngoai qudc
doanh d4 tham gia BHXH, chua dong BHXH day du chu yéu la cac doanh
nghiép tu nhan, cong ty ¢ phan, cdng ty trach nhiém hitu han, cac cong ty c6

vén dau tu nudc ngoai chap hanh déng nop BHXH nghiém tic hon 1y do:

Thir nhat: Mot s6 lao dong dang trong thoi gian thir viéc chua tham gia
bao hiém x& hoi.

Thir hai: Mot s6 doanh nghiép da lach luat chi dong cho ngudi lao dong
lam cdng tac quan ly, hoac git vi tri quan trong trong doanh nghiép ngoai

qudc doanh vi so 1am giam lgi nhuan cua doanh nghiép.

Thir ba: Nguoi lao dong khdng mudn tham gia vi chua hiéu hét muc

dich, ¥ nghia ctia viéc tham gia bao hiém x& hoi.

Thir tu: Doanh nghiép ngoai qudc doanh va nguoi lao dong thoa thuan
khéng tham gia bao hiém xa hoi vi ca hai bén khéng muén mat thém mot
khoan tién dé dong bao hiém x& hoi.
2.4.4.2. Két qua diéu tra thu nhdp va mirc tién lwong lam cdan cir 3ong BHXH

Pay 1a sb liéu diéu tra vé thu nhap va mac tién luong tai 100 doanh

nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong.
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Bang 2.12. Thu nhap tién lwong tinh déng bao hiém xa hai tai 100 doanh

nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén An Dwong

T Nguoi lao dong So Thu nhap Mikc tién Chénh
T ngwdi  trung binh 1 | 1w0ng dong It‘?gh
g g BHXH/thang | 17
A T wong
dieu ngwoi/thang déng
ira BHXH
1 | Congty TNHH 50 3.050.000 2.135.000 915.000
2 | Congty Co phan 50 3.150.000 2.205.000 945.000
3 | Doanh nghiép tu nhan 50 3.020.000 2.114.000 906.000
4 | Doanh nghiép c6 von 50 3.750.000 3.000.000 750.000
DTNN
Cong 200

(Nguén: Téng hop tir sé liéu diéu tra)
Tir bang trén cho thay céc chi doanh nghiép ngoai quéc doanh da lam

dung tién d6ng bao hiém x& hoi cho nguoi lao dong dé kiém 16i cy thé 1a:

- V¢i doanh nghiép TNHH mdi ngudi lao dong doanh nghiép da giam
tién phai dong BHXH 12 915.000 x 16% = 146.400 dong/nguoi/thang.

- V6i doanh nghiép C6 phan mdi ngudi lao dong doanh nghiép da giam
tién phai dong BHXH 1a 945.000 x 16% = 151.200 dong/ngudi/thang.

- Véi doanh nghiép tu nhan mdi nguoi lao dong doanh nghiép da giam
tién phai dong BHXH 1a 906.000 x 16% = 144.960 dong/ngudi/thang.

- V¢i doanh nghiép c6 von DTNN mdi ngudi lao dong doanh nghiép da
giam tién phai dong BHXH 1a 750.000 x 16% = 120.000 d¢ong/ngudi/thang.

Pay 14 khoan tién that thoat ma quy bao hiém khdng thu dugc, trong
khi d6 nguoi lao dong dong muac bao hiém xa hoi thap sau nay khi nghi ché

d6 thi duoc chi tra mot phan trg cap bao hiém x& hoi thip hon ma dang I8 ho
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dugc nhan. Qua diéu tra ddi voi khdi DN ngoai qudc doanh thi sé doanh
nghiép cat giam nhiéu nhat vé BHXH cua nguoi lao dong hién nay nam trong
khdi doanh nghiép c6 phan va cong ty TNHH, trong khi d6 khéi DN c6 vén
dau tu nudc ngoai 1a don vi cit giam it nhat cua nguoi lao dong khi 6 luong
cit giam chi 1a 750.000d/nguoi/thang. Tuy nhién day 1a hién tuwong khdng
may tich cuc, diéu d6 cho thdy DN dang cat giam quyén loi cia ngudi lao
dong vé BHXH. Pay la diéu can duoc cai thién trong thoi gian téi néu khong
muén ngudi lao dong bi méc thi nhu vay. Bong thoi tao su cdng bang gitta

nhitng nguoi lao dong.

Cung véi diéu tra vé tién lwong dong BHXH trén dia ban huyén An
Duong thi tac gia tiép tuc diéu tra nhan thic ciia nguoi lao dong vé BHXH dé
xem nguoi lao déng va chu doanh nghiép ¢ nam rd nhan thic vé trach nhiém
cling nhu ludt BHXH hién nay hay khong ddi véi 100 doanh nghiép thuoc
khdi doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong, TP. Hai
Phong.

Két qua diéu tra hiéu biét nhan thuc vé bao hiém x& hoi ciia nguoi lao

dong duoc thé hién & bang dudi day.
Bang s6 2.13: Piéu tra nhan thirc ciia ngudi lao ddng vé bao hiém x& hoi

(Pon vi tinh: Nguwoi)

TT sé Vé Luat BHXH | Veé doanh nghiép S6
nguoi | SO SIREEL S6 ngugi | Yol
didutra | NQuoi | ngusi | nguoi | hiéumotit| Khong
Nguoi lao dong hiéu hiéu hiéu vé trach | hiéugi
biét | motit | mot biét nhiemcua| V€
vébio | vé |vé trach DN BHXH,
hidm | bao | nhiém ve trach
xahoi | hiém | coaDN nhi¢m
x4 hoi cua DN
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1 Cong ty TNHH 20 17 3 7 14 0
2 | Congty Co phan 20 16 4 13 7 0
3 | Doanh 20 5 15 6 14 0
nghiép tu
nhan
4 | DN c6 vén 40 20 20 21 19 0
DTNN
Cong 10| %8 | 46 54 0

(Nguén: Taong hep tir so lidu diéu tra)

Qua bang diéu tra trén cho thay c6 58% ngudi lao dong 1am viéc tai cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh hiéu biét vé Luat bao hiém xa hoi, 42% nguoi
lao dong hiéu maot it vé Luat bao hiém x& hoi. CO 46% nguoi lao dong hiéu
biét vé trach nhiém cia doanh nghiép ngoai quéc doanh trong viéc thuc hién
bao hiém x& hoi cho ngudi lao dong, 54% nguoi lao dong hiéu mot it vé trach
nhiém caa ngudi lao dong. Khdng c6 ngudi lao dong nao khdng hiéu biét vé

luat bao hiém x& hoi va trach nhiém caa doanh nghiép.

Nhu vay, viéc thdng tin truy@n truyén vé bao hiém xa hoi, con han ché
din dén nguoi lao dong chua hiéu nhiéu vé Luat bao hiém x& hoi va trach
nhiém caa doanh nghiép ciing nhu quyén loi ciia ngudi lao dong khi tham gia
bao hiém x& hoi
2.5. Tong hop nhén xét chung

Trén thuc té khéng phai doanh nghiép ngoai qudc doanh nao ciing tham
gia BHXH cho cdng nhan nén dan téi tinh trang ngudi lao dong dinh cong, bo
viéc, di chuyén tir doanh nghiép nay sang doanh nghiép khac. Theo khao sat
hang nim cua BHXH huyén An Duong thi van con rat nhiéu nguoi lao dong
chua dugc tham gia BHXH ké ca nhiing doanh nghiép da d¢ong BHXH cho
nguoi lao dong. Khéng co6 doanh nghiép nha nudc nao khéng tham gia dong
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BHXH cho nguoi lao dong. C6 mét vai doanh nghiép ¢ von dau tu nudc
ngoai chua dong BHXH cho nguoi lao dong la do cac doanh nghiép d6 moéi
thanh 1ap, dang trong giai doan san lap mat bang, chwa kip 1ap hd so xin tham
gia. Ddi vai cac doanh nghiép nha nuéc va doanh nghiép ¢ vén dau tu cua
nuéc ngodi cd sé lao dong chua tham gia BHXH chu yéu 1a luc luong lao
dong cd thoi vy, lao dong hop ddng dang trong thoi gian thir viéc va lao dong
ky hop dong dudi 3 thang. Van dé mau chot la cac doanh nghiép ngoai qudc
doanh chua tham gia hodc dong khong day du cho ngudi lao dong chiém mot
ty 1€ I6n. Cac doanh nghiép, nguoi lao dong chua tham gia BHXH cho nguoi

lao dong la do cac nguyén nhan sau:

Tha nhat: C6 mot sé doanh nghiép 1a cong ty TNHH, cong ty ¢ phan,
doanh nghiép tu nhan c6 quy mo rat bé, hoat dong nhu mot “cong ty gia dinh”
chi st dung tr 01 — 02 lao dong nén ho khong dong BHXH cho nguoi lao
dong.

Thir hai: C6 mot sé doanh nghiép c6 dang ky kinh doanh, ¢6 tru S tai

huyén An Duong nhung khong hoat dong trén dia ban huyén.

Thir ba: C6 nhiéu doanh nghiép ngoai quoc doanh thanh lap nén nhung
khong hoat dong san xuat kinh doanh theo ding dang ky véi S¢ Ké hoach va
Pau tu ma ¢ khi chi dé thuan lgi cho viéc vay von ngan hang hoac ¢ nhiing

muc dich khac.

Thir tu: Phan nhiéu cac doanh nghiép khong hiéu nhiéu vé phap luat
nhat 1a cac doanh nghiép ngoai quéc doanh, van cho rang tham gia BHXH
hay khong 1a do ho tu nguyén chir khéng phai bat budc. Bén canh d6 mot sé
doanh nghiép con bét sén nhiing quyén loi caa nguoi lao déng tham gia
BHXH.
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Thr ndam: Mot sé doanh nghiép thi ludn trén dong BHXH cho ngudi
lao dong vi chi phi nop BHXH tinh vao gia thanh san pham, gi4 thanh cao
khong canh tranh duoc.

Thir sau: Phan 16n cac doanh nghiép ngoai quéc doanh néu co ddong
BHXH cho nguoi lao dong thi chi dong cho b khung, cho nhitng nguoi lao
dong c6 thé 1am viéc 1au dai.

Thir bay: C6 mot s6 nguoi lao dong chua hiéu rd vai tro va loi ich cua
viéc tham gia BHXH nén chinh nhiing nguoi lao dong nay khéng thich,
khong muén tham gia. Nguoi lao dong chi biét cai loi truéc mat 1a tien cong

thuc té, mdi thang phai trich vai phan tram tir tién cdng 1a ho khéng thich.

Thi tam: Do tinh hinh san xuét kinh doanh khong 6n dinh ciing nhu 14
nhitmg nguoi lao dong chi tranh tha thoi ky néng nhan di tranh tha kiém tién,
dén thoi vu ho lai vé& 1am rudng nén lao dong ra vao trong mot doanh nghiép
c6 sy dao dong lon. Cac doanh nghiép ciing vi thé ma khéng dong BHXH cho

nhitng nguoi lao dong do.

Thi chin: Nhiéu nguoi lao dong co do tudi tir 40 tré 18n vi néu tham gia
BHXH thi cho dén khi ho 60 tu6i van khong du nim cong tac dé dugc vé huu

thuong xuyén nén ho ciing khéng mudn tham gia.

Thir mudi: Ché tai xa phat vi pham vé BHXH con qua nhe, co quan
quan 1y nha nudc vé linh vuc BHXH, thanh tra, kiém tra vi pham luc lugng
quad mong, chua du tinh din de. Hién nay theo quy dinh tai Nghi dinh s6
86/2010/NB-CP ngay 13/08/2010 ctaa Chinh phu quy dinh xt phat vi pham
hanh chinh trong linh vuc bao hiém xa hoi téi da 1a 30 triéu dong. Co quan cd
tham quyén xt Iy vi pham 12 Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi; UBND tir
cap huyén tré 1én va Thanh tra Nha nuéc.

Céc két qud dat dwoc
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An Duong 1a mét trong nhitng huyén caa thanh phé c6 toc do ting
truong cao, 1a dia chi dau tu hip dan khdng chi véi cac doanh nghiép trong
nudc ma con ddi vai cac nha dau tu nudc ngoai. Cac khu cong nghiép nhur
Nomura, Trang Dué... dang hoat dong kha hiéu qua va giai quyét viéc 1am cho
hang chuc ngan lao dong. Pay 1a diéu kién thuan loi dé BHXH Huyén An
Duong ¢6 nhiéu tiém ning khai thac dbi twong tham gia BHXH trong nim

2017 va nhing nam tiép theo.

Bao hiém x& hoi huyén An Duong da tich cuc phdi hop chat ché véi
Ban Quan Iy khu kinh té Hai Phong, S¢ Ké hoach va Pau tu, Cuc Thong ké
thanh phd.... nam danh s&ch cac don vi mai thanh 1ap t chuc khao sat, tuyén
truyén, cung cip van ban vé ché do chinh sach, huéng dan don vi lap hd so
tham gia BHXH, BHYT, BHTN. Do d6 d3 khai thac thém duogc nhiéu don vi
va nguoi lao dong tham gia méi qua cac nam. Puoc su quan tdm lanh dao, chi
dao cua thanh uy, HDND, UBND thanh phé bang viéc ra Chi thi, van ban chi
dao, c6 chuong trinh ké hoach giam sat, nghe bao céo két qua thuc hién va dé
Xuat cta co quan BHXH va cac nganh, duoc su phdi hop cua céc cap cac
nganh, chi dong to chuc trién khai thyc hién caa co quan BHXH nhat 12 viéc
cai cach thu tuc hanh chinh, céng khai quy trinh, hd so, giai quyét kip thoi,
chinh xac, dam bao dung chinh sach nén Luat BHXH da duoc thuc hién kha
hiéu qua, dam bao quyén loi ciia ngudi lao dong, thuan lgi cho don vi va ca
nhan khi tham gia va huéng ché d6 BHXH, gop phan on dinh an ninh, chinh

tri trén dia ban huyén An Duong.
a) V& thu bao hiém x4 hoi

S6 thu bao hiém xa hoi cac doanh nghiép ngoai qudc doanh ting dan
theo hang nim nam 2012 s thu méi chi dat trén 379 ty dong, nam 2016 dat
trén 697 ty dong
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b) V¢ chi bao hiém x4 hoi
S6 chi BHXH trén dia ban huyén An Duong nam 2012 14 trén 256 ty
d6ng dén nam 2016 1 chi trén 458 ty dong.

c) V& sé doanh nghiép, s6 lao dong tai doanh nghiép ngoai quéc doanh
tham gia bao hiém x& hoi.

S6 doanh nghiép ngoai qubc doanh tham gia bao hiém xa hoi ting dan
theo hang nim, nam 2012 1a 231 don vi nhitng dén nam 2016 1a 418 don vi.
s6 lao dong tham gia BHXH tai khéi doanh nghiép ngoai quéc doanh dat
4529 lao dong.

Nhéng vdn dé con tén tgi va nguyén nhan

Cac van ban huéng dan thyuc hién Luat d& c6 xong ban hanh cham,

chua dong bo, mot s6 van dé vusng mac duge hudng dan bo sung kip thoi.

Cong tac tuyén tuyén tuy da duoc thuc hién kha kip thoi, thuong
xuyén, song chu yéu 1a do co quan BHXH lam, cac don vi st dung lao dong
chua thay dugc trach nhiém cua rminh phai t6 chac tuyén truyén ché do dén
ngudi lao dong trong don vi, nén nguoi lao dong khong nam duoc day du
théng tin vé ché do chinh sach BHXH do d6 chua biét tu bao vé va doi hoi

quyén loi vé BHXH bi nguoi str dung lao dong chiém dung ma khong biét.

Qua két qua nghién ciu diéu tra tai 100 doanh nghiép ngoai quéc
doanh thi thay nam 2016 s lao dong tham gia BHXH chi dat 168 lao dong,
ty 16 tham gia BHXH tai khéi doanh nghiép nay chi dat trén 30% trén téng sé
lao ddng tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh.

Mot s6 khdng nho ngudi sir dung lao dong tuy da nam duogc chinh séch,
thay rd trach nhiém trong viéc tham gia BHXH cho ngudi lao dong nhung van
khong tham gia, hodc tham gia cho sé it nguoi lam gian tiép, ngudi nha,

ngudi than, co don vi chi tham gia khi thdy can tham gia ¢é huong quyén loi
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trudc mat cua mot sd ngudi lao dong, con dai da sé lao dong truc tiép khong
dugc tham gia. Con mét sé don vi str dung lao dong va nhiéu nguoi lao dong
chua hiéu day du nén con mot luong khdng nhod don vi nhat 1a doanh nghiép

ngoai qudc doanh, hop tac x4... va ngudi lao dong chua tham gia.

Con c6 don vi chua thyc hién nghiém tlc ché dé dong nop tién BHXH,
BHYT, BHTN hang thang theo Luat BHXH thuong cham nop tur hai thang
tré 1én, trong d6 dién hinh mot sé6 doanh nghiép no dong kéo dai dan dén anh

huong dén viéc giai quyét quyén loi cho nguoi lao dong.

Cong tac thanh kiém tra lam chua dwoc nhiéu, ché tai xir Iy vi pham
con nhe, chua c6 ché tai quy dinh trach nhiém cua don vi khi xin cap phép
hoat dong phai thuc hién ché do bao cao thuong xuyén vé viéc thuc hién ché
d6 BHXH cho nguoi lao dong trong don vi V&i co quan cap gidy phép va co
quan quan 1y Nha nuéc vé lao dong trén dia ban.

2.6. Tiéu két chwong 2 va phwong huwéng chwong 3

Chuong 2 cua luan van da co ban giai quyét dugc cac van de sau:

Danh gia thuc trang BHXH chung cua cac doanh nghiép trén dia ban
huyén An Duong trong giai doan 2012-2016

Tinh hinh thu- chi BHXH, BHYT trén dia ban huyén An Duong trong
giai doan 2012-2016

Panh gia tinh hinh tham gia BHXH cua cac doanh nghiép ngoai quc
doanh, nhan thitc ctia doanh nghiép ngoai qudc doanh dén viéc tham gia
BHXH cho nguodi la dong trén dia ban huyén An Duong (vé1 100 doanh
nghiép khao sat va 200 nguoi lao dong duoc phong van vé thu nhép ciing nhu
muc chénh 1éch dong BHXH cua doanh nghiép dugc khao sat) tir do chi ra
nhiing ti€u cyc trong tham gia BHXH cho nguoi lao dong cua cac doanh

nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong.
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Tir d6 chi ra nhimg diém dat dugc va nhitng han ché trong qué trinh
tham gia BHXH tai cac doanh nghiép ngoai qudc doanh dong trén dia ban
huyén An Duong trong giai doan 2012-2016.

Phuwong huong chuong 3:

Trong chuong 3 ciia luan vin tac gia s& dua ra mot sd giai phap nham
Hoan thién cong tac bao hiém xi hoi & cac doanh nghiép ngoai quc doanh
trén dia ban huyén An Duong thanh phd Hai Phong bao gom 07 nhom giai
phap cu thé sau:

+ Giai phap 1: Poi méi phong cach phuc vu

+ Giai phap 2: Nang cao chét lugng phuc vu trong cong tac chi tra, thuc
hién ché ¢6 BHXH

+ Giai phap 3: Tang cudng cong tac tuyén truyén, quang ba hinh anh,
nang cao nhén thic cua ngudi lao dong va chu str dung lao dong vé BHXH
huyén An Duong

+ Giai phap 5: Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat doanh nghiép

+ Giai phap 6: Tang cuong cong tac khao sat don ddc cac doanh nghiép

+ Giai phap 7: Tang cuong cong tac phdi hop véi cac co quan nha nudce

+ Giai phap 8: Nang cao hoat dong dao tao ngudn nhan luc cia BHXH
huyén An Duong.
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CHUONG I11: MOT SO GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC BAO
HIEM XA HOQI O CAC DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH
TREN PIA BAN HUYEN AN DUONG THANH PHO HAI PHONG

3.1.Cin cir dé xac dinh c4c giai phap

Can ctr thr nhéat 1a: dya trén nhiing 1y ludn vé cong tic BHXH Viét
Nam da dugc trinh bay & trén noi chung va BHXH huyén An Duong néi
riéng.

Can ct thtr hai 1a: V&i muc dich giai quyét nhimg van dé con ton tai
trong cong tac BHXH & cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban

huyén An Duong nhu da phan tich va chi tra trong chuong 3.

Cin clr tht ba: 1a dya trén dinh huéng phat trién BHXH tai huyén An
Duong trong twong lai nhu sau: Nham muc tiéu an sinh x4 hoi tién toi su cong
bang xa hoi theo tinh than linh dao cua Pang cong san Viét Nam "...cong
béng, dan chu, van minh..." Tién t&i bao hiém x3 hoi cho moi nguoi lao dong
n6i chung va nguoi lao dong tai cac doanh nghiép ngoai quéc doanh noi
riéng. Pam bao 100% nguoi lao dong tai huyén An Duong déu tham gia va

dugc thu hudng tir cac chinh sach bao hiém xa hoi.

Can cu thu tu: dua trén nhitng diém manh, diém yéu, co hoi, thach thirc

cia BHXH huyén An Duong trong giai doan tdi.

3.2. Mot so giai phap thuc hién Bao hiém x& hdi bat bude ddi véi cac
doanh nghiép ngoai quéc doanh trén dia ban huyén An Dwong thanh phd
Hai Phong
3.2.1. Gidi phdp 1: P6i méi phong cich phuc vu
3.2.1.1. Can cir khoa hoc cua gidi phdp Péi méi phong cach phuc vu

Theo phan tich chuong 2 thi con c6 mot sé can bd, nhan vién nganh

BHXH con giir tac phong 1am viéc theo 1& 16i hanh chinh, xa doi nhan dan,
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ngudi lao déng, con ning tu tudng “ban on” d6i véi nguoi lao dong. Do vay,
chuyén dbi phong céch 1am viéc tir hanh chinh sang phuc vu 1a mét dodi hoi
hét sirc quan trong dé tao ra su gan giii giita nhitng ngudi 1am cong tac BHXH
véi nhimg nguoi tham gia va thu hudong chinh sach BHXH. Mic du td chic
BHXH dugce doc quyén té chic thuc hién cac ché do, chinh sach vé BHXH
nhung khong phai vi thé ma nguoi lao déng, ngudi sir dung lao dong khong
c6 su lya chon nao khac phai tham gia. Hién nay c6 mot sé cac cong ty kinh
doanh bao hiém nhu Prudential, AIA, Bao Viét nhu cac san pham an khang
huu tri, bao hiém tro cap phau thuat va diéu tri ngoai khoa va bao hiém tro
CAp nam vién... d4 ¢ nhitng san pham c6 nét giéng nhu BHXH dé ngudi lao
dong so sanh va tham gia. Do vay, néu su phuc vu caa nhitng nguoi lam cong
tac BHXH khong tét, sé tao ra hinh anh khong dep trong mat nhiing ngudi lao
dong, gay bat binh cho nhimg nguoi thu husng, tao ra khoang cach giira
doanh nghiép, nguoi lao dong vai co quan BHXH.
3.2.1.2. Noi dung cia gidi phdp Déi méi phong cdch phuc vu

Pé lam duoc diéu nay thi yéu té con ngudi van 1a quan trong va doi hoi
nhiing nguoi lam cong tdc BHXH phai ¢6 trinh d6 chuyén moén virng vang, co
1ong hang say yéu nganh, yéu nghé va dic biét 1a c6 thai do ung xir va phong
cach giao tiép tét, tao ra hinh anh tét trong long nhimg nguoi tham gia
BHXH. Hién nay, s6 nguoi tham gia BHXH trén dia ban thanh phé ngay mot
tang, khdi luong cbng viéc ting nhanh chéng. Yéu cau dit ra phai quan Iy
chat ché dbi tugng tham gia va thu huong chinh sach 1a rat kho khan. Quy mé
va tinh chat quan 1y thay ddi co ban, tir co ché hanh chinh chuyén sang co ché
phuc vu. Dé thyc hién tét nhiém vu nay doi hoi BHXH huyén tiép tuc ra soét
va cang ¢d nhiing thu tuc hanh chinh khong can thiét, dao tao bdi dudng

nghiép vu cho cén bo, nhan vién dic biét 1a phong tiép nhan hd so, rat ngan
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thoi gian gian lai cho ngudi lao dong, giai quyét nhanh va kip thai cho nhiing
nguoi dén 1am viéc va thu huong chinh sach BHXH.
3.2.1.3. Két qua cua gidi phdp P6i méi phong cach phuc vu

Do6i mai phong cach phuc vu ciia can b BHXH tir phong cach dn mac,
cach tiép nguoi lao dong va ngudi str dung lao dong... Thuc hién déng phuc
trong 1am viéc, trén ddng phuc can cé thng tin rd rang cua can bo BHXH tur
tén, tudi, SPT lién hé dé nguoi lao dong cling nhu st dung lao dong lién hé
khi ¢ van dé lién quan dén chi tra bao hiém. 100% céan bo tai BHXH huyén

An Duong thuc hién mac dong phuc khi 1am viéc dén nam 2020.

3.2.2. Gidi phdp 2: Ning cao chit lwong phuc vu trong cong tic chi trd,
thue hi¢n ché dp BHXH

3.2.2.1. Can cir khoa hoc ciia gidi phdp Nang cao chat lrong phuc vu trong
cong tac chi tra, thuc hién ché do BHXH

Can ctr theo phan tich thyc trang lién quan dén viéc xir ly khiéu nai
hién nai con cham, ché tai xt ly con nhe dan dén nhitng rao can dé nguoi lao
dong tham gia BHXH. Chét luong dich vu con nhiéu bat cap dan dén s
luong lao dong tham gia BHXH con thap.

Nhiing nguoi tham gia BHXH ludn ky vong sé sém duoc thu hudng
nhitng ché 46 ma ho s& dugc hudéng, c6 thé duoc huong nhu dm dau, thai san,
tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, trg cap BHXH mot lan va tién xa hon nira
|a ché do huu tri, tir tuét.
3.2.2.2. Néi dung ciia gidi phdp Néng cao chat lwong phuc vu trong céng tdc
chi tra, thuc hién ché do BHXH

Ciing nhu cac doanh nghiép néu mudn khach hang tim dén véi minh
khong con cach nao khéc la cac doanh nghiép dé phai hoan thién va nang cao
chat lwong san pham, cai tién tinh ning san pham dé timg budc lam hai long

nguoi tieu ding. Mac du té chirc BHXH khéng phai 1a2 mot doanh nghiép
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nhung trong cong tac td chic va hoat dong theo hinh thirc ty hach toan thu
chi, trén co s& can dbi hai hoa gitra s6 thu va sb chi, dam bao khéng bi tham
quy. Chinh vi vay, ting cuong dbi tuong tham gia BHXH s& lam mét trong
nhitng giai phap hitu hiéu 1am cho qiily BHXH khong bi thAm quy. Bé lam
duoc diéu nay doi hoi nhitng ngudi 1am cdng tac chi tra cac ché do lién quan
dén BHXH phai c6 tinh than thai do va phong cach phuc vu tan tinh. Cu thé
la:

Thi nhat: dbi voi ché do 6m dau thai san: Khi nguoi lao dong gap rui
ro nhu tai nan, 6m dau, thuong tat hoac sinh con, xay thai, thai chét luu... co

chting nhan caa co sd'y té va duogc tong hop guri co quan BHXH giai quyét.

Co quan BHXH tiép nhan hd so va huéng dan tan tinh d¢é nhanh chéng
hoan thién ho so tir don vi str dung lao dong. Sau khi nhan hd so, can phan
cdng can bo phu trach nhanh chdng tién hanh tham dinh va giai quyét cac ché
d6 theo dung quy dinh cta phéap luat va chuyén tra kinh phi cho chi st dung
lao ddng. Sau khi chuyén kinh phi cho chu sir dung lao dong can giam sat
cdng tac chi tra cho ngudi lao dong tai cac doanh nghiép d6. Néu phat hién
nhitng hinh thic gian 1an quyén loi ciia ngudi lao dong cling nhu ¢6 tinh hoic
kéo dai thoi gian chi tra cho nguoi lao dong thi kip thoi bao cdo vai 1anh dao
co quan BHXH ciing nhu chu str dung lao dong dé kip thoi xt Iy nham chi tra
tan tay cho ngudi lao dong sém nhat dé ho c6 tién chi tra cho nhiing sinh hoat
hang ngay, tao sy tin tudng vao co quan BHXH, qua d6 tao hinh anh tét vé co
quan BHXH trong mat nhiing nguoi lao dong, khuyén khich nhiig ngudi lao

dong chua tham gia nhanh chong tham gia.
Thi hai: Bi véi ché do tai nan lao dong, bénh nghé nghiép

Khi nguoi lao dong bi tai nan lao dong hoic mac nhitng bénh nghé

nghiép do Bo Lao dong Thuong binh va Xa hoi va B Y té ban hanh, co quan
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BHXH phdi hop véi chu doanh nghiép ciing nhu véi Hoi dong giam dinh y
khoa va cac co so y té nhanh chong tién hanh gidm dinh, giam dinh lai dé

danh gia mac suy giam kha nang lao dong ctia nguoi lao dong.

Néu ngudi lao dong bi suy giam kha ning lao dong tir 5% tré 1én thi co
quan BHXH huéng dan don vi lao dong 1ap hd so dé nghi huong ché do tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép. Sau khi nhan dugc hd so co quan BHXH
nhanh chong xac minh va giai quyét ché do tai nan lao dong bénh nghé
nghiép kip thoi dé nguoi lao dong trang trai cho cudc song va gia dinh khi kha

nang lao dong caa ho khong con dugc nhu trudc.
Thir ba: d6i véi ché do BHXH mot 1an

Sau mot nam ké tir khi cham dut hop déng lao dong, néu ¢ nhu cau
ngudi lao dong s& duogc co quan BHXH chi tra ché ¢6 BHXH mét lan. Khi
nguoi lao dong dén 1am ho so huang ché do BHXH mét lan, co quan BHXH
can tuyén truyén, giai thich va tu van cho ho chuyén sang dong BHXH tu
nguyén, chd doi dén khi xin vao 1am trong cac doanh nghiép méi tiép tuc
d6ng BHXH & céac doanh nghiép d6. Piéu nay lam cho thoi gian tham gia
BHXH cua nguoi lao dong duoc lién tuc cling nhu lam s6 nam d6ng BHXH
ngdy mot nhiéu, 1a tién dé& dé sau khi dén tudi nghi huu dugc huong ché do

huu tri.

Trong truong hop vi ly do hoanh canh gia dinh hay nhitng ly do nao
khac ma ngudi lao ddong muén duoc giai quyét ché do BHXH mot lan thi co
quan BHXH t6 chirc huéng dan va giup ngudi lao dong hoan thién hd so dé
nghi va giai quyét sém nhat c6 thé dé nguoi lao dong. Kién quyét xu ly
nghiém khic nhimg nguoi gay kho khan, phién ha hoic lam dung tién cua

nguoi lao dong khi ho dé nghi huong ché do BHXH mot lan.
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The tu: La ché d6 Bao hiém thit nghiép méi dugc trién khai tur
01/01/2009 trén toan quéc. Nguoi lao dong mubn huong ché do nay thi phai
c6 thoi gian dong BHTN it nhat mot nam. Ké tir 01/01/2010 cbng tac giai
quyét ché d6 BHTN cho nguoi lao dong gap rat nhiéu kho khin bat cap, 1am
cho nguoi lao dong phai vat va tim dén nhiéu co quan, t6 chtc dé nghi huong
ché do nay. Do vay khi nhan duoc hd so dé nghi giai quyét ché do nay, co
quan BHXH can phéi hop chat ché véi So Lao dong thuong binh va xa hoi,
phong lao dong thuong binh va xa hoi cac huyén, trung tam gigi thiéu viéc
lam thanh phé tim va gidi thiéu viéc 1am méi cho nguoi lao dong. Khi d6
khong nhitng khong bi giam nguoi lao dong tham gia BHXH ma con gop
phan lam ting ddi tuong tham gia BHXH va lam giam ty 1¢& that nghiép.

Trong truong hop vi nhitng 1y do khach quan, nguoi lao dong van bi
that nghiép, thi co quan BHXH can huéng dan cu thé quy trinh dang ky va
giai quyét kip thoi ché do BHTN cho ngudi lao dong.

Thr nam: La ché do huu tri va tir tudt, nguoi lao dong dang tham gia
BHXH, ciing nhu 1a dang huong ché d6 huu tri dugc huong ché do tur tuat.
Do d6 trong qué trinh lao dong san xuat, khong may nguoi lao dong gap rai ro
va tir vong, co quan BHXH can tién hanh huéng dan, xac minh, hd tro than
nhan cia nguoi lao dong dé lam thu tuc dé giai quyét ché do mai tang phi va
ché do tur tuat theo quy dinh. Hién nay nhiéu nguoi lao dong khdng thay va
hiéu rd duoc tinh nhan vin sau sic cling nhu ché d6 mang tinh an sinh sau sac
nay nén khi ta vong, than nhan khong biét quyén loi ma minh duoc huong
nén bo qua. diéu nay dan dén su thiét thoi cho nhitng ngudi lao dong khi tham
gia BHXH. Do vay, co quan BHXH can ting cudng cong tac tuyén truyén,
pho bién céc ché do chinh séach lién quan dén BHXH dé dai bo phan ngudi lao
dong biét quyén loi ma ho duoc huong khi tham gia BHXH. Pay ciing 1a mot
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trong nhirng giai phap lam cho ngudi lao dong tich cuc tham gia BHXH trong
cac doanh nghiép.
3.2.2.3. Két qua cua gidi phdp Néang cao chat lwong phuc vu trong céng tdc
chi tra, thuc hién ché d¢ BHXH

Pén nim 2020, ché do thai san, dm dau rat ngan thoi gian xt 1y ho so
va tiép nhan hd so tir 30 ngay dén 60 ngay nhu hién nay xuéng con 15- 30
ngay dé nguoi lao dong dugc nhan tién chi tra bao hiém xa hoi. Giap nguoi

lao dong 6n dinh cudc sdng trong thoi ky thai san, 6m dau.

Véi ché do ta tuat cling nhu cac ché d6 BHXH mét lan can rdt ngan
thoi gian tiép nhan va xir Iy hd so xudng bang 1 nira thoi gian nhu hién nay.
Do d6 can ap dung CNTT vao cong tac quan ly va chi tra BHXH tai huyén
An Duong trong thoi gian téi dé day nhanh xt Iy ho so cling nhu viéc chi tra
BHXH cho nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong. Khi nguoi lao dong du
diéu kién dé vé huu thi co quan BHXH can huéng dan cac doanh nghiép
nhanh chong 1ap hd so va tién hanh giai quyét kip thoi hd so ciing nhu cap

phat luvong huu hang thang mot cach hiéu qua va minh bach.

3.2.3. Gidi phap 3: Ting cuwong cong tic tuyén truyén, quing bd hinh dnh,
néing cao nhan cia ngwoi lao dong va chi s dung lao dépng vé BHXH
huyén An Dwong
3.2.3.1.Can cit khoa hoc ciia gidi phdp Ting cuong cong tic tuyén truyén,
quang bd hinh anh, ndng cao nhan thuc cua nguoi lao dong va chu su dung
lao dong vé BHXH huyén An Dwong

Can cur theo thuc trang phan tich chuong 2 d6 1a: ca hoat dong truyén
truyén con yéu do luc luong thuc hién cdng tac tuyén truyén con mong, chi
sir dung lao dong chua nim duoc thong tin day du vé ché do thuc hién ché do
chinh sach BHXH.
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3.2.3.2. Néi dung cia gidi phdp Tang cueong cong tac tuyén truyén, quang ba
hinh anh, ndng cao nhan thire ciia nguoi lao dong va chii sir dung lao dong vé
BHXH huyén An Duong

Thi nhat: Phé bién cac van ban quy pham phép luat vé BHXH, BHYT
va BHTN dén moi doanh nghiép va nguoi lao dong. Dac biét trén dai truyén
thanh ctia huyén An Duong dé vin ban tiép can nguoi dan mét cach nhanh

nhat.

Do su am hiéu vé cac van ban quy pham phap luat caa cac chu doanh
nghiép dic biét 1a cac doanh nghiép ngoai quoc doanh con han ché. Do vay,
tich cuc tuyén truyén cac van ban quy pham phép luat s& lam cho nguoi st
dung lao dong sém nhan thac duoc trdch nhiém va nghia vu caa ho phai thuc
hién theo quy dinh cta phap luat la tham gia BHXH cho chinh ho va nguoi
lao dong lam viéc trong doanh nghiép ho quan ly. Ciing qua tuyén truyén noi
dung cac van ban quy pham phép luat, nguoi lao dong s& nam dugc quyén va
nghia vy trugc phap luat cia mdi nguoi khi tham gia BHXH. Qua d6, ngudi
lao dong thiy rd hon nhitng loi ich hop phép cua ho khi dugc tham gia
BHXH.

Thi hai: Tuyén truyén, pho bién cac ché d6 ma nguoi lao dong, nguoi
st dung lao dong duoc hudng khi tham gia BHXH.

+ Pdi v6i nguoi sir dung lao dong can tuyén truyén, pho bién dé ho
nhan thay bén canh nghia vu phai chap hanh phap luat cua nudc ta, ho con
duoc nhitng céi lgi can ban nhu:

Mot 1a: Giir duoc nhiéu lao dong co trinh d6 tay nghé cao, trinh do
chuyén mén nghiép vu gioi lam viéc lau dai cho doanh nghiép.

Véi mie lwong hop ly cing voi viéc dam bao cac ché ¢ BHXH,
BHYT, BHTN cho nguoi lao dong thi ho hoan toan yén tam va cam két lam
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viéc lau dai cho doanh nghiép dé vi tdm ly chung ctia ngudi Viét Nam la thich
su 6n dinh trong cdng viéc. diéu nay dugc giai thich tai sao trong cac co quan
hanh chinh su nghiép va cac doanh nghiép nha nudc lai ¢ nhiéu ngudi xin

vao lam, cong tac.

Hai 1a: S& thu hat, 16i kéo nhitng ngudi lao dong cé tay nghé cao, trinh
d6 chuyén mén gioi cua cac doi thu canh tranh, nguoi lao dong tir cac thanh

phd khéac dén cong tac.

Ba la: Lam giam ganh nang caa doanh nghiép vé tai chinh khi nhitng
nguoi lao dong gap rui ro trong qua trinh lao dong san xuat nhu 6m dau, tai
nan lao dong, bénh nghé nghiép hoic tir vong. Néu khéng tham gia BHXH
cho nguoi lao dong thi khi nguoi lao dong gap rui ro néu trén, chu st dung

lao dong phai c6 trach nhiém vé tai chinh doi véi nhimg ngudi lao dong do.
Bon 1a: Tranh duoc su thanh tra, kiém tra cia céac co quan nha nudc

Véi viéc chap hanh ddng quy dinh cia Bo Luat Lao dong, Luat BHXH
va cac van ban quy pham phap luat vé lao dong s& tranh dugc su thanh tra,
kiém tra cua cac co quan chirc ning, tao ra sy yén tdm cdng tac cho céan bo

cong nhan vién trong doanh nghiép.

+ Ddi v6i nguoi lao dong: d6i véi ngudi lao dong can tap trung tuyén
truyén, pho bién céc ché do chinh sach, quyén loi ma ngudi tham gia BHXH
s& duoc hudng trong subt qua trinh tham gia BHXH. dai bo phan nguoi lao
dong trong cac doanh nghiép dic biét 1a cac doanh nghiép ngoai qudc doanh
chi quan tam dén céi loi trudc mat, cu thé 1a dong luong hang thang ma ho
nhan dugc chir it quan tam dén céc loi ich 1au dai ma ho dugc huong. Véi
viéc hang thang phai trich dén 8,5% (trong d6 BHXH 1a 8%, BHYT la 1,5%
va BHTN 1 1%) tir tién luong cua ho dé nop cho co quan BHXH thi nhiéu

lao ¢ong khdng muédn. Ho chi mudn doanh nghiép tra lwong ho bao nhiéu thi
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ho s& duoc linh biy nhiéu. Cong tac tuyén truyén phai lam toét 1&n céc ché do
lien quan dén BHXH thiét thuc cho ngudi lao dong nhu ché 6 ém dau, ché
d6 thai san, ché o tai nan lao déng, bénh nghé nghiép, ché d6 huu tri, ché do
tir tuat, ché do BHXH mét lan va ché do kham chira bénh BHYT.

Nam la: Tang cuong cac hinh thac truyén théng vé BHXH

+ CO rat nhiéu hinh thtc tuyén truyén, quang ba vé van ban quy pham
phap luat cling nhu 1 cac ché do chinh sach vé BHXH doi vai chi sir dung
lao dong va nguoi lao dong nhu tuyén truyén qua cac td roi, tuyén quyén qua
dai phat thanh va truyén hinh thanh phb Hai Phong, dai phéat thanh huyén An

Duong, va cac co quan nha nudc trén dia ban huyén.

+ Tuyén truyén qua to roi: day la hinh thuc tuyén truyén tuong d6i dé
thuc hién va c6 hiéu qua cao vi to roi rat dé 1am, va moi nguoi lao dong dé
dang tiép can, dé doc va con 1am tai liéu rat hitu ich cho chinh nguoi lao dong
khi muén tim hiéu sdu vé BHXH. Tuy nhién td roi phai dugc thiét ké nho
gon, bit mét, noi dung va bd cuc gon gang dé hiéu, xuc tich, ¢d dong phan
anh tuong d6i day du vé cac chu truong duong 16i cua dang, chinh séach phap
luat ciia Nha nudc vé BHXH ciing nhu quyén, nghia vu va céc loi ich duoc
Nha nudc bao vé khi tham gia BHXH. Ciing ¢6 thé co quan BHXH phat hanh
cudn sach bo tai nhu: “cam nang vé BHXH” hay “nhitng diéu can biét veé
BHXH”.

+ Tuyén truyén qua cic co quan bao dai: Co quan BHXH huyén can ky
hop dong véi dai Phat thanh va Truyén hinh huyén An Duong, Bao Hai
Phong va chi dao BHXH huyén ky hop déng véi dai phat thanh dia phuong
dé viét bai, phat séng noi dung ché @6 chinh sach vé BHXH ciing nhu giai
dap nhimg vudng mic cua ngudi lao dong vé BHXH; thuong xuyén phét

séng, dang tai cac bai viét vé nhiing doanh nghiép thuc hién tét cong tac
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BHXH ciing nhu 13 cac doanh nghiép chua tham gia, chua thyc hién tét Luat
BHXH.

+ Tuyén truyén qua cac co quan nha nudc khac: Viéc tuyén truyén thuc
hién ché do, chinh sach vé BHXH khong chi riéng co quan BHXH phai 1am
ma con ¢ sy vao cudc caa ca hé théng chinh tri trén dia ban thanh phé dic
biét 14 S& Lao dong Thuong binh va Xi hoi, S¢ Y té, Lién doan lao dong
thanh phé, Cong doan tinh, Ban quan ly cac khu céng nghiép va cac co quan,
t6 chuc khac. Pé 1am duoc diéu nay doi hoi BHXH huyén An Duong can chi
dong tham muu cho huyén uy, UBND chi dao cac co quan c¢6 lién quan tham
gia trong cbng tac tuyén truyén thuc hién ché @6 chinh sach vé BHXH trén
dia ban huyén. Bén canh d6 co quan BHXH chu dong ky hop dong véi Ban
Tuyén gido cac cap, UBND xa, phuong, thi tran trong viéc to chic tuyén
truyén thuc hién ché d6 chinh sach vé BHXH cta huyén An Duong. Viéc
tuyén truyén qua hé théng dai phét thanh x4, thon s& 1am cho ngudi lao dong

dé tiép can cac ngudn thong tin do.

+ Tuyén truyén qua nhitng nguoi 1am céng tac BHXH: Mdi can bo,
cong chuc, vién chic 1am cong tac BHXH sé& 1a mot tuyén truyén vién hiu
hiéu tai noi 1am viéc va dia phuong sinh sdng. Viéc tuyén truyén tap trung
trudc vao nhitng ngudi than trong gia dinh, nhimg nguoi séng trong lang, xa
va nhitng ngudi quen, than va chinh nhitng nguoi duoc tuyén truyén do lai tro
thanh mot tuyén truyén vién khéc di tuyén truyén cho nhirng ngudi than cua
ho. Véi viéc l1am nay dan dén nhimg nguoi c6 hiéu biét vé BHXH mot gia
tang, nhan thac cia nguodi dan noéi chung va ngudi lao dong noi riéng vé
BHXH ngay mot cao, tao diéu kién thuan lgi cho co quan BHXH t6 churc thuc
hién va ddi tuong tham gia BHXH ngay mét ting. d¢ lam duoc diéu nay can
phai dao tao, bdi dudng can bo, nhan vién 1am cong tac BHXH gioi vé chuyén

mon nghiép vu va con phai gioi trong van dé giao tiép. dic biét phai tao duoc
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niém dam mé, yéu nganh, yéu nghé cho mdi can b, nhan vién ciing nhu gin

két trach nhiém trong phan cong cong viéc.

+ Xdy dung va phat trién thiong hiéu bdo hiém xa héi

Thuong hiéu n6i chung 1a tit ca su cam nhan cua ngudi tiéu dung hay
khach hang muc tiéu vé san pham hay doanh nghiép. Con thuong hiéu cua
BHXH Ia tit ca sy cam nhan cua d6i twong tham gia BHXH vé dich vu cua
BHXH hay t6 chitcc BHXH. Su cam nhan bao gid cling mang tinh chi quan va
khé danh gia boi BHXH 1a nganh dich vy, “san pham” cia BHXH khong phai

la san pham hitu hinh, khéng thé cam, nam, khong thé can, dong, do, dém.
Sy can thiét xay dung thuong hiéu d6i véi sy phat trién caa BHXH:

BHXH Viét Nam hoat dong khdng vi muc tiéu lgi nhuan, thuong hiéu
s& tao niém tin cho ngudi tham gia bao hiém, tang cuong tinh canh tranh cua
BHXH trén nén kinh té thi truong trong bdi canh thi truong bao hiém xuat

hién nhiéu san pham bao hiém khac c6 tinh chat giong BHXH.

Viéc tao ra thuong hiéu BHXH s& gop phan 1am duy tri sé luong ngudi
dang tham gia BHXH bit budc, bénh canh d6 giup ting sb luong nguoi moi
tham gia BHXH. Thuong hiéu s& tao mot nén tang cho su phat trién thong qua
viéc mé rong thuong hiéu: Hién nay, BHXH thuc hién 5 ché do: 6m dau, thai
san, tai nan lao dong, bénh nghé nghiép, huu tri, tir tuat va nay 1a bao hiém
that nghiép. Khi nén kinh té phat trién s& dat ra yéu cau mé rong thém céc ché
d6 khac nhu tro cip gia dinh, tro cap tan tat theo khuyén céo cua ILO theo
cong wéc 102 nam 1952. Viéc xay dung tot thuong hiéu BHXH sé& gidp
BHXH Viét Nam cdé duoc vi tri quan trong trong Hiép hoi An sinh xa hoi
d6ng Nam A (ASSA) va Té chicc An sinh xa hoi thé gisi (ISSA), qua d6 s&
thu hat duoc von tai tro, vién tro, thu hut nhan tai, ting kha nang canh tranh,

gop phan ting trudng quy, tao dung duoc chd dang trong long cdng ching.
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Van dé dit ra khi xay dung thuong hiéu BHXH: Trong tién trinh xay dung
thuong hiéu BHXH, ching ta can phan tich nhitng diém thuan loi, kho khan

thach thac va nhitng muc tiéu can hudng téi.

Mot s6 diém thuan loi: Tham gia BHXH 1a nhu cau chinh dang, 1a mot
trong nhitng quyén cta con nguoi. Sau nhu cau thiét yéu nhu an, &, mac, di

lai... thi nhu cau dugc dam bao an toan, duoc x& hoi quan tam...

- T6 chuc BHXH mang yéu to nha nudc, it phai chiu suac ép canh tranh.
Vi BHXH Viét Nam Ia t6 chtc thuse Chinh phi, ¢6 su hd trg ciia Nha nudc,
quy BHXH noi chung sé& khong bi phé san, dugc Nha nudc bao ho, da s6 tam
ly chung cta ngudi lao dong 1a tin twong vao chinh sach cua dang va Nha

nudC.

- Nhan thac cia nguoi lao dong vé nhiing van dé lién quan dén thuong

hiéu ngay cang duoc nang cao.

- Hoat dong cung cap thong tin, quan hé béo chi cua té chirc BHXH da

di vao né nép, gop phan day nhanh qué trinh quang ba thuong hiéu.

Bénh canh nhitng thuan loi d6, t6 chicc BHXH ciing gdp mot sé kho
khin khi xdy dung Va quéang ba thuong hiéu, d6 Ia:

- T6 chac BHXH 14 té chac ¢ pham vi quan Iy rong, bao quat nhiéu
van dé lién quan d¢én BHXH: BHXH duoc t6 chuc theo nganh doc, & Trung
wong 1a BHXH Viét Nam, & dia phuong 1a BHXH céc tinh, thanh phé truc
thudc trung wong va BHXH cédc quan, huyén, thi xa. Va&i 63 tinh, khoang
6.000 quan, huyén cing véi hang nghin cén bd, nhan vién nén yéu té khong
ddng nhat 1a kho tranh khoi. Néu nhu xay dung thuong hiéu BHXH tét &
thanh phd Hai Phong nhung cac thanh phd khac 1am khdng tot s& anh huong

xau dén thanh phé xay dung thuong hiéu tét.
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- Hé théng van ban phap luat vé BHXH chua 6n dinh, thudng xuyén
stra d6i, bd sung, nhiéu khi viéc ban hanh cac van ban quy pham phép luat va

hudng dan con cham, khdng dong b, c¢é su chang chéo...

- BHXH chiu sy quan 1y nha nuéc cua nhiéu dau méi. O Trung wong,
BHXH Viét Nam chiu sy quan 1y nha nuéc ciaa Bo Lao dong Thuong binh va
Xa hoi vé BHXH, caa Bo Y té va Bao hiém Y té, cua Bo Tai chinh vé viéc
quan Iy va sir dung quy BHXH, BHYT, cia Bo Noi vu vé quan ly, sir dung
cong chuc, vién chac va dai dién cac thanh vién trong Hoi dong quan ly
BHXH Viét Nam nhu Phong thuong mai va céng nghiép Viét Nam, Hoi
No6ng dan, Lién doan Lao dong Viét Nam, Lién minh Hop tac xa Viét nam...
Chinh sy quan 1y nha nuéc caa nhiéu dau mdi dan dén viéc khé khin trong

qua trinh xay dung va quang ba thuong hiéu.

- Su thiéu hop tac caa cac doanh nghiép ngoai quc doanh va cta ngudi
lao dong. Viéc dong BHXH cho nguoi lao dong tang s€ lam cho chi phi san
xuat kinh doanh cua doanh nghiép cao, tinh canh tranh c6 nguy co giam... do
d8, doanh nghiép khéng muén ¢é6ng BHXH cho nhiéu lao dong. Bén canh do,
nguoi lao dong ciing chua thay rd lgi ich cua minh trong viéc phéi hop véi co
quan BHXH dé dam bao quyén lgi cho chinh ho. Néu c6 sy hop tac caa chu
su dung lao dong va nguoi lao dong thi viéc xay dung va quang ba thuong

hiéu s€ nhanh va hiéu qua hon.

- Van dé rat quan trong la khd danh gia tac dong cua thuong hiéu dén
hiéu qua hoat dong cia BHXH. Gid tri cia thuwong hiéu mang tinh dinh tinh,
rat kh danh gia, kho co thé xéac dinh duoc né déng gop bao nhiéu cho su phat
trién cia BHXH huyén An Duong va cho toan hé théng cua BHXH Viét
Nam.

Dé xay dung va phét trién tét thuong hiéu BHXH can tap trung vao

nhitng van dé sau day:
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Mot 1a: Viéc xay dung va phat trién thuong hiéu BHXH xuit phat tir
viéc co quan BHXH lam tt cong tac chi tra, thuc hién cac ché do BHXH cho
nguoi lao dong nhu 6m dau, thai san, tai nan lao dong bénh nghé nghiép,
BHTN, huu tri, tir tudt, BHXH mot 1an va ché do kham chira bénh BHYT.
Muén tiéu thu duoc “san pham” ching ta phai nang cao chat luong san pham

va céc dich vu di kém dé thu hit nhiéu ngudi tham gia.

Hai 1a: Co quan BHXH ciing can chi trong téi hinh anh nhitng nguoi

lam cong tac BHXH than thién, nhiét tinh, nang dong va gan giii.
Ba la: doi mai cong tac in, cap s6 BHXH, to roi cling nhu thé BHYT.

Hién nay nguoi lao dong tham gia BHXH khong duoc cap mot cudn sb
BHXH gdm nhiéu trang nhu trudc nita ma dugc cap s6 BHXH & dang to bia
va to roi. Do d6 co quan BHXH can trang bi nhiing loai may in va loai muc

t6t, dam bao khéng bi loé, mo thdng tin trén s, to roi cling nhu thé BHYT.

Phoi s6 BHXH, to roi, thé BHYT dugc thong nhat trén ca nudc, vi vay
BHXH can nghién ctu tinh tién ich, cling nhu dé xuat c4c giai phéap thay doi
mau ma to s6 the mot cach thuat tién nhéat cho nguoi lao dong. dic biét véi
viéc mdi nam in mot td roi cho nguoi lao dong nén cong tac bao quan so, to
roi cia nguoi lao dong 1a hét sic kho khin, do vay co quan BHXH can
nghién cuu nhiing bién phap gitp cac doanh nghiép va nguoi lao dong bao
quan tét so theé cua ho.

Bén 1a: Xay dung cac bién quang cdo va kém theo nhirng thdng diép.

An Duong c6 hé thong giao thong phét trién, c6 luong nguoi qua lai
d6ng voi cac tuyén duong giao théng quan trong nhu Qudc 16 5A, Quéc 16
cac thanh phd 16 qua huyén An Duong... Trén mdi qudc 1o dy can dit nhiing
bién quang cao vé hinh anh BHXH va nhiing thong diép ma co quan BHXH

muébn gui gam dén nhimg nguoi lao dong tham gia BHXH. Bén dudi logo
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BHXH Viét Nam mau xanh véi ndm canh hoa tuong trung cho 5 ché do
BHXH thi ¢6 thé kém theo mot trong cac thong diép nhu: “Tham gia BHXH
la quyén loi va nghia vu caa mdi nguoi lao dong”, “BHXH huyén An Duong
tién téi muc tieu BHXH cho moi ngudi lao dong”, “BHXH huyén An Duong
tién téi muyc tiéu BHYT toan dan”, “BHXH huyén An Duong viing budc trén

con duong an sinh xa hoi”. ..

Nam la: Tich cuc dang tin va viét bai phan anh nhitng mat tich cuc,
nhitng sang kién, thanh tyu ma BHXH huyén An Duong da 1am duoc trén tat
Ca cac phuong tién thong tin dai chung nhu Bao Bao hiém x& hoi, Tap chi
Bao hiém xa hoi, dai Phét thanh va Truyén hinh thanh phé Hai Phong, Béo
Hai Phong, dai phéat thanh cac huyén, x& trong tinh; thuong xuyén xay dung

cac phong sy vé hoat dong BHXH trong toan huyén.

Sau 1a: Phéi hop véi cac doanh nghiép dé to chic tuyén truyén, quang
ba vé nhitng ché d6 BHXH cho ngudi lao dong théng qua nhitng hoi dién,
giao luu, tap huén, toi roi, bién quang cdo dat tai cac doanh nghiép, hoic ¢

nhitng vi tri ma nhiéu doanh nghiép va ngudi lao dong dé nhan thay.

Bay 1a: BHXH huyén xay dung nhiing ké hoach tai trg, hd trg cho
nhitng nguoi lao dong cd hoanh canh khé khan, nhitng gia dinh chinh séch,

nhitng dia phuong co6 diéu kién kinh té xa hoi dac biét kho khan.

Tam la: BHXH huyén xay dung ké hoach, phéi hop véi mot sé khu
céng nghiép, cum cbng nghiép, ban quan ly cac khu céng nghiép hoac cac
doanh nghiép dién hinh trong thuc hién ché 6 BHXH t6 chirc dém da hai,
tim hiéu vé cac ché do BHXH. Qua dd, vira ¢y manh cong tac tuyén truyén,
vira xay dyng duoc hinh anh BHXH trong mdi ngudi lao dong. Dan dan

BHXH s& di vao tiém thirc cia mdi nguoi lao dong va nguoi dan Viét Nam.
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3.2.3.3. Két qua cia gidi phdp Téing cwong cong tdc tuyén truyén, quding bd
hinh anh, ndng cao nhdn thuc cua nguoi lao dong va chu sw dung lao dong
vé BHXH huyén An Dwong

Pén nam 2020, 82% ngudi lao dong tai KCN, khu ché xuit ciing nhu
70% don vi doanh nghiép ngoai quéc doanh cua huyén déu nhan thie dugc
tam quan trong cua viéc BHXH ké ca 1a ngudi sir dung lao dong. Dé tao thanh
y thuc tét tham gia BHXH, dé viec BHXH 1a dam bao quyén loi cho ngudi
lao ddng cling nhu nghia vu quan trong cia nguoi st dung lao dong.

Pén nam 2020, 80% duong qudc 19, tinh 19 tai huyén An Duong c6 it
nhit 5 dén 10 biéu ngit, banner 16n dé tuy@n truyén vé vai trd, tim quan trong
ciua BHXH, dac biét tap trung tai cac cung duong c6 nguoi lao dong tai KCN
I6n trén dia ban huyén nhu KCN Nomura, KCN Trang Dué cling nhu cum
CN, tiéu thu CN....

3.2.4. Gidi phdp 4: Ting cwong cong tic kiém tra, gidm sdit doanh nghiép
3.2.4.1. Can cit khoa hoc ciia gidi phdp Tang cuong cong tdc kiém tra, gidm
sat doanh nghiép

Dua vao két qua phan tich chuong 2: cong tac thanh tra kiém tra con
nhiéu yéu kém, xtr ly khiéu nai con cham. Co ché, ché tai xu Iy vi pham con
cham.

Theo khoan 5 didu 2 Nghi dinh sé 94/2008/Nd-CP ngay 22/08/2008
ctia Chinh pht Quy dinh chirc ning nhiém vu va co cau té chic cua Bao hiém
x& hoi Viét Nam quy dinh Bao hiém xa hoi Viét Nam duoc quyén kiém tra
viéc ky hop dong, viéc déng, tra BHXH... cua cac don vi st dung lao dong.
Theo d6, thdng qua cong tac kiém tra s& phét hién ra nhimg truong hop nguoi
lao dong khdng duoc ky hop dong lao dong, tinh hinh déng nop BHXH didng
quy dinh caa phép luat hay khéng ciing nhu tinh hinh chi tra cac ché do
BHXH c6 lién quan ma doanh nghiép nhan duoc tir co quan BHXH dé chi
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cho nguoi lao dong nhu tién thai san, 6m dau, tai nan lao dong, bénh nghé

nghiép...

Ciing qua cong tac kiém tra phat hién ra tinh trang ng dong BHXH,
trbn déng BHXH ciing nhu nhitng sai pham ma doanh nghiép mac phai trong
viéc t6 chic thuc hién ché do BHXH cho nguoi lao dong, qua d6 dé nghi
doanh nghiép truy déng, truy nop tién BHXH theo quy dinh va dé nghi co
quan quan 1y nha nuéc trén dia ban, UBND céc cap t6 chuc thanh tra, kiém
tra lién nganh dé kip thoi ngan chan nhitng hanh vi vi pham phép luat vé

BHXH, vé lao dong cua cac doanh nghiép.

Phong kiém tra BHXH thanh phé chu dong tham muu cho Ban Giam
dbc 1ap ké hoach kiém tra dinh ky BHXH céc huyén, thanh phé ciing nhu cac
doanh nghiép dang tham gia BHXH. Can bo lam cong tac kiém tra can nim
viing nhirng van ban quy pham phép luat, van ban cia Nganh va viing vang
vé nghiép vu chuyén mdn. Cong tac kiém tra tap trung vao viéc to chuc thuc
hién ché 46 BHXH cho ngudi lao dong, chd trong kiém tra cac doanh nghiép
dic biét 1a cac doanh nghiép ngoai quéc doanh.
3.2.4.2. Noi dung ciia gidgi phdp Tdang cuong cong tac kiém tra, giam sdt
doanh nghiép

Tha nhat: La kiém tra BHXH huyén

BHXH huyén 1a co quan cudi cing trong hé théng té chac bo may cua
Bao hiém x& hoi Viét Nam; 1a co quan truc tiép l1am viéc véi cac don vi sir
dung lao dong, cac doanh nghiép trén dia ban quan ly. Do vay, cong tac kiém
tra can tap trung vao nhiing van dé nhu cong tac thu BHXH, cong tac chi tra
cac ché ¢6 BHXH cho ngudi lao dong va cac chung tir lién quan. Qua cong
tac kiém tra s& som phat hién ra nhiing can bo 1am céng tac BHXH c6 hanh vi
lam dung quy BHXH, hoic 13 gay kho khin phién ha cho c4c doanh nghiép

tham gia... Cling qua cong tac kiém tra, doan kiém tra s& th4o g& hoic dé nghi
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lanh ¢ao BHXH huyén giai quyét kip thoi nhitng khé khian vudng mac trong
qué trinh thuc hién ché d6 BHXH & co s6, qua d6 s& cu can bo phdi két hop
véi BHXH céac huyén day nhanh cong tac thu dic biét 1a trién khai dén céc

doanh nghiép chua tham gia.

Thir hai: La kiém tra cac doanh nghiép Phong Kiém tra BHXH thanh
phd va BHXH huyén thuong xuyén 1ap ké hoach kiém tra cac doanh nghiép

dang tham gia BHXH. Cong tac kiém tra tap trung vao nhitng van dé sau day:

Phong Kiém tra BHXH huyén va BHXH cac huyén thudng xuyén 1ap
ké hoach kiém tra cac doanh nghiép dang tham gia BHXH. Cong tac kiém tra

tap trung vao nhirng van dé sau day:

Mot 1a: Kiém tra cong tac trién khai ché d6 BHXH cho ngudi lao dong
trong cac doanh nghiép chang han nhu cong tac chi tra ché d6 6m dau, thai
san c6 dén tay nguoi lao dong hay khéng, cé thuc hién nghiém tlc, triét dé
hay khdng. Hién nay c6 mot s6 can bo quan Iy trong cac doanh nghiép lam
dung su khéng hiéu biét cua nguoi lao dong dé chiém doat tién ma co quan
BHXH chi tra cho nguoi lao dong. Néu phét hién nhitng hanh vi lam dung
hoac khong chi tra cho nguoi lao dong thi kip thoi bao céo lanh dao BHXH,
giam dbc doanh nghiép xtr Iy dé bao vé quyén loi cho nguoi lao dong tham
gia BHXH.

Hai la: Kiém tra cong tac trién khai BHXH dén moi nguoi lao dong

Trén co so danh sach lao dong, bang lwong hang thang, hop ddng lao
dong va cac ching tir khac doi chiéu véi danh sach lao dong dang tham gia tai
co quan BHXH dé tim ra nhiing nguoi trong doanh nghiép chua tham gia
BHXH. Hién nay c6 mét sé doanh nghiép déi pho véi cac co quan chirc ning
bang cach chi ky hop déng lao dong cé thai han 1a 02 thang dé khodng phai

d6ng BHXH cho nhitng nguoi d6. Qua cong tac kiém tra néu phat hién ra
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nhiing truong hop ngudi lao dong dugc ky nhiéu hop déng lao dong co thoi
han 14 02 thang, va nhitng hop dong lao dong tir 03 thang tré 1én chua tham
gia BHXH, co quan BHXH dé nghi chu doanh nghiép phai lap danh sach
déng BHXH cho nhirmg nguoi d6. Khi phéat hién nhirng truong hop ngudi lao
dong trong dién phai tham gia ma chua dwoc tham gia, co quan BHXH
thuong xuyén cir can bo theo ddi va xudng lam viéc thudng xuyén véi doanh

nghiép, hd tro va hudng dan céc doanh nghiép lap danh séach, ho so tham gia.

Trong trudng hop cac doanh nghiép van cd tinh khong tham gia, thi co
quan BHXH huyén kién nghi BHXH huyén c6 phuong an giai quyét dong
thoi dé nghi co quan quan 1y nha nudc vé lao dong, thanh tra nha nuéc, lién
doan lao dong va cac to chac chinh tri x& hoi c6 lién quan xu ly dé bao vé
quyén loi cua nguoi lao dong theo quy dinh cia Bo luat Lao dong va Luat
BHXH. Tuy nhién trong qua trinh trién khai cong tac kiém tra con c6 tinh
trang can bo kiém tra qua loa, doanh nghiép tim moi bién phap déi pho... dan
dén bo s6t nhiéu lao dong thudc dién tham gia nhung khong duoc tham gia.
Vi vay dé khic phuc tinh trang nay doi hoi phai c6 su quan tdm chi dao sat
sao cua lanh dao co quan BHXH ciing nhu su phéi hop chit ché gitta co quan
BHXH Vvéi cac co quan quan 1y nha nudc va cac t6 chic chinh tri x4 hoi trén

dia ban.

Ba la: Kiém tra tinh hinh ky hop ddng véi ngudi lao dong trong cac
doanh nghiép, kip thoi phat hién nhirng truong hop ngudi lao dong co ky hop
d6ng nhung khong dugc déng BHXH va nhiing truong hop thuoc dbi tuong
phai tham gia, d& nghi doanh nghiép truy déng nhiing truong hop do.

Bén 1a: Kiém tra viéc thuc hién dong nop BHXH. Cong tac kiém tra
can duoc thyuc hién theo dlng chirc nang, nhiém vu cia BHXH theo dung quy
dinh tai Nghi dinh s 94/2008/Nd-CP. Cac truong hop vuot qué tham quyén
dé nghi cac co quan quan ly nha nuéc giai quyét theo quy dinh caa phép luat.
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3.2.4.3. Két qua ciia gidi phdp Tdng cwong cong tdc kiém tra, giadm sat doanh
nghiép

Pén nam 2020 c6 80% doanh nghiép ngoai qudc doanh, doanh nghiép
c6 von dau tu nude ngoai déu tham gia BHXH cho ngudi lao dong cd hop
d6ng tir 03 thang tré 1én. Tang cudng giam sat, thanh tra kiém tra hang nim
khoang 200 doanh nghiép trén dia ban huyén An Duong dé dam bao giam sat
thuc hién BHXH cua cac doanh nghiép dac biét la cac doanh nghiép ngoai

qudc doanh trén dia ban huyén.

3.2.5. Gidi phdp 5. Ting cwong céng tic khdo sdt don déc cdc doanh
nghiép

3.2.5.1. Can cw khoa hoc cua giai phap Tang cwong cong tac khao sat don
doc cdc doanh nghiép

Dua vao thuc trang phan tich chuong 2 d6 1a: viéc tién hanh khao séat
tai don vi doanh nghiép ngoai qudc doanh hién nay con han ché do sb luong
can b quan ly con nho, trong khi toc do gia ting doanh nghiép ngoai quéc
doanh ngay mét nhiéu lam kho khin trong cong tac quan ly, don déc doanh
nghiép ngoai quéc doanh tham gia BHXH.

Khao sat doanh nghiép la mot trong nhirng giai phap quan trong giup
co quan BHXH nam rd sé doanh nghiép trén dia ban dang hoat dong tir d6
nam duoc sé doanh nghiép va sé lao dong chua tham gia. Cong tac khao sét
can duoc tién hanh it nhat hai 1an vao dau quy | va dau quy 111. BHXH huyén
phdi hop véi S& Ké hoach va dau tu, Cuc Thué thanh phé dé nam rd danh
sach cac doanh nghiép dang hoat dong trén dia ban dé tir d6 tim ra nhiing
doanh nghiép, s6 lao dong chwa tham gia BHXH, qua d6 dé ra cac bién phap
Xt ly.
3.2.5.2. Néi dung ciia gidi phdp Tang cuong cong tdc khdo sat dén doc cdc
doanh nghiép

Cong tac khao sat can duoc tién hanh qua ba giai doan:
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Giai doan 1: Tong hop danh séch cac doanh nghiép chua tham gia dua

trén sé lidu duoc cung cap bai S& Ké hoach va dau tu va Cuc Thué thanh phé.
Giai doan 2: Ctr can bo xubng khao sat doanh nghiép

Trong giai doan ndy: Can bo 1am cong tdc BHXH can dén dé xac minh
dia chi, tén doanh nghiép, chu sur dung lao dong, quy mé hoat dong cua doanh
nghiép, nganh nghé kinh doanh, sb dién thoai lién hé va céc théng tin khac c6
lién quan. Qua khao sat, can bo lam cong tac BHXH tién hanh tuyén truyeén,
gidi thiéu va cung cap vé mot sé van ban quy pham phap luat vé BHXH,
tuyén truyén cac ché 6 BHXH cho ngudi lao dong nham van dong chu st
dung lao dong tu nguyén tham gia BHXH cho nhiing nguoi lao dong cua
minh. Gap g& nhitng ngudi lao dong dé tuyén truyén phd bién nhitng quyén
loi ma nguoi lao dong s& duoc huong khi ky hop dong lao dong ciing nhu 1a
cac ché do BHXH thiét thuc cho ho, dic biét 1a ché d6 6m dau, thai san cho
lao ¢ong nix. Véi hinh thic ndy ciing véi cac bién phap tuyén truyén qua céc
phuong tién théng tin dai chliing khac, nguoi lao dong s& som hiéu va nhan ra
quyén va nghia vu caa minh phai tham gia BHXH, tir ¢6 cha dong yéu cau

chu st dung lao dong phai déng BHXH cho minh.

Két thac budi 1am viéc 1ap bién ban 1am viéc va ky nhan. Trong bién

ban 1am viéc can tap trung vao nhitng ndi dung sau:
- Sb lao dong dang dang tham gia san xuat kinh doanh tai doanh nghiép
- S lao dong duogc ky hop dong lao dong, trong do:
+ S6 lao dong ky hop ddng thir viéc 02 thang
+ S lao dong Ky hop dong 02 thang tir 02 1an tro 1én
+ S lao dong ky hop ddng c6 thoi han tir 03 thang dén duéi 12 thang

+ S6 lao dong ky hop ddng co thoi han tir 12 thang tro 18n
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+ S lao dong ky hop déng lao dong khéng xac dinh thoi han

- Cam két caa doanh nghiép vé thoi gian 1ap ho so tham gia BHXH cho

nguoi lao dong.

Giai doan ba: Giai doan kiém tra tinh hinh thuc hién cam két trong giai

doa hai.

Két thiic giai doan hai can bo chuyén quan thuong xuyén lién lac bang
dién thoai véi nguoi phu trach cdng tac nhan sy hoic giam déc doanh nghiép
vé tién @6 1ap hd so, hudng dan va cung cap nhitng mau biéu, tha tuc va quy
trinh 1ap ho so tham gia. Néu doanh nghiép khong thuc hién theo dling cam
két, BHXH xudng 1am viéc va lap bién ban kiém tra. Trong bién ban kiém tra
ghi rd toan bo quéa trinh 1am viéc caa can bo BHXH tai doanh nghiép, dong
thoi mot lan nira cho doanh nghiép cam két thoi gian tham gia BHXH cho

nguoi lao dong.
Giai doan 4: Kién nghi co quan nha nuéc xir ly

Néu két thic giai doan 3, chu st dung lao dong khéng thuc hién theo
cam két co quan BHXH tién hanh bao cdo UBND huyén, thanh phé cung véi
cac co quan chtrc nang tién hanh thanh tra lién nganh xu ly cac doanh nghiép
khong tham gia BHXH cho nguoi lao dong. Can cir miac d6 vi pham Luat Lao
dong cling nhu Luat BHXH, doan thanh tra lién nganh quyét dinh xur phat
hanh chinh, truy thu tién déng BHXH hoic 1a dé nghi co quan nha nuéc c6
tham quyén rat gidy phép kinh doanh.

Tuy nhién thuc trang hién nay theo Nghi dinh sé 86/2010/Nd-CP
ngay 13/08/2010 cua Chinh pha quy dinh xu phat vi pham hanh chinh trong
linh vuc bao hiém xa hoi tdi da 1a 30 triéu dong nén nhiéu doanh nghiép chap
nhan chiu phat hon 1la ddng BHXH cho cdng nhan. Do vay trong cong tac

kiém tra, thanh tra cta cac co quan chirc ning phai thuc hién triét dé, tim ra
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nhitng vi pham phép luat cua Nha nuéc vé lao dong dé tir d6 c¢d nhitng ché tai
xt phat nghiém khic mang tinh rin de cho cac doanh nghiép khac. C6 nhu
vay s6 nguoi tham gia BHXH s& ngay mot tiang, ché 6 BHXH thuc su duoc
bao phu téi tit ca nhimg ngudi lao dong gop phan thuc hién chinh sach an
sinh x& hoi bao dam trat tu an toan xa hoi va an ninh xa hoi.
3.2.5.3. Két qua ciia gidi phdp Tang cuong cong tdc khdo sat don doc cdc
doanh nghiép

Pén nam 2020, hang nam c6 hon 200 doanh nghiép duoc khao sat vé
nhan thyc tham gia BHXH ciing nhu thyc trang tham BHXH cta nguoi lao

dong tai cac doanh nghiép nay.

3.2.6. Gidi phdp 6: Ting cwong cong tic phéi hop véi cdc co quan nha
nuwoc

3.2.6.1. Can cit khoa hoc cua gidi phdp Tang cuwong céng tic phoi hop voi
cdc co quan nha nuoc

Can ct theo s6 liéu phan tich chuong 2 vé viéc phdi hop gitta co quan
thué dé lam cin c cho 1ap ké hoach BHXH, co quan sé lao dong trong viéc
thong ké lao dong, quan 1y lao dong viéc phéi hop gitta 03 co quan hitu quan
nay hién nay con long léo, gay kho khin cho cong tac quan ly ngudi lao dong
tham gia BHXH trén dia ban huyén An Duong.

Sy phdi hop chit ché gitta BHXH huyén véi cac co quan nha nudc va
cac t6 chuc chinh tri x3 hoi ¢ dia phuong dic biét 1a S& Lao dong Thuong
binh va X4 hoi, Lién doan Lao dong thanh phd, Thanh tra nha nudc thanh
phd, Cong an thanh phd va dic biét 1a S¢ Ké hoach va dau tu, S¢ Y té va Cuc
Thué thanh phd Hai Phong trong viéc to chac thyuc hién va trién khai cong tac
BHXH dén nguoi lao dong trong cac doanh nghiép. Hang nam BHXH huyén
cha dong, hop tac dé tién toi ky céac bién ban ghi nhé gitra BHXH huyén véi

cac co quan néu trén, dong thoi chi dong phéi hop tham muu trinh Chu tich
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UBND phé duyét quy trinh cdp gidy phép ding ky kinh doanh cho cac doanh
nghiép.
3.2.6.2. Noi dung cua giai phdp Tang cuong cong tac phdi hop véi cdc co
quan nha nudc Cach thirc thuc hién

Cac doanh nghiép sau khi hoan tat ho so diang ky kinh doanh, S& Ké
hoach va dau tu hoic UBND thanh phd cip gidy phép diang ky kinh doanh
cho doanh nghiép va yéu cau doanh nghiép viét cam két thuc hién nghia vu
d6i v6i nha nude, dbi véi nguoi lao dong nhu co xac nhan cua co quan Thué,
co quan lao dong va co quan BHXH trén dia ban. Trong thoi gian quy dinh ké
tir ngay cap phép néu doanh nghiép khong hoan thanh nhirg nghia vu trén thi
co quan tham quyén cap phép s& tam thu hoi gidy phép dang ky kinh doanh.
Néu co6 sy phdi hop chat ché giita cac co quan nhu vay, cac doanh nghiép s&
nghiém tac hon trong viéc doéng nop thué, ting ngudn thu ngan sach nha
nuéc, ding ky thang bang luong, sé lao dong voi nganh Lao dong thuong
binh x& hoi dé bao dam quyén loi cho ngudi lao dong vé ché d6 nang luong
thuong xuyén ciing nhu déng BHXH cho nguoi lao dong. Tao ra moét su lién
két vitng chic gitta cac co quan ctia Nha nudc va han ché dugc viéc cac
doanh nghiép trén tranh cac nghia vu ca minh d6i véi Nha nuéc va nguoi lao
dong, quyén loi ciia ngudi lao dong sé khong bi anh hudng gop phan thic day
kinh té x& hoi phét trién, cong taic BHXH duoc dam bao, ché do an sinh x& hoi
duogc cung cd, tién téi phat trién kinh té Hai Phong mot cach bén viing.
3.2.6.3. Két qua cia giai phdp Tang cwong céng tac phoi hop véi cdc co quan
nha nwoc

Pén nam 2020 can cd su phdi hop chit ché cua 03 don vi sau clng Voi
BHXH thanh phé va BHXH huyén An Duong d6 1a: S¢ ké hoach dau tu, S¢
LPB&XH, Chi cuc thué huyén An Duong dé thuc hién ché tai kiém soét va
xu phat cac don vi khong tham gia BHXH theo quy dinh.
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3.2.7. Gidi phdp 7: Nang cao hoat déng dao tao nguon nhén lyc ciia BHXH
huyén An Duwong

3.2.7.1. Can cir khoa hoc cua gidi phdp Nédng cao hoat déng dao tao nguon
nhan lyc cua BHXH huyén An Duong

Can clr vao ndi dung phan tich nhitng yéu kém trong hoat dong dao tao
ngudn nhan lyc caa BHXH huyén An Duong trong chwong 2 ciing nhu nhim
nang cao chat luong cung tng dich vu BHXH cua huyén An Duong trong
thot gian tai.
3.2.7.2. Néi dung cia gidi phdp Nang cao hoat déng dao tao nguon nhan luc
cua BHXH huyén An Duong

- Xay dung chuong trinh dao tao, bdi dudng, ché do khuyén khich hoc
tap va to chuc thi nghiép vu ddi véi can bo vién chuc.

Nang cao nhan thic cua can bo, cdng chac vién chac vé trach nhiém
hoc va tu hoc dé nang cao trinh do, ky nang nghiép vu, phuong phap lam
viéc. Nang cao nhan thic cho cong chirc, vién chic vé trach nhiém hoc va tu
hoc dé ning cao trinh do, dap (ng yéu cau nhiém vu va kha ning hoi nhap
qudc té ciia nganh. P6i MGi can ban nodi dung, chuong trinh, tai lidu boi
dudng theo tiéu chuan ngach céng chuc, vién chire dam bao khéng tring lap,
c6 két cau hop ly giira Iy thuyét va thuc tién, kién thac tiéu chuan ngach véi

ky nangtheo vi tri viéc lam.

+ Viéc xay dung ché a6 hoc tap ddi voi doi ngii cong chirc, vién chuc
phai dam bao yéu cau la quyén loi, trach nhiém va nghia vy. Vi vay vira phai
dong vién khuyén khich, vira phai c6 nhitng bién phap to chac quan ly bét
budc ngudi lao dong hoc tap nang cao trinh do dé dap tng nhu cau nhiém vu
dugc giao. Tung cong chirc, vién chic can chu dong dang ky tham gia cac
chuong trinh dao tao bat budc theo quy dinh nhu 1y luan chinh tri, kién théc

quan ly nha nudc, ngoai ngi, tin hoc.
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Déi véi can bo lanh dao quan 1y déu phai dam bao diéu kién, tiéu chuan
d6i véi chirc danh cong tac ciing nhu can bo thudc dién quy hoach céc chic
danh lanh dao, quan ly phai duoc dao tao, bdi dudng kién thirc, k§ ning can
thiét truéc khi bd nhiém. Xay dung cac co ché, chinh sach khuyén khich can
bg, vién chuc hoc tap nang cao trinh d6 nhu tham du chuong trinh dao tao sau

dai hoc, dao tao vian bang hai. ..

Hang nim, thudng xuyén to chac cac cudc thi nghiép vu vé chinh séch,
ché ¢6 BHXH, BHYT; vé nghiép vu cong tac thu, cap so thé; ho so giai quyét
ché do BHXH; quy trinh giam dinh BHYT... C4c cudc thi nay khong nhiing
khuyén khich viéc tu hoc nang cao trinh d6 ma con gilp giai quyét nhiing
vuéng mac khi trién khai ché do chinh séch tai co sé, ciing nhu tao bau khong
khi thi dua giira c4c phong nghiép vy, giita BHXH cac huyén. Cudc thi cé thé
giao cho Ban chap hanh Cong doan co sd chu tri, phdi hop voi céac to chic
doan thé xay dung bo cau hoi va dap an nghiép vu. Can tap trung khai thac
cac yéu té ung dung ché do chinh sach vao thuc tién cudc séng, tranh sa da
vao ly thuyét chung chung bang cac cau hoi phu khuyén khich su lién h¢, tu

duy tim t0i sang tao cua ngudi tham gia.
- Nang cao chat luong tap huan nghiép vu

+ Khi ché d6 chinh sach vé BHXH, BHYT thay doi kéo theo nhiing
quy dinh vé cong tac thu, cap sb the, viéc tiép nhan ho so va xét duyét, giai
quyét ché do cho dbi tuong thu huong thay d6i. Hay trong qué trinh trién khai
thuc hién nhiing noi dung cong tac nghiép vu, tai cac co sé khi va vap thuc
tién,gap nhiéu kho khin vuedng mac, chua thong nhit phuong thirc cling nhu
cach thirc giai quyét. Bé dam bao yéu cau cua cong tac tap huan nghiép vu dat

két qua, chat luong ciing nhu mong mudn can thuc hién theo quy trinh sau:
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Budc 1: cac phong nghiép vu thu thap théng tin vé nhitng khé khin

vudng mac gap phai khi trién khai nghiép vu.

Yéu cau BHXH huyén An Duong thuc hién bdo céo thdng qua qué
trinh trién khai nghiép vu duoc giao. Tuy nhién can luu ¥ phai di chiéu, ra
soat ky viéc nghién ctu triét dé van ban, quy trinh huéng dan, loai trir cac yéu
t6 chu quan cua vién chuc khi dp dung thuc hién nghiép vu.Tung can bo, vién
chuc cac phong nghiép vu duoc giao chuyén quan ddi vai cap huyén tong hop
nhitng kho khin vudng mic, nhitng bat cap xay ratrong qué trinh tac nghiép,
cling nhu ddi chiéu so sanh phuong phap, cach thic trién khai, tinh dac thi cu
thé tai dja phuong giira cac huyén. Thong qua hoat dong quan ly, nghién ctu
khao sat, 1anh dao cac phong nghiép vu, can bo tong hop thudc cac phong
nam bat va tap hop nhitng van dé bat cap trong hoat dong nhiém vu, nhiing
y&u cau doi hoi ddi véi cong tac quan ly thuc hién nhiém vu can dugc ubn

nan, chan chinh.

Bude 2: Trudng cac phong nghiép vu nghién ciu nhitng yéu cau doi
méi cong tac nghiép vu theo vin ban huéng dan cua BHXH Viét Nam, ddi
chiéu véi yéu cau quan 1y ciing nhu thuc tién cac dot kiém tra nghiép vu tai

co s& dé dé xuat noi dung can trién khai tap huan nghiép vu.

Budc 3: Bién soan tai liéu tap huan : Can tap hop day du céac noi dung
tai liéu cta cac budc trén. Phan dinh rd nhiing néi dung nghiép vu mai va
nhitng ubn nan vé sai so6t duoc tong hop tir cac co sé. Noi dung tai liéu phai
c¢6 dong nham gilp cho vién chuc dé tiép thu, thuc hién, dong thoi phai dap

rng y&u cau quan 1y ciing nhu tiéu chi dé ra cua tap huan nghiép vu.

Bao hiém x& hoi huyén An Duong can thanh lap “T6 giang vién” do
mot dong chi 1anh dao 1am t6 trudng, thanh phan tir nhiing cén bo lanh dao,

can bo téng hop cac phong nghiép vy, nhimg ngudi c6 Kinh nghiém ciing nhu
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kha ning truyén dat. T6 giang vién cé trach nhiém thao luan vé tai liéu do céc
phong nghiép vu bién soan, d6i chiéu vai yéu cau quan ly, sy phdi hop giira
cac linh vuc nghiép vu, chinh Iy tai liéu trinh Giam déc phé duyét truée khi
tap huan. Pay 1a yéu cau rat quan trong, quyét dinh chit luong cac dot tap
huan nghiép vu; khic phuc dugc tinh trang két thic tap hudn ma nguoi thuc
hién khdng hiéu rd noi dung, khéng chuyén déi dugce tu duy ciing nhu hanh vi
cta ban than khi thao tac nghiép vu (hay ndi cach khac la van dam chan tai
chd).

Budc 4: Trién khai tap huan: Tai liéu duoc phat day du dén tat ca thanh
phan tham dy, gilp cho moi ngudi c6 kha ning theo ddi nhitng noi dung
truyén dat. Phan trinh chiéu phai c¢6 dong, xdc tich, tap trung vao nhitng van
dé co ban nhat gitip ngudi nghe hiéu va nam chac yéu cau, c6 du kién thic dé
c6 thé phat biéu y kién trong phan thao luan. Nguoi cha tri phai khoi day
dugc khong khi thao luan, néu ra tat ca céc tinh huéng vuéng mac tai cac co
s&, dong thoi giai dap moi cau hoi dé ra. Nguoi giang day ciing can dua ra
duoc cc giai phap d6i véi mot sé dia ban dic thu tai cac huyén mién ndi cé
thé xay ra vudng mac khi trién khai nghiép vu.

Nhu vay, dé nang cao chat luong Nganh Bao hiém x& hoi ndi chung va
BHXH huyén An Duong noi riéng, ngoai nhitng céng tac trén, BHXH Viét
Nam ciing can hoan thién mot sé noi dung sau, nham tao diéu kién cho hoat
dong cua huyén. Hoan thién cac quy dinh vé cong tac dao tao, bdi dudng can
bo cua Nganh bang cach xay dung va hoan thién quy ché, chinh sach dao tao
cia Nganh, ting quyén ty chu va chiu trach nhiém cia BHXH céac huyén

trong cong tac ddo tao, bdi dudng cia don vi minh, da dang hda cac md hinh

dao tao. oI méi noi dung, chuong trinh, tai liéu, phuong phap dao tao
bang cach t6 chtc bién soan lai cac chuong trinh, tai liéu dao tao dam bao

khong trang lap, c6 két cau hop ly gitra Iy thuyét va thuc tién. Cung cb va
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tang cudng chat lugng hoat dong cua Trudng dao tao; Nghiép vu Bao hiém xa
hoi; BS tri cac ngudn tai chinh cho cong tac dao tao, bdi dudng cbng chuc,
vién chicc. Mo rong va ting cudng hop tac qudc té trong linh vuc dao tao, boi

dudng can b céng chic, vién chic nganh Bao hiém x& hoi.

Péi vai BHXH huyén An Duong ciing can chi dong trong cong tic dao
tao nhan luc lam viéc tai huyén trén co so cac chuong trinh danh gia lao dong
thuc té tai huyén dé xay dung ké hoach dao tao nang cao chat luong nguon
nhan lyc tai BHXH huyén. Bé tri cac ngudn tai chinh cho cong tac dao tao,
boi dudng vién chuc tai huyén. Mo rong va ting cuong hop tac trong linh vuc
dao tao, boi dudng cén b, vién chire BHXH cta huyén An Duong.
3.2.7.3. Két qua cua gidi phdp Néng cao hoat déng ddo tao nguon nhan luc
cua BHXH huyén An Duong

Pén nam 2020, 78% s6 luong can bd cdng nhan vién chinh thac cua
BHXH huyén An Duong phai duoc tham gia céc 16p tap huan ngan han va dai
han dé ning cao chat lwong ngudn nhan lyc cua BHXH huyén An Duong
trong thoi gian toi. Thuong xuy@n to chic cac budi chia sé kinh nghiém thuc
hién BHXH trong thuc tién cia BHXH huyén An Duong.

Tiéu két chwong 3
Chuong 03 ctia luan vin da co ban giai quyét dugc mot sb van dé sau:

Pua ra 07 giai phap cu thé dé giai quyét cac van dé da phan tich va dua

ra nhiing han ché trong chuong 2 d6 1a cac giai phap:

Giai phap 1: Poi méi phong cach phuc vu: giai phap nay dua ra nham
nang cao hinh anh, uy tin cua nganh BHXH huyén An Duong, tao sy tin
tuéng nguodi dan cling nhu ngudi lao dong tai doanh nghiép ngoai quéc
doanh, khuyén khich chu doanh nghiép, ngudi lao dong tham gia BHXH bt
budc tham chi la BHXH tu nguyén.
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+ Giai phap 2: Nang cao chét luong phuc vu trong cong tac chi tra, thyuc
hién ché d6 BHXH: giai phap nay gitip rat ngan thu tuc hd so chi tra BHXH
dac biét trong viéc chi tra BHXH thai san, dm dau... cho nguoi lao dong, rut
ngin thoi gian tiép nhan hd so va quyét toan phi BHXH nhanh chéng cho

nguoi lao dong

+ Giai phap 3: Tang cuong cong tic tuyén truyén, quang ba hinh anh va
nang cao nhan thic cua ngudi lao dong va chi str dung lao dong vé BHXH
huyén An Duong: gitip cho tdng cuong nhan thirc nguoi lao dong, chu doanh

nghiép vé tac dung, y nghia cua viéc tham gia BHXH.

+ Giai phap 4: Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat doanh nghiép:
giai phap nay tang s6 luong ngudi lao dong tham gia BHXH ddi v6i ngudi lao
dong tai cac doanh nghiép ngoai quoc doanh trén dia ban huyén An Duong

khi ma s6 lao dong tham gia hién nay méi chi dat 30%/tong s lao dong

+ Giai phap 5: Ting cuong coéng tac khao sat don déc cac doanh
nghiép: viéc nay gitup nim bat doanh nghiép chua tham gia BHXH, cac doanh
nghiép da tham gia BHXH dé d& dang quan 1y va kiém soat ciing nhu dua ra
hanh phat thich dang danh cho doanh nghi€p cham tham gia BHXH dac biét
1a doanh nghiép thudc khdi doanh nghiép ngoai qudc doanh.

+ Giai phap 6: Tang cuong cong tac phdi hop véi cac co quan nha
nuéc: dé phdi hop nhip nhang giita cac don vi quan ly dic biét 1a dbi véi
phong lao dong thuong binh xa hoi huyén An Duong phuc vu cong tdc quan

ly BHXH trén dia ban huyén An Duong trong thoi gian tdi.

+ Giai phap 7: Nang cao hoat dong dao tao ngudn nhan luc cia BHXH
huyén An Duong nham nang cao hoat dong dao tao, tap huin nghiép vu cling

nhu nang cao kha nang cung ing dich vu cia BHXH huyén An Duong.
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KET LUAN

Bao hiém x& hoi (BHXH) 1a mot chinh sach 16n cia Pang va Nha nudc
ta, mang trong n6 ban chat nhan van sau sac vi cudc séng an lanh, hanh phuc
cta con ngudi. BHXH ra doi véi muc dich 1a nhiam ting budc mo rong va
dam bao vat chat, gop phan 6n dinh doi séng cho nguoi lao dong va gia dinh
ho khi céc rai ro x& hoi xay ra. Chinh vi thé ma Bao hiém x& hoi ngay cang
tré thanh nén tang co ban cho an sinh xa hoi cia mdi quéc gia, cia moi thé
ché nha nuéc.

Luan vin “Hoan Thién cong tac Bdo hiém xa héi déi véi cac doanh
nghiép ngodi qudc doanh trén dia ban huyén An Duwong, thanh phé Hdi
Phong” da co ban giai quyét nhitng van dé sau:

Hé théng hoa co so Iy luan vé Bao hiém xa hoi: khai niém bao hiém x&
hoi, vai tro cia BHXH, nhitng nhan t6 anh hudong dén quan 1y nha nudc vé
BHXH, dic diém cua doanh nghiép ngoai quéc doanh...Tir d6 lam co s ly
luan cho viéc phan tich thyuc trang cong tac BHXH ddi voi doanh nghiép
ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An Duong trong giai doan 2012-2016.
Qua phan tich thyc trang da chi ra nhitng diém han ché trong cong tac BHXH
tai huyén An Duong trong giai doan nay nhu sau: Cac vin ban hudng dan
thuc hién Luat dd c6 xong ban hanh cham, chwa dong bo; Cong tac tuyén
tuyén tuy di duogc thuc hién kha kip thoi, thuong xuyén, song chi yéu 1a do
co quan BHXH thuc hién; Ty Ié tham gia BHXH tai khdi doanh nghiép nay
chi dat trén 30% trén tong s lao dong tai cac doanh nghiép ngoai québc
doanh. Mot s6 khong nho ngudi sir dung lao dong tuy dd nam dugc chinh
sach, thay rd trach nhiém trong viéc tham gia BHXH cho nguoi lao dong
nhung van khong tham gia, hoic tham gia cho sé it ngudi lam gian tiép,
ngudi nha; Cong tac thanh kiém tra 1am chua dugc nhiéu, ché tai xt Iy vi

pham con nhe... Tir d6 tim ra 07 giai phap cu thé nham hoan thién cong tac
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bao hiém x& hoi & cac doanh nghiép ngoai qudc doanh trén dia ban huyén An
Duong thanh phé Hai Phong.

Tuy nhién do thoi gian nghién cau cé han nén luan van khong tranh
khoi nhitng sai sot. Vi vay tac gia rat mong nhan duogc v kién dong gop cua

Quy thay c6 dé luan van dugc hoan thién hon.

Xin chan thanh cam on!
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PHU LUC
BANG HOI KHAO SAT VE THUC HIEN BAO HIEM XA HOQI TAI
CAC DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH

Pdi twong phéng van: Chu siz dung lao déng cac doanh nghiép ngoai Quac

doanh
I. Thong tin vé nguai tra loi phiéu hoi

1. NQuoi tra 101 pPhoNg VAN: oo

3. S6 dién thoai lién lac:

I1. Thdng tin vé chii chii doanh nghiép

1. Téndoanh NQRIEP: oo
2. D1a Chii

3. Nganh nghé Kinh doanh Chtl YEU: ...........c.ceeveeveieeeeeseee e

5. Loai hinh doanh nghiép:

Doanh nghiép tu nhan; Doanh nghiép C6 phan; Cong ty THHH; Cong
ty TNHH mét thanh vién; Cong ty Hop danh; Hop tac x&/Lién hiép HTX, Bon
vi truc thuoc Doanh nghiép ngoai quéc doanh
Loai KhaC, XiN NBU CU NG, . ... e,
6. S6 nguoi dang c6 hop dong lao dong véi doanh nghiép 1a:.....nguoi
7. Xin cho biét tinh hinh tham gia bao hiém xa h6i?Sé nguoi thudc déi tuong
tham gia BHXH (HDLD trén tir 3 thang): .....nguoi
- Sb nguoi dd tham gia BHXH: Nguoi
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8. Nhitng vuéng mac viéc thuc hién BHXH
Lach Luat BHXH
Chua cd ché tai nghiém dé xu ly
Tuyén truyén, huéng dan caa co quan BHXH
Kho khin vé Tai chinh
Kho khan khac

9. Xin danh gia cac thuan lgi, khd khan trong thuc hién bao hiém xa hoi tai

don vi.
DPanh gia thuc hién Mirc d§ danh gia
BHXH Muén tham | Khéng mudn tham| Cé nhan thtc vé
gia gia BHXH

Nguoi str dung lao dong

Nguoi lao dong

I11. Kién nghi ciia doanh nghiép:
1. Vi Nha nudéc:
Luat BHXH da phd hop

Luat BHXH chua phu hop

2. V6i co quan BHXH
- Thong tin tuyén truyén:  tét; binh thuong;  kém
- Trién khai thuc hién:  tdt; binh thuong; kém

3. Céc y kién khac:
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BANG HOI KHAO SAT VE THUC HIEN LUAT BAO HIEM XA HOQI
TAI CAC DOANH NGHIEP NGOAI QUOC DOANH

Poi twong phéng van: Nguwoi lao déng tai cac doanh nghiép ngoai

Qudc doanh

I. Thong tin vé nguai tra loi phiéu hai

3. S6 nguoi dang c6 hop dong lao dong véi doanh nghiép 1a:......nguoi
4.Thu nhap trung binh ............. dong/thang

5. Nhitng vuéng mac viéc thuc hien BHXH
Lach Luat BHXH

Chua c6 ché tai nghiém dé xu ly

Tuyén truyén, huéng dan cua co quan BHXH
Kho khin vé Tai chinh

Kho khan khac

6. Xin danh gié& cac thuan loi, kho khin trong thuc hién bao hiém xa hoi

tai don Vi.
Panh gia thuc hi¢n Mirc d§ danh gia
BHXH Muén tham | Khéng muén tham| C6 nhan thic vé

gia gia BHXH

Nguoi str dung lao dong

Nguoi lao dong

I11. Kién nghi ciia doanh nghiép:
1. V6i Nha nudéc:
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Luat BHXH di phd hop

Luat BHXH chua phu hop

2. V6i co quan BHXH

- Thong tin tuyén truyén:  tot; binh thuong; kém
- Trién khai thuc hién:  tot; binh thuong; kém
3. CACY KIBN KNAC:. .. ..
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