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LO1 CAM ON

Em xin chan thanh cam on céac thay ¢d gido Khoa Quan Tri Kinh Doanh,
Truong Pai Hoc Dan Lap Hai Phong trong thoi gian qua dd hét 1ong truyén dat
nhitng kién thtc, kinh nghiém quy bau cua minh va tao diéu kién cho em duogc
trai nghiém,thuc tap, va 1am viéc thuc tétai Cong ty TNHH Quang Thanh Viét
Nam.

Em xin bay t6 1ong biét on sau sic dén thay gido TS. Hoang Chi Cuong, 13
gido vién tryc tiép huong dan em trong qua trinh thuc tap va lam khéa luan.
Cam on thay da huéng dan, gitp d&, bd sung nhitng kién thic phong phu, thuc
tién va bé ich cho em thai gian qua.

Em xin chan thanh cam on Ban Giam Péc, cac anh chi, CBCNV trong
cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam da truyén dat nhiing kinh nghiém cua
thé hé di trudc bang tat ca sy nhiét tinh, long hing say va tan tuy. Dé tir d6,em
c6 cai nhin khach quan hon vé cong viéc, bd sung kién thicc chuyén mén cho
ban than.

Cudi clng em xin chan thanh cam on nguoi than, ban be, va dong nghiépda
dong vién va gitip do emhoan thanh tét Khoa luan tét nghiép nay!

Hai Phong, ngay 20 thang 6 nam 2017
Sinh vién

Mai Hai Yén
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MO PAU

Trong béi canh toan cau hda va hoi nhap québc té dang didn ra nhanh chéng,
canh tranh ngay cang gay gat, bat ky mot doanh nghiép nao ciing déu mong mudn
nang cao hon nita hiéu qua san xuat kinh doanh nham téi da hoa loi nhuan, duy tri
va phét trién bén viing trén thi truong. Dé dat duoc muc tiéu do,cac doanh nghiép
phai khai thac triét dé cac ngudn luc, tan dung moi co hoi, nghién ctu ki nhu cau
thi truong, d6i méicdng nghé, cach thic kinh doanh, dao tao nhan sy, phét trién
thuong hiéu, hop tac, lién doanh, lién két, v.v...nhdmha chi phi san xuét, gia ban
san pham, day manh ting doanh sd, thi phan, quay vong vén nhanh, v.v... C4 thé
noi, viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh khdng chi c6 y nghia ddi véi ban
than doanh nghiép ma con ddi véi ca x& hoi. Tuy nhién, véi tiém luc ¢ han,moi
truong kinh doanh lai bién d6i khé luong, 1am thé nao dé nang cao hiéu qua san
xuat kinh doanh, dat dwoc cdc muc tiéu ting trudng, va chién thing trén thi
truong canh tranh dang 13 bai toan kho véi tat ca cac doanh nghiép.Diéu nay
khong 1a ngoai 1& d6i véi Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam. Trong thoi
gian thyc tap, tim hiéu thyc té & Cong ty, em nhan thay day la van dé nong bong,
dang nhan duoc su quan tdm cia lanh dao va CBCNV trong cong ty do vay em da
manh dan chon “Gidi phap nang cao hiéu qud kinh doanh tei Cong ty TNHH
Qudng Thanh Vigt Nam”lam dé tai cho Khoa luan tét nghiép caa minh. Hiéu
quakinh doanh ¢ dy chinh 13 hiéu qua san xuét kinh doanh,la mot khai niém
rong, lién quan toi nhiéu yéu td trong qua trinh san xuat. Do thoi gian ¢6 han nén
em chi tap trung nghién ciru mot s6 van dé chinh dua trén phan tich két qua san
xuat kinh doanh va nhiing ton tai ciia cong ty trong nhimg nim qua dé dua ra giai
phap gilp nang cao hiéu quasan xuat kinh doanh cho Céng ty thoi gian ti.

* Muc tiéu nghién cwu caa Khoa luan:

-Néu co sé Iy luanvé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh caa doanh
nghiép.

- Phan tich thuc trang hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh caa Cong ty
TNHH Quang Thanh Viét Nam thoi gian may nam tré lai day.

- Pua ra mot s6 giai phap nang cao hiéu qua kinh doanh cho Céng ty thoi
gian tai.

* Poi twong nghién ciru, pham vi va phwong phap nghién ctru:

+ Péi twong nghién ctu:

- Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam.

+ Pham vi nghién cuu:
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-Tinh hinh hoat dong san xuat kinh doanh tai Céng ty TNHH Quang
Thanh Viét Nam.

- Thoi gian: 2013- 2016.

+ Phuong phép nghién ctu:

- Thu thap céc tai liéu caa Cong ty, va cac ngudn khac

- Théng k&, phan tich, tong hop, so sanh céc s liéu thtr cap tir phong ké
toan (2013, 2014, 2015, 2016) dé phan tich va danh gia hidu qua hoat dongsan
xuat kinh doanh tai cong ty. Tir d6 dé xuét cé4c giai phap gilp nang cao hiéu qua
san xuat kinh doanh cho Céng ty thoi gian téi.

Poéng gop chinh cia nghién ciu:

- Thar nhat, Khéa luan s& gop phan tong hop duoc Iy luan co ban vé hiéu
qua san xuat kinh doanh. Thu hai, phan tich dugc thyuc trang hiéu qua hoat dong
san xuat kinh doanh cua Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam thoi gian gan
day. Tht ba, quan trong hon ca 1a dé xuat dugcenhiing giai phap nang cao hiéu
qua san xuat kinh doanh cho Céng ty thoi gian t6i.Tac giahy vongKhda luansg
la mét tai liéu tham khao hitu ich cho cac ban sinh vién Khoa Quan tri Kinh
doanh, Truong DPHDL Hai Phong.

Két cau cia nghién cau:

Ngoai phan m& dau, két luan, noi dung chinh cia Khoa luan duoc chia
thanh 3 chuong:

Chuong 1: Co s& ly luan vé nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh

Chuong 2: Thuc trang hoat dong san xuat kinh doanh tai Cong ty TNHH
Quang Thanh Viét Nam

Chuong 3: Giai phap nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh tai Cong ty
TNHH Quang Thanh Viét Nam
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CHUONG 1:CO SO LY LUAN VE NANG CAO
HIEU QUASAN XUAT KINH DOANH

1.1. Khai niém véhiéu qua san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép

C6 thé xem xét hiéu qua san xuét kinh doanh trén trén nhiéu goc d6. C6 rat
nhiéu quan diém khéc nhau vé hiéu qua san xuét kinh doanh, mét cach chung nhat,
ta ¢ thé hiéu: “Hiéu qud sdn xudt kinh doanh 1a mét phgm tri kinh té phdn anh
trinh dé sir dung cac nguén lwe dé dat dwoc muc tiéu da dit ra, nd biéu hign méi
twong quan giira két qud thu dwoc va nhieng chi phi bé ra d@é c6 két qud dé” Do
chénh Iéch gitra hai dai lwgng nay cang lon thi hiéu qua cang cao.

Tur khai niém trén vé hiéu qua san xuat kinh doanh, ta cé thé thay thyuc chat
cua hiéu qua kinh doanh 1a su so sanh gitra cac két qua dau ra véi cac yéu té dau
vao cia mot té chuc kinh té duoc xét trong mot ky nhat dinh, tly theo yéu cau
cua cac nha quan tri kinh doanh. Cé4c chi tiéu tai chinh phan anh hiéu qua kinh
doanh 1a co s& khoa hoc dé danh gia trinh d6 cua cac nha quan 1y, cin ci dua ra
quyét dinh trong tuong lai. Song do chinh xac cua thong tin tir cac chi tiéu hiéu
qua phan tich phu thudc vao nguon sb liéu, thoi gian va khong gian phan tich.
1.2.Ban chat caa hiéu qua san xuat kinh doanh

Ban chat cua hiéu qua hoat dong san xuét kinh doanh 13 phan anh trinh d6
st dung cac ngudn lue dau vao, hiéu qua hoat dong san xuat kinh doanh dong
vai tro rat quan trong trong viéc danh gia, so sanh, phan tich kinh té nham tim ra
giai phap t6i vu nhat dé dat duoc toi da hoa loi nhuan. Tuy nhién, dé hiéu rd va
tng dung dwoc pham tri hiéu qua san xuat kinh doanh vao viéc thiét lap cac chi
tiéu, cac cong thirc cu thé nhiam danh gia hiéu quahoat dong san xuat kinh doanh
cua doanh nghiép chdng ta can luu :

Thir nhat: phai hiéu rang pham trd hiéu qua san xuét kinh doanh thyc chat
la mbi quan hé so sanh giita két qua dat duoc va chi phi bo ra dé sir dung céc
yéu t6 dau vao va cé tinh dén cac muc tiéu caa doanh nghiép. Méi quan hé so
sanh ¢ day c6 thé 1a so sanh tuyét dbi va ciing co thé 1a so sanh twong dbi.

V& mat so sanh tuyét ddi thi hiéu qua san xuat kinh doanh Ia:

H =K - C, trong do:

H : L& hiéu qua san xuat kinh doanh

K : La két qua dat duoc

C : La chi phi bo ra dé st dung cac nguédn luc dau vao
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Con Vé so sanh twong dbi thi:

H=K\C

Do d6 dé tinh duoc hiéu qua san xuat kinh doanh cua doanh nghiép ta phai
tinh két qua dat dugc va chi phi bo ra. Néu xét méi quan hé giira két qua va hiéu
qua thi két qua 1a co s dé tinh hiéu qua san xuat kinh doanh, két qua san xuét
kinh doanh cua doanh nghiép la nhitng dai luong c6 kha nang can, dong, do,
dém duoc nhu sé san pham tiéu thu mdi loai, doanh thu ban hang, loi nhuan, thi
phan.

Thir hai: phai phan biét hiéu qua xa hoi, hiéu qua kinh té x& hoi véi hiéu
qua san xuét kinh doanh cua doanh nghiép. Hiéu qua xa hoi phan anh trinh d6
loi dung cac nguon luc nham dat dwoc cadc muc tiéu vé xa hoi nhat dinh. Céc
muc tiéu x& hoi thuong 1a giai quyét cong an viéc lam cho ngudi lao dong trong
pham vi toan xa hoi hay pham vi tung khu vuc, nang cao trinh @6 van hoa, nang
cao mac song, dam bao vé sinh moéi truong.... Con hiéu qua kinh té-xa hai phan
anh trinh d6 loi dung céc ngudn lec nhim dat dugc cac muc tiéu kinh té-xa hoi
trén pham vi toan bo nén kinh té quéc dan ciing nhu trén pham vi tiing ving,
ting khu vuc caa nén kinh té. Con hiéu qua san xuat kinh doanh 1a mot pham tru
kinh té phan anh trinh d6 st dung cac nguon luc dé dat duoc muc tiéu da dit ra,
no biéu hién mdi twong quan gitta két qua thu duoc va nhitng chi phi bo ra dé c6
két qua d6 trong pham vi doanh nghiép.

Dua vao Béo céo két qua kinh doanh, cac chi tiéu két qua dau ra bao gém:
Tong doanh thu ban hang va cung cap dich vu, loi nhuan gop vé ban hang va
cung cép dich vu, téng loi nhuan ké toan trude thué, loi nhuén sau thué thu nhap
doanh nghiép.

Dua vao Bang can d6i ké toan, cac chi tiéu yéu t6 ddu vao bao gdm: Tong
tai san binh quan, tong ngudn vén chi s¢ hitu binh quén, tong tai san dai han
binh quén, tong tai sin ngan han binh quan. Hodc chi phi, gia von hang ban, chi
phi hoat dong trén bao cao két qua kinh doanh.

Céc chi tidu phan anh hiéu qua kinh doanh thuong thé hién mot ky phan
tich, do vay sb liéu dung dé phan tich cac chi tiéu nay ciing 1a két qua cua mot
ky phan tich. Nhung tily theo muyc tiéu ciia viéc phan tich va nguén s liéu sin
c6, khi phan tich co thé téng hop cac s6 lidu tir thong tin ké toan tai chinh va ké

toan quan tri khi dé cac chi tiéu phan tich méi ddm bao chinh xac va y nghia.
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1.3. Vai tro caa hiéu qua san xuat kinh doanh déi véi doanh nghiép

Théng tin phan tich hiéu qua san xuét kinh doanh rat hitu ich cho nhiéu dbi
tuong khac nhau nhu d6i véi cac nha quan tri doanh nghiép, cac nha dau tu, cac
d6i tuong cho vay, co quan chtrc ning ctia nha nudc, cac can bo cong nhan vién
trong cong ty..., dé tir 46 dua ra cac quyét dinh kinh doanh c6 lgi nhat

O mbi giai doan phét trién cia doanh nghiép, muc tiéu cudi cling cua toan
bo qué trinh san xuét kinh doanh 14 téi da hoa loi nhuan, trén co so st dung ti
rru cac ngudn luc cua doanh nghiép. Hiéu qua san xuat kinh doanh 1a mét trong
nhitng cong cu hitu hiéu nhat dé cac nha quan tri thuc hién chac ning quan tri
cua minh. Thdng qua viéc tinh toan hiéu qua san xuat kinh doanh, khéng nhiing
cho phép céac nha quan tri kiém tra danh gia hiéu qua cua cac hoat dong san xuat
kinh doanh cua doanh nghiép, ma con cho phép cac nha quan tri phan tich tim ra
cac nhan t6 anh huong dén cac hoat dong san xuat kinh doanh, dé tir d6 dua ra
duoc cé4c bién phap diéu chinh thich hop. Do vay xét trén phuong dién Iy luan
va thuc tién thi hiéu qua san xuat kinh doanh déng vai trd rat quan trong va
khong thé thiéu duoc trong viéc kiém tra danh gia va phan tich nham dua ra cac
giai phép toi uu nhat, lya chon duoc cac phuong phap hop Iy nhat dé thuc hién
cac muc tiéu da dé ra caa doanh nghiép.

Xuat phat tir muc tiéu va nhu cau quan tri caa cac nha quan ly, khi phan
tich hiéu qua san xuét kinh doanh can phai xay dung chi tiéu va hé thdng chi tiéu
cho phi hgp nham cung cap cac théng tin chinh xac cho cac d6i tuong dé dua ra
cac quyét dinh phu hop. Nhiém vu phan tich hiéu qua kinh doanh dugc xét trén
moi goc dd nhu phan tich hiéu qua st dung tai san, hiéu qua st dung nguon von,
hiéu qua st dung chi phi... Tuy theo muc tiéu cta cac nha quan tri kinh doanh co
thé phan tich chi tiét, danh gia khai quat, sau d6 tong hop dé dwa ra cac nhan xét.
1.4. Nhirng nhan té6 anh hwéng dén hiéu qua san xuat kinh doanh
1.4.1. Nhan t6 chit quan

Nhan té von: day 1a mot nhan té tong hop phan anh sttc manh ctia doanh
nghiép théng qua khdi lugng vén ma doanh nghiép cé thé huy dong vao kinh
doanh kha ning phan phdi, dau tu c6 hiéu qua cac ngudn vén, kha nang quan Iy
c6 hiéu qua cac ngudn von kinh doanh .

Yéu t6 von 1a chu chét quyét dinh dén quy mo cta doanh nghiép va quy mo
6 co hoi c6 thé khai thac. N6 phan 4nh su phat trién ctia doanh nghiép va 1a sy

danh gia vé hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép trong kinh doanh.
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Nhan té con ngudi:

Nguoi ta nhic dén luin diém ngay cang khoa hoc k¥ thuat cong nghé da tro
thanh luc luong lao dong truc tiép, ap dung k¥ thuat tién tién 1a diéu kién trén
quyét dé ting hiéu qua kinh doanh trong doanh nghiép .Tuy nhién, can thay
rang: Thi nhat, may méc du ti tin dén dau ciing do con ngudi ché tao. Néu
khéng c6 sy lao dong sang tao ciia con ngudi s& khong thé c6 cac may moc thiét
bi d6. Thtr hai, may moc thiét bi c6 hién dai dén dau thi ciing phai phu hop véi
trinh d6 t6 chuc k¥ thuét, trinh d§ sir dung may moéc ctia nguoi lao dong. Thuc té
do trinh d§ str dung kém nén vira khong dem lai nang suat cao vira ton kém tién
bac cho hoat dong stra chira, két cuc 14 hiéu qua san xuét kinh doanh thép.

Trong san xuat kinh doanh lyc lugng lao dong ctia doanh nghiép c6 thé vira
sang tao vira dua chiing vao sir dung tao ra tiém nang 16n cho viéc nang cao hiéu
qua san xuat kinh doanh ciing chinh luc luong sang tao ra san pham méi. Voi
kiéu dang phu hop véi nguoi tiéu dung 1am cho san pham cta doanh nghiép co
thé ban véi gia cao tao ra hiéu qua kinh doanh cao. Luc lugng lao dong truc tiép
tac dong dén ning suat lao dong, trinh d st dung ngudn luc khac (may moc
thiét bi, nguyén vat liéu...) nén tac dong truc tiép dén hiéu qua kinh doanh cua
doanh nghiép.

Cham lo viéc dao tao, boi dudng va nang cao trinh do chuyén mon cua doi
ngii lao dong dugc coi la nhi€ém vu hang dau cua nhiéu doanh nghiép hién nay
va thuc té cho thay nhitng doanh nghiép manh trén thi truong thé gidi 1a nhimng
doanh nghiép c6 doi ngii lao dong c6 trinh do chuyén moén cao, cé tac phong lam
viéc khoa hoc va co6 ky luat nghiém minh.

Trinh dd phat trién co sé vat chat ky thuat va &ng dung tién b ky
thuat cong nghé:

Trong nén kinh té thi trudng hién nay cong nghé 1 yéu té quyét dinh cho
su phat trién ctia san xuat kinh doanh, 13 co s¢ dé doanh nghiép khang dinh vi tri
cia minh trén thuong truong. Chinh sach cong nghiép hod, hién dai hoa cua
dang va nha nudc chinh 1a dé khuyén khich cic doanh nghiép thich tng tét hon
v6i nhitng thay ddi trong méi trudong cong nghé. Su thay ddi ciia cong nghé tac
dong té1 doanh nghiép theo nhiéu khia canh khéac nhau, dic biét nd khong tach
roi khoi yéu td con ngudi. Hon nita yéu to con ngudi con quyét dinh sy thanh
cong hay thit bai ctia nhiing thay ddi 16n trong cong nghé.

Cong nghé va d6i méi cong nghé 1a dong luc 1 nhan t6 cta phat trién trong

cac doanh nghiép. Poi méi cong nghé 13 yéu té 1a bién phap co ban giir vai trd
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quyét dinh dé doanh nghiép gianh thang loi trong canh tranh .Cong nghé lac hau
s& tiéu hao nguyén vat liéu 16n, chi phi nhan cong va lao dong nhiéu, do vay va
gia thanh tang.

Nén kinh té hang hoa thuc sy dat ra yéu ciu buc bach, budc cac doanh
nghiép mudn ton tai va phat trién mudn co vi tri viing chéc trong qué trinh canh
tranh phai thuc hién gén san xuét v&i khoa hoc ky thuat va coi chét luong san
pham 1a vii khi sic bén nhit trong canh tranh trén thi trudng dong thoi 13 phuong
phéap c6 hiéu qua tao ra nhu cau méi. Ngay nay, canh tranh gia ca di chuyén
sang canh tranh chat luong. Nhu vy vai tro ciia d6i moi cong nghé tién tién co
thé giai quyét dugc cic van dé ma nén kinh té thi truong dit ra.

Cian ctr vao cac dic trung ciia cong nghé cling nhu nhu cau can thiét cia
viéc d6i mdi cong nghé thi muc dich chinh va quan trong nhat ctia d6i méi cong
nghé 1a nham dat hiéu qua kinh té cao, duy tri va phét trién doanh nghiép ngay
cang di 1én. Muyc dich d6i méi cong nghé can phai tap chung la:

- Tang stic canh tranh cho doanh nghiép vé chét luong, san pham, thong
qua chién luogc san pham trén co ché thi truong.

- Tang nang suét lao dong, tao ra hiéu qua cao cho cac doanh nghiép

- Tao lgi nhuan siéu nghach, dat nang suit cao trong san xuét kinh doanh.

- Gop phan thyc hién tot chu trwong cua nha nudc vé hién dai héa, cong
nghiép hoa trong cac doanh nghi¢p phu hop vé1 xu hudng chung cua ca nudc.

Trinh d6 t6 chic san xuatvatrinh dd quan tri doanh nghiép:

Trong san xuét kinh doanh hién tai, d6i v6i moi doanh nghiép c6 dic diém
san xuat kinh doanh cling nhu quy mé khac. Nhén t6 quan tri dong vai trd cang
16n trong viéc nang cao hiéu qua va két qua hoat dong san xuat kinhdoanh.

D01 ngli cac nha quan tri ma dic biét 1a cac nha quan tri cao cép, lanh dao
doanh nghiép bang pham chit va tai ning ciia minh c6 vai trd quan trong bac
nhét, anh huodng co tinh chat quyét dinh dén sy thanh dat cia mot doanh nghiép.
Két qua va hiéu qua hoat dong cta quan tri doanh nghiép déu phu thudc rat 16n
vao trinh d6 chuyén moén cua d6i ngil cic nha quan tri ciing nhu co cau to chirc
bd may quan tri doanh nghiép, viéc xac dinh chirc nang, nhiém vu, quyén han
cua tung bo phan chiic nang va thiét lap mbi quan hé gitra cadc bd phan chuc
nang d6. Nguoi quan tri doanh nghié€p phai chu y toé1 hai nhiém vu chinh.

- Xay dung tap thé thanh mot hé thong doan két, ning dong, sang tao, lao
dong dat hi€u qua cao.

- Diu dit tap thé duéi quyén, hoan thanh muc dich va muc tiéu cua doanh
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nghiép mot cach viing chac va 6n dinh.
1.4.2. Nhén t6 khach quan

Mo6i trwong chinh tri-phap luat:

Céac yéu t6 thuoc moi trudong chinh tri - phap luat chi phdi manh mé dén
qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Sy 6n dinh chinh tri
dugc xac dinh 1a mdt trong nhirng tién dé quan trong cho hoat dong san XuAt
kinh doanh ctia doanh nghiép. Su thay ddi cia méi trudng chinh tri ¢6 thé anh
huoéng c6 loi cho mot nhém doanh nghiép nay nhung lai Kim him sy phat trién
cuia nhom doanh nghiép khac hodc nguoc lai.

Hé thdng phap luat hoan thién, khong thién vi 1a mot trong nhiing tién dé
ngoai kinh té cua kinh doanh. Mirc d6 hoan thién, su thay ddi va thuc thi phap
luat trong nén kinh té c6 anh huong 16n dén viéc hoach dinh va t6 chuc thuc
hién chién lugc san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép. Mo6i trudng ndy cé tac
dong truc tiép dén hiéu qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Béi vi méi
truong phap luat anh hudng dén mat hang san xuit nganh nghé, phuong thirc
kinh doanh... cia doanh nghiép. Khong nhitng thé nd con tac dong dén chi phi
ctia doanh nghiép ciing nhu 1a chi phi luu thong chi phi van chuyén, mirc d6 vé
thué.... Dic biét 1a cac doanh nghiép kinh doanh xuét nhap khau.

Tém lai méi trudng chinh tri - phap lut c6 anh hudng rat 16n dén viéc ning
cao hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh cta doanh nghiép bang cach tac
dong dén hoat dong ciia doanh nghiép qua hé thong cong cu phap luat, cong cu
vi mo.

Moi trwong kinh doanh:

Nhén t6 anh hudéng thuéc méi trudng kinh doanh bao gdm nhu la: Di tha
canh tranh, thi trudong kinh doanh trong nudc, méi truong kinh doanh quéc té, co
c4u nganh, tdp quan, mirc thu nhap binh quéin cua dén cu,...

Mo6i truwong tw nhién:

Nhan t6 anh hudng clia mdi truong ty nhién bao gébm nhiing nhan t chinh
nhu: thoi tiét, khi hau, mua vu, tai nguyén thi€n nhién, vi tri dia ly,...

Co sé ha tang:

Céc yéu t6 thudc co so ha tang nhu: Hé théng duong giao thong, hé théng
thong tin lién lac, dién nudc... déu 1a nhitng nhan td tac dong manh mé dén hiéu
qua hoat dong san xuat kinh doanh ciia doanh nghiép. Doanh nghiép san xuét
kinh doanh & vi tri c6 hé théng giao thong thuén 191, dan cu dong dac va co trinh

do dan tri cao s€ c¢o6 nhi€u diéu kién thuan lgi dé€ phat trién san xuat, tang toc do
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tiéu thy san pham, tang doanh thu, giam chi phi san xuat kinh doanh ... va do d6
nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép. Néu co sé ha tang yéu
kém s& nguoc lai.

Mbi truwong canh tranh:

Canh tranh dugc x4c dinh 14 dong luc thiic day su phat trién ctia nén kinh té
thi truong véi nguyén tdc ai hoan thién hon, thoa man nhu cau tét hon va hiéu
qua hon ngudi d6 s& thing, s& ton tai va phat trién. Duy tri canh tranh binh dang
va dang luat 13 cong viée cta chinh phu. Trong diéu kién d6 vira mé ra co hoi dé
doanh nghiép kién tao hoat dong ctia minh, vira yéu cau doanh nghiép phai vuon
1én phia truéc dé vuot qua dbi thi. Cac doanh nghiép can xac dinh cho minh
mot chién luoc canh tranh hoan hao. Chién lugc canh tranh can phan anh duogc
cac yéu t6 anh hudng ctia moi trudng canh tranh bao quanh doanh nghiép.

Moéi trwong kinh té va cong nghé:

Anh hudng cta cac yéu td thudc moi truong kinh té va cong nghé dén hoat
dong kinh doanh cua doanh nghiép 12 rat 16n. Cac yéu t6 thudc moi truong nay
quy dinh cach thirc doanh nghiép va toan bd nén kinh té trong viéc str dung tiém
nang cua minh va qua doé ciling tao ra co hoi kinh doanh cho tirng doanh nghiép,
bao gom:

- Tiém ning cua nén kinh té, cac thay doi vé cdu trac, co cau kinh té cua
nén kinh té qudc dan, téc d6 tang truong kinh té, lam phat, xu hudng mao/dong
ctia nén kinh té, ty gia héi doai, mirc do that nghiép...

- Co s6 ha tang k¥ thuat nén kinh té, trinh d6 trang bi k¥ thuat, cong nghé,
kha ning nghién ctru, tng dung tién b khoa hoc - k¥ thuat trong kinh té, nganh
kinh té.

1.5. Hé thong cac chi tiéu vé hiéu qua san xuit kinh doanh tong hop
1.5.1. Nhom chi tiéu danh gia sirc san xuat

Sirc san xuat cha téng von:

Doanh thu tiéu thu san pham trong ky

Stc san xuat cia von = . — . _ .
Tong von kinh doanh binh quan trong ky

Y nghia: chi tiéu ndy phan 4anh mot dong von bo ra kinh doanh dem lai bao

nhiéu dong doanh thu.
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Sirc san xuat caa von co dinh:

o Lo g Tong doanh thu tiéu thy trong ky
Suc san xuat von co dinh - =

Téng von ¢b dinh binh quan trong ky

Y nghia: chi tiéu nay cho biét mot dong vén cb dinh trong ky tao ra duoc
bao nhiéu déng doanh thu.

Sirc san xuat cia von luu dong:
Doanh thu tiéu thu san pham trong ky

Strc san xuat cua vén lvu ddong = ,
Von luu dong binh quan trong ky
Y nghia: chi tiéu nay cho biét mot déng vén luu dong tao ra duoc bao
nhiéu ddng doanh thu trong qué trinh san xuat kinh doanh.
Niing suit lao dong:
Ning suat lao dong ctia mot Tong gié tri san xuét ra trong ky

nhan vién trong ky Tong so CNV 1am viéc trong ky

Y nghia: chi tiéu nay cho biét mot cdng nhan vién trong ky 1am ra dugc bao
nhiéu gi4 tri san lwong dau ra.
Doanh thu trén chi phi san xuat va tiéu thu trong ky:

Doanh thu trén chi phi san Doanh thu
Xuét va tiéu thu

Tong chi phi san xuat va tiéu thy

trong ky

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét doanh nghiép tao ra dugc bao nhiéu dong
doanh thu tir mot dong chi phi san xuét.
1.5.2. Nhém chi tiéu danh gia hiéu quasan xuit kinh doanh

Ty suét lgi nhuan trén doanh thu (ROS):
Loi nhuan rong x 100%

Ty suat loi nhuan trén doanh thu = .
Tong doanh thu

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét doanh nghiép tao ra duoc bao nhiéu dong loi
nhuan tir mot déng doanh thu ban hang.
Ty suiat lgi nhuan trén tong tai san (ROA):

L Tong loi nhuan x 100%
Ty suat lgi nhuan trén tong von =

Tong tai san binh quan
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Y nghia: mét dong vén kinh doanh tao ra bao nhiéu déng lgi nhuan. ROA
cang cao thi cang tbt vi cong ty dang kiém dugc nhiéu tién hon trén luong da tu
it hon.

Ty suét sinh 10i ciia von chii sé hitu (ROE):

Ty suat sinh loi caa vén Loi nhuan sau thué x100%
chua s& hiru (ROE) =

Vo6n chu s hitu binh quan
Y nghia: mot dong vén chi sé hitu tao ra duge bao nhiéu déng loi nhuan
sau thué thu nhap doanh nghiép. Ty 1é ROE cang cao cang chtng to cong ty sir
dung hiéu qua don von cha sé hitu bo ra.
Ty suat lei nhuan trén chi phi san xuat va tiéu thu:
Ty suat lgi nhuan trén tong chi Loi nhuan trong ky x100%
phi san xuat va tiéu thu

To6ng chi phi san xuét va tiéu thu

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét mot dong chi phi san xuat va tiéu thu trong
ky tao ra duoc bao nhiéu dong loi nhuan.
Hiéu qua sir dung lao dong:
Hiéu qua st dung lao Loi nhuan sau thué x100%
dong

Tong s6 CNV sur dung trong ky

Y nghia: Mot lao dong tao ra bao nhiéu dong loi nhuan trong ky kinh
doanh.

Sirc sinh 1oi ctia von cé dinh:

T S O Loi nhuan sau thué
Suc sinh loi caa von ¢o dinh =

Vén cb dinh binh quén trong ky

Y nghia: Chi tiéu nay cho biét mot déng von cé dinh binh quén trong ky
tao ra duoc bao nhiéu dong loi nhuan.
Sirc sinh 1oi ctia von luu dong:

Loi nhuan sau thué

Stc sinh 1oi cia vén luu dong = :
Von luu dong binh quan trong ky

Y nghia: chi tiéu nay cho biét mot dong vén luu dong tao ra bao nhiéu dong
loi nhuan trong qua trinh san xuat kinh doanh.

Pé tién theo ddi va so sanh, ta cd thé dua ra bang tong hop vé cé4c chi tiéu
danh gid hiéu qua kinh doanh nhu sau:
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Bang 1.1: Tong hop cac chi tiéu danh gia hiéu qua kinh doanh cia
Doanh nghiép

STT Tén chi tiéu Pon vi Cach tinh
. . Doanh thu
1 Surc san xuat cua von - , ——
Tong von kinh doanh
, Strc san xuat caa von ¢ ] Doanh thu
dinh Von ¢6 dinh binh quan
2 Strc san xuat cta von ] Doanh thu
luu dong Vén luu déng binh quan trong Ky
s Ning suat lao dong binh ] Tong gia tri san xuat trong Ky
quan mot cdng nhan Tong so CNV binh quan trong ky
5 Doanh thu trén chi phi ] Doanh thu
san xuét va tiéu thu Tong chi phi san xuat va tiéu thy
6 Ty suat loi nhuan trén % | Loi nhuan |
doanh thu (ROS) Tong doanh thu tiéu thu san pham
, Tyvsuét loi nhuan trén " Loi nhuan sau thué
tong tai san (ROA) Tong tai san
o Ty suat sinh loi ciia von % | L(_,ri nhuan sau thué
chua s¢ hitu (ROE) Tong von chu so hitu trong ky
o Ty suat loi nhuan trén chi ) Loi nhuan
phi san xuat va tiéu thy Tong chi phi san xuat va tiéu thy
10 Hiéu qua st dung lao | I_,qi nhuan sau thué
dong Tong so CNV st dung trong ky
n Swce sinh 16 caa von ¢ ] I’_Qi r,uhuan sau thué
dinh Von ¢o dinh binh quan
1 Swc sinh 161 caa von luu ] | Loi nhuan sau thué
dong Von luu dong binh quan trong ky

1.6. Cac bién phap ning cao hiéu qua san xuit kinh doanh ciia doanh nghiép

1.6.1. Bién phap gia ting két qua dau ra
Co ché thi trudng doi héi moi doanh nghiép déu phai cd gang tim moi cach
dé ning cao hiéu qua san xuit kinh doanh cua toan doanh nghiép. Cong ty

TNHH 1a loai hinh doanh nghiép tu chiu trach nhiém vé hiéu qua kinh doanh
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cua ho trong moi linh vuc hoat dong san xuét kinh doanh. Cén ct va cong thirc
tinh toan hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép thi con dudng co ban dé nang
cao hiéu qua kinh doanh 14 tim moi bién phap dé ting doanh thu hodc giam chi
phi, hoac lam cho tbc do tang doanh thu hodc giam chi phi, hoac lam cho tbc do
tang doanh thu phai nhanh hon téc d¢ giam chi phi. Pay 1a ba con duong co ban
dé cac doanh nghiép noi chung c6 thé dat dwge muc tiéu nang cao hiéu qua kinh
doanh.

Tang doanh thu 1 mot trong nhimg con dudng co ban dé nang cao hiéu qua
kinh doanh ctia doanh nghiép. Muén ting danh thu thi doanh nghiép phai tim
moi bién phap dé tiéu thu nhidu hang hoa, hodc 1a san xuat ra cac loai hang ho
t6t hon trudc dy dé cé thé ban dugc nhiéu hang, hay ban hang héa cao hon gia
trudc day. Tuy nhién cac quyét dinh phai duoc can nhic k¥ ludng vi ting gia san
pham c6 thé lam giam sirc mua cia thi truong, giam doanh s6 ban hang. Tiép
dén, dé tiéu thu dugc nhiéu hang ho4 ciling doi hoi doanh nghiép phai san xuat ra
nhiéu san phdm c6 chat luong t6t hon truéc ddy. Bén canh d6 phai lam
marketing that t6t dé nhiéu khach hang biét dén va chip nhan san pham cia
doanh nghiép. Hon nita, cic san pham san xut ra can cai tién mau ma dep va da
dang, hap din nguoi tiéu ding. Thém vao d6, viéc mé rong thi trudng muyc tiéu
ctia doanh nghiépciing rat can thiét va quan trong.

1.6.2. Bién phap sir dung hop Iy cac yéu té dau vao

Giam chi phi 1a con duong quan trong khong kém con duong ting doanh
thu. Giam chi phi gitp doanh nghiép c6 thé ban dugc hang hoa véi gia thap hon
trude hodc thu duoc nhiéu loi nhuin hon trude ddy. Viée giam chi phi s& dan
dén loi nhuan ting va diéu d6 c6 ngha 1a hiéu qua kinh doanh ciing ting theo.

Kinh doanh trong diéu kién san xut 1én kho c6 thé 1am giam duoc tong chi
phi vi san luong ting qua nhanh thi chi phi khoéng thé giam di dugc.Trong
truong hop nay thi doanh nghiép phai tim moi bién phap dé toc do ting doanh
thu 16n hon toc do tang chi phi, lam cho mdi twong quan giita doanh thu va chi
phi theo chiéu huéng cé loi. Pidu ndy ciing c6 nghia 1a doanh nghiép phai sir
dung cac chi phi san xuit mot cach tiét kiém, hop 1i nhat va tranh 1ang phi. C6
nhu vay méi gitr duoc toc do tang chi phi thap hon ting doanh thu.

Céc doanh nghiép con phai tim cac bién phap cu thé hon dé thay d6i moi
tuong quan giira két qua va chi phi theo hudng c6 loi nhat. Chiang han, cin can
nhic xem trong trong diéu kién hién tai cua doanh nghiép thi dau 1a yéu t6 chwa

dugc st dung tiét kiém, tham chi lang phi dé tir do ¢ nhirng bién phap cu thé
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trong viéc st dung hop 1i hon yéu t6 d6. Néu nguyén vat liéu sir dung con lang
phi thi phai lam cach nao dé sir dung hop li va tiét kiém. Néu lao dong sdng &

doanh nghiép sir dung chua hop i thi phai tim moi bién phép t6 chirc lai lao

dong cho hop li hon nhim tiét kiém lao dong sdng d6 va gép phan vao viéc
giam bat chi phi san xut hodc giam téc do ting cta yéu té chi phi d6.Tir d6 ma

c6 thé ting duoc hiéu qua kinh doanh ctia doanh nghiép.
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CHUONG?2
THUC TRANG HOAT PONG KINH DOANH TAI CONG TY
TNHH QUANG THANH VIET NAM

2.1. Lich sir hinh thanh va phat trién ciaa cong ty TNHH Quang Thanh Viét
Nam
2.1.1.Théng tin chung vé Céng ty TNHH Qudng Thanh Viét Nam

Tén cong ty: Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam

Dia chi: Cum cdng nghiép Pam Triéu, Phuong Quén Trit, Quan Kién An,
Hai Phong.

Hinh thac phép ly: Céng ty TNHH 1 thanh vién

Vén diéu 1&: 9.000.000.000 dong (viét bang chi: chin ty dong)

Tén giao dich: QUANG THANH VN

Gidy phép kinh doanh: 0201285267 — ngay cap: 05/12/2012

Nganh nghé kinh doanh: san xuat, kinh doanh mat hang keo dan giay.

Ngay hoat dong: 15/12/2012

Pién thoai: 0313545609

Sé fax: 0313545378

Giam déc: DS Thi Dat
2.1.2.Qua trinh hinh thanh va phét trién cia doanh nghigp

Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam duoc phép kinh doanh vao ngay
5/12/2012 va di vao hoat dong ngay 15/12/2012 véi tu cach phap ly 1a Cong ty
TNHH 1 thanh vién do ba B Thi Pat lam giam déc.

Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam c6 tién than 1a Cong ty c6 phan
Quang Thanh Pai Loan. Cong ty c6 phan Quang Thanh Pai Loan theo hinh thic
phap ly 1a cong ty co phan, cong ty gop von véi mot cong ty khac sau d6 méi
tach thanh coéng ty TNHH Quang Thanh Viét Nam. Trong nhimg ngiy dau
thanh lap va di vao hoat dong, céng ty TNHH Quang Thanh Viét Nam da gap
khéng it thir thach khi trén thi truong da c6 rat nhiéu déi tha trong nganh nén
viéc tim kiém ddi tac, ban hang rat kho khin; bén canh d6 tai chinh cta doanh
nghiép con han ché do cong ty véi phép ly kinh doanh 14 cong ty TNHH 1 thanh
vién. Tuy nhién, co hoi cho doanh nghiép: Viét Nam la mot nuéc c6 tiém ning
san xuat va xuat khau giay 16n trong khu vuc dugc qudc té biét dén nhu mot
ngudn cung cip tiém nang 6n dinh. 3 loai nguyén liéu cha yéu dé san xuat giay
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da Ia chat liéu da va gia da, cac nguy@n liéu phu tro nhu keo dan, chi khau, clc,
nhan hiéu, got. Nhu vay, tiém ning kinh doanh mit hang keo dan giay tai Viét
Nam cao, dac biét doanh nghiép da chon khu vuc n6i thanh Hai Phong la thi
truong chinh trong nhitng nam dau hoat dong vi Hai Phong chinh 13 dia diém dat
tru s& chinh va hoat dong san xuét.

Sau 3 ndm dau hoat dong, doanh nghiép da c6 nhitng ban hang 6n dinh, xay
dung dugc thuong hiéu va niém tin cho khach hang trong va ngoai thanh phé
Hai Phong. Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam di phat trién 16n manh, tao
nhiéu thuan loi cling nhu co hoi dau tu, md rong kinh doanh.

2.1.3. Chirc ning, nhi¢m vu cua doanh nghiép

Nganh nghé kinh doanh: Nganh da giay.

Linh vuc kinh doanh cua doanh nghiép:San xuat, kinh doanh keo dan giay,
keo may, nudc Xt 1y... cho khach hang trong nudc.
Co cau to chirc by may quan ly:

Giam Déc
\ 2 y
Phong Kinh Doanh Phong Ké Toén

\ l( \
Pon
x\:’ch t:_f;:)c bon e Ke
tién nhan vild toan toan

) thuat truong vién
ban su
hang

So dd 2.1: To chic by may quan ly ciia Cong ty TNHH Quang Thanh
Viét Nam
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Nhu chung ta thdy, b may duoc t6 chirc theo Kiéu truc tuyén - chirc ning.
Ngudi t6i cao va duy nhat cé quyén ra quyét dinh 1a Giam ddc. Co ciu nay 1a su
két hop ctia co cau theo truc tuyén va co cu theo chtc ning. Theo d6, mdi quan
hé gitra cAp dudi va cap trén 1a mot dudng thang con cac bo phan chirc ning chi
lam nhiém vu chuan bi nhitng 161 chi dan, nhiing 161 khuy@n va kiém tra sy hoat
d6ng cua cac b phan truc tuyén.

- Uu diém cua co ciu truc tuyén — chirc nang: gon nhe, quyén luc tap trung

vao mot ngudi Vi vay cac quyét dinh cd thé dugc dua ra va thuc hién nhanh

chong.

- Nhuoc diém cta co ciu truc tuyén — chic ning: do quyén lyc, trach
nhiém tap trung vao mot ngudi nén cac quyét dinh sai 1am 1a cao.

Phwong thirc chi tra tién lwong:

Lao dong 1a yéu té ngudn nhan luc dau vao quan trong cia mdi doanh
nghiép. Céc chinh sé&ch chi tra tién luong véi mac lwong hop 1y ludn 14 yéu td
thu hat nguoi tai. Cach thirc cong ty quan ly va st dung nhén sy s€ anh hudng
truc tiép dén két qua hoat dong san xuat, kinh doanh.

M luong chi tra cho ngudi lao dong anh huong truc tiép dén doi sdng vat
chat va tinh than ctia ngudi lao dong vi vay Cong ty ludn tinh todn va chi tra tién
lrong cho ngudi lao dong hop ly va phu hop véi quy dinh ctia Nha nudce: muac
luong trung binh 14 4,5 triéu dong/nguoi/thang.

Bang 2.1: Mirc lwong binh quan ctia cong nhan vién trong Cong ty
TNHH Quang Thanh Viét Nam

STT Cic ddi twong Mirc hrong (Triéu dong/ ngwoi/ thang)
1 | Giam doc 20
2 | Ké toan truong 10
3 | Ké toéan vién 5,5
4 | Nhan vién kinh doanh 8
5 | Cdong nhan, nhan vién 4,5
6 |Baové 3,5

Nguon: Phong Tai chinh Ké toan.

Phuong thuc sir dung quy tién luong ctia ngudi lao dong.

- Chi tra 100% tién luong cho nguoi lao dong hang thang tir quy tién tam

ung luong cua Cong ty.
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- Trich 2% quy lwong hiéu qua dé 1am quy khen thuong caa Ban Giam Dbc
nham dong vién khen thudéng kip thoi cac ca nhan, té chirc, phong ban da

c6 thanh tich tét trong cong viéc.

- Cudi nim, Cong ty s& thuc hién quyét toan quy tién lwong va quy khen
thuong cua Ban Giam ddc. Ké toan hach toan chi phi tra tién lwong cho
cdng nhan vién theo thang va 1am sé luong theo quy.

Ddanh gid thuc trang hogt déong nhan sw caa Cong ty TNHH Qudng
Thanh Viét Nam:

- So' db t6 chirc nhan su don gian, d& dang cho viéc quan Iy.

- Cong ty da tra lwong dang thoi han cho nguoi lao dong, ap dung chinh
sach phac lot, tuan tha quy dinh ctia Nha nudc.

- Cong ty tao dugc moi truong 1am viéc tét, mang lai bau khong khi thoai
mai cho nguoi lao dong.

Cong ty da lam tdt cac chinh sach, ché d6 va cham soc doi song tinh than
ctia nguoi lao dong va can phat trién cac chinh sach hon nira theo timg giai doan
thoi ki kinh doanh mang lai loi nhuan cao dé khuyén khich nguoi lao dong lam
viéc hiéu qua hon, khong ngiing phan dau vi cong ty.

Bén canh d6, Cong ty can da dang hoa hinh thic phuc loi, khen thuong hon.

Tuy nhién, cac chinh sach phuc lgi x& hoi cua cong ty méi dap tmg duoc
cho chinh ngudi lao dong ma chua c6 ché dd nao cho nguoi than cua nguoi lao
dong. Nguyén nhan 1a do kinh té khé khin, nguon ngan quy tir quy phuc loi con
han hep.
2.2.Tai san, nguon von cia Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam
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Bang 2.2: Bang Can ddi Ké toancia CTTNHH Quang Thanh Viét Nam(®V: dong)

MA CHENH CHENH CHENH
TAI SAN 56 NAM 2013 NAM 2014 NAM 2015 NAM 2016 LECH 2014- LECH 2015- | LECH 2016-
2013 2014 2015
A - Tai san ngan han 100
(100=110+120+130+140+150) 4.475.854.435 | 14.239.750.295 | 18.678.827.748 | 23.983.019.261 | 9.763.895.860 | 4.439.077.453 | 5.304.191.513
I. Tién va cac khoan twong dwong |4, 718044795 | 1635588.906 | 1.317.610.380 | 1.522.268.304 | 917.544.111 | (317.978.526) | 204.657.924
tidn (110=111+112)
1. Tién 111 718.044.795 1.635588.906 | 1.317.610.380 | 1.522.268.304 | 917.544.111 | (317.978.526) | 204.657.924
2. Cac khoan twong dwong tién 112 - - - - - - -
1. Cac khoén déu tur tai chinh 120 ] ] ] ] ] ] ]
ngan han (120=121+129)
1. Pau tu ngin han 121 - - - - - - -
2. Pau tu dy phong giam gia dau tu
; 129 - - - - - - -
ngan han
I11. Céc khoan phai thu ngin han
(130-131+132+133+134+135+130) | %0 269.711.904 4.633.151.928 | 12.386.880.451 | 18.513.535.607 | 4.363.440.024 | 7.753.728.523 | 6.126.655.156
1. Phai thu cho khach hang 131 237.756.904 4.603.451.928 | 11.167.443.377 | 18.503.737.255 | 4.365.695.024 | 6.563.991.449 | 7.336.293.878
2. Phai tra trudc cho ngudi ban 132 29.700.000 29.700.000 - - - (29.700.000) -
3. Phai thu noi bd ngan han 133 - - - - - - -
4. Phai thu theo tién do ké hoach - - - - - - -
Sl 134
hop dong xay dung
5. Cac khoan phai thu khac . 2.255.000 - 1.219.437.074 9.798.352 (2.255.000) | 1.219.437.074 |(1.209.638.722)
6. Du phong phai thu ngan han kho
N 139 - - - - - - -
doi
IV. HANG TON KHO 2.409.008.194 | 7.162.558.098 | 4.473.071.095 | 3.560.277.911 | 4.753.549.904 | (2.689.487.003) | (912.793.184)
140
(140=141+149)
1. Hang ton kho 141 2.400.008.194 | 7.162.558.008 | 4.473.071.095 | 3.560.277.911 | 4.753.549.904 | (2.689.487.003) | (912.793.184)
2. Du phong giam gié hang ton kho 149 - - - - - - -
V. Tai san ngin han khac
(150=151+152+154+158) 150 1.079.089.542 808.451.363 501.265.822 386.937.439 | (270.638.179) | (307.185.541) | (114.328.383)
1. Chi phi tra truéc ngan han 151 12.692.350 1.150.002 - - (11.542.348) (1.150.002) -
2. Thué GTGT duoc khau trir 152 1.058.214.188 781.683.155 501.265.822 369.282.531 | (276.531.033) | (280.417.333) | (131.983.291)
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3. Thué va céac khoan khéc phai thu

., 154 8.183.004 25.618.206 - 17.654.908 17.435.202 (25.618.206) 17.654.908
Nha nudéc
4. Tai san ngan han khac 158 - - - - - - -
B - Tai san dai han
(200=210+220+240+250+260) 200 7.042.302.057 7.207.600.619 7.261.069.476 7.311.491.843 165.298.562 53.468.857 50.422.367
I. Cac khoan phai thu dai han
(210=211+212+213+218+219) 210 - - 71.308.789 46.023.300 - 71.308.789 (25.285.489)
II. Tai sin co dinh 220 6.826.468.081 7.043.336.533 4.174.451.440 7.667.502.932 216.868.452 (2.868.885.093) | 3.493.051.492
(220=221+224+227+230) RO RN SIS AR R EREEE SRS
1. Tai (52?‘2”1202‘21‘21112‘21‘3‘,;“ hinh 221 | 4.530.950.278 | 4.465.818.730 | 4.174.451.440 | 3.783.883.640 | (65.131.548) | (291.367.290) | (390.567.800)
Nguyén gia 222 4.808.873.426 4.808.873.426 4.821.782.426 4.808.873.426 - 12.909.000 (12.909.000)
Gia tri hao mon liy k& 223 (277.923.148) | (343.054.696) | (647.330.986) | (925.254.134) | (65.131.548) | (304.276.290) | (277.923.148)
2. Tai san c6 dinh thué tai chinh o4 ] ] ] ] ] ] ]
(224=225+226)
Nguyén gia 225 - - - - - - -
Gia tri hao mon lity ké 226 - - - - - - -
3. Tai san c6 dinh vo hinh 997 ] ] ] ] ] ] ]
(227=228+229)
Nguyén gié 228 - - - - - - -
Gia tri hao mon lity ké 229 - - - - - - -
4. Chi phi xay dung d¢ dang 230 - - - - - - -
I11. Bat dgng san déu tu 240 ] ] ] ] ] ] ]
(240=241+242)
IV. Cac khoan dau twr tai chinh 250 ] ] ] ] ] ] ]
dai han (250=251+252+258+259)
V. Tai san dai han khac 260 215.833.976 164.264.086 3.015.309.247 2.577.517.803 (51.569.890) 2.851.045.161 (437.791.444)
(260=261+262+268)
1. Chi phi tra truéc dai han 261 215.833.976 164.264.086 3.015.309.247 2.577.517.803 (51.569.890) 2.851.045.161 (437.791.444)
2. Tai san thué thu nhap hodn lai 262 - - - - - - -
3. Tai san dai han khac 268 - - - - - - -
TONG CONG TAI SAN 270 11.518.156.492 21.447.350.914 | 25.939.897.224 31.294.511.104 9.929.194.422 4.492.546.310 5.354.613.880

(270=100+200)
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NGUON VON Ma NAM NAM NAM NAM CHENH CHENH LECH | CHENH LECH
) 2013 2014 2015 2016 LECH 2014-2013 2015-2014 2016-2015
. . 300
A. NQ PHAI TRA (300=310+330) 3.393.971.024 13.512.879.856 13.694.366.061 15.525.957.875 10.118.908.832 181.486.205 1.831.591.814
I. No' ngan han
310 | 3.393.971.024 13.512.879.856 13.694.366.061 15.525.957.875 10.118.908.832 181.486.205 1.831.591.814
(310=311+312+...+319+320+323)
1. Vay va no ngan han 311 - - 13.694.366.061 - - 13.694.366.061 (13.694.366.061)
2. Phai tra nguoi ban 312 | 3.340.221.024 8.597.582.956 8.976.101.160 10.762.594.111 5.257.361.932 378.518.204 1.786.492.951
3. Nguoi mua tra tién trude 313 - - - - - -
4. Thué va cac khoan phai nop Nha
c 314 - 26.025.400 69.325.651 58.203.725 26.025.400 43.300.251 (11.121.926)
nuo
5. Phai tra nguoi lao dong 315 53.750.000 89.271.500 148.939.250 205.160.039 35.521.500 59.667.750 56.220.789
6. Chi phi phai tra 316 - - - - - - -
7. Phai tra noi bo 317 - - - - - - -
8. Phai tra theo tién do hop dong xay 318
dung
9. Céc khoan phai tra. phai nop ngan
han khéc 319 - 4.800.000.000 4.500.000.000 4.500.000.000 4.800.000.000 (300.000.000) -
a
10. Dy phong phai tra ngan han 320 - - - - - - -
11. Qu¥ khen thudng, phic lgi
Quy khen thuong, p Y 393 i i i i i i i
1. N¢ dai han
330 - - - - - - -
(330=331+332+...+338+339)
B - VON CHU SO HUU
400 | 8.124.185.468 7.934.471.058 12.245.531.163 13.710.796.289 (189.714.410) 4.311.060.105 1.465.265.126
(400=410+430)
I. Vén chi sé hiru
410 | 8.124.185.468 7.934.471.058 12.245.531.163 13.710.796.289 (189.714.410) 4.311.060.105
(410=411+412+...420+421+422) 1.465.265.126
1. V6n dau tu cta cha s6 hitu 411 | 9.000.000.000 9.000.000.000 13.000.000.000 15.000.000.000 - 4.000.000.000 2.000.000.000
2. Thang du v6n ¢6 phan 412 - - - - - - -
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3. Vén khéc ciia chu so hitu 413 - - - - - - -
4. Co phiéu quy 414 - - - - - _ -
5. Chénh léch danh gia lai tai san 415 - - - - - - -
6. Chénh léch ty gia hdi doai 416 - B - ; - 3 5
7. Qiiy dau tu va phat trién 417
8. Quy du phong tai chinh 418 ) i ) ) ) ) -
9. Quy khac thuoc von von chu so hiru | 419 - - - - - - B
10. Loi nhuan sau thué chua phan phdi | 420 | (875.814.532) | (1.065.528.942) | (754.468.837) | (1.289.203.711) (189.714.410) 311.060.105 (534.734.874)
11. Ngudn vén dau tu xay dung co ban | 421 - - - - - - -
12. Quy hd trg sap xép doanh nghigp | 422 - - - - - - -
I1. Nguén kinh phi va quy khac 430 ] ] ] ] ] ] ]
(430=432+433)
1. Nguon kinh phi 432 - - - - - - -
2. Ngudn kinh phi d6 hinh thanh tir 433 ) ) ] ] ] ] ]
TSCb
TONG CONG NGUON VON 440 11.518.156.492 21.447.350.914 25.939.897.224 29.236.754.164 9.929.194.422 4.492.546.310 3.296.856.940

(440=300+400)

Nguon: Bang cdn doi ké toan Cong ty TNHH Qudang Thanh Viét Nam nam 2013- 2014-2015-2016.
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2.2.1. Tai sdn

Dé di dén thanh cong doi hoi doanh nghiép phai biét cach st dung ddng
vdn bo ra mot cach hiéu qua. Viéc sir dung vén nhu thé ndo cho hiéu qua thé
hién & chd phan bd vén ¢ phi hop vai tinh hinh va céc loai hinh kinh doanh
cua doanh nghiép hay khong.

Qua s liéu trén ta thay:

- Téng tai san nim 2013 cua cong ty 1 11.518.156.492 VND trong d6
tai san ngin han 13 4.475.854.435 VNP (chiém ty trong 13 38,86% trong co ciu
téng tai san) con lai la tai san dai han chiém 61,14% trong co ciu téng tal san
(tuong duong 7.042.302.057VND).

-Pén nam 2014 tong tai san ciia cong ty 1a 21.447.350.914 VND tirc ting
9.929.194.422VND so v6i1 ndm 2013 tuong duong 86,2% trong dé lugng tang
cht yéu 1a do tang 1én cua tai san ngan han, so v6i nim 2013 thi nim 2014 tai
san ngan han tang 1én 9.763.895.860VND twong duong 218.15% day 1a do céac
khoan phai thu ngan han va hang tén kho ting 1én 1a chu yéu. Tai san dai han
tang 165.298.562 VND tuong duong 2,35% chu yéu 1a do chi phi xay dung do
dang tang.

-Pén nam 2015 tong tai san ciia cong ty 1a 25.939.897.224 VND tiic ting
4.492.546.310 VND so v6i nam 2014, twong duong 20,95%. trong d6 lugng
tang chu yéu tir tai san ngan han, so v6i nam 2014 thi ndm 2015 tai san ngan han
taing 4.439.077.453VND, tuong duong 31,17%; tai san dai han tang
53.468.857VND, tuong duong ting 0,74% Nguyén nhan cha yéu 1a do muc ting
ctia cac khoan phai thu ngan han ting 7.753.728.523 VND.

- Dén nam 2016 tong tai san 1a 31.294.511.104 VND, ting 5.354.613.880
VND so véi ndm 2015, twong duong ty 18 ting 20,64%. Nguyén nhan chu yéu la
do luong ting cua tai san ngan han, tai san ngan han nam 2016 so v4i nam 2015
tang5.304.191.513 VND, tuong duong ty 1¢é tang 1a 28,4%, chu yéu van la do
khoan phai thu ngan han tang6.126.655.156VND. Tai san dai han nim 2016 so
vo1 nam 2015 tang 50.422.367 VND tuong duong 0,69%.

- Trong tai san ngan han tir nim 2013 dén nam 2016 chung ta dic biét chu
y dén cac khoan phai thu ngan han ting 1én rat nhiéu tir 269.711.904 VND nam
2013 dén nam 2014 1a 4.633.151.928VND, nam 2015 1a 12.386.880.451 VND
va dén nam 2016 1a 18.513.535.607 VNP tic trong vong 4 nim ting
18.243.823.703 VND véi ty 1& ting 6764%, diéu d6 noi 1én rang trong nhing

nim gan ddy, mic d6 doanh nghiép bi chiém dung von ting 1én nhiéu, day la



Khoa luan tot nghiép Truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong

mot dau hiéu khong tét, doanh nghiép can xem xét cac khoan no xau khé doi va
dua ra hudng giai quyét kip thoi va hiéu qua.

- Tai san dai han nam 2013 1a 7.042.302.057 VND, nam 2014 so v6i nam
2013 tang 165.298.562 VND, nam 2015 so v6i nam 2014 ting 53.468.857
VND, nam 2016 so voinam 2015 tang 50.422.367 VND, muc tang qua cac nam
khong nhiéu.

- Hang ton kho nam 2013 so v6i ndm 2014 ting 4.753.549.904 VND, nim
2015 so vo1 nam 2014 giam duogc 2.689.487.003 VND, nam 2016 so véi ndm
2015 tiép tuc giam dugc 912.793.184 VND. Pay 1a mot dau hiéu dang mung,
chtng t6 cong tac tiéu thu san pham d3 dat duoc hiéu qua hon so voi nam trude
va vong quay hang hoa ciling nhanh hon.

Tién mat ciia cong ty naim 2013 1a 718.044.795 VNP, dén nam 2014 ting
dugc 917.544.111 VND, dén nim 2015 tién mit bi giam di 317.978.526 VND
so voi ndam 2014, nam 2016 tién mat ting duoc 204.657.924 VND

Tom lai: Qua s liéu co cdu tai san cua cong ty TNHH Quéang Thanh Viét
Nam trong 4 nam 2013,2014,2015,2016 ta théy co cAu tai san cua cong ty chu
yéu 1a tai san ngan han. Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam la cong ty
thuong mai nén khong can dau tu nhiéu vao tai san dai han. Tai san ngan han
qua cac nam déu ting do cac khoan tién ting 1én, cac khoan phai thu ngan han
cling tang 1én. Cac khoan phai thu ngan han cia cong ty ting la do khoan phai
thu ngan han cua khach hang ting 1én. Diéu nay cho thay cong tac thu hoi cac
khoan no ciia cong ty chua tét vi vay Cong ty can quan Iy chat ché cong tac thu
hoi von va quan Iy cac khoan ng khod doi dé khong anh hudng dén tinh hinh tai
chinh cia Céng ty ciing nhu kha ning quay vong von cua cdng ty. Cong ty can
ch y theo ddi cac khoan tién mat va cac khoan phai thu ngan han dé c6 hudng
khic phuc hiéu qua.
2.2.2.Nguén vén

Trong 4 nam tir 2013-2016, nguon von cua cong ty TNHH Quang Thanh
Viét Nam lién tuc ting 1én cu thé nhu nam 2014 tong ngudn von 1a
21.447.350.914 VND tang thém 9.929.194.422 VND so v6i ndm 2013, tuong
duong ty 18 ting 86,2 %. Nam 2015 tong nguon von 1a 25.939.897.224 VNP
tang 4.492.546.310 VND so v6i nam 2014, ty 1¢ ting 1a 20,95%. Nam 2016 tong
nguon von 1a 29.236.754.164 VND ting 3.296.856.940 VND, tuong duong ty Ié
tang 1a 12,71%, so véi nam 2013 tang 1én 17.718.597.672 VND v ty 1€ tang la
153,83%. Nguyén nhan chinh 1am cho ngudn vén ting 1a do ng phai tra nim
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2014 so voi nam 2013 tang 10.118.908.832 VND, von chu sé hitu khéng co su
thay d6i nhiéu; ndm 2015 so v&i ndm 2014 tdng ngudn vén ting chu yéu 1a do
vén chu so hitu ting 4.311.060.105 VND, no phai tra c6 ting nhung chiém ty 16
khong cao cuy thé 1a ting 181.486.205 VNP tuong duong ty ¢ ting 1 1.3%; nim
2016 so voi nam 2015 ting téng ngudn vén cong ty 1én 13 do ting 1.831.591.814
VND cua no phai tra véi ty Ié ting 1a 13,37%, von cha s¢ hiru ting
1.465.265.126 VND tuong duong ty 1€ tang 12%.

Ta thay toc d6 ting ctia no phai tra va vbn chu sé hiru khong dong déu.Mic
d0 tong ngudn von qua 4 nam déu ting, nhung ty trong von chu s¢ hitu trong
tong nguon vén ting giam khong 6n dinh: Nam 2014 so voi nam 2013 giam
34% cu thé tir 71% giam con 37%, nim 2015 so voi nam 2014 ting 10% (tir
37% 1én 47%), nam 2016 so v&i nam 2015 giam khong dang ké.

- Ta c6 thé thay trong phan tai san cia bang can dbi ké toan cua cong ty,
cac khoan phai thu ngén han trong nam 2013,2014,2015,2016 lan luot la
269.711.904 VND, 4.633.151.928 VND, 12.386.880.451 VND, 18.513.535.607
VND. Néu dem so sanh véi cac khoan ng phai trd cia 4 nam lan luot 1a
3.393.971.024 VND, 13.512.879.856 VND, 13.694.366.061 VND,
15.525.957.875 VNBD, chiing ta c6 thé két luan dugc cong ty da chiém dung tién
vbn ctia cac doanh nghiép, diéu d6 1a tét bai cong ty chiém dung vén theo dung
phap luat, theo dung hop dong da duoc ki két.

- Ngoai trir ndam 2013, trong 3 nam 2014-2015-2016 tai cong ty ngudn von
cht sé hitu luon nhé hon ng phai tra. Cong ty can tim cach diéu chinh ty 1é nay
it nhat khi ngudn von thap nhat ciing phai bang no phai tra. C6 nhu thé cong ty
khong bi dong khi thi truong xay ra bién dong, cong ty kinh doanh khong hiéu
qua.

2.3. Phan tich hoat @ong san xuat, kinh doanh cia Cong ty
2.3.1. San phdm ciia Cong ty

- Nganh da giay Viét Nam Ia nganh céng nghiép phai nhap khau tir nudc
ngoai nhiéu. Viét Nam dugc danh gia doi dao ngudn tai nguyén thién nhién, lao
dong du thura tuy nhién riéng nganh da giay c6 su khac biét so véi cadc nganh
khac; cu thé cir dén 70% nguyén liéu san xuat chinh phai nhap khau tir nuéc
ngoai. Nhu vay, nhu cau va co hdi cho nganh nghé kinh doanh keo (héa chat) tai
Viét Nam cao.

- Boi séng nguoi tiéu dung ngay cang cao, chat lwong cudc sdng ngay cang
cai thién nén nhu cau sir dung hang chat lugng cao, san pham c6 thuong hiéu
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ngay cang ting. Piéu nay doi hoi cac ki thuat san xuat cao ddi véi san pham

cong ty nhu nudce xur ly vat liéu, keo dan vat liéu, keo may...

- San pham keo dén gidy cua cdng ty ngoai chire ning lam chat két dinh cac
chi tiét caa san pham ma nd con gilp phan tao phan ciing cap, khoe khoin cho
giay dép. Keo gilp cho san pham chiu dugc luc giira cac chi tiét vat lidu véi dé,
gilip san pham giay dép tro 18n chét luong va dep hon. San pham dé sir dung khi
ngudi lao ddng quét keo thanh nhitng dudng thang, gidp chan gidy khdng bi ho
mép, san pham gidy dép mang tinh thim my hon. Bén canh d0, san pham keo
cia Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam cd nong d6 mui thap va co san
pham khong mui gitip nguoi lao dong ciing nhu ngudi tiéu dung khdng cam thay
khé chiu. Pac biét sac khoe nguoi lao dong duoc dam bao hon, ning suét lao
dong duogc cai thién.

2.3.2. Tinh hinh sdn xudt kinh doanh cia Céng ty TNHH Qudng Thanh Vigt
Nam
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Bang 2.3: B4o c4o Két qua Kinh doanh cia Cong ty TNHH Quéng Thanh Viét Nam

B Chénh léch Chénh léch Chénh léch
Chi tiéu MAa Niam 2013 Niam 2014 Niam 2015 Nim 2016 2014 - 2013 2015 - 2014 2016-2015

» Gia tri % Gia tri % Gia tri %
1. Doanh thu ban hang va
cung cip dich vu 1 | 459.349.431 | 13.168.249.107 | 24.654.175.673 | 34.459.898.327 | 12.708.899.676 | 2766.7 | 11.485.926.566 | 87.22 | 9.805.722.654 | 39.7731
2. Céc khoan giam trir ) ] ] ] ] ) ) ] ]
doanh thu
3. Doanh thu thuin vé
ban hang va cung cip 10 | 459.349.431 | 13.168.549.107 | 24.654.175.673 | 34.459.898.327 | 12.709.199.676 | 2766.8 | 11.485.626.566 | 87.22 | 9.805.722.654 | 39.7731
dich vu (10=01-02)
4. Gia von hang ban 11 | 447.319.930 | 12.079.421.914 | 22.529.356.276 | 31.489.973.014.75 | 11.632.101.984 | 2600.4 | 10.449.934.362 | 86.51 | 8.960.616.739 | 39.7731
5. Loi nhuan gop vé ban
hang va cung cap dich vu 20 12.029.501 1.088.827.193 | 2.124.819.397 2.969.925.312 1.076.797.692 8951.3 1.035.992.204 95.15 845.105.915 | 39.7731
(20=10-11)
Z.ﬁlz;)anh th hogt dong a1 21 320.692 5.918.292 163.731.007 212.455.201 5.597.600 17455 157.812.715 2667 48.724.194 | 29.7587
7. Chi phi tai chinh 22 15.084.223 107.200.598 342.470.578 398.625.047 92.116.375 610.68 235.269.980 2195 56.154.469 | 16.3969
Trong d6: Chi phi 13i vay 23 - - - - - - - -
8. Chi phi ban hang 25 | 152.676.922 349.908.167 - - 197.231.245 129.18 (349.908.167) -100 - -
9. Chi phi quan ly doanh
nghiép 26 | 719.853.580 961.111.091 1.557.197.596 1.688.209.647 241.257.511 33.515 596.086.505 62.02 131.012.051 | 8.41332
10. Loi nhuan thuan tir
hoat dgng kinh doanh 30 | (875.264.532) | (323.474.371) 388.882.230 1.095.545.819 551.790.161 -63.043 712.356.601 -220.2 706.663.589 | 181.717
(30=20+(21-22)-(25+26)
11. Thu nhép khac 31 - - 143.421.589 214.996.500 - 143.421.589 71.574.911 | 49.9053
12. Chi phi khéac 32 550.000 16.240.039 143.448.693 150.602.888 15.690.039 2852.7 127.208.654 783.3 7.154.195 4.98728
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13. Loi nhuén khac

40 (550.000) (339.714.410) (27.140) 64.393.612 (339.164.410) 61666 339.687.270 -99.99 64.420.752
(40=31-32) 237365
14. Tong loi nhuin ké
toan truéc thué 50 | (875.814.532) | (663.188.781) 388.855.126 1.159.939.431 212.625.751 --24.277 | 1.052.043.907 | -158,6 771.084.305 | 198.296
(50=30+40)
15. Chi phi thu¢ TNDN
51 - - 77.766.226 19,949.335 - 77.766.226 (57.816.891) | -74.347
hién hanh
16. Chi phi thué TNDN
) 52 - (339.714.410) - - (339.714.410) 339.714.410 -100 - -
hoan lai
17. Loi nhuin sau thué
thu nhip doanh nghiép 60 | (875.814.532) | (339.714.410) 311.088.900 1.139.990.096 536.100.122 -61.212 650.803.310 -191.6 828.901.196 | 266.452

(60=50-51-52)

Ngudn: Trich bao cao két qua hoat dong kinh doanh tai cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam nam 2013-2014-2015-2016.
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(1) Tong doanh thu

Ta nhan thiy trong 4 niam lién tiép, doanh thu tir hoat dong béan hang va
cung cap dich vu (Doanh thu thuan vé ban hang va cung cap dich vu ) caa Cong
ty TNHH Quang Thanh Viét Nam ting 1én mot cach dang ké, cu thé:

Nam 2014 so voi nam 2013 tang 12.708.899.676 VND, ty I¢ tang la
2766,7%.

Nam 2015 so voi nam 2014 tang 11.485.926.566 VND, ty I¢ tang 87,22%.

Nam 2016 so voi nam 2015 tang 9.805.722.654 VND, ty 1€ tang 39,77%.

(2) Tong chi phi
Tong chi phi qua 4 nim déu tang lién tuc, cu thé:
Nam 2014 so voi nam 2013 tang 12.178.397.154 VND, ty I¢ tang 1a 911,91 %.
Nam 2015 so v&i nam 2014 tang 11.058.591.334 VND, ty 1€ tang 1a 81,83%
Nam 2016 so v&i nam 2015 tang 9.154.937.453 VND, ty I¢ tang 1a 37,26%
Nguyén nhan tiang chi yéu do ting gia vén hang béan: gia von hang
ban nam 2014 so v&i nam 2013 tang 2600,4 % (11.632.101.984 VND),
nam 2015 so v6i naim 2014 gia vén ting 86,51% (10.449.934.362 VND),
nam 2016 so v4i nam 2015 tang 39,77% (8.960.616.739 VND).
Chi phi tai chinh va chi phi quan ly doanh nghiép tang qua cac nam,
téc do tang co xu hudng giam dan.
Chi phi ban hang nam 2014 so v&i nam 2013 tang 197.231.245 VND
twong duong véi ty 18 tang 1a 129,18 %, tuy nhién dén nim 2015 va 2016
cong ty di cit chi phi ban hang va khéng bo ra ddong nao cho hoat dong
ban hang.
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Bang 2.4: Tong hop chi phi 4 nim cia Cong ty TNHH Quang Thanh

Viét Nam
STT Chi tiéu Niim 2013 Niim 2014 Niim 2015 Nim 2016 So sanh 2014/2013 So sanh 2015/2014 So sanh nim 2016/2015
Tuyét doi % Tuyét doi % Tuyét doi %
1 Gia von
hang b 447.319.930 12.079.421.914 22.529.356.276 | 31.632.101.984 | 11.632.101.984 | 2600,4 | 10.449.934.362 | 96,51 | 9.960.616.739 | 39,77
ang ban
2 Chi phi ban
o 152.676.922 349.908.167 - - 197.231.245 | 129,18 (349.908.167) | -100 - -
ang
3 Chi phi quan
719,853,580
ly doanh 961.111.091 1.557.197.596 1.688.290.647 241.257.511 | 33,52 596.086.505 | 62,02 131.012.051 8,4
nghiép
4 Chi phi tai 16,4
chinh 15.084.223 107.200.598 342.470.578 398.625.047 92.116.375 | 610,68 235.269.980 | 219,5 56.154.469
5 Chi phi khac 550.000 16.240.039 143.448.693 150.602.888 15.690.039 | 2852,7 127.208.654 | 783,3 7.154.195 | 4,99
Téng chi phi 1.335.484.655 13.513.881.809 24.572.473.143 | 33.727.410.596 | 12.178.397.154 | 911,91 | 11.058.591.334 | 81,83 | 9.154.937.453 | 37,26

(Nguon: Phong ké toan tai chinh)
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DU vay cong ty cling can cd cac bién phép tiét kiém cac khoan chi phi nay néu
khong chang nhitng loi nhuan khdng cao ma tham chi s& bi 13, giam cac khoan

chi trong khi doanh thu ting 1 diéu ma cong ty dang nd lrc dat dugc.
(3) Lgi nhuan

Loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép = Tong loi nhuan ké toan trudc
thué - Chi phi thué TNDN hién hanh — Chi phi thué thu nhap hoan lai

e Nam 2013 =-683.135.335 VND

e Nam 2014 =-339.714.410 VND

e Nam 2015 =311.088.900 VND

e Nam 2016 =1.139.990.096 VND

Niam 2013 loi nhuan sau thué am 683.135.335 VND dén nam 2014 13 4m
339.714.410 VND tirc tang 343.420.925 VND ty I¢ taing 50.27%. Nam 2015
tang so voi nam 2014 tang 650.901.196 VND ty 1€ tang 191,6%. Nam 2016 so
vé&i nam 2015 tang 828.901.196 VND tuong duong ty 1€ tang 1a 266,452%.
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2.3.3. Cdc chi tiéu danh gid hiéu qud sin xudt kinh doanh tong hop ciia doanh nghiép.

Bang 2.5: Cac chi so hiéu qua san xuat kinh doanh tong hop

STT Chi tiéu PVT Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 Nim 2016
1 Téng von binh quan dong 10.259.078.246 16.482.753.703 23.693.624.069 27.588.325.694
2 Vén CSH binh quan dong 8.562.092.734 8.029.328.263 10.090.001.111 12.978.163.726
3 Téng doanh thu dong 459.670.123 13.174.467.399 24.817.906.680 34.672.353.528
4 Loi nhuan truéc thué dong (875.814.532) (663.188.781) 388.855.126 1.159.939.431
5 Loi nhuan sau thué dong (875.814.532) (339.714.410) 311.088.900 1.139.990.096
Ty suat sinh loi cia tai
6 % (0,14) (0,02) 0,01 0,04
san (ROA)
Ty suat sinh loi cia von
7 % (0,10) (0,04) 0,03 0,09
CSH (ROE)
Ty suat sinh 1oi cua 0,01
8 % (1,9) (0,03) 0,03
doanh thu (ROS)
. Ty suat sinh loi cia von o (0,09) (0,02) 0,01 0,04
0

(ROI)

Nguén: Phong ké toan tai chinh Cong ty TNHH Qudng Thanh Viét Nam
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(1). Ty suit sinh 10i ctia tai san (ROA)

Trong qué trinh tién hanh nhiing hoat dong kinh doanh, doanh nghiép
mong mudn mé rong quy md san xuat, thi truong tiéu thu, nham phat trién
nhanh va manh hon. Do vay, cha doanh nghiép cd thé dung ty suat sinh 15 cua
tai san dé danh gia hiéu qua st sung C4c tai san da dau tu.

Trong nam 2013, doanh nghiép cir bo ra 100 dong tai san dau tu thi thu
duoc -0,14 dong loi nhuan sau thué, cac nam tiép theo lan luot thu duoc -0,02
ddng; 0,01 ddng va 0,04 dong trén 100 ddng tai san. Chi tiéu nay twong ddi thap
cho thay hiéu qua st dung tai san chua thuc sy cao. Ty suat sinh 1oi cua tai san
tang lién tuc qua cdc nim tuy nhién van chua cao, mot phan do loi nhuan sau
thué ting, mot phan khac do tong tai san qua cac ndm ting do hang ton kho tang
Ién do cong ty thuc hién ké hoach ton kho dap ung nhu cau kip thoi cho khach
hang. Bén canh d6, khoan phai thu cho khach hang ting qua cac nim va chiém
ty trong cao trong co cau tong tai san.

(2). Ty suat sinh loi ciaa von chii sé hiru (ROE)

Kha ning tao ra loi nhuan cua vén chu s¢ hitu ma doanh nghiép s dung
cho hoat dong kinh doanh la muc tiéu cua moi chu doanh nghiép. Dua vao bang
s6 liéu trén ta co thé thdy, nam 2013 ctr100 déng von chi sé hitu doanh nghiép
dau tu thi thu vé -0,1 dong loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép. Tuong tu
nhu vay véi cac nam 2014, 2015 va 2016.

Ty suat sinh 1oi ctia von chua so hitu ciing ¢6 su bién dong qua cac nam.
Nam 2014 ty suat ROE tiang nhe 0,06% so v&i nam 2014 do téc do ting cua loi
nhuan sau thué cao hon tdc do ting cua vén chu s¢ hitu. Nam 2015, trong khi
vén chu so hitu van giir toc do tang kha déu dan khoang 2ty/nam thi loi nhuan
sau thué tang khoang 1 ty , 1am cho ty suat sinh 11 cia vén tang 0,07%.

Nhin chung loi nhuan sau thué thu nhap doanh nghiép thap hon rat nhiéu so
véi von chu so hitu da bo ra, do vay ty suat sinh 10i ciia von cha so hitu khong
dat cao. C6 thé noi dong von kinh doanh caa doanh nghiép chua dem lai hiéu
qua cao nhu ky vong dau tu cua chi doanh nghiép. Doanh nghiép can dua ra cac
bién phap dé st dung vén hiéu qua hon nira, tranh ting chi phi.

(3). Ty suat sinh loi cia doanh thu (ROS)

Kha ning tao ra doanh thu ciia doanh nghiép 1a nhitng chién luoc dai han,
quyét dinh tao ra loi nhuan va nang cao hiéu qua kinh doanh. Tuy nhién muc tiéu
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cudi cling caa chu doanh nghiép khong phai 1a doanh thu ma 1a loi nhuén sau thué.
Do vay dé ting loi nhuan sau thué can phai duy tri tbc do ting ctia doanh thu nhanh
hon téc d6 ting cua chi phi, khi d6 méi c6 su tang trudng bén viing.

Ty suat sinh 1oi caia doanh thu thé hién trinh d6 kiém soét chi phi cia doanh
nghiép nhiam tang sic canh tranh trén thi truong. Nam 2013, tng véi mdi 100
d6ng doanh thu thi doanh nghiép thu dugc -1,9 dong loi nhuan sau thué. Cac
nam tiép theo lan luot thu duoc -0,03 ddng, 0,01 déng va 0,03 ddng lginhuan
sau thué trén mdi 100 dong doanh thu thu duoc.

Ty suat ROS ting lién tuc qua cic nam va toc do ting ciing nhanh hon cho
thay loi nhuan cia doanh nghiép lam ra dugc sau khi tra tién cho céc khoan chi
phi bién d6i cua san xuat nhu tién lwong, tién NVL... loi nhuan trude thué thu
nhap dang tang, so voi 2 nim dau hoat dong kinh doanh khong c6 14i thi 2 nam
gan day loi nhuan trudc thué co xu hudng ting. Pay l1a két qua tich cuc cho su
hoat dong cua doanh nghiép. Cang day manh kinh doanh ting doanh thu trong
thoi gian toi s& cang giup 1am ting nhiéu hon nita loi nhuan cho doanh nghiép.
(4). Ty suit sinh loi caa von (ROI)

Trong qua trinh san xuat kinh doanh, doanh nghiép mong muén Iy thu bu
chi va c6 1i. Bang cach tinh ty suat sinh 10i caa von ta c6 thé thiy dugc kha
nang tao ra loi nhuan cua doanh nghiép tir vén. Dya vao sé liéu tinh toan dugc &
bang trén ta thay nam 2013, ctr mdi 100 dong vén dau tu doanh nghiép bo ra thi
thu duoc -0,09 dong loi nhuan, nam 2014,2015 va 2016 lan luot 1a -0,02 dong;
0,01 ddng va 0,04 dong loi nhuan sau thué. Ty suat sinh 10 cua von tang lién tuc
qua cac nim va xu hudng tingnim sau nhiéu hon nim trudc cho thay hiéu qua
su dung vén cua doanh nghiép cang ngay cang tét hon.

2.3.4. Phdn tich hiéu qud s dung tai sdn
(1). Ty suat sinh loi cia tong tai san
- Nam 2016, doanh nghiép ctr bo ra 100 dong tai san dau tu thi thu dugc 0,04
d6ng loi nhuan sau thué. Ty suat sinh 16i cua tong tai san nam 2015 tang 4lan so
Vv6i nam 2015 twong tmg tang 80% do c4c nhan t6 sau:

+ Tai san binh quan ting lam ty suat sinh 1oi cua tong tai san ting mot
lwong la:
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LNST 2016 LNST 2016

] _ 1.139.990.096  1.139.990.096
TShq 2016 TShq 2015 28.617.204.164 23.693.624.069
= 0,04-0
= 0,04

+ Loi nhuan sau thué tang 1am ty suat sinh 1oi cia tong tai san ting mot luong 1a:

LNST 2016  LNST 2015 1.139.990.096 311.088.900
) = 23.693.624.069
TShq 2015 TShq 2015 23.693.624.069
= 0,05 -0,01
= 0,04

=> Tong hop hai nhan t6: 0,04 + 0,04 = 0,08

(2). Sirc san xuat caa tong tai san

Niam 2016, véi mdi 1 dong tai san dem vao san xuat kinh doanh 1am ra
duogc 1,2 ddng doanh thu thuan. Sirc san xuat caa tong tai san nam 2016 tang
1,15lan so véi ndm 2015 twong ung ting 9,6% do cac nhan t6 sau:

+ Doanh thu thuan tang 1am sirc san Xuat cua tong tai san ting mot luong Ia:

DTT 2016 DTT 2015
34.459.898.327 24.654.175.673

23.693.624.060  23.693.624.069
TSbq2015  TSbq 2015

1,45-1,04
= 0,41
+ TONg tai san ting lam suc san Xuat cua tong tai san giam mot luong Ia:

DTT 2016 DTT 2016
34.459.898.327 34.459.898.327

28.617.204.164 23.693.624.069
TShq 2016 TShq 2015

= 1,2-1,45
= -0,25
=> Tong hop hai nhan t6: 0,41-0,25 = 0,16
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Bang 2.6: Cac chi so vé hi€u qua sir dung tai san

(PVT: dong)
Nam
Stt Chi tiéu PVT
2013 2014 2015 2016
1 | Tong doanh thu thuan dong 459.349.431 13.168.249.107 24.654.175.673 34.459.898.327
2 | Loinhuan sau thué déng -875.814.532 -339.714.410 311.088.900
1.139.990.096
3 | Tong tai san binh quan | déng 5.866.995.234 16.482.753.703 23.693.624.069 28.617.204.164
6 | Ty suatsinh loi cia TS Lan -0,14 -0,02 0,01
0,04
7 | Strc san xuatcua TS Lan 0,08 0,8 1,04 Lo

Nguon: Phong ké toan tai chinh Cong Ty TNHH Qudng Thanh Viét Nam
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2.3.5. Phdn tich higu qud sir dung véon chii sé hitu
(1). Ty suét sinh loi cia VCSH

- Nam 2016, voi mdi mot ddng von chi so hixu 1am ra 0,09 déng loi
nhuan sau thué. Ty suat sinh 10i cia VCSH niam 2016 tang 31an so véi ndam 2015
tuong tmg tang 200% do cac nhan t6 sau:

+ Loi nhuan sau thué giam 1am ty suét sinh 16i cia VCSH giam mot luong 1a:

LNST 2016 LNST 2015 1.139.990.096 311.088.900
VCSHbq 2015  VCSHbq2015  10.090.001.111 10.090.001.111
=0,11-0,03
=0,08
+ VCSH binh quén ting lam ty suat sinh 16i cia VCSH giam mét luong 1a:
LNST 2016 LNST 2016 1.139.990.096 1.139.990.096

- = - 10.090.001.111
VCSHbqg 2016 VCSHbg 2015 12.978.163.726
=0,09-0,11
=-0,02
=> Téng hop hai nhan té: 0,08 — 0,02 = 0,06
(2). Sirc san xuat caa VCSH
- Nam 2016, véi mdi mot ddng von cha so hiru 1am ra 2,66 ¢ong doanh
thu thuan. Strc san xuat cia VCSH nam 2016 tang 1,09 lan so voi nam 2015
tuong mg tang 9%do cac nhan t6 sau:
+ Doanh thu thuan ting 1am strc san xuét cia VCSH ting mot luong 1a:
DTT 2016 DTT 2015 34.459.898.327 - 24.654.175.673

VCSHbG 2015 ~ VCSHbg2015 10090001111 1009000111

3,42 - 2,44
= 0,98
+ VCSH binh quan tang lam strc san xuat caa VCSH giam mat luong 12:
DTT 2016 DTT 2016 34.459.898.327 - 34.459.898.327
12.978.163.726 10.090.001.111

VCSHbq 2016 VCSHbq 2015

2,66 — 3,42
= -0,76
=> Téng hop hai nhan t6: 0,98 - 0,76 = 0,22



Khoéa luan tét nghiép

Truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong

Bang 2.7: Cac chi so vé hiéu qua sir dung von chi sé hiru

PVT: dong)
Nam
Stt Chi tiéu bVT
2013 2014 2015 Nam 2016
1 Téng doanh thu thuan déng 459.349.431 13.168.249.107 24.654.175.673 34.459,898.327
2 | Loinhuansauthué | déng | -875.814.532 -339.714.410 311.088.900 1.139.990.096
3 | V6n CSH binh quéan déng 8.562.092.734 8.029.328.263 10.090.001.111 12.978.163.726
Ty suat sinh loi caa ‘
4 Lan -0,10 0,04 0,03 0,09
VCSH
Strc san xuat cua ‘
5 Lan 0,05 1,64 2,45 2,66
VCSH

Nguon: Phong ké todan tai chinh Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam
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2.3.6. Phin tich hiéu qud sw dung chi phi

(1). Ty suat sinh loi caa chi phi

- Nam 2016, cir 1 dong chi phi ma doanh nghiép b6 ra thi thu duoc 0,03
ddng loi nhuan sau thué. Ty suat sinh 16i cta chi phi ndm 2016 ting 3 14n SO V4i
nam 2015 twong ung ting 200% do c4c nhan té sau:

+ Loi nhuan sau thué giam Iam ty suat sinh 10i cia chi phi ting mot lugng

la:

LNST 2016 - LNST2015 = 1.139.990.096 - 311.088.900

TCP 2015 TCP 2015 24.572.473.143 24.572.473.143
= 0,05-0,01
= 0,04

+ Tong chi phi tang 1am ty suét sinh 16i caa chi phi giam mot luong 1a:

LNST 2016 LNST 2016 _ 1.139.990.096 1.139.990.096

TCP 2016 ) TCP 2015 ~ 33.727.410.596 ) 24.572.473.143
= 0,03-0,05
= 0,02

=> T6ng hop hai nhan t6: 0,04 — 0,02 = 0,02
(2). Sirc san xuat caa chi phi

- Nam 2016, voi mdi d¢ong chi phi doanh nghiép bo ra thi thu duoc 1,02
d6ng doanh thu. Stc san xuat cia chi phi nam 2016 ting 1,02 lan so véi nam
2015 twong ung ting 2% do cac nhan t6 sau:

+ Doanh thu thuan tang 1am sirc san xuat cua chi phi ting mot lugng 1a:

DTT 2016 DTT 2015 _ 34.459.898.327 - 24.654.175.673
TCP 2015 ) TCP 2015 - 24.572.473.143 24.572.473.143
= 14-1
= 04
+ Chi phi binh quan ting 1am sirc san xuat caa chi phi giam mot luong 1a:
DTT 2016 DTT 2016 _ 34.459.898.327 - 34.459.898.327
TCP 2016 ) TCP 2015 - 33.727.410.596 24.572.473.143
= 102-14
= -0,38

=> Téng hop hai nhan t6: 0,4 -0,38 = 0,02
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Bing 2.8: Cac chi s6 vé hiéu qua sir dung chi phi

Nam
Stt Chi tiéu PVT
Niim 2013 Niim 2014 Nim 2015 Niam 2016
1 | Tong doanh thuthuan | dong 459.349.431 13.168.249.107 24.654.175.673 34.459.898.327
2 Loi nhuan sau thué | ddng -875.814.532 -339.714.410 311.088.900 1.139.990.096
3 Téng chi phi déng |  1.335.484.655 13.513.881.809 24.572.473.143 33.727.410.596
4 | Ty suat sinh loi cia TCP | Lan -0,66 -0,03 0,01 0,03
5 | Sucsan xuatcaa TCP | Lan 0,35 0,97 1 1,02

Nguon: Phong Ké todn tai chinh Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam
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2.3.7. Phan tich hiéu qud st dung lao dong

Bang 2.9: Co ciu lao ddng ciia cong ty

(PVT: Nguon)
Nam 2013 Nam 2014 Nam 2015 Nam 2016
L sé6 | S6 | . S6 Ty S6 Ty
Tiéu chi Ty trong Ty trong
luong %) luong %) luong | trong | lugng | trong
0 0
(Nguoi) (nguoi) (nguoi) | (%) | (nguoi) | (%)
A. Phén theo
gidi tinh
1. Nam 8 66,7 10 72,4 12 75 13 76.47
2. Nt 33,3 4 27,6 4 25 4 23.53
Tong 12 100 | 14 | 100 16 100 17 100
B. Phan theo
trinh do
1. Pai hoc va 17.64
_ 3 25 3 21,4 3 18.75 3
trén dai hoc 7
2. Cao dang, 29.41
. 4 33,3 4 28,6 5 31.25 5
trung cap 2
3. Lao dong 52.94
. 5 41,7 7 50,0 8 50 9
pho thong 1
Tong 12 100 14 100 16 100 17 100

San xuat caa cong ty phu thudc vao thiét bi may moc va mot so6 san pham nhap
khau bén Pai Loan nén s6 luong cong nhan khdng can thiét nhiéu. Moi hoat
dong kinh doanh, ban hang phu thudc nhiéu vao phong kinh doanh téng hop.
Cong ty c6 dich vu van chuyén giao hang tan noi nén sé lugng vé céng nhan
nam chiém ty trong nhiéu hon nit: nam 2015 ty trong lao dong nam chiém 75%,
lao dong nit chiém 25%; ndm 2016 ty trong nam van cao hon ty trong nit trong
d6 nam chiém 76,47%, ty trong nit chiém 23.53%
Co cau nhan sy nam 2016 so voi ndm 2015 ¢6 ting thém mot nguoi, cu thé ting
& bo phan san xuat vi tri cdng nhan nam: tong sb lugng cong nhan vién nim

2016 1a 17 nguoi trong khi d6 tong sé lwong cong nhan vién ndm 2015 1a 16

ngudi, s6 luong ting 1 ngudi, ty trong ting 6,25%. Nguyén nhan 1a do:
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- S6 luong lao dong nam nam 2016 ting mot ngudi SO VSi nam 2015, ty
trong lao dong nam tang 8,33%.

(1). Ty suat sinh loi ciia lao ddng
Nam 2016, mdi lao dong mang lai cho Cong ty 67.058.241 dong. Ty suat
sinh 161 cia lao dong nam 2016 ting 47.615.185 ddng so voi nam 2015 twong
g tang 244,9 % do cac nhan t6 sau:
+ Loi nhuén sau thué tang lam ty suat sinh 161 cia lao dong ting mot lwong:

LNST 2016 - LNST 2015 = 1.139.990.096 - 311.088.900
TSLD 2015 TSLD 2015 16 16
= 71.249.381 - 19.443.056
= 51.806.325
+ Tong sb lao dong tang 1am ty suat sinh 10i cua lao dong giam mot lugng
la:
LNST 2016 LNST 2016 _ 1.139.990.096 1.139.990.096
TSLD 2016  TSLD2015 17 ' 16
= 67.058.241 - 71.249.381
= -4,191.140

=> Téng hop hai nhan té: 51.806.325 - 4.191.140 = 47.615.185

(2). Sirc san xuat cia lao dong
Nim 2016 binh quan mdi lao dong tao ra duoc 2.027.052.842 dong doanh thu.
Stic san xuét cua lao dong ¢ nhiéu bién dong song nhin chung c6 xu huéng
tang.

Stic san xuat cia lao dong nam 2016 ting 486.166.863 dong so V6i nam
tuong ng tang 31,55% do cac nhan t6 sau:

+ Doanh thu thuan ting lam suc san Xuat cia lao dong ting mot luong la:

DTT 2016 DTT2015  34.450.898.327 24.654.175.673
TSLD 2015 TSLD 2015 16 16
= 2153743645 - 1.540.885.979

612.857.666
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+ Tong sb lao dong tang 1am stirc san xuat cia lao dong giam mot luong

la;
DTT 2016 DTT2016 34.459.898.327 - 34.459.898.327
TSLD 2016 TSLD 2015 17
= 2027052842 ) 153 743,645
= -126.690.803

=> To6ng hop hai nhan t6: 612.857.666 - 126.690.803 = 486.166.863
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Bing 2.9: C4c chi s6 vé hiéu qua sir dung lao dong

Nam
Stt Chi tiéu PVT

Nim 2013 Nim 2014 Nim 2015 Nim 2016
1 Tong doanh thu thuan dong | 459.349.431 13.168.249.107 | 24.654.175.673 | 34.459.898.327
2 Loi nhuan sau thué dong | -875.814.532 -339.714.410 311.088.900 1.139.990.096
3 Tong lao dong sir dung trong nim | Nguoi 12 14 16 17
4 Ty suat sinh 15i caa lao dong Pong | -72.984.544 -24.265.315 19.443.056 67.058.241
5 Strc san xuat cua lao dong bPdng 38.279.119 940.589.21 1.540.885.979 | 2.027.052.842

Nguon: Phong Ké todn tai chinh Cong ty TNHH Qudng Thanh Viét Nam
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2.3.8. Phan tich mdt sé chi tiéu tai chinh

Bang 2.11: Mt s6 chi tiéu tai chinh ciia doanh nghiép

i Nam
Chi tiéu
2013 2014 2015 2016
1. Hé s6 kha ning
0,61 0,52 1,04 1,32

thanh todn nhanh

2. S6 vong quay HTK 0,2 2,5 3,8 8,8

Nguon: Phong ké todn tai chinh cong ty TNHH Qudang Thanh Viét Nam
(1). Kha ning thanh toan
Nhin chung hé s6 kha niang thanh toan ciia cong ty trong 2 nim gan day déu >1
cho thay doanh nghiép dam bao duoc kha ning thanh toan. Do toc do ting cua
t6ng tai san nhanh hon tdc d6 ting cua no phai tra ngan han.
(2). Kha ning hoat dong
Vong quay hang ton kho lién tuc tang qua cac nam. Hang ton kho giam khién
cho kha ning luan chuyén hang ton kho ting, tir d6 giam hién tugng  dong vén,
giup tang hi¢u qua kinh doanh cua cong ty.
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Bang 2.11: Tong hop chi tiéu danh gia

STT Chi tiéu Nam 2013 Nam 2014 | Nam 2015 | Nam 2016

1 S?:c san xuat cua 0,04 0,61 0,95 1,18
von

5 Strc san xuat cua 0,06 1,66 2,01 2,51
von ¢b dinh

3 SI:IC san xuat cua 0,14 0,97 1,80 2
von luu dong
Doanh thu trén

4 chi phi san xuat (0,09) (0,02) 0,01 0,04
va tiéu thu
Ty suat loi nhuan

5 trén doanh thu (1,9) (0,03) 0,01 0,03
(ROS)
Ty suat loi nhuan

6 | trén tong von (0,08) (0,02) 0,01 0,04
(ROA)
Ty suat sinh loi

7 | coavon chi so (0,1) (0,04) 0,03 0,09
hitu (ROE)
Ty suat loi nhuan

8 trén chi phi san 0,35 0,97 1 1,02
Xuat va tiéu thu
Ty suat sinh 1oi

9 -72.984.544 | -24.265.315 | 19.443.056 | 67.058.241

cua lao dong
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2.4. Danh gia chung
Co hgi kinh doanh

Viét Nam 1a mot nude o tiém niang san xuat va xuat khau giay 16n trong
khu vuc dugc qudc té biét dén nhu mot ngudn cung cap tiém nang 6n dinh. 3
loai nguyén liéu chu yéu dé san xuat gidy da la chat liéu da va gia da, céc
nguyén liéu phu trg nhu keo dan, chi khau, clic, nhan hiéu, got. Nhu vay, tiém
nang kinh doanh mat hang keo dan giay tai Viét Nam cao, dac biét doanh nghiép
da chon khu vuc noi thanh Hai Phong 1a thi truong chinh trong nhitng nam dau
hoat dong vi Hai Phong chinh 1 dja diém dit tru s¢ chinh va hoat dong san xuat.

Vi myc tiéu tré thanh mot nudgc cong nghiép vao nam 2020, trong nhiing
nam vira qua, Chinh phu di c6 nhiéu chinh sach khuyén khich dau tu, phat trién
nganh coéng nghiép hd trg (CNHT). Theo d6, dé xay dung nganh CNHT, tir nim
2007, Bo Cong nghiép (nay 1a Bo Cong Thuong) da ban hanh Quyét dinh sb
34/2007/QD-BCN phé duyét Quy hoach phét trién CNHT dén nam 2010, tam
nhin dén nam 2020. Tiép theo ngay 4/7/2011, Thu tudéng Chinh pht di ban hanh
Quyét dinh s6 12/2011/QD-TTg vé Chinh sach khuyén khich phat trién mot sé
nganh CNHT. Ngay sau d6 1a Quyét dinh s6 1483/QD- TTg ngay 26/8/2011 vé
viéc ban hanh Danh muc CNHT uwu tién phat trién, trong d6, nganh da - giay c6
c4c muc wu tién phat trién: Da thudc, vai gia da, hoa chat thuoc da, da mudi, chi
may gidy. Day 1 hai trong rat nhiéu loi thé Ién dé CNHT trong nudc c6 thé phat
trién trong tuong lai.

Nha nuéc ¢6 nhitng chinh sach dé tac dong vao hoat dong vao hoat dong
san xuat kinh doanh caa cong ty nham tao diéu kién trg gitp, kiém soat qua trinh
kinh doanh cua cdng ty va nang cao hiéu qua sir dung vén cua cong ty. Bang céc
cong cu tai chinh, nha nudc thuc hién quan li vi mo nén kinh té | trong do6 viéc
nai long chinh sach tin dung s& gitp cong ty tiép can ngudn von vay dai han véi
i suat uu dai dé dang hon, gop phan lam vitng manh ngudn tai chinh cho cong
ty.

Théach thac

Canh tranh trong nganh gay gat, doi hoi Céng ty ludn phai tim cho minh
huéng di dang dan, chién lugc kinh doanh phl hop theo timg giai doan phét
trién cia cong ty ciing nhu giai doan phat trién cua san pham, Cong ty khdng
ngiing bo sung danh muc san pham dé hang héa da dang hon.



Khoa luan tot nghiép Truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong

Thanh tich

Xuat phat tir mot cdng ty nho, nhimg ngay dau thanh 1ap cong ty gap khong
it nhitg kho khin vé lao dong, cdng nghé, von nhung cho dén nay Cong ty da
dat dugc nhirng thanh tich sau:

- V& lao dong: d6i ngii lao dong tré, ning dong, nhiét huyét va cé trach
nhiém véi cdng viéc; chit lwong lao dong duogc cai thién tir khau tuyén dung,
dén qua trinh dao tao gitp lao dong ludn khdng nging bd sung kién thirc chuyén
mon, dap (g nhu cau cdng Viéc.

- V& ¢cbng nghé: Cong ty st dung may moc, trang thiét bi tir Cong ty Co
phan Quang Thanh Pai Loan.

- Vé vbn: Vén chu so hitu tang dan qua cac nam.

- V& thi truong: cong ty tao duoc niém tin véi khach hang, mo rong dugc
thi truong cac tinh mién Bac va tim kiém khéach hang tiém nang mai.

- V& hiéu qua hoat dong san xuét, kinh doanh: Céng ty kinh doanh ngay
cang hiéu qua, loi nhuan ting dan qua cac nim va c6 xu hudng ting hon nira.
Hgn ché cia cong ty

Mic di Cong ty kinh doanh c6 lgi nhuan sau thué ting dan qua cic nim
nhung doanh thu nhin chung con kha thap, hiéu qua sir dung tai san va nguon
von chua thuc sy hiéu qua.

Cong ty gap kho khan trong cong tac thu hoi céng no nén Céng ty bi chiém
dung von qué 16n, ki thu tién binh quan kéo dai, diéu nay anh huong dén kha
nang quay vong von, gay kho khin cho tai chinh cia cong ty.

Cong tac marketing chua duoc chl trong va dau tu, chi phi ban hang khong
duoc quan tdm trong cong ty.

e Nguyén nhén

Cong ty chua quan tam, chu trong dén vai tro caa marketing trong cong tac
ban hang va khéng cé chién lugc ban hang.

Ning lyc canh tranh cta caa cong ty con han ché vé mit tai chinh ciing nhu
tudi nghé trong nganh.

Cong ty phu thuoc vao mot nguon cung tng duy nhat bén Pai Loan, diéu
nay s& gay tinh trang gian doan trong san xuat néu nguon cung tng khong giao
dugc hang nhu thoi han.

Cong suat may méc cong ty con nho chua dap tng duwoc nhu cau khéch
hang va thudng xuyén phai nhap thanh pham tir bén Pai Loan.
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Nhirng thuan loi, khé khan ciaa Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam
Thuan loi

- Tién than 1a Cong ty C6 Phan Quang Thanh Pai Loan nén Cong ty co
nhiéu kinh nghiém trong linh vuc cung ng keo.

- V6i khoang 240 doanh nghiép dang hoat dong nganh da giay tai Viét
Nam, tao co hoi kinh doanh cung c4p keo dan giay trong nganh.

- Ngudn vén manh nén tao co hoi dau tu trang thiét bi may moc ki thuét
cao dap tng nhu cau san xuit, nang cao chét luong san xuat va ning suit lao
dong dé tir d6 giam gia thanh.

- D61 ngli lao dong tré, nang dong, dugc dao tao chuyén sau dap trng nhu
cau cong viéc, ¢ trach nhiém véi nhiém vu duogc giao; nhiét tinh va tao duoc
niém tin cho khach hang. Lao dong chuyén nghiép, uy tin cao nhan dugc long
tin cua doi tac lau nam cua cong ty.

- St dung thiét bi may madc hién dai cua Pai Loan, ap dung ki thuét san
xuat keo tién tién.

Kho khan

- Phu thudc nguyén vat liéu dau vao bén Pai Loan nén khong chu dong
duogc thoi gian, khong dam bao tinh lién tuc trong san xuat hang hoa cua cong
ty.

- Vén dé cai thién dam bao méi truong ludn 1 van dé cap béch, cong ty
lubn chd trong va tim céch cai tién dé vé sinh méi truong tot.

- Pi thu canh tranh trén thi truong 1a khong thé tranh khoi, canh tranh vé
gia ca, chat luong va chiém linh thi truong gay nhiéu ap luc cho cong ty va van
dé tim kiém khéch hang.

- Kénh phan phéi va cach thic ban hang truc tiép cua doanh nghiép con
nhiéu han ché.

- Van d& ng xau kho doi ctia cac xi nghiép nha may bi pha san gay ra ap luc
tai chinh cho cong ty, cong ty mat di ddi tac 1am an cling nhu dnh huéng dén loi
nhuan kinh doanh.

Két qua dat dwoc

Qua cac nam tim hiéu va phan tich ta c6 thé nhan thay céng ty TNHH Quang
Thanh Viét Nam da dat duoc nhitng két qua tich cuc. Hau hét déu c6 xu huéng
tang vé moi mat san xuat kinh doanh: tong tai san va tong ngudn von tang qua
cac nim, doanh thu va lgi nhuan sau thué gia ting.

Viéc huy dong vén ting qua cac nidm, ting tir von chu so hitu.
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Qua trinh san xuat kinh doanh cta cong ty giai quyét duoc viéc 1am cho nguoi
lao dong cy thé sb lugng lao dong ngay cang gia ting, doi song CNV dugc nang

cao hon.
Dinh huwong hoat dong ciia cong ty nam 2015 — 2020
Trong ké hoach phét trién 5 nim cta cong ty tir nim 2015-2020. Cong ty
da c6 nhitng dinh hudng ro rét:
< Muc tiéu mé rong thi phan thém 20% tai Hai Phong va cac tinh l1an can.
% Cong ty du Kién sé& tang von cha so hitu 1én dé dam bao kha ning thanh
khoan cho cong ty.
% Tang doanh thu thém 30% vao nam 2020.
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CHUONG 3
GIAl PHAP NANG CAO HIEU QUA KINH DOANH TAl
CONG TY TNHH QUANG THANH VIET NAM
3.1. Qudn ly khodn phadi thu
3.1.1. Co s¢ chia bign phap
- Quan ly khoan phai thu: trong nén kinh té thi truong, dé thiang lgi trong
canh tranh, cdng ty c6 thé &p dung chién luoc san pham, vé quang céo, gia ca va

dich vu hau mai... Trong d6, chinh sach tin dung thwong mai la mot cong cu
hitu hiéu va khéng thé thiéu ddi véi cac doanh nghiép. Tuy nhién, tin dung
thuong mai ¢ thé gilp doanh nghiép ting doanh s6, tao dung méi quan hé
nhung tiém an nhiéu rai ro khoéng thu héi duoc no. Vi vay, cong ty can dua ra
nhitng phan tich vé kha ning tin dung cua khach hang, tir 46 dua ra quyét dinh
nén cap tin dung thuong mai hay khéng?

3.1.2. Ngi dung bién phéap

Ap dung chinh sach dé cong no khdng qua tong 35% doanh sé nhap hang.

Thuang 6,25% theo doanh s6 mua hangcho khach hang thanh toan 100%
gia tri hop dong trude 5 ngay hang giao.

Thuong 5% theo doanh sé mua hang cho khach hang thanh toan 100% giéa
tri hop ddng mua hang trude 1 ngay hang giao.

Thuang 2% theo doanh s6 mua hang cho khach hang thanh toan 100% gié
tri hop ddng mua hang sau khi hang giao thanh cong 2 ngay dén 5 ngay.

Khach hang thanh todn sau khi hang da giao thanh cong >5 ngay sé khong
dugc hudng thuong theo doanh s tir cong ty.

Khoan thuéng thanh toan truéc han s& duoc thanh todn bang cach thic
chiét khau tryc tiép trén héa don hang mua lan sau. Piéu nay dugc quy dinh rd
trong hop dong mua hang gitra hai bén.

3.1.3. Dwr kién két qud dat dwoc

Khoan phai thu khach hang = 35% x (34.672.353.528+5.168.984.749 )

= 13.944.468.396 dong

Tién va cac khoan tuong duong tien = 65% x (34.672.353.528 +
5.168.984.749)= 25.896.869.880
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3.2. Thiic diy ban hang
3.2.1. Co so cua bién phap

Pay nhanh toc d6 ban hang giup Cong ty ting duoc doanh thu, lgi nhuan,
ma rong thi truong. Cong ty ¢ thé thuc hién chinh sach marketing mix.

- Po6i ngil nhan vién ban hang, nhan vién kinh doanh phai thuc su hiéu rd
vé tiing san pham, nim rd chinh sach kinh doanh, chwong trinh chiét khau
thuong mai cho khach hang, quy trinh quy dinh vé bao quan ciing nhu st dung
san pham va phai co thai do hoa nha than thién khi tiép xtc véi khach hang.
3.2.2. Ngi dung bién phéap

Ap dung chuong trinh chiét khau thwong mai 5% cho mdi hop ddng cé gia
tri mua hang tir 100 triéu triéu dén 250 triéu dong.

Chiét khau thuong mai 6,25% cho mdi hop dong co gia tri mua hang tir 260
triéu dén 400 triéu dong.

Chiét khau thuong mai 7,15% cho hop dong dat mua hang trén 500 triéu
ddng.

Chuong trinh chiét khau thuong mai dugc quy dinh 16 trong diéu muc hop
dong hai bén ki két va duoc chiét khau truc tiép trén hoa don mua hang lan dé.

Chuong trinh nay duoc ap dung chong trén chinh sach chiét khau thanh
toan cua cong ty.

3.2.2. Dwkién két qua dat dwoc

Doanh thu thuan ting 30% so v&i nam 2016, cu thé:

Doanh thu thudn ting = 34.459.898.327 x 30% = 1.033.796.950 déng
LNTT ting = 1.033.796.950 d6ng

LNST tang = 1.033.796.950 — (1.033.796.950 x 22%) = 806.361.621 déng
3.3. Cdt gi@gm chi phi

3.3.1. Co s bién phéap

Loi nhuan = Doanh thu — Chi phi va cac khoan giam trir doanh thu

Chi phi anh hudng truc tiép dén loi nhuan vi vay dé tang loi nhuan, Cong
ty nén xem xét cit giam cac chi phi khéng can thiét va gay lang phi. Viéc cit
giam chi phi phai dam bao chat lwong san pham, san xuat, ban hang va quyén loi
cua nguoi lao dong.

3.3.2. Ngi dung bién phép

Thay vi tang gia ban san pham dé tao loi nhuan cao hon, cong ty nén day
manh tiét kiém chi phi, chi trong cai tién vé cong nghé san xuat, thay doi cach
thirc quan 1y diéu hanh hop ly va hiéu qua dé tao thé manh vé gia, tim ra phan
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khuc thi truong phi hop véi cong ty.Do dac tht san pham va kénh ban hang truc
tiép dén khach hang, doanh nghiép khong can bo ra chi phi ban hang cho kénh
ban hang trung gian va cac nha phan phdi, cong ty di co thé tiét kiém duoc chi
phi nay. Tuy nhién nhin vao bang b&o cdo két qua hoat dong cua cong ty, ta cé
thé thay chi phi quan ly doanh nghiép ciia cong ty ting 1én qua cac nim.

Chi phi quan ly doanh nghiép can thuc hién cit giam bao gdom cac chi phi

sau:
- Vin phong pham, vat liéu, cdng cu dung cho cong tac phuc vu va sira
chira dung chung cho toan doanh nghiép.
- Cac dich vy mua ngoai dung cho cong tac quan 1y nhu: Tién dién nudc,
stra chira tai san ¢ dinh.
- Cac khoan chi phi bang tién: Khanh tiét, hoi nghi, cong tac phi.
- Céac khoan dy phong nhu: Dy phong no phai thu khé doi.
Xac dinh tong quy lwong cua cong ty can cir vao don gia tién luong va két qua
kinh doanh cua cong ty. Dé tiét kiém chi tiéu quy luong, thi quy lwong phai
duoc dung dtng muc dich, khéng dugc st dung quy luong mot cach tly tién dé
chi cho cac muyc dich khéac. Quan ly quy tién luong phai trén co sé quan ly chit
ché ca vé s6 lugng va chat luong lao dong; don gia tién luong phai gan két véi
két qua kinh doanh cua cong ty.
Cac khoan chi phi trén s& duoc theo ddi, quan Iy chat ché tiét kiém. Thuc hién
cat giam chi phi quan Iy doanh nghiép 4% so vai chi phi quan Iy doanh nghiép
nam 2016.
3.3.3. Dur kién két qua dat dwoc
Téng chi phi giam = 33.727.410.596 x 4% = 1.349.096.424 d6ng

Loi nhuan truée thué = 1.095.545.819 + 1.349.096.424 = 2.444.642.243 déng
LNST = 2.444.642.243- 2.444.642.243x22% = 1.906.820.950 dong

Bén canh thuc hién cac giai phdp nang cao hiéu qua kinh doanh trén, cong
ty c6 thé thuc hién két hop cling cac bién phéap sau dé toi da hoa loi nhuan:
Thuec hign nghién cizu chinh sach gia cd hep 1y va nham ting sirc canh tranh
cho sdn pham

Gia ca san pham khong chi 13 phuong tién tinh toan ma con la cong cu béan
hang. Chinh vi 1y do d6, gia ca la yéu t6 anh huéng truc tiép dén khdi luong san
pham tiéu thu cua cong ty.

Gia ciia san pham = Chi phi san xuit va tiéu thu + Lei nhuan du kién
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Ty theo sy bién dong cua cac yéu té6 ma mac gia duge diéu chinh theo
ting thoi diém. Viéc xac 1ap mot chinh sach gia hop Iy phai gin véi tang giai
doan, muc tiéu caa chién lugc kinh doanh, chu ky séng cua san pham ddi véi
ting khu vuc thi truong, timg dbi tugng khach hang. Ngoai ra chinh sach gia
cling khong tach roi véi chinh sach san pham cua céng ty.

Mot muc gia cao hon dugc 4p dung voi mot thi trudng nhat dinh, khi san
pham d6 co vi tri vitng chic trén thi trudng hay san pham c6 chét luong cao.

Mot mirc gia thap hon khi san pham dang ¢ giai doan suy thoéi, khi doanh
nghiép dang co y dinh xam nhap thi truong, theo dudi muc tiéu doanh sé.

Cong ty nén thuc hién nhiéu mic gia khac nhau ddi véi cac loai san pham
khéac nhau ¢ céc thi truong khac nhau.

Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam da dinh gia xuat phat tir tinh hinh
canh tranh. Phuong phap nay sé& gitip cong, ty dén vi tri cua dbi tha canh tranh.
Trong tinh hinh canh tranh gay git nhu hién nay doanh nghiép phai xay dung
chién lugc gia ca thap tir 2% dén 5% so véi gia caa doi thir canh tranh. Tuy
nhién, chién luoc gia ca canh tranh nay caa doanh nghiép van phu thudc vao chi
phi san xuat, tiéu thu va loi nhuan timg don hang. Pé 1am dugc chién lugc nay
doanh nghiép can phai nghién ctru ki doi thu canh tranh, diém manh, diém yéu,
ddng thoi chinh sach cua doanh nghiép phai tim céch chi phi san xuat xudng
nhung van dam bao chat luong cua san pham.

Thuec hién cdc chwong trinh qudng céo, tiép thi

Trong nhitng nam qua, hoat dong quang cdo, tiép thi cia Cong ty TNHH
Quang Thanh Viét Nam chua duoc quan tam. Trong nhiing nam tdi, cong ty can
chi trong céc hinh thirc quang cdo mau ma, chat luong san pham ciing nhu hinh
anh cong ty.

Ap dung chuong trinh dung thir san pham véi sb luong c6 han va theo ting
giai doan, ké hoach phat trién ctia cong ty khi tiép can khach hang mai.

Ap dung chuong trinh khuyén mai, chiét khau ty Ié phan tram dya trén gia
tri hop d6ng mang lai cho cong ty. Ty Ié chiét khau dua trén chinh sach giam trur
cho céac khach hang 16n, khach hang lau nam theo quy dinh caa céng ty va can
theo ddi qua trinh ap dung.

Dao tao, béi dwong cong nhén vién va ting cwong tuyén dung nhan sg

Lao dong 1a yéu té dau vao quan trong, Cong ty nén chl trong cac chinh
sach dao tao, bdi dudng nhan su va ké hoach tuyén dung dé dap tng nhu cau
cong viéc
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Dé nang cao hiéu qua san xuat, doanh nghiép phai sir dung nhitng may mac
thiét bi hién dai doi hoi ngudi ¢éng nhan phai c6 trinh do, hiéu biét dé co thé
lam chu va van hanh cac trang thiét bi cdng nghé méi.

Tao diéu kién cho tat ca cac nhan vién cd thé giao luu, tiép xUc V6i nhau
nham nang cao tinh than doan két, hop tac tét trong giai quyét cong viéc thdng
qua céc cude di choi, nghi mat vao nhitng dip 1€ hoi. Tao thoi quen hd trg gilp
dd nhau trong cong viéc, ngudi di truée hudng dan cho ngudi sau, cap trén
truyén dat kinh nghiém va kién thac cho cép dudi.

3.4. Kién nghj
3.4.1. Kién nghi déi véi Nha Nuwéc

Bo Cong Thuong can nghién ctu hd tro cho nganh da giay Viét Nam xay
dung mot thuong hiéu cua nganh cong nghiép thoi trang, trong d6 chu trong
trong cong tac dao tao ngudn nhan lyc.

Chinh pht nén c6 co ché wu dai dé kéu goi dau tu nudc ngoai vao san xuat
giay da tai Viét Nam.

Cai cach tha tyc hanh chinh: Pa sd cac doanh nghiép déu mong mudn
Chinh phii day manh tng dung c6ng nghé thong tin dé cai cach thi tuc hanh
chinh. Nhitng khau can cai cach nhu 1a tng dung thu tuc hai quan dién ti, cap
gidy chitng nhuan xuat x& dién tir, thuc hién chinh sach mét cira trong gidy phép
dang ki kinh doanh,...

Tang cuong hd trg vé ung dung céng nghé thong tin va thuong mai dién tu.
Chinh pha c6 thé kéu goi cac dy an vién tro chinh thic tir cac nudc qudc té dé
nang cao nang luc tng dung céng nghé¢ thong tin ¢ Viét Nam.

Tao diéu kién gidp doanh nghiép tiép can von vay. Ngan hang nha nuéc
nén xem xét lai cac quy dinh lién quan dén viéc cip von cho ngan hang thuong
mai dé thao g& kho khan cho cac ngan hang, tir d6 giup cac doanh nghiép co thé
dé vay von hon. Nha nudc can tao co hdi cho cac doanh nghiép tiép can nguon
von tir Ngan hang Phat trién Viét Nam. Nha nudc can xem xét lai viéc giam lAi
suat co ban gitp doanh nghiép giam duoc ganh nang.
3.4.2.Kién nghj déi véi cong ty

Doanh nghiép ludn phai chd trong hinh anh san pham tét trong mat khach
hang trong va ngoai nudc va diéu chinh co cdu nganh hang, gia ca san pham.

Thanh 1ap kénh phan phdi, chi trong hoat dong marketing, quang bé san
pham va phat trién thuong hiéu.
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Duy tri mdi quan hé tét vai cac nha cung cap, 1én ké hoach dit hang dé
tranh tinh trang thiéu hut nguyén liéu hozc bi chén ép gia khi nha cung cap & vi
tri doc quyen.

Doanh nghiép ludn dua ra giai phap kip thoi giai quyét cac van dé sau:

- Doanh nghiép thiéu von vi quy md doanh nghiép 1a vira.

- VAn dé cong nghé.

- Doi ngii nhan sy cao cap, ning lyc cua ngudi quan tri va ning suat lao

d6ng, chat luong lao dong.

- Doanh nghiép can phai ¢am bao sy 6n dinh tao c6ng viéc cho nguoi lao
dong, cham lo doi sbng vat chét tinh than cua nguoi lao dong, tranh thiéu hut lao
dong cling nhu canh tranh nhan luc gioi.
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KET LUAN

Trong thoi gian thyc tap tai cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam da giap
em c6 duoc nhiéu kién thuc thuc té trong hoat dong kinh doanh trong nganh
nghé da gidy va hoat dong kinh doanh cua cdng ty néi riéng.

Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam mai budc sang nam thir 5 nhung
cong ty da dat dugc nhitng thanh qua dang ké, budc tién trong kinh doanh nho
d6i ngii lao dong tan tam, sang tao, chat luong lao dong tét va su quan Iy sang
suét, chi dao tung khau hoat déng cua cong ty. Muc tiéu cua Cong ty dén nam
2012 l1a khong ngimg nang cao chat luong san pham, hoan thanh nhiém vu san
xuat, hiéu qua kinh doanh ca vé mat kinh té va xa hoi.

Dua vao thuc té thuc tap, co sé Iy luan quan tri kinh doanh va phan tich
danh gia tinh hinh, thuc trang hoat dong kinh doanh cua cong ty trong nhiing
nam qua, van dung kién thic di hoc, em da manh dan dé& xuat giai phap nang
cao hiéu qua kinh doanh tai cong ty.

Véi nhiing két qua trén, em mong muén bién phéap nay s& dem lai lgi ich
cho cong ty, ¥ tudng maéi gop phan dua cong ty phat trién hon trong tuong lai.

Trong qua trinh hoan thanh khoa luan nay, em da nhan duwoc su gitp do tan
tinh tir TS Hoang Chi Cuong. Mic du em d cd gang, nhung trinh d6 hiéu biét
thuc té con han ché nén bai khéa luan khong thé tranh khoi nhiing sai sot. Do
d6, em hi vong nhan duoc su chi bao, gop y tir Quy Thay C6 va ban bé dé bai
khoa luan cua em dugc hoan thién tét hon.
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CAC TAI LIEU THAM KHAO

1 Cong ty TNHH Quang Thanh Viét Nam (2013,2014,2015,2016): Béo
c4o két qua hoat dong kinh doanh, Bang can ddi ké toan.

2 Gido trinh phan tich hoat dong kinh doanh.

(http://taimienphi.vn/download-giao-trinh-phan-tich-hoat-dong-kinh-
doanh-18096)

3 Khai niém, ban chat va vai trd cua hiéu qua hoat dong kinh doanh.

(https://voer.edu.vn/m/khai-niem-ban-chat-va-vai-tro-cua-hieu-qua-san-
xuat-kinh-doanh-trong-cac-doanh-nghiep/1bfed6d4)

4 Giao trinh mén marketing cin ban truong PH Kinh té TP H6 Chi Minh
truc tuyén.

(http://kenhsinhvien.vn/topic/giao-trinh-mon-marketing-can-ban-truong-
dh-kinh-te-tp-ho-chi-minh.315383/)

5 Gido trinh mdn quan tri hoc bién tap bai Nguyén Ngoc Hanh truc tuyén.

(file://IC:/Users/VS9%20X64Bit/Downloads/Gi%C3%A10%20tr%C3%A
Cnh%20m%C3%B4n%20qu%E1%BA%A3n%20tr%E1%BB%8B%20h%E1%
BB%8Dc.pdf)

6 Phuong phap danh gia hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.

(https://voer.edu.vn/m/phuong-phap-danh-gia-hieu-qua-kinh-doanh-cua-
doanh-nghiep/ede73031)

7 Kinh té thi truong nganh da giay tai xach.

(http://vceinews.vn/news/12708/da-giay-tui-xach-co-dieu-kien-tang-kim-
ngach-xuat-khau.html)

8 Du bao kim ngach xuat khau tai Viét Nam nam 2017.

(http://bnews.vn/nam-2017-nganh-da-giay-du-bao-kim-ngach-xuat-khau-
dat-18-ty-usd/32541.html)

9 Khoa luan giai phdp nang cao hiéu qua kinh doanh tai céng ty TNHH
Manh Tu.

(http://doc.edu.vn/tai-lieu/khoa-luan-giai-phap-nang-cao-hieu-qua-hoat-
dong-kinh-doanh-tai-cong-ty-tnhh-manh-tu-4337
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