Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor

%
LOI MO DAU

1.Li do chon d@ tai

Vi¢t Nam dang budc vao thoi ki cong nghiép hoa, hién dai héa. Cing voi su
phat trién ciia nén kinh té thi truong x4 hoi chii nghia, du lich ciing dang dan khang
dinh dugc vai trd ctia né trong nén kinh té dat nudc. Nganh Du lich Viét Nam noi
chung va du lich khu vuc Hai Phong - Quang Ninh noi riéng trong nhiitng nam qua
da dat duoc nhiing két qua dang ghi nhan. Luong khach du lich noi dia va quéc té
khong ngimg tang 1én, thu nhap du lich cling duoc nang Ién dang ké, hé thong co
s& ha téng va co s& vat chat ki thuét lién tuc duoc nang cép ca vé sb luong va chét
luong. Bén canh nhimng dong gdp vé mit kinh té, du lich ciing 12 nganh c6 dong
gbp tich cuc vao cong cude xoa doi, giam ngheo, tao cong an vi¢e lam, nang cao
thu nhép, timg budc cai thién doi song nhan dan. Pay ciing 14 nganh c6 déng gop
16n vao co cdu kinh té ctia dja phuong noi riéng va ctia ca nude noéi chung. Tuy
nhién, trong qua trinh phat trién du lich & khu vuc Hai Phong - Quang Ninh, dac
biét 1a ving ven bo bién van con ton tai nhiéu van dé bat cap, nhét 1a trong viéc
quan li, khai thac tai nguyén. Diéu d6 da gy tac hai, lam cho ngudn tai nguyén bi
suy thoai, mdi trudng bi huy hoai, ban sic vin hoa dan toc bi de doa, cac gia tri vin
hoa truyén théng bi thwong mai hoa, t& nan xa hdi nay sinh... ngay cang nghiém
trong. Dé giai quyét tot van dé buic xtic ndy doi hoi phai c6 nhitng bién phap mang
tinh khoa hoc, hiéu qua va déng bd nham dat duoc nhitng muyc ti€u vé phuong dién
kinh té, vin hoa - x4 hoi, tai nguyén - moi truong, dam bao phat trién bén ving
trong tuong lai. Vi vy, em chon D¢ tai “Mot so giai phap chi yéu nham phat trién
du lich bén viing & ving ven bo Hai Phong — Quang Ninh”, dé 1am Khoa luan tot
nghiép, mong mudn co thé déng gop mot chut cong sire dé giai quyét nhimg van dé
cap thiét dang dt ra cho nganh Du lich ctia Hai Phong va Quang Ninh, 14 hai cuc
quan trong trong

Tam giac dong lyc ting trudng kinh t& phia Bic, ciing 1 qué huong yéu dau

cua em.
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2. Muc dich, nhiém vu nghién ctru

a. Muc dich

- Tim hiéu thuc trang hoat dong kinh té xa hoi dang dién ra tai khu vuc
ven bd Hai Phong - Quang Ninh va nhimg tac dong cta nd tdi cac van dé kinh
té, van hoa xa hoi, moi truong du lich cua vung.

- Thong qua nhan dinh tinh hinh thyc tién phat trién cla nganh du lich,
tim ra cac giai phap bao vé moi trudng, van hoa, xa hoi nhim phat trién du lich
mot cach bén vimg.

b. Nhiém vu nghién cvwu

- Téng quan nhitng van dé Vé co so 1i ludn va thuc tién phat trién du lich
bén viing.

- Nghién ctru vé thuc trang nguon tai nguyén du lich, danh gia hién trang
va kha nang khai thac phuc vu cac hoat dong du lich cua khu vuc ven bo Hai
Phong - Quang Ninh.

- Nhan xét, danh gid tinh hinh phat trién du lich ¢ khu vuc ven bd Hai
Phong - Quang Ninh trén quan diém phat trién bén ving.

- P& xuat mot sb bién phap nhim dam bao cho sy phét trién du lich bén
viing ¢ khu vuce Hai Phong - Quang Ninh trong thoi gian téi.

3. P6i twong nghién ciru va pham vi nghién ciru

- Béi tuong nghién ctiru: Hoat dong du lich ¢ khu vye Hai Phong - Quang Ninh.

- Pham vi nghién ctru: Tap trung nghién ctru cac hoat dong du lich tai
vung ven bo Hai Phong - Quang Ninh. Gidi han khong gian dugc tinh theo quy
ude hanh chinh, bao gdm toan bo céc hai dao ven bo cung tat ca cac don vi
quan, huyén, thi cua hai dia phuong Hai Phong va Quang Ninh c6 duong bo
bién chay qua.

4. Phuong phap nghién ciru

- Trong qua trinh nghién ciru khéa luan da sir dung nhiéu phuong phap

khac nhau, bd sung cho nhau, tao diéu kién dé Khoa luan dat dugc két qua mot

cach kha quan va c6 co sé khoa hoc.
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- Céac phuong phap da st dung:

+ Phuong phép thu thap va xu li dir liu;

+ Phuong phap nghién ctru thyuc dia;

+ Phuong phap phan tich hé thng;

+ Phuong phép théng ké.
5. Cau tric Khoa luin

Ngoai cac phan M¢ dau, Két luan, Tai liéu tham khao va Phu luc noi dung
chinh Khéa luan dugc chia 1am 3 chuong, gom:

+ Chuong 1: Co 56 Ii ludn vé phdt trién du lich bén viing.

+ Chuwong 2: Cdc nguon lic chinh va thiee trang phdt trién du lich ¢ viing
ven bo Hai Phong - Quadng Ninh.

+ Chwong 3: Mot s6 gidi phdp chii yéu nham phdt trién du lich bén viing
o vung ven bo Hai Phong - Quang Ninh.
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CHUONG 1

LY LUAN CO BAN VE PHAT TRIEN
DU LICH BEN VUNG

1.1. Céc khai niém chinh vé phat trién bén viing va du lich bén viing
1.1.1. Khdi ni¢m phdt trién bén viing

Su phat trién 12 mot qua trinh ting trudng bao gdm nhiéu yéu t6 cAu thanh
khéc nhau vé kinh té, chinh trj, vin hoa - x4 hi, khoa hoc ki thuat. Phét trién la
xu hudng tat yéu cua thé gio1 vat chét, thé gi61 tu nhién no1 chung va cia xa hoi
lodi nguoi néi riéng. Phat trién kinh té x4 hoi 1a mot qué trinh tang truéng nham
nang cao doi sdng vat chat va tinh than cta con ngudi théng qua qua viéc phat
trién lyc luong san xuat, quan hé san xuat, ning cao cac gia tri van hoa cong
dong.

Muc tiéu chinh cia qua trinh phat trién 1a khong ngling nang cao céc
diéu kién, chat lugng cudc song ciia con nguoi, lam cho con ngudi it phu thude
vao ty nhién, dong thoi tao 14p su cong bang va binh dang giita cac tang 16p
trong xa hoi. Cac muyc tiéu phat trién thudng dugc cu thé hoa bang nhimng chi
tiéu vé doi séng vat chat nhu binh quan dau nguoi vé GDP, vé luong thuc, vé
nha &, vé cac diéu kién chiam soc strc khoe, vé doi séng tinh than nhu gido duc,
van hoa ngh¢ thuat, thé thao, sy binh déng xa hoi, tu do chinh tri, truyén théng
lich sir ctia timg qudc gia.

Song trong qua trinh phat trién, bén canh viéc mang lai nhing loi ich vé
mit kinh té - xa hoi, khong ngimg nang cao doi song vat chat cho con nguoi thi
qua trinh nay ciing di va dang lam can kiét ngudn tai nguyén thién nhién, giy ra
nhing tac dong tiéu cuc 1am suy thoai méi truong. Trudce nhimng thyc té dé, con
nguoi khong thé khai thac ngudn tai nguyén mét cach tuy tién, khong co ké
hoach va sy kiém soat, vi s& dan t6i hau qua khong nhiing 1am can kiét nguon tai
nguyén ma con mat di sy can bang vé moi truong sinh thai, gay ra nhiing hau

qua méi trudng nghiém trong, anh hudng truc tiép dén qua trinh phat trién cta
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xa ho1 qua nhiéu thé hé. Tu nhan thirc nay da xuat hi¢én mét khai niém méi vé
hoat dong phat trién, d6 14 phat trién bén viing.

Vao gitta nhitng ndm 1980, khai niém vé phat trién bén viing dugc dé
cap dén va duoc chinh thic dua ra tai Hoi nghi ciia Uy bann thé gidi vé phat
trién moi truong CED (ndm 1987 véi tén goi chinh thic 1a Uy ban Brundlant).
Theo d6 : “Phat trién bén vimg 1 sy phat trién dap Gmg duoc nhitng nhu ciu cta
hién tai nhung khong giy trd ngai cho viéc dap tmg nhitng nhu cu cta thé hé
mai sau”[1]. Tuy nhién ndi dung chii yéu ctia phat trién bén viing dé cip dén
trong dinh nghia chi xoay quanh van dé phat trién kinh té.

Sau nay trong qua trinh phat trién, khai niém phat trién bén viing dugc
cac nha khoa hoc dé cap dén mot cach tong quat hon. Pa s6 cho rang : “Phat
trién bén viing 1a cac hoat dong phat trién clia con nguoi nham phat trién va duy
tri trach nhiém cua cong dong d6i véi lich sir hinh thanh va hoan thién su sdng
trén trai dat [18].

Trong nim 1980 T4 chirc bao ton thién nhién thé gi¢i (IUCN) di dua ra
mot khai niém khac vé phat trién bén viing. Theo d6 “Phét trién bén viing phai
can nhic dén hién trang khai thac cac ngudn tai nguyén thién nhién c6 kha ning
tai tao va khong tai tao, dén cac diéu kién thuan loi cling nhu kho khan trong
viéc to chtrc ké hoach hoat dong ngin han va dai han dan xen nhau[18]. Diéu
nay cho thdy muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi ctia hau hét cic nudc trén thé
gidi phai duoc x4 dinh trong mdi quan hé bén ving.

Sau ndy, quan niém vé phat trién bén vimng da duoc cac nha khoa hoc
trén thé giéi phat trién va bd sung thém. Tai hoi nghi vé mdi trudng toan cau
R10-92 va RIO+95, khai niém vé phat trién bén vilng duoc thao luan, bd sung
va mo rong. Theo d6, phat trién bén ving dugc hinh thanh trong sy phat trién
ctia 3 hé thdng 14 tu nhién, kinh té va van hoa xa hoi. N6i cach khac, phat trién
bén vitng 1a két qua cta su giao thoa ctia 3 hé théng néi trén trong mot qua trinh
phat trién. Phat trién bén vitng khong cho phép uu tién phat trién thé hé nay ma

gay ra su suy thoai va huy hoai d6i voi thé hé khac.
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nuoc ta, trong thoi gian gan day, co s& i luan vé phat trién bén virng
cling da dugc cac nha khoa hoc, caic nha chuyén mon, cac nha nghién ctu dya
trén viéc tiép thu nhing két qua nghién ciru vé 1i luan cling nhu kinh nghiém
thue tién cta quéc té vé phat trién bén virng, dong thoi c6 lién hé véi thuc té
hoan canh cu thé ¢ Viét Nam. Cac van dé vé phat trién bén vitng & nudc ta di
duoc cu thé hoa trong cac van ban. Quan trong hon ca la:

- Trong bao cao chinh tri tai Pai hd1 Pang toan quéc lan th VIII ndm 1996
da chinh thirc dé cap dén khia canh *“ M6i truong sinh thai, sir dung hop i tai nguyén
nhu mot cau thanh khong thé tach roi trong phat trién bén vimg” [18].

-Chi thj sb 36/CT cua B Chinh tri ngay 25/06/1998 ciing da xac dinh
muc tiéu va cac quan diém co ban cho phat trién bén viing dya chu yéu vao hoat
dong bao vé moi truong [18].

-Nghi quyét Pai hoi Pang cong san Viét Nam lan tha IX d3 x4 dinh
chién lugc phat trién ctia dat nudc ta trong khoang 20 nam tdi 1a: “Phét trién
nhanh, c6 hiéu qua va bén ving ting truong kinh té di lién v&i phat trién vin
hoa, tirng budc cai thién doi song vat chat va tinh than ctia nhan dan, thuc hién
tién bd va cong bang xa hoi, bao vé va cai thién moi truong”... “sir dung hop li
va tiét kiém tai nguyén, bao v¢ va cai thién modi truong, bao tdn da dang sinh
hoc, coi day la ndi dung chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong trinh va du an
phat trién kinh té - xa hoi”[18].

Qua ndi dung clia cac vin ban trén ta thdy nhan thitc vé phat trién bén
ving trén ca 3 khia canh kinh té, xa hoi va méi truong da dugc thé hién mét
cach day du, rd rang trong dudng 16i phat trién ctia Pang ta.

1.1.2. Khdi niém vé phdt trién du lich bén viing

Khai niém vé phat trién du lich bén viing 1a mot bo phan khong thé tach
roi khoi khai niém phat trién bén viing néi chung. Ngay tir nhitng nam 1980 khi
cac van dé phat trién bén viing bat dau dugc dé cap dén va nghién ctru thi da co
nhiéu nghién ctru khoa hoc dugc thyc hi¢n nham dua ra céc yéu td anh huong

ctia qué trinh phat trién du lich c6 lién quan dén phat trién bén ving.

Sinh vién: Nguyen Thi Nhung —\VH1002 3]



Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor
Hdi Phong - Qudng Ninh

Du lich 1a mdt nganh kinh té tong hop c6 dinh hudng tai nguyén 10 rét (bao
gOm tai nguyén tu nhién va tai nguyén nhan vin) va su phat trién cua du lich gan lién
v6i méi truong. Do vay, nhiém vy trung tAm ctia nhimg bai nghién ciru nay 1a nham
giai thich cho sy can thiét phai dam bao toan ven cta mdi trudng sinh thai, ctia cac
gid tri van hoa trong khi tién hanh cac hoat dong khai thac tai nguyén phuc vu du
lich, gop phan tao nén tang cho sy phat trién bén viing.

Tu nhitng nam 1990, viéc phat trién du lich trén pham vi toan cu voi
muc dich don thuan thu loi vé mat kinh té da va dang de doa, huy hoai méi
truong sinh thai 1dm mai mot dan ban sic vin hoa ban dja. Hiu qua cta nhiing
tac dong nay dd anh huong dén ban than su phét trién 1au dai cua nganh du lich.
Chinh vi vay di xuat hién yéu cau nghién ctru vé phat trién du lich bén viing,
nham han ché céac tac dong ti€u cuc cua hoat dong du lich dén moi trudong tu
nhién va vin hoa xa hoi, dam bao sy phat trién bén vimg, 1au dai.

Mot s6 loai hinh du lich quan tam dén khia canh moi trudong da Xuét
hién nhu: du lich sinh thai; du lich xanh; du lich dua vao thién nhién; du lich
kham pha; du lich mao hiém....d3 gop phan nang cao hinh anh vé mot hudng
phat trién du lich c6 trach nhiém, dam bao su phét trién bén viing.

Hién nay, mac du da c6 su théng nhat vé nhan thuc, song cac quan diém
vé phat trién bén viing cia cac nha khoa hoc van chua théng nhat, dic biét 1a
nhiing quan diém cho rang: phét trién du lich bén vimg can phai dam bao
nguyén tic chinh 13 bao ton tai nguyén thién nhién, méi truong va van hoa véi
cac quan diém cho rang nguyén tic hang dau ctia phat trién du lich du lich bén
vitng 1a sy ting trudng kinh té do du lich dem lai.

Duéi goc d6 kinh t&é ma muc dich chu yéu phat trién du lich 13 loi nhuan
thi “Phat trién du lich bén vitng 1a mot qua trinh hoat dong du lich ma & dé co
thé duy tri dugc mtrc do tang trudng lién tuc ctua céac chi tiéu kinh té trong mot
khoang thoi gian nhiéu nim, hodc trong mot giai doan nhat dinh”[18]. Tuy
nhién, quan niém nay chua day da va con chiu nhiéu sy phé phan cta cac nha

chuyén mon, cadc nha nghién ctru vé tai nguyén va moi truong.
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Da s6 cac nha chuyén mon véi sy thong nhat cao nhat da dua ra quan
diém vé phat trién du lich bén ving bao ham ca goc do vé kinh teeas va bao
t6n. Vi cac quan diém nay thi du lich bén vimg duoc hiéu 1a: “Hoat dong khai
thac cac gia trj tai nguyén mdi trudng ty nhién va vin hoa nhim théa min cac
nhu cdu da dang cua khach du lich, c6 quan tim dén cac loi ich kinh té dai han,
théa man cac nhu cau da dang cua khach du lich, c6 quan tam dén cac 1o ich
kinh té dai han, dong thoi tiép tuc duy tri c4 khoan déng gbép cho cong tac bao
t6n tai nguyén moi trudong va gop phan ning cao mirc séng cua cong dong dan
cu dia phuong...”

Nhu vay, v6i nhitng quan diém trén day thi c6 thé coi phat trién du lich
bén vitng nodi chung da duge Hoi nghi ctia Uy ban thé giéi vé Phat trién va moi
truong xac dinh nam 1987. Phat trién du lich bén viing 13 hoat dong phat trién
du lich & mot khu vue cu thé sao cho noi dung, hinh thuc va quy mo la thich hop
va bén viing theo thoi gian, khong 1am suy thodi mdi trudng, khong lam anh
huong dén kha ning hd tro cac hoat dong khac. Nguoc lai tinh bén viing cta
hoat dong phat trién du lich duge xay dung trén nén tang sy thanh cong trong
phat trién clia cac nganh khéc, sy phat trién bén vimng ctia toan xa hoi.

O Viét Nam, khai niém phat trién bén viing con tuong ddi moi nhung
thong qua cac bai hoc kinh nghiém va thuc tién vé phat trién du lich bén viing &
cac nudc trén thé gidi, thi phat trién du lich & nudc ta dang hudng téi c6 trach
nhiém v&i thién nhién va moi trudng. Mic du cac chuyén gia hang dau trong
linh vuc du lich va linh vuc khac lién quan ¢ Viét Nam con ¢6 nhiing quan diém
chua thuc su théng nhét vé khai niém phat trién du lich bén viing, tuy nhién cho
dén nay da s6 ¥ kién cho rang: “Phat trién du lich bén viing 13 hot dong khai thac
c6 quan 1y cac gia tri tai nguyén ty nhién va nhan vin nham théa méan cic nhu
cau da dang cua khach du lich, c6 quan tam déncéc loi ich kinh té dai han va
dam bao su dong gop cho cong tac bao ton va ton tao cac ngudn tai nguyén , duy
tri duoc sy toan ven vé vin héa, cho cong tac bao v¢ moi truong dé phat trién
hoat dong du lich trong tuong lai va gbp phan nang cao mirc sdng cia cong dong
dia phuong.”
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Nhu vay, theo quan diém trén thi hoat dong du lich dugc coi 1a co tinh
bén viing s& dat duoc sy phat trién sao cho ban chat, quy mé va phuong thirc
phul hop va bén viing theo thoi gian, kha ning chiu tai ciia méi trudng, hd tro
cho cong tac bao tdn céc gia tri ty nhién va van hoéa, cho cudc séng cua cong
d6ng. Nhung mudn thuc hién dugce diéu d6 thi phat trién du lich bén viing can
phai dam bao mot sd nguyén tic sau:

1.2. CAc nguyén tic phat trién du lich bén virng

Du lich 1a mét nganh kinh té téng hop, c6 dinh huéng tai nguyén ro rét
va mang ndi dung vin hoa sdu sic, c6 tinh lién nganh, lién ving cao...Chinh vi
véy, su phat trién du lich bén vitng doi hoi phai ¢ su nd luc chung, phdi hop
dong bo cua toan xa hoi va phai dam bao mot sé nguyén tac[19].

1.2.1. St dung nguon lwc mot cich bén viing

Viéc bao t6n va str dung bén vimg tai nguyén thién nhién, van hoa — xa
hoi 1a rat can thiét, nd giup cho viéc kinh doanh phat trién 1au dai. Du lich 13 nganh
kinh té c6 su dinh hudng tai nguyén rd rét va tai nguyén du lich dugc coi 1a san pham
du lich quan trong nhit, 1a myc dich chuyén di caa du khach. Nhung nhiéu loai tai
nguyén du lich khong thé d6i moi, tai ché hay thay thé duoc.Hoat dong du lich ngoai
viéc mang lai hidu qua vé nhiéu mit nhung dong thoi ciing gay ra nhiéu tic dong tiéu
cuc lam suy giam, can kiét tai nguyén, méi truong.

Vi vay, trong qué trinh quy hoach cdc du 4n phat trién du lich can xay
dung nhitng phuong cach, chién lugc bao ton, ton tao, khai thac tai nguyén du
lich theo huédng tiét kiém, hop 1y dé luu lai cho thé hé twong lai mot ngudn tai
nguyén nhu thé hé hién tai duoc huong.

1.2.2. Duy tri tinh da dang

Viéc duy tri va tang cuong tinh da dang cia thién nhién van hoéa — xa
hoi 1a hét stc quan trong dbi voi du lich bén ving 1au dai; 1a co sé cho viée tdn
tai phat trién cua nganh du lich. Trong qua trinh xay dung va thyc hién cac du an
quy hoach du lich, ciing nhu phat trién du lich, do nhiéu nguyén nhan khac nhau

nén dé dang 1am mat di tinh da dang cta thién nhién, vin hoa — xa hoi.
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1.2.3. Giam tiéu thu qua murc va giam chat thai

Su tiéu thu qua muc tai nguyén thién nhién va cac tai nguyén khac
khong chi dan toi sy hity hoai moi truong, 1am can kiét tai nguyén ma con khong
dam bao tai nguyén cho su phat trién 1au dai ctia nganh Du lich. Do vy, ddi véi
cac dia phuong va cac qudc gia hoat dong du lich ngay cang phat trién thi luong
du khach ngay cang nhiéu din dén lugng chat thai tir hoat dong nay ciing ngay
cang nhiéu. Cac du an quy hoach, ké hoach phat trién du lich duoc trién khai
khong co danh gia tic dong moi trudng, hodc khong thuc thi nhitng kién nghi vé
danh gia tic dong ciia moi truong dan dén su tiéu dung lang phi tai nguyén.
Chinh diéu nay d3 gy 6 nhim méi truong, suy thoai tai nguyén va x4o tron vé
vin hoa — x4 hoi. Nhiéu dy an quy hoach du lich khéng ¢ ké hoach, hay 1ap ké
hoach kém di din dén viéc cac cong dong dia phuong ciing véi cac co quan nha
nudc phai 1am cong viée phuc hdi ton that vé méi truong.

Do viy, viéc quy hoach phat trién du lich ding dan ngay tir khi 1ap du
an phai tién hanh danh gia tic dong tir hoat dong du lich dén tai nguyén moi
truong, tir d6 dy kién nhitng bién phap phong ngira hiru hiéu nham giam tiéu thu
qua mirc tai nguyén va giam luong chat thai vao moi trudng 1a can thiét.

1.2.4. Hop nhit quy hoach du lich vio qud trinh quy hoach phdt trién kinh t¢
- xa@ hgi

Du lich 12 mot nganh kinh té lién nganh, né c6 mdi qua hé chit ché véi
nhiéu nganh kinh té - x3 hoi. Do vdy, can hop nhat phat trién du lich vao trong
khuon khé hoach dinh chién luoc cua dia phuong va qudc gia. Quy hoach phat
trién du lich 13 mot bd phan cua quy hoach kinh té - x4 hoi, no lam tang kha
nang ton tai, phat trién 1au dai cua nganh du lich.

Khi su phat trién 12 mot bo phan hop nhét cta quy hoach, ké hoach phat
trién cdp qudc gia hodc dia phuwong, néu coi viée phat trién du lich 13 mot tong
thé thi s& mang lai lgi ich t6i da va dai han hon cho nén kinh té - xa hoi cua quéc
gia va dia phuong va cho ca phat trién du lich. Diéu nay s& khuyén khich viéc
bao tdn, ton tao va khai thac tai nguyén moi truong du lich hi€u qua hon, vira
g6p phan hap dan du khach va nang cao doi song cong dong dia phuong. Khi
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hoa nhap phat trién quy hoach vao quy hoach phat trién kinh té - xa hoi cua quoc
gia va dia phuong, nganh du lich s& duoc dau tu, phat trién phi hop, dong thoi
tao diéu kién thuc day cac nganh kinh té khac phat trién. Do vay, trong qua trinh
quy hoach du lich cin phai tinh dén sy hoa hop v6i quy hoach dén phat trién
kinh t€ - xa hoi.
1.2.5. Ho tro kinh té dia phuwong va thu hit sy tham gia ciia cong dong dia phuwong
* Ho tro kinh té dia phirong

Ngudn tai nguyén ma nganh du lich st dung vdn thudc quyén sé hitu
chung ctia ngudi dan ban dia nhu dudng giao théng, dién nudc, hé thong xur Iy
chat thai, thong tin lién lac...cé thé khong chi phuc vu cho nganh du lich nhung
van thuc day du lich phat trién.Hoat dong du lich mot mit mang lai hiéu qua tich
cuc cho kinh té - x4 héi cua dia phuong, mat khac cling dé lai nhirng hau qua
tiéu cuc cho tai nghuyén méi trudng va kinh té - xa hoi cia dia phuong. Do vay,
nganh du lich c6 trach nhiém dong gbp mot phan thu nhap cho phat trién kinh té
dia phuong, trong qua trinh hoach dinh cac giai phap chinh sach khi quy hoach
du lich can phai tinh dén dong gop tir thu nhap du lich cho kinh té dia phuong va
qudc gia.

* Thu h(t sw tham gia cia céng dong dia phirong.

Viéc tham gia ctia cong dong dia phuong vao du lich khong chi mang lai loi
ich cho ho va mdi trudng, ma con gop phan duy tri, phat trién du lich, da dang héa va
nang cao chét luong san phﬁm du lich, tao ra su hép dan véi du khach.

Sy tham gia cta dia phuong 1a rt can thiét cho nganh du lich. Béi 1§,
dan cu, nén vin héa, moi trudng, 16i sdng va truyén thong cia dia phuong l1a
nhitng nhan tb quan trong thu hat khach du lich téi diém du lich. Su tham gia
thue sy ctia cong dong ¢ thé 1am phong phti thém kinh nghiém va san pham du
lich.Khi cong ddng dia phuong tham gia vao qué trinh quy hoach va chi dao
phat trién du lich, thi ho c6 thé trd thanh ddi tac tich cuc, tao ra su kiém chung
va c6 nghia vu véi moi trudng. Sy tham ciia cong dong dia phuong vao hoat
dong du lich ¢ thé gitup cho ho x6a d6i giam nghéo, gop phan thu dugc nhiéu
ngoai t¢, co 1gi cho ca cong déng dia phuong va khach du lich, déng thot cling
nang cao trién vong phat trién lau dai ciia san pham du lich.
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1.2.6. Lay y kién qudn chung va cdc doi twong co lién quan

Viéc ldy ¥ kién cta cong ddng dia phuong, céc t6 chirc va co quan khéc
nhau, cic doanh nghiép du lich 1a rat can thiét. Pay 1a mot budc nham nang cao
nhan thirc cta cac bén tham gia véi cac du an quy hoach, cing nhau giai quyét
cac mau thuan tiém an vé quyén loi. Pong thoi, diiéu nay giup cho cac bén tham
gia co thé ung ho cho viéc thuc hién cac du an quy hoach. Do vay, trong qua
trinh trién khai cac du an quy hoach du lich cin van dung nguyén tic nay trong
diéu tra xa hoi hoc, 1dy ¥ kién cua cac ddi twong co lién quan vira dé giai téa cac
mau thuin tiém an; vira tim thdy cdc nguyén nhan bat dongnhiing van dé can
giai quyét; gop phan thu hut cac bén tich cuc tham gia vao viée thuc hién du 4n
quy hoach va phat trién du lich.
1.2.7. Tién hanh nghién ciru

Thong tin, s6 liéu dé xay dung du an va ngay ca khi du an duoc thuc
hién déu khong san co. Dé ca dy an quy hoach c6 hiéu qua, ngay tir thoi ki tién
du 4n dén khi thyuc hién du an can: Pau tu nhiéu cho cong tac diéu tra, giam sat,
théng ké, phan tich, so sanh tong hop mdi co thé xdy dung dugc cac muc tiéu,
cac dinh hudng, cac gidi phap cia cac du an phu hop. Cong tac nghién ctru con
gitp cho viéc nhan thuc o duge nhitng thiéu s6t, han ché cua dy an quy hoach
dé tir 46 c6 nhitng giai phap ké hoach diéu chinh, bd sung kip thoi. Pong thoi
két qua diéu tra, thong ké, danh gia con cung cap thong tin 1am co so cho viée
quy hoach cua du an & nhiing giai doan sau.
1.2.8. Pao tao nguén nhan luc

Con ngudi ludn 1a yéu té quan trong trong qua trinh phat trién kinh té
nhat 1a ddi v6i su phét trién ctia nganh du lich — nganh kinh té doi hoi cao vé
“lao dong séng”. Vi vy, trong phat trién du lich bén viing, ngoai cac yéu to ké
trén thi can phai c6 d6i ngii quan 1y, doi ngii lao dong truc tiép duoc dao tao co
ban vé moi mit, co trinh do chuyén moén cao, dem lai loi ich kinh té cho nganh
va nang cao chét luong san pham du lich, ddng thoi gdp phan bao vé tai nguyén

va moi truong.
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1.2.9. Ndng cao trach nhiém trong hoat dong xuc tién, qudng bd du lich

Pbi v4i phat trién du lich, dic biét 13 phét trién du lich bén vimg thi viéc
tuyén truyén, xtc tién va quang bé ludn 1a hoat dong rat quan trong. Tién trinh
xuc tién quang ba ndy s& dam bao kha ning thu hat khach du lich, ting cudng
kha nang canh tranh cta cac san phém du lich. Béi vay, khi thuc hién quang ba,
xuc tién va tiép thi can phai dam bao tinh trung thuc, chinh xac va day du dé
dam bao tinh bén vimg trong du lich.
1.3. C&c tiéu chi co ban vé phat trién du lich bén viing

Du lich 1a mot nganh kinh té tong hop c6 tinh lién nganh, lién ving va
x3 hoi hoa cao voi su tham gia ciia nhiéu thanh phan trong xa hoi. Sy phét trién
ctia du lich phu thudc nhiéu vao diéu kién kinh té, chinh tri, xd hoi...cta dat
nuéc ciing nhu ciia khu vyc. Tuy nhién, khong phai vi vdy ma c6 thé danh gia
phat trién du lich bén vitng mot cach tuy tién ma phai dua trén céc tiéu chi co
ban vé phat trién du lich bén viing, bao gdm:
1.3.1. Céc tiéu chi vé kinh té

Phat trién du lich bén viing phai dam bao su ting truong lién tuc va 6n
dinh 14u dai cta cac chi tiéu kinh t& du lich. Theo xu thé hién nay & trong nudc
va trén thé gidi, cac chi tidu vé kinh t& duoc phét trién lién tuc trong nhiéu nim
(thuong 1a trén 10 ndm) & muc trung binh khoang 7-10% mot nam thi duogc goi
1a phat trién bén vitng. Tuy nhién, tiy thudc vao trinh do phat trién va murc khai
diém cua cac chi tiéu kinh t& & mdi nudc, mdi dia phuwong ma mirc do ting
truong sé& cao thap khic nhau dugc lya chon dé danh gia tinh bén viing. Vi chi
tiéu nay, can dé cap dén nhiing chi tiéu cu thé sau:
1.3.1.1. Chi tiéu khach du lich

La chi tiéu quan trong hang dau d6i v6i qué trinh phét trién du lich, nd
quyét dinh su thanh cong hay thét bai, quyét dinh sy bén vimg hoidc khong bén
vitng cta nganh du lich. Chi tiéu nay bao gdm: S6 luong tuyét dbi vé khach, sb
ngay luu tru trung binh, s6 khach quay tré lai, kha ning thanh toan, mtrc do hai

long cua khéch .
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1.3.1.2. Chi tieu thu nhap va tong san pham quoc noi nganh du lich (GDP du lich)

Pay 1a chi tiéu danh ddu sy phat trién cta du lich ca nudc néi chung va
cua timg dia phuong noi riéng; 1a thudc do mirc d phat trién va cho su thanh
cong cua nganh du lich.

Tai nguyén du lich (cia mot vung lanh thd nao d6) bao gdm tt ca cac
khoan thu dugc do khach du lich chi tra (trén lanh thd do) cho du lich nhu luu
tra, 4n udng, van chuyén khach (khong ké van chuyén quéc té), cac dich vu vui
choi, giai tri...va cac dich vu bod sung khac.

Gia tri tong san pham qudc ndi (GDP) 1a chi tiéu quan trong hang dau, 1a
thudc do qu phat trién ctia nganh kinh té néi chung va cua timg nganh noi
chung. Dbi v6i nganh du lich , viéc ting trudng thudng xuyén va lién tuc cta chi
ticu GDP khong nhitng ddm bdo cho su phat trién vé mat kinh té, ma con cho
thdy vi tri ctia nganh trong tong thé nén kinh té qudc dan. Ty trong nay cao, 6n
dinh va ting truong theo thoi gian thi nganh du lich ngay cang phat trién gan voi
muc tiéu phat trién bén vimg.
1.3.1.3. Chi tiéu hé thong co sé vit chat ki thudt du lich

Hé thdng co s& vat chat ki thuat trong du lich (bao gém céc co sd luu
tra, dn udng, vui choi giai tri, khu du lich...) 1a thudc do phan 4nh su phat trién
ciia nganh du lich. Hé théng co s& vat chét trong du lich c6 hoan thién hay
khong anh hudng rat 16n dén viéc dap tng nhu cau cua khach va kha nang hap
dan, thu hat khach dén véi diém du lich d6. Vi vay, né tro thanh yéu t6 quan
trong trong sy phdt trién bén vimg cta nganh du lich.
1.3.1.4. Chi tiéu nguén nhan lyc trong du lich

Pay 14 chi tiéu quan trong quyét dinh chit lugng va gia ca ciia san pham
dich vy, la yéu t6 quyét dinh sy hai long ctua khach. Béi thé, nén su phat trién vé
mat sb lugng, chét lugng va co ciu cua doi ngti lao dong du lich s€ dam bao cho
su phat trién vé chat lugng cac san pham,chat lugng cac dich vu du lich va nhu
vay s& gop phan dang ké vao qua trinh phat trién du lich bén viing.

1.3.2. Cdc tiéu chi vé mdt tai nguyén, moi truong
Phat trién du lich bén vimg phai dam bao khai thac va st dung mét céc

hop 1y, c6 hi€u qua cac tiém nang tai nguyén va di€u kién méi truong. Viéc khai
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thac, st dung nguodn tai nguyén cho phat trién du lich can dugc quan ly va giam
sat dé khong nhitng dap tmg dugc nhu cau hién tai ma con dam bao cho nhu ciu
phat trién du lich trong tuwong lai, tiéu chi ndy bao gdm:
1.3.2.1. S0 luwong (11 1é) cac khu, diém du lich dwoc dau tw, tén tao va bdo ton

Céc khu, diém du lich 1a noi chtra tai nguyén du lich — yéu t6 co ban hap
dan khach du lich. Thuc té cho thiy, tai nguyén du lich cang phong pht, da dang
thi strc hap din va hiéu qua cua hoat dong du lich ngdy cang cao. Tuy nhién, tai
nguyén thién nhién phan 16n khong c6 kha nang tai tao, vi vay chi tiéu vé ti 1¢
cac khu, diém du lich can dugc bao ton va tén tao dugc coi la mot trong nhitng
yéu t6 co ban cta sy phat trién bén vimg cua hoat dong du lich vé mit tai
nguyén — moi truong.
1.3.2.2. Ti Ié (56 lwong) cdc khu, diém du lich dwoc quy hoach

Viéc xdy dung quy hoach du lich 1am cin ct cho viéc trién khai thuc
hién cac ké hoach, cac du an phat trién cu thé dong vai tro quan trong trong hoat
dong phat trién du lich. Quy hoach du lich 1a qua trinh kiém ké, phan tich, danh
gia cac nguodn luc va cac diéu kién ¢ lién quan dé phat trién du lich. Tir d6 xéc
dinh cac phuong 4n phat trién phu hop, dam bao viéc khai thac c6 hiéu qua tiém
nang tai nguyén du lich va dé xuét cac giai phap nham han ché tac dong cta du
lich dén tai nguyén - moi trudng, mang lai hiéu qua cao vé kinh té, xa hoi,
huéng t6i phat trién mot cach bén viing.
1.3.2.3. Ap lyc lén moi truong tai cac khu du lich

Mot trong nhitng muyc tiéu ma phat trién du lich bén vimg hudng t6i 1a
bao vé moi trudng. Viée phat trién qua nhanh cac hoat dong du lich ma khéng
chu trong dén cong tac danh gia, quan 1i dén tac dong méi trudng tai cac khu
vuc phat trién du lich s& 1a nhiing nguyén nhan chinh gy ra nhiing hau qua
nghiém trong vé mdi truong dan dén su phat trién thiéu bén viing. Dé han ché
nhimg tac dong tiéu cuc va quan ly ngudn tai nguyén — moi truong mot cach co
hiéu qua can luu ¥ dén van dé giam thiéu cac chat thai, mac do kiém soat cac
hoat dong phat trién du lich, méc dd dau tu bao ton va duy tri tinh da dang sinh
hoc, vin dé suc chira tai cac diém du lich. Viéc danh gia cac tac dong moi
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truong tai cac khu, diém du lich 1a mot ti€u chi quan trong dam bao cho phat
trién du lich bén vimg.
1.3.2.4. Mat d6 déng gdp tir thu nhdp du lich cho céng tdc bdo ton va bdio vé
moi truong

Viéc khai thac va st dung ngudn tai nguyén phuc vu du lich khong
nhitng mang lai ngudn thu cho nganh du lich ma con co thé déng gop mot phan
vao ngan sach cua cong ddng dia phwong — Co quan chi quan cla cac ngudn tai
nguyén du lich, nham muc dich bao ton, t6n tao va nang cip ngudn tai nguyén
d6. Mat do déng gop nay ctia nganh du lich cang cao thi cang thé hién sy bén
vitng cta nganh du lich va cang chimg t6 day 1a tiéu chi khong thé thiéu trong
viéc danh gia su phat trién vé mit tai nguyén moi truong cia du lich bén viing.
1.3.3. Cdc tiéu chi vé xa hi

Pay 1 yéu tb rat quan trong thé hién tinh bén viing trong phat trién du
lich. Yéu t6 nay doi hoi nganh du lich phai c¢6 nhimg dong goép cu thé cho qué
trinh phat trién cua toan xa hoi: Tao cong an vi¢c lam cho nguoi lao dong, tham
gia x6a doi giam ngheo, nang cao chét lugng cudc séng,chia sé lo1 ich tu cac
hoat dong du lich , dam béo su cong bang trong phat trién, gop phan hd trg cac
nganh khac cung phat trién.
1.3.3.1. Mirc dg phat trién hé thong cic doanh nghiép du lich vira va nhé

Trong boi canh thi truong ludén cé nhiéu thay doi béi nhiéu yéu té khach
quan va chu quan thi viéc phat trién hé thong cic doanh nghiép vira va nho 1a
mot diéu tat yéu. Viéc phét trién hé théng doanh nghiép vira va nho khong
nhitg c6 thé han ché bét rui ro trong qua trinh hoat dong, ma con tao cong an
viéc lam cho mot bd phan khong nhé cu dan dia phuong, cai thién chat luong
cuodc séng, thu hut cac nguén luc phat trién du lich...,dam sy phat trién bén ving
vé mit kinh té, xa hoi.
1.3.3.2. Tac dong dén xa hoi tir cac hoat dong du lich

Du lich 1a nganh kinh té mang tih chit xa hoi hoa cao, vi vay, su phat
trién ctia n6 khong khoi co nhitng tac dong manh mé 1én nhiéu mit cua doi sdng
xa hoi bao gém ca 2 mat tich cuc va tiéu cuc.
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D¢ dam bao cho su phat trién bén virng vé mat xa hoi, van dé dat ra la
can phai phat huy hon nita nhitmg mit tich cuc va kiém soat, han ché nhing tiéu
cuc tir hoat dong du lich. Can co6 hé théng cac van ban phap luat cua nha nudc
va quy dinh cta chinh quyén cac dia phuong dé kip thoi phat hién xir 1i cac vi
pham, ting budc khic phuc nhiing han ché do tac dong cua hoat dong du lich
gay ra, gop phan vao sy phat trién bén vimg trong du lich.
1.3.3.3. Mirc d¢ hai long va hop tic cia céng dong dia phwong véi cdc hoat
dong du lich
Mirc d6 hai long va hop tac cua cong dong dia phuong véi cac hoat
dong du lich dong vai tro rt 1on trong viéc phat trién du lich bén viing bai ho
chinh 13 chi nhan cta nguon tai nguyén du lich. Pé c¢6 dugc su hai 1ong va hop
tac cua cu dan dia phuong thi vai tro va trach nhiém cta ho phai dugc quan tam
hang dau:
- Phai phat huy vai trd ciia cong dong dia phuong trong viéc giam sat,
thue hién cac du an quy hoach, dau tu phat trién du lich.
- Uu tién cho nguoi dan dia phuong tham gia vao cac hoat dong kinh
doanh du lich trén dia ban, tao cong an viéc lam, cai thién chat luong cudc séng.
- Tang cudng kha ning tham gia cta cong dong dia phudng trong cong
tac tuyén truyén, gido duc y thirc bao vé tai nguyén méi truong.
- Uu tién cho cac du an dau tu xay dung co sé ha tang, phat trién du lich,
tao phuc loi cho cong ddng dia phuong...
1.4.Tiéu két chwong 1
Qua cac nd1 dung da nghién ctru ¢ chuong 1, c6 thé két luan mot sb két
luan sau:
- Pé tai da dua ra dugc mot sd van dé 1 luan vé phat trién bén viing,
phat trién du lich bén viing.
- Pua ra cic nguyén tic va céc tiéu chi co ban dé phat trién du lich mot

cach bén viing, tao nén tang dé giai quyét van dé cho cac chuong sau.
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CHUONG 2
CAC NGUON LUC CHINH VA TINH HINH PHAT TRIEN DU
LICH O VUNG VEN BO HAI PHONG — QUANG NINH TREN
QUAN PIEM PHAT TRIEN

BEN VUNG

2.1.Céac nguén lue chinh
2.1.1. Tai nguyén du lich thién nhién
2.1.1.1. Tai nguyén du lich dia chat-dia mao

* Dia tcfng, thach hoc va cé sinh
Khu vuc Hai Phong — Quang Ninh ¢6 mit cac da tram tich luc nguyén, luc

dia va cacbonat tu6i Co sinh, Trung sinh va Tan sinh thudc cac hé tang sau:

Hé tang Tan Mai chtra hoa thach But da. Hé tang C6 To chua Bt da. Hé
tang Vinh Thuc chua phét hién hod thach. Loat Song Cau. Hé tang Dudng Pong
chtra San ho, Tay cudn, Hu¢ bién béo ton tot. He téng Ban Pap chura céc di tich
Ld tang. Hé ting D6 Son chira Ca c¢b va Chan riu. Hé ting Trang Kénh chtra L)
tang, San ho, Tay cudn va Rang nén. Hé tang Phd Han chtra phong phti San ho,
Tay cudn, Trung 16, Hué bién, Rang non va cac loai tao. Hé ting Cat Ba chira
phong phti Trung 18, Tay cudn, San hd va Hué bién. | chita phong phu Trung 15,
San ho va Tay cudn. Hé tang Bai Chay chira Trung 15, Chan dau va Tay cudn. |
chtra than va phong phu cac phirc hé hoa thach thuc vat Tué va Duong xi, ngoai
ra con c6 Than mém. Hé tﬁng Ha Céi chitra cac di tich thuc vat, hoa thach Ca
nudc ngot, cac loai dong vat Chan 14, Chan riu nudc ngot. H¢ téng Phu Thuy
Chau chira cac bao tir phan hoa. Hé tang Pong Ho chira cac di tich thuc vat dudi
dang than hoa yéu. H¢ tﬁng Hoa Mi chira nhiéu di tich vét in 14 thuc vat. Hé tr:fmg
Tiéu Giao c6 vét in 14, qua va hat nhiéu loai thuc vat va hoa thach céc loai dong

vat Than mém nudc ngot.
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Cac h¢ tang tram tich bo ro1 hodc gan két yéu tudi Bé tir c6 chira cac di tich
dong thuc vat moi truong nudc ngot, nudce lo va nude man [11].

* Dia hinh-dia mao

- Pic diém hinh thai dia hinh: Pia hinh VVBQN-HP c¢6 tinh chit phan
bac. Luc dia va cac dao phé) bién cac bé mit c¢6 dd cao 2-3 m, 4-6 m, 10-15 m,
20-25 m, 30-40 m, 50-60 m, 100-200 m, 250-300 m. Céc dao c6 do cao 16n nhat
1a Tra Ban, Cat Ba va Cai Bau. Do cao cuc dai cla cac dao ven bo dat duoc &
dinh Nang Tién trén dao Tra Ban 1a 445 m. Ving bién ven bo phd bién cac bé
mat ¢6 d6 sau 0-2 m, 2-5m, 5-10 m va 10-20 m. B9 sau trén 20 m chi gap & mot
sb luéng lach hodc eo bién kep giud cac ddo. P9 sau cuc dai 1a 39 m, dat dugc
tai mot diém & phia dong hon Bt trong vinh Lan Ha.

- Céac kiéu bo bién: vung ven by Hai Phong — Quang Ninh c6 mit 4 kiéu
(ngudn gbc — hinh thai) bd bién 1a: Kiéu bo chia cit nguyén sinh do qua trinh
kién tao (Dalmatian); Kiéu bd dn mon sinh hoa ¢ ving nhiét doi (hoa tan da voi
ngdp min ¢ ving nhiét doi; Kiéu bo tich tu do thuy triéu véi cac bai tridu rong
cdu tao bang bun cat; Kiéu bd dong bang tam giac chau (delta). Pay 1a cac kiéu

bo rat dic sic c6 suc hap dan 16n doi véi du khach, dic biét 1a khach quoc té.

- Céc dang dac biét cua dia hinh:

+Bii bién: Hai Phong — Quang Ninh c6 nhiéu bai bién dep. Riéng QN c6
hon 100 bi, trong d6 c6 nhitng bai thudc loai dep nhat Viét Nam nhu Tra C9,
Vinh Thyc, C6 T6, Thanh Lan, Minh Chau, Quan Lan. HP c6 khoang 40 bai,
dang chu y 1a bai Po Son (I, 11, II1), Cat Co (1, II, IIT), Cat Dura, Puong Gianh,
Tay Tam, Cat Quyén. Céac bii cat nhé tho moéng ¢ Ha Long, Cat Ba, Bai Tur
Long ciing c6 strc hiit 16n d6i véi khach qudc té.

+Hang dong: Khu vuc Hai Phong — Quang Ninh c6 nhiéu ddo d4 voi chira
hang dong. Tuy phan 16n chi c6 do dai duéi 200 m, nhung lai 1a loai c6 hinh
thai rat dep, nhiéu ngach, nhiéu thach nhii va thuong lién quan t&i dia ban cu tra

cua nguoi Viét co hay lich sir chong ngoai xam cua dan tdc. Noi tiéng nhat la

Sinh vién: Nguyen Thi Nhung —\VH1002 19



Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor
Hdi Phong - Qudng Ninh ]

hang Pau Go, Thién Cung, Thién Long, B6 Nau, Mé Cung, Trinh N, Strng Sot,
Tién Ong, Quan Y, Trung Trang, Hoa Cuong...

+Cac dao sét ¢6 hinh thu ky di: Trong khu vuc phat trién dia hinh karst
ngap min & Ha Long, Cat Ba, Bai Tir Long c6 rat nhiéu dao sot, hinh thai mudn
hinh van trang, cuc ky sinh dong, dic biét hap din du khach trong nudc va quéc
té. Dién hinh 1a hon Ga Choi, hon But, hon Diia, hon Nén, hon Con Céc, hon
Rua, hon Cai Tai, hon Ba Trai Pao...[5], [6].

2.1.1.2.Tai nguvén du lich khi hau-hai van

Vung ven b bién Hai Phong — Quang Ninh c¢6 khi hau néng am va gid
mua, chiu d&nh hudng nhiéu cua bién. V& co ban c6 thé chia lam 2 mua: mua
dong (tir thang 11 dén thang 3) thoi tiét lanh va kho; mua hé (tir thang 4 dén
thang 10) thoi tiét nong va am. Nhiét do khong khi trung binh ndm khoang 22-
24°C. Buic xa thuc té tong cong trung binh nim khoang 105-107 Kcal/cm2.
Hang nam c6 1500-1900 gio chiéu néng, thuan tién cho viéc to chtc du lich
ngoai troi.

Nhiét do nude bién mua hé thuong cao hon 25°C thuén loi cho céac hoat
dong du lich dudi nudc. Mua dong nhiét do thuong thap hon 20°C nhung khong
lanh duéi 10°C. P6 mudi mua dong vao khoang 30-32%o kha dong nhét trén
toan vung, mua hé c¢6 sy dao dong lon va khac biét trén ca mat rong va théng
dung. Ving bién C6 T, Cat Ba, Ha Long, Bai Tir Long nudc khé trong.Ving
Do Son va ctra song Thai Binh d¢ duc cao, mua hé thuong la 100-3OOg/m3, mua

déng giam con 20-30g/m°.

Séng & Hai Phong — Quang Ninh chia lam 2 mua. Mua déng hudng chu
yéu 1a Poéng Bic va Pong. Mua he, huéng chi yéu 13 Pong va Nam. Do cao
trung binh cta séng ¢ C6 To6 1a 0,75-0,95m, D6 Son 13 0,65-0,85m. Trong
gidng, bio, hoidc dau dot gié mua dong bic do cao song c6 thé t6i 3-5m. Trong
vinh kin Ha Long, Lan Ha, Bai Tt Long, Tién Yén, Ha Céi d6 cao song rit nho,

ké ca trong con bao cling khong qué 1m, thuan lgi cho viéc t6 chirc cac hoat
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dong trén bién. Thuy tri€éu la loai nhat triéu, triéu sai 16n, co6 no1 to1 4-4,5m,
thuan loi cho viéc dua thuyén bé vao sau trong kénh rach [2], [17] .

2.1.1.3. Tai nguvén du lich sinh vat

* Nguon gen sinh hoc bién
Hién nay, & ving bién Co T6 di phat hién 575 loai sinh vat bién, thudc 310
giéng va chi, 187 ho, 56 b0, 22 16p va 12 nganh. Vinh Bai Tt Long ghi nhan
795 loai, vinh Tién Yén-Ha Cbi ghi nhéan 641 loai, vinh Ha Long ghi nhan 1585
loai. Ving Db Son ghi nhan 700 loai, ving Cat Ba ghi nhan 1022 loai. C6 nhiéu
loai ddc hitu, quy hiém va cac loai c6 gi tri kinh té cao di dugc phat hién [2],
[12].
*Cac hé sinh thai
O Hai Phong — Quang Ninh phat trién rong rdi cac hé sinh thai nhu: Hé
sinh thai rirng nhiét do1 thuong xanh quanh nam; HE sinh thai rirng ngdp man;
H¢ sinh thai ving triéu; Hé sinh thai ran san ho; Hé sinh thai viing vinh ven ddo;
Hé sinh thai co bién. Day la cac h¢ sinh thai rat dic sic, cung voi1 su da dang
sinh hoc cao 13 co s& quan trong phat trién du lich sinh thai.
*Cac ngué‘n loi sinh vt bién phuc vu du lich
- Sinh vat am thyc: Ngudn 1oi ca bién phong phu, thanh phan loai da dang,
noi tiéng nhat 13 nhom ca quy truyén théng (Chim, Thu, Nhu, Dé); ca dic san
xuét khau (Song, Mu); ca thuc phém ndi dia (Nuc, Trich, Héng, Phén). Ngoai ra,
& day con c¢6 cac loai gidp xac c6 huong vi dac biét, cac loai than mém dic séc
nhu Tu hai, Muc éng, So huyét, Ngao, Ngan, Hau, Vem xanh, Bao ngu, Ban
mai...va nhiéu sinh vat bién co thé ché bién thanh cic mon n la va ngon miéng
nhu Hai sdm, Rua bién, Rén bién, Gia bé, Sa sung, Rong bién.
- Sinh véat canh: Kha phong phi véi cac loai san ho, rong tao, ca canh va
sinh vat day. Diéu kién moi sinh ¢ day cho phép nudi duoc Doi mdi, Trai ngoc,
Ca heo, Vich. Nhiéu sinh vt co thé sir dung dé san xuat hang my nghé nhu Oc

non, Oc str, Oc bu gide, Ca noc, Trai, Ban mai...
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Ngoal ra Knhu vuc nay con c6 cac mo nudc khoang chat lugng tot, trir lugng
16n va cac mo khoang san khac ciing 1a cac ngudn tai nguyén c6 thé sir dung cho
muc dich phat trién du lich.
2.1.2.Tai nguyén du lich nhan vin

2.1.2.1.Cac di tich lich su - van hoa

Hai Phong — Quang Ninh c6 khoang 1.200 di tich lich str-van hoa, mat do
trung binh 16,15 di tich/100km?2. Trong d6 c6 152 di tich da duoc xép hang cap
quéc gia, dat mat d6 2,04 di tich/100km?. O vung ven bién, co suc hép dan rat
16n d6i vai du khach 1a cac di chi khao ¢ lién quan dén nguoi Viét ¢6 nhu hang
Puc (Tién Ong), Soi Nhu, Bén Béo, Trang Kénh, Viét Khé, Thoi Giéng, Bai
Bén...hodc cac di tich lich sir lién quan t6i nhiing ky niém vé cac vi anh hung
dan toc va truyén théng dau tranh chéng giic ngoai xam, tiéu biéu nhu dén
Nghe, dinh Hang Kénh, tir Luong Sam, chua V&, dén Tran Qudc Bao (Hai
Phong); dén Cira Ong, bii coc Bach Pang, dinh Quan Lan, nti Bai Tho (Quang
Ninh)...Nhiéu di tich cach mang gin lién véi cudc doi hoat dong cia cac nha
1anh dao nudc ta va cac di tich kién tric ngh¢ thuat doc ddo cling tao diéu kién

thuan loi thu hut du khach.

2.1.2.2. Cac 18 hoi

Khu vuc Hai Phong — Quang Ninh c¢6 kha nhiéu 1& hoi mang dam nét
truyén thong va phong tuc, tp quan, tin ngudng cta nguoi dan mién bién, chiing
thuong lién quan dén cac su kién lich st ¢ dia phwong. Hai Phong c6 khoang
115 18 hi, tiéu biéu cho 18 hoi lich sur 13 hoi Bén Nghé, Tir Luong Sam, Chia
V&, Pén Phu X4, Phu Thuong Poan, Pén Trang Trinh, tiéu biéu cho 1& ho1 dan
gian 13 hoi Choi trau P Son, Ghép d6i Cam Khé, Mo mit va hat dam Phuyc L&,
Mia réi Nhan Muc, Vat cau Kim Son. O QN mot s 18 hoi truyén thong co v
nghia cho du lich tiéu biéu 1a hdi Pén Cira Ong, Tién Cong, Binh Quan Lan

[15]...Cung véi cac 1& hoi méi rat dic sac nhu Lé hoi ky niém ngay Bac Ho vé
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tham lang ca Cat Ba, L€ ho1 Khai trrong mua du lich Ha Long, cac 1€ hoi truyén

théng & day cling 1a mot thé manh trong viéc da dang hoa san pham du lich.

2.1.2.3.C4c lang nghé

Trén dia ban Hai Phong — Quang Ninh di sém nay sinh va tiép nhan nhiéu
nganh nghé c6 gia tri kinh té va vin hoa, da hinh thanh nhiing noi tap trung nghé
chuyén su, tao ra cdc mit hang truyén théng kha da dang, phong phl va ndi
tiéng. O Hai Phong, mot s nghé thii cong truyén thdng c6 kha ning khai thac
phuc vu tét cho du lich tiéu biéu nhu tham len Hang Kénh, diéu khiac gd Pong
Minh, san xuat con roi Nhan Hoa, dtic kim loai My Pong, may tre dan va ciy
canh nghé thuat Du Hang Kénh. O Quang Ninh, cic lang nghé chuyén danh bat
hai san nhu nghé cau muc, cau ca song, cha, chai, danh ca dém, dao sa sung,
nudi ngoc trai.. .déu c6 thé st dung cho muc dich du lich. Lang chai Ctra Van la
mot dia diém wa thich ciia du khach qubc té.

2.1.3. Pdnh gid chung vé tai nguyén du lich
2.1.3.1. Thuan loi

- Ving ven bo bién Hai Phong — Quang Ninh ¢6 vi tri dia 1i chién lugc
trong yéu, 1a dau mbi giao thong quan trong, ctra chinh ra vao cac tinh phia Bic,
1a dau mdi tiép can vai thi truong khu vuc phia TAy Nam rong 16n Trung Qudc.
Pay 1a diéu kién hét sirc thuan loi dé phat trién kinh té néi chung va phat trién
du lich thuong mai noi riéng.

- Hai Phong — Quang Ninh la vung giau tai nguyén du lich.

+ Tai nguyén du lich nhan vin kha phong pha va da dang, gan lién voi
truyén théng, phong tuc tdp quan, nhimg nét vin hoa dic sic clia cong dong dan
toc, gan lién voi lich st dung nudce va giit nude cua cha ong.

+ Tai nguyén du lich ty nhién: Hai Phong — Quang Ninh 1a ving dét c6
tai nguyén du lich thién nhién doi dao véi tai nguyén bién, dao, rimg, c6 vuon
Quoc gia Cat Ba — Khu dy tri sinh quyén thé giéi, vinh Ha Long — Di san thién
nhién thé giéi 2 1an dugc UNESCO cong nhan, vuon qubc gia Bai Tir Long —

Khu du trit sinh quyén qudc gia, nhiéu bai tim dep...Day 1a nhimg loi thé rat
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quan trong, cho phép khu vuc ven bo Hai Phong — Quang Ninh c6 thé phat trién
d6ng thoi nhiéu loai hinh du lich.
2.1.3.2. Kho khan

- Pay 1a khu vuc chiu anh hudng 1o rét cia tinh mua vu trong du lich.

Do niam ngay sat bién, lai nam trong ving khi hau nhiét doi gié mua nén khu
vuc Hai Phong — Quang Ninh thuong xuyén chiu d&nh huong cua nhiing hién
tuong thoi tiét bat loi nhu giong bdo, mua 16n...dd tao nén nhitng han ché trong
viéc to chirc cac hoat dong du lich. Bén canh d6, vung con chiu anh hudéng cua
khéi khong khi lanh tir phia Bac nén thuong chiu anh hudng cta hién tuong
swong mudi, gi6 mua Poéng Bic, gdy han ché tim nhin cho khach tham quan,
can trd cac hoat dong du lich bién.

- C6 hé thong song ngoi day dic nhung chi yéu 1a nhiing song nho, ngan,
d6 dbc cao, canh quan 2 bén bo khong c6 gi dic sic...it c6 gia tri cho hoat dong
du lich.

- Pay 1a khu vyc ¢6 nhiéu ctra séng c6 luong phu sa 16n do ra bién hang
nam nén khong nhiing gy bdi lang ¢ bai bién ma con lam cho nudc bién c6 do
duc cao, nhat 1a & ving bién D6 Son, han ché phat trién du lich, it hiap din
khach.

- Cac diém du lich ndi tiéng & khu vuc Hai Phong — Quang Ninh lai nam
gan cac khu cong nghiép, nha may dong tau, cang bién, mo than 16n, gy ra tinh
trang 6 nhiém moi trudng nghiém trong 1am anh huong dén sirc khoe con ngudi,
1am x4u canh quan.

- Khu vuc khong c6 nhiéu hd 16n ¢o gia tri vé mat canh quan du lich nghi
dudng, giai tri, thé thao phuc vu khach va dan cu dja phuwong. Do d6 bi han ché
trong viéc da dang hoa san phém du lich.

- Céc 18 hoi truyén thong, cac phong tuc tp quan, vin hoa dan gian, dang
dan bi mai mét, bi thuong mai hoa, do thiéu su quan tam chi dao cua cac nganh,
cac cap, 1am cho cac gia tri van hoa truyén thong dang dan mat di sy hdp dan dbi

vo1 du khach.
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2.2. Thuc trang phat trién du lich ¢ ving ven b’ bien Hai Phong — Quang Ninh
2.2.1. Thi trwong khach du lich
2.2.1.1. Khéch du lich Quéc té

- Trong nhitng nim qua, ciing voi su phat trién cta nén kinh té dit nudc,
du lich Viét Nam ciing c6 nhitng budc tién dai trong qua trinh phat trién nhd véc
thuc hién céac chinh sach ddi méi, mé cira hoi nhap kinh té quéc té. Hai Phong —
Quang Ninh 1a mot trong nhiing dia ban trong diém quéc gia duoc vu tién dau tu
phat trién du lich va 1 mot trong nhimg trung tdm thu hat nhiéu khach du lich
trong va ngoai nudc.

Qua sb liéu bao cao hang nim cta S¢ Du lich thanh phd Hai Phong va
tinh Quang Ninh cho thay, luong khach qudc té dén khu vuc ndy khong nging
tang cao trong giai doan 1992 —2009. Néu nhu trong nam 1992, luong khach du
lich quéc té dén Hai Phong — Quang Ninh méi chi dat 77,8 ngan luot khach thi
dén nam 2000 lugng khach di tiang 1én 552,2 ngan luot, ting 6,7 lan. Toc do
tang trung binh cua thoi ki nay la dat toi 24,6 % /nam [8] [9]. Trong giai doan
nay, tuy cudc khing hoang tai chinh chau A nam 1997 lam cho luong khach du
lich qudc té dén Viét Nam c6 chiéu hudng di xubng song luong khach du lich
quéc té dén khu vuc Hai Phong — Quang Ninh van ting, dic biét 1a lugng khach
dén Quang Ninh. Pay thuc sy 1a ddu hiéu dang ming ctia nganh du lich Hai
Phong — Quang Ninh, thé hién nhiing chinh sach quang ba, xtic tién du lich dugc
dua ra la hoan toan dung din. Pic biét, sy kién vinh Ha Long 2 lan duoc
UNESCO co6ng nhan 1a Di san thién nhién thé gi¢i da thu hat dugc 1 luong 16n
khach du lich dén véi khu vuec.

Budc sang giai doan 2001 — 2009, day 1a giai doan danh ddu nhitng budc
tién quan trong cta nganh du lich Hai Phong — Quang Ninh. Nam 2001, lugng
khach du lich quéc té dén khu vuc dat 919,6 ngan lugt khach, dén nam 2009 dat
2.764 ngan luot khach, Toc do ting truong binh quéan thoi ki nay 1a 19% /nam;
néu tinh tir nam 1992 — 2009 thi trung binh mdi nam lugng khach quéc t& dén
Hai Phong — Quang Ninh ting 21,8%[8], [9]. Nhin chung day 1a tdc do ting
truéng kha cao. Mic du trong niam 2009 cudc khing hoang kinh té tai chinh thé
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gi61 da anh huong khong nhé td1 nén kinh té toan thé gidn va khu vuc, song
luong khach dén Hai Phong — Quang Ninh chi giam nhe. C6 duoc két qua trén 1a
nho viéc thuc hién nhiing chién lugc xuc tién, quang ba co6 hiéu qua, cu thé 1a:
Hop tac du lich voi1 céc tinh, thanh phé trong nuodc; tham gia cac hdi nghi, hoi
thao, hoi cho qudc té; té chirc cac 18 hoi du lich quy md qudc gia, quéc té nhu
Lién hoan du lich P Son, Carnaval Ha Long, 1& hoi du lich Cat Ba...; Tham gia
cac su kién du lich trong khu vuc; td chirc bau chon vinh Ha Long la 1 trong 7 ki
quan thién nhén thé gidi...

Theo sb liéu théng ké ctia S¢ vin hoa, thé thao — Du lich Hai Phong va
Quang Ninh, trong 3 thang ddu nim 2010, lwong khach du lich quéc té dén khu
vuc ting dot bién dat 651 ngan luot khach ( trong d6 luong khach du lich dén
Quang Ninh dat 475 ngan luot khach; Hai Phong dat 176,025 ngan luot khach).
Day thuc su la budce tién 16m cua nganh du lich khu vuc noi1 riéng va du lich ca
nuéc noi chung. Thuc té cho thay, ndm 2010 14 ndm nganh du lich Hai Phong —
Quang Ninh s& c6 nhiéu co hoi thuc day tdc d6 ting truong du lich. Trong nim
2010 1a nam Du lich quéc gia voi nhiéu sy kién 1én, thém nira trong chuong
trinh xuc tién du lich cho toan nganh thi tam giac phat trién Ha Noi — Hai Phong
— Quang Ninh s& 13 nhitng diém dén quan trong cta qudc gia. Vi vdy, trong nim
2010 va nhitng niam tiép theo nganh du lich cua khu vuc Hai Phong — Quang
Ninh chic chan tiép tuc phat trién va tro thanh diém dén hap dan khach du lich
khéng chi trong nudc ma ca quéc té.
2.2.1.2. Khach du lich noi dia

Trong nhitng ndm qua, qua trinh cong nghi€p hoa hién dai hoa da tung
budc lam thay ddi bd mit cua nén kinh t& Viét Nam, doi séng nguoi dan to do
cling dugc nang cao va chat lugng cudce séng dugce cai thién, nhu cau du lich cta
nguoi dan cling dugce hinh thanh va tr¢ thanh xu huéng, lugng khach du lich néi
dia khong ngimg tang 1én. Néu nhu nam 1992 luong khach du lich noi dia dén
Hai Phong — Quang Ninh méi chi dat 261,313 ngan luot khach thi ¢én nam 2000
da dat 1.101,9 ngan luot. Toc do ting thoi ki nay 13 18,7% /nam[8] [9]. Thi
truong khach noi dia ciia Hai Phong, Quang Ninh chil yéu van tap trung ¢ khu

Sinh vién: Nguyen Thi Nhung —\VH1002 26



Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor
Hdi Phong - Qudng Ninh

vuc phia Bac voi trong tam la thu d6 Ha No6i. Bén canh thi truong khach nay thi
mot by phan khong nhé nguodi dan dia phuong Hai Phong — Quang Ninh cling
tham gia vao dong khach du lich ndi dja. Khach du lich d¢én Hai Phong — Quéang
Ninh chu yéu vo1 muc dich tham quan tdm bién & cac bai tim ¢ PO Son, Cat Ba,
Bii Chay, Tra C6...; Tham quan vinh Ha Long, Bai Tt Long; nghién ctru vin
hoa, cac hé sinh thai...

Budc sang giai doan 2001 — 2009, khach du lich ndi dia taing manh. Nam
2001 luong khach dat 1273,1 ngan lugt khach; nam 2009 lugng khach ndi dia da
dat t&1 6.037,6 ngan luot khach. Toc do tang binh quan dat 26,6% ;ca thoi ki
1992 — 2009 toc do ting 23,1% /nam [8] [9].S6¢ di lugng khach noi dia ting
manh 1a do trong thoi ki nay nén kinh té nudc ta d c6 nhiing budc chuyén manh
m&, nhat 13 tir sau khi Viét Nam gia nhap WTO, nén kinh té nudc ta co sy phat
trién vugt bac. Chinh vi vay, cung v&1 mirc séng thi trinh d§ cua nguoi dan cling
khéng ngimg ting 1én, nay sinh nhu cau du lich 1a diéu tit yéu. Du lich khong
con 1a sé thich xa xi ddi voi nguoil dan nita ma da mang tinh xa hd1 hoa cao,
khach noi dia tré thanh mot by phan quan trong ctia nganh du lich. Chinh sach
xuc tién du lich trong nudc ciing dugc Hai Phong — Quang Ninh chil trong; cac
bién phap kich cau du lich trong nudc dugce déy manh, nho dé lugng khach noi
dia dén khu vuc ngdy cang tang. Doi tuong khach cling duoc mo rong do san
pham du lich cling da dang va phong ph hon. Bén canh khach du lich tim bién,
tham quan thi con c6 khach tham du hoi nghi, hoi thao, khach du lich 18 hoi, thé
thao, nghi dudng...
2.2.2. Thu nhdp du lich

Tu sau d6i méi va mé ctra, thu nhap du lich khu vuc Hai Phong — Quang
Ninh tang nhanh. Nam 1992, téng thu nhap du lich theo gid thuc té cua céc
doanh nghiép do S& du lich Hai Phong quan li 1a 23,1 ti ddng; ndm 1995 58,2 ti
dong va nim 2000 tang 1én 174 ti déng. Toc do ting cua thoi ki 1992 — 2000 la
26,6%/mam. Toc do ting ctia thu nhap du lich Hai Phong tiép tuc duy tri. Nam
2001 dat 319,180 ti dong; nim 2004 13 470 ti dong va dén nam 2009 ting lén
1.204,632 ti dong. Toc do tang thoi ki nay dat 26,2%/nam. Trong ca thoi ki 1992
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— 2009 toc do tang truong binh quan cua thu nhap du lich Hai Phong dat
26,4%/nam [8].

Thu nhdp du lich cia Quang Ninh trong nhimg nim gan day ciing co
nhiéu budc tién quan trong. Nam 1992, téng thu nhap du lich Quang Ninh theo
gia ca thuc té dat 15,0 ti dong; nim 1995 dat 60,150 ti dong va dén nam 2000
tang 1én 1a 223,8 ti dong. Tdoc do tang thoi ki 1992 — 2000 dat 37,6%/nam. Sang
dén giai doan 2001 — 2009, thu nhap du lich cua Quang Ninh tiép tuc ting cao.
Nam 2001 dat 338,9 ti dong; nam 2004 dat 1060 ti dong; nam 2009 ting lén
2.607 ti dong. Toc do tang thoi ki 2001 — 2009 dat 40,8%/nam. Néu tinh ca giai
doan 1992 — 2009 thi thu nhép du lich ciia Quang Ninh dat 39,2%/nam [9].

Thong qua cac s6 liéu trén ta c6 thé thay sy gia ting nhanh chong vé thu
nhap du lich cta ca khu vuc Hai Phong — Quang Ninh phan anh sy phat trién du
lich cta 2 dia phuong. Tuy nhién c6 thé thdy thu nhap vé du lich cua tinh Quang
Ninh c6 téc do ting nhanh hon Hai Phong. Vi vdy can c6 su hop tac thong nhat
giita 2 dia phuong dé nganh du lich khu vuc c6 thé phat trién mot cach dong bod
hon.

2.2.3. H¢ théng co sé vit chit ki thudt phuc vu du lich

Trong nhitng nam qua, dugc su quan tam chi dao cua UBND thanh phé
Hai Phong va tinh Quang Ninh, hé théng co s& vat chat ki thuat phuc vu du lich
khéng nging dugc dau tu, cai thién va mé rong. Néu nhu nam 1993, Hai Phong
— Quéang Ninh moi chi c6 2620 phong khach san trong d6 c6 1197 phong dat
tiéu chuan qudc té thi dén nam 2004, Hai Phong — Quang Ninh di c6 452 khach
san gdm 9357 phong (néu tinh ca nha tro tw nhan va quy mé nho thi tong sb
phong nghi c6 thé 1én téi 15.609 phong). Pén nam 2007, toan ving da c6 1072
khach san véi 17.827 phong, toc d6 tang truong binh quan trong giai doan 1993
— 2007 dat 14,1%/nam (trong khi d6 ca nudc 1a 12,1%/nam) [8] [9]. Khdng
nhimng gia ting vé mat s6 lugng ma chat lugng phong nghi tai cac khach san
cling khong ngimg duoc nang cao rd rét. S khach san dugc xép hang sao cia
khu vuc Hai Phong — Quang Ninh ciing ngay cang nhiéu, dap timg nhu cau nghi
ngoi ctia du khach. Ngoai hé thong cac khach san va nha nghi thi thi ciing c6 rat
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nhiéu cac khu resort dugc xay dung dé dap ung nhu cau nghi dudng & cua khach
du lich cao cap dén Hai Phong — Quang Ninh. Tiéu biéu 1a hé théng cic khu
resort & Cat Ba, P4 Son, Tuan Chau, Bai Tu Long...

Cung véi su gia ting nhanh chong cua hé thong khach san, hé thong cac
nha hang & khu vyc Hai Phong — Quang Ninh cling ting nhanh ca vé sd lugng
va chét lugng. Phan 16n cac khach san cao cp ¢ khu vuc déu da cha y dén dau
tu xay dung cac nha hang c6 md hinh twong tng dé phuc vu du khach. Hang loat
cac nha hang phuc vu cac moén an Au — A cling duoc xay dung & khip noi, dap
mg nhu ciu ngdy cang da dang cta du khach. Tuy nhién, cung voi sy gia ting
nhanh chéng vé mit s lugng ctia hé théng cac nha hang thi cling con ton tai
nhiéu vin dé. Chi mot phan nho cac nha hang cao cip c6 thé dap ting duge cac
van dé vé vé sinh an toan thuc phém, vé chét luong phuc vu, gia ca, van dé vé
sinh moi trudng....Con lai, hau hét cac nha hang, dic biét 1a hé théng nha hang ¢
khu vuc ven bién va vao mua cao diém déu khong thé dap ting duogc nhitng yéu
cau trén. Day thuc su 1a van dé khong méi, song lai la van dé dang quan tam,
doi hoi céc cdp, cac nganh can tim ra hudng giai quyét dé co thé phat trién du
lich md cach bén viing.

2.2.4. Hé thong cdc co sé vui choi gidi tri, dich vu hé tro va phwong tién vin
chuyén khdch
2.24.1. H¢ théng cdc co so vui choi, gidi tri va cdc dich vu hé tro

Hé thdng cic co s& vui choi giai tri thé thao trong pham vi ca nudc noi
chung va vung ven bo Hai Phong — Quang Ninh noi riéng phuc vu khach du lich
con rét thiéu.Sy thiéu hut nay gay tré ngai rat 16n cho hoat dong ctia khach du
lich. Ngoai viéc khong khich thich dugc kha nang chi tiéu ctua du khach vao céac
dich vu vui choi giai tri, thi sy thiéu hut nay con gy ra sy nham chan, mat dan
di sy hap dan cua diém du lich d6i v6i du khach, rat ngan thoi gian lwu tri cia
ho. Vi vay, viéc phat trién hé théng co sO vui choi giai tri cling 1a mdt van dé
quan trong trong phat trién du lich bén ving.

Hién nay, & Hai Phong tuy dd c6 mot sd cong trinh vui choi giai tri nhu
Casino, san golf 18 hd ¢ P6 Son...nhung cic co sd nay chi dap tmg cho mot bd

Sinh vién: Nguyen Thi Nhung —\VH1002 29



Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor

Hdi Phong - Qudng Ninh
phan rat nhé du khach, chu yéu Ia khach du lich quoc té va khach c6 kha nang
chi tra cao. Hé thdng cic co sé luyén tap thé thao nhu boxing, tennis con rat
thiéu, cac khu vui choi giai tri khu vuc ndi thanh thi qui mé nhd, cii ki, lac hau,
khéng dap tmg duoc nhu cdu cta du khach. Hé thdng cac vil trudng, san nhay
cling duge dau tu xdy dung, tuy nhién chi dap Gng dwoc nhu ciu cho mét bd
phan du khéch tré tudi c6 kha ning chi tra vi vé vao cira con kha cao. Céac dich
vu vui choi giai tri khac thi co gia ca cao, chat lugng thap va hoan toan khong
mang tinh dai chung. Hién nay, Hai Phong dang dau tu thuc hién mot sb du an
xay dung cic khu vui choi giai tri nhu: Dy an xay dung khu vui choi giai tri &
Van Son — D6 Son, Khu vui choi giai tri cong vién An Bién, cong vién va bao
tang nudc & Cat Ba...dé dan khac phuc tinh trang thiéu hut trén, hap dan khach
du lich.

Ciing nhu Hai Phong, Quang Ninh ciing khéng nam ngoai thuc trang
trén. Tuy 1a tinh ¢6 nganh du lich twong dbi phat trién, song thuc té hé théng cac
dich vu vui choi, giai tri va thé thao ciia khu vuc con rat thiéu, khong dép tng
dugc nhu cau ciia du khach. Dé khac phuc tinh trang trén, trong nhiing nim gan
day, nganh du lich Quang Ninh da t6 chic duge mét sd tuyén tham quan hé
théng cac hang dong ¢ khu vuc vinh Ha Long phuc vu du khach; dau tu xay
dung mot sb co sd vui choi giai tri, thé thao phuc vu du khach nhu du luon,
motd nude...Pac biét, khu du lich dao Tuan Chau trong nhiing nim gan day da
dugc dau tu xay dung tuong ddi ddng bo tir cac khu luu tra dén cac dich vu vui
choi, giai tri nhu san khau ngoai troi, nha biéu dién ca heo, khu phé am thuc
Viét Nam,...va cac cong trinh b6 tro khac. Bén canh d6, con c6 céc cong trinh
ctia cong ty Hoang Gia ddu tu xay dyng nhu: Nha mi thuat Hoang Gia, sn khiu
biéu dién ca mua nhac dan tdc, cau lac bo tau xuéng, khu spa, nha hang vay ca,
san tennis...Cac cong trinh nay dang phan nao khic phuc duogc tinh trang thiéu

hut céc co sd vui choi giai tri cia Quang Ninh, hd trg du lich phat trién.
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2.2.4.2. Phuong tién van chuyén khach

Trong nhiing nam gan day, du lich dan trd thanh nganh kinh t& mili nhon
ctia dat nudc va Hai Phong — Quang Ninh 1a mot trong nhitng diém du lich 16n,
thu hat dugc mot luong 16n khach du lich.Vi vay, Hai Phong — Quang Ninh déu
rat quan tim dén phat trién hé théng cac phuong tién van chuyén, dua don khach
du lich. Phuong tién chu yéu phuc vu khach chu yéu la xe 6 t0 du lich cac loai
va cac loai tau thuyén du lich. Trudce day, khi du lich méi phat trién & khu vue
Hai Phong — Quang Ninh, cac phuong ti€n nay con han ché ca vé mit sb lugng
va chat luong, phan 16n tau xe déu cii ki va xubng cap, chua co doi xe hay tau du
lich tién nghi phuc vu du khach. Hién nay, phuong tién van chuyén khach du
lich & day da ting nhanh ca vé s6 luong va chét luong.

Nam 1997, Hai Phong c6 92 xe 6 t6 gom 1.594 ghé va 16 tau thuyén gém
1.446 ghé chuyén ché khach du lich; nim 2005, Hai Phong c¢6 khoang 500 6 to
va 28 tau thuy van chuyén khach du lich tuyén Quang Ninh — Cat Ba[8] [20].
Ngoai ra, Hai Phong trong nhitng nim gan day con phat trién hé thong xe buyt
v6i nhiéu tuyén van chuyén khach. Ngoai hé thong xe buyt ciia cong ti Puong
bd Hai Phong con co hé thong xe buyt cua cac hing xe tu nhan nhu xe buyt
Thinh Hung, BIC chuyén tuyén di D6 Son, xe buyt Tan Viét chuyén tuyén di
Thay Nguyén... Hé théng xe khach duong dai cling ngay cang gia ting vé mit sb
luong, hién dai hoa véi nhiéu hing xe c6 uy tin nhu Hoang Long, Hai Au... Voi
s6 lugng nhu hién nay thi tam thoi dap tmg dugc nhu ciu cho khach du lich
nhung néu vao mua cao diém thi s6 luong phuong tién van chuyén van chua dap
ung dugc nhu ciu cua khach du lich.Bén canh do, hé théng tau khach van
chuyén khéach tuy gia ting vé sd lugng nhung do khéng duoc quan tim bao
dudng thuong xuyén nén chat luong tau ngay cang xudng cap, khong dam bao
an toan cho du khéach.

O Quang Ninh, néu nhu nim 2000, Quang Ninh chi c6 26 xe 6 t0, 120 tau
thuyén va 2 xudng cao téc du lich chuyén dung, thi dén ndm 2007 sb xe 6 to tir 4
— 45 chd da tang l1én 400 xe, 361 tau du lich, trong d6 c6 58 tau dat tiéu chuén 3
sa0, 60 tau 2 sao, 111 tau 1 sao, 127 tau dat tiéu chuan t6i thiéu véi 14.189 ghé,
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77 tau dugc phép don khach Iuu tri qua dém. Bén nam 2010, Quang Ninh co
hon 400 tau chd khach c6 chat lugng cao, trong d6 co 61 tau dat tiéu chuan 3
sao, 62 tau dat tiéu chuan 2 sao va 100 tau duoc phép kinh doanh trén vinh, dam
bao nhu ciu cho 16.000 ngudi di tham quan vinh trong cing mot thdi gian[9]
[21]. Ngoai ra, con sb mot tau cao tdc hoat dong trén tuyén Ha Long — Méng
Cai, Ha Long — Hai Phong, cac phuong tién van chuyén khach di tir Ha Long
sang Trung Qudc...0 vinh Ha Long con c6 mot s phuong tién van chuyén khac
két hop voi hinh thirc vui choi giai tri trén vinh nhu thly co, truc thing...gop
phan da dang hoa san pham du lich. Tuy nhién, cac loai hinh van chuyén méi
nay chi thu hut dugc mdt bd phan nho khach du lich do quy md con nho, gia ca
dich vu cao...

2.2.5. Thuec trang vé lao dpng trong du lich

Trong qua trinh phat trién, ciing voi su gia ting nhanh chéng vé luong
khach, hé théng co s& vat chat ki thuat, cac loai hinh dich vu thi doi ngi lao
dong cua nganh du lich cling tang 1én ro rét.

Theo sd liéu cta cuc théng ké Hai Phong, $6 luong lao dong lam viéc,
hoat dong trong nganh du lich gia ting nhanh chéong. Néu trong nim 1992, Hai
Phong méi chi ¢6 5.700 lao dong lam viéc trong nhanh du lich thi dén nam 1995
da tang 1én 12.300 nguoi, nam 2003 1a 24.483 nguoi, ndm 2006 1a 33.280 nguoi.
Tbc d6 tang truong binh quan thoi ki 1992 — 2006 1a 13,5%/nam[7].

S6 lugng lao dong ctia Quang Ninh ciing ting nhanh. Nam 1992, s lao
dong 1am viéc trong tat ca cac thanh phan kinh té tham gia hoat dong du lich 1a
9.610 nguoi, nam 1995 tang 1én 1a 15.000 nguoi, nam 2004 1a 57.483 nguoi va
2006 12 67.705 ngudi. Tdc do tang thoi ki 1992 — 2006 dat 15%/nam[7].

Vé chat lugng lao dong: Trong nhiing ndm qua, Hai Phong — Quang Ninh
ludn cha trong dén cong tac dao tao doi ngli ngué)n nhan lyc,vi vay chat luong
lao dong trong du lich dan duoc cai thién. Trong nam 2004, trong téng $6 6.715
lao dong cua cac doanh nghi¢p nha nudc c6 1.318 ngudi co trinh do dai hoc,
trén dai hoc (chiém 19,6%); c6 1.576 nguoi co trinh d trung hoc, cao dfmg
(chiém 23,5%); con lai 3.812 ngudi co trinh d6 phd thong. Quang Ninh, trong
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tong s6 6.101 lao dong lam vi¢c trong trong cac doanh nghi¢p nha nudc co 658
nguoi co trinh do dai hoc va trén dai hoc (chiém 10,8%); trung hoc cao déng co
627 ngudi (chiém 10,3%); con lai 4.816 ngudi (chiém 78,9%)[4]. Théng qua cac
s6 lidu vé thuc trang vé trinh d6 lao dong cua nganh du lich Hai Phong — Quang
Ninh khéi doanh nghiép nha nuéc cho thiy sb lao dong c6 trinh d6 cao con thap,
dac biét 1a ¢ tinh Quang Ninh. Trinh d6 cua luc lugng lao dong trong du lich anh
hudéng rat 16m tGi chat luong phuc vu khach du lich, vi vay doi héi cac ban nganh
ctia Hai Phong — Quéang Ninh can chu trong hon nira dén cong tac dao tao ngudn
nhan lyc, huéng tGi phat trién bén vimng.
2.2.6. Hoat dpng diu tw, khai théic du lich

Trong nhiing nim gan day, viéc dau tu phat trién du lich & vin ven bd
bién Hai Phong — Quang Ninh duoc quan tdm chu trong song van chua xing véi
tiém nang phat trién du lich ctia ving. Cu thé:
2.2.6.1.Vé dau ti nuwée ngodi.

Thoi ki 1988 — 2000 khu vyc da thu hit duge 24 dy 4n du lich chiém gan
7% tong du an cia ca nudc véi tong s6 von dau tu khoang 395 triéu USD, trong
d6 c6 197 triéu vén phap dinh.Trong d6 c¢6 11 qudc gia va vung lanh thd tham
gia dau tu vao du lich & Hai Phong — Quang Ninh (Hong Kong 1a dbi tac c¢6 von
dau tu 16n nhat; tiép theo 1a Malaixia, Singapo, Pai Loan...), dau tu cha yéu vao
xay dung khach san va dich vu du lich. Thot ki 2001 — 2007, chi c6 thém 8 du
an dau tu nudc ngoai vao khu vuc véi tong sé vén ding ki trén 91 triéu USD,
chua ké Thoa thuan Lién doanh giita cong ty Au Lac véi 2 dbi tac Mi xay dung
2 cong trinh du lich tai ddo Tuan Chau va hd Yén Trung — Quang Ninh véi tong
s6 von du kién 1én t&i gan 1 ty USD[4], [8], [9].
2.2.6.2.Vé dau tw trong nuéc

Pau tu vé du lich trong giai doan 1988 — 2000, chi yéu tap ung vao dau tu
cai tao, nang cép hodc xay moi cac khach san, nha hang; bo sung céc dich vy du
lich khéc va cac phuong tién van chuyén. Trong giai doan 2001 — 2007, viéc dau
tu phat trién du lich & Hai Phong — Quang Ninh van tiép tuc hoan hién hé thong
co s vat chat ki thuat du lich; chu trong dén chat luong dich vy, da dang hoa
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san pham; chu trong dén qui hoach nham bao ton, ton tao cac gia tri tai nguyén
du lich. Bén canh d6, “Chuong trinh hanh dong Qudc gia vé du lich” ctia nha
nuéc trong thoi ki nay da hd tro 2 dia phuong 313 ti dong tir von ngan sach dé
nang cao co so ha tﬁng du lich & Cat Ba va mot s6 diém du lich trong tam & Ha
Long.

2.2.6.3. Vé van dé khai thdc tai nguyén

Tai nguyén cua khu vuc Hai Phong — Quang Ninh khéa phong pht va da
dang, dugc phan bd rong rii, nhung co gia tri nhat dé phuc vu khai thac du lich
thi phai ké dén khu vuc Ha Long — Céat Ba — B6 Son, dugc coi 1a tam giac dong
luc ting truéng phia Bic. Trong nhimg nim gan ddy, Cat Ba, Tuan Chau, dao
Déu va hé théng hang dong & Ha Long ...dang duoc tap trung dau tu khai thac
du lich, tré thanh nhiing diém du lich hdp din va hinh thanh nén 1 cym du lich
quan trong cua khu vuc Hai Phong — Quang Ninh. Bén canh d6, thanh phd Hai
Phong ciing 14 noi tip trung nhiéu tai nguyén du lich, 13 hat nhan thu hut va phan
phé khach nén da sém tr thanh 1 trung tdim du lich quan trong & khu vuc phia
Bic. Hién nay, ngoai 2 cum du lich chinh trén thi mdt s6 khu vuc khac & vung
ven bién nhu Méng Cai — Tra C6, Van Pon, Thuy Nguyén cling di va dang
dugc dau tu khai thac nhung véi mirc do thap hon.

2.3. Nhan xét vé tinh hinh phat trién du lich & viing ven bo bién Hai Phong
— Quang Ninh trén quan diém phat trién bén virng
2.3.1. Xét tiéu chi bén vitng vé mit kinh té

Qua viéc phan tich, danh gia thuc trang phat trién du lich & khu vuc Hai
Phong — Quang Ninh giai doan 1992 — 2009 duya trén tiéu chi phat trién du lich
bén viing vé mat kinh té. Cu thé:

Vé luong khach du lich: Trong giai doan 1992 — 2009 lwong khach du lich
lién tuc ting.Hai Phong ting trung binh 24% d6i voi khach qudc té va 18,7% dbi
v6i khach nodi dia.Quang Ninh ciing tang tuong tng 1a 21,8 % va 26,6%. Binh
quan ca ving tuong tmg 1a 23,4% va 23,2%. Dat tiéu chuan phat trién bén ving.

V& thu nhép du lich: Trong giai doan 1992 — 2009, thu nhap du lich ting
truéng lién tuc binh quéan toan khu vuc Hai Phong — Quang Ninh c6 toc do tang
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trung binh la 31,2%/nam. Trong d6, Hai Phong khoang 26,4%/nam, Hai Phong
13 39,2%/nam. Pat tiéu chan bén viing.

Vé GDP du lich: Quang Ninh 14 tinh ¢6 muc ting truong GDP véi toe do
tuong ddi cao, trung binh dat 28,2%/nam thoi ki 1996 — 2006; Hai Phong ciing
dat 14,4%/nam thoi ki 1996 — 2006; binh quan toan vung 1a 21,3%, déu chiém ti
trong ting dan trong co ciu nén kinh té. Pay tiéu chuin phat trién bén viing.

Vé co s& vat chat ki thuat phuc vu du lich: 15 nam qua (tor nam 1992 —
2007), s6 luong cac co sé luu tra trén dia ban Hai Phong — Quang Ninh lién tuc
tang voi tbc d6 binh quan dat 14,1%/nam, trong d6 Hai Phong dat 10,6%/nam va
Quang Ninh dat 17,6%/nim. Vi nhip do ting truong binh quan ctia hé théng cac
co so luu tri nhu vay, luén dat cong suat sir dung phong trung binh dat 50 —
55%. Chat luong cua hé théng khach san ciing khong ngimg dugce nang 1én, s6
luong cac khach san dugc xép hang lién tuc tang, ndm sau cao hon nam trudec.
Cac co s& phuc vu an ubng ciing ting 1én nhanh chong ca vé mit s6 luong va
chat lugng. Tuy chua c6 con sé théng ké chinh xac vé sb luong cac nha hang,
cac co sé phuc vu an udng ¢ Hai Phong — Quang Ninh song c6 thé thiy, hé
théng cac co so ndy cling di va dang dap tng duoc nhu cau vé phuc vu in udng
ctia khach du lich néi riéng va ctia nguoi dan dia phuong néi chung. Hé thong
cac phuong tién van chuyén, cac khu vui choi giai tri ciing ting nhanh ca vé sd
va chat. Tuy van con mot vai han ché song nhin chung, hé thong co sd vat chat
ki thuat cta khu vuc van dat tiéu chuan phat trién bén vimng.

Vé chi tiéu nguén nhan lyc:Doi ngii lao dong hoat dong trong nganh du
lich trong nhitng nam gan ddy ting nhanh ca vé mit sd luong va chét luong.
Trong thoi ki 1992 — 2006 sb luong lao dong toan ving ting binh quan
14,2%/nam, trong dé6 Hai Phong 1a 13,5%/nam; Quang Ninh 1a 15%/nam. Bap
g duoc yéu cau phat trién bén vimng.

2.3.2. Xét tiéu chi bén viing vé mdt tai nguyén — méi truong

V& cong tac quy hoach: Hau hét cac khu vuc & vung ven bd Hai Phong —
Quang Ninh da dugc qui hoach téng thé, mot s6 khu du lich bién trong diém da
c¢6 quy hoach chi tiét. Pay 1a nhiing co so phéap i cho cong tac quan 1i va khai
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thac mot cach hop Ii, c6 hi€u qua cac nguon tai nguyén; bao vé nghiém ngat cac
khu vuc can dugc bao tdn, tén tao va phat trién. Mic du hién nay chat lugng quy
hoach va tinh kién quyét thuc hién theo qui hoach con chua cao nhung danh gia
chung van dat tiéu chuan bén viing.

Vé tai nguyén: Trong nhitng ndm qua, qua trinh phat trién kinh té — x4 hoi
n6i chung va phat trién du lich néi riéng & khu vuc Hai Phong — Quang Ninh d3
gy ra nhimng tac dong tiéu cuc dén ngudn tai nguyén. Hau hét, cac ngudn tai
nguyén du lich dugc huy dong mdt cach triét dé 1am mot bd phan khong nho
nguon tai nguyén bi suy giam, kiét qué va dang bi qua tai. Cuong d6 hoat dong
du lich & mot s6 diém du lich ndi tién nhu Ha Long, Cat Ba, D6 Son, Tra C9,
Bii Chay...trong dip hé va vao cac ngay 1& qué cao, tao ap luc qua 16n ddi véi tai
nguyén va gay nén tinh trang mat can dbi tram trong vé cung cau. Tir d6 c6 thé
thay, viéc khai thac va phat trién tai nguyén ¢ day 1a chua bén viing.

Vé moi truong ty nhién: Do tic dong ctia qua trinh phat trién du lich nén
moi truong tu nhién ¢ vung ven bo Hai Phong — Quang Ninh dang bi suy thoai
nghiém trong, hau hét cac chi s6 vé moi truong déu da bi 6 nhiém va déu vuot
murc cho phép. O nhiém xay ra trong moi trudng nudc (bao gdm ca nudc mit va
nudc ngam), dat, khong khi va sinh thai, nghiém trong nhét 1a & khu vuc Cam
Pha, Ha Long, Do Son, Cat Ba. Pang chu v 1a tinh trang 6 nhiém DO, BOD,
COD, Pb, Cd, Cu, Zn...va 6 nhiém dau trong nudc bién; nguy co duc nudc, bun
hoa va néng hoa ddy vinh; nguy co mat di méi trudng sinh thai cia cac loai sinh
vat;hity hoai ngudn loi va giam gia tri sinh hoc; x6i 10 cac bd bién...Nguyén
nhan chu yéu cua tinh trang trén la do hoat dong ctia cac nha may, cang bién, tau
be, hoat dong khai thac than, chét thai tir cac hoat dong du lich...Do vay, day la
nhimg dau hiéu cho thiy su phat trién thiéu bén viing vé méi truong tai nguyén
& khu vuc Hai Phong — Quang Ninh.

2.3.3. Xét tiéu chi bén viing vé mdt viin hoa, xa hi

Cung véi tac dong vé mit kinh té, tai nguyén — moi trudng, qué trinh phat
trién du lich & khu vuc Hai Phong — Quang Ninh ciling tic dong manh mé dén
moi truong van héa — xa hoi ctia khu vuc.Trong nhitng nim qua, sy phat trién
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cua du lich cling da kéo theo su du nhap ciia mgt s6 sinh hoat van hoa khong
lanh manh va gia tdng cac t€ nan xa hoi, cac bénh truyén nhiém. Bén canh
nhitng mat tich cuc, du lich cling gdy ra mot sb tac dong ti€u cuc dén hoat dong
ctia cac 18 hoi, cac lang nghé va mot sd sinh hoat truyén thong ctia ngudi dan dia
phuong. O mot gbc do nhét dinh, céac phong tuc tip quan, cac 1& hoi lau doi &
cac lang qué dang dan bi thwong mai héa dé phuc vu du lich, cho phu hop véi
thi truong. Phat trién du lich cling lam gia tang qua trinh do6 thi hoa, mdt nat lam
suy giam nguon tai nguyén dat, mat khac 1am gia tang dan sd, gy ap luc téi moi
truong. Su phat trién ctia du lich con tac dong khong nho téi quy luat cung cau,
lam mét di sy can bang trong can can cung — cau, lam gia ca tang cao tai cac khu
du lich, anh hudng dén doi séng xa hoi cua cu dan. Pay cling la dau hiéu cua su
phat trién thiéu bén vimng.

Nhu vay, trong qua trinh phat trién du lich & ving ven bd bién Hai Phong
— Quang Ninh trong nhiing nam gan day di c6 dong gop tich cuc vé mat kinh té,
nhung bén canh d6 ciing giy nhitng tic dong tiéu cuc dén tai nguyén — moi
truong, kinh té — xa hoi.

2.4. Tiéu két chuong 2

Qua cac ndi dung da nghién ctru ¢ chuong 2 va can cur vao thuc trang phat
trién du lich & khu vuc Hai Phong — Quang Ninh, c6 thé dua ra mot sd két luan
Sau:

- Viéc phat trién du lich ¢ ving ven bo Hai Phong — Quang Ninh trong
nhitng nim gan day da c6 nhitng dong gop tich cuc vé mat kinh té, gop phan tich
cuc vao sy phat trién du lich ¢ dia phuong néi riéng va ca nude néi chung.Dap
g yéu cau phat trién du lich bén ving.

- Tuy nhién, vi¢c phat trién du lich mot cach manh mé trong nhiing nam
vira qua cling gay ra nhiing tac dong tiéu cuc dén tai nguyén moi truong va doi
song vin hoéa xa hdi ciia nguoi dan dia phuong, nghia 13 phat trién chua bén

vung.
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CHUONG 3

MOT SO GIAI PHAP CHU YEU NHAM PHAT TRIEN
DU LICH BEN VUNG O VUNG VEN BO
HAI PHONG - QUANG NINH

3.1. Pinh huéng phat trién du lich bén viing & ving ven bo bién Hai Phong
— Quang Ninh.

Cin ¢t vao Chién luoc phat trién du lich Viét Nam dén nam 2010 va dinh
huéng dén nam 2020, Quy hoach vé tong thé phat trién du lich viing Bic Bo thoi
ki 2000 — 2020[13], [14] va cic quy hoach tong thé phat trién kinh té - xa hoi,
quy hoach tong thé phat trién du lich cua 2 dia phwong Hai Phong — Quang Ninh
dén nam 2020[14], c6 thé dua ra nhitng myc tiéu chung va mot s6 dinh hudng
phat trién du lich & ving ven by Hai Phong — Quang Ninh trong nhitng nam t&i
la:

3.1.1. Muc tiéu chung

Trong chién luoc phat trién du lich ctia nha nudc dén nam 2020, ving ven
bo bién Hai Phong — Quang Ninh dugc xac dinh 1a mot trong nhiing trung tam
du lich 16n cta ca nuée, duoc vu tién dau tu phat trién (trong do6 c6 khu du lich
Ha Long — Cat Ba 1a 1 trong 4 khu du lich tong hop qudc gia). Mit khac, trong
chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi cua thanh phd Hai Phong va tinh Quang
Ninh, ciing nhu trong chién luoc phét trién kinh té cua dia ban trong diém béc
Bo dén nam 2020, nha nudc chu trong dau tu phat trién du lich tré thanh nganh
kinh té quan trong vao dau thé ki 21, xtimg dang voi vi tri va tiém nang du lich
cia mdi dia phuong. Phat trién nhanh, bén viing du lich & Hai Phong — Quang
Ninh s& gop phan tich cuc vao qua trinh chuyén dich co cau kinh té theo huéng
phat trién dan, ti trong cong nghiép — dich vu - du lich; tao cong an viéc lam cho
x4 hoi, timg budc thiét 1ap mdi quan hé chit ché giita cac nganh trong qua trinh
phat trién, phéat huy truyén théng, ban sic dan toc, ton tao va giit gin céac di tich

lich str van hoéa, céac 1€ hoi, lang nghé, gitt gin canh quan, moi1 trudong sinh thai.
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3.1.2. Dinh hwong phdt trién du lich bén virng ¢ vang ven bo bién Hdai Phong
— Qudng Ninh
3.1.2.1. Tiép cdn thi trieong khdch

Thi truong khach 1a mot trong nhitng yéu t6 sdng con cia nganh du lich,
vi vy phat trién du lich bén viing ciing dong thoi phai thu hut duge luong khach
16n va 6n dinh. Cung vé1 Ha Noi, Hai Phong va Quang Ninh 1a 2 hat nhan du
lich 16m, thu hat luong khach du lich 16n ¢ khu vuc phia Biac. C6 thé noi, mdi hat
nhan déu c6 nhimg nét dic thu riéng vé tai nguyén, dic diém kinh té - xa hoi hay
chinh sach phat trién du lich....vi thé, né tao nén co ciu thi truong khach cling
nhu cac san pham dic trung khong gidng nhau. Tuy nhién, d6i véi Hai Phong —
Quang Ninh du 14 2 hat nhan du lich nhung lai mang nhitng nét tuong dong vé vi
tri, tai nguyén du lich, vai tro, chic ning trong tong thé du lich qudc gia...nén
tao ra nhirng san phrflm du lich dac thu va thi truong khach trong diém cung gén
gidng nhau.

* Thi truong khach du lich quéc té

Theo céc s liéu théng ké cta s& van hoa, thé thao va du lich cua Hai
Phong — Quang Ninh c6 thé phan chia thi trudng khach du lich quéc té dén Hai
Phong — Quang Ninh thanh: thi truong céc nude va ving lanh thd Pong Bic A,
cac nude chau Pai Duong, Bic My, cac nudc Tdy Au va cac nudc ASEAN.
Trong d6 thi trudng khach Trung Qudc 14 thi truong khach quan trong, chiém ti
trong cao nhét trong co cdu thi trudng khach dén khu vuc (chiém tir 60 — 70 %
tong co cau khach). Trong nhitng nam t4i, thi truong khach Trung Qudc van 1a
thi truong khach quan trong cua khu vuc, tuy nhién day lai 1a thi truong khach
c6 thoi gian luu tri ngin, kha nang chi tiéu thip nén mang lai hiéu qua kinh té
khéng cao.

Thi trudng muc tiéu ma vang ven bd Hai Phong — Quang Ninh can tip
trung dau tu khai thac va huéng téi trong nhitng nam tiép theo 1a céc thi truong
khach du lich cao cép, ¢6 trinh do hoc van cao, ¢6 kha nang, c6 kha nang chi
tiéu 16n va thoi gian lvu tra dai ngay. Voi muc tiéu trén, ddi tuong khach ma
nganh du lich Hai Phong — Quang Ninh hudng téi 1a cac thi truong khach Nhat
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Ban, Han Quoc, My, Tay Au vo1 mot s6 loat hinh du lich ti€éu biéu nhu: tham
quan, nghién ctru, im hiéu vin hoa, du lich sinh thai, nghi dudng.
Can ctr vao dic diém tam li, s¢ thich ciia mot s6 thi trudng khach chinh
nhu trén va cin cr vao dic diém tai nguyén, kha ning cung cip cac san pham du
lich ctia Hai Phong — Quang Ninh, c6 thé tong hop mot s6 san pham du lich co

ban cho mét sb thi trudng chi yéu ¢ bang sau:

Bang 1: M6t s6 san pham du lich wu tién cho cac thi truwomng chinh & viing

ven bo bién Hai Phong — Quang Ninh

hi truong A
| Nhat, A A A A

San Trung | Dai . Chéu | Chau | Tay | Pong

. p Han | ASEAN , _ ~ .
Pham Quoc | Loan Qué Uc My Au Au

uoc

Du lich
Nghi duang ** ** * **k*k **k*k **k*k **
Slnh thé.l ** **k*k ** ** ** **k*k
Vén h(’)a ** **k* **%k **k* ***k
Téu blén *kk*k **k*k ** ** ** **
Mao hlém **k*k ** ** ** **
Nghlén Cl:‘['u *kkkx **%x ** ** ** * * **

Ch thich: (*-**-***) Thu ty wu tién giam déan.

Nguon: Vién nghién ctru phat trién du lich.
* Thi truong khach ndi dia

Péi tuong cua thi trudng khach noi dia kha phong phu va da dang véi
nhiéu tang 16p va dia vi khac nhau, tap trung cha yéu 1a khach & khu vuc dong
bang Bic B9, cac tinh mién nui phia Bic trong d6 trong diém la thu d6 Ha Noi.

Muc dich chinh cua khach du lich noi dia dén du lich & Hai Phong — Quang
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Ninh chu yéu tham gia vao cac lga hinh du lich: Tam bién, tham quan thang
canh, du lich cudi tuan, 1& hoi, sinh thai, cong vu.

Chiém thi phan 16n nhét trong co ciu khach dén Hai Phong — Quang Ninh
12 khach du lich tim bién, chu yéu dén tir Ha Noi, cac tinh phia Bic va nguoi
dan Hai Phong, Quang Ninh. Tuy vay, ddy khong phai 1a ddi tugng khach mang
lai ngudn thu 16n cho du lich. Muc tiéu cua khu vuc Hai Phong — Quang Ninh
trong nhirg nim tiép theo 1a tiép tuc mé rong thi truong va ddi twong khach du
lich, nang cao lugng khach dén véi céac loai hinh du lich nhu tham quan thing
canh, cong vu , thuong mai vi day la nhiing loai hinh du lich it chiu anh hudng
cua tinh mua vu trong du lich, cac ddi tuong khach c6 kha nang chi tra cao...
Ngoai ra cling chu trong dén thi trudng khach du lich ton gido, tin ngudng vi day
1a loai hinh du lich dang dugc phét trién rong rai, co thé bao ton va phat huy
dugc nhitng gia tri van hoa cua vung...
3.1.2.2. Pinh hwéng vé dau tir phdt trién du lich

Trén co s nghién ctru, dinh hudng vé phat trién du lich theo linh vuc
nganh cua ving ven bo bién Hai Phong — Quéang Ninh thoi ki 2010 — 2020 nhu
da trinh bay ¢ trén dé dat duoc muc tiéu dé ra...can thiét phai c6 nhiing chién
lwge nham phét huy hiéu qua vén dau tu, tao cho nganh du lich trén dia ban moi
truong thuan loi dé phat trién trong thuan loi, phat trién xtmg dang véi vai tro 13
nhiing trung tdm du lich cta ca nudc.

* Muc tiéu dau tw: Pau tu khu vuc Ha Long — Cat Ba thanh khu du lich
tong hop qudc gia, c6 hé thong co sé vat chat ki thuat du lich hoan thién, dong
bo; da dang hoa va nang cao chat luong san phém dich vy, tao ra nhitng san
pham du lich dic thu cua ving dé tao nén tinh hip din, canh tranh trén thi
truong, khic phuc dugc tinh mua vu trong du lich; dau tu c6 ké hoach chit ché,
ding muc dich, tranh tinh trang thét thoat, bo dé du an...Pau tu song cling can di
doi voi viée bao ton,ton tao nguén tai nguyén du lich, ho tro, khuyén khich su
tham gia cta cong dong dja phuong vao hoat dong du lich nhdm dam bao du lich

phat trién mot cach bén viing.

Sinh vién: Nguyen Thi Nhung —\VH1002 41



Mt s6 gidi phdp chii yéu nham phat trién du lich bén vitng 6 viing ven bor
Hdi Phong - Qudng Ninh

* Quan diem dau tw: Quan diém hang dau duogc dat ra la dau tu phai co
trong tam, dung trong diém, tao nén hinh anh riéng vé du lich cua Hai Phong —
Quang Ninh. Pau tu cin tip trung vao cac linh vuc then chét (co so ha tang,
ngudn nhan luc...)d cac dia ban trong diém; huy dong ngudn von, trong do can
vu tién ,thu hat va khuyén khich ngudn vén dau tu nudc ngoai vao cac dy an
16n, can nhiéu vén; coi trong ngudn vén huy dong trong dan; ngudn vén cta nha
nudc tip trung vao xay dung co sd ha tang trong cac khu du lich trong diém.

*Cdc linh vie wu tién dau tw:

- Trudc mat, can tap trung cho viéc xdy dung va diéu chinh quy hoach
chi tiét dbi v6i cac khu du lich trong diém, xay dung cac du an kha thi theo quy
hoach

- Phat trién dong bd co sd ha tang du lich tai cac khu du lich quan trong
theo quy hoach chi tiét da duoc phé duyét.

- Hoan thién hé théng co s& vat chat ki thuat du lich chat luong cao, uu
tién viéc hoan thanh céc khu du lich tong hop 16n, cac khu vui choi giai tri, cac
khach san, cic phuong tién van chuyén cao cdp, quan tim, khoi phuc va phat
trién cac lang nghé, cac 1& hoi truyén thong.

* Cdc cum du lich can tdp trung xdy dung:

- Khu vyc ven bo Hai Phong:

+ Cum du lich n6i thanh Hai Phong: 1a trung tdam don khach va diéu hanh
hoat déng du lich Hai Phong. Tai nguyén du lich cha yéu 1a tai nguyén nhan vin
nén san pham du lich chu yéu 1a du lich tham quan; van hoéa — 1& hoi — lang
nghé; hoi nghi — hoi thao, déu 14 nhiing loai hinh du lich c6 thé phat trién quanh
nam, khéc phuc dugc tinh mua trong du lich

+ Cym du lich Cat Ba — P6 Son: Pay 1a 2 khu vuc giau tai nguyén, co s
vat chét ki thuat kha hoan thién nén c6 thé phét trién nhiéu loai san pham du
lich, cht yéu 1a du lich tim bién, tham quan, nghi dudng, vui choi giai tri, thé
thao nudc, mao hiém, sinh thai, nghién ctru, hoi nghi — hoi thao.

+ Cum du lich Thuy Nguyén: Pay 1a cum du lich tiém ning, c6 nhiéu
quang canh dep co thé vi nhu “vinh Ha Long trén can”, co nhiéu dinh chua cb
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mang gia tri van hda truyén thong. San pham du lich c6 thé phat trién 1a du lich
tham quan, sinh thai, vui choi giai tri, mao hiém.

- Khu vuc ven bo Quang Ninh:

+ Cum du lich Ha Long va phu cén: 1a khu vuc co nhiéu canh quan dep,
duoc dau tu vé co s& vat chat tuong dbi hoan thién nén san phém du lich chu
yéu la du lich tham quan, nghién ctru, vui choi giai tri, thé thao, mao hiém, sinh
thai, hoi nghi — héi thao.

+ Cum du lich Moéng Cai: San phém du lich ¢6 thé phat trién & khu vuc
nay chu yéu l1a du lich thuong mai — hoi chg, nghi dudng, tham quan, du lich
sinh thai va du lich qué céanh.

+ Cum du lich Bai Tt Long: Trong diém ctia cum du lich nay 1a vuon
qudc gia Bai Tir Long nén san pham du lich chu yéu 1a du lich sinh thai, nghi
dudng, tham quan, nghién ctru va du lich mao hiém.

+ Cum du lich C6 T6: Pay la cum du lich tiém nang, co thé phat trién loai
san pham du lich nhu du lich tham quan, nghi dudng, mao hiém.

* Cdc dy an dau tw phdt trién:

Trong nhiing nim qua nho c6 nhiing chinh sach thu hat dau tu c¢6 hiéu
qua, su quan tdm chi dao ctia cac cip chinh quyén tinh, thanh phd, khu vyc Hai
Phong — Quang Ninh di c6 nhiéu du 4n dugc phé duyét, thuc thi dyua trén nhiing
dic diém va sy phan bd cua tai nguyén du lich, dinh hudng phat trién khong
gian lanh thd du lich. Dudi day 1a mot s6 du an dau tu phat trién du lich ¢ khu
vuc Hai Phong — Quang Ninh.

*Cdc tuyén du lich chi yéu:

- TUr hat nhan du lich thanh phd Hai Phong: Cén ctr vao su phan b cua tai
nguyén du lich c6 thé hinh thanh nén mot sé tuyén du lich chinh xuat phat tir
thanh phd Hai Phong nhu sau:

+ Tuyén du lich trong ndi thanh: Tuyén tham quan theo dudng thity (doc
theo song Tam Bac dén Bén Binh — Cang Hai Phong ri dén Dinh Vii);

+ Tuyén du lich ngoai thanh Hai Phong.
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Cac tuyén tu nd1 thanh Hai Phong di cac huyén phia Tay — Nam theo
duong qudc 16 10 (An Lao — Tién Lang — Vinh Bao): chi yéu tham quan céc di
tich lich sir, danh thang, cac lang nghé;

Tuyén tir ndi thanh Hai Phong di phia Tay — Bic theo qud 16 10 (huyén
Thay Nguyén).

+ Cac tuyén du lich lién vung, lién tinh, Quéc té:

Tuyén Hai Phong — Db Son — Cét Ba — Ha Long;

Tuyén Cat Ba — Lan Ha — Ha Long;

Tuyén Hai Phong — Lung Xanh — Yén Tu;

Tuyén Hai Phong — Thai Binh — Nam Dinh;

Tuyén Hai Phong — Ha Noi — Thai Nguyén — Bic Can — Cao Bang;

Tuyén Hai Phong — Ha Noi — Lao Cai — Con Minh;

Tuyén Hai Phong — Thanh phd Ho Chi Minh — Cac nuéc trong khu vuc.

- Ttur hat nhan du lich Ha Long: Can ctr vao dac diém tai nguyén du lich,
c6 thé hinh thanh mot sd tuyén du lich chu yéu tir thanh phd Ha Long nhu sau:

+ Tuyén du lich trong noi thanh Ha Long (city tour);

+Tuyén du lich ngoai thanh Ha Long;

+ Tuyén du lich no1 thanh Ha Long di cé4c tinh phia Pong Bic;

+ Tuyén dudng bién tir ndi thanh Ha Long hudng ra bién vé phia Pong;

+ Céc tuyén du lich lién ving, lién tinh va qudc té;

+Tuyén Ha Long — C4t B — D6 Son — Hai Phong;

+Tuyén Ha Long — Lang Son — Cao Bang;

+Tuyén Ha Long — Ha Noi — Hoa Binh — Cac tinh phia Bic;

+Tuyén Ha Long — Hai Phong — Ha Noi — Lao Cai — Cén Minh.

3.2. Mot s6 giai phap chii yéu nham phat trién du lich bén virng ¢ ving ven
bo bién Hai Phong — Quang Ninh

Trong nhitng nim gan day, thyc hién duong 16i doi méi, kinh té phat
trién, nhu cau vé du lich tdng nhanh, du lich tai cac vung ven bién lai cang hép
dan du khach khong chi & trong nuéc va qubc té. Hai Phong — Quang Ninh ciing
khong nam ngoai quy luat nay, hoi nhap phat trién da 1am qua trinh d6 thi hoa
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tang va mo rong nhanh chong. Tuy nhién, chinh trong qua trinh phat trién qua
nhanh da gay ra nhiéu tac dong ti€u cuc dén moi truong tu nhién, kinh té, x4 hoi,
lam tang tinh thoi vu trong du lich va hi€u qua kinh doanh du lich thép. Do do,
can co cac giai phap thuc su hiéu qua dé phat trién du lich mot cach bén viing,
nang cao hi¢u qua vé kinh té, x3 hoi, bao vé méi truong.

3.2.1. Gidi phdp vé co ché dau tw

Hai Phong — Quang Ninh 1a khu vuc gidu tai nguyén du lich, c6 nhiéu
tiém nang va loi thé dé phat trién du lich. Tuy nhién, néu chi dua vao ngudn tai
nguyén thi chua du dé du lich phat trién, nhét 13 phat trién mot cach bén viing.
Mot trong nhitng yéu td hét stitc quan trong quyét dinh dén su phét trién cia
nganh du lich chinh 1 nhitng co ché, chinh sach dung dan, phu hop dé phat huy
duoc tiém nang, 1o1 thé, khic phuc nhitng khé khan ctia ving. Hién nay,cac co
ché chinh sach con chua hop li, bat 6n dinh, chua c6 nhiing chién lugc lau dai dé
tao thanh hanh lang phap 1i cho du lich phat trién bén vitng.Vi vay, dé dam bao
cho sy phat trién cta du lich, nganh du lich & Hai Phong — Quang Ninh thi viéc
nghién ctru va dua ra nhimg co ché, chinh sach thuc su phu hop dam bao cho du
lich phat trién bén viing 14 nhiém vu cap thiét can phai thuc hién.

- Trudc hét can tap trung xay dung thanh cong cac co ché, chinh sach phat
trién, khuyén khich cac thanh phan trong va ngoai nudc tham gia dau tu, khai
thac va bao vé tiém ning du lich. Dua trén co s& ludt phap nha nude va tinh hinh
thuc té cua dia phuong, UBND thanh phd Hai Phong va tinh Quang Ninh can
tao diéu kién dé don gidn hoa céc tha tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira
dé khuyén khich va thu hat nguén vén dau tu.

Tich cuc kéu goi von dau tu dé hoan thanh cac du 4n:

+Duy 4n cau hodc dudng ngam: Dinh Vii — Cat Hai — Cat ba;

+Duy 4n bao ton va nang cip Khu duy trit sinh quyén Cat Ba;

+Du an Cong vién va bdo tang nudc Cat Ba;

+Du an kinh doanh van tai khach du lich tuyén Gia Luan (Cat Ba) — Tuén

Chau (Ha Long);

+Khu nghi dudng, khach san cao cap tai Phu Long — Xuan Dam.
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- bé nghi Trung vong va UBND thanh pho Hai Phong va tinh Quang
Ninh quan tam chi dao, dau tu hon nita cho du lich khu vuc néi chung va cho
timg diém du lich néi riéng.

- Tiép tuc thuc hién, quan li cac du an trén co s& Quy hoach bao tdn, phat
huy cac gia tri Di san van héa Ha Long dén nam 2020 d dugc thil tuéng chinh
pht phé duyét, UBND tinh Quang Ninh d4 ban hanh Quyét dinh s6 1317/QD —
UBND ngay 29/4/2008: “V/v phé duyét ké hoach vu tién dau tu cac du 4n bao
tdn, tén tao va phat huy cac gia tri Di san vinh Ha Long dén nam 20107, véi
nhitng hang muyc:

Céc dy an uu tién dau tu bang ngan sach;

Cac dy an khuyén khich dau tu theo hinh thic x3 hoi hoa;

Cac dy an dau tu, xay dung cac cong trinh phuc vu cho Quan 1i, bao tén
phat huy nhiing gia tr1 D1 san.

+ Thuc hién céng vin sé 153/TB — UBND ngay 5/9/2008 ciia UBND tinh
Quang Ninh vé viéc chi dao cac co sd, ban nganh lién quan ra soat, kiém tra,
danh gia theo trong tdm dau tu CSHT cho vinh Ha Long (gdm ca ving 15i va
ven bo vinh).

+ Trién khai du an nang cao ning luc quan li Di san cta Ban quan li di
san vinh Ha Long theo quyét dinh s6 1026/QD — UBND ngay 8/4/2007 cia
UBND tinh Quang Ninh “V/v phé duyét dg an nang cao nang luyc quan li BQL
vinh Ha Long.

+ Tiép tuc thuc hién cac thanh phﬁn du an Bdo tang Sinh thai Ha Long da
dugc chinh phu phé duyét nhu: Ctra Van, Ngoc vung, Bach B::ng, Nui Bai Tho.

+ Trién khai va déy nhanh tién d6 thuc hién céc dy an:

Du an khu d6 thi du lich Cai Gia — Cat Ba;

Dy an xay dung khach san Hung Long ctia Cong ty TNHH Hung Long

Du an Khe Tung — Cét B3;

Du 4n khu du lich sinh thai va nudi tréng thity san ctia Cong ty Co phan

Anh Duong;

Du an khu du lich Quéc t& Hon Dau;
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Dy an xay dung cong vién va nha tudng niém cac li¢t si hi sinh trén

duong mon HO Chi Minh tai khu Di tich lich st Bén K15;

Khu @6 thi Du lich sinh thai Hoang Tan (Quang Ninh);

Cong vién nudc Ha Long.....

- Tap trung dau tu, phat trién hé thong co sé ha ting dong bo, hé thong
giao thong chat lugng cao, xdy dung bén tau du lich dé phat trién loai hinh du
lich duong bién; hoan thanh cac trung tdm hdi nghi, hoi thao, mua ban; xay
dung céc khach san cao cap.

- Péi véi nhitng linh vyc kinh doanh du lich méi, ¢6 kha nang kéo dai
thot vy, tang thoi gian luu tra, kha nang chi ti€u ctia khach ( Du lich sinh thai,
13n bién, du lich mao hiém...); ddi vé6i cac nha dau tu vao nhirng noi c6 hé théng
co so ha ting chua phat trién, tai nguyén chua duoc khai thac thi can c6 nhiing
chinh sdch uu dai, tao moi diéu kién thuan lgi vé thii tuc hanh chinh, chinh séch
thué.... Dam bao su cong bang, hai hoa vé 1oi ich cling nhu nhitng nghia vy trong
qua trinh dau tu khai thac, kinh doanh gitta cac chil thé dau tu, chii thé quan 1
lanh tho tai nguyén du lich va cong ddng dan cu dia phuong.

3.2.2. Gidi phdp vé thi trwong va xdy dwng sin phiam du lich

Trén co s nghién ciru vé thi trudng va san pham du lich cia Hai Phong —
Quang Ninh, nganh du lich dia phuong can phdi hop véi cac nganh chiic ning
dé nghién ctru co ché, chinh sach thich hop nham khai tac toi da tiém ning cia
cac thi truong (khach noi dia va qudc té) trong cac giai doan nhat dinh.

- Trudc hét, can nam bat co hoi dé cung cb céac thi truong truyén thong,
tranh thu phat trién cac thi trudng tiém ning méi, da dang héa céc san pham du
lich.

+ Can tap trung nghién ctru dé cai tién thu tuc xuét nhap canh mdt cach
nhanh chong, déng thot cai thién hé théng chinh sach cua cac dich vu di kéem
nhu tai chinh, bao hiém y té...tao diéu kién thuan loi, nhanh chéng cho du khach,
Xay dung cac chuong trinh du lich méi véi nhimg diém dén hap dan, co san

phém du lich doc dao, hép dan; tich cuc ap dung cac chuong trinh khuyén mai
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vé gia ca, uu dai vé cac dich vu nham tao diéu ki¢n thuan loi cho du khach dén
véi Hai Phong — Quang Ninh.

+ Xay dung va phat trién san pham du lich mang thuong hiéu riéng cua
Hai Phong — Quang Ninh nham thu hat khach du lich. Cin c&t vao ngudn tai
nguyén du lich va cac diéu kién co s& vat chat ki thuat cua vung cd thé phat trién
mét sb loai hinh du lich sau:

Du lich tham quan;

Du lich sinh thai bién, du lich cong dong;

Du lich héi nghi, hoi thao;

Du lich mao hiém :Gom: Trekking (di bd), hiking (leo ndii), 14n bién, luét

van, nhay du...

Du lich nghi dudng;

Du lich van hoa, tin ngudng...

- Tang cudng cdng tac xuc tién, quang ba du lich bang nhiéu hinh thuc,
linh hoat, hap dan, hiéu qua, chuyén tai nhiéu nhat thong tin vé ca diém du lich ¢
Hai Phong — Quéang Ninh dén véi thi trudng khach trong va ngoai nudc.

+ Bién soan va phat hanh cic an pham c6 chat lugng va chinh x4c vé cic
diém du lich (dic biét 1a cac diém ndi tiéng nhu Ha Long, Cat Ba, B Son), dé
gi6i thiéu véi khach du lich vé con ngudi, canh quan, tai nguyén du lich, cling
nhu céac thong tin can thiét khac cho khach (diém luu tra, hé thong cac diém
tham quan du lich, cic nha hang, hé théng vui choi gidi tri, gia ca sinh hoat, di
lai an udng...) va dia chi cac diém tu van cung cap thong tin cho khach du lich.
Nhitng diém nay can duoc dit & cac ddu mbi giao théng nhu san bay, nha ga,
bén tau, khach san hodc nhirng diém thuan loi trong giao dich.

+ Xic tién viéc xdy dung va phat hanh rong rai cac phim, anh, tu lidu vé
lich sir van hoéa, cac cong trinh kién trac, cac danh lam théng canh, cac lang
nghé, 18 hoi cia Hai Phong va Quang Ninh.

+ Tan dung céac co hoi dé to chirc cac hoi nghi, hoi thao, hoi chg du lich
quéc té va trong nuodc, cac su ki¢n thé thao van hoa...dé co diéu kién tuyén
truyén nhitng san pham du lich cta khu vuc Hai Phong — Quang Ninh.
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+ Tiép tuc t6 chuc cac 1€ hoi thuong nién thu hat duoc dong dao khach du
lich nhu: Carnaval Ha Long, 1& hoi du lich Cat Ba, chuong trinh 18 hoi “Pd Son
bién goi”...; van dong bau chon vinh Ha Long 1a 1 trong 7 ki quan thién nhién
thé gi6i.

+ M& van phong dai di¢n du lich ciia Hai Phong — Quang Ninh tai cac thi
truong 16n trong nude va ngoai nude dé thyuc hién cac chire ning vé dich vu lir
hanh va xtc tién tiép thi, st dung mdt phﬁn doanh thu tir du lich va von cong ich
cho hoat dong nay.

3.2.3. Gidi phdp vé dao tao va phdt trién nguon nhain lic

Pé thuc hién cac muc tiéu, ké hoach phat trién du lich bén vitng, ngoai
viéc xdy dung cac dinh hudng phat trién du lich, cac du an quy hoach tong thé
thi ciing can phai chi trong dén viéc phét trién va dao tao nguon nhan lyc.Tuy
nhién, ngudn nhéan lyc trong nganh du lich ca nudc néi chung va khu vuc Hai
Phong — Quang Ninh néi riéng lai chua duoc dio tao siu va bai ban ca vé trinh
d6 quan 1i cling nhu chuyén mén nghiép vu du lich. Pa s6 lao dong dugc chuyén
tir cac nganh nghé khac nén mot bo phan can bo, nhan vién con thiéu kinh
nghiém trong quan li, kinh doanh du lich; thiéu ning dong nhay cam trong nén
kinh té thi truong. Diéu nay gy ra nhiéu can trd dén su phat trién ciia nganh du
lich n6i chung chir chua tinh dén phat trién bén viing. Vi vay, dé nang cao chat
luong nhan luc trong du lich can thuc hién mét sb bién phap sau:

- Thuong xuyén tién hanh diéu tra, danh gia, phan loai trinh d§ nghiép vu
cta toan can bd nhan vién trong nganh du lich & Hai Phong va Quang Ninh. Dya
trén két qua diéu tra tién hanh xay dung ké hoach dao tao cu thé cac cép trinh do
khac nhau, theo cac chuyén nganh khac nhau cho phu hop.

- Can uu tién cho cong tac dao tao lai doi ngli can bg, nhan vién cé trinh
d6 thap vé chuyén mén, nghiép vu bang cach mdi cac chuyén gia co uy tin cia
nganh, md cac 16p dao tao tai chd, dap ing nhu cau trudc mat vé ngudn nhan luc
cuia nganh.

- Ngoai ra cling can co6 chinh sach, ké hoach dao tao méi va tuyén dung
d6i ngil can bd c6 ning luc cho cong tac quan li va diéu hanh hoat dong du lich
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dudi hinh thue chinh quy, trong nudc va nudc ngoai, dap img nhu cau lau dai
cua nganh du lich.

- Thuong xuyén to chirc, xdy dung cac chuong trinh gido duc, ning cao
hiéu biét vé du lich, cach tmg xtr voi du khach va bao vé moi trudng, dic biét &
nhimg dia ban c6 cac diém tham quan du lich toan dan nhu vinh Ha Long, vinh
Lan Ha, VQG Cat Ba, VQG Bai Tt Long...

- Viéc tang cudng hop tac, trao doi kinh nghiém, chuyén mon nghiép vu
gitra cac co s¢ dao tao trong nudc voi cac nudc khac, td chirc cac hoi nghi, hoi
thao vé dao tao & trong nudc va qudc té cling gop phan ning cao chit luong
ngudn nhan luc trong du lich.

- Tich cuc thu hut nguén von dau tu cho céc truong dai hoc, cao dfmg, cac
truong day nghé c6 chuyén nganh du lich vé ca co s& vat chat va kién thirc
chuyén nganh; lién két véi cac doanh nghi¢p 1t hanh, cac khach san trén dia ban
dé cho hoc sinh, sinh vién c6 thé tiép can thuc té ngay khi con ngdi trén ghé nha
truong.

3.2.4. Gidi phdp vé quy hoach

Quy hoach 1a giai phap quan trong dé phat trién du lich mot cach bén
vitng. Trong giai doan dau, du lich & Hai Phong — Quang Ninh phat trién mot
cach tu phat, thiéu quy hoach nén viéc xdy dung dién ra mot cach tran lan,
khong theo bat cir mot trat tu hay quy dinh cu thé nao. Vi vay, khong nhiing
canh quan thién nhién b1 &nh huéng nghi€ém trong ma moéi truong tu nhién & khu
vuc cling bi hily hoai nghiém trong.

Pé khic phuc tinh trang nay, trén co s quy hoach tong thé phat trién du
lich dd duoc nghién ctru va xdy dung & cac di phuong, UBND thanh phd Hai
Phong va tinh Quang Ninh can:

- Chi dao cac nganh chirc ning lién quan dén 1ap ké hoach chi tiét cac khu
du lich trong diém va xay dung cac du an kha thi.

- Céc dy an quy hoach can c6 quy md, mirc do phat trién phu hop voi cac
nguén luc, diéu kién kinh té — x3 hoi ctia khu vuc, han ché tbi da nhirng tac dong
tiéu cyc dén tai nguyén, moi truong va kinh té xa hoi mdi dia phuong.
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Quy hoach du lich dong thoi cling phai gép phan vao kinh té dia phuong, bao
vé mdi truong, tai nguyén, phat trién kinh té, xa hoi, gop phin ning cao chat
luong cude séng cho cong doéng dia phuong.

- Tao mdi quan hé hop tac chit ché giita cac chuyén gia quy hoach du lich
va cac chuyén gia cac nganh khac dé tao nén sy can ddi, hai hoa vé mit canh
quan, khong lam anh hudng dén quy hoach tong thé cua cic nganh khac.

Trong qué trinh quy hoach, viéc moi cac chuyén gia nudc ngoai, c6 nhiéu kinh
nghiém tham gia cong tac quy hoach dé dam bao tinh kha thi cho quy hoach va
du an.

- Cong khai hoa cac du an quy hoach, céac so dd, noi dung quy hoach can
dugc cong bd vai cac to chirc, ca nhan, doanh nghiép co lién quan va tham gia
cac dy an quy hoach.

- Thuong xuyén kiém tra, giam sat cac hoat dong cta du 4n trong qua
trinh thuc hién dé xitr li kip thoi cdc ¢4 nhan, t6 chic, cac doanh nghiép giy tac
dong t6i moi truong tai nguyén va kinh té, xa hoi, dong thoi dé dam bao tién do,
hi¢u qué thyc hién du an.

- B6i voi cac dy an dang thuc hién:

+ Tham gia dong gop y kién vao viéc xdy dung va hoan thién D6 an diéu
chinh quy hoach chung thanh ph6 Hai Phong dén nam 2050.

+ Hoan chinh va ban hanh Quy ché tai Khu duy trit sinh quyén thé gidi —
quan dao Cat Ba.

+ Tién hanh cong tac kiém tra hién trudng tai Bén tau du lich Bén Binh
thudc du an dau tu ctia Cong ty C6 phan van tai du lich Hai Phong.

+ Tham gia kiém tra thuc hién Dé an béo vé mdi truong tai khu du lich,
vui choi qubc té — Khu 3 D6 Son va hoi nghi trién khai du 4n dia chat va tai
nguyén khoang san thanh phd Hai Phong.

+ Tham van cac dy an du tu xay dung cac khu du lich sinh thai: Cat Co 2
— Cat Ba, Vung Pong Hb — Cat Ba, Hon Ba Cat Bing Vinh Lan Ha — Céat Ba.

+ Giam sat viéc thuc hién dy an Khu dan cu 14n bién Vung Péang (thanh
phé Ha Long).
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3.2.5. Ddy manh nghién cwru, wng dung khoa hoc cong nghé va hop tac quoc
té

Pat nudc ta dang budc vao qua trinh cong nghiép héa, hién dai hoa, hoi
nhap kinh té quéc té, vi vay viéc manh nghién ctru, ing dung khoa hoc cong
nghé va hop tac qudc té 1a mot xu hudng tat yéu can duoc day manh, nhat 1a dbi
vo6i du lich.

Viéc nghién ctru, ing dung khoa hoc cong nghé cé thé duoc thuc hién
trong moi linh vyc ctia nganh du lich, tir quan li, kinh doanh, da dang héa san
pham, ning cao chat luong dich vu dén xay dung va trién khai cac chién lugc thi
truong. Ung dung khoa hoc cong nghé khong nhiing gitip cho viée quan 1i, thuc
hién viéc kinh doanh du lich tré nén dé dang, nhanh chéng ma con cé thé tiét
kiém duoc thoi gian, cong stic, tién bac, tao nén mot quy trinh cong nghé hoan
hao dé phuc vu khach va tinh chuyén nghi¢p trong du lich. Do vay, viéc thuc
hién tot bién phap nay s& gép phan phan dam bao cho nganh du lich phat trién
bén ving ca vé kinh té, tai nguyén — moi trudng va van héa — xa hoi. Trong qua
trinh thyce hién giai phap nay, cac co quan quan li nha nugce cling nhu cac doanh
nghiép du lich & Hai Phong — Quang Ninh can quan tdm dén mot sd khia canh
Sau.

- Pay manh mg dung cong nghé thong tin vao trong cac linh vuc quan i,
kinh doanh du lich. Tich cuc tuyén truyén, quang ba hinh anh cac diém du lich,
chuong trinh du lich qua hé thong cac website. Ung dung khoa hoc cong nghé
vao trong quy trinh phuc vu khach du lich, nghién ctru chién lugc thi truong, da
dang hoa va nang cao chat luong san phﬁm du lich, ttrng budce “hi¢n dai hoa”
nganh du lich; tao kha nang hoi nhap kinh té quéc té cua nganh du lich Hai
Phong — Quang Ninh véi cac nudce trén khu vuc va trén thé gidi.

- Tao co ché phdi hop ddng bo giita cac co quan nghién ctru khoa hoc,
quan li nha nudc va doanh nghiép dé ciing nghién ctru, giai quyét kip thoi nhimng

van dé birc xtic phat sinh trong qué trinh thuce tién.
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- Khuyén khich cac doanh nghi¢p tich cuc trng dung nhirng tién bo khoa
hoc ki thuat trong xtr 1i va giam thiéu chét thai; nang cao hiéu qua kinh doanh;
hi€u qua cong tac quan li, khai thac va bao v¢€ tai nguyén, moi truong.

* Hop tac trong nudc va quc té.

Trong phat trién du lich, nhat 1a phat trién du lich bén vimg thi vai trd hop
tac trong nudc va qudc té dong vai trdo vo ciing quan trong. N6 khong chi mang
lai hi¢u qua vé mit kinh té, chinh tri, xd hdi ma con gép phﬁn quang ba hinh
anh, dat nudc, con nguoi ra voi thé gidi. Vi vay, viéc duy tri va tang cuong mo
rong thém mdi quan hé hop tac voi cac to chiic trong nudc va quoc té 1a giai
phap t6i wu, gop phan phat trién du lich bén viing.

- Trudc hét, can thit chit hon nita quan hé hop tac giita Hai Phong —
Quang Ninh, nhét 1 viéc tao mbi lién két gitta D1 san thién nhién thé gid1 vinh
Ha Long va Khu dy trit sinh quyén thé gidi Cat Ba — 2 diém du lich c¢6 y nghia
dic biét quan trong cua khu vuc Hai Phong — Quang Ninh va c¢6 mdi lién quan
chit ch& v6i nhau vé cac van dé tai nguyén méi truong, kinh té, xa hoi...

Pé ting cudng hop tac, phat trién loi thé ctia nganh du lich, trong thoi
gian t6i, 2 dia phuong can tap trung khai thac tiém ning, thé manh cia vinh Ha
Long va Cat Ba; xdy dung tuyén, tour du lich sinh thai tong hop; xay dung tuyén
diém du lich Ha Long gén voi mot sb tuyén diém du lich Cat Ba, 6 Son (Hai
Phong).

Xay dung hoan chinh hé thdng giao thong vanh dai kinh té, dic biét 1a
tuyén truc chinh ven bo tir Mong Cai dén D6 Son va cac cang bién, san bay..

Phat trién hé thong dudng tao lién két voi cac thanh phd ven bién, duong
18, duong 5, tuyén pha Gia Luan.

- Tiép tuc duy tri va mé rong quan hé hop tac véi cac nudc trong khu vuc
va thé gioi.

+ Trién khai xuc tién cong tac xay dung va mé cac tuyén du lich duong
bd Hai Phong — Nghé An — Lao — Thai Lan theo noi dung Hoi nghi t6 chuc tai
Khon Khén (Thai Lan) vé hop tac va phat trién du lich duong b giira 3 qudc gia
Viét Nam, Thai Lan, Lao.
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+ Tham duy cac lién hoan du lich quoc t€ dé mé rdng moi1 quan h¢ véi cac
nude trén khu vuc va trén thé giéi.

+ Tiép tuc phdi hop giita 2 s& Vin héa, thé thao — Du lich Hai Phong va
Quang Ninh, Ban quan li vinh Ha Long vé& viéc hd tro nghién ctru sinh truong
DPai hoc Queenland — Australia thuc hién nghién ctru vé du lich Cat Ba — Ha
Long — P4 Son.

+ Duy tri quan hé hop tac cta vinh Ha Long véi cac t6 chitc qudc té véi
tu cach 1a thanh vién tich cuc. Vinh Ha Long hién nay 1a thanh vién trong mang
ludi cac khu bao ton bién qubc t&; hiép hoi du lich chau A — Thai Binh Duong;
mang ludi di san thién nhién thé gi6i khu vie chau A — Thai Binh Duong; thanh
vién cac Cau lac bd cac vinh dep nhat thé gioi. Mbi quan h¢ dugc duy tri va mé
rong véi su hd tro cia cac to chirc quoc té nh UNESCO, trung tdm Di san thé
gidi, IUCN, FFL, MPA.Céc t6 chirc quic té va cac qudc gia di tao ra nhitng mbi
quan hé hop tac, trao doi kinh nghiém quan li di san, thong qua do, cac du an,
cong tac hgp tac, nghién ctru khoa hoc, dao tao va nang cao nang lyc quan 1i di
san dugc trién khai huc hién.

Viéc mo rong quan hé hop tac trong nude va quoc té, di thu hat dugc su
quan tam, hd tro ctia cac to chirc, ca nhan trong va ngoai nudc, chi trong dén
cac van dé bao ton va phat trién tai nguyén — moi truong, kinh té, xa hoi & cac
khu, diém du lich trén dia ban Hai Phong — Quang Ninh, hudng t&i phat trién du
lich médt cach bén viing.

3.2.6. Néng cao vai tro ciia cdc cdp, chinh quyén trong viéc linh dgo qudn Ii
cdc hoat dpng du lich, bio vé tai nguyén — méi trwong, dam bdo phat trién du
lich bén viing

Cong tac quan li nha nude vé du lich & Hai Phong — Quang Ninh déng vai
trd hét stc quan trong trong viéc xay dung chién luoc phat trién nganh, quy
hoach du lich, nang cao hi¢u qua kinh doanh. Vi vay, can phai nang cao vai tro
quan li cua cac cdp chinh quyén trong quan 1i vé du lich, huéng t6i phat trién

mot cach bén viing.
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- Xac 1ap co ché phdi hgp dong bd gitra cac cap, cac nganh trong viéc
lanh dao quan li cac hoat dong du lich, quan 1i by bién va bao vé tai nguyén —
moi trudng.Can ap dung mot s6 vin ban phap 1i lién quan dén bao vé moi truong
bién da dugc ban hanh & nude ta trong viéc bao vé ngudn tai nguyén du lich &
Hai Phong — Quang Ninh. Cy thé:

+ Luat bao vé va phat trién riung, duoc Qudc hdi thong qua ngay
12/8/1991 va duogc chu tich nude ki cong bd vao ngay 19/8/1991;

+ Luat Bao vé méi truong duge Qudc hoi thong qua ngay 27/12/1993,
cong bd ngay 10/1/1994;

+ Quy ché bao vé méi trudng trong linh vuc xay dung duoc Bo truong Bo
Xay dung ban hanh va kém theo Quyét dinh s6 19/1999/QD-BXD ngay
20/10/1999;

+ Cac chuong 1, II, III — Luat Du lich Viét Nam nam 2005;

+ Luat Di san Vin hoa cong bd ngay 12/7/2991;

+ Quy ché Bao vé méi trudng trong linh vuc du lich ban hanh ngay
29/7/2003;

+ Cac van ban phép li vé xir 1i vi pham hanh chinh trong linh vuc quan li,
bao vé riung va bién, quan 1 1am san va Hai san do Bo nong nghiép va Phat trién
nong thon va B§ Thuy san ban hanh.

- Xay dung cac chuong trinh gido duc moi truong c6 ndi dung phu hop
v6i ting ddi tuong tham gia vao hoat dong du lich nhu khach du lich, ngudi dan
dia phuong, huéng dan vién du lich, chinh quyén dia phuong. Pong thoi can to
chtrc cac hinh thire, phuong phap gido duc moi truong phu hop voi trinh d§ nhan
thuc cua tung ddi tuong nhu: T6 chire cac cau lac bo, cac cude thi tim hiéu,
tham gia c4c hoat dong trong rirng ngdp man, don vé sinh moi truong....

- Tang cudng nghién ciru, trao d6i, hop tac qudc té, hoc hoi kinh nghiém,
thu hat ngudn tai trg cho viéc nghién ctru tai nguyén moi trudng bién.

- T chtrc phat trién cac loai hinh du lich khong gay tac dong tiéu cuc dén

tai nguyén, moi trudng, khong 1am can kiét ngudn tai nguén moi trudng gop
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phan bdo v¢, ton tao, nang cao chat lugng moi truong nhu: du lich sinh thai,du
lich cong dong...

- Khuyén khich sir dung cong nghé sach, gan thuong hiéu xanh cho céc
doanh nghiép, &p dung cac bién phap bdo vé mdi truong va cho cac khu du lich,
cac bai bién thuc hién tbt viéc bao vé, ton tao moi truong.

- Tang cuong dau tu cho quy hoach xay dung, thuc hién cac chién luoc,
chuong trinh hanh dong nham bao vé da dang sinh hoc, phuc hoi lai cac loai
dong thuc vat qui hiém, cac hé sinh thai bi pha hay, dong thoi ap dung phép ché,
luat phap dé ngan chan sy phad huy cac h¢ sinh thai, cac hanh dong san bat, khai
thac mang tinh huy diét chung.

- Thuong xuyén nghién ctru, danh gia tac dong tir hoat dong du lich cua
cac du an quy hoach dén tai nguyén va moi trudng bién dé dua ra va thyc thi
nhitng giai phap phong ngura hgp 1i va kip thoi.

3.2.7. Hé tro khuyén khich sw tham gia ciia cong dong dia phwong vao hoat
dong du lich

Du lich 1a nganh kinh té c¢6 dinh hudng tai nguyén ro rét va co tinh xa hoi
hoa cao. Do d6, dé duy tri va phat trién du lich, nhat 1a phat trién du lich bén
vitng thi cAn c6 sy tham gia dong gdp cua nhiéu nganh nghé, nhiéu ddi tuong va
khong thé thiéu sy tham gia cua cong dong dia phuong. Trong viéc thyc hién
giai phap ndy, can quan tim dén mot sé van dé sau:

- C6 chinh sach dau tu, hd tro, khuyén khich cong déng dan cu dia
phuong tham gia vao hoat dong du lich. Viéc thuc hién tt bién phap nay khong
nhitng gop ph?m cai thién cudc séng, tao cong an viéc lam, x6a doi1 giam ngheo,
nang cao y thuc, trach nhi€ém cta ho véi tai nguyén, moi trudng ma con thu hat
dugc cong dong dan cu tham gia vao cong tac bao vé tai nguyén, mdi truong.

- Khuyén khich viéc bao ton nhimng 1& hoi truyén thdng, cac phong tuc
tap quan cia cu dan dia phuong, vira gitp ho giit dugc 16i séng truyén thong,

ban sic van hda ma con gop phan da dang hoa san pham, hip dan khach du lich.
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3.3.Tiéu két chwong 3.
Qua két qua nghién ctru & chuong 3 cta dé tai, c6 thé dua ra két luan veé
mot s giai phap vé phat trién du lich bén viing & khu vuc ven bd bién Hai

Phong — Quang Ninh:

Giai phap vé co ché dau tu

Giai phap thi trudng va xay dung san pham du lich

. Giai phap ddo tao va phat trién ngudn nhan luc

Giai phap vé quy hoach

Pay manh nghién ctru, ing dung khoa hoc ki thuat va hop tac quéc té.
- Nang cao vai trd cua cac cap chinh quyén trong viéc 1anh dao va quan li
cac hoat dong du lich, ba vé moi trudng, ddm bao phat trién du lich bén viing

- Hb trg, khuyén khich sy tham gia ctia cong ddng dia phuong vao du lich.
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KET LUAN

Tir cac phan d3 trinh bay & trén 6 thé rat ra cac két luan sau

1- Phét trién du lich bén vitng 1a mot trong nhimg muc tiéu quan trong
hang dau trong chién lugc phat trién du lich cua dit nude nodi chung va cia ving
ven bo Hai Phong — Quéang Ninh noi riéng.

2 - Trong qua trinh phat trién, du lich & viing ven by Hai Phong — Quang
Ninh da dat dugc nhitng budc tién quan trong vé mat kinh té, song chua dam
bao phat trién mot cach bén vimng trong c4c linh vuc tai nguyén - méi trudng
cling nhu van hoéa - xa hoi.

3 - Dua trén két qua nghién ctru vé co s 1i luan va thuc tién caa du lich
bén vitng, ciing nhu thuc trang phat trién du lich & viing ven bd Quang Ninh -
Hai Phong nhitng ndm qua, c6 thé dinh ra mot s6 hudng chinh phat trién du lich
d6i véi khu vie ndy trong giai doan toi 12 : Tiép cin cac thi trudng khach québc
té c6 tiém nang 16n. U tién dau tu cho cac linh vyc trong diém. Tép trung xay
dung cac cum du lich da dugc quy hoach. Xay dung thanh cong khai thac hiéu
qua cac tuyén du lich lién tinh.

4 - Pé dam bao phat trién du lich bén viing trong khu vuc naygcanf ap
dung dong bo cac giai phap sau :

- Giai phap vé co ché chinh sach dau tu;

- Giai phap vé thi truong;

- Giai phap vé qui hoach;

- Giai phap vé dao tao phat trién ngudn nhan lyc;

- Giai phap vé ddy manh nghién ctru va tmg dung khoa hoc cdng nghé va
hop tac qudc té;

- Giai phap vé nang cao vai trd cta cac cip chinh quyén trong viéc lanh
dao, quan li cac hoat dong du lich va bao vé tai nguyén - moi truong;

- Giai phap hd trg, khuyén khich cong dong dia phuong tham gia vao hoat
dong du lich./.
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PHU LUC

Phu luc 1: HIEN TRANG KHACH DU LICH QUOC TE PEN HAI PHONG —
QUANG NINH THOI Ki 1992 — 2009

Don vi: Ngan luot khach

Tinh, thanh

n 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
pho

Hai Phong 22,329 | 36,691 | 42,307 |54,687 | 60,150 |68,589 | 120,336 | 173,0 215,56
Quang Ninh 56,500 | 66,453 | 122,321 | 158,85 | 168,00 | 174,00 | 183,574 | 207,0 306,654
Tong so 78,825 | 103,144 | 164,628 | 213,537 | 228,150 | 294,589 | 303,910 | 380 522,214
Tinh, thanh

n 2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009
pho

Hai Phong 240 320,0 350,01 440,0 602,100 615,996 671,192 700,000
Quang Ninh | 679,555 | 911,7 1094,0 1043,0 | 1158,9 1437,1 2600 2064
Tong so 919,555 | 1231,7 1444,01 | 1483 1761 2053,096 | 3271,192 2764

Nguoén: S& Vian hoa — Thé thao va Du lich Hai Phong

S Vian hoa — Thé thao va Du lich Quang Ninh
Phu luc 2: HIEN TRANG KHACH DU LICH QUOC TE BEN HAI PHONG —
QUANG NINH THOI Ki 1992 — 2009

Don vi: Ngan luot khach

Tinh, thanh

ha 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000
pho

Hai Phong 207,499 | 214,067 | 342,575 | 374,567 | 442,554 | 545,166 | 585,279 | 644,500 | 819,780
Quang Ninh | 53,814 | 202,217 | 181,169 | 167,850 | 223,00 213,00 | 250,341 | 246,00 | 282,111
Tong s6 271,313 | 461,284 | 523,744 | 542,417 | 665,554 | 758,166 | 835,620 | 890,000 | 1101,891
Tinh, thanh

, 2001 2002 2003 2004 2006 2007 2008 2009
pho

Hai Phong 975,300 | 1140,00 | 1330,00 | 1660,00 | 2362,745 | 2961,921 | 3095,765 | 3372,954
Quang Ninh | 1298,091 | 1430,00 | 1482,00 | 1632,00 | 1944,720 | 2163,00 1600,00 3180
Tong sb 1273,091 | 2570 2812 3292 4310,466 | 4906,641 | 4945,765 | 6037,600

Nguon: S¢ Vin hoa — Theé thao va Du lich Hai Phong
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S¢ Van hoéa — Thé thao va Du lich Quang Ninh

Phu luc 3:

HIEN TRANG THU NHAP DU LICH O HAI PHONG — QUANG NINH GIAI
DOAN 1992 — 2009

Pon vi: Ti dong

Tinh, thanh
, 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999

pho
Hai Phong 23,115 34,629 38,184 58,212 61,200 88,602 123,8 145,0
Quang Ninh | 15,023 25,800 50,550 60,150 88,000 101,000 | 133,3 179,0
Tong sb 38,136 60,425 88,734 118,632 | 149,200 | 189,620 | 257,1 324
Tinh, thanh

h 2000 2001 2002 2003 2004 2007 2008 2009
pho
Hai Phong 174,0 319,180 | 440,495 | 457,304 | 470 1023,755 | 1146,552 | 1204,632
Quang Ninh | 223,8 338,994 | 742,102 | 878,790 | 1060,0 | 21174 2400,0 2607,0
Tong s6 397,8 658,174 | 1185,597 | 1336,094 | 1530,0 | 3141,155 | 3546,552 | 3271,632

Nguon: S& Vin hoa — Thé thao va Du lich Hai Phong
S& Vian hoa — Thé thao va Du lich Quang Ninh
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BANG: DANH MUC CAC DU AN PA PUGC PHE DUYET

Phu luc 4:

O HAI PHONG.

Tong Nam | Thoi gian
Tén du an Pia diém von dau | phé | hoan thanh

tw (ti dt) | duyét | du an
Dy 4n khu d6 thi Cai Gia — | bao Céat Ba, Thanh
Cat Ba Phé Hai Phong 9790 ) 2008 2010
Khu vui choi giai tri, nha nghi | Bai tam Céat Co III,
Cat Co III cua cong ty TNHH | Cat Ba 50 2001 2004
Truong Binh Minh
Khu wvui choi giai tri Cong | Khu san cang — Quan
vién Rong Bién cua cong ty | Hong Bang — Hai| 50,056 | 2002 2005
Co phan PG Rong Bién Phong
Cong vién Van Son cua Cong | Khu I, phuong Van
ty C6 phan Cong vién Van | Son, Do Son 60,486 | 2002 2005
Son
Dy an xay dung dich vu an | Xa Anh Diing, Kién
udng ctia Cong ty TNHH Phuc | Thuy, Hai Phong 3 2002 2004
Khang
Khéach san VINACONEX cua | Thi tran Cat Ba
Téng Cong ty dau tu XNK 61,475 | 2002 2004
Xay dung
Khu du lich sinh thai Van Tra | Thén Van Tra, An
ciia Cong ty TNHH sinh thai | Dong, An Duong, | 9,427 | 2002 2005
Van Tra Hai Phong
Du an xiy dung khach san | Phuong Van
Qudc té tai PO Son cua Cong | Son,Quén Do 220 2003 2005
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ty TM va du lich Nam Cuong | Son,Thanh pho Hai
Phong
Lang biét thy cao cap Do Son | Phuong Van  Son,
. . 395,072 | 2003 2006
cua Cong ty Co phan Daso Quan Do Son
Dy 4n xay dung KS Hung | Puong Chua BDong
Long cia Cong ty TNHH |Cat Co III, thi tran| 28,5 | 2003 2005
Hung Long Céat Ba
Dy 4n xdy dung Céng vién | Thung Iling Ong
nudc Cat Ba ctia Cong ty Phat | Nung, thi tran Cat Ba,
B . _ ' 35,680 | 2003 2005
trien Ha Tang Ha NoOi1 1000 | huyén Cat Hai
nam
Dy an x4y dung khu dich vu | Tai phuong Dong
Du lich Truong Giang cua | Hai, Quan Hai An,
. _ 14,680 | 2003 2005
Cong ty CO6 phan thoat nudc | Hai Phong
va V¢ sinh Hai Phong
Dy an xdy dung Van Phong, | Tai phuong Dong
khach san, khu dich vu du lich | Hai, quan Hai An,
, 13,067 | 2003 2004
va thé thao cua HTX Phu | Hai Phong
Dong
Khu vui choi giai tri can va du | Phuong Tran Thanh
lich sinh thai céng vién rimg | Ngo, quin Kién An,
13 2003 2005
Thién Van cua doanh nghiép | Hai Phong
An Truong Thinh
Dy 4n xay dung nha nghi Cau | Thi tran C4t Ba
lac b Thuy thu cua Cong ty 30 2003 2005
TNHH B¢ Bién Vang
Khu du lich sinh thai két hop | Thi tran Cat Ba
nudi trong thily san ctua Cong 13,6 2003 2005

ty Co phan Anh Duong
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Dy an xay dung khu du lich, | Xa Bach Bang, Poan
nghi dudng, giai tri va nha | Lap, huyén Tién
© & & . ~p g 30.112 | 2003 2005
may nudc khoang dong chai | Lang
cta Cong ty TNHH Phd Vinh
Dy 4an xdy dung Trung tim | Tai xa Bac Son,
thuong mai, dich vu du lich 1t | huyén An Duong,
. _ . 11 2003 2005
hanh va sinh thai cua Cong ty | Hai Phong
TNHH Phuéc Hong
Khu lich vu Du lich Khach san | Phuong Hung
Tra My cua Cong ty TNHH | Vuong, quan Hong| 13,784 | 2004 2005
Vinh Hoang Bang
Lang Du lich Ang Khe Thung | Nai Thanh Quyt, thi
s - g‘ s , Quy 41,2 2004 2006
cua Cong ty C6 phan Ha Phu | tran Cat Ba
Khu Du lich sinh thai Thach | Xa An Thai, huyén
Ban cua Cong ty C6 phan Pau | An Lao va xa Thuan
. _ ~ 32,778 | 2004 2006
tu xay dung An Thai Thién, huyén Kién
Thuy
Khu vui choi giai tri Thé thao, | X4 Thuy Son, Thién
van hoa — Du lich sinh thai | Hwong, huyén Thuy
Quang Minh giai doan I cta | Nguyén 199 2004 2006
Cong ty Co phan Pau tu phat
trién Du lich Tan Quang Minh
Du 4an xay dung san golf quoc | Phudng Ngoc Xuyén,
té 18 hé Pd Son ciia Cong ty | quan P Son
L ' 2004 2008
Co6 phan Thuong mai va Du
lich Ngan Anh 116,325
Khu du lich Quéc té Hon Dau | Pao  Dau, phudng
ctia Cong ty Co phan Du lich | Van Huong, quian D6 | 187,967 | 2005 2013

Québc té Hon Déu

Son
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Nguon: S¢ Van héa — Thé thao — Du lich Hai Phong.
Phu luc 5:
BANG: DANH MUC CAC CHUONG TRINH, DU AN UU TIEN NGHIEN

CUU PAU TU TAI QUANG NINH.

2 Thoi gian
STT Tén du an Dia diem

thuwe hién

1 | Khu @6 thi, du lich sinh thai | Huyén Yén Hung 2005 — 2010

Hoang Tan

2 | Khu du lich Bai Dai Huyén Van Pon 2005 - 2010
3 | Cang tau du lich Hon Gai Thanh ph6 Ha Long 2006 — 2010
4 | Khu du lich Tra Co va san | Mong Céi 2007 — 2012

g6n Qubc Té

5 |Khu vui choi béng r6|HaLong—Mong Céi 2008 — 2015

(bowling)
6 | Cong vién giai tri tong hop | Pai Yén 2008 — 2015
va khu thé thao ngoai troi
Ha Long
7 | Cong vién giai tri tong hop | Tra Co 2009 — 2015
va khu thé thao ngoai troi
Mong Cai
8 | Cong vién nudc Ha Long 2008 — 2010
9 | Cau lac bo bién va san ban | Ha Long — Bai Ttr Long | 2010 — 2020
trén dao
10 | Bénh vién Qudc té Ha Long | Ha Long 2005 — 2010
11 | Khach san Bén Doan Ha Long 2008 — 2010
12 | Khu du lich dao Hon Gac Ha Long 2008 — 2020
13 [Khu du lich ddo Ngoc | Van Pon 2006 — 2010

Vung
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14 | Khu nghi mat trén vinh Ha | Ha Long — Cong Pong — | 2008 — 2015
Long Tay

15 | Khu du lich Khe Che Pong Triéu 2008 — 2020

16 |Khu resort & dao Ngoc | Van Pon 2006 — 2015
Vung

17 | Lang van hoa chan nai Yén | UGng Bi 2007 — 2010
Ta

18 | Trung tam dudng 140 Quéc | Yén Hung 2010 — 2020
té Quang Ninh

19 | Truong dao tao nghiép vu | Ha Long 2010 — 2015
du lich

20 | Truong dao tao lao dong ki | Ha Long, Hoanh B 2010 — 2020

thuat cac nghé (ké ca du
lich)

Nguon: S& Vin hoa — Thé thao va Du lich Quang Ninh
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Phu luc 6:
CAC HOI THAO VE LINH VUC QUAN Li, BAO TON VINH HA LONG

thé va dé xuat cac

St Tén hi thao Chi dao to Don vi Muc dich Thoi gi‘iln- Thi lidu
khoa hoc chire thue hién Pia diém
1 |[Quan i va ké|UBND tinh | BQL vinh |Panh gia hién tran| Ngdy 24- | Bdo céo,
hoach hdéa bao | Quang Ninh | Ha ké hoach héa quan | 25/12/1997 |luu  trit
tdn ngué)n loi da Long;Pai |bao tdn ngué)n loi ¢ Tai thanh | tai BQL
dang sinh hoc ¢ hoc Quéc dang sinh hoc wvurn phé Ha | vinh Ha
ving ven bién gia Ha Noi |ven bién Long Long
2 | Nang cao nang |UBND tinhl BQL vinh | Nang cao nang lyc | Ngay 19- | B4o céo,
luc quan 1i cta | Quang Ha Long quan li cho can bg | 20/7/2000 | luu  trir
BQL vinh Ha | Ninh;UBQG cac di san duogc | Tai thanh | tai BQL
Long UNESCO; cong nhan 13 di san | phd Ha | vinh Ha
Bo Vin hoa- thé gi6i Long Long
Thong tin
3 |Tuyén truyén | UBND tinh | BQL vinh | Trién khai nghi | Nam 2001
gido duc cong | Quang Ninh | Ha Long; | quyét s6 09 | Thanh phd
déng tham gia S6 GD-DT | NQ/TU cua UB | Ha Long
bao vé di san Quang Thuong vy Tinh
Ninh Uy; chi dao s
28/2000 UB-CT
cia UBND tinh
Quang Ninh
4 |Ho6i thao vinh | UBND tinh | BQL vinh | Panh gia két qua 5 | Ngay Ki yéu
Ha Long 5 nam | Quang Ninh | Ha Long | ndm hoat dong sau | 17/12/2000 | H¢i thao
Di san thé gidi khi vinh Ha Long | Tai thanh | hién luu
dugc cong nhan 1a | phd Ha | trit  tai
DSTG. Long BQL
Quy hoach tong vinh Ha

Long
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gidl phap quan i,
bao ton, phat huy

gid tri di san.

Hai Phong - Qudng Ninh

Pua bo hd trog [ BQL vinh | BQL vinh [Pua bo hd tro | Ngay 19-|Luu trit
cong cu giang | Ha  Long; | Ha Long; | cong cu giang day | 29/12/2002 | tai BQL
day ciia | S& GD-DT | So GD-BT |cua  UNESSCO | Thanh phd | vinh Ha
UNESSCO Quang Ninh | Quang “DSTG trong tay | Ha Long Long
“DSTG  trong Ninh thé hé tré”
tay thé hé tré”
ba dang sinh | UBND tinh | BQL vinh | Panh gia hién | Ngay 23- | Bao céo
hoc vinh Ha | Quang Ha Long; | trang, cac gia tri da | 24/12/2003 | luu  tri
Long Ninh;UBQG | T6  chiic | dang sinh hoc cta | Tai  thanh | tai BQL
UNESCO; |Bao ton |khu DSTG Vinh | phd Ha | vinh Ha
Bo Vian hoa- | dong thuc | Ha Long va dé | Long Long
Thong tin vat  Qudc | xuat cac giai phap
té (FFI) quan 1i, bao ton

Nguon: Halongtourism.com.vn
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Anh vé tinh khu vuc ven bo Hai Phong — Quang Ninh
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