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LOI CAM ON

Khoa ludn t6t nghiép 1a cong trinh nghién ctru nho bé, danh dau két qua
cudi cung cua qua trinh hoc tap tai truong Pai hoc Dan lap Hai Phong ctia em.
Trong subt thoi gian thyc hién khoéa luan em da nhan dugc rat nhiéu sy giap
dd cua cac thay co, cac don vi quan 1y khu du lichTrang An va gia dinh, ban
be.

Trude tién em xin bay to 10ng biét on sau sac téi thay gido TS. Lé Thanh
Tung d3 tan tinh hudng dan, chi bao, gitp d& em trong sudt qua trinh 1am
khoa luan.

Em xin chan thanh cam on S& Vin hoéa Thé thao va Du lich Ninh Binh,
Doanh nghiép Xuan Truong, Ban quan 1y khu du lich Trang An da nhiét tinh
gitip d&, cung cép tu liéu cho em trong qua trinh nghién ctru thyc té thyuc hién
khoa luan.

Cubi cing em xin chan thanh cam on gia dinh, ban bé da luén quan tam,
tao diéu kién cho em trong subt qua trinh hoc tap va hoan thanh bai khoa luén.
Do thoi gian ¢6 han va trinh do cua ban than con nhiéu han ché nén bai khoa
luan ctia em khong tranh khoi thiéu s6t. Em rat mong nhan dugc su dong gop,
chi bao cua céc thy co gido.

Em xin chan thanh cim on!

Hai Phong, ngay 15 thang 6 nam 2010

Sinh vién

Nguyén Thi Giang
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KY HIEU VIET TAT
Du lich sinh thai : DLST
H¢ sinh thai - HST
Uy ban nhéan dan : UBND
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PHAN MO PAU
1. LY DO CHON PE TAI

Ngay nay cung v6i su phat trién kinh té trén thé giéi, du lich da trd thanh
mot bd phan khong thé thiéu trong doi séng van hoa-xa hoi ciia con ngudi. Du
lich khong nhitng 1a mot nganh kinh té gép phan ning cao doi séng vat chat
ma con gitp con nguoi ¢ diéu kién giao luu van hoa giita cac qudc gia ving
mién. Chinh vi vay ngay nay du lich 3 nam trong chién lugc phat trién cua
rat nhidu quéc gia, tré thanh nén kinh té quan trong c6 dong gop 16n trong sur
phat trién ciia cac nudc.

Cung véi su phat trién ciia nganh du lich néi chung thi Du lich sinh thai
(DLST) da va dang phat trién manh mé trén toan cau va tré thanh mdi quan
tam 16n cua nhiéu quéc gia trong chién luogc phat trién du lich. Ngay nay khi
nén cong nghiép bung nd kéo theo méi trudng bi 6 nhiém ning né thi DLST
¢ y nghia vo cung to 10n d6i v6i con nguoi. Mo hinh DLST gitip con ngudi
c6 diéu kién tiép can véi thién nhién hoang so, moi truong trong lanh, tim
hiéu nén vin héa ban dia dic sic, théa man nhu cdu kham pha va hoi phuc
suc khée cho con nguoi.

DLST 1a loai hinh du lich ¢6 trach nhiém, du lich dua vao thién nhién, hd
tro cho cac muc tiéu bao tdn ty nhién va phat trién cong déng va day la loai
hinh du lich c6 nhiéu déng gop thiét thuc cho viéc phat trién bén viing, bao vé
tu nhién va mang lai loi ich kinh té. Chinh vi vay DLST da tr¢ thanh muc ti€u
phat trién ctia nhiéu quéc gia trén thé giéi vé du lich boi tinh wu viét ciia no.
Ninh Binh 1a mét tinh nim & phia Péng Nam cuia dong bang bac bd, hap dan
du khach boi quan thé du lich ky thu véi nhiing gia tri ty nhién va van héa ndi
bat nhu: Vuon quéc gia Ctic Phuong, Tam Cbce, Bich Dong, Cb do6 Hoa Lu,
Nha Tho da Phat Diém...Hai nam tré lai day khu du lich Trang An duoc dau
tu xay dung va dua va khai thac phuc vu du lich thi du lich Ninh Binh cang
phat trién véi dinh hudéng khai thac du lich thanh nganh kinh té chi yéu cua
tinh.
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Khu du lich Trang An nam & phia d6ng bac cta tinh Ninh Binh thudc dia
phan cac xa: Truong Yén, Ninh Xuan, Ninh Hai (Thuoc huyén Hoa Lu), xa
Gia Sinh (ctia huyén Gia Vién), xa Ninh Nhat, phuong Tan Thanh (Thanh ph
Ninh Binh) véi tong dién tich 1a 1.566 ha. Khu du lich Trang An 1a diém du
lich méi duge dua vao khai thac va véi loi thé vé canh quan Trang An da
duoc danh gid 1a mdt trong nhiing dia diém du lich hép dan vao bac nhét cla
nuéc ta hién nay. Dén véi Trang An du khach s& duoc chiém ngudng canh
ndi non hung vi duogc vi nhu mdt “Ha Long trén can” v6i nhitng hang dong
ky tht, nhitng dai nai da véi, cing voi dong song xanh biéc tao nén mot
khung canh hét sirc 1én tho. Trang An con 13 noi du khach c6 thé kham pha
nhimg gié tri vé lich st ctia manh dat va con nguoi noi day dugc hinh thanh
trong sudt chiéu dai lich str ciia dan tdc. Vi nhiing gia tri vé ca thién nhién va
van hoa, Trang An dang dan tro thanh diém du lich hap dan d6i voi du khach
khi lya chon cac chuyén du lich sinh thai.

DLST dang tr& thanh mdi quan tdm 16n ctia nhiéu linh vuc, dé gop phan
vao viéc phat trién du lich ctia dit nudc, khai thac c¢6 hiéu qua tiém ning du
lich sinh thai tai khu du lich sinh thai Trang An-Ninh Binh. Viéc chon dé tai
“Nghién ctru, phat trién du lich sinh théi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh”
nham nghién ctru va danh gia hoat dong du lich tai Trang An, trén co s& do dé
xuat mot sb giai phap nham phat trién du lich, bao vé mdi trudng tu nhién cua
dia phwong, gbp phan ting hiéu qua kinh té, nang cao doi séng cho ngudi dan
dia phuong.

2. MUC PIiCH VA NHIEM VU NGHIEN CUU
* Muc Dich

Trén co s& 1y luan vé DLST dong thoi van dung nhirng kién thirc da hoc
vé du lich dé ap dung nghién ctru vé DLST va thuc trang cta hoat dong DLST
& Trang An tur khi dua vao khai thac, tir 6 x4c dinh hudng khai thac hop 1y,
két hop phat trién kinh té véi viéc bao vé méi trudng ty nhién, phat trién du
lich bén virng.
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Gop phan quang b4 rong rai hinh anh cua khu du lich Trang An ddi voi
khach du lich trong nudc va qubc té. iy manh phat trién du lich cua tinh
Ninh Binh ndi chung va Trang An ndi riéng.

Pé xuat mot s6 giai phap cho phat trién DLST & Trang An .

e Nhiém Vu

e He¢ thong hoa co so 1y luan vé DLST

e Nghién ciru tiém nang va hién trang phat trien DLST ¢ Trang An,
tim hiéu nhimg han ché con ton tai can giai quyét.

e Trén co s& nghién ctru hién trang cua khu du lich, khoéa luan dé xuit
phuong hudéng va mot sé giai phap phat trién loai hinh DLST & khu
du lich Trang An.

3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU
*Poi twong nghién ciru

Khoa luan nghién ctru nhiing van dé vé: Tiém nang, hién trang khai
thac du lich tai Trang An
*Pham vi nghién curu

Khong gian: Dé tai tap trung nghién ctu trong pham vi khu du lich
Trang An, voi téng dién tich 1a:1566ha. Thudc dia phan cac xa: Truong Yén,
Ninh Hai, Ninh Xuan (huyén Hoa Lu); Gia Sinh ( huyén Gia Vién); xa Ninh
Nhat, phuong Tan Thanh (TP Ninh Binh)

Thoi gian: Nghién ctru su hinh thanh va phat trién thanh mot khu DLST
tai Trang An
4. PHUONG PHAP NGHIEN CUU

Khoa luan st dung két hop cac phuong phap nghién ctru sau:

4.1. Phwong phap thu thap va xir Iy s6 liéu

Thong tin vé dbi twong nghién ctru duoc thu thap tir nhiéu ngudn khac
nhau nén can phai phan loai, SO sanh va chon loc nhiing thong tin c6 gia tri
nhat dé str dung trong bai viét. P4y 1a phuong phéap gitp nhan rd nhiing thong
tin can thiét dé thanh 1ap ngan hang s liéu.

Sinh vién: Nguyén Thi Giang-VH1003 8
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4.2. Phwong phap khao sat thuc dia:

Pay 1a phuong phap nghién cru truyén thong dé khao sat thuc té, ap
dung viéc nghién ctru 1y luan gin véi thuc tién, bo sung cho 1y luan ngay cang
hoan chinh hon. Viéc ¢6 mat tai thuc dia truc tiép quan sat va tim hiéu thong
tin tir nhitng ngudi co trach nhiém 13 rt can thiét. Qua trinh thuc dia gitp
cho tai liéu thu thap dugc phong pha hon, gitp cho viéc hoc tap nghién ctru
dat hiéu qua cao va c6 mot tam nhin khach quan dé nghién ctu dé tai. Pay la
phuong phép v6 cling quan trong dé thu thap duoc nhitng thong tin xac thuc
cho dé tai tang tinh thuyét phuc. Phuong phap nay gitp cho ngudi nghién ctru
c6 cai nhin khach quan va c6 nhiing danh gia ding dan vé van dé nghién ctru.
Hiéu van dé mot cach sau sac va tranh duoc tinh phién dién trong khi nghién
clru.

4.3. Phwong phap so sanh tong hop:

Phuong phép nay nham dinh huéng cho ngudi viét thiy dugc tinh twong
quan giita cac yéu to va tir d6 thay duoc hién trang va su anh hudng cta céc
yéu t6 toi hoat dong du lich tai noi dang nghién ctru. Viéc so sanh tong hop
cac thong tin va sé liéu da thu thap duoc gitp nguoi viét hé théng duge mot
cach khoa hoc nhitng thong tin s6 lidu cling nhu cac van dé thuc tién. Pay 1a
phuong phéap gitp cho nguoi viét thuc hién dugc muc tidu dy béo, dé xuat cac
du &n, cac dinh huong phat trién, cac chién luoc trién khai quy hoach cac du
an mang tinh khoa hoc va dat hiéu qua cao.
4.4.Phwong phap diéu tra xa hdi hoc

Phuong phép nay c6 y nghia v cung quan trong trong viéc nghién ctru
dé tai. St dung phuong phap nay dé phong van truc tiép mot sé du khach
tham gia du lich tai khu du lich Trang An va nhiing nguoi c6 trach nhiém
quan 1y khu du lich, nhitng ngudi cung cép dich vu cho khach du lich. Qua
day co thé biét duoc tinh hdp dan cua khu du lich, tim tu nguyén vong cua du

khach ciing nhu ciia nguoi dan dia phuong, nhiing ngudi dang tryc tiép lam

Sinh vién: Nguyén Th;j Giang-VH1003 9



Nghién civu, phat trién du lich sinh thdi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh

du lich tir 6 ¢ cai nhin xac thuc vé tai nguyén va hoat dong du lich tai noi
nghién ctru.
5. Y NGHIA CUA KHOA LUAN
- Piéu tra, khao sat, danh gia khai thac tai nguyén du lich sinh thai tai
khu du lich Trang An. Trén co s& d6 dé ra nhiing giai phap dé phat huy nhiing
loi thé, khac phuc nhitng han ché con ton tai gbp phan thic diy khu du lich
Trang An phat trién tuong xtng v6i tiém ning sin co.
6. BO CUC CUA KHOA LUAN
Ngoai phan mo dau va két luan bai khoa luan c6 két cau thanh 3 chuong.
e Chuong I: Co s 1y luan vé du lich sinh thai.
e Chuong II: Tiém ning, hién trang hoat dong du lich sinh thai ¢
Trang An.
e Chuong III: Pinh huéng va mot sé giai phap phat trién du lich

sinh thai 6 Trang An.
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CHUONG I: CO SO LY LUAN VE DU LICH SINH THAI
1.1. Co s& Iy luan vé Du lich
1.1.1. Khai niém vé du lich

Khi xa hoi cang phét trién, doi séng vat chat cta con nguoi dugce ning
cao, con ngudi cd nhu cdu kham pha thé gidi xung quanh vi vay du lich da
phat trién mot cach manh mé& va tré thanh mot bo phan khong thé thiéu trong
doi séng tinh than cua con nguodi. Ngay nay du lich dd trd thanh mot hién
tuong xa hdi, dong vai trd quan trong trong vi¢c lam tang thém sy phong phu
trong doi séng tinh than va nhan thic cia con nguoi vé thé gidi xung quanh.
Thoéng qua du lich mdi quan hé giita cac qudc gia, dan tdc ngdy cang dugc
mo rong va du lich ciing di tro thanh nganh kinh té quan trong ctia nhiéu qubc
gia trén thé gidi.

Du lich duoc hiéu mot cach don gian 14 hoat dong gan lién véi viéc nghi
ngoi, giai tri thoa man cac nhu cau khic nhau ciia con ngudi. Du lich khong
ton tai doc 1ap ma phai gan lién véi sy phét trién cia mot s6 nganh dich vu tao
thanh mot chudi hoan chinh dap mg moi nhu cau ciia khach khi tham gia hoat
dong du lich. Tir khi du lich xut hién d3 co rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé
du lich duoc dua ra.

Tai hoi nghi lién hop qudc vé du lich hop tai Roma-ltalia(21/8-
05/9/1963), cac chuyén gia da dua ra dinh nghia vé du lich: “Du lich la tong
hop cdc moi quan hé, hién twong va cdc hién twong kinh té bdt nguén tir cdc
cudc hanh trinh va luu triciia cd nhan hay tdp thé ¢ bén ngodi noi ¢ thuong
xuyén ciia ho hay ngodi nuwée ho véi muc dich hoa binh. Noi ho dén lw trii
khong phai la noi lam viéc cua ho”

Theo Pirogionic, 1985 khai niém va du lich dugc xac dinh nhu sau: “Du
lich la hoat déng ciia ddn cw trong thoi gian réi lién quan dén sw di chuyén
ciia con nguoi ngodi noi cw trii thwong xuyén nham nghi ngoi, chira bénh,

phat trién thé chat va tinh than, nang cao trinh do nhan thirc —van hoa hodc
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thé thao kém theo dé la viéc tiéu thu cdc gia tri vé tw nhién, kinh té, van hba
lich su” [8]

T6 chuc du lich thé gigi WTO dua ra khai niém vé du lich nam 1993:
“Du lich la téng hop cac moi quan hé, hién twong va cac hoat dong kinh té
bdt nguén tir nhitng cudc hanh trinh va luu trii ciia con nguwoi & bén ngodi noi
0 thuong xuyén cua ho voi muc dich hoa binh”

Theo diéu 4 luat du lich Viét Nam(2005): “Du lich la cac hoat dong co
lién quan dén di chuyén cia con ngudi ngodi noi cuw trii thwong xuyén cia
minh nham dap iing nhu cau tham quan, tim hiéu, gidi tri nghi duéng trong
mét khodng thoi gian nhdt dinh”’

Du lich khong chi 1a mét hién tuong xa hoi ma nd con gén voi hoat dong
kinh té: “Du lich la sw di chuyén tam thoi ciia con nguoi hay tdp thé tir noi
nay dén noi khac nham théa mén nhu cau tinh than, dao dirc, do do tao nén
cdc hoat déng kinh & .[2]

Khai ni¢ém du lich mot mat mang y nghia xa hoi 1a viéc di lai cua con
ngudi nham muc dich nghi ngoi giai tri, tim hiéu, kham pha...mat khac du
lich 1a nganh kinh té c6 lién quan dén nhiéu thanh phan tao thanh mot nganh
dich vu nhu : Luu tra, in udng, giao thong van tai...vi vay co thé danh gia tac
dong cua du lich ¢ rat nhiéu khia canh khéc nhau.

Nhin chung thong qua cac dinh nghia vé du lich tir rt nhiéu nguon khac
nhau c6 thé hiéu: Du lich 14 hoat dong ctia con ngudi di chuyén ngoai noi cu
trd thuong xuyén cua minh nhung khong thuong xuyén véi muc dich phuc
hoi strc khoe va thoa man nhu cau tim hiéu kham ph4, nang cao nhan thirc cua
ban than.

1.1.2. Phan loai vé du lich

Du lich ¢6 rat nhiéu tiéu chi dé phan loai thanh nhiéu nhom khéac nhau.

Co thé phan loai theo ti€u chi muc dich chuyén di hodc 1anh thd hoat dong,

cling c6 thé phan loai theo tiéu chi thoi gian t6 chitc chuyén di, hodc tiéu chi
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vé phuong tién t6 chic chuyén di. Hién nay cac chuyén gia vé du lich Viét
Nam thuong phan chia céac loai hinh du lich theo cac ti€u chi co ban sau day:
% Phan loai theo mdi trurong tai nguyén:
- M6i truong tai nguyén du lich ty nhién.
- Méi truong tai nguyén du lich nhan van.
< Phan loai theo muc dich chuyén di.
- Du lich thuan tay (tham quan, giai tri, kham ph4, nghi dudng, thé
thao, 1 hoi).
< Du lich két hop (t6n gi4o, nghién ctru, chita bénh, hoi nghi, hoi thao, thé
thao, tham ngudi than).
% Phan loai theo lanh thd hoat dong:
- Du lich quéc té.
- Du lich n¢1 dia.
- Du lich qudc gia.
1.2. Co s¢ 1y luian vé DLST
1.2.1. Khai niém vé du lich sinh thai

“Du lich sinh thai”(Ecotourism) 1la mdt khai niém tuong ddi méi & Viét
Nam va da thu hut dugc su quan tam cua nhiéu linh vuc. bay 1a mot khai
ni¢m rong duogc hiéu theo nhiéu gb6c do khac nhau. DPéi voi mot sb nguoi, “Du
lich sinh thai” dwoc hiéu mot cach don gian 13 su két hop ¥ nghia cua hai tir
ghép “Du lich” va “sinh thai”. Tuy nhién can c6 goc nhin rong hon, tong quat
hon dé hiéu du lich sinh thai mot cach day du. Trong thuc té khai niém “Du
lich sinh thai” da xut hién tir nhiing ndm 1800. V&1 khai niém nay moi hoat
dong du lich c6 lién quan dén thién nhién nhu: tim bién, nghi nui.. .déu duoc
hiéu 1a du lich sinh thai.

C6 thé néi cho dén nay khai niém vé DLST van duoc hiéu dudi nhiéu
goc do khac nhau véi nhiéu tén goi khac nhau . Cho dén nay van con nhiéu
tranh luan nham dua ra mot dinh nghia chung dugc chép nhan vé DLST, da sb
¥ kién tai cac dién dan qudc té chinh thirc vé DLST déu cho rang: DLST I
Sinh vién: Nguyén Thj Giang-VH1003 13
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logi hinh du lich dya vao thién nhién, hé tro cdc hoat dong bao ton va dwoc
qudn 1y bén vitng vé mdt sinh thdi. Du khdch sé dwoc hudng dan tham quan
VGi nhitng dién gidi can thiét vé méi truong dé ndang cao hiéu biét, cam nhdn
dwoc gid tri thién nhién va van hoa ma khong gay ra nhitng tac dong khong
thé chdp nhdn doi véi cdc hé sinh thdi va van héa ban dia. [1,6]

DLST la logi hinh du lich co nhirng dac tinh co bdn sau:

e T4 chirc thyc hién va phat trién dua vao nhitng gia tri thién nhién
va van hoa ban dia.

e Puoc quan 1y bén vimg vé moi trudng sinh thai.

e (0 gido duc va dién giai vé méi trudng.

e (Co dong gop cho nhitng nd luc bao ton va phat trién cong dong.

Pinh nghia twong d6i hoan chinh vé DLST lan dau tién duoc Hector
Ceballos-Lascurain dua ra vao nim 1987: “DLST la du lich dén nhitng khu
viee tw nhién con it bi bién doi, véi nhitng muc dich dac biét : Nghién cuu,
tham quan vdi ¥ thirc trdn trong thé gidi hoang da va nhitng gid tri vin héa
dwoc kham pha” [1,8]

Theo Allen.K(1993): “DLST duwoc phdn biét vdi cdc loai hinh thién
nhién khdc vé mirc do gido duc cao vé méi trieong sinh thdi, thong qua hudng
dan vién cé nghiép vu. DLST tao ra méi quan hé giia con nguoi véi thién
nhién hoang da ciing véi y thire dwoc gido duc dé bién ban than khdach du lich
thanh nhitng nguoi di dau trong céng tac bdo vé méi trwong. Phat trién DLST
la giam thiéu téc déng cia du khdch dén van héa va méi trieong, dam bdo cho
dia phirong dwoc hwéng quyén loi tai chinh do du lich mang lai va chii trong
dén nhitng déng gép tai chinh cho viéc bdo ton thién nhién”

Pinh nghia caa(Wood,1991): “Du lich sinh thdi la du lich dén véi nhitng
khu vuee con tuwong doi hoang so véi muc dich tim hiéu vé lich siv méi truong
tw nhién va van hoa ma khong lam thay doi sw toan ven cua cac hé sinh thdi.
Béng thoi tao nhitng co hoi vé kinh té ung ho viéc bao ton tw nhién va mang
lai loi ich vé tai chinh cho nguoi dan dia phirong”.[3,9]
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Mot s6 dinh nghia vé DLST c¢6 thé tham khao nhu sau:

Pinh nghia cua Népal: Du lich sinh thai la loai hinh du lich dé cao sw
tham gia cua nhan dan vao viéc hoach dinh va quan ly cac tai nguyén du lich
dé tang cwong phdt trién céng dong, lién két giita bdo ton thién nhién va phéat
trién du lich, a”o”ﬁg thoi st dung thu nhdp tw du lich dé bao vé cac ngqu‘n luc
ma nganh du lich phu thuoc vao.[1,9]

Pinh nghia cia Malaysia: Du lich sinh thai la hoat dong du lich tham
viéng mot cach cé trach nhiém véi méi truong téi nhitng khu thién nhién con
nguyén ven, Nham tdn hwedng va trdn trong cdc gid tri ciia thién nhién (va
nhitng dac tinh van hoa kem theo, truoc ddy ciing nhw hién nay ), ma hoat
déng nay sé thiic diy céng tic bdo ton, c6 anh hwéng cia du khach khéng
Iém, va tao diéu kién cho dan chung dia phuong dwoc tham dy mot cach tich
cuee ¢6 lgi vé xd hoi va kinh té. [1,10]

Pinh nghia ctia Australia: DLST la du lich dva vao thién nhién co lién
quan dén sy gido duc va dién gidi vé méi truong thién nhién va dwoc quan Iy
bén viing vé mdt sinh thdi. [1,10]

Pinh nghia ciia Hiép hdi Du lich sinh thai Quoc té: DLST la viéc di
lai ¢6 trach nhiém t6i cdc khu viee thién nhién ma béo ton dieoc méi truong va
cdi thién phiic loi cho nguoi dan dia phwong. Trong d6 yéu to quan 1y bén
vitng bao ham ca ndi dung hd tro phat trién cong dong. [5,3]

C6 rét nhiéu dinh nghia khac vé DLST trong d6 Buckley (1994) di tong
quat nhu sau: “Chi ¢6 du lich dwa vao thién nhién, dwoc qudn Iy bén viing , ho
tro bdo ton, va cé gido duc moéi truong moi dwoc xem la du lich sinh thai .

Nhu vay DLST la hoat dong du lich khong chi don thuan 1a du lich it tac
dong dén moi truong tu nhién ma 1a du lich c6 trach nhi¢m véi1 méi truong tu
nhién, c6 tinh gido duc va dién giai cao vé tu nhién, c6 déng gép cho hoat
dong bao ton va dem lai loi ich cho cong ddng dia phuong.

O Viét Nam, DLST 1a mét linh vuc méi duge nghién cuu tur gitra nhiing
thap ky 90 cua thé ky XX, xong da thu hat duoc su quan tdm déc biét ctia cac
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nha nghién cuu vé du lich va méi truong. Do trinh d¢ nhan thirc khac nhau, &
nhitng goc do nhin nhan khac nhau. Khai niém vé DLST ciing chua c6 nhiéu
diém théng nhét. Pé c6 dugc su théng nhét vé khai niém lam co sé cho cong
tac nghién ctru va hoat dong thyc tién ctia DLST, Téng cuc du lich Viét Nam
d3 phdi hop vé6i nhiéu to chic quéc té nhu ESCAP, WWF...c6 sy tham gia
ctia cac chuyén gia, cac nha khoa hoc qubc té Viét Nam vé DLST va cac linh
vuc lién quan, to chirc hoi thao qudc gia vé “Xay dung chién luoc phat trién
du lich sinh thai ¢ Viét Nam” tir ngay 7 dén 9/9/1999. Mot trong nhimg két
qua quan trong ctia hoi thao 1an dau tién da dua ra dinh nghia vé DLST ¢ Viét
Nam, theo d6: “DLST la loai hinh du lich dwa vao thién nhién va van hoa ban
dia gdn véi gido duc méi truong, cé déng gép cho né luc bdo ton va phdt
trién bén viing, voi sy tham gia tich cue cia cong dong dia phwong ”.[6,7]
DLST con c6 nhirng tén goi khac nhau:[7,8]
Du lich thién nhién (Nature Tourism)

- Du lich dya vao thién nhién (Nature based Tourism)

- Du lich moi truong (Environmental Tourism)

- Du lich dac thu (Particcular Tourism)

- Du lich xanh (Green Tourism)

- Du lich tham hiém (Adventure Tourism)

- Du lich ban xtr (Indigennous Tourism)

- Du lich ¢6 trach nhiém (Responsible Tourism)

- Du lich nhay cam (Sensitized Tourism)

- Du lich nha tranh (Cottage Tourism)

- Du lich bén viing (Sustainable Tourism)
1.2.2. Nhirng dac trung co ban cia DLST:

Moi hoat dong du lich n6éi chung va DLST néi riéng déu duoc thuc hién

dua trén nhitng tai nguyén du lich ty nhién va nhirng gia tri van hoéa lich str do
con nguoi tao nén va cd su két hop cua cac dich vu, co sé ha tﬁng phuc vu du

lich. Dua vao nhiing yéu t6 6 dé hinh thanh 1én san pham du lich phuc vu
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nhu cdu vui choi, nghi dudng khdm pha ctia khach du lich, mang lai loi ich
kinh té cho xd hoi. DLST 1a mét dang hoat dong ctia du lich no61 chung vay no
cling bao ham nhitng dac trung co ban ctua hoat dong du lich néi chung bao
gbém:

*Tinh da nganh: Tinh da nganh thé hién & doi tuong duoc khai thac phuc vu
du lich ( su hép din vé canh quan ty nhién, cac gia tri lich s, van hoa , co sé
ha tﬁng va céac dich vu kém theo...) Thu nhap xa hdi tir du lich cling mang lai
ngudn thu cho nhiéu nganh kinh té khac nhau thong qua cc san pham dich vu
cung cép cho khach du lich ( dién, nudc, nong san, hang hoa...)

*Tinh da thanh phdn: Biéu hién ¢ tinh da dang trong thanh phan khach du
lich, nhitng nguoi phuc vu du lich, cong déng dia phuong, cac td chirc chinh
pht va phi chinh phil, cac t6 chirc tu nhan tham gia vao hoat dong du lich.
*Tinh da muc tiéu: Biéu hién ¢ nhiing loi ich da dang vé bao ton thién nhién,
canh quan lich st van héa, niang cao chit lugng cudc sdng cua khach du lich
va nguodi tham gia hoat dong dich vu du lich, mé rong su giao luu van hoéa ,
kinh té va ning cao ¥ thuc tot dep ctia moi thanh vién trong xa hoi.

*Tinh lién ving: Biéu hién thong qua cac tuyén du lich voi mot quan thé cac
diém du lich trong mot khu vuc, trong mot quoc gia hay giira cac qudc gia véi
nhau.

*Tinh mia vu: Biéu hién ¢ thoi gian dién ra hoat dong du lich tap trung véi
cuong dd cao trong ndm. Tinh mua vu thé hién rd nhat ¢ cac loai hinh du lich
nghi bién, thé thao theo mua ...(theo tinh chit caa khi hau ) hodc loai hinh du
lich nghi cudi tuan, vui choi giai tri ...(theo tinh chat cong viéc ciia nhimng
ngudi hudng thu san pham du lich).[4,45]

*Tinh chi phi: Biéu hién ¢ chd muc dich di du lich cua cac khach du lich 1a
huong thu cac san pham du lich cht khéng phai muyc dich kiém tién.

*Tinh xd héi héa: Biéu hién & viéc thu hat toan bd moi thanh phéan trong x4

hoi tham gia c6 thé truc tiép hodc gian tiép vao hoat dong du lich .
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Bén canh nhiing dic trung chung ctia nganh du lich, DLST ciing ham chtra
nhitng dic trung riéng bao gém:

*Tinh gido duc cao vé méi trwong: DLST hudng con ngudi tiép cin gin hon
nita v4i cac ving tu nhién va cac khu bao t6n, noi co cé gia tri cao vé da dang
sinh hoc va rat nhay cam vé mit méi trudng. Hoat dong du lich gay 18n nhiing
ap luc 16n ddi voi moi truong, va DLST duoc coi 1a chiéc chia khoa nhim can
bang gitra muc tiéu phat trién du lich va bao vé mdi truong.

*Gép phan bdo ton cdc nguén tai nguyén thién nhién va duy tri tinh da
dang sinh hoc: Hoat dong DLST c6 tac dung gido duc con nguoi bao vé tai
nguyén thién nhién va moi truong, qua doé hinh thanh 1én nhitng v thirc bao vé
cac ngudn tai nguyén d6 cling nhu thic ddy cac hoat dong bao ton dam bao
yéu cau phat trién bén viing.

*Thu hit sw tham gia ciia cong dong dia phwong: Sy tham gia cia cong
ddng dia phuong c6 tac dung to 16n trong viée gido duc du khach bao vé céac
nguon tai nguyén thién nhién va moi truong, dong thoi cling goép phan nang
cao hon nita gia tri nhan thirc cho cong ddng, ting ngudn thu nhap cho ngudi
dan so tai. Diéu nay cling tac dong ngugc trd lai mot cach tich cuc voi hoat
dong bao ton tai nguyén DLST.[4,46]

Nhirng nguyon téc co’ ban ctia DLST

DLST can phai tuan thit mot s nguyén tic sau:

*C6 hoat ddng dién gidi nham ning cao hiéu biét vé méi trwong, qua dé tao
¥ thitc tham gia vao cjydc né luc bdo ton

Pay 1a mot trong nhitng nguyén tic co ban cua hoat dong DLST tao ra su
khéc biét ro rang gitta DLST vé1 cac hinh thttc du lich ty nhién khac. Cung
mdt ngudn tai nguyén du lich ty nhién, cac san pham cta chung déu c6 gia tri,
gia tri su dung, duogc trao dd6i mua béan qua cac hinh thirc dich vu du lich.
Song DLST lai ¢6 tinh gido duc va trach nhiém cao hon nhiéu so véi loai hinh

du lich ty nhién. DLST phtrc tap hon trén nhiéu phuwong dién: Huéng dan an
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toan, chi phi bao hiém... va doi hoi cao hon vé y thirc trach nhiém cua ngudi

t6 chirc cling nhu du khach.

Khéch du lich sinh thai sau mot chuyén tham quan s& c6 tim nhin va hiéu biét

hon vé nhimg dic tinh sinh thai khu vuc va vin hoa cong dong dia phuong.

Vi nhitng hiéu biét d6, thai d6 cu st ciia du khach s& thay d6i dugc thé hién

bang nhiéu nd lyc tich cuc trong viéc bao ton va phat trién ty nhién sinh thai

va van hoa khu vuc.

*Bdo vé moi truwong va duy tri hé sinh thai:

Du lich néi chung va DLST noi riéng c6 anh hudng truc tiép dén méi trudong

va h¢ sinh thai khu vuc. Céc tac dong ti€u cuc cua DLST s€ lam thay doi va

bién tinh hé sinh thai va moi trudng. Mot sd hé sinh thai va méi truong song

ddc biét d& bi ton thuwong vi ap luc phat trién DLST, mdt phan moi truong

séng c6 chat luong kém hon, diéu nay din dén giam di vé da dang sinh hoc.
V6i céac loai hinh du lich khac, van dé bao vé méi truong, duy tri hé sinh

thai chua phai 1a wu tién hang du thi ngugc lai DLST coi ddy 1a mdt nguyén

tac co ban can tuan thi boi:

-Muc ti€u cua hoat dong DLST la bdo v¢ moi truong va duy tri cac hé sinh

thai.

-DLST tén tai duoc thi nd ludn phai gan lién voi viée bao vé moi trudng va

duy tri cac hé sinh thai dién hinh. Su huy hoai hé sinh thai va su thoai hoa

xubng cdp cua mdi truong s& 1a nhitng nhan to din dén su diét vong cua

DLST.

*Bdo vé va phdt huy bén séic vin héa din téc :

Vin hoa 1a sy tich liy kién thic vé ing xir giita con ngudi v6i con ngudi,
giita con ngudi voi ty nhién. Néu coi van hoa 1a két qua thé hién qué trinh
thich tmg cua con ngudi véi moi trudng tur nhién, thi tinh da dang sinh hoc va
tinh da dang van hoa c6 mdi quan hé mat thiét theo nhitng quy luat nhat dinh.
Vi vy nguyén tic bao vé va phat huy ban sic van hoa dan toc 1a mot trong

nhimng nguyén tic quan trong ma hoat dong DLST phai tuan tha theo. Cac gia
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tri nhan van va bd phan hitu co khong thé tach roi cac gia tri moi trudng tu
nhién ddi v6i cac hé sinh thai & mot noi cu thé. Su Xuéng cép hodc bién doi
lién tuc, sinh hoat vin héa truyén théng ctia mot cong dong dia phuong dudi
tac dong cua mot hoat dong nao do sé truc tiép lam mét di sy can bﬁng sinh
thai tu nhién von ¢6 cta khu vue vi vay lam mat di gid tri cua h¢ sinh thai do.
“Tao thém viéc lam va mang lgi lpi ich cho céng dong dia phwong:

Dan dia phuong 1 nhimg ngudi truc tiép séng trén dia ban du lich sinh thai
va ho ciing 1a nguoi tryc tiép thdy dugc sy bién d6i (phat trién hay xudng cap)
cua h¢ sinh thai, méi truong, van hoa...cia khu vuc. Cac hé sinh thai, moi
truong van hoa dé co6 duoc bao ton, duy tri hay khong hoan toan phy thudc
vao ¥ thurc cua nguoi dan ¢ day.

Chinh vi thé ma day la nguyén tac, 1a muc tiéu hudng téi ciia DLST. DLST
khuyén khich nguoi dan dia phuong tham gia cac hoat dong du lich nhu cho
thué nha nghi, 1am huong dan vién du lich, san xuit cac mat hang noéng san,
hang thu cong my nghé truyén théng...Két qua 1a cudc séng ciia ngudi dan
dia phuong sé it phu thudc vao viéc khai thac ty nhién, déng thoi ho sé thay
duoc lo1 ich cua viéc bao vé cac nguén tai nguyén thién nhién, phat trién
DLST.[9,9]

1.2.3. Vai tro ciia phat trién DLST

Phat trién DLST 1a khai thac c¢6 hiéu qua nhiing gia tri ctia tai nguyén DLST
kém theo nhiing gia tri vé co sé ha tang va lao dong, tao ra sirc hap dan vé tai
nguyén DLST bang cac san pham du lich c6 strc canh tranh dap Gmg nhu cau
cua du khach, dem lai l¢i ich cho xa hdi. Su phat trién DLST ¢6 vai trd vo
cung to 1on.
1.2.4.1. DLST voi bdao vé moi truong

Moi truong va du lich ¢6 mdi quan hé bién chimg v6i nhau. Moi truong
la cac thong s6 dau vao, tién dé dé phat trién manh du lich, nguoc lai thong

qua phat trién DLST s& gitip méi trudng dugc bao vé va nang cao chat luong.
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DLST dugc xem 1a cong cu tdt nhét dé bao ton thién nhién, nang cao chét
lwgng moi truong, dé cao cac gia tri canh quan va nhan thtc ca toan dan vé
su can thiét phai bao vé hé sinh thai (HST) dé bi t6n thuong, khdng ché su
thay doi cia moi truong sinh thai, khac phuc nhimng tai nguyén dang bi huiy
hoai

Phat trién DLST d6ng nghia voi bao vé méi trudng vi DLST ton tai gan voi
bdo v€ moi trudong tu nhi€n va cac hé sinh thai dién hinh. DLST dugc xem 1a
cong cu bao ton da dang sinh hoc, néu cac hoat dong DLST duoc thuc hién
mot cach ding nghia thi s& giam thiéu duoc céc tac dong tiéu cuc dén da dang
sinh hoc. S¢ di nhu vay 1a vi ban chat cuia DLST 1a loai hinh du lich dua trén
co s& cac khu vuc ¢ tinh hép dan cao vé tu nhién va c6 hd trg cho bao ton tu
nhién.

Bén canh d6, viéc phat trién DLST con dit ra yéu cau dong thoi khuyén
khich va tao diéu kién vé kinh phi dé nang cap co so ha ting, duy tri va bao
ton cac thing canh, tuyén truyén, van dong ngudi dan dia phuong thong qua
cac du an bdo vé moi truong, ngoai ra, DLST con tao co hoi dé du khach ung
hé tich cyc trong viéc bao ton tai nguyén méi trudng.

DLST con tao dong luc quan trong, khoi day y thirc bao vé moi truong va
duy tri HST. Nguoi dan khi nhan dugc loi ich tir hoat dong DLST, ho co thé
hd trg nganh du lich va cong tac bao ton t6t hon, bao vé cac diém tham quan.

Khong chi ding lai & 6 DLST con khuyén khich cai thién co s ha tang
dia phuong gdm dudng x4, cau cong, hé théng cap thoat nude, xtr Iy chat thai,
thong tin lién lac...nhd d6 ma ngay cang thu hut khach du lich va cai thién
moi trrong dia phuong.

Nhu vy phat trién DLST ngoai viéc thoa mén nhitng nhu ciu mong doi cua
du khach né con duy tri, quan 1y t6i uu cac ngudn tai nguyén méi truong va 1a
“Bi quyét dé phat trién bén virng”

1.2.4.2.DLST véi gidi quyét viéc lam va cdc vin dé vin héa xa hoi
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Viéc phét trién DLST tao diéu kién giai quyét céng an viéc lam cho
nhiéu lao dong, dac biét 1a cong déng dia phuong

DLST phét trién lam thay ddi cach sir dung tai nguyén truyén thong, thay
d6i co cau san xuat, thiic ddy phat trién nén kinh t& qudc dan dya trén co so
tai nguyén va noi luc ciia minh. Phat trién DLST gop phan cai thién dang ké
doi sdng van hoa xa hoi ctia nhan dan. DLST tao diéu kién day manh su giao
lwu van hoa giita du khach va nguoi dia phuong, gop phan 1am cho doi sdng
van hoa - xa hoi nhitng ving nay cang tr¢ 1én s6i dong hon, van minh hon.
DLST phat trién t6t, nhiéu dich vu du lich chat luong cao dugc tang cuong,
diéu d6 tao diéu kién gilr gin trat tu, an toan xa hoi.

Tuy nhién vé mat nguoi dan ban dia du dudi hinh thirc nao khi da
thuong mai hoa thi van hoa cua ho ciing bi anh hudng, du lich luén du nhap
nhiing thoi quen c6 thé t6t ¢ thé tiéu cuc. DLST s& gop phan han ché toi
thiéu mit tiéu cuc thong qua gido duc ¢6 myc dich cho du khach, cong déng
dia phuong khi tham gia vao hanh trinh DLST.
1.2.4.3.DLST gop phin ting GDP

Du lich 1a mdt nganh kinh doanh sinh lgi hon bat ky mot nganh kinh té
nao khac. Loi nhuan hang nim mang lai cho cac qudc gia ndy hang tram triéu
USD.

Theo s6 lidu diéu tra ctia hiép hoi DLST thé giéi thi DLST chiém khoang
20% thi phan du lich thé giéi, uc tinh DLST dang ting trudng hang nim véi
tbc do trung binh tir 10%-30%. Su dong gop kinh té cua DLST khong chi phu
thudc vao luong tién mang dén khu vuc ma diéu quan tdm 13 lugng tién dong
lai & khu vuc ma nho do6 tao ra dugc nhitng tdc dong nhan bdi. Theo udc
luong chung 1a khong dén 10% s tién tiéu ctia du khach dugc nam lai & cong
d6ng gan diém DLST vi phan 16n kinh phi dugc sir dung cho tiép thi va di lai
trude khi du khach dén diém du lich.[10,9]

Tiéu két Chwong I:
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Du lich da tr¢ thanh mdt bo phan khong thé thiéu trong doi séng tinh than cua
con ngudi trong thoi dai kinh té phat trién. Tuy nhién khi du lich phét trén s&
c6 nhitng anh hudng tiéu cuc dén méi trudong va van hoa ban dja. DLST xuét
hién 1a mdt cong cu vo cung hiru ich dé han ché nhiing ti€u cuc cua du lich,
g6p phan vao viéc phat trién kinh té, nang cao doi séng cua cong dong dia
phuong noi cé tai nguyén du lich va dang 1am du lich. Qua chwong I, tim hiéu
vé du lich va du lich sinh thai da tong két nhiing dic trung cua DLST va
nhiing nguyén tic co ban phét trién DLST dé tir d6 1am co sé cho viéc dua ra
hudng nghién ctru va nhitng giai phap dé phat trién du lich sinh thai tai khu du

lich Trang An.
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CHUONG 2: TIEM NANG, HIEN TRANG HOAT PONG DU LICH O
TRANG AN

2.1. Khai quat vé khu du lich Trang An

Khu du lich Trang An 1a mét khu du lich tong hop gom: Du lich sinh thai, vin
hoa, lich sir, tdm linh...dugc thanh 1ap & tinh Ninh Binh. Trang An la khu du
lich gan lién véi kinh thanh xua ctua c¢6 d6 Hoa Lu. Theo quyét dinh s
865/Qb-TTg cua thu tudng chinh phu Viét Nam ban hanh nam 2008, Trang
An s& cung Ha Long, Cat Ba & mién bac 1a nhitng dia danh du lich mang tim
¢ qudc té. Trong tuong lai Trang An sé& t& thanh khu du lich tong hop nhét
Ninh Binh. Trong khu du lich ndy ¢ nhiéu thang canh dep v&i nui rimg, hang
dong, song subi, dén chua, phu...

Khu du lich Trang An nam & phia Pong Bic cua tinh Ninh Binh, thudc dia
phan cac xa Truong Yén, Ninh Xuan, Ninh Hai ( cia huyén Hoa Lu), xa Gia
Sinh (cta huyén Gia Vién), xa Ninh Nhat, phuong Tan Thanh (TP Ninh
Binh), c¢6 di¢n tich 1a 1.566 ha dugc phat hién cach day vai ndm (tor ndm
2001). Trung tdm bén thuyén cach TP Ninh Binh 6km, cich Ha Noi hon
90km, lai gan voi quc 16 1A- tuyén duong huyét mach cua dat nude nén rat
thuan tién cho viéc di lai cua du khach.

Hang dong Trang An 1a mot phan quan trong o phia nam kinh d6 Hoa Lu-
Hau ct dé bao vé kinh d6 Hoa Lu xuwa, cung véi nhiéu diy nai khac trén
thanh ph6 Ninh Binh, méi truong ton vai thoi gian. Noi day c6 ndi non tring
diép, hang dong ky 4o, séng ngdi gap khic, thung liing dan xen hoa quén vao
nhau tao nén mdt canh quan thién nhién doc dao, my 1€.

Trong 2 ngay 16 va 17/10/2008, bo vin hoa-Thé thao va Du lich phdi hop véi
Uy ban nhan dan (UBND) tinh Ninh Binh, Hoi di san van hoa Viét Nam t6
ctrc hoi thao khoa hoc vé “Gia tri Di san van hoéa ¢ d6 Hoa Lu va khu du lich
Trang An” nham tién toi d& nghi UNESCO céng nhan ¢ ¢6 Hoa Lur 1a di san

van hoa Thé gidi va khu du lich Trang An 14 di san thién nhién thé gioi. Véi
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tiém nang du lich sinh thai, van hoa, tam linh, lich sir ...Trang An 1a mot
diém du lich rat hip dan du khach trong va ngoai nudc.

Quy hoach du lich Trang An dd dugc diéu chinh b6 sung dé phu hop voi thuc
té, va dd duoc UBND tinh Ninh Binh phé duyét tai quyét dinh sé 2570/QP-
UBND ngay 18/11/2005. Theo quy hoach diéu chinh, b6 sung thi khu du lich
Trang An dugc quy hoach véi 4 khu chirc nang sau:

+ Khu bao ton dic biét C6 d6 Hoa Lu: Co tong dién tich 13 366,7 ha 1a khu
bao ton dic biét dd dugc S¢ Vian héa- The thao va Du lich Ninh Binh trién
khai thyc hién quy hoach chi tiét nam 2004 v&i cac loai hinh du lich nhu: van
hoéa, lich str, du lich 1& hoi, du lich nghi dudng, du lich sinh thai. ..

+ Khu trung tim: Puogc xay dung trén khu dat c¢6 dién tich 80,9 ha (theo quy
hoach chi tiét 1a 99.31 ha). Vi tri tai thung Ang Muong, thung Pong San va
thung Xa Lién. Pay 1a trung tdm ctia khu du lich Trang An-c6 chirc ning dén
tiép, huéng dan khach vao khu du lich, xac dinh chuong tinh du lich, gidi
thiéu va hudng dan khach tham gia céc 16 trinh du lich (9 16 trinh duong thuy
va 2 10 trinh duong bo ), phuc vu cac nhu cau dn nghi, va cac dich vu du lich
cua du khach...Hang nam & day c6 td chirc cac 18 hdi van hoa, thuong mai
nhu: L& hoi cy canh, 18 hoi lang nghé truyén thong...Noi dy con 1a dia diém
Iy tuong dé t6 chirc cac hoi nghi, hoi thao tim c& qubc gia va qudc té.

+Khu hé hang dong: C6 tong dién tich 1a 555,2 ha, bao gom 31 thung va 48
hang dong dai khoang 12 km duogc bé tri thanh 3 phan khu

Khu 1: La khu tap hop cac hang dong thung liing chinh nam xung quanh
khu trung tam. Véi dién tich 1a 380,29 ha, la noi 1y tudng trong hanh trinh
tham quam tai hang dong Trang An.

Khu 2: Dién tich gébm 59,86 ha, gdm thung Pa Ban, cac hang dong va
thung phia dong thung Sao Khé. Chirc ning ciia khu nay 1a dén tiép khach du
lich, tham gia cac 10 trinh du lich phia dong song Sao Kheé.

Khu 3: Dién tich 13 115 ha, vi tri tai khu hé Pam Thi, dugc quy hoach nam
trén duong giao thong DT491.
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+ Khu chia Bai Pinh: C6 dién tich 1a 107,6 ha (Theo quy hoach chi tiét khu
nui chua Bai Pinh dugc mé rong thanh 390 ha). Theo lich su triéu Dinh-Lé
dén triéu Ly- Tran, dao phat & Viét Nam rat phat trién va duoc coi la quéc

dao.

Khu du lich Trang An nam vé phia Dong Bic cua tinh Ninh Binh, lai
nam gan khu di tich ¢c6 d6 Hoa Lu nén cang thém 1ong 13y, gbp phan t6 diém
va khang dinh gié tri lich sir cua ¢6 d6 Hoa Lu ( Kinh P6 Hoa Lu xwa Vva
nay)

2.2. Tiém niing du lich & Trang An
2.2.1. Tai nguyén du lich ty nhién
2.2.1.1.Vi tri dialy

Khu du lich Trang An nam vé phia Péng Bic tinh Ninh Binh, cach Ha
Noi hon 90 km vé phia nam, gan truc dudng sit Bac Nam, cach quéc 16 1A
gan 10km, phia bac giap Gia Vién, phia ty giap Nho Quan, phia nam giap
Tam Coc — Bich Pong, phia dong giap quoc 16 1A va dugc chia lam 4 khu
chtrc ning chinh: Khu bao ton dic biét( khu ¢ d6 Hoa Lu), khu trung tam,
khu hang dong, khu tdm linh nai chua Bai Dinh. Toan khu ¢6 47 hang muc di
tich lich sir véi nhiéu hang dong chay dai khoang 20 km theo huéng Bic -
Nam. Pay 1a mét vi tri dia 1y rt thuén loi cho su phat trién du lich cua khu du

lich Trang An.

Khu du lich Trang An nam trong tinh Ninh Binh, ddy 1 mot tinh c6 duong
sat Bac Nam va qudc 16 1A di qua, c6 du lich rat phat trién vé6i cac diém du
lich hap dan nhu: Tam Céc - Bich Pong, vuon qubc gia Cuc Phuong, nha tho
d4 Phat Diém... N6i bat trong khu du lich Trang An 1a diém du lich C6 d6
Hoa Lu v6i hai dén chinh: Pén Dinh, Pén Lé 1a mot diém du lich hdp dan,
noi tiéng. Tat ca nhitng yéu t thuan loi trén lam tién dé& dam bao sy phat trién

du lich cta khu du lich Trang An trong tuong lai.
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Bén canh d6, khu du lich Trang An chi cach Ha Noi hon 90km, day 1a
mot khoang cach khong xa, rat hop 1y cho phat trién du lich. Py 1a mot
khoang cach 1y tuong ddi véi du khach tir trung tim Ha Noi. Bén canh d6 co
s& vat chat ha tﬁng phuc vu du lich nhu: duong x4, cau céng...tﬁ: Ha Noi téi1
Ninh Binh rat hién dai. Do d6, chi mat khoang 2h di béng 0 t6 hoac xe may la
du khach di c6 mat ¢ khu du lich Trang An, chi trong 1ngay du khach c6 thé
tham quan kh4 nhiéu diém trong khu du lich Trang An v&i nhiéu gia tri khac
nhau, vira hip dan, vira mdi mé, vira da dang, phong phu vé cac diém tham
quan boi cac diém du lich trong khu khong cach xa nhau, n6 chi cach nhau
khoang 1km, du khach c6 thé vira di bo vira ngdm canh dé thoa stc suy
ngﬁm, tudng tuong, hoa minh vao thién nhién dé cam nhan mdt cach tron ven

nét dep cua thién nhién.

Khong chi gan Ha Noi ma khu du lich Trang An con rat gan cac diém
du lich ndi tiéng ctia Ninh Binh nhu Tam Céc — Bich Pong, vuon qudc gia
Cuac Phuong, nha tho da Phat Di¢m. Pac biét, khu du lich Trang An con nam
giita cac diém du lich nay, khoang cach tir khu dén cac diém du lich trén chi
khoang 10km - 40km. Do d6, khu du lich Trang An gan nhu cau ndi giita cac
diém du lich ndi tiéng cta Ninh Binh. Sip t&i con duong Xuan Truong dugc
hoan thanh s& 1am khoang cach gitta khu du lich Trang An va cac diém du
lich hdp dan khac cua Ninh Binh ngan hon, diéu nay sé& tiét kiém thoi gian
tham quan ctia du khach, khién cho du khach c6 thé di thaim quan nhiéu diém
du lich trong tinh Ninh Binh ma khéng mat qua nhiéu thoi gian. Do do, khi
du khach dén tham quan du lich & Ninh Binh khong ¢6 1y do gi ma khong dén
tham khu du lich Trang An.

Niam trong mot tinh ¢ du lich rat phat trién, lai khong qua xa Ha Noi, cac
diém trong khu ciling rat gan nhau,dudng qudc 16 1A xuyén qua tinh ciing 1a

con duong dan du khach t6i khu du lich Trang An rat gan Trang An, rat hién
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dai... Tat ca nhiing yéu t6 thuan lgi vé vi tri dia 1y nay l1a diéu kién rat quan
trong cho sy phat trién du lich cta khu du lich Trang An.
2.2.1.2. Dia hinh-Dia mao
Trang An 1a khu du lich ¢6 di hinh cha yéu 1 ndi ring, thung liing va hang
dong. Pia hinh dugc chi lam 2 ving 13 rét: Ving dong bang va ving nai.
+Ving dong bang: Co dién tich khong nhiéu, dia hinh twong ddi bang phang,
dat dai kha mau md nhung lai xen k& nhiéu ving ndi thap triing do d6 chi co
thé canh tac mot vu laa
+Vung ndi: Bao gdm nhiing dai ndi d4 voi, chu yéu nam & phia Tay Nam cta
huyén Hoa Lu va Pong Bic cua huyén Gia Vién. Dia hinh phtc tap, c6 nhiéu
hang dong, nui xen ké& véi dam 1ay, rudng triing ven nui.

Hang dong dugc coi 1a tai nguyén thién nhién v6 gia cua khu du lich
Trang An. Hé thong hang dong trong khu vuc nay kha da dang, tao nén canh
dep dic sic. Hang dong noi ddy khong chi co vé dep thién nhién ky tha ma
mdi hang dong lai gan voi nhiing gian tri lich sir, van hoa , tin ngudng riéng.
Mot bd phan hang dong noi day dugc coi la clra phat, tiéu biéu 1a dong Bai
Pinh: Pong gdm 2 hang nam ¢ hai bén- d6 1a hang Sang va hang Tdi. Hang
Sang (dong Sang) tho phat nam & phia bén phai, c6 chiéu cao 1a 2m, dai 25m,
rong 15m, hang tuong dbi bang phiang. Dbi dién voi dong Sang 1a dong Ti.
Pong tdi cao va rong hon nhiéu so véi dong Sang, gom 7 hang (con goi 13 7
budng). Bong duoc cong nhan 1a : “Di tich lich st — vin hoa Nam chua Bai
Dinh”

Nam trén d6 cao 40-60m, c6 mot hang dugc goi 1a dong Nguoi Xua
(Trang An). Pay 1a mot hang Karst kha dic biét ctia khdi nti da voi nay. Cira
hang nam & phan cao, song phia trong hang lai phét trién theo chiéu sau, long
hang sau gan 100m so v&i cira. Hé thong nhii da ¢ ddy con kha nguyén ven
v6i nhiéu hinh thu déc dao khac nhau, ¢ nhitng chudi nhii d4 dai hang chuc
mét chay tir dinh xudng sat ddy cia dong. Pong Ngudi Xua con co nhiéu
ngan thong vdi nhau qua mot mang séi cudn 16n, co thé 1a dau tich cta mét
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con subi ngam. Pic biét & ngay mai da trudc cira dong 1a mot déng vo b¢ cao
hang mét di hoa thach-di tich vé sy sdng cua ngudi tién str. Ngay nay dong
van duoc cac nha khoa hoc nghién ciru va kham pha.

Ngoai ra khu du lich Trang An con c6 mot hé théng cac hang dong xuyén
thuy rat dep va rat hip dan du khach. Trén dudng di tham quan hang dong
Trang An, du khach con bat gap nhiéu canh quan dic sic do thién nhién tao ra
v6i nhiéu hinh dang khac nhau ching han nhu hon éng Trang-kiéu dia hinh
“Ha Long trén can”, kiéu dia hinh nay duoc hinh thanh trén céc trim tich c6
do phan 16p khac nhau. Cac 16p day hon thuong tao dia hinh karst vo1 nhiing
dinh cao, d61 noi lai ¢ hinh lud1 mac doc ddo dugc vi nhu ring da, nhung lai
¢6 noi tao nén cac khoi da cao viit nhu hon Bat Thap. Cac da voi co phan 16p
mong tao nén mot dia hinh véi cac via da chong xép 1én nhau nhu hinh tap
sach (hon Tap Sach)

Nhu vay dia hinh ctua khu vuc Trang An rat thuén loi cho viéc phat trién
du lich. Tai day c6 t6i hon 100 hang dong véi tong chiéu dai 1a gan 20 km,
xen k& 13 nhitng ddy nai d4 voi nhiéu thung liing. Vi dic diém nay thién
nhién wu déi cho Trang An mdt canh quan dep, hap din véi nhitng day nui da
voi tring diép, bao quanh cac thung liing 13 nhitng hd nudc nbi tiép nhau vira
hung vi vira nén tho.

2.2.1.3.Khi Hau
Khu du lich Trang An c6 khi hau nam trong vung khi hau Ninh Binh. Khi
hau la mot ph?m quan trong cua moi truong tu nhién, va rat quan trong ddi vai
thoi vu du lich. Khi hdu Ninh Binh kha thuan lgi cho hoat dong du lich.

Khi hau cua ving thudc tiéu khi hau song Hong, chiu anh hudng siu sic
ctia gi6 mua Pong Bac, Pong Nam va mot mua dong lanh nhung van chiu
anh hudng nhiéu ciia khi hau ven bién va rimg nui. Thoi tiét chia lam hai mua
rd rét: Mua kho tir thang 11 dén thang 4;mua kho tir thang 5 dén thang 10
Theo s6 liéu ctia TCVN 4088-85, Tram khi tugng thity vin Ninh Binh khi hau
cua vung c6 nhirng dac trung sau:
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- Nhi¢t do khong khi:Nhiét dg trung binh hang nam 1a:23,5 °c
Nhiét d6 cuc tiéu tuyét dbi 1a: 5,5°C
Nhiét d6 cuc dai tuyét ddi 1a:41,5°C
Thang 7 c6 nhiét do trung binh cao nhét 1a 29,3°C, thang 1 c6 nhiét do
trung binh thap nhat 1a 17,9°C
Téng sO gid ning trung binh nam 1a 1.646gid; s6 gid nang trung binh
mdi thang 1a:117,3gid, Thang 6 cao nhit voi 187,4 gid. Thang 2 thip nhat
voi 24,3 gio.
Téng nhiét d6 trung binh ca ndm 1a hon 8500°C. C6 t6i 8-9 thang trong
nam c6 nhiét do trung binh trén 20°C
- P am khong khi trung binh hang nam 13 85% va c6 su chénh léch khdng
nhiéu giita cac thang trong nim. Thang 2 cao nhat vi d6 am khong khi 1a
89%, thang 11 c6 d6 am khong khi thap nhat 1a 75%.
- Luong mua trung binh nam la 1,781mm, thang 9 cao nhat véi 816mm,
thang 1 thép nhét 1a 8,5mm. Luong mua tap trung vao cac thang 5,6,7,8,9,10
va chiém tir 86%-91% tong luong mua hang nam.
- Hudng gid chinh thinh hanh trong nam:
+Mua Pong: C6 hudng gi6 chinh 1a huéng Bic va huéng Pong Bac
+Mua He c6 huéng Nam va huéng Pong Nam.
Tbc dd gi6 trung binh : 2,3m/s, tbc do g16 cuc dai xay ra khi c¢6 bao la 45m/s.
Céc hién tugng thoi tiét dac biét nhur:
+B3o: Do nam trong khu vuc c6 bdo va ap thap nhiét d6i truc tiép do bo vao
. Bdo thuong gdy mua 16n trén toan khu vyc thuong xuét hién tir thang 7 dén
thang 10, chu yéu tip trung vao cac thang 7,8,9. Vao mua mua (thang 7)
nudc dang cao gay can tré cho hoat dong tham quan hang dong.
+Giong: Thuong xuat hién vao mua ha, d6i khi kém theo 16c.
2.2.1.4. Thay Van
Khu du lich Trang An nam Trong h¢ théng cac song day dac nhu : Song Day,
Séng Hoang Long, sdng Boi, séng Sao Khé, Song Van Sang, sdng Vac, song
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Chanh, sdng Hé Dudng...Hau hét cac song déu do ra song Hoang Long va
song Day rodi chay ra cira Pay, cira Vac. Trong d6 song Hoang Long 1a tiéu
biéu nhat.

Trong khu hang dong Trang An khong c6 song, chi c6 mot s thung c6 lach
nho dan co thé di thuyén vao dé trong lua, con da sd cac thung con hoang hoa
va nhiéu lau cé moc.

Soéng Hoang Long khong chi gin lién véi truyén thuyét Rong vang ctru Dinh
B§ Linh tir thué han vi ma séng Hoang Long con c6 gia tri 1a “birc tuong
thanh thién nhién nuéc” bao v¢ kinh d6 Hoa Lu xua, lai vira 1a duong giao
thong thuy tuong d6i thuan tién. Tir song Hoang Long c6 hai hudng 1 hai
duong thuy rat quan trong. D6 1a hudéng di vé phia Pong : i theo song
Hoang Long dén ngd ba Gian Khau, gap song Pay-xudi theo song Déy roi do
ra bién; hudng thtr 2 13 hudéng di vé phia tay: theo séng Hoang Long-nguoc
1én phia bic va tay bac s& dén song Boi, va song Lang cua tinh Hoa Binh.
Nhu vay c6 thé néi : Song hoang Long vira 1 cang song vira 1a dau moi giao
thong thuy quan trong nhét cta kinh d6 Hoa Lu xua. Xua kia cac xir gia cia
phong kién Trung Qudc mudn dén kinh d6 Hoa Lu, hay cac x{r gia cua ta
mudn sang Trung Qudc thi déu phai vao, ra tir song Hoang Long. Khong
nhimg thé, song Hoang Long con gan lién v&i méc lich sir to 16n cua dan toc-
d6 1a cudc doi d6 cua vua Ly Thai T6 vao nim 1010[Kinh d6 Hoa lu xua va
nay]

Trong khu hang dong Trang An thi khong c6 song ma chi ¢ cac thung (hd
16n), c6 lach nho. Tai day c6 téi 30 thung (ho 16n), trong d6 thung rong nhat
1a thung Dén Tran c6 dién tich 1a 2214.600m?, thap nhat 1a thung Sang c6
dién tich 1a 15.400m°. Hién nay c¢6 mot sé thung trude 13 ving trong laa ca
cu dan, nay da dugc nao vét bun tré thanh mot vung sinh thai ngdp nudc,
thuan loi cho viéc chéo thuyén dwa du khach tham quan quan thé hang dong

Trang An.
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Tuy nhién vao mua mua, nudc tai khu du lich Trang An dang cao, con
mua kho lai thiéu nudc. Pay 1a mot han ché vé thuy van cua khu du lich
Trang An. Pé khic phuc han ché trén, c6 mot du an xay dung cac tram bom,
cum cdng va dap nham tiéu nudc tir khu hang dong ra cic con séng nim
trong khu virc nayvao mua mua va lay nude tir song cung cap cho hé thong
giao thdng thily vao mua kho nham giit nude cho hé théng giao théng nay.

2.2.1.5.Tai nguyén sinh vat

Khu du lich Trang An c6 hai hé sinh thai chinh 1a: HE sinh thai trén da
voi va hé sinh thai thay vuc (trén cac thung). O day su da dang sinh hoc 13
yéu t6 cht yéu cau thanh hai hé sinh thai nay.

*He¢ sinh thai trén nui da voi:

+ H¢ thuc vat:

Céc day nui da voi duoc tao thanh qua nhiéu thé ky. Trén thung c6 cac hoc
d4 va cac khe da tao thanh noi chira nhiéu bun dé cho céc loai thuc vat bam
ré va phat trién. Dié kién tai khu du lich Trang An rat thich hop cho cac loai
thuc vat song trén nai da voi do khi hau nam trong ving néng 4m nhiét déi
gid mua nén kéo theo dong vat va thyc vat séng trong rimg ndi da.

+ Tham thuc vat bao gém:

Trang cdy bui thtr sinh trén nti dé4 voi: Trude day khi chua bi khai thac
thi trén nai da voi c6 ring kin xanh nhiét déi am cay 14 rong véi cac loai cay
gd dién hinh nhu: Nghién, Trai, Pinh huong, Lt hoa...nhung qué trinh s6i
mon dit xdy ra qua manh, cac cay g5 16n bi triét ha nén hién tai chi la cac
trang cay bui hién tai cao tir 2m-4m, d¢ che phu khoang tir 30-40%

Trang cay bui thir sinh trén dat day, am phan bé rai rac khip cac khu vuc

& cac chan nui hodc cdy byi gan ho gom céc loai nhu co Lo, lau, lach, co
Tréu, c6 Tranh...
Trang cdy trong gdm : GOm céc cay lwong thuc, bong mat, cay lam vat

liéu xay dung, cay canh va cdy an qua.
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+ HE dong vat: C6 73 loai chim, trong d6 by Sé cod ) lugng ho va loai
song trong sinh canh rimg, trang cdy bui. C6 3 loai quy hiém c6 tén trong
sach do cua Viét Nam nam 2007. Trong d6 c6 2 loai dac hitu chi c6 ¢ Viét
Nam 1a :Ga tién mit vang va Riéc nau. Ngoai ra con c6 41 loai tha, 32 loai
bo sat, éch nhai thudc 13 ho, 4 bo, 2 16p. Trong thanh phﬁn nhém bo sat
ludng cu thi nhom ran co s loai dong nhat, tiép dén 1a than 1an, nhém Rua 13
thap nhat

*He sinh thai thuy vuc:

H¢ sinh thai thuy vuc dugce hinh thanh béi cac thung, hang nam du nude.
Nudc tai khu du lich Trang An nhin chung con kha sach, it bi tdc dong ctua
con nguoi dam bao duoc chirc nang cua mot hé sinh thai thuy vuc bdo hoa.
Trong céc thung c6 nhiéu loai thity sinh thyc vat va dong vat.

+ H¢ thuc vat thuy sinh:

C6 19 loai séng chim trong nude, 11 loai song tréi ndi, 30 lodi ¢6 dé an
sau trong long dat, than va 14 nho 18n trén mat nude. Pa sb loai thuc vat thuy
sinh ¢ day la nhirng loai moc tu nhién trong cac thiy vuc nguyén so chua bi
con ngudi tac dong. Pa sb cac loai thyc vat 1a nhimg loai phd bién ngoai tu
nhién nén it bi de doa. Nhiing loai thuc vat ngoi trén mit nudc co dé, hoic
than ngém moc xen vo1 nhitng thyc vat ngoi trén mat nudc nhu: Sung, Trang.
Cac loai Béo Ong, Béo Tam, Béo Cai, Béo Hoa Dau... 1a nhirng loai dién
hinh ndi trén mat nudc, chung thuong moc xen k& trong dam thuc vat ven
bo. Phan bd cta cadc nhom thyuc vat thuy sinh theo thur tu sau: Vung ven bo
thuong cé nhiéu 1ai thuc vat séng ngoi trén mat nudc va thuc vat co la noi,
tiép theo 1a cac loai thyc vat séng chim dudi nudc ( nhu loai rong dudi
chuén) chung tao thanh mot tham thyc vat dudi lan nudce trong vat.

+ DPong vat thuy sinh:

Pa phﬁn 1a céc loai thuc vat ndi trén mat nude nhu céc loai thude nhoém
trung banh xe va chan mai cheo, chu yéu xudt hién nhiéu cac loai thuy vat tu
nhién sach, chua bi tdc dong cia con nguodi va nudc thai sinh hoat. Tai day
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cling c6 mot sb loai thAn mém hai manh vé nhu: Trai, hén nuée ngot; 16p
chan bung,éc van, 6¢c da; nhom gidp x4ac: tom, cua...

Ngoai ra tai day con c6 5 3 loai thudc 20 ho. Trong d6 nhiéu nhét 1a ca chép
va cac loai ca mai, ca giéc, c4 tram den, ca chudi hoa, ca chay, ca r6 déng.

Su phong phu da dang tai nguyén ty nhién tai khu du lich Trang An da
tao nén mot Trang An vo cung hap dan du khach, dy ciing 1a co s rat thuan
loi phat trién du lich sinh thai.

2.2.1.6. Cac diém thing canh

Diéu 1y tha khi dén Trang An d6 1a du khach bi choang ngop  trudc vé
hiing vi ctia nhimg ddy nui cao ngat, dugc hoa minh vao cai mat lanh khong
kém phan ky 4o cta quan thé xuyén thury dong Trang An.

Quan thé xuyén thuy dong Trang An 1a mot diém sinh théi 1y tudng.
Trong khu c6 khoang 50 hang dong trong s6 gan 100 hang dong nudc,
duoc ndi voi nhau boi gan 30 thung (bay gio 13 gan 30 hd nudc) kéo dai 20
km. Hang dai nhat c6 tén Dia Linh dai 1500m, gan 20 hang c6 chiéu dai tir
200- 400m. Mdi hang dong déu c6 mot vé dep riéng nhu: Hang Ba Giot,
hang Pia Linh, Hang T&i( c¢6 chiéu dai 320 m, hang Sang, hang Ao
Trai(Gitra hang Ao Trai long hang phinh ra gan 30 m), hang Lang, hang
Vong( C6 cdy si ¢b thu ré trim ca miéng hang nén con goi 1a hang Si), hang
Nau Ruou, hang Nau Com(truyén thuyét rang xa xua c6 mot ong khong 10
nau rugu va com ¢ day sau d6 mang com v&i ruou ra nii ngdi an), hang
Sinh, hang C4, hang Chanh, hang Seo, hang Son Duong... Nhiéu hang nhii
da tlr trén cao chay dai, xép chong 1én nhau timg 16p, ting 16p mém mai,
6ng anh, tao nén nhiing ky quan sinh dong khién cho tri tuong tuong cua
moi ngudi thém phong phu.

Trong quan thé xuyén thuy dong Trang An cé dén 30 thung, di qua céc
hang 13 vao cac thung. Thung 16n nhat 1a thung Bac Dai c6 chiéu rong hon

366.000m’ ( rong nhat 1a thung Pén Tran(241.600m%), thung nhé nhét 1a
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thung Sang(15.400m?) .May troi, non xanh, nudc biéc hoa quén vao nhau
tao thanh mot birc tranh vira tho mong vira ky 4o huyén diéu.

Piéu ky diéu 1a cac thung déu dugc thong véi nhau boi cac dong xuyén
thity c6 d6 dai, ngan khac nhau. D6 1a nhimg mach ngam cua nuéc dé nii
non gan bo , trong hd hoa quén véi nhau than thién nhu ngudi voi ngudi ndi
vong tay 16n. Nui gidng thanh lily bao boc xung quanh hd nude & gitta co
g0, ddo. Mdi ngon nui, qua nii mang mdt hinh dang riéng khac nhau va
cing v6i may troi cay co da tao nén mot quan thé xuyén thuy dong doc déo,
nguyén so.

2.2.2.Tai nguyén du lich nhan van:
2.2.2.1.Céc di chi khio c6 hoc

Viéc phat 16 ra hé thong hang dong Trang An trong quan thé cd d6 Hoa
Lu c6 mot y nghia dic biét quan trong. Su kién nay xay ra dong thoi véi viée
phat 16 ra Hoang thanh Thing long, ddng thoi da khang dinh su ding dan ca
viéc dinh do cua vua Pinh Tién Hoang tai Hoa Lu thoi ky dau ctia mot nha
nudc phong kién tap quyén. D6 1a cin cr quan trong dé vua khang dinh doc
1ap chu quyén cua dan toc trén co s¢ sitc manh cua dan toc . Pay la gach ndi
gitta Hoa Lu va Thang Long, lam cho dan Ninh Binh va dan c4 nudc néi
chung déu c6 sy hoi tudng lai nhitng sy kién lich st da dién ra tai kinh d6
Hoa Lu va nhiing sy néi tiép & kinh thanh Thang Long cho d¢én Ha No6i hom
nay. Tai cac hang dong trong quan thé xuyén thity dong Trang An con luu
giit nhiéu chimg tich lich sir cia mot kinh do véi ba triéu dai ké tiép : Dinh,
Tién L&, Ly. C6 khu vuc véi rat nhiéu phé tich quan trong khang dinh noi d6
ting 1 noi sinh hoat cia cac phan quyén ngdy xua & thé ky XIV dudi nha
Tran nhu: n6i gom, cac bat dia c6. Dicu dic biét 1a cac phé tich nay rat giong
cac phé tich thay & Hoang thanh Thang Long.

Nam 2007 cac nha khao ¢6 hoc dau nganh ctua nudc Anh va cac nha
khoa hoc cua Viét Nam da c6 nhitng chuyén khao sat Hang Bang- mot trong
nhirng hang dong thudc khu du lich Trang An, da phat hién ra nhiing cong cu
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chit bang d4 cudi thudc thoi ky van héa Son Vi, nhimg manh gém thudc
thoi ky vin héa Pa.Cé thé néi , dy la nhiing tu liéu quy dé cac nha khoa hoc
tim hiéu vé thoi dai do da cii, vé doi sdng cua nguoi nguyén thiy, vé moi
truong, qué trinh bién doi tu nhién trong qua khu, tim hiéu vé cac triéu dai
Dinh, L&, Ly, Tran. Dong thoi nhitng phat hién nay s& 1a tién dé quan trong
dé Ninh Binh c¢6 huéng khoanh ving bao vé quy hoach va c6 huéng dau tu
16n cho khu du lich Trang An.

2.2.2.2. Cac gia tri van hoa

Khu du lich Trang An khong chi c6 gia tri vé mat sinh thai, ty nhién, cac
gia tri vé khao c6 hoc ma con chtra dyng nhiéu yéu t6 van hoa. Mdi hang
dong mang mot tén riéng, khong biét tir bao gid cac tién nhan di dat cho céac
hang dong noi day nhiing cai tén rat goi cam nhu: hang Seo Lén,hang Seo bé,
hang Si, hang Ao Trai, hang Nau Ruou, hang Nau Com, hang Son Duong,
thung Lang, thung May, thung Khéng, nai Vua, nGi Chda, ndi Ong
Trang..Mdi Hang dong lai gan v6i mot truyén thuyét, mang dam tinh vin
hoa. Hang Nau Com, N4u Ruou c6 truyén thuyét xa xua c6 6ng khong 16 nau
ruou va com & ddy ,mang ruou va com ra ni ngdi an. Tuong truyén noi day
c6 dong nude ngot tinh khiét. Ngudi xua vao diy ldy nudc vé dé ndu rugu
tién vua thi ruou rat thom va ngon. Hay hang Ba Giot c6 truyén thuyét 1a:
Xua kia c6 ba dong nudc chay tu vé hang. Theo cu dan noi day thi cir di doc
hang Ba Giot ma himg dugc ba giot nudc tir nhii d4 roi xuéng thi s& gip nhiéu
may man, su nghiép s& cong thanh, danh toai. Néu himg tiép ba giot vao long
ban tay dé udng thi tinh yéu s& chung thily, ven tron.

Thién su Nguyén Minh Khong khi dén ddy tim thudc da phat hién ra
dong va tur d6 da bién dong thanh dong tho Phat, nhu vay van hoa Phat gido
da dugc thé thién dam nét.

Khu du lich Trang An c6 nhitng hang dong va nhitng ddy nui da ty nhién
khong chi chira dung gia tri vé canh quan thién nhién ma con an chira nhiéu
ddu 4n lich st va vin hoa truyén thdng. Do 1a nhimg hang dong ludén gin bo
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mat thiét v6i tin ngudng ctia ngudi Viét ma Phat gido 1a yéu té dong vai tro
quan trong.
*L& hoi

L& hoi ciing 1a modt tai nguyén rat quan trong ctiia khu DLST Trang An
can dugc tra trong dau tu phat trién. Do dugc hinh thanh trong mot khong
gian vin hoa, lai ndm trén mot manh dat truyén thong hang nghin nam lich st
— C6 d6 Hoa Lu nén khu du lich Trang An 13 noi dugc chung kién va tham
gia nhiéu 1 hoi truyén théng gan véi cac di tich lich sir rat c¢o ¥ nghia nhu :

+ L& hoi c6 d6 Hoa Lu:(L& hoi Truong Yén) t6 chire tir ngdy mung 8-
13/3(am lich hang nim tai xa Trudong Yén). Lé hoi c6 d6 Hoa Lu 12 mot 18 hoi
truyén théng duoc mé ra dé suy tén cong lao cua cac vi anh hung dan toc da
xay dung kinh d6 Hoa Lu, 1ap ra nha nudc Pai Co Viét thé ky X ma ti€u biéu
1 hai vi vua Dinh Tién Hoang va Lé Dai Hanh. L& hoi dién ra tai quang
truong trung tim khu du tich ¢b d6 Hoa Lu va cac di tich. Pay 1a mot 18 hoi
truyén thong huéng vé cdi ngudn ciia dan toc.

+ L& hdi chua Bai Pinh:L& hoi dugc to chuc tir ngdy mung 6 thang
giéng dén hét thang 3 (Am lich) hang nam, khoi dau cho nhing 18 hoi hanh
huong vé ving dat ¢b d6 Hoa Lu.L& hoi duogc t6 chire tai thén Sinh Duoc, x3
Gia Sinh, huyén Gia Vién, tinh Ninh Binh. L& hi t6 chirc dé tudng nhé cac vi
anh hung dan tdc c6 cong voi nude, voi dan.

+ L& hi dén Thai Vi: Pugc t6 chirc vao tir ngay 14-17/3 Am lich hang nim
tai thon Vam Lam - xd Ninh Hai - huyén Hoa Lu. Pay 1a dip dé nhan dan
Ninh Binh va nhan dan ca nuéc tuéng nhé cong lao cia cac vi vua Tran-
nhimg nguoi c6 cong 16n ddi véi dat nudc.

+ L& hoi chua Pich Long:Lé hoi dugc to chiic trong 2 ngay mung 6 va ming
7 thang 3 hang nim tai chua Pich Long, xd Gia Thanh, huyén Gia vién. Phan
18 duoc t6 chirc va dang huong theo nghi 18 ctiia nha Phat. Phan hoi ciing duoc
t6 chtic cac tro choi dan gian nhu: maa Lan, mua rong, cd tudng. Thi viét chir
Nho...
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Ngoai ra con c6 mdt sb 18 hoi khac tai cac di tich lich sir ndm trong khu
du lich Trang An nhu: 1€ hoi chua Ban Long, 1& hoi dén Tran, 1& hoi phu
Khéng...Viéc t6 chirc cac 1& hoi truyén théng gop phan vao viéc khai thac cac
gia tri van hoa dua vao phuc vu du lich, giao luu van héa véi cac noi khéc.
2.2.2.3. Lang nghé truyén thong:

Khu du lich Trang An gdm dia phan 4 xa thudc 2 huyén va 1 xa thudc
mot phuong (cta thanh phd Ninh Binh) nén c6 rat nhiéu lang nghé truyén
théng. Trong d6 ndi bat hon ca 1a lang nghé théu ren Vam Lam xa Ninh Hai
va lang nghé cham khic da Ninh Van.

+ Théu ren Ninh Hdi: Tuong truyén tir nim 1285, khi vua Tran Thai
Toéng tron 40 tudi, nhudng ngdi cho con 1én lam Thai Thuong Hoang da vé
vung ndi Vil Lam tu hanh( thudc xd Ninh Hai, huyén Hoa Lu ), ba Tran Thi
Dung 14 vo Thai su Tran Thi D6 theo triéu dinh nha Tran vé day da truyén
day cho nhan dan thén Vim Lam nghé théu ren. Nhu vay nghé ndy c6 cach
day da 700 nam. Hién nay ¢ Ninh Hai, gia dinh ndo ciing c6 nhiéu loai khung
théu, mdi ho co it nhat mot tay kim. Bang nhiing soi chi manh mai, cung
nhing miéng vai rong, hep, di moi mau sdc , véi doi ban tay khéo 1€o nguoi
théu ren d tao nén nhitng tac pham nghé thuat. Pudng nét théu ren rat tinh
x40, uyén chuyén, mém mai thanh t4, nhung lai séng dong min mang nhu
nhitng nét v&. San pham théu ren rat phong pht nhu: ga trai givdong, rém cia,
géi, khan ban, tranh anh...

+ Chagm khdic dd Ninh Vén: T nhimg hon d4 su si, qua ban tay cua
nguoi tho di thanh nhimg tic pham nghé thuat hoan hao. San phim d4 gom
cac loai: twong, chim thq, bé canh, bia, théng, chau hoa, ban ghé, sap, huong
an, ngai, cau, cong, ngudng clra, xa nha... Tat ca déu duoc cham khic tinh té,
song dong, dudng nét tao nha, uyén chuyén, mém mai boi doi ban tay khoi oc
cua cac nghé nhan.

2.2.2.4. Am thuc
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+ Tai dé Hoa Lu:Huyén Hoa Lu ¢ nhiéu diy ndi d4 voi nén nghé nudi
dé & Hoa Lu rat phat trién. Nguoi ta bat dé nti vé lam long, thui vang, mé ra
uop véi 1a huong nhu hoac 14 ctc tan hon chuc phut, roi loc léy thit (dé ca
da)dem nhung vao nudc soi cho chin tai sau d6 thai nho, mong déu. Ly vimg
da rang gia dap, sa thai nho, 1a chanh, guimg, 6t tuoi thai nho, nude chanh, bot
ngot d6 vao thit dé tai da thai,tat ca tron déu thanh moén tai dé vo cung hép
dan. Tai dé phai dn kém voi 14 sung, chudi xanh, khé 14 mo va khong thé thiéu
tuong gimg dé cham. Néu c6 thém chén rugu Lai Thanh dé udng thi qua 1a
diéu thu vi.

+ Nhat huong thién kim (com chdy): Com chay duoc 1am tir com da niu
chin, dan mong ra thanh hinh tron, dé cho nguoi, kho r0i bo vao chao dau ran
cho dén khi gion vang, ldy ra bé thanh timg tang nho va dé vao bat to. Thit bo
than thai lat, tim cat lon thai méng, udp gia vi cung véi ca chua,ca rot, hanh
tdy, nAm huong tron déu, xao cho chin réi do vao bat com chay. Com chay
bbc khoi téoa mui thom. Com chay gion toi chira nhiéu huong vi ciia moén an
thap cam nong sét, ddm da khong bao gio quén dugc.

+ Miam tép Gia Vién:Ngay nay nguoi ta di ché bién nhiéu loai nudc
mam noi tiéng nhung c6 18 mam tép Gia Vién van 1a loai mam dic san va doc
dao ctia ngudi dan NinhBinh. La huyén dong bang chiém triing, nén nguoi
dan Gia Vién di c6 nghé riu tép tir lau. Nguoi ta ding tép riu 1am mam, goi la
mam tép. Tép riu phai 14 tép gia, than tron, nhé con, mau Xanh lam. Diéu quan
trong 1a tép phai tuoi, dem rira sach, dé kho. Sau d6 lay thinh gao rang vang,
gid nho cung véi mubi tron déu véi tép theo ty 18, bo vao hil ¢6 thé d6 thém it
nude da dun soi dé nguoi, roi bit kin, dé tir mot thang tr&d 1€n méi1 dem niu
chin an. B4t mam tép c6 mau do twoi, cé mui thom ngot rat hap din.Nguoi ta
c6 thé rang mam tép voi thit ba chi. An mam tép Gia Vién khéng can cho
thém bot ngot van ¢ vi ngon ngot dam da. Ngdy nay mam tép Gia Vién di
tré thanh ddc san cua cac bira ti¢c khi c6 thém dia rau ngon.

2.2.3. Panh gia chung vé tai nguyén DLST tai khu du lich Trang An.
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Qua nghién ctru, khdo sat, danh gia tai nguyén du lich tai khu du lich
Trang An trén co s& so sanh véi cac dia phuong phu cén, cac diém va cac khu
du lich trong toan tinh c6 thé thay nhimg diém chinh cua tai nguyén du lich
Trang An gom:

- Tai nguyén du lich kha phong pht, da dang. Toan khu nim trong ving
sinh thai ty nhién van hoéa. Dia hinh da dang c6 su két hop céc yéu td tw nhién
khac. Déng thoi lai ndi trdi trén mot vung dat cd d6 cua nudc Pai Viét di tao
cho khu su ndi trdivé tinh da dang va phong pht cta tai nguyén du lich dugc
x¢€t trong ca hai nhom: Tai nguyén du lich ty nhién va tai nguyén du lich nhan
van.

Do dugc thién nhién vu dai nén khu du lich sinh thai Trang An rat thuén
loi trong viéc khai thac cac gia tri tai nguyén phuc vu viéc phat trién du lich.

Canh quan trong khu du lich sinh thai Trang An hau nhu con rat méi mé
hoang so, tai nguyén con nguyén ven chua co6 sy tac dong cua con nguoi. Moi
truong sinh thai twong dbi trong lanh, chua bi 6 nhiém ca vé nguén nudc va
khong khi. Dan cu chua bi thuwong mai hoa boi hoat dong du lich. Tuy nhién,
do dic diém vé ty nhién va nhan vin nén kha nhay cam va dé bi “ t6n thuong”
nén can c6 bién phap dé gitt gin va phat trién bén viing.

Tai nguyén thién nhién & day duoc hinh thanh boi dic diém tong hop
clia cac yéu tb dia chat, dia hinh, khi hau, thity van va sinh vat twong d6i dic
sic. Su két hop giita cac yéu to nay cung tai nguyén du lich nhan vin rét
thuan loi dé phat trién ca loai hinh du lich sinh thai tu nhién va du lich sinh
thai nhan van.

Khu du lich sinh thai Trang An c6 nhiéu tai nguyén du lich dic séic, doc
d4o c6 kha niang khai thac 1am san pham du lich. Néu quy hoach va khai thac
t6t ¢ thé tro thanh diém du lich hdp dan c6 kha nang canh tranh cao khong
chi trong khu vuc Ninh Binh ma con c6 tam véc qudc gia va qubc té voi

phong canh nguyén so cta niii ring, hang dong, két hop véi dong song xanh

Sinh vién: Nguyén Thj Giang-VH1003 40



Nghién civu, phat trién du lich sinh thdi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh

biéc trong veo tao cho du khach mot cam giac vo cung thich tha va méi la khi
du thuyén tham quan quang canh noi day.

Puoc thién nhién vu dii, v6i ngudn tai nguyén du lich phong pht vé ca
tai nguyén du lich tuy nhién va tai nguyén du lich nhan van, khu du lich Trang
An sau khi quy hoach hoan thién s& tr¢ thanh khu du lich mang tim c¢& quéc
gia va qudc té vé ca quy mo va nhimg nét doc ddo vo cung hap dan du khach.
Nhitng tai nguyén ty nhién va nhan vin ndi trén 1a nhilng yéu t6 dau tién va
vO cung quan trong cho viéc phat triéen DLST & Trang An. Dic biét ngay nay
khi ma méi1 truong dang bi 6 nhiém nang né, do cudc séng dn a0 ngdt ngat xu
huéng tré vé véi thién nhién va van hoa truyén thong dang trd 1én pho bién
va trd thanh xu hudéng chii dao trong phat trién du lich trén toan thé gidi. Véi
nhiing tiém ning ndi bat vén c6 Trang An trong tuong lai s& tré thanh khu du
lich c6 suc hép dan 16n trong su lua chon ctiia du khach.

2.3. Hién trang phat trién du lich tai Trang An
2.3.1. Co sé vat chat ky thuat phuc vu du lich

Vi khu du lich Trang An md1 duge khai thac phuc vu du lich nén nhin
chung co s& vat chat k¥ thuat con han ché hau nhu chwa c6. Trang An chi dap
g duoc nhu cau tham quan, kham pha ctia du khach chir chua dap (mg duoc
nhu cau in, nghi, vui choi giai tri ciia khach khi dén Trang An. Hién d3 co
nhiéu du an xay dung khach san, nha hang dang dugc trién khai.
Theo du an quy hoach thi co s& vat chat ki thuat ciia khu DLST Trang An
bao gdm trong 2 phan khu: Khu trung tdm va khu dich vu du lich. Khu trung
tam la khu vuc ¢6 canh quan thién nhién dep, c6 vi tri thudn tién. Khong gian
kién triic nha nghi duoc két hop hai hoa véi canh quan ty nhién cu thé. Khu
nha nghi & phia bac truc duong chinh ( duong tir phia niii Ky Lan din vao nii
chiia Bai Dinh), day 1a khu nha nghi cao cap. Mat do xay dung nho <=10%.
Tang cao trung binh khong qué 2 tang. Vé kién trac khu nha nghi nay duoc
thiét ké co ban kiéu dang biét thy véi trang thiét bi cao cap, dugc bb tri ca khu
don tiép va cac cong trinh phuc vu dam bao sinh hoat nghi ngoi cho khach du
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lich thodi mai, hai hoa va thuan lgi cho khach dao choi bach bo trong khu
vuc tuong dai cling nhu di du thuyén qua cac hang dong.

Khu dich vu du lich 13 khu dugc quy hoach chia 16 danh cho cac nha dau
tu, khai thac hodc thué dat dé kinh doanh.

Bén canh cac khu nghi nghoi 4n udng, khu vuc danh cho nhu cau vui choi
giai tri ciing nam trong du 4n va dang duoc trién khai.

Maic du chua dugc hoan thanh xong néu khach du lich dén khu DLST
Trang An van c6 thé luu lai dai ngay tai cac co so luu trGi dn udng trong dia
ban TP Ninh Binh hoic cac huyén 1an cin nhu Hoa Lu, Gia Vién. Véi vi tri
thuan loi, nam trén truc duong chinh xuyén Béc — Nam, cach TP Ninh Binh
7km (khu hang dong Trang An), 17 km ( khu tdm linh chua Bai Pinh) nén rat
thuan lo1 cho viéc phat trién du lich cta khu. Trén dia ban TP Ninh Binh, néu
nhu nam 1992 , toan tinh c6 duy nhat khach san Hoa Lu voi 33 phong nghi
thi dén nay, ning lyc luu tra ciia nganh du lich Ninh Binh di dat 82 co so luu
tri v6i 1.157 budng, trong d6 ¢6 7 co sd voi 270 budng d3 duge tham dinh
dat tiéu chdn 2 sao va 2 co s& v6i 32 budng dat tiéu chuan 1 sao. Cong suit sir
dung khach san binh quan dat 47%/nam. Quy md xay dung hau hét 1a vira va
nho chua dong bd (Ngudn: Béo cdo quy hoach tong thé Ninh Binh giai doan
2007-2015, s¢ du lich Ninh Binh)

* Pau tu:

Tinh dén 31/12/2006, nganh du lich Ninh Binh d3 dau tu 421,453 ty dong dau
tu phat trién co s ha ting du lich bang 15% téng mirc von dau tu da duyét
trong d6 bao gdm dau tu phat trién ca co sé ha ting khu du lich Trang An .
Vén dau tu dugce duyét 1a 2.572,243 ty dong, dén ngay 31/12/2006 di thuc
hién duoc 290,744 ty dong. Hién dang hoan thién tuyén duong truc chinh tir
TP Ninh Binh dén khu Bai DPinh (Nguén:Phong dy an, S¢ du lich Ninh Binh)
2.3.2.Két cau ha ting phat trién du lich

% H¢ thong giao thong vin tdi
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Khu du lich Trang An nam trén truc duong qubc 16 1A xuyén Bic Nam,
lai gan TP Ninh Binhcé truc dudng sit xuyén Bic Nam. Dy 1a chuyén giao
thong cha dao trong giao luu kinh té-xa hoi gitta Ninh Binh véi cac tinh phia
Bic ciing nhu phia Nam. Hé thong giao thong van tai ciing da dap ung duoc
nhu cdu van chuyén hang hoa va hanh khach qua Ninh Binh ngdy cang 16n.
Pong thdi 1a diéu kién thuan loi véi qua trinh khai thac va phat trién du lich
tai Ninh Binh no6i chung va khu du lich Trang An no6i riéng.

Theo quy hoach dy 4n xdy dung 11 tuyén duong chinh. Huyét mach
chinh vé giao thong 1a tuyén duong nui Ky Lan chua Béi Pinh c6 tong chiéu
dai 1a 1600m. Ngoai ra con c6 hé thong dudng xuwong ca( tuyén nhanh) duong
bd qua nai. Téng chiéu dai 1a 39,44km.

Bén canh hé théng giao théng dudng bo con c6 hé théng giao thong
duong thuy bao gom:

- Nao vét, téy ria va lam sach 48 hang dong (téng chiéu dai 1a 12.224
m), nao vét cac thung liing d6 c6 12 thung 16n tao thanh 12 ddo (ban dao) van
hoa sinh théi.

- Hé thong bén bai gdm c6 bén thuyén va nha cho.

- Piéu chinh céc cau dé thuan loi hon cho giao thong thuy cu thé 14 cau
Ban Long 14 18m va cau Ving Quao 1a 8m.

Hién nay mot s6 tuyén dudng van con trong du an, mot sd tuyén da dugc
hoan thanh dép tng nhu cau di lai cia khach du lich.

< He théng cung cép dién:
Mang ludi dién trong khu du lich Trang An do nha may dién Ninh Binh va
4 tram dién phan phdi

Hién tai da xdy dung dugc hé théng dén chiéu sang phdi khu cong cong
cay xanh véi hé théng dén cao ap cong suat 150v va hé théng cot thép cao
9-11m. O mdt s6 hang dong c6 deén chiéu sang phuc vu du khach vao tham

quan. Tai khu nui chua Bai Pinh vé co ban d3 hoan thanh hé théng chiéu
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sang tai cac dién tho, nha tho,trén dudng giao thong chinh, cic bai do xe...
co ban da hoan thién.
% Hé thong cdp thodt nwdc va vé sinh méi truong

- Hé théng cip nudc:Xay dung cac tram bom cap nudc(tram Trudng
Yén, tram ciu Pen, tram thung Khéng, tram thung Néu Ruou). Tai thung
hang dong dé phuc vu cho du khach di tham quan bang thuyén dé dang theo
du &4n quy hoach s€ c6 3 tram bom ( tram bom Lo P4, tram Bom ang
Muong, tram bom khu vic hd Dam Thi, cum cdng, dap Bac Dai)

- Hé thong thoat nude thai sinh hoat gdbm 2950 dng thoat nudc véi chiéu
dai 32.500m, 1 tram xtr Iy nudc thai.

- Hé thong thu gom rac thai:Cac cong trinh vé sinh cong cong , cac thung
chtra rac thai dugc lap dat va xay dung. Tuy nhién trén cac diém dimg chan
thi cac thung rac lai chua dugc lap dit (phtt Khong, phu Dot, dén Tran...).
MGi chi ¢6 nhitng thung rac nho trén thuyén cho du khach vit rac thai, tranh
tinh trang viat ric bira bai khi tham quan. Hién nay khi di trén thuyén tham
quan cac hang dong du khach bat gip mot sé thuyén nho di vét rac thai va
xac cua dong vat chét 1am sach moi truong nudce. Pay 1a mot viéc lam cu thé
va kha thiét thuc khdng nhitng gdp phan rat 16n vao viéc bao vé mdi trudng
ma con nang cao y thuc, tradch nhiém cua du khach ddi véi khu vue nay.
Hoat déng ndy c6 anh huong rat 16m t6i y thirc ciia du khéach khi tham gia
du lich sinh thai. Hé théng thu gom va xir 1y rac thai 1a mot van dé quan
trong, ¢ anh huong 16n dén mai trudng sinh thai, cam nhéan cia du khach
va dam bao viéc phat trién bén virng dbi v6i khu du lich nay.
< Bén bii dé xe

Pi tir ngoai vao khu du lich Trang An phia bén phai, gan bén thuyén co
mdt bai d6 xe tam thoi danh riéng cho khach. Bai d6 xe dugc chia lam hai
khu riéng biét 1a bai d6 xe 6 to va bii dd xe may, xe dap.Bii d6 xe 6 to ¢o
sttc chita khoang 50-60 chiéc xe 6 t6 loai 45-50 chd ngdi. Tuy nhién day
m&i chi 12 bai dd xe tam thdi do Trang An van dang trong giai doan con quy
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hoach chura hoan thién nén cac bai dd xe chi c6 khong gian trong, chua c6
lan che, chua c6 quy ci. Khong c6 b phan chuyén trong xe ma con phai
phan cong nguoi trong xe. Bdi dd xe may, xe dap thi chi 1a mot bai dat
trbng, c6 dién tich khong 16n, 16i vao nho hep, rat chat choi lam cho du
khach khoé chiu, khéng thoai mai nhit 1a vao nhitng ngay déng khach nhu
ngay 1& 30/4-1/5. Tuy nhién, vi méi dua vao khai thac du lich tr thang
4/2008, hon nita khu du lich Trang An lai 13 mot ving twong ddi con hoang
so, chua co su tdc dong nhiéu cua con nguoi nén khi dua vao khai thac lam
san pham du lich thi co s ha tang con nhiéu yéu kém. Khu du lich Trang
An dang dan hoan thién dé dap ung nhu cau cta khach du lich trong tuong
lai gan.
< H¢ thong théong tin lién lac:
Hé thong thong tin lién lac trong khu du lich Trang An di duoc trang bi
nhung van chua d?ly du. Hién chi c6 cac mang dién thoai dugc lép dat phuc
vu nhu ciu st dung dién thoai di dong ctuia khach du lich. Ngoai ra hé théng
mang Internet thi chua duoc rong rai 1am trong khu du lich. Pay ciing 1a mot
yéu t6 can phai xem xét dé hoan thién trong thoi gian t6i
Panh gia chung vé co sé vt chat ky thuit va co sé ha ting phuc vu du
lich & Trang An
Nhin chung co s& vat chat k§ thuat va co s& ha tang cta khu du lich Trang
An van dang trong qua trinh thi cong chua hoan thanh. Budc dau méi chi dap
ung duoc nhu cau tham quan du lich cta du khach. Co s¢ vat chat ky thuat
phuc vu du lich hién tai chua c6. Tai khu du lich méi chi ¢c6 mdt s6 nha hang
dic san phuc vu nhu cau n udng cia du khach khi dén Trang An.Song phan
16n lai 12 nhitng quéan an kinh doanh c4 thé con nho 1¢ chwa mang tinh chuyén
nghi¢p. Trong khu du lich gén bén thuyén cling c6 mot s6 bo phan phuc vu
mdt s6 mén dn don gian cho du khach, nhung quy mé con nhd, sé luong mén
an it, chua dap Ung dugc nhu cau da dang ciia khach. Hau hét sau khi tham
quan khach phai vao trong thanh phd an. Khach du lich ¢6 nhu cau nghi lai
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cling phai st dung dich vu & mot s6 khu vuc 14an can xung quanh khu du lich
Trang An hoic vao trong thanh phd, chat lugng dich vu khong cao, khong dap
g duoc nhu cau cua du khach.

Pay méi chi 1a nhitng phuwong 4n tam thoi. Mudn khai thac t6i wu hiéu
qua kinh doanh, thu hut dugc ngay cang nhiéu khach du lich dén véi Trang
An, dac biét 1a khach du lich quéc té thi cong tac xay dung co sO vat chét ky
thuat can duogc tién hanh mot cach nhanh chéng dap tmg nhu cdu cua khach
trude hét 1a nhu cau thiét yéu vé an nghi cho khéch.

Hién nay, dé Trang An tr¢ thanh khu du lich dap tng moi nhu cau téng
hop cua du khach khi di du lich, da ¢6 nhiéu dy 4n dau tu xay dung phat trién
co s& vat chét k¥ thuat- co s& ha tﬁng phuc vu cho hoat dong du lich cua khu.
2.3.3. Céc loai hinh du lich c6 thé to chirc tai Trang An

+ Du lich lich st(tim vé ngudn coi)

+ Du lich khdm pha hang dong ky tha

+ Du lich leo nti mao hiém

+ Du lich sinh thai nai da, rung cdy nguyén sinh

+ Du lich vui choi giai tri

+ Du lich cau ¢4, boi thuyén

+ Du lich van héa-1& hoi, tam linh

+ Du lich nghi dudng, chita bénh, am thuc

+ Du lich nghién ctru khoa hoc lich st
2.3.4. Ngudn luc lao dong

Trong hoat dong du lich thi nguén nhan luc dong mot vai trd vé cung quan
trong dbi v6i sy phat trién cta khu du lich. Ngudn nhan luc bao gém doi ngii
can bd quan ly, huéng dan vién, nhitng ngudi dan dia phuwong tham gia hoat
dong du lich, nhitng nguoi truc tiép tham gia phuc vu du lich. ..

Tai khu du lich Trang An: Hién nay doanh nghi¢p Xuan Truong duoc
UBND tinh Ninh Binh tam giao cho quan 1y va thu phi tr hoat dong du lich.

Pay 1a mot doanh nghiép c6 uy tin va c6 su dau tu kha 1én vao khu du lich.
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Hién nay khu du lich Trang An da thanh 1dp dugc ban td chuic véi bod phan
diéu hanh va bo phan ban vé tham quan du lich. Khéach dén khu du lich sé&
khong phai chd doi 1au dé mua vé va sap xép thuyén tham quan.

Vé cong dong dan cu dia phuong hoat dong du lich: Gom déan cu cua 4 xa
thudc 2 huyén va 1 xa thuoc 1 phudng. Nhin téng thé tai khu du lich c6 ngudi
dan tham gia thi phan 16n 14 nhitng ngudi c6 do tudi tir 30-55 tudi. Sy phan
chia gi6i tinh ciling thé hién rd rang. Hau hét lao dong hoat dong tai khu du
lich 1 nir gi6i. Nguoi dan tham gia lam du lich phan dong 1a lao dong phd
thong, trude day lam noéng nghiép, sau ban rudng mua thuyén ctua doanh
nghiép Xuan Truong tham gia ché thuyén cho khach tham quan vi vay cudc
séng cua ho phu thuoc rat nhiéu vao du lich. Ho séng thua thot, nhitng k§
nang vé nghé nghiép va nhan thuic vé du lich con han ché, dic biét 1a ung xu
va phuc vu khach. Chinh vi vy ma chua giy dugc an twong manh mé doi véi
khach du lich khi ho dén Trang An. Nhimg ngudi dan dia phuong noi day
cling dugce tham gia cac 16p tdp huan don gian vé du lich, budc dau ho cling
duogc trang bi nhitng kién thirc co ban vé du lich va y thirc bao vé moi trudng
nén khi ché thuyén dua khach tham quan ho c6 trach nhiém nhéac nhé khach
khong vt rac bira bai va bado vé moi truong sinh thai tai khu du lich.

Ngoai ra con mdt bo phan nhitng ngudi dan tham gia phuc vu an ubng va
ban do luu niém cho khéach. Do ddc diém 1a khu du lich méi dwoc khai thac dé
dua vao phuc vu du lich, ngudi dan sinh séng tai khu vuc nay phan 16n 14 lao
dong pho thong, ho méi budc dau tiép xtic 1am quen voi du lich nén dich vu
phuc vu nhu ciu cta khach con it, san phadm con don diéu, chwa dap tng dugc
nhu cau da dang ctia khach.

Vi 1a khu du lich méi nén chua c6 doi ngii huéng dan vién diém. Pay 1a bo
phan quan trong d6i vdi mdi khu du lich, diém du lich dé huéng dan tham
quan cho du khach. Khi muén tim hiéu nhimng thong tin vé khu du lich du

khach c6 thé hoi nhitng nguoi chéo thuyén nhung vi ho khong phai 13 huéng
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dan vién nén ho chi c6 thé dap mg nhiing thong tin co ban chir khong thé
thuyét minh dé du khach thay hét duoc nét hip dan cia khu du lich

Nhin chung ngudn lao dong tai khu du lich Trang An con rat han ché vé
mit trinh d6 va nghiép vu du lich, nguén lyc dang tré thanh van dé bic xuc
can duoc giai quyét dé du lich phat trién twong xtng véi tiém ning cua khu.
2.3.5. Tinh hinh khach du lich va Doanh thu
Bang 1:Két qua kinh doanh ciia khu du lich Trang An nim 2008

2008
Théng S6 luong khach (luot) Doanh thu (triéu dong)
4 9960 597600
10180 610800
6 11282 676920
7 8640 518400
8 2280 136800
9 2370 142200
10 5180 310800
11 6370 382200
12 4723 283380

Qua bang so liéu trén cho thdy khu du lich Trang An bat dau khai thac
tir thang 4 nam 2008 va sd luong khach ciing nhu doanh thu ciing lién tuc
tang cho dén thang 6. S lwong khach ting tir 9960 luot 1én 11282 thc 1a
tang1,13 luot. Doanh thu ciing ting tir 597600 triéu dong l1én 676920 tridu
d6ng. Nguyén nhan 1a do thoi tiét nhitng thang nay thuan loi cho hoat dong du
lich tham quan hang dong. Tir thang 7 s6 luong khach giam dan tir 11282 luot
xubng 4723 lugt. Doanh thu ciing giam so véi thang 4,5,6. Doanh thu tir
thang 7 giam tir 676920 triéu dong xudng 283380 triéu dong do day 1a mua
mua Il nude dang cao ngdp hang dong khong thuan 1gi cho hoat dong du lich.
Tir thang 7 dén thang 12 s6 luong khach va doanh thu c6 ting giam nhung
khong dang ké.
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Bang 2: Két qua kinh doanh ciia khu du lich Trang An nim 2009

2009
Théng S6 luwong khach (luot) Doanh thu (triéu dong)

1 11920 715200

23600 1416000
3 32701 1962060
4 45801 2748066
5 31602 1896120
6 35181 2110860
7 29016 1740960
8 8324 499440
9 9072 544320
10 21180 1270800
11 29382 1762920
12 25194 1511640

Qua bang s liéu ta thay tir thang 1 dén thang 4 sb luong khach tang rat
nhanh tir 11920 luot 18n 45801 luot tirc 13 ting 2,7 1an. Nguyén nhén cia sy
tang manh nay 1a do tir sau tét ttrc 1a thang 2 du khach thuong di 1& chua dau
nam ¢ chua Béi Pinh sau d6 vé tham hang dong Trang An. Thoi tiét lai thuan
loi cho hoat dong du lich. Thang 5, thang 6 ) luong khach giam dan nhung
giam khéng nhiéu.Thang 7, 8,9, luong khach giam manh tir 35181 xudng
9072 luot tirc 1a giam 3,8 1an.Nguyén nhan 1a do cic thang nay 1a mua mua,
cac hang dong bi ngap nudc, khong thuan lgi cho hoat dong kinh doanh du
lich. Cac thang cudi nim sd lugng khéch tang dan tir 9072 luot 1én 29382 luot
tac 1a tang 3,2 lan. Sau thoi gian lut cic hang lai hoat dong binh thuong
nhung do thoi tiét vio mua dong lanh nén khach ciing it dén so véi nhitng
thang dau nam.Tuong ty nhu s lugng khach doanh thu cta Trang An ciing
tang dan tir thang 4 dén thang 6 tang tir 715200 tri¢u dong 1én 2748066 tridu
dong tic 1a ting 3,4 1an, thang 5, thang 6 giam dan tir 2748060 triéu dong
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xubng 2110860 triéu doéng tirc 1a giam 1,3 1an.Thang 7,8,9 doanh thu giam
manh tir 1740960 triéu dong xubng 544320 triéu ddng giam 3,1 lan. Thang
10,11,12 doanh thu lai ting 1én theo sd luong khach tir 544320 1én 1511640
triéu dong.

Bang 3: Két qua kinh doanh ciia khu du lich Trang An nim 2010

2010
Thang S6 luong khach(lugt) | Doanh thu(triéu dong)
1 49980 3998408
2 88547 7083775
3 93459 7476736
4 101764 8141137
5 103473 8277858

Qua bang sd lidu trén ta thay tir thang 1 dén thang 5 luong khach du lich
dén Trang An lién tuc tang tir 49980 luot 1én 103473 lugt tang 2,07 lan. Tur
thang 2 lugng khach dén Trang An ting dot bién do nam 2010 khu chua Bai
Pinh va khu Trang An d hoan thién kh4 nhiéu so véi nim 2009 nén dau nim
luong khach du lich dén 1& chua va tham quan khu hang dong Trang An kha
d6ng vi thé ma doanh thu ciling ting nhanh. Doanh thu 5 thang dau nim ting
tr 3998408 triéu dong 1én 8277858 triéu dong.So vdi luong khach va doanh
thu ndm 2009 thi ndm 2010 ting kha nhanh do nim 2009 co s& vat chat con
chua c6 gi nhiéu, nam 2010 di hoan thanh dugc mot s6 hang muc dé don
khach du lich. Nam 2009 méi chi c6 400 thuyén dén 2010 da 1én dén 1000
thuyén tham gia chd khach. Tuy nhién sb thuyén nay chi dugc sir dung hét
trong nhitng ngay 1& nhung ciing da ting kha ning cung cp cho nhu cau tham
quan cua du khéach. Gia vé nam 2009 1a 60.000d/ngudi nhung dén nim 2010
da tang 80.000d/ngudi vi vdy ma doanh thu cling tang theo.

2.3.6. Marketing quang cao du lich
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Ninh Binh 1a mét tinh duoc thién nhién kha wu dii vé tai nguyén du lich
va dugc su quan tam cua TW da dau tu xay dung Ninh Binh thanh TP du lich
v6i rat nhiéu nhitng diém du lich hap dan. Trang An 1a khu du lich con kha
nguyén so va co tiém ning du lich rat 16n. Sau khi hoan thanh dau tu xay
dung Trang An s& trd thanh strc bat moi ctua du lich Ninh Binh. Trong khi ca
nuéc thue hién chuong trinh hanh dong qubc gia vé du lich nham dua du lich
tréd thanh nganh kinh té miii nhon cua dat nudc thi viéc khai thac hiéu qua
trong kinh doanh du lich ¢6 ¥ nghia v cing to 16n. Chinh vi thé viéc nghién
ctru tham do thi truong, tim hiéu nhu cdu thi hiéu cua khach dé dua ra mot
chinh sach marketing phu hop dugc cac doanh nghi€p van dung mdt cach linh
hoat dé dat duoc két qua cao nhat trong kinh doanh du lich. Khu du lich Trang
An cling da tung budc sit dung chinh sach marketing quang ba rdng rai hinh
anh ctia Trang An bang nhiéu phuong tién khac nhau, qua d6 dé Trang An trd
thanh diém dén cua du khach trong nudc va qudc té.

Hién nay Trang An ciing di stir dung nhiéu hinh thitc quang céo trén céc
phuong tién thong tin dai chung nhu : Truong trinh du lich cudi tuan trén dai
truyén hinh, giéi thiéu khu du lich ¢ ca hinh anh va thuyét minh trén mot sb
trang Web nhu trang Web ctia du lich Ninh Binh va mot s6 trang Web cua cac
ban tré Ninh Binh giéi thiéu vé tai nguyén va nét hap dan cua Ninh Binh,
Ngoai ra Trang An ciing da xuat hién trén cac tap chi du lich Viét Nam c6 ca
101 gi6i thiéu khong chi bang tiéng Viét dé phuc vu nhu cau tim hiéu cta du
khéch trong va ngoai nudc.

Nhin chung khu du lich Trang An ciing da thu duoc mot s6 nhiing két qua
dang ké trong chién dich quan ba khu du lich nén lugng khach du lich biét
dén Trang An ngay cang nhiéu. Piéu nay thé hién rd nét qua lugng khach dén
du lich tai Trang An nim sau cao hon nim trudc.Ban quan 1y du 4n nén day
manh hon nita cong tac tuyén truyén quang céo dé du lich Trang An tré thanh

diém nhan cua du lich Ninh Binh twong xtmg v6i tiém nang cia khu.
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2.3.7. Hién trang t6 chirc quan ly va khai thac hoat dong du lich sinh thai
& Trang An.
2.3.7.1. Hién trang to chirc qudn ly:

Tai mdi khu du lich, diém du lich vi 12 nhimg noi dién ra rat nhiéu hoat
dong cua ca nhitng nguoi tham gia tham quan du lich va ca nhiing nguo1 phuc
vu du lich nén cong tac quan 1y 1a v6 cing quan trong va can thiét. Néu cong
tac quan ly tdt s& tao nén su chat ché, nhat quan, dam bao cho du lich phat
trién mot cach on dinh, toan dién, mang lai hi€u qua khai thac cao va thu hut
dugc sb luong khach dong dao va thudng xuyén. Vi vy cong tic quan 1y
dugc cac khu, diém du lich rat duoc tra trong.

Tai khu du lich Trang An: Khu du lich Trang An c6 quy m6 kha 16n
hién nay tam giao cho doanh nghiép Xuéan Truong ( cha thau chinh cta khu)
t6 chirc quan 1y dé tranh su chong chéo.Khu du lich Trang An van dang trong
giai doan khai thac va xay dung, hién mai hoan thién dua vao phuc vu khach(
bat dau tiru ngay 8/4/2008) nén cong tac quan 1y ctia nha nude vé du lich cua
S& Vin hoa- Thé thao va Du lich tinh Ninh Binh mdi chi dung lai & muc do
quy hoach. Trong hién tai thi doanh nghi€p Xuan Truong la doanh nghiép
dang truc tiép quan 1y va khai thac kha hiéu qua tai khu du lich Trang An.

Dbi voi hoat dong ban vé tham quan quan thé hang dong Trang An: T
chtrc khu ban vé riéng gan bén thuyén, quy dinh gia vé cu thé, quy dinh sb
nguoi trén mot thuyen. ..

Phan cong ddi ngli nhan vién an ninh lam nhi€ém vu bao v¢ giam sat cac
hoat dong tac nghiép ciia nhitng nguoi tham gia truc tiép phuc vu du lich.

Viéc danh sd cac thuyén chd khach nham muyc dich tao su cong bang
trong phan chia quyén loi giita nhitng nguoi dan dia phuong tham gia ché
khach tham quan, ngoai ra con giap phat hién nhiing truong hop vi pham

nhimg quy tic ctia ban quan 1y.

Sinh vién: Nguyén Thj Giang-VH1003 52



Nghién civu, phat trién du lich sinh thdi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh

Vé6i nhitng nguoi chéo thuyén dua khach tham quan thi ho phai mic
ddéng phuc mau xanh va c6 deo thé néu khong s& khong dugc tham gia 1am
viéc.

Tuy nhién do con 13 khu du lich méi nén cong tic quan 1y van chua duoc
chit ché 1am. Py méi chi 1 nhitng quy dinh co ban dé phuc vu khach, chua
c6 hoat dong tuyén truyén véi nhimg ngudi dan nham nang cao y thirc ctia ho
d6i voi hoat dong du lich hay gido duc méi truong, thai do lich sy khi giao
tiép tng xtr voi khach du lich.
2.3.7.2.Hoat dong du lich

Khu du lich Trang An 1a mét khu du lich chira dung nhiéu gia tri vé tu
nhién va van hoa lich st, hién nay Trang An dang tré thanh mot diém nhéan
cua du lich Ninh Binh.Trong tuong lai Trang An s€ trd thanh trong tdm phat
trién cua du lich Ninh Binh. La mot khu du lich van dang duoc dau tu xay
dung va budc ddu da dua vao khai thac va phuc vu cho du lich. Trong tuong
lai Trang An sé& tro thanh trong tim du lich va tro thanh diém nhan cua du lich
Ninh Binh. Véi loi thé 1a khu du lich ¢6 canh quan ty nhién dep, con tuong
d6i hoang so chua c6 su tac dong thay doi ctia con ngudi dén canh quan va
moi truong nén hién nay Trang An mac du 1a khu du lich con méi mé nhung
v6i sy dau tu cta doanh nghiép Xuén Trudng va S& du lich Ninh Binh voi
nhitng chinh sach quing b4 sau rong két hop voi phong canh vira tho mong
vira hung vi noi day khu DLST Trang An di budc dau tao dung dugce hinh
anh va thu hat mdt lugng khach kha 16n ké tir khi dua vao khai thac du
lich.Pay 1a mot budc khoi dau twong dbi thuan loi dé khu DLST Trang An
dan tro thanh mot thé manh cta du lich Ninh Binh, 14 diém dén hap din cta
khéch du lich trong va ngoai nudc.

pPé phuc vu nhu cau tham quan téng thé ctua du khach, khu DLST Trang An
d3 xdy dyng nhiéu tuyén nam trong tong thé khu du lich bao gdm 9 tuyén
duong thity va 2 tuyén dudng bo:

*9 tuyén dwong thiy
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- Tuyén 1:Khu trung TAm - hang Dia Linh - Dén Tran(hay dén No6i Lam)-
thung Dén Tran — thung Ndu Ruou — hang Nau Ruou — thung hang Téi Trong
— Hang Sang — Thung hang Sang — Hang Seo 16n — Thung Seo Bé —Hang Son
Duong— Thung L6 — Thung L& Théc — Thung Tran — Hang Tran +Thung
Gam — Hang Quy Hau — Khu trung tam

- Tuyén 2: Khu Trung Tam (Thung Ang Muong )-Hang Ang Lam-Phu Noi
Lam Hang Vang-Thung Ang La-Hang Dai-Thung Bac Pai-Thung Sudi Tién-
Hang Van-Thung May-Hang D6t+Phu Bot-Khu Trung Tam.

- Tuyén 3:Khu Trung Tdm-Hang Pot+Hang Pia Linh-Thung Hang Toi
Ngoai-Hang Téi-Thung Hang Sang-Hang Sang-Thung Lang-Thung Hang Tbi
Trong-hang Sinh-Thung Ao Trai-Hang Si-Thung Téi Trong —Hang Ba Giot-
Thung Hang Sang-hang Seo Lon-Thung Seo Bé-Hang Seo BO Thung Seo
Lon-Hang Son Duong-Thung Khong-Hang Khong+Phi Khéng-Thung L
Thoc-Thung Hang Tran-Hang Tran-Thung Gam-Hang Qui Hau-Khu Trung
Tam

- Tuyén 4: Khu Trung TAm- Hang Dot+ Hang Dia Linh- Thung Hang Téi
Ngoai-Quén Nui-Dén Tran-Thung N4u Ruou- Pén Tran va Thung Dén Tran-
Hang Dia Linh- Hang Pot- Thung Hang T6i Ngoai- Khu Trung Tam

- Tuyén 5: Khu Trung Tam- Thung Hang Tbi Ngoai- Hang Sang- Hang Sinh-
Thung Lang-Hang Thubc-Thung Thudc-Hang Liing Hop-Hang Trudng Sinh-
Hang Long An-(Hang Bén, Hang C6)-Thung Vong-Hang Mat Rong-Ho Pam
Thi+Chua Bai Dinh.Xe dién vé khu trung tdm hoic theo dudng thuy tro vé
duodng cil.

- Tuyén 6: Khu Trung Tam- Thung Tbi Ngoai- Hang Sang- Thung Hang
Sang- Hang Sang- Thung Tdi Ngoai- Hang Sinh- Thung Lang- Hang Thudc
Thung Ling Hoép-Thung Nghé-Hang Bin Thung Bin-Bén Bin-Thung
Ngan+Chua Ngan-hang Phi Van-Dén Pinh+Dén Lé&-Song Sao Khé-Hang
Luon-Thung Tran-Thung Gdm- Hang Qui Hau-Khu Trung Tam
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-Tuyén 7: Khu Trung Tam- Hang Ang Lam- Thung Ang Lam-Phu Ang Lam-
Hang Vang-Thung Ang La-Hang Pai- Thung Béac Pai-Hang Ba(Tam Céc)-
Hang Ca(Tam Cdc)-Bén PO Tam Cdc, Du khach c¢6 nhu cau vé khu trung tim
s& di tiép 10 trinh Hang Ba-Thung Subi Tién-Hang Van- Hang Dot+Phu Dot-:
Khu Trung Tam

- Tuyén 8: Khu Trung Tam- Hang Pia Linh- Thung Pén Tran- Pén Tran-
Hang Ao Béo-Thung L4- Thung Sudi Tién- Hang Van-Thung May-Hang May
Hang Dot+Pha Bot- Khu Trung Tam.

- Tuyén 9:Khu Thung P6 Ban-Hang Nguoc-Thung Ang N6i-Thung Ang
Son-Hang Chudi- Khu Thung D6 Ban

*Hai tuyén dwong bd:

- Tuyén 1: ( xe dién, 6 t6...) C-Pén Pinh Lé-Dam Thi-Nui chua Bai Pinh-Hb
Pong Chuong-Hang Bong-Vuon qubc gia Ctic Phuong.

- Tuyén 2: (Pi bg, leo ndi...) Khu Trung Tam+thap Quy Linh-Chia ban
Long-Quén Pén Tran-Khu ring gia ndi da voi long Bong-long Boi Liing
Khuén-Thung Da-Thung Ang N6i-Chua Bai Pinh.

V§i nhiéu tuyén du lich dé du khach co thé lya chon s& dap ung dugc nhu
cau da dang cta du khach. Tuy nhién hién nay khu du lich Trang An méi dua
vao khai thac 2 tuyén, cac tuyén khac dang trong qua trinh hoan thanh.

2 tuyén du lich di dua vao khai thac :

- Tuyén 1: Khu Trung Tam- Hang Dia Linh-Hang Téi-Hang Sang- hang Nau
Ruou- Pén Tran- Hang Sinh- Hang Si- Hang Ba Giot- Hang Seo- Hang Son
Duong- Phi Khéng- Hang Khong- Thung Tran- Hang Tran- Hang Qui Hau-
Khu Trung Tam

- Tuyén 2: Khu Trung TAm- Phu Dot- Hang Dia Linh- Hang Tbi-Hang Sang-
Hang Sinh- Hang Si- Hang Ba Giot- Thung Hang Sang- Hang Seo Lon- Hang
Seo Bé- Hang Son Duong- Phu Khéng- Hang Khdng- Phu Khéng- Hang
Khéng- Thung Bén Tran- Pén Tran- Hang Tran-thung Gam- Hang Qui Hau-
Khu Trung Tam
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Khu du lich Trang An 14 trong tim cua chién lugc phét trién Ninh Binh
trong tuong lai vi vay Trang An dang dugc quan tdm dau tu kha 16n va trong
giai doan dau ciing thu hut duoc mot luong khach dang ké. Khi da hoan thanh
va dua vao khai thac toan bo 9 tuyén du khach s& c6 nhiéu co hoi dé lya chon
cho minh nhing tuyén du lich hp dan chiém ngudng vé dep cua toan khu.
2.4. Panh gia hién trang hoat dong du lich ciia Trang An theo nguyén tic
cia du lich sinh thai
2.4.1. Miirc 30 dam béao giso duc va thuyét minh méi truong

Cong tac gido duc va thuyét minh méi truong & Trang An ciing da duoc
quan tdm chu ¥ xong van chua dat dugc nhiéu két qua. Pdi véi nhitng ngudi
truc tiép lam du lich & Trang An thi ho da duogc dao tao nhitng 16p hoc co ban
vé nghiép vu du lich va qua d6 ciing budc dau tao cho ho ¥ thirc bao vé moi
truong. Khi du khach dén Trang An ho ciing dugc hudéng dan vién cia céc
cong ty 1ir hanh hudng din nhitng théng tin can thiét va dic diém cua khu du
lich nén dén day ho ciing c6 ¥ thirc bao vé mdi truong sinh thai. Ngoai ra khi
di thuyén tham cac hang dong nhimg ngudi chéo thuyén cling nhic nhé khach
vt rdc vao nhitng thung rac nho dit trén thuyén tranh lam 6 nhidm dén méi
trudng nudc Vi moi truong nudc & ddy van hoan toan sach, chua bi 6 nhiém
do tac dong cua con ngudi.O mdi diém dimg chan tham quan ctia khach déu
c¢6 nhimg bién chi dan vit rac vao trong thung, khong vit rac bira bai. Nhu
viy cling budc dau tao dugc ¥ thire giit gin vé sinh khu du lich cho du khach.

Tuy nhién bén canh d6 con rat nhiéu han ché trong vin dé gido duc
thuyét minh méi truong cho khach:

Chua c6 d6i ngii huéng dan vién diém tai khu du lich dé c6 thé hudng dan cu
thé va cung cip nhing thong tin day du cho du khach vé khu du lich dé khach
c6 thé ndam dugc nhitng gia tri vé tai nguyén du lich ty nhién, méi trudng sinh
thai va nhitng gia tri vé vin hoa lich st cua khu du lich. Nhu vay khu du lich
da thiéu han mot doi ngii tuyén truyén, gido duc moi trudng cho khach du lich
dén tham quan tai day.Nhitng nguoi dan dia phuong lam nhiém vu chéo
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thuyén ché khach du lich tham quan thi ho c6 kién thirc va hiéu biét vé khu du
lich nhung lai thiéu ky nang truyén dat, ho lai khong cé trinh do ngoai ngir
nén viéc gido duc mdi truong cho khach 1a rat kho khan.

Nhiing td roi, tdp gap, nhitng cudn sach mong giéi thiéu vé khu du lich
con rat it va chua phong pht nén chua phat huy duoc tac dung trong viéc gido
duc moi truong. Tai khu du lich cling chua c6 trung tam thuyét minh moi
truong, huéng dan cho du khach nhimng quy dinh, nguyén tic cta ctia khu du
lich sinh thai.

Nhin chung cong tic gido duc va thuyét minh moi trudng & Trang An con rat
han ché, chua mang lai hiéu qua nhiéu. Trong tuong lai dé khu du lich Trang
An ¢6 thé trd thanh khu du lich sinh thai tAm ¢& va xtmg voi tiém nang von c6
thi ban quan 1y phai dua ra nhitng bién phap cu thé nhu :Tuyén chon va dao
tao doi ngli hudéng dan vién diém c6 trinh do, gido duc cho nguoi dan dia
phuong nang cao hiéu biét vé moi trudng sinh thai dé gép phan tuyén truyén
cho khach tot hon. Thanh lap trung tAm gidi thiéu tong quéat khu du lich cho
du khach va hudng dan du khach nhimmg quy dinh dé tham gia bao vé méi
truong khu du lich. Pua ra nhimg khau hiéu chung cho khu du lich dé du
khach y thirc dugce tim quan trong ctia moi truong.

2.4.2. Phan tich hién trang hd tro bao ton tw nhién

Cong tac bao ton dong vai trd vo ciing quan trong ddi voi viée phat trién
DLST va no di tré thanh mot nguyén tac co ban cuia phét trién DLST vi vay
cong tac bao ton phai duge thuc hén tét dé dam bao yéu cau phat trién bén
ving
HG tro bdo ton va chia sé loi ich du lich véi cong déng dia phuong

Pbi v6i tu ty nhién: Hién nay ¢ Trang An dang trong giai doan xay dyng
nén moi cong tac quy hoach van dang dugc tién hanh. Sé tién thu duoc tir
hoat dong du lich nhu tién vé tham quan, tién vé sinh...van dang dugc dung
dé 1am vén dau tu xay dung va lam cong tac v¢ sinh cho khu du lich. Tai cac
thung va cac hang dong cta Trang An thudng xuyén c6 mot doi thuyén nho di
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vot rac dudi nudc va xac cuia dong vat chét bao vé moi truong nudc. Viéc lam
nay c6 y nghia rat 16n dbi véi viée bao vé méi truong va hé sinh thai tai day.

Trén sudt tuyén duong thuy tham quan hang dong, phia bén bd séng mot

hang day duoc két tir nhitng cdy sdy moc ven bo dé canh quan tu nhién va
nhing soi day két bang cay sy dé ngin rac, rong réu lan rong trén mat nudec.
Nhitng soi ddy bang than ciy sdy ndy thuong xuyén mot thang phai thay lai
mot 1an. Kinh phi cho viéc bao vé méi trudng & ddy 1a khong nho.
Hang ngay van c6 doi ngii nhan vién mdi trudong thu gom rac thai trong khu
du lich dé dua di xtr Iy tai Tam Piép. Nhu vdy cong tac bao vé mdi trudng &
day ciing rat dugc quan tam. Khai thac ludn di lién véi bao ton khong din dén
can kiét tai nguyén.

Nhitng dén tho tai cac diém tham quan nhu dén Trinh,dén Tran, phu
Khéng. ..ciing dugc dau tu tu bo can thin.

Nhu vay cong tac bao ton ¢ ddy ciing rat dugc coi trong va ciing mang lai
hiéu qua tuong ddi dang ké 1a cho dén nay du lich Trang An d dua vao khai
thac hai nim nhung moéi trudng & day van khong bi anh hudng boi tic dong
cua du lich.

Pbi voi cong dong dan cu dia phuong:Theo diéu tra phong van mot sd
nguoi chd thuyén dua khach tham quan khu hang déng cho biét tai khu du
lich ¢6 khoang 1000 thuyén chd khach. Vao nhiing ngay 18 mdi thuyén ché
trung binh hai chuyén/ngay, tién vé tham quan 1a 80.000d/ngudi.Mdi thuyén
tham quan néu di hét 9 hang va 3 dén thi mat khoang 3 gio dong hd. Néu
khong phai vao ngay 18 thi ctr 3 ngay mot thuyén moi chd mot chuyén. Moi
chuyén chd nhu vay ngudi ché thuyén duge tra 60.000d. Ngoai ra ngudi dan
dia phuong khong c6 thém mot khoan hd trg nao khac tir doanh nghiép. Nhu
vay thu nhdp tir du lich cua nhiing ngudi dan 1a khong cao, chua cai thién
nhiéu duoc doi séng cho ho. Con nhitng ngudi ban d6 luu niém thi vi nhiing
mat hang & day co it lai khong phong phu, khong cé nét dic trung cua vung
nén lugng khach mua cling it. Nhin chung nguoi dan dia phuong ¢ day ciing
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chua dugc chia sé loi ich tir hoat dong du lich. Hiéu qua hd tro bao tdn tai khu
du lich Trang An cling dugc tra trong quan tam va ciing dat duoc mot sb két
qua déng ké nhung cin xen xét van dé hd tro cong déng dan cu 1am du lich vi
ho dong vai trd vo cling quan trong trong viéc phat trién DLST ciia khu.

2.4.3. Thu hit sy tham gia ciia cong dong dia phwong

Hién nay DLST dang trd thanh mot xu huéng dugc rat nhiéu khach du
lich quan tAm va wa thich dic biét 1a khach du lich qubc té. Diém hip dan cua
DLST khong chi 1a méi trudng trong lanh, canh quan thién nhién hap din ma
con vi cac khu du lich sinh thai c6 sy tham gia cia cong dong dia phuong.
Qua nhitng nguoi dan séng tai khu du lich va 1am du lich du khéch c6 thé tim
hiéu nhitng nét hap dan cta khu du lich vé ca tu nhién va van hoa ban dia.
Trang An cling thu hut dugc dong ddo nguoi dan lam du lich. Ho vura 1a
nhitng nguoi phuc vu du lich vira 1a nhitng hudng dan vién cho du khach néu
ho c6 nhu cau tim hiéu khu du lich.

Doanh nghiép Xuan Truong — chu thau chinh cta khu du lich Trang An
d3 mua lai rudng ctia nhitng nguoi dan nhimg xi song trong dia ban khu du
lich ddc biét 1a xa Truong Yén cua huyén Hoa Lu sau do ban thuyén cho
khach cho ho dé lay phuong tién 1am du lich, tao cong an viéc 1am cho nguoi
dan dia phuong. Mot s6 ho bo tién ra kinh doanh nhiing nha hang in udng
trong khu du lich dé phuc vu nhu cau in udng cho du khach dic biét 1a nhiing
moén dac san cda vung nhu: thit dé Truong Yén, com chdy. Mot bd phan khéc
thi dugc giao viée trong gitt xe cho khach hay ban cac quay hang luu niém,
cac hang quan phuc vu nudc giai khat. Nhitng cong viéc ndy gop phan ting
thém thu nhap cho nguoi dan.

O khu du lich Trang An t6 chirc dan cu hoat dong du lich twong d6i
t6t. Vi khu du lich ¢ day van kha thuan chat chua bi thuong mai hoa. Nhiing
ngudi ban hang khong c6 hién tuong chéo kéo khach mua hang nhu mét sb

khu, diém du lich khac. O day ciing khéng c6 tinh trang lra déo hay chit
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chém khach du lich. Tré em ¢ day cling khong xuét hién dé ban do hay xin
tién ctia khach. Diéu nay di dé lai 4n tuong kha t6t trong 1ong khach du lich.

Tuy nhién vi chua cé chinh sach wu dai nhiéu cho cong dong dia phuong
va chua c6 su chia sé loi ich tur du lich cho nguoi dan nén thu nhap tir du lich
ctia ho van chua cao. Ngoai viéc phuc vu du lich ho con phai kiém viéc khac
lam thém dé c6 thém thu nhap dam bao cho cudc séng nén ho van chua
chuyén tdm vao lam du lich. Trong thoi gian téi S& Du lich Ninh Binh va
doanh nghiép Xuan Trudng can tra trong van dé thu hut ngudi dan vao 1am du
lich tot hon dé mang lai hiéu qua du lich cao hon.
2.4.4. Van dé bao vé, phat huy bén sic viin héa dan toc

La mot khu du lich con tuong ddi m&i mé nén Trang An chua bi anh
hudng boi nhitng tdc dong ti€u cuc cuia du lich. Nét van hoa ctia cu dan ban
dia van chua bi thwong mai héa. Ngudi dan dia phuong tham gia 1am du lich
méi chi 1a bit dau. Ho van gilt dugc ban chit that tha chan chét cua nhirng
nguodi quanh nim gin bo véi manh rudng, miéng vuon. Ho 1am du lich chi
don thuan 13 phuc vu du khach thay cho cong viéc dong ang hang ngay nén ho
khong chéo kéo, chit chém hay lira dao du khach nhu nhitng diém, khu du
lich khac. Nhitng ngudi dan noi ddy tuy chua cé nhiéu kinh nghiém ciing nhu
nghiép vu du lich nhung ho luén lam cho du khach cam thay gan giii va thoai
méi boi tinh than 1am du lich cta ho, sy than thién, nhiét tinh, hiéu khach cia
nhiing ngudi dan ban dia gitup cho du khach cé co hoi tim hiéu nhitng nét dep
vé ¢4 tu nhién va van hoa cta khu du lich. Bén day du khéch c6 co hoi duoc
thay mot khu du lich con rat nhiéu nét hoang so chu bj bién d6i boi con ngudi
va ca nét mOc mac cua nép séng thon qué chua bi du lich lam bao hoa, con
nguoi chua bi sy tiéu cuc cua du lich 1am bién doi. Tré em tai khu du lich
Trang An khong giéng nhu nhiing diém du lich khac, khong c6 hién tugng tré
em ban d6 luu niém chéo kéo khach du lich mua hang hay xin tién ctia khach
dic biét 1a khach nudc ngoai. Nhitng 18 hoi truyén théng dugc to chuc ¢ day
van khong bi bién d6i dé phuc vu nhu cau cta du lich. L& hoi t6 chuc 1a dé
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thoa man doi song tam linh cia nhiing ngudi dan ban dia c6 tryén thong van
hoa 1au doi. Nhimmg nghi 1& cua 18 hoi khong hé thay d6i ma van giit nguyén
nhu 18 hoi Truong Yén, 18 hoi chua Bai Pinh, 1€ hoi dén Thai Vi...Té nan x4
hoi do mat trai ctia du lich gy ra nhu trom cip, co bac... hau nhu van chua
xuét hién & khu du lich Trang An. Pé dat duoc nhitng thanh qua nhu vay
trong hoat dong du lich khong nhitng do sy cb gang, nd luc cta ban quan Iy
khu du lich ma con do y thirc cua nhitng nguoi dan noi day.

2.4.5. Danh gia chung

Theo két qua diéu tra 60 khach du lich tai khu du lich Trang An vé DLST da

thu duoc nhitng két qua nhu sau:

Muc Piéu Tra S6 lwong ngudi %
1.Muc dich téi Trang An

A.Tham quan 49 81,7
B.Nghién ctu 7 11,7
C.Hd1 nghi, hoi hop 0 0
D.Kinh doanh 0 0
E.Muc dich khac 4 6,6

2.Pi hoic chua tirng dén Trang An

A.Pi timg dén 18 30

B.Chua timg dén 42 70

3.Panh gia vé canh quan

A.Rit dep 39 65

B.Dep 14 23,3
C.Binh thuong 6 10

D.Khong dep 1 1,7

4.Cam nghi vé méi trwong sinh thai

A.Rét sach 55 91,7
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Muc Piéu Tra S6 lwong ngudi %
B.Pang c6 nguy co bi 6 nhiém 5 8,3
C.Moi bi 6 nhiém 0 0
D.Bi 6 nhiém 0 0
5.Panh gia vé du lich cong dong

A.Rat tot 10 16,7
B.Tot 19 31,7
C.Khong tot lam 22 36,6
D.Khéng t6t 9 15
6.To chirc quan Iy

A.Rat tot 12 20
B.Tot 14 23,3
C.Binh thuong 28 46,7
D.Kém 6 10
7.Sw hai long véi dich vu trong khu du lich

A.Rat hai long 6 10
B.Hai long 11 18,3
C.Chua hai long 43 71,7
8.Thoi gian luu tru l1ai khu du lich

A. 1 ngay 31 51,7
B. 2ngay 19 31,6
C. 3ngay 10 16,7
9.Cam nhén vé chuyén du lich

A.Vuot xa mong doi 6 10
B.Nhu mong dgi 41 68,3
C.That vong 9 15
D.Rat that vong 4 6.7
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Muc Piéu Tra S6 lwong ngudi %
10.Piéu hap din du khach

A.Canh quan da dang 10 16,7
B. Moéi truong trong lanh 10 16,7
C.Van hoa ban dia 8 13,3
D.Tatca 32 53,3

11.C6 tré 1ai khu du lich sau chuyén di hay khong

A.Co 41 68,3
B.Khong biét 10 16.7
C.Khoéng 9 15

Theo két qua trong bang diéu tra trén cho thiy rang khu du lich sinh thai
Trang An duoc du khach danh gi rat cao vé canh quan thién nhién va mirc do
trong lanh cia moi truong. Hau hét du khach danh gia Trang An déu cho rang
Trang An con gilt dugc moi truong trong lanh va c6 canh quan thién nhién da
dang hap dan. Tuy nhién do méi dua vao khai thac nén du lich cong dong &
Trang An to chire chua tot 1am, hon nita co s¢ vat chat k¥ thuat, co s ha tang
con chua hoan thién, cac dich vu khac hau nu chua ¢ gi nhiéu, chua dap Ung
dugc nhu cau in nghi, vui choi giai tri ciia khach du lich nén lugng khach &
lai nhiéu ngay 1a rat it. 51,7% khach chi & lai mot ngay,sd khach ¢ lai 3 ngay
chi chiém c6 16,7%. Nhu vdy Trang An mdi chi dap tmg dugc nhu ciu tham
quan cho du khach chtr chua dép tmg dugce nhu cau tong hop cua du khach.
Trong thoi gian toi can nhanh choéng hoan thién khu du lich vé moi mat dé thu
hut doéng dao luong khach dén tham quan va trong thoi giam dai dé ting thém
doanh thu cho khu du lich.

Pé Trang An trd thanh stc bat méi cua du lich Ninh Binh va phat huy

to1 da tiém nang von co thi can day manh cong tac quan ly, dao tao tot ngudn
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nhan lyc, khic phuc nhitng han ché con gip phai trong qua trinh t6 chitc hoat
dong du lich. Hién nay du lich Trang An mo1 dua vao khai thac nhung da thu
hut mot luong khach kha 1én mdi nim, trong tuong lai s& try thanh trung tam
du lich cia Ninh Binh. Bé DLST c6 thé ton tai va phat trién tot can tri trong
cong tac bao ton tai nguyén du lich tw nhién, moi trudng va nhitng gia tri nhan

van cua vung. Khai thac phai dam bao y€u cau phat trién bén ving.
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CHUONG 3: PINH HUONG VA MOT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN
DLST O TRANG AN
3.1. Quan diém phat trién du lich sinh thai & Trang An

Trong bdi canh dit nudec m& ctra, du lich tré thanh mot ngang kinh té
non tré va timg budc khang dinh vi tri quan trong trong tién trinh hoi nhap.
Quy hoach tong thé phat trién du lich Ninh Binh d4 x4c dinh nhiing loi thé
cta du lich Trang An va nhitng quan diém phat trién du lich ¢ Trang An.

Vi 13 mot khu du lich sinh thai nén quan diém trudc mat cling nhu 1au
dai phai dya trén quan diém phat trién bén viing: Phat trién phai gan lién véi
bao ton va co su tham gia cua cong dong dia phuong.

Quan diém phat trién DLST & Trang An:
3.1.1. Phat trién du lich phai gan véi viéc giir gin va phat huy ban sac
vin hoa din tdc, bao tdn cac gia tri tai nguyén thién nhién va canh quan.

Pé du lich Trang An phat trién tuong Ung véi tiém nang cla ving can
dit ra muc tiéu phat trién bén virng. Phat trién du lich gan véi méi trudong sinh
thai- day 1a mot trong nhiing quan diém phat trién quan trong trong phat trién
du lich Trang An. Phat trién du lich phai dam bao sy bén viing vé méi truong
tu nhién, moi truong van hoa —xa hoi. Mudn vay hoat dong du lich phai co
trong tam, trong diém, dit ra cac ké hoach khai thac, bao tén va phat trién. Du
lich Trang An tap trung phat tién theo hudng:

+ Phat trién du lich sinh thai- nghi dweéng gdn véi viéc bao vé méi truong

+ Phdt trién du lich van héa tam linh gan véi cdc 16 héi truyén thong

+ Phat trién du lich thé thao mao hiém gcfn voi hé tho”hg cac nui da, cac
hang dong

3.1.2. Phat trién du lich nhanh va bén virng, gop phan tich cuc vao phat
trién kinh té xa hdi dia phwong.

Pua du lich Trang An phat trién nhanh va bén viing dé tuong ximg vai

tiém ning ctia ving va qua to chtrc hoat dong du lich véi loai hinh DLST gop
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phan ting thu nhap cho nguoi dan dia phuong, giai quyét cong an viéc lam,
x6a d6i giam nghéo, nang cao muc sdng cho nguodi dan

3.1.3. Thu hiit sy tham gia ciia cong ddng dia phwong vao hoat dong du
lich.

DLST phat trién ludn gin véi sy tham gia ciia cong dong dia phuong vi
hoat dong du lich dién ra ngay trong dia ban sdng ctia ho nén ho c¢6 nhiing
hiéu biét rat su sic vé tu nhién cling nhu nét vin hoa dic trung cta khu du
lich. Hoat dong DLST khong thé dién ra thuan lgi néu khong c6 chinh sach
thu hat nguoi dan ban dia vao lam du lich
3.1.4. Phat trién du lich c6 ké hoach va dwoc kiém soat

Khi 1am du lich sinh thai phai dua ra nhimg muc tiéu, ké hoach cu thé
tranh quy hoach tran lan, thiéu tinh khoa hoc va trong qua trinh quy hoach
phai thuong xuyén kiém tra, giam sat, xay dung co so vat chat, co s¢ ha tang
khong pha v& canh quan, khong gy 6 nhiém méi trudng sinh théi cta khu du
lich.
3.1.5.Gi40 duc va phat huy ning luc cong dong

Cong dong nguoi dan dia phuong dong vai tro rat quan trong trong viéc
phat trién DLST vi vay phai tién hanh gido duc y thic bao vé mdi truong cho
ho, dao tao k¥ nang cho ho lam du lich. Khuyén khich ho tham gia lam du
lich v&i nhiéu vai tro khac nhau. Phat huy duoc stc manh cong dong tham gia
lam du lich tré¢ thanh luc lvgng lao dong chinh phuc vu du lich cta khu
3.1.6.81% dung nguén thu nhdp tiv du lich cho phdt trién khu du lich va
phit trién kinh té-xa hé cia dia phwong

Mot trong nhitng yéu cau dam bao phat trién bén vimng 1a thu nhap tir du
lich phai duoc dau tu tré lai ton tao tai nguyén du lich va phai chia sé loi ich
v6i cong dong dia phuong. Co nhu vay doi séng vat chat, tinh than cta nguoi
dan méi dugc cai thién, ho méi thiy duoc loi ich tir hoat dong du lich dé tur

dé ho c6 y thuc bao vé moi tuong ty nhién, ho lam du lich nhiét tinh hon,
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nang cao trach nhiém cua ho véi hoat dong du lich cta dia phuong, mang lai
hi¢u qua cao hon trong du lich.
3.1.7. C6 bién phap chdng 6 nhiém méi trwong

DLST 1a mdi truong rat nhay cam dé bi ton thuong va pha v nén khi
khai thac du lich can c6 nhitng bién phap bao vé mdi trudng ty nhién nhu dién
gidi, gido duc moi truong cho khach va nhitng nguodi tham gia phuc vu du
lich, thu gom va xir Iy rac thai, chdng 6 nhiém ngudn nudc. ..

3.1.8. Phat trién du lich gin véi dam bio an ninh quoc phong, trat tw an
toan x4 hoi.

Mdi khu du lich dé c6 thé hoat dong tot can dam bao yéu t6 an ninh, an
toan cho khu du lich va cho khach du lich. Khu du lich sinh thai Trang An
cling rat coi trong van dé an ninh quéc phong khi t6 chirc cac hoat dong du
lich. D6 ciing 1a mot trong nhiing yéu cau dé phat trién bén ving. Tao niém
tin cho khéch du lich khi dén véi khu du lich.

3.2. Cac muc tiéu va dinh huwéng phat trién du lich & Trang An

3.2.1. Muc tiéu ciia Trang An trong viéc phat trién DLST

*Trang An dang phan d4u tr¢ thanh khu du lich ddm bao dung nguyén tic
phat trién cta khu du lich sinh thai.

*Khai thac du lich trén co sé phat trién bén viing, bao vé nhiing gia tri van
hoa, lich str, kinh doanh du lich phai dam bao trat tu xa hdi, an ninh quéc gia
va an toan khu vuec.

* Cac hoat dong DLST s€ tham gia tich cuc vao viéc bao vé tai nguyén thién
nhién, bao v€ moi trudng va gitr virng canh quan cta khu du lich.

*Phat trién kinh té dia phuong, dua DLST trd thanh nganh kinh té chinh cua
dia phuong, gop phan nang cao doi song cho cu dan, xda doi giam nghéo cho
ngudi dan va c6 dong gop cho cong tac bao ton.

*Muc tiéu chu dao la dua Trang An trd thanh khu du lich sinh thai ndi tiéng,
hap dan ddi véi du khach trong va ngoai nudec.

3.2.2. Pinh hudéng tong quat
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+ Budc dau nhanh chéng dau tu xay dung va hoan thién hé théng co so vt
chat k¥ thuat va co sé ha tang dé dap tmg dugc nhitng nhu cau thiét yéu cho
khach du lich khi dén tham quan tai Trang An.
+ Khai thac va phat trién du lich phai dam béo tinh bén viing, gift gin va bao
v€ tai nguyén du lich tu nhién, mdi trudong sinh thai va cac gia tri tai nguyén
du lich nhan van. Pau tu phét trién va khai thac phai gan lién voi hoat dong
ton tao, bao ton.
+ Pau tu dé khu DLST Trang An phat trién manh tré thanh trong diém du lich
ctia tinh Ninh Binh, 13 trong diém wu tién phat trién hang dau tai Ninh Binh.
+ Thong qua hoat dong du lich, tao cong an viéc lam cho nguoi dan ban dia,
nang cao doi séng vat chat, tinh than cho nguoi dan.
+ Hoat dong du lich tai khu du lich sinh thai Trang An s¢€ tao diéu kién phat
trién kinh té cho cac nganh khac
3.2.3. Pinh hwéng chién lwgc phat trién DLST tai Trang An

Khu du lich Trang An con twong d6i mdi mé va moi khai thac & giai
doan dau nén can co nhing chién lvgc cu thé dé khu du lich sinh thai Trang
An phat trién xtmg tdm v&i tiém nang von cd clia nd va trd thanh stc bat méi
cua du lich Ninh Binh.
Mot s dinh huong chién luoc phat trién DLST & Trang An:
+ S& du lich Ninh Binh, doanh nghiép Xuan Truong 1a don vi truc tiép quan
Iy khu du lich Trang An phai luén phdi hop dong bd trong van dé quy hoach
va quan 1y khu du lich. Trong hoat dong kinh doanh phai c6 ké hoach va t6
chtrc. Cac t6 chire, ca nhan hoat dong du lich déu phai chp hanh tbt cac quy
dinh cua doanh nghi¢p va phap luat.
+Nang cao nhan thic vé du lich cho co quan chinh quyén va cong dong dan
cu tai khu du lich, tao co s& ban dau cho viéc phat trién du lich bén vimng va
phat huy noi luc phuc vu cho qua trinh phat trién du lich, gitp cho nguoi dan
nhan thirc duoc lgi ich tir du lich va lam nhiing viéc c6 ich cho vi¢c phat trién
du lich.
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+ Quy hoach phat trién du lich Trang An phai ddm bao méi truong sinh thai
ludn duoc bao vé, khong lam mét canh quan cua khu du lich. Pam bao giir
vitng nhimg tiéu chuan cta khu du lich sinh thai.

+ Giit gin va phat huy nhitng gia tri vé van hoa lich sir dé két hop voi tai
nguyén du lich tu nhién tao thanh mot san phém du lich hép dan d6i vé6i du
khach.

+ Khong chi phat trién DLST ma con phat trién thém mét s6 loai hinh du lich
khac nhu du lich vin hoa, du lich 1& hoi-tam linh, du lich kham pha hang
dong, du lich nghién ctru...bén canh d6 phai nang cao chét luong cac dich vy
cho khéch du lich, xdy dung céc tuyén cd dinh, dic trung ctia khu.

+ Xay dung co s¢ vat chét k¥ thuat va co so ha téng cho du lich. Ngoai viéc
dap (mg nhiing nhu cau can thiét nhat cho du khach nhu chd an, chd &, duong
x4, phuong tién di lai cho du khach thi khu du lich phai da dang hoa cac co s¢
dich vu, cac khu vui choi gia tri cho khach du lich, tao diéu kién cho du khach
c6 thé o lai Trang An dai ngay, ting thém doanh thu cho khu du lich.

+ Thu hat sy tham gia cta cong dong dia phuong trong viéc phét trién du lich
tai Trang An, c6 nhitng chinh sach thoa dang cho nguoi dan va chia sé 1g1 ich
thu duogc tir du lich cho cong déng dia phuong, phat huy dugc tinh than va y
thure lam chu cuia nguoi dan ban dia.

+ Str dung hop 1y ngudn thu tir du lich, dé dam bao phat trién bén viing phai
ru tién hang dau cho viéc dau tu tré lai cho du lich dic biét 1a cong tic bao vé
moi truong sinh thai va ton tao tai nguyén du lich nhéan van.

+Tang cuong cong tac quan 1y co hé thdng va viing chic, bao dam tdt an ninh
trat tu tai khu du lich, ddm bao van hoa trong du lich, ngan chan nhitng t&€ nan
tai thuong xay ra, xay dung mét khu du lich van minh, lich sy d¢é lai 4n tuong
tot d6i v6i du khéch.

+ Thudng xuyén xdy dung chién lugc Marketing du lich dé quang ba rong rai
hinh anh cua Trang An thong qua cac phuong tién thong tin dai ching, thong
qua chinh nhiing nguoi dan dia phuong, khach du lich va thong qua doi1 ngii
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huéng dan vién, dua Trang An tr& thanh diém dén cua du khach trong va
ngoai nudc.

3.2.4. Pinh huéng phat trién cac loai hinh du lich
Céc san pham du lich quan trong ctia khu 1a:

+ Vin hoa, 1€ hoi, tin ngudng

+ Tham quan, nghién ctru lich st - van hoa

+ Tham quan danh thing canh, kham ph4 hang dong
Hudng khai thac

+ Du lich van hoéa 1& hoi, tam linh

+ Du lich nghién ctru

+ Di lich tham quan danh thang

+ Du lich cudi tuan

3.2.5. Pinh hwdng phdt trién thi trwong khdch du lich
3.2.5.1. Khach du lich quoc té

Khéach quédc té dén Trang An chi chiém mot ty 1é nho khoang 4% chu yéu la
khach du lich dén tir cac nudc Phap, Anh Puc (Tay Au), chau Uc, Nhat Ban,
Han Quéc, Trung Quéc(Pong Bic A), khach thude cac nude trong khu vuc
ASEAN.. Khach qudc té dén Trang An chu yéu la tham quan hang dong,
nghién ctru.

*Pinh hudng chién luge: Vi khach nudc ngoai ¢ yéu cau kha cao vé dich vu
nén trong thoi gian téi can nhanh chéng hoan thién hé théng co sd vat chat k§
thuat, co so ha tang dé dap tng dugc nhu cau cua khach qudc té. Pay manh
cac hoat dong xtc tién, tiép thi quang cao, hoan thién va dua vao khai thac
cac tuyén tham quan d3 xdy dung. Pa dang héa cac dich vu du lich thu hut
luong khach quéc té dén véi Trang An ngdy cang dong.

3.2.5.2. Khach du lich noi dia

Khach du lich ndi dja dén Trang An kha dong chiém 96% luong khach, khach

udc té chi chiém 4 %. Khach noi dia thuong dén Trang An dé tham quan
q g g q
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thang canh, tham quan hang dong va tham gia cac 18 hoi duoc t6 chirc tai day
ma 18 hoi 16n nhét 1a khu tAm linh chua Béi Dinh.

Khach Tham quan khu du lich sinh thai Trang An dén tir khap céc tinh
thanh trong ca nudec.

Khach c6 sb lugng nhiéu nhit va thuong xuyén nhat 1a cac tinh, thanh
phé nhu: Ha N6i, Hai Phong, Quang Ninh, Hai Duong, Thai Binh, Nam Dinh,
Ha Nam.

* Dinh hudng chién lugc: Lién két cac diém gﬁn nhau tao thanh cac tour
du lich hip dan véi du khéach, khai thac thém mét sé diém du lich 1am phong
pht san phiam du lich. Khi d3 hoan thanh co sé vat chat ky thuat va lam
phong phu san pham du lich thi phai ¢6 chién lugc quang ba hinh anh cta khu
du lich dé thu hat khach du lich ¢ nhiéu noi khac nhau chir khong chi nhimng
tinh gan v6i Ninh Binh. Bién Trang An thanh khu du lich ¢6 strc hap din trén
pham vi toan qudc va khu vire chir khong chi cia mién Bic.

3.3. Mot so giai phap phat trién DLST é Trang An.
3.3.1. Giai phap veé to chirc quan ly

Tai mdi khu du lich cong tac quan Iy dong vai trd vo cung quan trong
trong van dé phat trién khu du lich, diém du lich. Néu c¢6 nhiing chinh sach
hop 1y, dong bd trong viéc dua ra nhitng quy dinh chung cho khach du lich,
cho cac co quan quan 1y timg bo phan, va giéi han phét trién khu du lich thi s&
tao diéu kién tot cho khu du lich phat trién, tao 4n tuwong tot d6i véi du khéch,
g6p phan bao vé, ton tao khu du lich, thu hut du khach, phat trién kinh té dem
lai loi ich cho cong dong dia phuwong. Nhin chung dé khu du lich, diém du lich
phat trién mot cach toan dién thi khong thé thiéu su quan 1y cua cic cip cac
nganh. D6 1 yéu t6 quan trong nhat quyét dinh su phat trién cua khu du lich.
3.3.1.1. Co ché chinh sdch

* P6i v6i khach du lich: Phai c6 nhitng chinh sach dong bo trong viée
thu vé vao khu du lich tir vé guri xe dén vé tham quan. Gia vé phai duoc quy

dinh 10 rang, mién gidm tién vé thuyén cho tré em, s6 lugng ngudoi tham quan
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trén mot thuyén cling phai duoc quy dinh hop 1y, tranh tinh trang vao nhiing
ngay 1& dong khach cac thuyén chd qua sé lugng khach quy dinh ctia mot
thuyén gy mat an toan cho khach khi tham quan va gay khé chiu cho khach.
Pam bao quyén loi chinh dang ctia khach du lich khi d&én khu du lich. Quan 1y
tdt cac bo phan tham gia cac dich vu phuc vu khach du lich nhu: giri do, chup
anh, ban dd luu niém. .. tranh tinh trang cheo kéo, chat chém khach du lich.

Phai dua ra nhiing nd1 quy cua khu du lich dé du khéch thyc hién, g1a0
duc thuyét minh méi trudong ddi véi du khach thong qua doi ngii nhitng nguoi
phuc vu du lich, qua ddi ngii huéng dan vién. Nang cao y thirc bao vé moi
truong sinh thai tai khu du lich cho du khach.

* Pbi v6i ban t6 chirc: Can ban hanh nhitng co ché chinh sach cu thé vé
nhiing quy dinh chung trong qua trinh lam viéc. Thuong xuyén mé nhiing 16p
bdi dudng dao tao nang cao trinh d6 nghiép vu cho can bd cong nhan vién
nganh vé phuong thirc quan 1y, nang cao trinh d6 ngoai ngir, phat huy tinh
sang tao trong cong viéc, giai quyét tot nhig van dé phat sinh.

* P6i voi cong dong dia phuong tham gia hoat dong du lich.

Vi khu du lich sinh thai Trang An dua vao khai thac phuc vu du lich
chua lau nén trinh d cting nhu nghiép vu cua nhitng nguoi dan dia phuong
con han ché, thiéu sy chuyén nghiép. Hau hét trude khi khu du lich dugc mé
thi chu yéu ho séng bang nghé trong lta nén khi chuyén sang 1am du lich ban
quan 1y du 4n can c6 nhitng hd trg can thiét cho cong doéng dia phuong nhu:
von, phuong tién lam viéc, m¢ 16p dao tao mién phi nghi€p vu co ban vé du
lich va tuyén truyén gido duc vé nhiing nguyén tic ctia DLST, bao vé tai
nguyén tu nhién va méi truong, tai nguyén du lich nhan van vi chinh ho s¢€ la
nhitg ngudi phuc vu khach du lich va nhac nho khach gitt vé sinh moi
truong cua khu du lich. Quy hoach nhiing khu ban hang c6 trat tu, c6 quy mo,
xay dung nha chd nho khach, cho nhitng nguoi doi chéo thuyén, tao diéu kién
thuan 1gi cho ngudi dan tham gia hoat dong du lich. Chia sé loi ich thu dugc
tur hoat dong du lich véi cong déng dia phuong, khuyén khich nguo1 dan tham
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gia du lich mét cach nhiét tinh, co6 trach nhiém, tmg xtr voi khach du lich theo
phong cach ctua nguoi lam du lich.

Cén c6 nhitng co ché chinh sach tuyén dung va sir dung lao dong nhat 13
lao dong dia phuong dé gitip ngudi dan cai thién chat luong cudc sdng, gitp
ho nhan thirc dugc o1 ich cua viéc phat trién du lich, bao vé moi truong sinh
thai. Tao diéu kién cho nhimg ngudi dan dia phuong c6 kha ning trinh do
tham gia vao nhimg hoat dong quan 1y, ra quyét dinh, nang cao vai tro lam
chu cho nguoi dan.

*P6i v6i cac nha dau tu cho phat trién du lich sinh thai: Pdy manh cong
tac cai cach hanh chinh, tao su thuan lgi cho doanh nghiép va ngudi dan khi
tham gia vao hoat dong kinh doanh du lich. Phat huy sttc manh tong hop giira
cac thanh phan kinh té, thong qua co ché chinh sach wu dai, thong thoang, cai
cach th tuc hanh chinh trong khau thu hat von dau tu, giam cac thi tuc hanh
chinh phién toai, wu tién giam thué c6 thoi han khi kinh doanh chua c6 1ai.
Khuyén khich hon nira cac thanh phan kinh té trong va ngoai nuéc dau tu vao
cac khu vui choi giai tri, thé thao, nghi dudng, cac dich vu cao cép. bac biét
can c6 nhitng chinh sach dé wu tién nhimg dy 4n c6 quy mé 16n, kinh doanh
cac san pham cao cap, nhitng loai hinh du lich méi hap dan, lam phong pha
san pham du lich.

*Poi v6i khu du lich: Can ¢6 nhiing co ché chinh sach sir dung dét dai
hop 1y vao muc dich quy hoach, t6 chirc cac hoat dong kinh doanh du lich.
Khéng quy hoach, cap phat dat bira bdi gdy anh hudong dén méi truong va
canh quan ty nhién.Vé vat liéu xay dung, khuyén khich st dung nhimng vat
liéu co nguén géc tu nhién, tao nét hai hoa vdi canh quan moi truong, tranh
gy 6 nhiémva pha v& canh quan.

Pa dang héa san pham du lich, két hop tai nguyén du lich tu nhién va tai
nguyén du lich nhan vin tao thanh nhimg san pham hap dan va doc ddo mang

tinh dac trung cua khu. Loi ich thu dugc tir hoat dong du lich phai duoc su

Sinh vién: Nguyén Thj Giang-VH1003 73



Nghién civu, phat trién du lich sinh thdi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh

dung tr lai dé hd trg cho cong tac bao ton va tén tao tai nguyén du lich. Co
nhu vay thi du lich méi cé thé phat trién bén vitng va phuc vu loi ich lau dai.
3.3.1.2. T6 chirc quadn Iy

Vé cong tac quan 1y khu du lich quan trong nhét 14 phai dong bo gitra cac
Cép, cac nganh nhu du lich, cong an, kinh té dé tao ra sy thuan lgi cho ca du
khach va nha quan 1y trong hoat dong du lich, nhét 1a S¢ du lich Ninh Binh va
doanh nghiép Xuin Trudng vé ca ndi dung quy hoach va chinh sach dé ra.
Tranh sy chong chéo trong quan |y gay khé khin cho du khach khi dén khu,
diém du lich.

Pbi véi timg bo phan duge giao trach nhiém quéan 1y tai khu, diém du
lich, ban quan 1y toan khu phai thudong xuyén kiém tra dé dam bao cong viéc
dugc thuc hién theo ding quy dinh va dam bao cac bd phan lam dung trach
nhiém va quyén han cia minh.

3.3.2. Giai phap veé ting cuong hop tic kéu goi von dau tu.

Hién nay khu du lich sinh thai Trang An do doanh nghi¢p Xuéan Truong
dang truc tiép dau tu va khai thac bude dau ciing da xay dung duge mot sb co
sO vat chat nhat dinh. Tuy nhién dé khu du lich sinh thai Trang An phat trién
tré thanh mot khu du lich xtng tdm véi tiém ning, trd thanh diém nhan cua
du lich Ninh Binh thi s& du lich Ninh Binh can dua ra chién lugc kéu goi vén
dau tu dé tiép tuc xay dung co s& vat chat —ky thuat va co so ha tang cho khu
du lich Trang An. Vira khai thac ngudn vén trong nudc va vira huy dong
ngudn von dau tu tir nude ngoai.

béi véi nguén von trong nudc, trudc hét phai sir dung mot cach cé hi¢u
qua nguodn von dau tu tir ngan sach nha nudc cho viéc phat trién du lich cua
tinh nha, phai dé ra nhirng ké hoach cu thé st dung von véi muc dich 1o rang,
tranh lang phi, that thoat. Vi 1a khu du lich mé&i nén hau nhu ngoai tai nguyén
vbn c6 thi Trang An chua c6 dugc nhimg co so vat chat, dich vu nhu nhiing
khu du lich khéc. Chinh vi vy ma nén st dung ngudn von dau tir ngan séch
nha nudc dé xay dung co s vat chat k¥ thuat, co so ha tang thiét yéu nhu: Hé
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thong giao thong, hé théng dién, nudc, thong tin lién lac, chd an, chd nghi cho
khach khi dén tham quan tai khu. Bao v¢€ ton tao cac di tich lich str van hoa da
dugc xép hang. Pao tao phat trién ngudn nhan lyc du lich, chu trong dbi véi
viéc nang cao trinh d6 nghiép vu, gdp phan truc tiép nang cao chit luong dich
vy, chét luong san phém du lich. Dé\y manh hoat dong xuc tién, tuyén truyén
quang cdo du lich. Piéu nay c6 ¥ nghia rat quan trong dbi véi viéc phat trién
khu du lich Trang An.

Huy dong von tir ngudn tich liy trong tinh: Véi ty 18 khoang 10-
15%GDP du lich. Véi ty 1& nay kha ning dép umg nhu ciu vén dau tu can
thiét cho du lich cua toan tinh 1a khang 60%. Day thuc su 1a giai phap tich cuc
vé vbn cho phép Trang An c6 diéu kién phat trién trén co so thuc hién x3 hoi
hoa phat trién du lich.

Pbi voi cac doanh nghiép tu nhan dau tu vao khu du lich Trang An
‘UBND tinh Ninh Binh, S¢ Vin héa-Thé thao va Du lich Ninh Binh, UBND
cac huyén thudc khu du lich Trang An can ¢6 su phéi hop chat ché trong vi¢c
dua ra nhiing chinh sach cho dau tu, phat trién, tao méi truong dau tu thuan
loi cho nhiing doanh nghiép tu nhan trong va ngodi nudc tham gia dau tu,
tranh nhitng tha tuc hanh chinh rac réi chong chéo. Hon nita trong thoi gian
dau can c6 nhitng chinh sach wu dai d6i voi cac doanh nghiép vé thué, phi dat,
thoi han thué dat, nguén nhan luc, tao su binh déng gifra dau tu trong va ngoai
nudc, gitta tu nhan va nha nudc ...dé tao co hdi thu hut vén dau tu cho viéc
phat trién khu du lich.

Pé khu du lich Trang An tré thanh khu du lich mang tim c& qudc gia va
quéc té thi phai hoan thién hé théng co s& vat chat ky thuét va co so ha tﬁng
t6t. La khu du lich ¢6 thé manh vé tiém ning du lich va quy md rong 16n, chi
thu hiit vén dau tu trong nudc 1a chua di ma phai co chinh sach huy dong von
dau tu ctia nudc ngoai. S Vian hoa- Thé thao va Du lich Ninh Binh phai dua
ra chién lugc tuyén truyén, quang ba vé khu du lich va méi truong dau tu
thuan loi, cac uu dii dic biét cho dau tu, kha nang trién vong khi dau tu vao
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khu du lich...Dé tir @6 huy dong duoc cac ngudn von dau tu 16n nhu: Ngudn
vbn dau tu tryc tiép ( FDI), cac ngudn vién trg khong hoan lai (ODA) hodc
cac khoan tin dung khac. Trong d6 ngudn von dau tu truc tiép (FDI) thi xay
dung nhitng cong trinh c6 quy mé 16n nhu hé thong nha hang, khach san dat
tiéu chuan qudc gia va qudc té, hé thdng dich vu cao cap, cic co s¢ vui choi
giai tri hién dai va c6 quy md 16n cho khach du lich. Ngudn vén vién trg
(ODA) thi dung dé xdy dung co so ha ting, h tro bao ton hé sinh thai, xtr 1y
rac thai, bdo vé mdi truong tu nhién, bao tdn, ton tao céac di tich van hoa lich
Su...

Khi da huy dong duoc nguon von dau tu S& Vin hoéa- Thé thao va Du
lich Ninh Binh can thé hién vai tro cta minh trong cong tic quan 1y va s
dung nguoén von. Viée st dung nguén von dau tu mot cach co hiéu qua 13 vo
cing quan trong. Néu sir dung ngudn von dau tu khong co ké hoach, khong c6
muc dich cu thé thi viéc huy dong vn dau tu s& trd 1én vo nghia. Phai dua ra
ké hoach str dung von dau tu trong timg giai doan cu thé tranh str dung tran
lan khong c6 hiéu qua. Bén canh d6 ciing can c6 sy kiém tra giam sat thuong
Xuyén cta S¢ du lich Ninh Binh ddi véi cac hoat dong quy hoach c6 str dung
von dau tu tai khu du lich, tranh tinh trang tham 0, gdy lang phi that thoat
ngudn von.
3.3.3. Giai phap vé mdi truong

Trang An c6 loi thé 1 mot khu DLST con tuong d6i hoang so hau nhu
chua c6 sy tac dong cua con ngudi dén moi trudng va canh quan ty nhién nén
can dua ra nhitng giai phap hop 1y dé trong khi khai thac du lich van gitr dugc
mdi trudng trong lanh, dam bao cac nguyén tic cta du lich sinh thai. Tuy
nhién day la méi trudng twong d6i nhay cam va dé bi ton thuong pha v& néu
ctr khai thac ma khéng c6 bién phap bao vé nén yéu cau dit ra 1a phai co
nhimg ké hoach cu thé giit gin tai nguyyén du lich tw nhién, méi truong sinh

thai va tai nguyén du lich nhéan van.
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Pé ¢6 thé thuc hién duge nhiém vu bao vé méi truong tai khu du lich
trong chién luge chung cua toan tinh, mot trong nhiing giai phap quan trong 13
phai kién toan t6 chiic va co ché quan 1y. Kién toan bo may quéan Iy vé du lich
noi chung va moéi truong du lich noi riéng. Gan mé hinh d6i méi to chirc quan
ly voi yéu cau dam bao tinh hiéu qua, ddng bo, dam bao su phdi hop chit ché
trong nhi¢m vy chung bdo v€ méi truong sinh thai.

Tiung bude hoan thién hé théng cac van ban phap quy vé quan Iy tai
nguyén moi trudong cua khu du lich trén co so trién khai luat du lich va luat
bao vé moi truong. Nganh du lich va cac nganh co lién quan phai phdi hop
chdt ché vé1 nhau trong quy hoach va khai thac tai nguyén tai khu du lich,
tranh tinh trang khai thac tran lan din dén can kiét va suy thodi tai nguyén
moi truong, pha vo hé sinh thai.

Ban quan ly du 4n phai xac dinh stc chira cia khu du lich, ddm bao tuan
tht nhimg yéu cau vé stic chira dé khong pha v& canh quan va khong gay st
¢p vO1 mai truong.

C6 chinh sach wu d3i trong viéc huy dong von dau tu phat trién, dic biét
trong linh vuc bao vé va ton tao nang cao chat luong moi truong tai khu du
lich.

Tai khu du lich x4y dung cac khau hiéu, ndi quy cua khu vé bao vé méi
truong dé du khach nim rd nguyén tac cta khu du lich thyc hién trén tinh than
tu giéc.

Pua ra cdc mic phat néu du khach khong tuan tho nhitng nguyén tic cta
khu du lich vé bao vé méi truong nhu xa rac bira bii trén thuyén va tai nhiing
noi tham quan. i vé sinh khong dung noi quy dinh, c6 tac dong khong tot
dén hé sinh thai trong khu...

Dat cac thung rac cong cong trén duong vao khu du lich, dat thung rac
tai khu trung tdm va cac khu khach dimg chan tham quan, xdy dung hé thong
nha vé sinh cong cong tai mdi diém tham quan dé tranh tinh trang du khach di
v¢ sinh bira bai.
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Thanh lap do6i v¢ sinh moi truong lam cong tac thu gom rac thai, lam
sach moi trudng nudce, hang ngdy thu gom va dua rac thai dén noi khac xir 1y.

Tuyén truyén gido duc nang cao y thic bao vé moéi truong cho cong
dong dia phuong, 1am cho ho thiy dugc tam quan trong va ¥ nghia ctia viée
bdo v€ moi trudong ddi véi cude séng va ddi vé6i du lich, tao diéu kién cho
nguoi dan tham gia hoat dong du lich, nang cao doi séng cho ho dé ho thay
dugc loi ich cua viéc phat trién du lich tir 6 ho co y thirc lam du lich vaco y
thirc v6i moi trudng. Pao tao cho ho nhiing k¥ ning trong giao tiép tmg xur
v6i khach dé ho c6 thé tuyén truyén cho du khach bao vé méi trudng, canh
quan sinh thai.

3.3.4. Giai phap vé quy hoach xiy dung
3.3.4.1. Gidi phap vé quy hoach

Trong ban quy hoach phét trién du lich tai khu du lich sinh thai Trang An
nam trong “Quy hoach tong thé phat trién du lich Ninh Binh giai doan 2007-
2010 va dinh huéng phat trién dén nim 2015”. Hién nay dé dam bao chat
lwgng khai thac, quy hoach tranh sy chdng chéo trong quan Iy S& Vian hoa-
Thé thao va Du lich Ninh Binh da lya chon doanh nghiép Xuan Truong 1am
chu thau chinh quan Iy toan bd hoat dong du lich tai khu du lich nay.

Khu du lich Trang An c6 quy md kha rong 16n lai 1a khu du lich c6 rat nhiéu
gia tri vé sinh thai, lich sir van héa, tam linh... chinh vi vay ma ban quy hoach
can phai chi tiét, cu thé va mang tinh khoa hoc cao dé phu hop véi timg dia
diém, timg giai doan quy hoach du lich. Quy hoach Trang An phai tuan thu
cac nguyén tac caa du lich sinh thai dé tir d6 tao ra moi quan hé giita cong
ddng dia phuong v6i hoat dong du lich, gop phan quan trong vao viéc bao ton
va phat huy cac gié tri ty nhién va vian hoa truyén théng.

Tai khu du lich, tat ca nhiing dich vu phuc vu khéach du lich nhu nhing
quiy hang luu niém, nhitng quan ban béanh keo, nuéc udng, cac quan an nho
phuc gan diém du lich phai duoc quy hoach thanh mot khu bén hang riéng,
chia ra thanh tiing gian hang gidng nhu nhitng quan nho, tranh tinh trang béan
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rai rac tai cac diém don 1¢, khdng c6 lan che gy mat my quan va nhu vay s&
tao cam giac khéng chuyén nghiép khi phuc vu du lich. Khi xay dung cac co
s vat chat ki thuat, co s¢ ha ting cling phai dam bao tinh khoa hoc, c6
khoang céch thich hop nhét dinh dé khéng 1am pha v& canh quan tu nhién cua
khu du lich va khong 1am anh huéng dén moéi trudng sinh thai.
3.3.4.2.Gidi phap vé xay dung

Hién nay tai khu du lich Trang An van dang trong qua trinh xay dung
nén hé théng co sd vat chat ki thuat va co sé ha tang caa khu du lich hién van
chua hoan thién. Xung quanh khu du lich dan cu thua thét, rai rac, dat dai hau
nhu bo tréng nén viéc quy hoach xay dung hé thong co s vat chat va co s
ha tang 1a rat thuan loi, khéng mat thoi gian giai phong mat bang. Dé khu du
lich khéng bi mat canh quan can quy hoach thanh cac khu chuyén biét riéng
nhu khu an uéng, khu khéach san, khu vui choi giai tri...

< V& hé thdng co sd vat chat

Tai mdi khu du lich, hé théng cac khach san, nha nghi, nha hang déng
mot vai trd vo cling quan trong trong viéc phét trién caa khu. Trang An 1a khu
du lich sinh thai c6 moéi truong trong lanh, canh quan con nguyén so nén khi
xay dung hé thong nha hang khéach san co thé thiét ké theo mot kién tric riéng
biét hoa hop vai thién nhién, dam bao mot khéng gian thoang rong, tién nghi.
Trong khach san nha nghi, nha hang c6 thé st dung nhitng mat hang thu cong
truyén théng cua dia phuong nhu: cac san pham théu ren Ninh Hai (Rém cia,
khan trai ban, ga trai givong, vo chin, vo gbi...) hay cac san pham tir lang
nghé cham khac da Ninh Van (Tuong phat, hon non b, con vat, do vat...) tao
cho khach sy than thién, 4m cing, gilp du khéach khi luu tra lai cam thay
thoai mai va an tuwong, tao ra sy khac biét vai cac khu, diém du lich khac.

Cac nha hang, quan an xay dung thanh mét khu phuc vu cac mén an cho
khach tir cac moén dn binh dan dén nhitng moén dic san mang nét dic trung cua
ving. Khi ché bién mén an phai dam bao vé sinh an toan thyc pham dam bao

an toan cho khach.

Sinh vién: Nguyén Thj Giang-VH1003 79



Nghién civu, phat trién du lich sinh thdi tai khu du lich Trang An-Ninh Binh

Trang An hién chua c6 bénh vién trong khu nén tai day phai xay dung
mot bénh vién co quy md 16n véi doi ngil y bac sy gioi, gidu kinh nghiém dé
xu 1y cac van dé vé sic khoe va nhitng tai nan cé thé xay ra trong qua trinh
tham quan cua du khach.

Hé thdng cac co sé dich vu va cac khu vui choi giai tri:

Vi Trang An c6 quy md kha 16n nén rat thuan lgi trong viéc quy hoach
thanh cac phan khu riéng biét. Khu cung cp céc dich vu va khu vui choi giai
tri cho khach du lich khi dén Trang An can duoc tién hanh xay dung. Néu mot
khu du lich, diém du lich ma thiéu cac dich vu cung cap cho khach du lich thi
khu, diém du lich s& khong phat trién dugc. O Trang An nén quy hoach céc
khu danh cho khach cau c4, cac khu cho thué thuyén dé khach tu chéo tham
quan, to chtrc cac khu boi thuyén cho khach ... ¢6 nhu vay méi thu hat duoc
khéach du lich ¢ lai dai ngay va tang doanh thu cho khu du lich.

Sy tién nghi vé co s& vat chat va thai ¢ phuc vu khach nhiét tinh, chu
d4o, chat luong dich vuy tét s& 1a yéu to quan trong quyét dinh thoi gian nghi
lai va su quay lai cua du khéach.

% V& hé thdng co sd ha tang

Mang luoi giao thong

Can nhanh chdng hoan thién tuyén duong vao thaim khu du lich Trang
An vi luong khach t6i Trang An ngay cang dong. Tuyén dudng mot chiéu noi
lién chua Bai Pinhvéi thanh phé Ninh Binh véi tong chiéu dai 1a 16 km vé
co ban dd hoan thanh. Nhung do mdi quan hé véi C d6 Hoa Lur, khi dén khu
du lich Trang An thong thuong sé di thaim C6 d6 Hoa Lu nhung doan duong
ndi lién chua Béi Pinh di C6 d6 Hoa Lu chi dai c6 4,5km lai kho di vi vay
nén tu sira tuyén duong nay rong réi va bang phang hon dé thuan tién cho viéc
di lai tham quan cua du khéch.

Vé hé thong dién:

Trong twong lai hé thong nha hang khach san, cac khu vui choi giai tri
dugc xay dung s& can mot luong dién rat 1on phuc vu hoat dong cua cac bo
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phan nay. Pé dam bao cung cap du lugng dién cho khu du lich Trang An
trong thoi gian toi can xay dung thém mot dén hai tram dién gan khu du lich
dam bao cung cap dién thuong xuyén va lién tuc cho hoat dong du lich tai
day. Vao mua cao diém vé du lich tranh tinh trang cat dién luan phién gay anh
huong khong tét dén hoat dong du lich, can lap dit ¢ Trang An mot sé may
phat dién dy phong voi cdng suat 16n. Nhu vay voi quy mé 16n nhung khu du
lich s€ luén hoat dong binh thuong, khéng bi gian doan, luén dap trng moi
nhu cau caa du khach.

Lip dat cac thiét bi sir dung nang luong thién nhién gop phan tiét kiém
dién.

Hé théng thu gom va xt Iy réac thai:

Trang An la khu du lich sinh thai nén viéc phat trién du lich luén gan véi
phat trién bén viing nén trong qua trinh khai thac du lich can chi y bao vé moi
trudng tu nhién, canh quan thién nhién, cac gia tri lich st tai cac diém trong
khu du lich Trang An. Xay dung cac nha vé sinh cong cong & mdi diém dirng
chan tham quan. Lap dit céc thung chira rac cdng cong tranh tinh trang du
khach vut rac bura bai khi tham quan. Sau mdi ngdy can ¢ nhan vién moi
truong thu gom rac thai chuyén dén noi khac dé xu ly. Pam bao méi trudng
du lich sinh thai luén trong lanh.

3.3.5. Giai phap veé gido duc va dao tao phat trién ngudén nhan luc

Ciing nhu doi véi moi nganh kinh té khac, van dé con nguoi, trinh do
nghiép vu 1a nhitng vin dé quan trong c6 tinh then chét dbi vai sy phat trién
cua nganh du lich. Bé dam bao su chuyén nghiép ma van mang dam nét vin
hoa ban dia ¢ khu du lich Trang An theo dung dinh hudng dé ra ngudn nhan
lyc can duoc chy y dao tao, boi dudng dap tmg duoc yéu cau phat trién cua
khu du lich.

Du lich 1a2 mét nganh kinh té doi hoi su giao tiép rong va truc tiép hon
d6i vai khach, doi hoi trinh do nghiép vu, phong cach va thai do giao tiép cua
can bo nhan vién trong nganh 12 rat cao.
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Pé dap tmg duoc nhiing yéu cau dat ra vé nguon nhan lyc, Trang An can
c6 mot chuong trinh dao tao toan dién vai nhitng ké hoach cu thé.

Tién hanh phan loai trinh d6 cua cén bo, nhan vién va lao déng hién
dang phuc vu trong nganh du lich tai khu du lich sinh thai Trang An. Két qua
diéu tra s& cho phép dua ra mot ké hoach dao tao cu thé céc cip trinh do
chuyén nganh dap tmg duoc yéu cau phat trién hién nay cua Trang An.

T6 chic cac l16p dao tao ngan han theo chwong trinh trén s& dugc to
chtre dinh ky phuc vu moi d6i twong & dia phuong. Moi cac chuyén gia, giang
vién co kinh nghiém trong nganhva cac chuyén gia tur cac chuyén nganh du
lich.

Trudc tién phai tién hanh dao tao doi ngii t6 chic quan Iy khu du lich,
nhitng nguoi ding dau cac dia phuong, nhitng ngudi cé trinh d6 hoc van dé
ho nam viing nhitng kién thizc co ban vé du lich, nang cao trinh do quan Iy,
dua ra nhitng quyét dinh dang din trong moi hoat dong cua khu du lich va
truyén dat lai cho nhitng nguoi dan dia phuong kinh nghiém Iam du lich

Péi véi nhitng ngudi dan tai cac dia phuong DLST con 1a mot khai
niém khad mai mé. Tai khu du lich sinh thai Trang An duoc xay dung trong
moi truong sinh thai con nguyén so, chua cd su tac dong cua con nguoi,
ngudi dan séng tai khu du lich chi yéu I1a nhitng ngudi lao dong trong nganh
ndng nghiép nén ho chua cé nhiéu kinh nghiém, k¥ nang lam du lich. i véi
ho DLST van rat méi mé, ho chua bi anh hudng nhiéu bai du lich. Ho 1am du
lich dé thay thé 1am néng nghiép boi ruong dat caa ho di chuyén nhuong cho
doanh nghiép dé lay dat quy hoach du lich nén muon ho lam du lich chuyén
nghiép va 1a lyc luong lao déng chu yéu cua khu du lich thi phai to chuc
tuyén truyén, gido duc dao tao cho ho y thirc bao vé moi truong sinh thai
nhitng K§ nang can thiét, co ban dé phuc vu khach va tuyén truyén cho du
khach git gin, bao vé méi truong sinh thai khi tham quan du lich.

Kién nghi Tong cuc du lich, thong qua chuong trinh hanh dong qudc gia
vé du lich, xay dung va xuc tién mot chuong trinh dic biét nham nang cao
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hiéu biét vé du lich, vé cach tng xir dbi véi khéach du lich cho nhan dan trong
viing dic biét 1a nhitng hiéu biét vé du lich sinh thai. Pay 1a chuwong trinh can
thiét nang cao dan tri vé du lich. Viéc thuc hién chwong trinh nay can duoc sy
chi dao tryc tiép cua Ban chi dao phét trién du lich Ninh Binh, sy ung ho va
hop tac cua cac ban nganh cé lién quan & trung wong va dia phuong.

Khu du lich sinh thai Trang An van chua c6 doi ngii huéng dan vién
chuyén nghiép (huéng dan vién diém) huéng dan cho du khach nét doc dao
hip dan khi du khach tham quan tai khu du lich ma chi c6 huéng dan vién
sudt tuyén, ho c6 hiéu biét vé khu du lich nhung khong sau sac, chua dap (ng
duoc nhu cau tim hiéu kham pha caa du khéach. Vi vay can tuyén chon dao tao
d6i ngii huéng dan vién chuyén nghiép. Uu tién nhitng ngudi dan trong cong
déng dia phuong, dac biét 1a nhitng ngudi ¢6 trinh do vi ho ¢6 sy hiéu biét sau
sac vé khu du lich, uu tién nhitng ngudi c6 trinh do ngoai ngir tién hanh tuyén
chon va dao tao nghiép vu cho ho. Gilp ho hinh thanh k§ nang lam du lich
sinh théi. Chinh ho la nhitng ngudi vira 1am du lich két hop bao vé méi truong
ty nhién vira gop phan gido duc, tuyén truyén cho du khach khi tham gia du
lich sinh thai.

Ngoai ra can dao tao luc luong phuc vu trong cac nha hang, khéach san.
Pao tao ki nang phuc vu du lich. Pay 1a bd phan rat quan trong trong hoat
dong du lich. Ho 1a nhig ngudi tryc tiép phuc vu du khach nén phai cé
nhitng k¥ ning can thiét va co ban trong cach ang xt vai du khach. Su nhiét
tinh, chu d4o, vin minh, lich sy cua nhitng nguoi phuc vu 12 yéu té quan trong
tao 4n tuong tot va quyét dinh su quay tré lai caa du khéch.

Néu 1am tdt cdng tac gido duc dao tao ngudn nhan lyc thi s& tré thanh
mot thé manh trong sy phat trién du lich caa toan khu va dam bao duogc yéu
cau phat trién bén viing da dat ra.

3.3.6. Giai phap thu hut cong dong dia phwong vao hoat dong du lich

Du lich bén viing phu thudc rat nhiéu vao y chi ctia con ngudi vi con

ngudi ¢6 anh huong truc tiép tdi moi truong du lich. Vi vay trong chién lugc
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phat trién loai hinh DLST khong thé bo qua yéu té con nguoi. DLST chi ¢6
thé t6 chirc tét khi c6 su tham gia cua cong dong dia phuwong. Ban quan Iy khu
du lich phai dua ra nhitng chinh sach cu thé dé thu hit cong dong dia phuong
tham gia vao hoat dong du lich.

Cong ddng dia phuong tai khu du lich Trang An trude ddy khi khu du
lich chua dugc khai thac thi ho chu yéu 1a lao dong phé théng, séng bing
nghé trdng l0a. Khi du lich duoc té chire trong dia ban séng cuaa ho thi ho bit
dau tham gia vao 1am du lich. Dé du lich trg thanh nghé chinh caa ho va ho co
thé 1am viéc duoc thi céc cip céc nganh chire ning caa tinh Ninh Binh phai c6
nhitng chinh sach hd trg ban dau cho ho. Pao tao cho ho nhitng kj ning co
ban vé nghiép vu du lich vai nhitng kién thie don gian nhat dé ho c6 thé tiép
thu va tng dung vao cong viéc. Tao diéu kién cho ho c6 thé tham gia vao hoat
dong du lich. Béi vai nhitng ngudi dan ban dia that tha chat phéac chi nén dao
tao cho ho trg thanh nhimg nguoi c6 thé 1am du lich théng qua su hiéu biét
sAu sic vé noi ho dang sinh séng. Doi véi ho khong dit ra nhitng yéu cau qué
cao nhu nhitng nguoi dugc dao tao chuyén nghiép tur cac truong 16p dao tao
du lich. Ho chi thé hién vai trd caa minh nhu nhimg nguoi cha nha dén tiép
khach, 1am cho du khach hiéu r& hon vé nét doc ddo vé canh quan va nhiing
nét vin hoa ban dia, gitp du khach cam thay than quen va gan giii qua sy hiéu
khach ctia cong dong dia phuong.

Cong dong dia phuong khi tham gia vao lam du lich thi hau nhu ho chua
c6 nhitng phuong tién dé 1am viéc vi vay dé thu hat nguoi dan vao 1am du lich
thi ban dau doanh nghiép Xuan Truong, UBND tinh Ninh Binh ciing can c6
nhitng hd trg vé phuong tién 1am viéc nhu hd tro cho ngudi dan mot nia tién
mua thuyén kinh doanh cta doanh nghiép. Hd tro kinh phi dé nguoi dan co
vén mo nhitng quay hang luu niém phuc vu khéach du lich hay nhiing dich vy
khéac trong khu d lich. Déi véi nhitng nguoi chéo thuyén dua khach tham quan

khu du lich thi doanh nghiép ciing phai tinh todn muc Iwong thoa dang cho ho
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dé ho chuyén tam vao 1am du lich, khdng phai tim viéc 1am thém ngoai ca cho
khach, gop phan cai thién va nang cao doi sdng cia ngudi dan ban dia.

Muén t6 chirc tét loai hinh DLST c6 sy tham gia cua cong dong dan cu
thi phai dap ung dugc cac nhu cau tdi thiéu vé co so ha tang tai cong dong
dan cu nhu: Hé théng giao thong, hé théng cung cap dién, nudc sach va hé
thng thong tin lién lac. ..

Mién thué kinh doanh mét sé6 nam dau cho nhitng ho gia dinh kinh
doanh cac dich vu phuc vu khach du lich.

H3 trg cho ngudi dan vén vu dii dé ho cai thién cudc sdng, co diéu kién
lam t6t cong tac vé sinh noi & nhu xay dung céc nha vé sinh tu hoai, xay dung
khu chira rac thai riéng, khéng vat rac bira bdi 1am anh huong dén moéi truong
sinh thai khu du lich. Khi doi song duoc nang cao thi con ngudi sé trd 1én vian
minh hon va khi ho thiy duoc loi ich tir du lich thi ho s& ¢6 y thic bao vé moi
truong va 1am du lich tét hon. Ho s& c6 y thic tu gidc ung ho DLST va gop
phan tuyén truyén nhac nhé du khach khdng 1am anh hudng dén moéi truong
khi tham quan du lich.

DLST phu thudc rat nhiéu vao cong déng va ciing anh huéng rat nhiéu
dén doi song caa ho vi vay phai chia sé véi cong dong lgi ich tir nguon thu 1¢
phi du lich dé hd trg phat trién cong ddng dia phuong cho ho thiy duoc loi
ich tir hoat @ong DLST, gitp d& nhan dan dia phuong hoc cach quan ly tai
nguyeén, gilp ho co6 diéu kién tham gia quan Iy du lich thé hién vai trd 1am cha
caa ho d6i vai khu du lich.

Khu du lich sinh thai Trang An c6 méi trudng tot dé phat trién du lich
sinh thai vi so vai cac khu du lich khac thi Trang An con kha nguyén so va
hap dan du khach nhung chi cé tai nguyén thi chua dit ma phai c6 su phéi hop
hoat dong cua cong dong dan cu ban dia thi mai cd thé phat trién tét loai hinh
du lich sinh thai vi vay cic co quan chirc ning cua tinh Ninh Binh can c6

nhitng chién lugc cu thé thu hat cong dong vao lam du lich, khai thac c6 hiéu
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qua tai nguyén du lich va thuc hién duoc muc tiéu bao ton, giir gin nét vin
héa ban dia.
3.3.7. Giai phap vé tiép thi va ting cuong xic tién quang ba DLST

Hoat dong quang ba tiép thi du lich dong vai trd rat Ion trong viéc phét
trién caa khu. La mot khu du lich méi dua vao khai thac ¢ giai doan | nén
viéc tang cuong xUc tién quang ba du lich 1 rat can thiét dé dua hinh anh cua
Trang An dén vai khach du lich trong va ngoai nudc.

Trudc hét, ban quan Iy khu du lich can thanh 1ap mét bo phan Marketing
chuyén phu trach cac hoat dong quang cdo, tiép thi hinh anh caa khu du lich
Trang An bang nhiéu hinh thtuc khac nhau. Bo phan nay can dé ra mot chién
luge cu thé, thuc hién mot cach ddng bo, chuyén nghiép. Nghién ctu san
pham du lich, nghién ctu thi truong khach tiém ning dé dua ra nhiing ké
hoach hop ly, mang lai hiéu qua cao.

Pé ting cudng quang céo, tao dung hinh anh khu DLST Trang An dé
thu hat khach du lich, thu hat dau tu thi S& Du lich Ninh Binh, doanh nghiép
truc tiép quan Iy khu du lich, UBND cac huyén niam trong khu du lich can
phdi hop Vvéi cac phuong tién thong tin dai ching nhu: Dai phat thanh, dai
truyén hinh, Tap chi du lich Viét Nam... Py 1a hinh thic quang cao truyén
théng mang lai hiéu qua kha cao. Ngoai ra con cé thé si dung nhiing hinh
thic quang cdo hién dai nhu lam mot s6 bang hinh, dia CD gidi thiéu vé khu
du lich, chup nhiing tap anh vé khu du lich dé du khach khi dén Trang An c6
thé mua 1am qua luu niém, phat hanh nhitng cudn sach nho gidi thiéu vé khu
du lich va cac dich vu caa khu c6 kém ca hinh anh, thiét ké to roi, tap gap vé
khu du lich cung cap thong tin cho khach khi ho dén tham quan, Lap trang
Web dién tir riéng ctia khu du lich véi nhimg thong tin day du bang nhiéu thir
tiéng, d& truy cap dé thuan tién cho viéc tim kiém théng tin caa du khach.

Sau khi hoan thién co s vat chat ky thuat, co so ha tang c6 thé xin tro
thanh dia diém t6 chic nhitng hdi nghi hoi thao, t6 chirc su Kién van hoa, thé
thao va du lich, t6 chirc cac cudc thi hoa hau. ..
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Co6 chinh sach wu dai giam gid cho hoc sinh, sinh vién cac truong Dai
hoc, dac biét la cac truong dao tao du lich vi chinh ho la luc luong déng dao
gop phan quang ba cho hinh anh cua Trang An

Ngoai ra khu du lich sinh thai Trang An can lién két voi cac cong ty lix
hanh, cung cap théng tin cho ho, ¢ thé moi cac huéng dan vién cua céc cong
ty It hanh tham gia cac 16p hoc, céc budi hoi thao vé khu du lich dé ho c6
thém kién thtc truyén dat véi du khach khi ho dan khéach. Cac cong ty nay
gop phan rat 16n trong viéc dua hinh anh ctia Trang An dén du khac dic biét
1a khach nuéc ngoai vi chinh ho 1a nhitng nguoi thuong xuyén tiép xuc véi du
khach va cung cap mot luong khéach Ién cho khu du lich.

Poi ngii huéng dan vién caa khu va cong dong dia phuong 1am du lich 1a
nhitng ngudi truc tiép phuc vu khach du lich nén phai thuong xuyén to chirc
cac 16p dao tao ki ning va bo sung nhitng thong tin méi cho ho. Trén thuc té
ngudi dan dia phuong 1a nhimg ngudi ¢é hiéu biét kha sau vé khu du lich. Ho
huéng dan cho khéach, gitp khach hiéu tim quan trong cua viéc bao vé moi
truong sinh thai, nang cao y thac bao vé moi truong cho khach, lam cho
chuyén du lich caa khach ¥ nghia hon, 1am cho du khach c6 y mudn quay tré
lai va giGi thiéu Trang An véi ban be, nguoi than. Pay ciing 1a mot cach ton it
chi phi quang cdo ma van mang lai hiéu qua cao.

3.3.8. Giai phap da dang héa va ning cao chat lwong san pham du lich

Pé khu du lich ngay cang phat trién va tré thanh diém dén caa du khach
cling nhu khang dinh duoc thwong hiéu cta minh trong linh vuc du lich thi
mdi khu du lich can phai dat ra nhitng muc tiéu phat trién bén canh muc tiéu
chung la phéat trién du lich bén vitng. Khu du lich can thuong xuyén nghién
ctiu, tan dung thé manh cia minh tao ra nhitng san pham du lich méi, doc
dao, hap dan dbi voi du khach va mang tinh dic trung ctia khu. Néu khéng
d6i méi san pham du lich thi s& tao ra sy nham chan d6i véi du khéach va ho s&

khéng mudn quay tré lai trong nhitng chuyén du lich sau. Vi vay mdi khu du
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lich can xay dung nhitng chién luoc san pham phu hop véi diéu kién caa khu
va cd thé canh tranh trén thi treong du lich.

Trang An 1a mot khu du lich sinh thai ¢6 lgi thé vé tu nhién nén da dang
hoa san pham du lich, dich vu van phai gin lién véi muc tiéu phét trién bén
viing, bao ton cac gia tri tu nhién, vin hoéa, lich sir, bao vé moi truong sinh
thai. Ngoai cac san pham chinh mang tinh dic trung cua khu thi can bo sung
thém mot sé san pham du lich dich vu khac dap ¢ng nhu ciu da dang cua
khach du lich. Vi dang trong giai doan thi cong xdy dung chua hoan thanh
nén hau nhu khu du lich Trang An con rat yéu kém vé cac dich vu va co so
vat chat phuc vu khach du lich.

Pa dang hoa san pham du lich

*Du lich cudi tuan: T6 chac céc tour du lich cudi tuan cho thi truong
khach Ha Noi-Hai Phong-Quang Ninh. Tai khu du lich nén xay dung mét s6
co so luu tra cho khach nghi cudi tuan nhu mé hinh nha san. Xay dung bang
nhitng vt liéu thién nhién nhu tre, ntra, mai 14, mai ra.... Phia duéi nha c6 thé
thiét ké thanh chd dé xe cho khach. Nhu vay khach vira c¢6 diéu kién nghi cudi
tuan tai noi co phong canh dep, méi trudng trong lanh lai c6 cam giac duogc
hoa minh vao thién nhién.

* Du lich lang nghé: Khu du lich Trang An c6 lang nghé truyén thong
lau doi la 1ang nghé théu ren Ninh Hai va lang nghé cham khic d¢a Ninh Van.
Pay 14 hai lang nghé rat noi tiéng va cac san pham cua lang nghé duoc s
dung nhiéu trong cac khach san caa Ninh Binh. Bén canh tham quan cac hang
dong co thé t6 chirc cho du khach dén thiam cac lang nghé truyén thong va ho
c6 thé mua céc san pham d6 lam qua luu niém hoic 1am d6 ding trong nha.
Nhu vay s& tao sy thl vi cho chuyén du lich caa du khach.

B6 sung mét s6 dich vu cho khach du lich.

* Dich vu phuc vu khéach du lich: Khu du lich Trang An cé quy mé kha
I6n nén co thé quy hoach thanh cac phan khu riéng nhu khu vuc chuyén phuc
vu an udng tir nhitng moén an binh dan dén nhimg mén an dic san cua dia
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phuong, nhitng hang qua vit...Khu thé thao nhu :bé boi, san tenis, san da
bong...Khu dich vu nhu:Quan cafe Internet, Khu trung bay gidi thiéu khu du
lich, quay hang luu niém
* Dich vu cho thué phuong tién tham quan: Khu du lich Trang An c6 thé sir
dung loi thé tu nhién cua minh dé kinh doanh mét sé dich vu nhu: Cho khach
thué xe dap, xe dap doi dé du khach c6 thé ty minh tham quan va dén nhiing
diém cung cap dich vu mot cach thoai mai. Ngoai ra con cé thé cho khach
thué thuyén, 4o phao an toan cho khach dé du khach vira tham quan canh
quan khu du lich vira c6 thé cau cé trén thuyén.

Bén canh da dang hda san pham du lich can phai nang cao chat lugng san
pham dé dap &ng nhu cau ngay cang cao cua khéch du lich.

Tai nguyén thién nhién, hé sinh thai, cac loai dong vat quy hiém Ia thé
manh cua khu du lich, vi vay khai thac du lich phai tinh dén bao ton gia tri
ban dau cua tai nguyén, khuyén khich cac doanh nghiép dau tu, xay dung
nhung khong pha v& canh quan thién nhién, khdng xay dung bira bai thiéu
quy hoach 1am anh hudéng dén moéi trudng.

Thai d6 phuc vu chuyén nghiép, nhiét tinh c6 tinh quyét dinh d6i véi
viéc khach co quay tro lai khu du lich hay khdng vi vay trude hét phai thuong
xuyén kiém ra bdi dudng nghiép vu cho nhimg nguoi 1dm du lich tai khu du
lich. Thai 6 cta nhimg nguoi phuc vy phai nhiét tinh, chu ddo, hiéu khach
lam cho khéach ludn c6 cam giac thoai mai khi dén khu du lich.

Dich vu an udng caa khu du lich phai ¢am bao da dang vé moén an dic
trung nhat 1a com chay, thi dé. Cac mén an phai dugc ché bién ding quy trinh
vé sinh an toan thyuc pham.

Co so vat chat ki thuat ciing phai dam bao tinh an toan va cé thé dap
tmg duoc nhu cau cua du khach nhu bén thuyén phai rong, thuyén phai duoc
thuong xuyén kiém tra dé dam bao an toan cho khéach. Trén thuyén phai sach
s&. Quy dinh s6 khach tham quan trén mot thuyén dé tranh chim thuyén gay
nguy hiém va thiét hai cho khach.
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Xay dung cac khu nha cho cho khach dung chan nghi ngoi, nghe gidi
thiéu trude khi tham quan diém tiép theo va tai mdi diém dung chan cua
khach phai c6 hé thong cac nha vé sinh cong cong dé tién cho du khach khi
tham quan.

Cac mat hang luu niém ciing phai dam bao mau ma dep, bat mit, san pham
doc dao, mang dam nét dic trung cua ving, cac san pham phai do chinh
ngudi dan dia phuwong san xuit dé du khach dé dang lua chon lam qua cho
ban be, nguoi than

Gia ca tai khu du lich ciing phai dam bao dung voi gia tri cia san pham,
tranh tinh trang cheo kéo va chat chém khach.

KET LUAN

DLST la loai hinh du lich dua vao thién nhién va vian hoa gan véi giéo
duc moéi trudng va bao ton cac gid tri ty nhién va nhan van, dong gop cho viéc
phét trién bén viing va c6 sy tham gia cua cong dong dia phuong. Pé DLST
phat trién tot can c6 nhiing giai phéap tich cuc cu thé dua du lich phat trién
tuong xang véi tiém nang cua khu.

DLST phai hoat dong tuan theo 4 nguyén tic co ban:

- Gi&o dyc va nang cao hiéu biét vé moi truong tu nhién, qua do tao y thic
tham gia vao cac nd luc bao ton

- Bao vé moi truong va duy tri hé sinh thai

- Bao vé va phat huy ban sic van hoa dan toc

- Tao thém viéc 1am va mang lai loi ich cho cong dong dia phuong

Pé DLST phat huy téi uu hiéu qua vé kinh té va bao ton can thyc hién dung
cac nguyén tic da duoc cac nha nghién ciru da dua ra.

Khu du lich Trang An duoc dua vao khai thac tir 4/2008, Trang An ¢ loi thé
vé mdi truong tw nhién con twong ddi trong lanh chua bi 6 nhiém, canh quan
tu nhién hoang so, khi hau khong khic nghiét nén rat thuan lgi cho hoat dong
du lich noi day. Tai nguyén DLST & Trang An kha phong pht va da dang, co
thé két hop duoc nhiéu loai hinh du lich trong mot chuyén di tao nén san
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pham du lich phong phu, dép tng duoc yéu cau cia mot trung tam du lich
trong tuong lai gan. Hién nay trong qué trinh khai thac Trang An ciing d3 rat
trd trong dén cong tac bao vé moi trudong, bao ton cac gi tri tu nhién ciing
nhu nhan vin va ciing da dat duoc mot s6 két qua dang ké. Mic du da khai
thac dugc hai naim nhung Trang An van khong bi anh huong béi nhiing tac
dong tiéu cuc caa hoat dong du lich, ban quan ly khu du lich Trang An cling
nhu nhitng ngudi tham gia 1am du lich van dang c6 géng cho nd lec bao ton,
gilr vitng méi truong sinh thai, dam bao nhitng yéu cau cua phét trién bén
viing. Tuy nhién cho dén nay co sé vat chat ky thuat, co s& ha ting van dang
trong qua trinh xay dung nén chi dap ung duoc nhu cau tham quan caa du
khéch char chua dép ung dugc nhu cau nghi ngoi giai tri cua du khach. Chinh
vi thé ma Trang An chua thu hat duoc du khach ¢ lai dai ngay. Cong dong
dan cu tham gia hoat dong du lich ciing chua c6 nhiéu kinh nghiém k§ nang
lam du lich nén chua dat dugc hiéu qua cao trong du lich.

Dua vao co s& 1y luan cua du lich sinh thai dé tién hanh nghién ctu khu
du lich Trang An — Ninh Binh, nghién cu nhitng van dé con han ché va
nhitng mit dd dat duge dé tir d6 xac dinh dwgc muc tiéu phat trién cua du lich
Trang An. Dé xuat mot s6 giai phap phat trién DLST cua khu du lich. Két hop
khai thac véi bao ton dé dam bao phat trién bén viing. Pua Trang An trd

thanh diém dén cua du khach trong va ngoai nudc.
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Maiu phiéu diéu tra
1. Muc dich chinh cua quy khach téi Trang An la gi:
1 Tham quan 1 Nghién ctu
1 Hoi nghi, hoi hop 1 Kinh Doanh
] Muc dich khac
2. Quy khach di timg dén Trang An chwa?
[ Pa tung ] Chua tung
3. Quy khach danh gia nhu thé ndo vé canh quan cua khu du lich sinh théi
Trang An?

] Rét dep ] Pep
] Binh thuong ] Khong dep

4. Cam nghi caa quy khach vé moi truong sinh thai tai khu du lich Trang An?
[] Rét sach [ Pang c6 nguy co bi 6 nhiém
1 M&i bi 6 nhiém 1 Bi 6 nhiém

5. Quy khéch thdy nguoi dan dia phuong lam du lich cong dong nhu thé nao?

[ Rat tét 0 Tét

[ Khdng tét 1am [ Khong tét
6. Quy khach c6 suy nghi gi vé to chizc quan ly khu du lich Trang An?

11 Rét tét 0 Tét

1 Trung binh (1 Kém
7. Quy khéch c6 cam thay hai long véi nhiing dich vu va co so vat chat ky
thuat o day khong?

(] Rt hai long [] Hai long

1 Khdng hai long
8. Quy khach du dinh s& dén khu du lich trong thoi gian bao 1au?
11 ngay 12 ngay
1 3 ngay 1 Trén 4 ngay
9. Quy khach cam nhan chuyén di nay thé nao so voi mong doi cua quy
khach?
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1 Vuot xa mong doi 1 Nhu mong doi
[ That vong (] R4t that vong

10. Biéu hap dan nhét di vai quy khach & khu du lich Trang An 1a gi?
1 Canh quan da dang 1 Méi truong trong lanh
(] Van héa ban dia [ Tatca

11. Sau chuyén di nay quy khach c6 mudn quay tro lai Trang An khéng?
1 Co [ Khong biét
1 Khdng

Xin quy khéach vui 16ng cho biét mét sé théng tin ca nhan:
Quéc tich:
Nghé nghiép:
Tuoi:
Gi¢i tinh:

Xin chan thanh cam on quy khdch va chiic quy khdach cé mét chuyén du

lich vui vé!
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Hinh anh khu du lich Trang An

Trung tdm bén thuyén khu du lich Trang An

Non nudc Trang An
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Hang Quy Hau
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Phu Khéng

Puong vé trung tam bén thuyén
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