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LOI NOI PAU
Trong co ché thi truong, cac doanh nghiép déu phai duong dau véi cude canh

tranh ngay cang gay gat. Vi vay, dé ton tai va phat trién, cac doanh nghiép (DN) déu
phai xay dung chién lugc hoat dong kinh doanh. Muébn vay, DN phai van dung, khai
thac triét dé cac cach thirc, cac phuong phap san xuat kinh doanh, ké ca tha doan
chiém linh thi trudng, ha thip chi phi san xuit, quay vong von nhanh...di nhién chi
trong khuon khd cho phép cua phap luat hién hanh. Co thé noi, viée nang cao hi¢u
qua san xuat kinh doanh khong chi ¢6 y nghia d6i v6i ban than doanh nghiép ma con
c6 ¥ nghia voi toan xa hoi. Tuy nhién, do trinh do khoa hoc cdng nghé con thap va
kha ning tai chinh c6 han, stc canh tranh con yéu nén viéc sir dung c6 hiéu qua
ngudén von va cac ngudn lyc khac, nham muyc tiéu tang truong, kinh doanh c6 loi
nhuén 1a van dé c6 tim quan trong hang dau.

Cong ty TNHH Thuong mai va san xuit hang may tiéu dung Hung Huong
cling nam trong bdi canh d6. Muc tiéu dat ra cho cong ty 1a phai tim moi bién phap dé
nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh, dting ving trén thuong truong.

Véi cong ty TNHH Hung Huong, day 1a van dé thoi sy dang dugc moi thanh
vién trong cong ty quan tam. Két hop giita kién thuc da hoc duoc & nha truong vao
thure tién san xuat, dé tai khoa luan “Phdn tich va dé xudt bién phdp ndng cao hiéu
qua san xudt kinh doanh cia céng ty TNHH thirong mai va san xudt hang may tiéu
ding Hing Huong” bude dau thé hién su két hop gitra hoc di doi véi hanh.

Ngoai phan mo dau, két luan va cac danh muc tai liéu tham khao, két cdu cua
khoa ludn bao gom:

Chwong 1: Hiéu qua kinh doanh va van dé ndng cao hiéu qud kinh doanh &
doanh nghiép

Chwong 2: Phan tich danh gia hiéu qua kinh doanh o Cong ty TNHH thuong
mai va san xudt hang may tiéu ding Hing Hirong.

Chwong 3: M{t s6 bién phdp nang cao hiéu qud kinh doanh ¢ Céng ty TNHH

thwong mai va san xudt hang may tiéu ding Hing Hiong.
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CHUONG 1
HIEU QUA KINH DOANH VA VAN PE NANG CAO HIEU

QUA KINH DOANH O DOANH NGHIEP

1.1. Tong quan vé hi¢u qua kinh doanh

1.1.1 Khdi niém
1.1.1.1. Khai niém hoat dong san xudt kinh doanh
Trong thoi dai ngay nay, hoat dong san XuAt tao ra clia cai vat chat va dich vu
ludn gan lién véi cude sdng ctia con ngudi, cong viée san xuat thuan loi khi cic san
pham tao ra duogc thi trudong chip nhén tirc 13 dong ¥ sir dung san pham d6. Dé duoc
nhu vy, cac chu thé tién hanh san xuét phai c6 kha nang kinh doanh.

“ Néu logi bo cdc phan khdc nhau néi vé phwong tién, phwong thire, két qua cu
thé ciia hoat dong kinh doanh thi c¢é thé hiéu kinh doanh la cdc hoat ddng kinh té
nham muc tiéu sinh 107 cia chi thé kinh doanh trén thi truong”

Hoat dong kinh doanh c¢6 dac diém:

Do moét chil thé thuc hién va goi 14 chu thé kinh doanh, chu thé kinh doanh c6
thé 13 c4 nhan, ho gia dinh, doanh nghiép

Kinh doanh phai gin v&i thi truong, cac cha thé kinh doanh c6 mdi quan hé
mét thiét véi nhau, do 1a quan h¢ vdi cac ban hang, vdi chu thé cung cép dau vao, véi
khach hang, v6i dbi tha canh tranh, véi Nha nude. Cac mbi quan hé nay gitp cho cac
cha thé kinh doanh duy tri hoat dong kinh doanh dua doanh nghiép ctia minh ngay
cang phat trién.

Kinh doanh phai c6 su van dong ctia dong von: Von 1a yéu td quyét dinh cho
cong viéc kinh doanh, khong c6 vén thi khong thé co hoat dong kinh doanh. Chu thé
kinh doanh sir dung v6n mua nguyén liu, thiét bi san xuat, thué lao dong...

Muc dich chu yéu cua hoat dong kinh doanh 1a lgi nhuan.
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1.1.1.2. Khai niém hiéu qua hoat dong san xudt kinh doanh

Trong co ché thi trrong, muc tiéu Xuyén sudt cua cac doanh nghi¢p 1a kinh
doanh c6 hiéu qua va tbi da hoa loi nhuan. Méi trudng kinh doanh ludn bién doi doi
hoi mdi doanh nghiép phai c¢6 chién lugc kinh doanh thich hgp. Cong viéc kinh doanh
la mot nghé thudt doi hoi sy tinh toan nhanh nhay, biét nhin nhan van dé & tam chién
lwge. Hiéu qua hoat dong SXKD ludn gin lién véi hoat dong kinh doanh. Vi vay ¢
thé xem xét n6 trén nhiéu gbc do. Dé hiéu dugc khai niém hiéu qua hoat dong SXKD
can xét dén hiéu qua kinh té ctia mot hién tuong.

“Hiéu qua kinh té ciia mot hién twong (hoac qua trinh) kinh té la mot pham tru
kinh té phan anh trinh d sir dung cdc nguén lee (nhan luc, tai luc, vat luc, tién von)
dé dat dwoc muc tiéu xdc dinh”, n6 biéu hién mbi quan hé trong quan gitra két qua
thu dugc va toan bd chi phi bo ra dé c6 két qua do, phan anh dugc chat lugng cia
hoat dong kinh té do.

Tt dinh nghia vé hiéu qua kinh té ciia mot hién tuong nhu trén, ta co thé hiéu
hiéu qua hoat dong SXKD la mgt pham tru kinh té phan anh trinh d¢ st dung cac
nguén luc dé dat dugc muc tiéu da dit ra. N6 biéu hién moi tuong quan gitra két qua
thu dugc va nhitng chi phi bo ra dé co6 dugc két qua d6. P chénh 1éch giira hai dai
lwong nay cang 16n thi hiéu qua cang cao. Trén goc do nay, hiéu qua dong nhat voi
loi nhudn cta doanh nghiép va kha nang dap ing vé mat chat lugng cta san pham d6i

v&i nhu cau cua thi truong.

Két qua dau ra

Hi¢u qua =
Nguon lyc dau vao

1.1.2. Bén chit ciia hi¢u qud kinh doanh
1.1.2.1. Ban chat
Hiéu qua kinh doanh la pham tru phan anh mat chat lugng cua céac hoat dong

kinh doanh, phan anh trinh d sir dung cic ngudn luc san xuat (lao dong, may moc
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thiét bi, nguyén vat liéu, tién von) trong qua trinh tién hanh cac hoat dong san xuat

kinh doanh ctia doanh nghiép. Ban chat cua hiéu qua kinh doanh 13 nang cao ning
suét lao dong xa hoi va tiét kiém lao dong san XUAt. Pay 1a hai mat co mbi quan hé
mat thiét voi nhau. Chinh viéc khan hiém cac ngudn luc va st dung ching sao cho c6
hiéu qua nham théa man nhu cdu ngdy cang ting cta x3 hoi, dit ra yéu cau phai khai
thac, tan dung triét dé va tiét kiém céc nguén luc. Bé dat duoc muc tiéu kinh doanh,
cac doanh nghiép budc phai chl trong cac diéu kién noi tai, phat huy nang luc, hi¢u
luc cua cac yéu td san xudt va tiét kiém moi chi phi.

Vé mat dinh lwong: Hiéu qua kinh té cta viéc thyc hién nhiém vu kinh té xa
hoi biéu hién trong mbi twong quan gitta két qua thu duoc va chi phi bo ra. Xét vé
téng luong thi hiéu qua thu duoc khi két qua kinh té dat dugc 16n hon chi phi, su
chénh I¢ch nay cang 16n thi hi¢u qua cang cao, sy chénh 1éch nay nho thi hi¢u qua dat
duoc nho.

Vé mdt dinh tinh: Hiéu qua kinh té thu duoc 1a mirc d6 phan anh sy nd luc cia
mdi khau, mdi cap trong hé théng kinh té, phan anh trinh d6 nang luc quan 1y kinh té
va giai quyét nhitng yéu cau va muc tiéu chinh tri, x hoi.

Vi vay, yéu cau nang cao kinh doanh 1a phai dat dwoc két qua t6i da véi chi phi
t6i thiéu, hay phai dat két qua toi da v&i chi phi nhét dinh. Chi phi & day duogc hiéu
theo nghia rong 14 chi phi tao ra ngudn lyc va chi phi st dung ngudn lyc, dong thoi
phai bao gém cé chi phi co hoi.

1.1.2.2. Phdn biét hiéu qud va két qud

Dé hiéu rd ban chat hiéu qua, can phan biét hiéu qua va két qua. Két qua 1a sd
tuyét doi phan anh quy mo dau ra cua hoat dong san xuat kinh doanh nhu loi nhuén,
téng doanh thu, tong san pham lam ra, gia tri san xuat. Hiéu qua 1a sb twong ddi phan
anh trinh d§ s dung cac nguén lyc dé dat duoc két qua cao nhat véi chi phi nguén
luc thap nhat bo ra.

Vé ban chat, hiéu qua va két qua khac nhau & chd, két qua phan anh muc do,

quy md, 13 cai ma doanh nghiép dat duoc sau mdi ky kinh doanh, c6 két qua méi tinh
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duoc hiéu qua. Do 14 su so sanh gitta két qua 13 khoan thu vé so véi khoan bé ra 13

chinh céc ngudn lyc dau vao. Nhu vay, dung két qua dé tinh hiéu qua kinh doanh cho
ting ky. Hiéu qua va két qua c6 mdi quan hé mat thiét voi nhau nhung lai c6 khai
niém khac nhau. Co thé noéi, két qua la myc ti€u cua qua trinh san xudt kinh doanh,
con hi¢u qua la phuong tién dé dat dugc muc tiéu do.

1.1.3. Phdn logi hiéu qua kinh doanh

1.1.3.1. Hiéu qua vé mat kinh té

Hiéu qua vé mat kinh té phan anh trinh do sir dung cac nguén lyc dé dat duge
cac muc tiéu kinh té & mot thoi ky nao d6. Néu dung trén pham vi timg yéu to riéng
1& thi s& c6 pham tru hiéu qua kinh té, va xem xét van dé hiéu qua trong pham vi cic
doanh nghiép thi hiéu qua kinh té chinh 1a hiéu qua kinh doanh ciia doanh nghiép.
Hiéu qua co thé hiéu 1a hé sd gitta két qua thu vé voi chi phi bo ra dé dat dugc két qua
d6, va né phan anh trinh do st dung cic ngudn luc tham gia vao qua trinh kinh
doanh.

Tom lai, hiéu qua kinh té phan anh dong thoi cac mit cuia qua trinh san xuét
kinh doanh nhu: két qua kinh doanh, trinh do san xuét, to chirc san xuét va quan 1y,
trinh do st dung cac yéu té dau vao...dong thoi nd yéu ciu doanh nghiép phai phat
trién theo chiéu sau. N6 1a thuéc do ngay cang tré nén quan trong cua sy ting truong
kinh té va 1a chd dua co ban dé danh gia viéc thyc hién muc ti€u kinh té cua doanh
nghiép trong timg thoi ky. Su phat trién tat yéu doi hoi doanh nghiép phai nang cao
hiéu qua kinh doanh, day 13 muc tiéu co ban ctia mdi doanh nghiép.

1.1.3.2. Hiéu qua xa hoi

Hiéu qua xa hoi l1a phan anh trinh d6 str dung cac nguén luc san xuat nham dat
duoc nhitng myc tiéu x4 hoi nhat dinh. Néu ding trén pham vi toan xa hoi va nén
kinh t& qudc dan thi hiéu qua xa hoi va hiéu qua chinh trj 13 chi tiéu phan anh anh
huéng cta hoat dong kinh doanh ddi voi viée giai quyét nhitng yéu cau va muc tiéu

chung cua toan bo nén kinh té xa hoi. B41 vay hai loai hi€u qua nay déu co6 vi tri quan
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trong trong vi¢c phat trién cua nén kinh t€ xa hoi ¢ cac mat: trinh dg t6 churc san xuat,

trinh d¢ quan 1y, trinh d6 lao dong, murc sdng binh quén.

1.1.4. Vai tro ciia hiéu qua san xudt kinh doanh déi véi véi doanh nghiép

Hi¢u qua san xuét kinh doanh 1a cong cu hiru hiéu dé cac nha quan tri doanh
nghié¢p thuc hién nhiém vu quan tri kinh doanh. Khi tién hanh bat ky mot hoat dong
san xuat kinh doanh ndo, cac doanh nghiép déu phai huy dong va sir dung cic ngudn
lwc ma doanh nghiép c6 kha ning dé tao ra két qua phu hop voi muc tiéu ma doanh
nghiép dé ra. Trong mdi giai doan phat trién cua doanh nghiép, doanh nghiép déu c
nhimg muc tiéu khac nhau, nhung muc tiéu cudi cing bao trum toan b qua trinh san
xuat kinh doanh ciia doanh nghiép 1 t6i da ho4 lgi nhudn trén co sé sir dung toi uu
cac nguén lyc cua doanh nghiép. Pé thuc hién muc tiéu toi da hoa lgi nhuin cling
nhu cac muc tiéu khac, doanh nghiép phai str dung nhiéu phuong phap, nhiéu cong cu
khac nhau. Hiéu qua san xuét kinh doanh 1a mdt trong cac cong cy hiru hiéu nhat dé
cac nha quan tri thuc hién chirc ndng quan tri ctia minh. Viéc tinh toan hi¢u qua san
xuat kinh doanh khéng nhiing cho phép cac nha quan tri kiém tra danh gia tinh hiéu
qua cta cic hoat dong san xuét kinh doanh cta doanh nghiép (cac hoat dong c6 hiéu
qua hay khong va hiéu qua dat & mirc 4o nao), ma con cho phép cac nha quan tri phan
tich tim ra cic nhan t6 anh huong dén cac hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh
nghiép, dé tir d6 dwa ra duoc cac bién phap diéu chinh thich hop trén ca hai phuong
dién giam chi phi ting két qua nhim nang cao hiéu qua cac hoat dong san xuét kinh
doanh ctia doanh nghiép. Véi tu cach 1a mdt cong cu quan tri kinh doanh hiéu qua,
san xuat kinh doanh khong chi duoc str dung dé kiém tra, ddnh gia va phan tich trinh
d6 str dung tong hop cac ngudn luc dau vao trong pham vi toan doanh nghiép ma con
dugc sir dung dé kiém tra danh gia trinh do str dung timg yéu t6 dau vao trong pham
vi toan doanh nghiép ciing nhu & timg bo phan cdu thanh cua doanh nghiép. Do vay,
xét trén phuong dién 1y luan va thyc tién thi pham tri hiéu qua san xuét kinh doanh

dong vai tro rat quan trong va khong thé thiéu dugc trong viée kiém tra danh gia va
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phan tich nham dua ra cic giai phap t6i uru nhat, lya chon dugc cac phuong phap hop

ly nhét dé thuc hién cac muc tiéu ctia doanh nghiép da dé ra.

Ngoai ra, trong nhiéu trudng hop, cac nha quan tri con coi hiéu qua kinh té nhu
1a cac nhiém vu, cac muc tiéu dé thuc hién. Vi d6i véi cac nha quan tri, khi noi dén
cac hoat dong san xuét kinh doanh thi ho déu quan tam dén tinh hiéu qua cua né. Do
vay ma hi¢u qua san xuét kinh doanh c6 vai tro 1a cong cu dé thyc hién nhiém vu
quan trj kinh doanh déng thoi vira 1a muc tiéu dé quan tri kinh doanh.

1.2. Nhitng nhan t6 anh hwéng dén hiéu qua hoat dong sian xuit kinh
doanh

1.2.1. Cdc nhdn té bén trong

1.2.1.1. Luc luong lao dong

Trong hoat dong san xuét kinh doanh, lyc luong lao dong ctia doanh nghiép co
thé sang tao ra céng nghé, k¥ thuit mdi va dua ching vao str dung dé tao ra tiém
nang 1én cho viéc nang cao hi¢u qua kinh doanh. Ciing chinh lyc luong lao dong sang
tao ra nhiing san pham moéi véi kiéu dang phi hop véi cau ctia nguoi tiéu dung, 1am
cho san phém hang hoa, dich vu ctia doanh nghiép cé thé ban dugc, tao co s nang
cao hiéu qua kinh doanh. Luc luong lao dong tac dong truc tiép dén nang suét lao
dong, dén trinh do st dung cac nguén luc khac (may moc, thiét bi, nguyén vat liéu
...) nén tac dong truc tiép dén hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép.

Ngay nay su phat trién ctia khoa hoc ¢6ng nghé da thiic dy sy phét trién cua
nén kinh té tri thirc. Pic trung co ban cua nén kinh té tri thire 12 ham luong khoa hoc
cong nghé két tinh trong san pham (dich vu) rat cao. Poi hoi luc lugng lao dong phai
1a Tuc lugng c6 trinh d6 khoa hoc cong nghé cao. Piéu nay khang dinh vai tro ngay
cang quan trong cua luc lugng lao dong d6i véi viée nang cao hiéu qua kinh doanh
cua doanh nghiép.

1.2.1.2. Trink dé phat trién co sé vt chat ky thudt va ung dung tien bo ky thuat

Cong cu lao dong 1a phuong tién ma con nguoi s dung dé tac dong vao d6i

tugng lao dong. Qua trinh phét trién san xuat ludn gin lién v6i qua trinh phét trién
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clia cong cu lao dong, ting nang suat lao dong, ting san luong, chat luong san pham

va ha gia thanh. Nhu thé, co s& vat chat ky thuat 1a nhan td hét suc quan trong tao ra
tiém nang ning suat, chat lwong va ting hiéu qua kinh doanh. Chat lugng hoat dong
cua doanh nghié€p chiu tdc dong manh me cua trinh d¢ k¥ thuat, tinh déng bd cua may
moc thiét bi, chat lugng cta cong tac bao dudng, sira chita may moc.

1.2.1.3. Nhdn t6 von

Pay 1a mot nhan t tong hop phan anh stic manh ciia doanh nghiép thong qua
khéi lwong (ngudn) vén ma doanh nghiép c6 thé huy dong vao kinh doanh, kha ning
phan phdi, dau tu c6 hiéu qua cac ngudn vén ciing nhu kha ning quan 1y cac ngudn
vbn kinh doanh.

Yéu t6 vbn 1a yéu t6 chu chdt quyét dinh dén quy mo ctia doanh nghiép. N6
phan anh sy phat trién ctia doanh nghiép va 13 co s¢ danh gia hiéu qué kinh doanh cta
doanh nghiép trong kinh doanh.

1.2.1.4. Nhan té quan tri doanh nghiép

Nhén t6 quan tri doanh nghiép dong vai trd quan trong d6i véi hoat dong san
xuat kinh doanh ctia doanh nghiép. Quan tri doanh nghiép cht trong dén viéc xac
dinh cho doanh nghiép mot huéng di dung dan trong méi trudng kinh doanh ngay
cang bién dong. Pinh hudéng dung 13 co s& dé dam bao hiéu qua lau dai cia doanh
nghiép.

Mudn ton tai va phat trién doanh nghiép phai chién thing trong canh tranh, cac
loi thé vé chat lugng va sy khac biét hoa san pham, gia ca va téc do cung ung dé dam
bao cho mot doanh nghiép gianh chién thang trong canh tranh phu thudc vao nhan
quan va kha nang quan tri cia cac nha quan tri doanh nghiép.

D01 ngti quan tri ma dac biét 1a cdc nha quan tri cao cép lanh dao doanh nghiép
bang pham chit va tai ning ctia minh co vai trd quan trong, c6 tinh chit quyét dinh
dén sy thanh dat ctia doanh nghiép. Két qua va hiéu qua hoat dong cta quan tri doanh
nghiép déu phu thudc rat 16n vao trinh do chuyén mon cta doi ngii cac nha quan tri

cling nhu co cau t6 chuc by may quan tri doanh nghié€p, viéc xac dinh chuc nang,
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nhiém vy, quyén han cua ting bd phan, c4 nhan va thiét 1ap cac moi quan h¢ gitra cac

b phén trong co cau to chuc do.

1.2.2. Cdc nhén té bén ngoai

1.2.2.1. Déi thii canh tranh

Bao gém céc dbi thil canh tranh so cap (cung tiéu thu cac san pham ddng nhat)
va cac doi thii canh tranh thtr cap (san xuat va tiéu thy cac san pham c6 kha nang thay
thé). Néu dbi thu canh tranh manh thi viéc nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh sé&
tré nén kho khin hon rat nhiéu. Boi vi lac nay doanh nghiép chi c6 thé nang cao hiéu
qua san xuat kinh doanh bang cach nang cao chat luong, giam gia thanh san pham dé
day manh téc d6 tiéu thy, ting doanh thu, ting vong quay cua von, hiéu qua hon dé
tao cho doanh nghiép tang kha ning canh tranh vé gia ca, chung loai, mau ma.. Nhu
vay ddi thu canh tranh c¢6 anh huong rat 16n dén viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh, tao ra dong luc phat trién cua doanh nghiép. Viéc xuit hién ngay cang nhiéu
d6i thu canh tranh thi viéc nang cao hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép s& cang
kho khin va sé& bi giam mot cach tuong doi.

1.2.2.2. Thi truong

Nhaén t6 thi truong & day bao gém ca thi truong dau vao va thi trudng dau ra
ctiia doanh nghiép. N6 1a yéu t6 quyét dinh qua trinh tai san xuat ctia doanh nghiép.
Déi véi thi truong dau vao cung cip cac yéu td cho qué trinh san xuat nhu may moc,
thiét bi... cho nén tac dong truc tiép dén gia thanh san pham, tinh lién tuc va hiéu qua
clia qua trinh san xuat. Con d6i véi thi truong dau ra, quyét dinh doanh thu ctia doanh
nghiép trén co s chap nhan hang hoa, dich vu cia doanh nghiép, thi truong dau ra s&
quyét dinh tdc do tiéu thy, tao vong quay von nhanh hay cham tir do c6 tac dong dén
hiéu qua san xuét kinh doanh cta doanh nghiép.

1.2.2.3. Tdap quan dan cu va murc do thu nhdp binh quan toan dan cw

Pay 13 nhan t6 quan trong trong viéc nang cao hiéu qua san xuat kinh doanh,

n6 quyét dinh mirc d6 chat lugng, sé loai, ching loai... Doanh nghiép can phai nim

Vi Binh Huy — QT1101N 19



Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong

bat va nghién ctru 1am sao cho phu hop vdi stc mua, thoi quen ti€u dung, mirc thu

nhap binh quin cua tang 16p dan cu. Nhitng nhan t6 ndy c6 tac dong mot cac gian tiép
1én qua trinh san xuét kinh doanh ciing nhu cong tac marketing va cudi cung 1a hiéu
qua san xuat kinh doanh ctia doanh nghiép

1.2.2.4. Moi truong chinh tri, phap luat

Céac nhan t6 thudc moi truong chinh tri, phap luat chi phdi manh mé dén hoat
dong san xuét kinh doanh cta doanh nghi¢p. Su on dinh chinh tri 13 mot trong nhitng
tién dé quan trong cho sy hoat dong kinh doanh cta doanh nghiép. Sy thay d6i moi
truomg chinh tri c6 thé ¢ lgi cho doanh nghiép nay nhung lai kim ham su phat trién
ciia nhom doanh nghiép khac va nguogc lai. Hé théng phap luat hoan thién, khong
thién vi 1a mot trong nhiing tién dé ngoai kinh té cua kinh doanh. Mtrc d6 hoan thién,
su thay doi va thuc thi phap luat trong nén kinh té c6 anh hudng tdi viéc hoach dinh,
t6 chirc thyc hién chién lugce kinh doanh cua doanh nghiép. Moéi trudng nay co tac
dong truc tiép dén hiéu qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép vi mdi trudng
phap luat anh huong dén mit hang san xuét, nganh nghé, phuong thtrc kinh doanh. ..
ctiia doanh nghiép. Khong nhiing thé, no con tac dong dén chi phi cua doanh nghiép
nhu chi phi luu thong, chi phi van chuyén. .. dic biét 1 cac doanh nghiép kinh doanh
xuat nhap khau lai con bi anh huéng bdi chinh sach thuong mai qudc té, han ngach
do Nha nudc giao, luat bao ho cho cac doanh nghi€p tham gia hoat dong kinh doanh.
Tom lai moi trudong chinh tri ¢c6 anh hudng t&i viée nang cao hi€u qua san xuét kinh
doanh bang cach tac dong dén hoat dong ciia doanh nghiép thong qua hé théng cong
cu vimo...

1.3. Sw cin thiét phai niang cao hiéu qua sin xuat kinh doanh ciia doanh
nghiép

Trong co ché thi trudng ¢ nudce ta hién nay, hau hét cac doanh nghiép déu phai
d6i dau v6i su canh tranh gay gt cia cac doanh nghiép trong va ngoai nganh. C6 rat
nhiéu doanh nghiép di tru viig va phat trién do hoat dong c6 két qua, nhung ciing co

khong it doanh nghiép bi thua 15, giai thé hodc pha san. Cho nén budc cac doanh
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nghiép phai luén tim ra cac bién phap dé khong nging nang cao hiéu qua san xuat

kinh doanh ctia minh. Ban chit cia pham tri san xuét kinh doanh cho ta thiy nang
cao hiéu qua san xut kinh doanh chinh 13 ning cao kha ning canh tranh cta doanh
nghiép trén thi trudng giup cho doanh nghiép ton tai ngay cang phat trién.

1.3.1. Hiéu qud hoat déng sin xudt kinh doanh la céng cu quén Iy kinh
doanh

Pé tién hanh bat ky mot hoat dong san xuat kinh doanh ciing déu phai tap hop
cac phuong tién vat chét cling nhu con ngudi va thuc hién su két hop giita lao dong
v6i cac yéu tb vat chat dé tao ra két qua phu hop véi v d6 ctia doanh nghiép va tir d6
co thé tao ra loi nhuan. Nhu vay, muc tiéu bao trum lau dai cia kinh doanh 14 tao ra
lgi nhuan, t6i da hoa loi nhuan trén co s nhirng nguén luc san xuét sén co. Dé dat
duoc muc tiéu ndy quan tri doanh nghiép phai str dung nhiéu phuong phap khac nhau.
Hiéu qua kinh doanh 1a mdt trong cac cong cu dé cac nha quan tri thuc hién chirc
nang.

1.3.2. Sdn xudt kinh doanh cé hiéu qud la diéu kién séng con doi véi moi
doanh nghiép

San xuat ra cai gi? nhu thé nao? cho ai? s& khong thanh van dé phai tranh luan
néu nhu nguon tai nguyén thién nhién khong han ché. Nguoi ta c6 thé san xuat ra vo
tan hang hoa, st dung thiét bi may moc, nguyén vat li¢u, lao dong, mot cach khong
can tinh toan, khong can suy nghi ciing chang sao néu ngudn tai nguyén 1a vo tan.
Nhung thuc té, moi ngudn tai nguyén trén trai dat nhu dat dai, khoang san, hai san,...
12 mot pham tru hitu han va ngdy cang khan hiém can kiét do con nguoi khai théc va
sit dung chiing khong dung cach. Trong khi d6 dan s6 ngay cang tang lam cho nhu
cau tiéu dung vat pham cta con ngudi tang cao. Do tai nguyén thién nhién ngay cang
khan hiém nén con ngudi phai c6 su lya chon nhit dinh. Trudc day, khi tai nguyén
thién nhién con doi dao, san xuat cua x& hoi loai ngudi dugce phat trién theo chiéu
rong. Tang truong két qua san xudt trén co so gia ting cac yéu td san xuit, lao dong,

dat dai...
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Nhu vay nang cao hi¢u qua kinh doanh tuc 1a da nang cao kha nang st dung

cac nguén luc ¢6 han trong san xuét, dat duoc su lua chon tdi wu. Trong diéu kién
khan hiém cac ngudn luc san xuét thi ning cao hiéu qua kinh doanh 13 diéu kién
khong thé khong dit ra di v6i bat ky hoat dong san xuat kinh doanh nao.

Trong co ché thi trudng, viée giai quyét ba van dé kinh té co ban: San xuat cai
gi? San xuat nhu thé nao? San xuit cho ai? Dya trén quan hé cung cau, gia ca thi
truong, canh tranh va hop tac. Cac doanh nghiép phai ty ra cac quyét dinh kinh doanh
ctia minh, tu hach toan 15 14i, 131 nhiéu hudng nhiéu, 13i it huong it, khong c6 13 thi s&
dan dén pha san. Lic nay muc ti€u lgi nhudn tr¢ thanh mot trong nhitng muc tiéu
quan trong nhat, mang tinh chat sbng con ciia san xuat kinh doanh.

1.4. Mt s6 chi tiéu danh gia hiéu qua san xuat kinh doanh

1.4.1. Chi tiéu tong qudt

Két qua dau ra

Hi¢u qua kinh doanh = —
Yéu to dau vao

Két qua dau ra duoc do bang cac chi tiéu nhu: gia tri tong san luong, tong
doanh thu thuin, loi nhuan thuan, loi tic gop...Con yéu td dau vao bao gém lao
dong, tu li¢u lao dong, dbi tuong lao dong, von chu so hitu, von vay...

Cong thirc trén phan anh sirc san xuét (hay stre sinh 101) cua cac chi tiéu phan
anh dau vao, dugc tinh cho tong sd va cho riéng phan gia ting.

Hiéu qua kinh doanh lai c6 thé tinh bang cach so sanh nghich dao:

Yéu to dau vao

Hi¢u qua kinh doanh = ) .
Két qua dau ra
Cong thire nay phan anh ning suit hao phi cua cac chi tiéu dau vao nghia 1a dé
c6 1 don vi két qua dau ra thi hao phi hét may don vi chi phi (hodc von) & dau vao.
1.4.2. Nhéom chi tiéu ddnh gid hi¢u qua siv dung von co dinh va tai sin co
dinh
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* Hi¢u suat st dung von co dinh

o Doanh thu (hodc doanh thu thuan) trong ky
Hi¢u suat st dung

von cO dinh

S6 vén cb dinh binh quan trong ky
Chi tiéu nay phan 4nh ct trung binh 1 déng von c¢b dinh thi tao ra dugc bao
nhiéu déng doanh thu thé hién trinh d6 st dung tai san ¢ dinh, kha nang sinh lgi cua
tai san trong kinh doanh.
S6 von cb dinh binh quan trong ky duoc tinh theo phuong phap binh quéan sb
hoc gitra s6 von ¢ dinh ¢ dau ky va cudi ky:

SO von co N SO von ¢co

P dinh dau ky dinh cudi ky
So6 von co dinh

binh quén trong ky ) 2

Trong d6 s von ¢6 dinh & dau ky( hoic cudi ky) duoc tinh theo cong thirc:

SO von o dinh ¢ ddu  _ Nguyén gia TSCD ¢dau S tién khau hao luy ké
ky (hodc cubi ky) ky(hoic cudi ky) & dau ky hodc cudi ky
S6 tién S6 tién S6 tién S6 tién
khauhao  _ khau khau khau hao
luy ké & hao & hao tdng giam trong
cubi ky dau ky trong ky ky

*Ty sudt loi nhudn von cé dinh
Chi tiéu ty suat loi nhuan vén cb dinh phan anh mot dong vén cb dinh trong ky
c6 thé tao ra bao nhiéu déng lgi nhuan triroc thué (hodc lo1 nhuan sau thué thu nhap).
Loi nhuan trude thué

Ty suét lgi nhuan (hogic sau thué thu nhap)
Ca = x 100%

S6 vbn cd dinh binh quan
trong ky

von cO dinh

* Hi¢u suat sw dung tai san co dinh
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Tong doanh thu thuan

Hiéu sut sir dung tai (hogc gia tri san lugng)

san cO dinh =

Nguyén gié binh quan
tai san c6 dinh

Nguyén gia tai san N Ngyyén gia 1£é'1i san
Nguyén gia binh co dinh dau ky cO dinh cuoi ky
quan tai san ¢ =
dinh 2

Chi tiéu nay phan 4nh mot dong nguyén gia binh quan tai san c6 dinh dem lai
may dong doanh thu thuan (hay gia tri san luong)
* Sipe sinh loi cia tdi san cé dinh

.. . Loi nhuan thuan
Stre sinh 1o1 cua

tai san cO dinh

Nguyén gia binh quén tai san ¢b dinh

Chi tiéu strc sinh loi cia TSCD cho biét 1 dong nguyén gia TSCD dem lai may
d6ng loi nhuan thuan hay 13i gop

* Sudt hao phi tai san c6 dinh
Nguyén gia binh quén
. tai san c¢d dinh
Suat hao phi tai ai saf codm

san cO dinh

Doanh thu thuan hay loi nhuan
thuan (hay tong gia tri san lugng)

Qua chi tiéu nay ta thay dé co6 duoc 1 dong doanh thu thuan hay loi nhuin
thuan can bao nhiéu dong nguyén gia TSCD binh quan.
1.4.3. Nhém chi tiéu danh gid hi¢u qua siv dung von lwu dong
* Phan tich chung

+ Strc san xuat cia von luu dong:
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, Tong doanh thu thuan
Strc san xuat cua
von luu dong

Vén luu dong binh quan nim

Trong do:
Vén luu dong Vén luu dong
A r + A I
; dau thang cuoi thang
Voén luu dong
binh quan thang ,

Vén luu déng Cong von luu dong binh quan 3 thang

binh quan quy

3

Vén luu dong Cong von luu dong binh quan 4 quy

binh quan ndm

4
Strc san xuat cta von luu dong cho biét 1 dong vén luu dong dem lai may dong
doanh thu thuan
+ Strc sinh loi ctia vén luu dong
Loi nhuén thuan

Surc sinh 11 cua
von luu dong

Vén luu dong binh quan nim

Chi tiéu nay phan anh mot dong von luu dong lam ra may dong loi nhuan
thuan hay 13i gop trong ky

* Phan tich toc do ludn chuyén cia von luu dong

+ S6 vong quay vén luu dong:

£, £ Téng s6 doanh thu thuan
SO vong quay von

luu dong

Vén luu dong binh quan

Chi tiéu nay cho biét von luu dong quay dugc miy vong trong ky. Néu sé vong

quay ting, ching t6 hiéu qua st dung von ting va nguoc lai. Chi tiéu nay con dugc
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goi 1a “hé s6 luan chuyén”

+ Thoi gian cia mot vong luan chuyén:
Thoi gian cia ky phan tich
Thoi gian cta 1 _ (360 ngay)
vong luan chuyén

S6 vong quay ctia von luu dong trong ky

Chi tiéu nay thé hién s6 ngay can thiét cho vén luu dong quay dugc 1 vong.
Thoi gian ctia 1 vong luan chuyén cang nho thi tbc d6 luan chuyén cang 16n va rat
ngan chu ky kinh doanh, vén quay vong hiéu qua hon.

+ Hé s6 dam nhiém vén luu dong:

Hé sé dam nhiém Voén luu dong binh quan

von hru dong Tong sd doanh thu thuan

Hé s6 nay cang nhé chung té hiéu qua sur dung von cang cao, s6 von tiét kiém
dugc cang nhiéu. Qua chi tiéu nay ta biét duoc dé c6 1 dong doanh thu thi cin may
ddng vén luu dong.

1.4.4, Nhom chi tiéu danh gia hiéu qua sw dung lao dong

* Murc sinh loi cua mot lao dong

.. e Loi nhuan sau thué
Mutc sinh 101 cua i i
mot lao dong

S6 luong lao dong binh quan

Trong do:

, SSLbdauky +  SOLD cudiky
So lugng lao

dong binh quan

Chi tiéu nay cho biét mdi lao dong duoc str dung trong doanh nghiép tao ra bao
nhiéu loi nhuan trong ky nhét dinh.

* Doanh thu binh qudn cua mot lao dong
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DT tiéu thu san pham trong

Doanh thu binh ky ( DT thuan)

quan cua 1 lao dong

S6 lugng LD binh quan nim

Chi tiéu nay cho biét mot lao dong c6 thé tao ra bao nhiéu dong doanh thu
trong ky

1.4.5. Chi tiéu phdn danh hiéu qud sw dung chi phi

Chi phi 1a mét chi tiéu bang tién cua tit ca cac chi phi ma doanh nghiép bo ra
trong qué trinh san xuét kinh doanh. Néu giam chi phi s& lam téc d6 vén luu dong
quay nhanh hon va 1a bién phap quan trong dé ha gia thanh san pham.

* HE s6 chi phi dwoc xdc dinh theo cong thurc sau:

Tong doanh thu trong ky

Hé s0 chi phi = 7
Tong chi phi trong ky
Chi tiéu nay phan anh mot dong chi phi cho hoat dong san xuat kinh doanh
trong ky thu dugc bao nhiéu dong doanh thu. Chi tiéu nay cang cao cang tot vi no thé
hién mdi dong chi phi ma Doanh nghiép bo ra dé san xuat kinh doanh d& mang lai
hiéu qua tét.
* Ty sudt loi nhudn chi phi

Tong loi nhuan trong ky

Ty suat loi nhuan chi phi = .
Tong chi phi trong ky
Chi tiéu nay phan anh mot dong chi phi cho hoat dong san xuat kinh doanh
trong ky thu dugc bao nhiéu lgi nhuén.
1.4.6. Cdc chi tiéu sinh loi
1.4.6.1. Kha nang sinh loi so voi doanh thu
Ty s6 nay do ludong kha nang sinh 15i so voi doanh thu. Phan anh 1 dong doanh

thu ma doanh nghiép thuc hién trong ky c6 may dong loi nhuan.
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. Loi nhuan
Ty suat lgi nhuan
trén doanh thu

Doanh thu (thuan)

1.4.6.2. Kha nang sinh loi cua tai san (ROA)

Ty s6 nay do ludong kha ning sinh 101 so voi tai san, hay noi cach khac né phan
anh 1 ddng gia tri tai san ma doanh nghiép da huy dong vao san xuat kinh doanh tao
ra may dong loi nhuan trude thué va 13i vay.

Loi nhuén trudc thué
Ty sudt sinh 16i va lai vay
cua tai san

Gi4 tr1 tai san binh quan

1.4.6.3. Khd nang sinh 10i trén von chii sé hiru (ROE)

Muyc ti€u hoat dong cua doanh nghi€p 1a tao ra lgi nhuan cho cac chu doanh
nghiép. Doanh loi vén chil s¢ hitu chi 14 chi tiéu danh gia mtc do thuc hién cua chi
tiéu nay.

Loi nhuan sau thué

ROE =

'Vén chu s6 hitu binh quan
Chi tiéu nay phan 4nh 1 dong von ma chi so hitu bo vao kinh doanh mang lai
bao nhiéu dong loi nhudn sau thué. Ty suat nay cang 16n biéu hién xu hudng tich cuc,
nd do luong loi nhudn dat dugc trén von gép cua cha sé hiru. Nhimg nha dau tu
thudng quan tdm dén chi tiéu ndy vi ho quan tdm dén kha ning thu dugc loi nhuan so

vO1 von ma ho bo ra.
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1.5. Cac phuwong phap phan tich hoat dong kinh doanh

1.5.1. Phwong phdp so sanh

- La phuong phép 1au doi nhat va dugc ap dung rong rdi nhat. So sanh trong
phan tich kinh té 1a ddi chiéu cac chi tiéu, cac hién tuong kinh té da dugc lugng hoa
c6 cung mdt nd1 dung, mdt tinh chét tuong tu nhau.

- Phuong phap so sanh c6 nhiéu dang:

- So sanh céc sd liéu thuc hién véi cac s6 liéu dinh muc hay ké hoach.

- So sanh sb liéu thuc té gifta cac ky, cac nam.

- So sanh s6 liéu thyc hién véi cac thong s6 ky thuat - kinh té trung binh
hodc tién tién.

- So séanh s6 liéu ciia doanh nghiép minh véi sé liéu ciia doanh nghiép
turong duong hodc ddi thi canh tranh.

- So sanh céc thong sb ky thuat - kinh té ctia cac phuong an kinh té khac.

- Piéu kién so sanh phai dam bao théng nhat vé ndi dung kinh té cua chi tiéu,
dam bao thong nhat vé phuong phap tinh cac chi tiéu, thong nhat vé don vi tinh cac
chi tiéu vé s6 luong, thoi gian, gia tri.

- Khi so sanh mtrc dat duoc trén céac chi ti€éu & cac don vi khac nhau ngoai cac
diéu kién trén di néu, can dam bao diéu kién khac nhu cing phuong hudng kinh
doanh va diéu kién kinh doanh tuong tu nhau.

- Trong phan tich c6 thé so sanh: S twong ddi, sé tuyét d6i va sé binh quan.

S6 tuyét doi 1a s tap hop truc tiép tir cac yéu td cau thanh hién twong kinh té
dugc phan anh, nhu: téng gia tri san Xuét, téng chi phi kinh doanh, téng lo1 nhuan...
Phan tich bang s tuyét d6i cho thiy dugc khéi lvgng quy mé cua hién tuong kinh té.
Cac sb tuyét ddi duoc so sanh phai c6 cung mot ndi phdn anh, cach tinh toan xac
dinh, pham vi, két cAu va don vi do luong.

So tuong ddi 1a s biéu thi dudi dang phr:in tram so ti 18 hodc hé sb. SO tuong

dbi danh gia duoc su thay d6i két cdu cac hién tuong kinh té, dic biét cho phép lién
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két cac chi tiéu khong twong dwong dé phan tich. Tuy nhién, s6 twong doi khong phan

anh duoc chat luong bén trong ciing nhu qui md cuia hién twong kinh té.

S6 binh quan 1 s phan 4nh mat chung nhit cua hién twong, bé qua sy phat
trién khong déng déu cua cac bd phan cAu thanh hién tuong kinh té. SO binh quan co
thé biéu thi dudi dang sb tuyét ddi (ning sut lao dong binh quan, von luu dong binh
quan..), cling c6 thé biéu thi duéi dang sd twong dbi ( hé sb phi binh quan, hé sb
doanh 1oi...). Str dung s6 binh quéin cho phép nhan dinh téng quat vé hoat dong kinh
té ctia doanh nghiép, xay dung cac dinh muc kinh té k¥ thuat.

1.5.2. Phwong phdp thay thé lién hoan

- Phuong phap thay thé lién hoan 14 thay thé 1an luogt s6 lidu gdc hoic so liéu ké
hoach bﬁng sb liéu thyuc té cua nhan td anh hudng té1 mot chi ti€u kinh té duoc phan
tich theo diing logic quan hé giita cac nhan t6. Phuong phap thay thé lién hoan co thé
ap dung dugc khi mbi quan hé giita cac chi tiéu va giira cac nhan t6, cac hién tuong
kinh té c6 thé biéu thi bang mot ham sb. Thay thé lién hoan thudng duoc st dung dé
tinh toan mirc anh hudng cta cac nhan td tic dong cing mot chi tiéu phén tich, nhan
t6 thay thé 13 nhan t6 duoc tinh mac anh hudng, con cac nhan t6 khac gitt nguyén, lic
d6 so sanh mirc chénh 1éch ham sé giita cai trudc néd va cai di duoc thay thé sé tinh
duoc mirc anh hudng cta nhan t6 duogc thay thé.

- Diéu kién dé€ ap dung: Cac nhan t6 phai co6 sy lién h¢ véi nhau dudi dang tich

Gia st chi tiéu A c¢6 moi quan hé véi 2 nhan t6 va méi quan hé dé duoc bicéu

hién dudi dang ham so6:

A = £(X,Y)
va Ay = f(XO,Yo)
Al = f(Xl,Yl)

Pé tinh toan anh huong cta cac nhan td X, Y t6i chi tiéu A, thay thé 1an luot
X, Y. Lic d0, gia st thay thé nhan td X truoc Y ta co:

- Mic anh huéng ciia nhan t6 X dén chi tiéu A:
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Ax =f (Xl,Yo) -f (Xo,Yo)

- Mttc anh hudng ctia nhan t Y dén chi tiéu A:
Ay =f (Xl,Y]_) -f (xl,Yo)

C6 thé bang cach twong tu néu ta thay thé nhan t6 Y trude, nhan t6 X sau, ta

Ay =f (Xo,Y1) - £ (Xo,Y0)
AX =1 (X1,Y1) - £ (Xo, Y1)

Nhu vay, khi trinh tu thay thé khac nhau, c6 thé thu dugce cac két qua khac
nhau vé mitc anh hudng ciia cing mot nhan to tdi cing mot chi tiéu. Pay 1a nhugc
diém ndi bat cua phuong phap nay.

Xac dinh trinh ty thay thé lién hoan hop 1y 1a mot yéu cau khi sir dung phuong
phap nay. Trat tu thay thé lién hoan thuong quy dinh nhu sau:

- Nhén t6 s6 luong thay thé trudce, nhan té chat luong thay thé sau
- Nhén t6 ban dau thay thé trudc, nhan t6 thir phat thay thé sau

1.5.3. Phwong phap lién hé

- Lién hé can d6i: Pay 1a phuong phap mo ta va phén tich cac hién tuong kinh
té gilta ching ton tai mdi quan hé can bang hodc can phai ton tai sy cn bang. Co s
ctia phuong phap nay 1a su can d6i vé luong gitra 2 mit cta yéu td va qué trinh kinh
doanh: Giira tong vén va tong ngudn von; giita ngudn thu, huy dong va tinh hinh sir
dung cac quy, cac quy, cac loai vén. Phuong phap lién hé can d6i duogc sir dung rong
rai trong phan tich tai chinh; phan tich sy van dong cua hang hoda, vat tu ty nhién, xac
dinh diém hoa von; phan tich can can thuong mai. ..

- Lién hé truc tuyén: La mdi lién hé theo mot hudng xac dinh gitra cac chi ti€u
nhan t6 véi chi tiéu phan tich dugc xac dinh mirc 0 anh huéng mot cach truc tiép,
khong can thong qua mot chi tiéu chung gian nao, nhu loi nhuén véi gia ban, gia

thanh...
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- Lién h¢ phi tuyén: La moi lién hé gitra céc chi ti€u trong mirc lién hé khong

duogc xac dinh theo ty 1€ chiéu hudng lién h¢ ludn bién doi: Nang xuét thu hoach véi
s6 nam kinh doanh cta vuodn cdy lau nam. ..

1.5.4. Phwong phdp hoi quy twong quan

- Hdi quy twong quan 13 cac phuong phép cua toan hoc, duoc van dung trong
phan tich kinh doanh dé biéu hién va danh gia mdi quan hé twong quan giira cac chi
tiéu kinh té.

- Phuong phap twong quan 13 quan sat mbi lién hé giita mot tiéu thuc két qua
va mot hodc nhiéu tiéu thirc nguyén nhan nhung ¢ dang lién hé thyc. Con héi quy 1a
phuong phap xac dinh d6 bién thién cia tiéu thirc két qua theo su bién thién cia tiéu
thirc nguyén nhan. Bé1 vy, hai phuong phép nay c6 quan hé chdt ché véi nhau va co
thé goi tat 1a phuong phap twong quan. Néu quan sat danh gia méi lién hé giira mot
tiéu thuc két qua va mot tiéu thirc nguyén nhan goi 1a twong quan don. Néu quan sat
danh gia moi lién hé giita mot tiéu thirc két qua va nhiéu tiéu thirc nguyén nhan goi 1a
tuong quan boi.

1.6. Bién phap nang cao hiéu qua hoat dong san xuit kinh doanh

- Hiéu qua san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép chiu su tac dong tong hop
ctia nhiéu yéu td, nhiéu khau cho nén mudn nang cao hiéu qua san xuét kinh doanh
phai giai quyét tong hop, dong bd nhiéu van dé, bang nhiéu bién phap tong hop nhu:

* Thiic day tiéu thu san pham, ting doanh sd ban ra.

* Giam chi phi, phan tich xem chi phi ndo 1a bat hop 1y, tim bién phap cat giam
chi phi ha gia thanh san pham.

* Cai tién k¥ thuat, ndng cao trinh d6 lao dong dé gdp phan nang cao ning suét lao

dong.

- Pi vao chi tiét tung chi ti€u hiéu qua, dé nang cao hi¢u qua vé mot mit ndo
d6 tuong tng véi chi tiéu hiéu qua nao do ta lai co nhing bién phéap cu thé khac nhau:

1.6.1. Qudn Iy va sir dung tét nguén nhén lyc ciia doanh nghiép

- Trong cac ngudn luc dau vao cua qua trinh san xuat kinh doanh, yéu to6 con
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ngudi gitt mot vai trd quyét dinh, khai thac va sir dung tot nguoén nhan lyc trong san

xuét kinh doanh thé hién qua céc bién phép sau:

* Kién toan bd may td chire quan ly, thuc hién tinh gidm bién ché, sép Xép lai
san xuét va lao dong.

* Phat huy sang kién, cai tién k¥ thuét, ap dung k¥ thuat va céng nghé méi vao
san Xuat.

* Ap dung ché do thuong phat kip thoi nham dong vién khuyén khich ngudi lao dong.

1.6.2. Str dung vén mét cdch c6 hiéu qud

- Vén dau tu ludn 1a nhan t6 quan trong dbi véi bat ky doanh nghiép niao. Huy
ddng va sir dung vén c6 hiéu qua 13 van dé 16n ctiia mdi doanh nghiép.

Thoéng thuong c6 mot s6 bién phap sir dung von ¢ hiéu qua nhu sau:

* Xay dung co cdu von hop 1y, sir dung von hop 1y va tiét kiém trén tat ca cac
khau cta qua trinh san xuat (du trir, lvu thong). Tang tbc d6 chu chuyén von luu
dong, giam toi da von thira va khong can thiét.

* Poi voi tai san ¢6 dinh phai tan dung hét thoi gian va cong suat cia tai san.
Mubn vay viéc dau tu xdy dung trén co ciu tai san ¢6 dinh hop 1y theo huéng tap
trung von cho may moc thiét bi, cho doi méi cong nghé, thyc hién hién dai hoa thiét
bi va ing dung cong nghé tién tién.

1.6.3. Tang doanh thu

Doanh thu = gi4 ban x san lugng ti€u thy

- Pé ting doanh thu can ting san lugng san pham tiéu thy hodc ting gia ban.
Mudn vy, doanh nghiép can phai nang cao chat lugng san pham, ting kha ning canh
tranh ctia san pham trén thi trudng, mé rong san xuat kinh doanh, mo rong mang ludi
tiéu thy, c6 cac chinh sach marketing hop 1y.

1.6.4. Giam chi phi

- Chi phi, gia thanh san pham 1a chi tiéu quan trong c6 tinh chét tong hop phan
anh chét luong cua cac hoat dong san xuat kinh doanh. Doanh nghiép c6 thé ap dung

bién phap nham cat gidm chi phi bang cach sir dung t6i1 uu cac yeu té6 dau vao nhu:
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Tiét kiém chi phi nguyén vat liéu: trong nganh san xuat quat dién chi phi nguyén

vat liéu thuong chiém ti trong 16n (trén 80%) trong tong chi phi. Do d6 tiét kiém
nguyén vit lidu phai duoc dit 1én hang dau trong cat giam chi phi.

Bién phap dé tiét kiém chi phi nguyén vat liéu co thé 1a:

+ Xay dung ké hoach, dinh mirc nguyén vat licu mét cach cu thé, chi tiét va chinh x4c.

+ Ap dung nhiing thanh tyu tién bo khoa hoc k¥ thuat vao san xuét kinh doanh.

+ C6 ké hoach cung tmg (dat hang, bao quan, cAp phat) nguyén vat liéu cho san
xuét kinh doanh.

+ Thuc hién ché do thuong phat bang vat chat két hop gido duc, hudng tinh tu
giac thue hanh tiét kiém cho con nguoi. ..

Quan 1y va st dung tiét kiém lao dong: Bién phap nay giup doanh nghiép giam
chi phi tién cong.Tao diéu kién dé ngudi lao dong phat huy ning lyc chuyén mon, strc
khoé, tai nang, nhié¢t tinh, trdch nhi€ém cao vo61 cong viéc lam cho suc lao dong sur
dung hop 1y va tiét kiém nham ting ning suét lao dong trong kinh doanh.

Dung quy luong 1am don bay dé ting ning suat lao dong, 1am giam chi phi

khau hao tai san ¢6 dinh cho mgt don vi san pham.
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CHUONG 2
PHAN TiCH PANH GIA HIEU QUA KINH DOANH TAI CONG TY

TNHH HUNG HUONG

2.1. Giéi thiéu khai quat vé cong ty TNHH thwong mai va san xuit hang

may tiéu dung Hiung Hwong
2.1.1. Qué trinh hinh thanh va phét trién ciia cong ty
Tén doanh nghi¢p: Céng ty TNHH thwong mai va sin xuit hang
may tiéu dung Hung Huong
Tén viét tat : 2Hcompany
Tén tiéng Anh
Dja chi tru sd chinh  : S6 1/226 Hai Ba Trung,phudng An Bién,quin Lé
Chan,Thanh phd Hai Phong

Pién thoai - (031) 3832344

Fax : 031.3595568

Email : 2hcompany.hp@gmail.com

Logo : 2H

Vén diéu 18 : 4,000.000.000 dong

Thanh vién goép von  : Ba Pham Thi Huong 3.500.000.000 dong
Ong Nguyén Quén 500.000.000 déng

Nouoi dai dién theo phap luat cua cong ty :

Churc danh - Giam ddc

Ho va tén : PHAM THI HUONG

Gidi tinh . Nit

Sinh ngay : 07/08/1964  Dan toc : Kinh Qudc tich : Viét Nam
CMND s6 : 030572202

Ngay cap : 08/04/1979 Noi cap : CA Hai Phong

Vi Binh Huy — QT1101N 35


mailto:2hcompany.hp@gmail.com

Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong
Noi dang ky ho khau thudng tri : S6 1/226 Hai Ba Trung - An Bién —Lé Chan —
Hai Phong

Chd & hién nay : S6 1/226 Hai Ba Trung — An Bién — L& Chan - Hai Phong

Tén dia chi chi nhanh cong ty :
- Chi nhanh 1: Nha nghi Phong Lan
Pia chi: S6 2 khu An Tri Hing Vuong — Quan Hong Bang — TP. Hai Phong
- Chi nhanh 2: Cong ty TNHH TM & SX hang may TD Hung Huong

Dja chi: X6m 4 xa Tan Tién — huyén An Duong — TP. Hai Phong
- Chi nhanh 3: Cong ty TNHH TM & SX hang may TD Hung Huong
Pia chi: S6 150 — Khu 2 — Quén Toan — Quan Hong Bang — TP. Hai Phong

Sau nhiéu nam hoat dong trong linh vuc may mac hang ti€u dung vdi cac san
pham cht yéu 1a cip, tai sach, ba 19, vali....phuc vu cho nhiéu ddi twong khach hang
co s& san xuat Hung Huong da ting budc gay dung dugc thi phan ctia minh tai Hai
Phong va dang din md& rdng ra thi trudong cac tinh mién Bac nhu Hai Phong, Hung
Yén, Ha N61, Quang Ninh...

Pén ngay 27/02/2006 dé dap mg nhu cau thi trudng va tinh thiét yéu cua thi
truong, co so san xuat Hung Huong di quyét dinh thanh 1ap doanh nghiép 14y tén 1a :
Cong ty TNHH thuwong mai va san xuat hiang may tiéu dung Hung Huong, von diéu
1¢ ban dau 13 2 ty dong. Sau mot thoi gian hoat dong cong ty TNHH Thuong mai va
san xuat hang may tiéu dung Hung Huong di quyét dinh thay doi gidy phép dang ky
kinh doanh vao ngay 12/9/2006, nang tong s6 von diéu 18 cua cong ty 1én 4 ty dong.

Sau 5 nam hoat dong cong ty dang timg budc khing dinh tén tudi cua minh
trén linh vuc hang may tiéu ding Hai Phong va thuong hiéu 2H d3 dan dan tao dyng
dugc niém tin cho khach hang. Pong thoi, cong ty ciing tham gia kinh doanh mot sé
linh vuc thuong mai khac véi muc dich dem lai loi nhuan dé phat trién cong ty.

La mot doanh nghi€p mdi thanh 1ap va thoi gian hoat dong chua 1au nén Cong
ty kho tranh khoéi duge nhitng kho khan vé mit tai chinh va nhan luc, nhung véi sy

dong long va quyét tdm cao cua ban Gidm doc cung toan thé can by cong nhan vién
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trong Cong ty thuong hiéu 2H dang timg budc vugt qua nhitng kho khan do va khang

dinh chd dimg cua minh trén thi trudng hang may mic.

2.1.2. Chirc nang, nhiém vu ciia cong ty

2.1.2.1. Chuc nang

Nganh nghé kinh doanh :

- Dich vu xuét nhap khau hang hoéa.

- Kinh doanh va san xuét hang may tiéu dung.

- Kinh doanh may méc, thiét bi, phu tung, vat tu, nguyén-phu liéu nganh may.

- Kinh doanh nha nghi.

- Kinh doanh vin phong pham, sach, thiét bi truong hoc.

- Pao tao, day nghé may may cong nghiép.

2.1.2.2. Nhiém vu

- Hoat dong kinh doanh theo ding nganh nghé da dang ky.

- Lap sb ké toan,ghi chép s6 ké toan,hoa don ching tir va lap bao cdo tai chinh
trung thuc chinh xac.

- bang ky thué ké khai thué,nép thué va thuc hién céac nghia vu tai chinh khac
theo yéu cau,quy dinh ctia phap luat.

- Ké khai va dinh ky bao céo chinh xac,day dii cac thong tin vé tinh hinh hoat
dong va tai chinh cta cong ty voi co quan c6 thim quyén va co quan ding ky kinh
doanh, véi thanh vién gop von; khi phat hién thong tin khong chinh xac thi phai kip
thoi chinh stra lai.

- Uu tién str dung lao dong trong nudc, bao dam quyén, loi ich cua nguoi lao
dong theo quy dinh ctia phap luat vé lao dong, ton trong quyén to chirc cong doan
theo phap luat ciia cong doan.

- Tuan thu theo quy dinh phép luat vé quéc phong, an ninh, kinh té-xa hoi, trat
tu an toan xa hoi.

- Thuc hién cac nghia vy khéc theo quy dinh cta phap luat.

2.1.3. Co cdu té chire ciia cong ty
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- Cong ty dang sé hitu mot luc luong lao dong lanh nghé véi 80 lao dong truc

tiép va 9 lao dong gian tiép.
- Thanh vién Hoi ddng quan tri :
+ Ba Pham Thi Huong - Giam déc
+ Ong Nguyén Manh Hung - Ph6 Giam ddc
+ Ong Nguyén Quan - Ph6 Giam ddc - Truong phong HC-NS
+ Ong Hoang Vin Puc — Trudng phong kinh doanh
So d6 2.1 : MO HINH TO CHUC QUAN LY

Giam doc

' '

Phé giam déc kinh Phé giam d6c san
doanh XAt

Hanh Phong B6 phan Phan B6 phan
chinh | _ _. 5 Kinh | kétoan | _ | Xuong | _ | thiétke-
nhan sy Doanh san xuat K¥ thuat

PX PX PX PX

Chuan may may may

bi 1 2 3
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Qua so dd co cau to chirc bd may hoat dong hién nay cua cong ty ta thiy: Co
ciu to chirc quan 1y cta coéng ty duoc b tri theo kiéu truc tuyén chirc ning. Giam
dbc ra 1énh diéu hanh truc tiép trong doanh nghiép thong qua cac Phé Giam dbc, cac
Truéng phong ban. Nguoc lai, cic Pho Giam déc, cac Truong phong ban co trach
nhiém tham muu cho Giam ddc theo chirc nang nhiém vu duoc giao. Co ciu to chuc
bd may doanh nghiép nhu vay 1a rat hop 1y trong tinh hinh san xuét hién nay cua
cong ty, cac phong ban duoc b tri trong dbi gon nhe, khong chong chéo va ¢ quan
hé mat thiét véi nhau vé mit nghiép vu. Piéu nay giup cho cong ty co thé dé dang
kiém tra viéc thuc hién ménh 1énh ctia Giam déc va gitp cho Giam ddc c6 nhirng chi
dao nhanh chong kip thoi trong hoat dong cua cong ty.

Chirc nang nhiém vu cia tirng by phan:

Ban Giam dbc: gom Giam ddc va 2 Phé Giam dc:

Giam doc: Chiju trach nhiém chi dao chung. Truc tiép chi dao va quan Iy 6
phong ban va 3 phan xudng

- Ph6 Giam déc kinh doanh: c¢6 nhiém vu tham muu cho Ban giam déc va
diéu hanh viéc t6 chuc kinh doanh thuong mai tai thi trudng trong nudc.

- Ph6 Giam dbc san xuit: Giup viéc cho giam ddc, truc tiép diéu hanh, chi
dao, xay dung tién do san xuét, giao ké hoach san xuét hang thang cho cac phan
xuong. To chie kiém ké hach toan ndi bo, chi dao cac phong chirc ning vé dinh mirc
tiéu hao vat tu.

Chirc niang cac phong ban nghi€p vu

* Phong hanh chinh nhan sy

- Nhan su : gdm 1 nguoi

- Nhiém vu:

+ Xay dung ké hoach tuyén dung lao dong hang thang, quy, nim.
+ B tri, sidp xép lao dong 1am viéc cho cac phong ban, phan xudng dé thyc

hién ké hoach san xuat.
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+ Thuc hién ché d6 chinh sach cho nguoi lao dong: BHYT, BHXH,....

+ Tham muu cho giam dbc x4y dung ndi quy lao dong, quy ché tra luong,
thudng, quy ché dan chu trong cong ty.

+ Quy ché khen thuong va ky lut cho nhan vién toan cong ty.

+ T4 churc tong két phong trao thi dua toan cong ty.

* Phong kinh doanh

- Nhén sy: gom 4 ngudi

- Nhiém vu:

+ Tham muu cho giam dde viéc lap ké hoach mua céc loai nguyén phu li¢u
phuc vu cho qua trinh san xuét, cung tng cac loai san pham theo nhu cau cta khach
hang.

+ Tham muu cho giam dde viéc 1ap ké hoach san xuit cac mat hang, bién phap
dé tang khdi lugng hang ban ra.

+ Két hop véi cac phong ban khac dé thuc hién quang cdo thuong hiéu, phat
trién san pham.

+ Theo ddi hoat dong cua cac cira hang tiéu thy, dua san pham mdi di chao
hang, mang hang di giao va thu tién & cac cira hang....

* Bo phan ké toan

- Nhan sy: gom 1 ngudi

- Nhiém vu:

+ Lap bdo cdo tai chinh theo quy dinh ctia nha nuéec.

+ Theo doi cac khoan thu chi trong doanh nghiép.

+ Tap hop chi phi nguyén vat liéu, tién cong, tién luong dé tinh gia thanh san
pham.

* B phan thiét ké - ky thuat

- Nhan sy: gom 2 ngudi

- Nhiém vu:

+ Quan 1y dinh murc, chi phi san xuét.
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+ Quan 1y cong ngh¢ san xuat cac san pham cua cong ty.

+ Kiém tra chét luong vat tu dau vao, san pham ctia doanh nghiép.
+ Lap ké hoach, tham gia theo ddi va quyét toan ké hoach stra chira 1on.
+ Quan 1y k¥ thuét cac thiét bi trong dy chuyén san xut....
+ Nghién ctru phat trién san pham méi, cai tién chit luong san pham.
* Phan xwong san xuat
Nhén su: gdm 80 cong nhan dugc chia 1am 4 phan xudng
- Phan xudng chuén bi: gdm 10 cong nhan
+ Churc nang:
- Kiém tra chat luong nguyén, phu liéu dau vao.
- Pha cét nguyén phu liéu theo mau thiét ké.
- Phan xuong may 1: gdm 24 co6ng nhan
+ Churc nang:
- May céc loai cap dung laptop
- Kiém tra chat lugng san pham trude khi xuat xudng
- Phan xudng may 2: gébm 22 cong nhan
+ Chtrc nang:
- May cac loai ba 16, tui du lich.
- Kiém tra chat lugng san pham trude khi xuat xudng
- Phan xudng may 3: gdm 24 cong nhan
+ Churc nang:
- May cac loai cdp hoc sinh, sinh vién.
- Kiém tra chat lugng san pham trude khi xuat xudng
2.1.4. Hoat dpng sin xudt, kinh doanh ciia Céng ty TNHH thwong mai va sin
xudt hang may tiéu diing Hing Huwong
2.1.4.1. San pham
Hién nay, cong ty dang san xudt chu yéu cic mit hang theo 16 véi s6 luong 10,

tuy vao tung thoi ky :
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- Cap dung laptop.
- Ba l6.

- Tui sach.

- Tai du lich.

- Cap hoc sinh, sinh vién.

Bang 2.1: Bang két ciu san pham va doanh thu ciia cong ty nim 2010

Tén Doanh thu (Bv: 1000 b) Ty trong (Pv: %)
Cap dung laptop 162.743 38%
Ba 10, tui du lich 137.486 32%
Cap hoc sinh, sinh vién 129.540 30%
Tong 429.769 100%

( Nguén : phong kinh doanh )

2.1.4.2. Pdc diém quy trinh san xudt san pham

Do dic diém cac san pham cia cong ty twong doi giéng nhau nén diy chuyén

san xuét twong d6i don gian :

Nguyén vat ligu dau vao dugc van chuyén tir cdc nha cung ing vé nhap kho

cho xuat cho qua trinh san xuat. Bat dau qua trinh san xuat,nguyén vat liéu dugc xuat

kho dua di kiém tra chét luong,loai bo nhimg nguyén vat liéu khong dat yéu cau. Tiép

do nguyén vat li¢u co6 chat luong tot duoc chuyén vao phan xuoéng chuan bi dé so

ché, cat miéng 161 chuyén dén cac phan xuong may dé tién hanh san xuat.Cé 3 phan

Xudng may, moi phan xudng dam nhi€ém san xuat mot loai san pham.Sau khi qua

trinh may hoan tat, thanh pham tir duoc dua qua khau kiém tra chat luong san pham,

tra lai nhitng san pham 18i khong dat yéu cau. Cudi cung thanh pham dugc chuyén

vao kho thanh pham bao quan va cho xuét ra thi truong tiéu thy.

Vi Binh Huy — QT1101N

42



Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong
So @6 2.2 : So d0 quy trinh sin xuat sin pham

Nha cung tng

A 4

Kho NVL

\ 4
Kiém tra chat
luong san pham

A 4

Phan xudng
chuan bi

A 4

Phan xudng may

\4
Kiém tra chat
lvong san pham

\ 4

Kho thanh pham

2.1.4.3. Bac diém thi truong
Trong nén kinh té thi trudng v6i nhidu d6i thu canh tranh nhu ngay nay, van dé
thi phan ngady cang trd nén quan trong. Nhan thirc duoc diéu nay, Cong ty TNHH
thuong mai va san xudt hang may tiéu dung Hung Huong trong nhitng nim gan day
da chu trong cong tac Marketing, nho d6 ma thi truong cua Cong ty da dugc mo
rong, khong con bi bd hep trong thi truong ndi tinh. Hién nay san phém cua Cong ty
d3 c6 mit & hau hét cac tinh phia Bic va Cong ty di c6 mot hé thong cac dai Iy & cac
dia phuong trong tinh va cac tinh, thanh phd khac.
Tuy nhién, cac san pham ctia Cong ty TNHH thuwong mai va san xuat hing may tiéu

dung Hung Huong chi tiéu thu cha yéu & thi truong mién Bac tir Thai Binh tro ra.
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Hi¢n nay, cac san pham cua cong ty chua xam nhap duogc nhiéu vao thi truong mién

Trung va Nam B6 mét phan do yéu té dia Iy anh huong dén van chuyén dan dén chi
phi cao anh hudng téi gia ban, mot phan do c6 su canh tranh cia cac doanh nghiép
cung nganh & phia Nam va phan nita ciing do san phdm ciia cong ty con it duge ngudi
tiéu dung phia Nam biét dén. Diéu d6 di lam thu hep dia ban tiéu thu san pham cua
cong ty va 1am anh huong t6i doanh s6 tiéu thy san pham.
2.1.4.4. Tinh hinh hoat dong san xudt kinh doanh ciia céng ty

Cong ty TNHH thuwong mai va san xuit hang may tiéu dung Hung Huong la
doanh nghiép chuyén san xuat kinh doanh cac loai cap sach. San phdm chu yéu cia
doanh nghiép 1a: cdp lap top, cap sinh vién, ba 16, tui du lich ....

Trude khi di vao phan tich hi€u qua kinh doanh cua Cong ty, ta xem xét bang

Bio c4o két qua kinh doanh va bang Can ddi ké toan trong nam vira qua.
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Bang 2.3. Bang can ddi ké toan nim 2010

PVT : dong
TAI SAN Ma | Thuyet | o wéinim | S6 ddu nim
i) minh
A, TAI SAN NGAN HAN 100 856.562.481 | 782.186.909
I. Tién va cic khodn twong dwong tién 110 | 111.01 379.566.980 132.661.937
IL. Cac khoan dau tw tai chinh ngin han | 120 | 111.05
II1. Cac khoén phai thu ngin han 130 300.000 28.600.000
1. Phai thu ctia khach hang 131 28.600.000
2. Tra trude cho nguodi ban 132 30.0000
IV. Hang ton kho 140 424.733.235
1. Hang t6n kho 141 | 111.02 424.733.235
2. Dy phong giam gia hang ton kho 149
V. Tai san ngin han khac 150 476.695.501 196.191.737
1. Thué GTGT duoc khau trir 151 26.162.480 16.834.812
2. Thué va cac khoan phai thu nha nudc 152 1.829.710
3. Tai san ngan han khéac 158 450.533.021 | 177.527.215
B — TAI SAN DAI HAN 200 680.368.877 |  629.317.100
I. Tai san ¢ dinh 210 | 111.03.04| 680.368.877 | 629.317.100
1. Nguyeén gia 211 511.000.000 | 680.368.877
2. Gi4 tri hao mon liy ké 212 (51.051.777)
3. Chi phi xay dung co ban d¢ dang 213 169.368.877
I1, Bat dong san diu tw 220
III. Cac khoan dau tw tai chinh dai han | 230 | 111.05
IV. Tai sén dai han khac 240
TONG CONG TAI SAN 250 1.536.931.358 | 1.411.504.009
NGUON VON
A — No phai tra 300 475.869.730 | 323.739.720
I. No ngin han 310 475.869.730 | 323.739.720
1. Vay ngin han 311 468.000.000 |  270.000.000
2. Phai trd cho nguoi ban 312 50.103.340
3. Nguoi mua tra tién trudc 313
4. Thué va cac khoan phai nop nha nudc 314 | 111.06 7.869.730
7. Cac khoan phai tra ngan han khac 318 3.636.380
I1. No dai han 320
B - VON CHU SO HUU 400 1.061.061.628 | 1.087.764.289
1. Vén chu sé hitu 410 | 111.07 | 1.060.046.457 | 1.086.749.118
1. Von dau tu clia chii s¢ hitu 411 1.100.000.000 | 1.180.000.000
7. Loi nhuan sau thué chua phan phoi 417 (39.953.543) |  (93.250.882)
I1. Quy khen thuéng phiic loi 430 1.015.171 1.015.171
TONG CONG NGUON VON 440 1.536.931.358 | 1.411.504.009
( ngudn : phong tai chinh ké toan )
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Nhdn xét: Qua bang Can doi ké toan cia Cong ty trong 2 nim qua ta thay:

* V@ tong tai san:
Téng tai san ctia Cong ty cudi ky ting so v6i dau ky :
1.536.931.358 - 1.411.504.009 = 125.427.349 dong

Nhu vay tong tai san cudi ndm so voi ddu nim ting: 125.427.349 dong, twong
g véi ti 16 8,89 %, diéu nay cho thidy Cong ty da huy dong vén, ting quy mo san
xuét, cu thé 1a:

- Pbi voi Tai san ngin han : ting 74.375.572 ddng, tuong duong véi 9,51 %,
do bién dong cua cac chi tiéu sau

+ Do tién ting: 379.556.980 — 132.661.937 = 246.905.043 dong

+ Do tai san ngan han khac ting: 476.695.501 — 196.191.737 = 280.503.764
dong

+ Do céc khoan phai thu ngan han giam 28.300.000 va hang t6n kho giam hon
400 trigu.

- D6i v6i tai san dai han : ting 51.051.777 dong twong dwong voi 8,11 %

Nhu vay, trong ndm qua, cac khoan phai thu ctia Cong ty gidm, chig to Cong
ty dang kiém soét cong no kha tot, bén canh d6, hon 400 triéu hang tén kho da tiéu
thu hét nhung doanh thu tir hoat dong ban hang chi 1a 89.000 dong ching t6 viéc san
xuat kinh doanh dang khong mang lai hiéu qua, néu tinh trang nay kéo dai sé& anh
huong dén tuong lai ctia doanh nghiép.

Pbi vai tai san dai han, trong nim qua ting chil yéu 1a Cong ty dau tu mua sim
thém mot s6 trang thiét bi dé phuc vu cho qua trinh san XUAt.
* Vé téng nguon von:
Toéng nguon von cia Cong ty ting: 1.536.931.358 — 1.411.504.009 =
125.427.349 dong , twong duong véi 8,89% nguyén nhén ting 12 do:
- No phai tra tang: 475.869.730 — 323.739 720 = 152.130.010 dong
- Vén chu giam: 1.087.764.289 — 1.061.061.628 = 26.702.661 dong
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2.2. Phan tich hiéu qua san xuat kinh doanh ciia Cong ty TNHH thwong mai va
san xuit hang may tiéu dung Hung Huong
2.2.1. Phan tich hiéu qua siwr dung lao dong
2.2.1.1. Bdc diém lao ddng ciia cong ty
* Co ciu lao dpng ciia cong ty
Lao dong c6 vai tro quan trong, 1a ngu@)n tiém nang lon tao ra cua cai vat chit.
Do vay khi no6i dén yéu té lao dong khong chi don thuan dé cap dén sb luong va chét
lwong ma con ca viée tuyén chon, dao tao lao dong, b tri sép Xép, quan ly va st dung
lao dong dé dem lai hiéu qua cao d6 mdi 1a van dé phtc tap. La cong ty san xuét san
pham nén ddi ngii cong nhan k¥ thuat chiém ty trong cao trong tong sb lao dong.
Téng s6 lao dong ctia Cong ty duoc phan thanh hai khdi: Khéi gian tiép va
khdi truc tiép. Cu thé s6 luong va co ciu mdi loai thé hién qua bang sau :

Bing 2.4. Bang co ciu lao ddng ciia cong ty

Chénh léch
Nam 2009 | Nam 2010
Stt Noi dung (2010/2009)
Nguoi | % |[Nguoi| % | (+;-) | %
Tong s6 lao dong 88 |100| 89 |100| 1 |11
1 [Lao dong gian tiép 9 110,23] 9 89,77 - -
2 [Lao dong truc tiép 79 (10,11} 80 (89,89 1 1,3

( Nguén :Theo s6 liéu phong T6 chirc — Hanh chinh)

Nhdn xét: Qua bang trén ta nhan thay lao dong chii yéu trong doanh nghiép la
lao dong truc tiép, chiém gan 90% tong s6 lao dong toan cong ty. Tong sb lwong lao
dong trong cong ty nam 2010 so v&i nam 2009 chi tang thém 1 lao dong ( lao dong
tryc tiép ) con lwong can bo quan Iy ludn giir nguyén chang té su 6n dinh trong ban

bo may diéu hanh.
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Bang : 2.5 Co cau sir dung lao dong theo giéi tinh, dd tudi
bVT: nguoi
Giéi tinh D9 tudi 7
Nam Tong
Nam N 20-30 31-50 >50
15 73 63 22 3 88
2009
17.04% | 82.96% | 71,59% 25% 3,41% 100%
16 73 64 22 3 89
2010
17,98% | 82,02% | 7191% | 24,72% 3,37% 100%

(Nguon : Phong nhén sy)

Nhdn xét: Do dic thu cua san xuat ciia nganh dét may nén lao dong chu yéu
trong cong ty 1a nit(hon 80 %). Lao dong nam chi chiém ti 1¢ nho( ndgm 2009 va nam
2010 khong doi 1a 17,04%, niam 2010 1a 17,98 %). Do tudi >50 s6 luong rat nho va
déu 1a cac chirc danh ldnh dao cong ty dd nhiéu nim nén co nhiéu kinh nghiém trong
cong tac quan 1y. Do tudi tir 20 — 30 ¢o ti trong 16n (hon 70%) khién cho cong ty c6
loi thé vé strc khoe va do linh hoat trong cong viéc cling nhu kha nang hoc tap va ap
dung céng nghé méi. Nhung do ti 18 nir nhiéu lai trong d6 tudi sinh dé nén dé gay su
x40 dong vé sb luong lao dong.

* Ché d¢ lam viéc ciia cong ty

Bang 2.6 : Bang thoi gian lao dong

Chi tiéu Nam 2010 | Nam 2009 | Tang/giam
1. Tong sd ngay theo duong lich 365 365 -
2. Tong s6 ngay 18, cht nhat 56 56 -
3. Tong s6 ngay 1am viéc theo ché do 309 309 -
4. Tong s6 ngay nghi 15 19 4
5. S6 ngay 1am thém 13 13 -
6. Ngay lam viéc thyc té 307 303 -4

(Nguon : Phong nhén sy)
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Nhdn xét: Qua bang thdi gian lao dong cia Cong ty, ta nhan thay s6 ngdy lao

dong thue té nam 2010 giam di 4 ngdy, nhu vdy s& anh huong dén cong tac san xuét
ctia cong ty, tuy nhién s6 ngay 1am thém lai khong ting thém so véi nim 2009. Qua
diéu tra cho thay s6 ngay nghi trén chil yéu la nghi ém, ching to strc khoe cua lao
dong khong duoc tot. Cong ty can c6 nhimg bién phap cai thién méi truong lam viéc,
sap xép thoi gian lao dong hop li gitip cong nhan ¢ didu kién lam viéc tot nhat dé dat
hi€u qua cao .

2.2.1.2. Hiéu qua sw dung lao dong

Bang 2.7. Stkc san suét va sirc sinh 101 ciia lao dong

D Chénh 1éch
Chi tiéu " | Nam 2009 Nim 2010  Sotuyét | Tylé
V1 &
' doi (%)
DT thuin DPong 376.432.480 | 429.769.198 53.336.718 | 14,2
LN sau thué Pong (53.297.339) | 1.015.171 54.312.510| 101,2
Tong s6 LD bq | Nguoi 88 89 1 1,1
SSXcualLD |Pong 4.277.642| 4.828.867  551.225| 129
SSL cua LD DPong (605.651) 11406  617.057 | 101,9

(Nguon : Phong nhén sy)

Nhdn xét: Qua bang trén ta thiy trong nim 2010, doanh thu va loi nhuan ciing
v6i sb lao dong cua cong ty déu ting. Tuy nhién, toc do tang truong doanh thu va tdc
do tang truong loi nhuan 16n hon tdc do tang lao dong rat do do strc san xuét cta lao
ddng va strc sinh 101 cua lao dong cua Cong ty ting. Cu thé:

- Strc san xuét cta lao dong nim 2009 13 4.277.642, nam 2010 l1a 4.828.867
tang so voi nam 2009 1a 551.225 va toc do tang truong ting trudong 1a 12.9 %. Vai
stic san xuat cta lao dong nhu vay, trong nam 2010 trung binh mdi nhan vién cia
cong ty 1am ra gan 5 triéu ddng doanh thu cho cong ty.

- Strc sinh 101 cta lao dong tir - 605.651 da tang 1én 11.406 . Nhu vay, trung
binh mdi lao dong trong nim nim 2010 tao ra duwoc cho cong ty hon 11 nghin déng

lo1 nhuéan.
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Qua phan tich trén ta thay: Stc san xuat va stc sinh 16i ctia lao dong nam 2010

cao hon nam 2009 chiing t6 cong ty st dung lao dong hi€u qua. Strc sinh 101 cua lao
dong trong ndm 2010 ting chimg t6 trinh to tay nghé ctia ngudi lao dong con da dugce
nang cao. Cong ty can duy tri va phat huy trong nhitng nim toi.
* Phdn tich mike d6 dnh hwdng ciia timg nhén t6 1én sirc san xudt va sirc sinh
loi cua lao dong.
Cac ki hiéu : DT;, LN;: Doanh thu, 191 nhuén cta cong ty nam i
LD;: Sb lao dong binh quan nim i
ASSX,4, ASSLg: Chénh 1éch sirc san xuit va suc sinh loi cua lao dong
nam i+1 vanam 1
ASSX14(X), ASSLig(X): Chénh léch strc san xuat va strc sinh 10i cua lao dong
niam i+1 va nam i do anh hudng ctia nhan t6 X
* Strc san xuat cua lao dong: Chiu tac dong cta hai nhan t6 13 s6 lao dong va
doanh thu
Doanh thu

Stc san xuét cia lao dong = ,
Tong lao dong binh quan

DT2010 _ DT2009
LD 2010 LD 2009

ASSX,, =

- Murc 4o anh huong cua nhan t6 so lao dong

DTy DTae _ 376.432.408  376.432.408
D 89 88

ASSX,, €D = = —48.064

Lao dong tang 1én da anh hudng ro rét dén stc san xuét cua lao dong. Cu thé
lao dong ting thém 1 nguoi di 1am cho stc san xuét cua lao dong giam di 48.063
dong.
- Mttc 46 anh hudng ctia nhan t doanh thu

DTy Do _ 429.769.198 376.432.408
LD,y, LDy, 89 89

ASSX,, ©T = =599.289

Vi Binh Huy — QT1101N 50



Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong
Doanh thu nim ting 53.336.718 dong lam ting stc san xuat cla lao dong thém
599.289 ddng.

Téng hop anh hudng cia ca hai nhan t6 lao dong va doanh thu 18n strc san xuét
cua lao dong cua Cong ty nhu sau:
ASSXq = -48.064 + 599.289 = 551.225
* Stre sinh 101 cua lao dong: Chiu tdc dong cua hai nhan td 1a s6 lao dong va loi
nhuan

Lo1 nhuan

Stre sinh 101 cua lao dong = ,
Tong lao dong binh quan

LN 2010 _ LN 2000
LDooo LD jone

ASSL, =

- Murc 6 anh hudéng cua nhan to so lao dong

LN LN —53.297. —53.297.
ASSL,, (LD) = 20 _ HNao 53.297.339  —53.297.339 _ 6.805

LD2s0 LD oo 89 88

Lao dong tang thém 1 nguoil da lam stc sinh 101 cua lao dong tang 1én 6.805
dong
- Mtic d6 anh hudng cta nhan t6 doanh thu

LN LN 015. —53.297.
assL, Ny Naw Wiy 105071 8329738 _ o o)

LDooo  LDaso 89 89

Tong hop anh hudng cta ca hai nhan té lao dong va loi nhuén 1én strc sinh 10i
cua lao dong cua Cong ty:
ASSLjy = 6.805 + 610.252 = 617.057
Két lugn: Trong nam 2010 cong ty str dung lao dong ¢ hiéu qua hon thé hién &

strc san xuat va suc sinh 101 cia lao dong déu tang so véi nam 20009.
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2.2.2. Phdn tich hiéu qua sw dung tai san

2.2.2.1. Tai san cua cong ty

Theo chuan muc ké toan Viét Nam s6 01 “Chuan muc chung”: Tai sdn la

ngudn luc do doanh nghiép kiém soat va co thé thu duoc loi ich kinh té trong tuwong

lai. Co céu tai san tai thoi diém cudi nam 2009 va 2010 ctua Cong ty nhu sau :

Bang 2.8. Tai san cua cong ty

TAI SAN Ma sb Tr:]‘:‘nyﬁt Sé cudinim | S6 ddu nam
A, TAI SAN NGAN HAN 100 856.562.481 | 782.186.909
I. Tién va cic khoan twong dwong tién 110 111.01 379.566.980 | 132.661.937
II. Céc khoan dau tw tai chinh ngin han | 120 111.05
I11. Céc khoan phii thu ngin han 130 300.000 28.600.000
1. Phai thu ciia khach hang 131 28.600.000
2. Tra trude cho ngudi ban 132 30.0000
IV. Hang ton kho 140 424.733.235
1. Hang t6n kho 141 111.02 424.733.235
2. Du phong giam gia hang ton kho 149
V. Tai san ngin han khac 150 476.695.501 | 196.191.737
1. Thué GTGT duoc khau trir 151 26.162.480 16.834.812
2. Thué va cac khoan phai thu nha nudc 152 1.829.710
3. Tai san ngin han khac 158 450.533.021 177.527.215
B — TAI SAN DAI HAN 200 680.368.877 | 629.317.100
. Tai san cb dinh 210 | 111.03.04]| 680.368.877 | 629.317.100
1. Nguyeén gia 211 511.000.000 | 680.368.877
2. Gié tri hao mon lity ké 212 (51.051.777)
3. Chi phi xay dung co ban dé dang 213 169.368.877
I1, Bat dong san dau tw 220
II1. Cac khoan dau tw tai chinh dai han 230 111.05
IV. Tai san dai han khac 240
TONG CONG TAI SAN 250 1.536.931.358 | 1.411.504.009

(Nguon : phong ké toan )

Keét lugn: Sau khi tim hi€u tirng khoan muc trong tong tai san ta c6 duoc co cau

tai san cua Cong ty nhu sau:
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Bang 2.9. Bang co cau tong tai san

Nam 2009 Nam 2010
Chi tiéu
Gia tri Ty trong Gia tri Ty trong
Tai san ngan han 782.186.909 55% 856.562.481 56%
Tai san dai han 629.317.100 45% 680.368.877 44%
Tong tai san 1.411.504.009 100% 1.536.931.358 100%

Ta thay rang cudi nam 2010 tai san cta cong ty ting 8,9% so véi dau nim. Hau
hét cac khoan muc tai san trong tong tai san déu tang. Ti trong tai san ngin han va tai
san dai han trén téng tai san kha déu nhau, dau nam 2010, tai san ngén han chiém
55% tong tai san, cudi nim ty trong nay 1a 56%( ting 1%).

2.2.2.2. Hiéu qua sir dung tong tdi san

Bang 2.10. Strc sdn xuat va stre sinh lgi cia tong tai sin

Chénh léch
Don
Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 , , Ty 1€
vi So tuyét doi
(%)
DT thuan bong | 376.432.480 | 429.769.198 | 53.336.718 14,2

LN sauthué |Pong| (53.279.339) 1.015.171 | 54.294510| 101,2
TTS binh quan | Pong | 1.143.857.246 | 1.349.357.468 | 205.500.222 17,9
SSX cua TTS |Lan 0,33 0,32 (0,01) 3,03
SSL cua TTS |Lan (0,05) 0,001 0,051 (102)

Nhdn xét: Ta thay rang cc chi tiéu strc san xuat va strc sinh 101 ctia tong tai san
ciia Cong ty d bi giam sat. Strc san xut va strc sinh 101 cta tong tai san ciia Cong ty
nam 2009 dat 0,33 va -0,05, c6 nghia 1a vdi mdi 1000 dong tai san tham gia vao hoat
dong kinh doanh chi mang vé cho Céng ty 330 dong doanh thu va -50 dong loi
nhuan. Sang nam 2010, cac chi tiéu nay da suy giam, cu thé stc san xuit da giam

xubng 0,32 va sirc sinh loi dd dwong nhung con rat nho ( 0,001 ). Sau day ta s& xem

Vi Binh Huy — QT1101N 53



Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong

x€t anh hudng ctia cac nhan t6 tong tai sdn va doanh thu/lgi nhuan 1én stc san xuat va

stre sinh loi cua téng tai san.
* Phdn tich mike d6 dnh hwdng ciia timg nhén t6 1én sirc san xudt va sirc sinh
10 cia tong tai san
Céc ky hiéu sur dung:
DT;, LN;: Doanh thu, 191 nhuén cta cong ty nam i
TTS;: Tong tai san binh quan nam i
ASSX+t1s, ASSLtts: chénh 1éch strc san xudt va strc sinh 101 cua téng
tai san nam i+1 va nam i
A SSX175(X), ASSL175(X): chénh 1€ch strc san xudt va stre sinh 11 cta
téng tai san nam i+1 va nam i do anh hudng ciia nhéan t6 X
* Sirc san xudt cia tong tai san: Chiu tic dong cta hai nhan t6 1a tong tai san
va doanh thu.

. , _ Doanh thu
Stre san xuat cua tong tai san =

Tong tai san binh quan
DT2010 _ DT2009

ASSX s =
™ TTS2010  TTS 2000

- Murc 46 anh hudng cua nhan to tong tai san

assX... sy Dleom  DTuy _ 376432480 376432480 _
TTS 000 TTS .0 1.349.357.468 1.143.857.246

Do tong tai san trung binh ctia cong ty nam 2010 ting so véi tong tai san trung
binh ctia ndm 2009 do d6 da lam cho strc san xudt cta tong tai san giam di 0,05
- Mtic d6 anh hudng ctia nhan té doanh thu

ASSX. ©T 2 Dlewo _ DToss _ 429.769.198  376.432.480
TTS I - - — =
TTS,00 TTS,, 1.349.357.468 1.349.357.468

Khi xét dén sirc san xuat ciia bat ky yéu t6 dau vao nao, doanh thu luén 1a nhan
t6 lam ting stc san xudt cia cac yéu td dau vao d6 vi doanh thu nim 2010 ting
53.336.718 dong so voi doanh thu nim 2009. V&i stic san xuat cla tong tai san,

doanh thu ting d& 1am cho stic san xuét ciia tong tai san ting 1én 0,04
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Tong hop anh huodng cia ca hai nhan t6 tong tai san va doanh thu 1én strc san
Xudt cla tong tai san ciia Cong ty nhu sau:
ASSX71s =-0,05 + 0,04 =-0,01
* Strc sinh 10i ctia tong tai san: Chiu tac dong cua hai nhan t6 tong tai san va loi
nhuén sau thué.

Loi nhuan

Strc sinh 101 cla tong tai san =

Tong tai san binh quan
LN 2010 _ LN 2009
-I_I-S 2010 -I_I-S 2009

ASSLy s =

- Murc 6 anh hudng cua nhan to tong tai san

LN LN ~53.279.339 —53.279.339
ASSL, LTS } 2009 _ “Nooog _

= - = 0,011
TTS,00 TTS,0e 1.349.357.468 1.143.857.246

Khi tong tai san tang 1én mot lwong 205.500.222 dong da lam cho stc sinh 10
clia tong tai san giam di 0,011, c¢6 nghia 1a khi tai san tang 1én 1000 dong thi 1am anh
hudng tang stc sinh loi ctia tong tai san thém 11 dong.

- Mtic d6 anh hudng ctia nhan t6 loi nhusn

assL. OT 2 W Wiy | 1015071 -53279.339 _ )
TTS 00 TTS,p, 1.349.357.468 1.349.357.468

Do lgi nhuan nam 2010 ting 54.294.510 dong lam cho strc sinh 101 cta tong tai
san tang thém 0,04.
Tong hop anh huéng cia ca hai nhan td tong tai san va loi nhuén 1én strc sinh
101 ctia tong tai san ctia Cong ty nhu sau:
ASSLt15=0,011 + 0,04 = 0,051
Piéu d6 c6 nghia 1a mdi 1000 dong tai san trung binh ctia nam 2010 sinh 15
nhiéu hon mdi 1000 ddng tai san trung binh ctia nam 2009 1 51 déng. Nhu vay trong

nam 2010 cong ty da sir dung tong tai san hiéu qua hon so véi nam 2009.
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2.2.2.3. Hiéu qud sir dung tai san ngdan han

Bang 2.11. Sirc sdn xuat va sire sinh 10 cua tai sdn ngan han

Chénh léch
Pon
Chi tiéu Nim 2009 Nim 2010 ] ] Tylé
vi So tuyét doi

(%)
DT thuan Pong | 376.432.480| 429.769.198 | 53.336.718 14,2
LN sau thué Pong | (53.279.339) 1.015.171| 54.294510| 101,2
TSNH binh quan | Pong| 665.349.186 | 769.981.609 | 104.632.423 15,7
SSX cia TSNH | Lan 0,57 0,56 (0,01) | (1,75)
SSL ctia TSNH | Lan (0,08) 0,001 0,081 | (1,0125)

Nhdn xét: Qua bang trén ta thiy strc san xudt va strc sinh 101 ctia tai san ngan
han cta Cong ty nim 2009 dat 0,57 va -0,08. Tuy nhién, dén nam 2010, céac chi tiéu
nay la 0,56 va 0,001.

* Phdn tich mirc dé anh hwéng cia cdc nhdn té 1én sikc san xudt va sikc sinh 10
ciia tai san ngdn han

* Sirc san xuat cua tai san ngén han: Chiu tac dong cua hai nhan t6 1a tai san
ngan han va doanh thu.

. . , Doanh thu
Strc sdn xuat cua tai sdn ngan han =

Tai san ngan han binh quan

DT o010 _ DT o000
TSNH ;0 TSNH 544

ASSXrony =

- Mtrc d6 4nh hudng cua nhan to tai san ngan han

DT, DT,  376.432.480 376.432.480

ASSX gy €SNH = - _ -
TSNH,,,, TSNH,,,, 769.981.609 665.349.186

-0,07

Khi tai san ngan han trung binh cia cong ty ting thém 104.632.423 dong da

lam cho sirc san xuat cua tai san ngan han cua Cong ty giam di mot luong 1a 0,07
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diéu d6 co nghia 1a cir 1000 dong tai san ngan han ctia nim 2010 mang vé cho Cong

ty mot khoan doanh thu it hon ctia nim 2009 1a 70 déng.

- Mttc d6 anh hudng ctiia nhan té doanh thu

DT,0  DTag  420.769.198 376.432.480
TSNH,,,, TSNH,,,, 769.981.609 769.981.609

ASSX gy ©T ::

Doanh thu ting truéng 1am cho sirc san xut cia tai san ngin han cia cong ty
trong nim 2010 d3 ting thém 0,06 so Vi stic san xudt cla tai san ngin han cua cong
ty nam 2009.

T6ng hop anh hudng cila ca hai nhéan t tai san ngan han va doanh thu 1én sirc
san xuat clia tai san ngin han nhu sau:

ASSX+tsnn =-0,07+ 0,06 =-0,01

Su tang 1én cia tai san ngan han 1am stc san xuat cla tai san ngan han giam
xubng, con su ting truong doanh thu khién strc san xuét cua tai san ngan han ting
1én. Két hop anh hudng ctia ca hai nhan td trén da khién stre sinh 10i cta tai san ngan
han giam xudng 0,01

* Stic sinh 101 cua tai san ngan han: Chiu tac dong ctia hai nhan to 1a tai san
ngrfm han va loi nhuén sau thué

Loi nhuan

Strc sinh 101 cua tai sdn ngan han = : .
Tai san ngan han binh quan

LN 010 _ LN 000
TSNH ;0 TSNH 5446

ASSbLrgyy =

- Mtrc ¢ anh hudéng cua nhan to tai san ngan han

LNjppe _ —53.279.339 —53.279.339 _ 0.011

ASSLg,, €SNH > WNaos _ = =
TSNH,o,, TSNH,,, 769.981.609  665.349.186

- Mtic d¢ anh hudng cua nhan t6 1gi nhuan

Ny _ 105171 -53.279.339 _

ASSLagy (-N} Naosg - = - =
TSNH,,,, TSNH,,, 769.981.609 769.981.609

Tong hop anh hudng cua ca hai nhan t0 tai san ngan han va lgi nhuén 1én strc

sinh 101 cua tai san ngan han ctia Cong ty nhu sau:
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ASSLTSNH = 0,011 + 0,07 - - 0,081

Két lugn: Ta thdy rang strc sinh 10i cta tai san ngan han ctia Cong ty nim 2010
déu ting so voi ndm 2009. Ching to ndm 2010 Cong ty st dung tai san ngén han hiéu
qua hon tuy nhién chi s d6 van con rat thap can c6 hudng di méi c6 hiéu qua hon.

2.2.2.4. Hiéu qua sw dung tai san dai han

Bang 2.12. Svrc sdn xuat va stre sinh 10i cua tai san dai han

Chénh léch
Pon
Chi tiéu Niam 2009 | Niam 2010 | | TyIe
vi So tuyét doi
(%)
DT thuan Pong | 376.432.480 | 429.769.198 | 53.336.718 14,2
LN sau thué Pong | (53.279.339) 1.015.171| 54.294510| 101,2
TSDH binh quan | Pong | 488.508.060 | 579.375.859 | 90.867.799 18,6
SSX cua TSDH Lan 0,77 0,74 (0,03) (3,9)
SSL cua TSDH Lan (0,11) 0,002 0,112 1,02

Nhdn xét: Strc san xuat cua tai san dai han cua cong ty trong nam 2010 giam
con suc sinh 101 cua tai san dai han tang so vai nam 2009.

* Phén tich mirc dg anh hwdng ciia ting nhdn t6 1én sikc san xudt va sirc sinh
loi cua tai san dai han

* Strc san xuét cua tai san dai han: Chiu tac dong cua hai nhan td 1a tai san dai
han va doanh thu.

Doanh thu

Strc san xuat cua tai san dai han = : :
Tai san dai han binh quan
DTZOlO _ DT2009

ASSX. 1, =
TPM T TSDH ., TSDH 440,

- Mtrc 46 anh hudng ctia nhan t6 tai san dai han
ASSX... ASDH = DTass DT _ 376.432.480 376.432.480 _
TSDH ., TSDH,, 579.375.859  488.508.060
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Khi tai san dai han trung binh ctia cong ty tang da lam cho stc san xuat cua tai

san dai han cua Cong ty giam di mot lugng 1a 0,12, diéu d6 co nghia 1a ctr 1 ddng tai
san dai han ctia naim 2010 mang vé cho Cong ty mot khoan doanh thu it hon ctia nim
2009 14 12 dong.

- Mttc 46 anh hudng ctia nhan t doanh thu

DT, DT _ 429.769.198 376.432.480

ASSX T > = - -
ron OT > =0 oo TSDH,,,, 579.375.850 579.375.859

Doanh thu ting khién cho strc san xuat cta tai san dai han cua cong ty trong
nam 2010 d3 ting thém 0,09 S0 véi strc san xuat cla tai san dai han cta cong ty nim
2009.

T6ng hop anh hudng ciia ca hai nhan td tai san ngan han va doanh thu 1én sirc
san xudt cta tai san ngin han nhu sau:

ASSXtspy =-0,12 + 0,09 = - 0,03

* Strc sinh 101 cua tai san dai han: Chiu anh huong ctua hai nhan t 12 tai san dai

han va 191 nhuan

. . . . Lo1 nhuan
Strc sinh 101 cua tai san dai han =

Tai san dai han binh quan
LN 2010 LN 2009

ASSL.... =
™% TSDH L., TSDH 04

- Mitc d0 anh hudng cia nhan to tai san dai han

LNyoe LN,  —53.279.339 —53.279.339
TSDH,,,, TSDH,,, 579.375.859  488.508.060

ASSLp,, €SDH >

- Mtric d§ anh hudng cua nhan t6 lgi nhuan

LN,y LNy 1015171  -53.279.339
TSDH,,,, TSDH,,, 579.375.859 579.375.859

ASSLispi N }

Tong hop anh huong cua ca hai nhan t6 tai san dai han va lgi nhuén 1€n stc
sinh 101 cua tai san dai han ctia Cong ty nhu sau:

ASSL+1spy = 0,02 + 0,092 = 0,112
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2.2.2.5. Hiéu qua su dung tai san co dinh

Bang 2.13. Sirc sdn xuat va sire sinh 10 cua tai san c6 dinh

Chénh léch

Chi tiéu Pon vi| Nim 2009 Nim 2010 f . . x| TYIE

So tuyét doi *

(%0)
DT thuan Pong | 376.432.480| 429.769.198| 53.336.718| 14,2
LN sau thué Pong | (53.279.339) 1.015.171| 54.294510| 101,2
TSCPD bq Pong | 573.441.878| 617.438.751| 43.996.873 7,7
SSX cua TSCD | Lan 0,66 0,7 0,04| 6,06
SSL cua TSCD | Lan (0,09) 0,002 0,092 102,2

Nhdn xét: Qua bang trén ta thay, ca strc san xuat va strc sinh 101 cta tai san co
dinh déu tang. Cu thé:

- Strc san xuat cia tai san cd dinh ciia cong ty nam 2009 1a 0,66, tic 1a mdi
ddng dau tu vao tai san cd dinh mang lai 660 dong doanh thu cho cong ty. Pén nim
2010, strc san xuét cta téng tai san 1a 0,7

- Strc sinh 101 cua tai san ¢ dinh cia cong ty tir gia tri (0,09) ctia ndm 2009 1én
0,002 trong nam 2010.

* Phdn tich mike d6 danh hwéng ciia tirg nhdn t6 1én sirc san xudt va sirc sinh
[6i ctia tdi san c6 dinh

Cac ki hi¢u st dung:

DT;, LN;: Doanh thu, 191 nhuén cia cong ty nam i

TSCD;: Tai san ¢6 dinh binh quan niam i

ASSXtscp, ASSL1scp: Chénh 1éch stre san xuat va st sinh 101 cua tai san
¢ dinh nam i+1 va nam i

ASSXtscp(X), ASSLtscp(X): Chénh 1éch stric san xuét va stre sinh 11 cta

tai san cO dinh nam i+1 va ndm i do anh hudéng cia nhan t6 X
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* Strc san xuat cua tai san c¢6 dinh: Chiu tac dong ctia hai nhan t6 1a tai san co
dinh binh quan va doanh thu

, . . Doanh thu
Strc san xuat cua tai san c6 dinh =

Tai san ¢6 dinh binh quan

DT _ DT 000
TSCB,yy  TSCD,p00

ASSXTSCD =

- Mtic d§ anh hudng cua nhan td gia tri tai san ¢ dinh
DT, Do  376.432.480 376.432.480

= =-0,05
TSCD,y, TSCDy, 617.438.751 573.441.878

ASSX s, €SCD =

Do tai san co6 dinh gidm ndm 2010 tang nén da lam cho strc san xuat cua tai san
c6 dinh gidm xuodng con 0,05
- Mtric d§ anh hudng ctia nhan t6 doanh thu

AssX. ©T Y _Dlaw _ Dloy _ 429769198 376.432.480 _
TSCH P - - - -
TSCH,,, TSCPH,,, 617.438.751 617.438.751

Tong hop anh hudng cia ca hai nhan t6 gia tri tai san ¢ dinh binh quan va
doanh thu 18n strc san xuat cta tai san ¢ dinh cua Cong ty nhu sau:
ASSX1scp =- 0,05+ 0,09 = 0,04
* Strc sinh 101 cua tai san ¢d dinh

Loi nhuan

Strc sinh 10 cua tai san cb dinh : - _
Tai san ¢o dinh binh quan

LN 01 _ LN 5000
TSCD,yy  TSCD,p,

ASSlrgep =

- Mtic d6 anh hudng ctia nhan t gia tri tai san c6 dinh
LNy LNy, _ —53.279.339 -53.279.3%9 _
TSCD,,, TSCPH,,, 617.438.751 573.441.878

ASSL., €SCP >

- Mtric d§ anh hudng cuia nhan t6 11 nhuan

LNjoo LN, 1.015.171  —53.279.339 0085

SSLisc, €N = = - B
oo CN 5= — = Dy, TSCD,,, 617.438.751 617.438.751
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Tong hop anh hudng cuia ca hai nhan t6 gia tri tai san c6 dinh binh quéan va loi

nhudn 1én strc sinh 101 cua tai san ¢b dinh ctia Cong ty:
ASSXtscp = 0,007 + 0,085 = 0,092

2.2.3. Hiéu qud sir dung von chii sé hivu

2.2.3.1. Von chii s6 hitu ciia cong ty

Vén chu s& hitu 14 s6 von cua cac chi sé hitu, cac nha dau tu gép von hoidc
hinh thanh tir két qua kinh doanh va doanh nghiép khong phai cam két thanh toan.
Tuy theo loai hinh doanh nghiép, vén chu sé hiru dugc hinh thanh tir nhiéu ngudn
khac nhau nhung néi chung c6 thé quy ngudn hinh thanh vén chi s¢ hitu tir ba ngudn
sau day:

- Ngudn dong gop ban dau va bo sung ctia cac nha dau tu: Pay 13 ngudn cha s
hitu chil yéu, chiém ty trong 16n trong tong sd vén chu sé hiru ctia doanh nghiép.
Thuc chét, ngudn nay 1a do cac nha dau tu (cac chii s¢ hiru) dong gop tai thoi diém
thanh 1ap doanh nghiép va dong gop bo sung thém trong qué trinh kinh doanh.

- Ngudn dong gop bo sung tir két qua hoat dong kinh doanh: Thuc chat ngudn
nay 1a s6 loi nhudn sau thué chua phan phdi va cac khoan c¢6 ngudn goc tir loi nhuan
nhu quy dau tu phat trién, quy du phong tai chinh, quy phtc loi.

- Nguén von chi sé hitu khac: khoan chénh 1éch do danh gia lai tai san, do
chénh 1éch ty gia ngoai t&, do dugc ngan sach cip thém kinh phi, do cac don vi phu
thudc ndp kinh phi quan 1y ...

Bing 2.14. Von chii s6 hiru clia cong ty may nim gin diy

Chi tity 31/12/2009 31/12/2010 | Tang /giam | Ty 18
(Pv: Pong) (Pv: Pong) (Pv: Pong) | (%)
. Von dau tu cua 1.180.000.000 |  1.100.000.000 | (80.000.000) | (6,78)
chu sé hitu
2. Loi nhugn chua (93.250.882) |  (39.953.543) | 53.297.339 | (57,15)
phéan phoi
Téng cong 1.086.749.118 | 1.061.061.628 | (25.687.490) | (2,36)
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Von chu sé hitu cia cong ty dang ¢ xu hudng giam dan. Nam 2009 von chil s&
hitu con 13 1.180.000.000 dong dén cudi nam 2010 di giam di 80.000.000 ddng chi
con 1.100.000.000 dong.

2.2.3.2. Hiéu qua st dung von chii sé hiru

Bang 2.20. Svrc sdn xuat va sire sinh 1o ciia von chi sé hiru

Chénh léch
Chi tiéu Ponvi | Nim2009 | Nim2010 | tuydt déi 1(“(3% 1)@
DT thuin Pong | 376.432.480| 429.769.198| 53.336.718| 14,2
LN sau thué Pong | (53.279.339) 1.015.171| 54.294.510 | 101,2
Vé6n CSH bq Pong | 1.008.144.472 | 1.017.663.004 9.518,532 | 0,94
SSX ctia von CSH Lan 0,37 0,42 0,05| 135
SSL ctia von CSH Lan (0,07) 0,001 0,071 | 101,4

Nhén xét: Qua bang trén ta thay: Strc san xuat cia von cha hitu cong ty nim

2010 14 0,42 cao hon 0,05 so voi nam 2009, cé nghia l1a cir mot déng von chi s hitu

nam 2010 mang vé cho cong ty nhiéu hon 50 dong doanh thu so v&i nam 2009. Chie

tiéu strc sinh 16i ctia von cha s hitu ndm 2009 1a — 0,07,ndm 2010 1a 0,001,diéu do

tirc 14 ndm 2010 vbén chu s¢ hiru ciia cong ty di hoat dong hiéu qua hon nam

2009,nhung chi sé nay 1a con rat nho.

* Phan tich mirc do anh huong cua tung nhan to lén swc san xuat va suc sinh loi

cua von chu so hiru

Cac ky hiéu:

DT, LN;: Doanh thu, 191 nhuén cia cong ty nam i

VCSH;: Vén chil s¢ hitu trung binh nam i

ASSXcsh, ASSLcesy: Chénh 1éch strc san xuat va suc sinh 101 cua von

chu s& htru nam i+1 va nam i

ASSXcsu(X), ASSLcsy(X): Chénh 1éch stic san xuit va stre sinh 1oi

cua von chu s¢ hitu nam i+1 va ndm 1 do anh hudng cta nhén t6

X
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* Strc san xuét ctia von chu sé hitu: Chiu tac dong cua hai nhan t6 1a von chu
s& hiru va doanh thu
Doanh thu

Stc san xuat cutavon CSH =

Vo6n chu s¢ hitu binh quan

DToo0 — DTone
VCSH,,,, VCSH 0

ASSX gy =

- Murc @6 anh hudng cia nhan t6 von chu sé hiru

ASSX,. QCSH Y DTaos  Dlugy _ S76.432.480  376.432.480 _ 0,
VCSH,,, VCSH,,, 1.017.663.047 1.008.144.472

Do vbn chu s¢ hitu trung binh ctia nam 2010 d3 ting 9.518,532 ddng so véi
vbn chu s¢ hitu trung binh cta nim 2009 do d6 di anh huong dén st san xuét cla
von chu s& hitu, cu thé da 1am stre san xuat cta von chua sé hitu giam 0,003 lan.

- Mtic d6 anh hudng ciia nhan t6 doanh thu

DTy _ DTy _ 420.760.198  376.432.480 _ .

ASSX T > - _ _
csn © ~ VCSH,,,, VCSH,,, 1.017.144.472 1.017.144.472

Doanh thu 1a mét trong hai yéu t6 anh huong dén sirc san xuat cia von chi so
hiru. Doanh thu ndm 2010 ting 54.294.718 ddng kéo theo sirc san xuat cua von cha
so hitu tang 1én 0,053 lan.

Téng hop anh huong cua ca hai nhan t6 von chii s hitu va doanh thu 1én stc
san xudt ctia von chu sé hiru ciia Cong ty nhu sau:

ASSXcsy = - 0,003+ 0,053 = 0,05

Diéu d6 c6 nghia 1a ndam 2010 mdi 1000 déng vén chu sd hitu dau tu vao kinh
doanh d3 mang lai cho cong ty nhéu hon so v&i naim 2009 1a 50 déng doanh thu.

* Strc sinh 16i ctia von chi so hitu

Loi nhuan

Strc sinh 161 cta von chu sé htru

Von chu sé hitu binh quan
LN 2010 LN 2009

ASSL .., =
Lesn VCSH,,,,  VCSH,
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- Mtic ¢ anh hudng ctia nhan t6 von chil so hiru

ASSL, (CSH} LN 5000 B LN 500 _ —53.279.339 3 —53.279.339 _
VCSH,,, VCSH,,, 1.017.663.047 1.008..144.472

0,001

Tuong ty nhu ddi v&i strc san xuat cia von cha so hiru, khi von chu so hitu
trung binh ndm 2010 ting so v6i von chi sé hiru trung binh ndm 2009 thi sirc sinh 101
ctia von chu sé hitu cling tang 18n, tuy nhién strc sinh loi ctia vén chu sé hitu chi ting
0,001, tang it hon strc san XUAt.

- Mttc d6 anh hudng cia nhan t6 doanh thu

LN,y LN 1015171  -53.279.339
VCSH,,, VCSH,,, 1.017.663.047 1.017.663.047

ASSL.g, N = 0,07

Nhu vay anh huéng cua lgi nhuan ting 1én stic sinh 10i ctia von chi so hitu da
1am tang strc sinh 10i ctia vn chu s hitu thém 0,07 1an.

Téng hop anh hudng cta ca hai nhan t6 von chi s& hitu va loi nhuén 1én sic
sinh 101 ctia von chi s¢ hitu ciia Cong ty:

ASSLcsy = 0,001 +0,07 =0,071

2.2.4. Phan tich hiéu qua sw dung chi phi

Chi phi 14 toan bd nhitng khoan chi ma doanh nghiép phai bo ra dé mua sim
trang thiét bi, nguyén vat liéu phuc vu cho qua trinh san xuat kinh doanh ciia doanh
nghiép, nhitng khoan chi cho viéc tra luong can bo cong nhan vién, mua tai san cb
dinh, chi phi di¢n nudc.

Viéc phan tich cac khoan muc chi phi nham xac dinh khoan chi nao 1a chu yéu,
khoan chi nao 1a thir yéu, nguyén nhan nao ting giam cac khoan chi d6, c¢6 hop 1y hay
khong. Tir d6 DN sé tiét kiém duoc nhimg khoan chi phi khong can thiét, xac dinh o
chi phi nao can phai dau t&r nham giam mirc do tdi da khoan muc nay ma doanh
nghiép van hoat dong tdt dem lai 1gi nhuan cao. Do d6 chi c6 thé tang 191 nhuan bz“mg

cach ha gia thanh thong qua viéc st dung céc chi phi dau vao c6 hiéu qua.
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* Quan hé giita sirc san xudt va svc sinh loi cua chi phi

Doanh thu
SSXcp = —
Chi phi
Loi nhuan Doanh thu — Chi phi
SLCP = - - = - v = SSXCP -1
Chi phi Chi phi

ASSL, = SSLg? —SSLy, = SSXg —1 — SSX&p —1 = ASSX,
Nhu vay ta thdy rang sirc san xudt cta chi phi va strc sinh 101 cta chi phi c6 quan

hé v&i nhau. Tang / giam stic san xuat cua chi phi bang tang / gidm gitra strc sinh 101

cua chi phi.
Bang 2.21. Surc san xuit va sire sinh 101 ctia t(x)ng chi phi
Chénh léch
Chi tiéu Nam 2009 Nam 2010 S8 tuyét d 5 "l(“g%) l)(;

1. DT thuin 376.432.480 429.769.198 53.336.718 14,2
2. LN sau thué (53.279.339) 1.015.171 54.294.510 101,2
3. Téng chi phi 467.378.870 466.550.928 (827.942) (0,18)
Gi4 von hang ban 430.424.408 429.679.629 (744.779) (0,17)
Chi phi ban hang 11.944.288 11.340.000 (604.288) 5,06
Chi phi QLDN 25.010.174 25.531.299 521.125 2,08
4. 55X cua tong 0,81 0,92 0,11 15
chi phi

5. SSL cua tong

chi phi (0,11) 0,002 0,112 (101,8)

Nhén xét: Qua bang tong hop trén ta thay trong hai nim hoat dong san xuat

kinh doanh ctia cong ty dd c6 nhitng bién dong dang ké. Cu thé:

- Gi4 vbn hang ban giam 0,17% so voi nam 2009 twong Ung véi sb tién 1a
744.779 dong. Piéu nay co thé thiy rang trong nim 2010 cong ty da quan 1y tot duoc
ngudn nguyén vt liéu dau vao cua qua trinh san xuat.

- Chi phi quan 1y doanh nghiép nam 2010 ting 521.125 d6ng tuong tmg vdi ty
1¢ tang 2,08% so v&i nam 2009. Piéu nay do cong ty mé rong quy mod san xuat da

khién cho viéc chi trd cac khoan nhu dién, nudc...cling tang theo. Toc do tang cua
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chi phi nay cao hon nhiéu so véi toc do ting gia von. Ching to cong ty di lang phi

trong viéc st dung ngudn chi phi nay.

- Chi phi ban hang giam 604.288 dong twong dwong 5,06 %. Pay 1a ddu hiéu
t6t chimg to cong ty dd don gian hé duge cong tic ban hang, giam chi phi cho cong
ty.

Vi vy trong nam 2010 tong chi phi cta cong ty phuc vu cho san xuat kinh
doanh ting giam 827.942 ddng twong duwong voi 0,18%.

Stre san xuat va strc sinh 101 cta téng chi phi cta cong ty ndm 2010 déu ting so
v6i nam 2009. Strc san xudt ctia chi phi nam 2009 13 0,8 va strc san xuat ctia chi phi
nam 2010 da tang 1én 1a 0,82.Con strc sinh 161 da duong (0,002).

* Phén tich mirc dg anh hwong ciia ting nhan t6 1én sirc san xudt va sirc sinh
1o ciia tong chi phi

Cac ky hiéu sur dung:

DT, LN;: Doanh thu, 191 nhuén cia cong ty nam i

TCP;: Tong chi phi nam i

ASSX+tcp, ASSL+1cp: Chénh Iéch strc san xudt va stre sinh 101 cta téng
chi phi ndm i+1 va nam i

ASSXtcp(X), ASSL1cp(X): chénh léch stc san Xuit va suc sinh 10i

cua lao dong nam i+1 va nam i do anh hudéng cua nhan t6 X

* Sirc san xudt cta tong chi phi: Chiu tic dong ctia hai nhan t6 13 tong chi phi
va doanh thu
Doanh thu

Strc san xuat cua chi phi = — B
Tong chi phi

ASSX — DT2010 _ DTZOOQ
b TC I:)2010 TC P2009

- Mtic d6 anh hudng ctia nhan té tong chi phi

ASSX:cp (CP} DT 000 _ DT 006 _ 376 .432 .480 3 376.432.480 0
TCP,,, TCP,y, 466.550.928 467.378.870

Do tong chi phi ciia ndm 2010 d3 giam 827.942 dong so véi tong chi phi cia
nam 2009 do d6 di 1am cho sirc san xuat cua tong chi phi ting 1én 0,001 1an.
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- Mtic ¢ anh hudng ctia nhan té doanh thu

~ DTyo DTy _ 429.769.198  376.432.480

I - = 0109
TCP,,, TCP,, 466.550.928 466.550.928

ASSX.., OT

Doanh thu luén 1a nhan t6 anh hudng 1am tang stic san xuét cua cac yéu to dau
vao vi doanh thu nim 2010 ting 53.336.718 ddng so v&i doanh thu nim 2009. Vi
sttc san xuét cua tong chi phi, doanh thu ting da 1am cho strc san cuét cua tong chi
phi tang 1&n 0,109 lan.

T6ng hop anh hudng cia ca hai nhan t6 tong chi phi va doanh thu 1én strc san
xuét ctia tong chi phi ciia Cong ty nhu sau:

ASSX+cp = 0,001 + 0,109 = 0,11
* Strc sinh 101 ctia tong chi phi: Chiu tac dong cta hai nhéan t6 13 tong chi phi

va loi nhuan
Loi nhuan

Stre sinh 161 cua chi phi = . I
Tong chi phi

LN LN
ASSL,., {CP } 2010 _ 2009
TCP,50  TCPy

- Mitc @ anh hudéng ctia nhan t6 tong chi phi

LN LN —-53.279.339 —53.279.339
ASS LTCP (CP } 2009 2009 _ _ —

= -0,001
TCP,,, TCP,, 466.550.928 467.378.870

Khi tong chi phi giam di mot lwong 827.942d0ng da lam cho stc sinh 10i cia
tong chi phi giam di 0,001 lan.

- Mtric d§ anh hudng cua nhan t6 loi nhuan

ASSL, (N = Moo WNagy 1015471 —53.279.380 .,
TCP,,, TCP,,, 466.550.928 466.550.928

Do loi nhuan nam 2009 ting 54.294.510 dong lam cho suc sinh 16i ciia tong
chi phi tang 1én 0,113 lan.

Téng hop anh hudng cua ca hai nhan td tong chi phi va loi nhuén 1én stc sinh
loi cua tong chi phi cia Cong ty nhu sau:
ASSXcsy =-0,001 +0.113 =0.112
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Keét lugn: Do stic sinh 101 va stric san xuat ctia tong chi phi déu tang 1én do do ta

c6 thé két luan ring trong nam 2010 cong ty st dung chi phi mot cach co hiéu qua

hon.

Bang 2.22. Bang hé thong cac chi tiéu danh gia hiéu qua san xuét kinh doanh

Don Chénh léch
Chi tiéu vi | NAm2009 | Nam2010 | S tuyet | TyI¢
) dobi (%)

Hiéu qua sir dung lao dong

- SSX ctia lao dong Dong | 4.277.642| 4.828.867| 551.225 12,9
- SSL cua lao dong Dong |  (605.651) 11.406 | 617.057 101,9
Hiéu qua sir dung tai san

- SSX cuia TTS Lan 0,33 0,32 (0,01) 3,03
- SSL cuia TTS Lan (0,05) 0,001 0,051 (102)
- SSX ctia TSNH Lan 0,57 0,56 (0,01) (1,75)
- SSL ctua TSNH Lan (0,08) 0,001 0,081 | (1,0125)
- SSX ctia TSDH Lan 0,77 0,74 (0,03) (3,9)
- SSL cua TSDH Lan (0,11) 0,002 0,112 1,02
- SSX ctia TSCD Lan 0,66 0,7 0,04 6,06
- SSL cua TSCPH Lan (0,09) 0,002 0,092 102,2
Hiéu qua sir dung von CSH

- SSX ctia vén chu so hitu Lan 0,37 0,42 0,05 13,5
- SSL ctia vén chi s hitu Lan (0,07) 0,001 0,071 101,4
Hiéu qua sir dung chi phi

- SSX cua chi phi Lan 0,81 0,92 0,11 15
SSL cua chi phi Lan (0,11) 0,002 0,112 | (101,8)

2.3. Panh gia chung két qua hoat dong sin xuit kinh doanh ciia Cong ty
TNHH Hung Hwong

2.3.1. Nhitng két qua dat dwoc

- Tur két qua dat dugc trong hai nam 2009 va 2010, nhin chung hoat dong san
xuét kinh doanh ctia TNHH thuwong mai va san xuat hang may tiéu dung Hung Huong
d4 thu duoc két qua nim sau cao hon nim truée. Diu d6 duge thé hién qua céac chi

tiéu nhu: Doanh thu ban hang va cung cép dich vu, lgi nhuan trude thué, loi nhuin
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sau thue, quy mo san xuat ciia cong ty cling dugc mo rong hon, tao cong an viéc lam

cho nguoi lao dong, tang thém thu nhap cho nguoi lao dong...

- Chat luong san pham cua cong ty ngdy cang duoc khang dinh trén thi trudng

va dugc khach hang tin dung.

- Thi truong phan phdi san pham cta cong ty ngay cang duoc mé rong, nhiéu

khach hang méi da tim hiéu dén cac san pham cua cong ty.

- Cong ty ludn quan tdm, boi dudng, nang cao tay nghé cho ngudi lao dong

nham cai thién chat lugng san pham.

- Cong ty c6 ché d6 tra luong, thudng phu hop véi luat lao dong Viét Nam va
nguyén vong cua nguoi lao dong, khuyén khich nguoi lao dong hing hai tham gia

qua trinh san xuat.

- Thi truong phan phdi san pham ciia cong ty ngdy cang duoc md rong, nhiéu
khach hang méi da tim dén cac san pham cua cong ty.

2.3.2. Mt vai han ché

- Qua su phén tich & trén nhin chung két qua san xuat kinh doanh cta cong ty
t6t. Tuy nhién van con mot sé mit cong ty da lam khong t6t nhu: Strc san xuét va stc
sinh 161 cua TSNH, TSDH, TSCD nam sau déu thép hon nam trudc.

- Céc khoan phai thu con nhiéu phan nao chimg to cong ty dang bi khach hang
chiém dung vén.

- Chi phi quéan 1y doanh nghiép ting nhiéu lam giam loi nhuan cia cong ty.

- Mt khac, nén kinh té nudc ta dang trén thi truong hoi nhap véi khu vuce va
thé gidi nén stic ép canh tranh trong nganh ngay cang ting. Vi vay doi hoi cong ty
phai c6 nhimg chinh sach nham thu hat khach hang, mé rong hon nita cac chung loai

san pham, nang cao chat lugng san pham, trinh d6 tay nghé cho ngudi lao dong.
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CHUONG 3

MOT SO BIEN PHAP NANG CAO HIEU QUA KINH DOANH O
CONG TY TNHH HUNG HUONG

3.1. Muc tiéu va phuwong huéng phat trién hoat dong san xuit kinh doanh

cia cong ty trong giai doan téi.

Hién nay nén kinh té nudc ta di gia nhap WTO, tao cho mdi doanh nghiép
nhiéu co hoi va thach thic méi. Hang hoa ngoai nhap nhiéu, sy binh dang gitta cac
loai hang hoa duoc xem trong. Thi trudng canh tranh cang thém khoc liét. Bé dap
mg duoc nhu cau cua khach hang va chiém linh dugce thi truong trong bdi canh canh
tranh khoc liét nhu hién nay, ban 1anh dao cong ty di phdi két hop ciing cac bo phan
c6 lién quan nhu thi truong, tai chinh...xay dung cdc muc tiéu chién lugc cho qua
trinh hoat dong cua minh. Phuong hudéng hoat dong cua cong ty trong thoi gian téi 1a:
“Tép trung phdt trién va mo rong thi truong san pham. Tiép tuc doi méi cong nghé,
Nang cao ndng luc san xudt dé dap iing va théa man téi da cdc nhu cdu cia khéch

hang. Mo rong thi phan ra khu vuc mién Trung va mién Nam”

Trén co sé phuong hudng tong quat nhu trén, cong ty di dua ra cac muc tiéu

chién luoc sau:

- Nghién ctru, xac dinh nhimg bét hop 1y trong céng nghé va thiét bi. Tim cach

dau tu thiét b1 va cong nghé méi1 nhdm giam mire ti€éu hao nang lugng.

- Tang cuong cong tac quan ly va xac dinh muirc ti€u hao vat tu, nguyén nhién
vat liéu mot cach hop 1y va tim bién phap dé giam murc tiéu hao nham giam gia thanh
san pham.

- Sép xép va bd tri lao dong mot cach hop 1y, ding véi nhu cau cia timg vi tri
va cong viéc cu thé. Xay dung dinh muc lao dong va cac chinh sach tién luong, tién
thuong phu hop dé dong vién nhitng lao dong tich cuc, ¢ ¥ thirc lam viéc cham chi
va o tinh than trach nhiém. Tir 6 1am ting hiéu qua lao dong va ning suét lao dong.

- C6 chinh sach ban hang hop 1y va tao co ché thich hop cho khach hang mua
hang tra tién ngay nham thu hoi vén va tao diéu kién dé quay vong vén nhanh va c6

hiéu qua.
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3.2. Mt so giai phap ning cao hiéu qua san xuat kinh doanh ciia cong ty

TNHH thwong mai va san xuit hang may tiéu dung Hung Hwong.

3.2.1. Bién phdp 1: Ting cuong cong tic qudng cdo, xiic tién bdn hang

3.2.1.1. Co so cua bién phap

Trén thi truong hién nay thuc té cho thy cau thi it ma cung lai nhiéu din dén
tinh trang cac doanh nghiép san xuat, kinh doanh cliing nganh canh tranh véi nhau rat
gay git. Mbi ddi thu déu tao dung cho minh 1 chd diémg trén thi truong va khong
ngimg nang cao uy tin. Cong ty TNHH thuong mai va san xuat hang may tiéu ding
Hung Huong ciing khong ngoai 16. Dé giit duoc chd dung trén thi truong va tién dén
canh tranh gianh thi phan cia cac d6i thu canh tranh, cong ty can tién hanh cing c¢d vi
thé va nang cao uy tin cia minh trén thuong trudng.

Vi vay, viéc tién hanh hoat dong quang céo, xtc tién ban hang sé gitp cong ty
di truéc 1 budc trong viéc tim kiém khach hang tiém ning dé cung tng san pham khi
ho ¢6 nhu cau, dong thoi xay dung va gitt gin dugc mdi quan hé tét dep v6i khach
hang truyén thong dam bao cho su phat trién ctia cong ty.

3.2.1.2. Ng¢i dung cua bién phap

Cong ty can tién hanh lwa chon phuong thirc quang céo hitu hiéu nhiam nang
cao hiéu qué kinh doanh cong ty ¢ thé ap dung cac cong cu marketing sau:

* Marketing bang Catolog

Thong qua catolog cong ty co thé gidi thidu cho khach hang cac thong tin vé
doanh nghiép, vé san pham ctia doanh nghiép minh qua cac mau hang kém theo, gui
qua biéu cho khach hang t6t nhat va danh lgi nhuén cho nhitng cong vi¢c tur thién.

Khi thyuc hién bién phap nay cong ty can xéac dinh ro dia diém dua catolog dén
tay khach hang. Catolog c6 thé dugc phat ngay tai cac tru so, dia diém giao dich, cac
nha hang noi khach hang dén xem hodc mua san pham ctia cong ty, c6 thé phat tai
cac hoi tro triém 1am hodc tai cong truong hoc, cong cong ty.

Céc mau in trén catolog can duge chon loc 1 cach ky ludng sao cho bao quét

duoc tit ca cac chung loai san pham, dong thoi ciing phai 1a nhimg méu thé hién dugc
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chat lugng, mau ma san pham tot nhat cia cong ty.

+¢ Chi phi thuc hién (gia str cho 1000 to catolog)
- Chi phi in catolog: 30004/to * 1000 = 3.000.000d
- Chi phi cho nhan vién phat to roi: 80.000d/ngudi/ngay * 2 nguoi * 2
ngay =320.000d
MOi ndm cong ty c6 thé tién hanh 2 dot mdi dot 2 ngay. Dot 1 1a vao dau
nam hoc méi ( trudc khai giang nira thang), dot 2 13 vao dau hoc ky 2
Téng chi phi: (3.000.000 + 320.000) *2 = 6.640.000d6ng
* Tién hanh quang cdo trén dai truyén hinh Hdai Phong
- Thuc hién quay bang hinh
- MJi nam thyc hién 1 dot vao dau nim hoc méi
+¢+ Chi phi thyuc hién
- Chi phi quay bang hinh quang cdo vé cong ty 14:2.000.000d
- Khoang thoi gian tir 20"15 — 20"30
- Don gia 1 phut 1a: 5.000.000d
- MBbi dot 7 ngay: 5.000.000 * 3 = 15.000.0004d
= Téng chi phi: 2.000.000 + 15.000.000d = 17.000.000 dong
* Quang cado trén bao An ninh Hai Phong
- Mot lan dang: 100.000d
- MBbi dot ding 7 ngay: 7 * 100.000 = 700.000d
- M&inam 1 dot: 1 * 700.000 = 700.000d. Pot 1 vao dau nim hoc mdi.
= Chi phi dang bao: 700.000d
* In lich giti tGi nhdn vién céng ty va cdc khdch hang truyén thong (du kién
300 t0)
- Muyc dich gtri té1 cac khach hang cua cong ty, cac nhan vién trong cong ty
treo tai cac phong ban, treo tai nha cia minh.
- Thoi gian thyc hién : cudi nam
% Chi phi thyc hién:
- Mot to lich: 5000d/to
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- In 300 to: 300 * 5000 = 1.500.000d
= Chi phi in lich = 1.500.000d
= Tong chi phi ciia bién phap = 6.640.000 + 17.000.000 + 700.000 +
1.500.000 = 25.840.000 dong.

3.2.1.3. Loiich cua bién phap
- Cung cb vi thé hién nay cta cong ty
- Uy tin cta cong ty dugc nang cao
- Tao cho khach hang su tin tuong
- Tiép can va thu hat dugc khach hang méi
=> Luong khach hang dén voi doanh nghiép ting 1én => doanh thu tang 1én
3.2.2. Bién phap 2: Gidi phap ldap website riéng cho cong ty
3.2.2.1. Co so cua giai phap
Nhitng nim gan day do sy bung ndé vé linh vuc khoa hoc — cdng nghé noi
chung va coéng nghé thong tin néi riéng, nhu cau s dung va giao tiép qua mang
Internet dang tang 1én mot cach manh mé&. Nho c6 Internet khong gian va khoang
cach giira cac quéc gia voi nhau, gitta cac doanh nghiép voi nhau, giira doanh nghiép
v6i nguoi tiéu dung khong ngimg dugc thu hep. Hién nay xu hudng quang céo, tiép
thi thuong hiéu, san pham cua cic doanh nghiép trén mang toan cau dang gia ting
nhanh chéng vi tinh ning nhanh gon, don gian nhung lai vo cting day di va hiru dung
ctia nd. Tuy nhién trong sudt nhitng nam ton tai va phat trién, ban lanh dao cong ty da
c6 nhiing giai phap marketing nham nang cao hiéu qua kinh doanh nhung cong ty
TNHH thuong mai va san xuat hang may tiéu dung Hung Huong van con bo ngo hoat
dong quang ba hinh anh ctia minh qua Internet, cu thé cong ty van chua co website
riéng ma chi st dung cac phuong tién thong tin truyén thong dé gisi thiéu san pham
ciia minh. RS rang day 1a mot thiéu sot 16n ma cong ty TNHH Hung Huong can khic
phuc ngay vi chi phi dé lap va duy tri mot trang website chi & murc thip nhung hiéu

qua thu duoc lai khong hé thap chit nao.
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3.2.2.2. Cach thyc hién giai phap

Theo tinh hinh phat trién chung va theo nhu ciu thi trudng hién nay, nhiing
cong ty cung cap cac dich vu lién quan dén website nhu thiét ké web, ban tén mién,
cho thué may chu...luén chiém mat ty 1& nhat dinh trong nganh céng nghé thong tin &
nuée ta. Do ¢6 su canh tranh khdc liét nén cac cong ty nay phai khong ngimg nang
cip co s ha tang, dau tr may moc, nhan cong nham nang cao chat luong san pham
cua minh, déng thoi lién tuc dua ra cac mirc gid canh tranh dé thu hat khach hang. Vi
thé viéc lua chon mot cong ty thiét ké chon goi website cho doanh nghiép 13 tuwong
d6i don gian. Cu thé chi phi dé tién hanh thyc hién giai phap nay cu thé nhu sau:

Bang 13: Chi phi 1ap va duy tri website cho cong ty TNHH Hung Hwong

Pon vi: Pong

STT Chi phi Niim dAu tién ((:;; ‘t‘ffl‘lgt‘:pngl‘z;’

1 |Thiét ké website 3,000,000 -4,000,000

2 |Piang ky tén mién (Domain) 500,000 180,000
3 |Luu trir (Hosting) 450,000 - 650,000/ 450,000 — 650,000
4 |Dich vy quang céo 100,000
5 |HO tro tryc tuyén 150,000
6 |Thong ké s6 nguoi truy cap 150,000
7/ |Tham do du luan 100,000
8 |Lién két website 100,000
9 |Chi phi khac 1,000,000

10 |Tong chi phi 4,950,000 -6,150,000| 1,230,000 - 1,430,000

(Gid trén dd bao gom thué GTGT 10%)

Website s& di vao hoat dong cham nhét 1a 30 ngay ké tir khi cong ty ky hop
dong véi cong ty thiét ké website. Sau d6 toan bd cong tac duy tri va phat trién
website s& do nhan vién k¥ thuat cua cong ty TNHH thuong mai va san xuit hang
may tiéu dung Hung Huong dam nhiém.

Bén canh viéc mo rong trang website riéng, cong ty ¢ thé quang ba, tiép thi
trang web ctia minh trén mot s6 website noi tiéng hay cac dich vu tim kiém hang dau

thé gi61 hién nay nhu Google, Yahoo!,. ...dé thu hut nguoi truy cap bﬁng cach dat cac
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banner hay doan text quang cao trén cac website d6. Gia thanh cho viéc nay con tuy

thudc vao vi tri dat, hinh thic thé hién va su thuong lugng gitta cong ty TNHH
thuong mai va san xuat hang may tiéu dung Hung Huong.

3.2.2.3. Dy kién két qua dat duoc

Theo chi phi du kién nhu trén, viéc 1ap website riéng s& khong lam tong chi phi
hang nam ting lén dang ké, bén canh nhiing khoan loi nhuan vo hinh cong ty s& thu
dugc nhitng loi ich sau:

- Thiét l1ap su hién dién mai trén Internet, tao co hoi tiép xuc véi khach hang ¢
moi noi va tai moi thoi diém.

- G161 thiéu cac san phém dich vu moét cach sinh dong

- Tao co hoi dé ban cac dich vu cua cong ty mot cach chuyén nghi¢p ma khong
tén nhiéu chi phi

- Co hdi phuc vu khéach hang t6t hon, dat duogc sy hai long 16n tir khach hang

- Tao mot hinh anh chuyén nghiép trudc cong chung, cong cu hiéu qua dé thuc
hién cac chién dich marketing.

=> Thu hut dugc nhiéu khach hang hon => doanh thu ting

3.2.3. Bién phap giam chi phi quan ly doanh nghiép
3.2.3.1. Co so cua bién phap

Mot doanh nghiép san xuét kinh doanh c6 hiéu qua ciing dong nghia voi viéc
lam thé nao dé thu dugc lgi nhuin cao nhat. Do dé tiét kiém chi phi 1a mét trong

nhing bién phap hitu ich dé nang cao lgi nhuan cho doanh nghiép.

Tt tinh hinh thyc té tai cong ty TNHH thuong mai va san xuit hang may tiéu
dung Hung Huong cho thdy chi phi quan 1y doanh nghiép ctua Cong ty nim sau cao
hon niam trude. Cu thé: Nam 2010 chi phi quan 1y doanh nghiép ting 2,08% tuong
mg véi so tién 1a 521.125 dong.
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Bang 3.5. Bang so sanh toc do ting doanh thu va toc d9 ting chi phi quan ly

doanh nghiép ciia Cong ty nim 2010 so véi nam 2009
Pon vi tinh: déng

So sanh 2010/2009
Chi tiéu Niim 2009 Niim 2010
Sé tién TV 18 (%)
1. Doanh thu 376.432.480 | 429.769.198 | 53.336.718 142
2. Chi phi QLDN 25.010.174 25.531.299 521.125 208

Qua bang trén ta thay toc d6 tang cua chi phi Quan 1y doanh nghiép ciia cong
ty ndm 2010 ting hon so v&i nam 2009 1a 521.125 dong (twong duong 2,08 %). Day
|2 mot dau hiéu khong tot, diéu nay chimg té Cong ty dd quan ly khong tot chi phi
Quan 1y doanh nghiép do do viéc chi phi nay tang da lam giam hiéu qua kinh doanh
cua Cong ty.

3.2.2.2. Cach thyc hién giai phap.

Tai cong ty TNHH thuong mai va san xuat hang may tiéu dung Hung Huong
thue hién bién phap nay gitup cho doanh nghiép c6 kha ning tiét kiém dugc cac chi
phi nhu: Chi phi vé dién, nudc, gidy....

* Tiét kiém chi phi vé dién

Thue té tai cong ty TNHH thuong mai va san xuat hang may tiéu ding Hung
Huong cho thay viéc sir dung dién ctia nhan vién con rat lang phi, nhan vién chua c6
y thirc t6t trong viéc tiét kiém sur dung dién. Trong cac phong ban c6 rat nhiéu dén
dién duogc bat, quat may véi cong suat rat 1on. Tuy nhién, trude khi ra vé moi nguoi
gan nhu déu quén tat dién, quat vi nghi rang khong can thiét. Phai doi 30 phut sau
nhan vién phuc vu méi 1én tit dién, quat. Hay nhu gio nghi giai lao, moi ngudi ra
ngoai an trua 30 phut cling quén khong tat dién, quat. Nhu vay thi trong 1 ndm chiing
ta s& lang phi rat nhiéu. Trudng phong phai c6 trach nhiém nhac nhd nhan vién va
phai guong miu chap hanh trudc tién trong viéc nay. Cac can bd quan Iy trude hét 1a
nhic nhd ¥ thuc tiét kiém cho toan thé cong nhan vién, déng thoi giao trach nhiém

cho nhan vién phu trach cong viéc nay va phai theo sat don doc viéc thuc. Véi vige
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thuc hi¢n nay thi s€ tiét kiém dugc chi phi dién trong chi phi san xuat d@)ng tho1 no

cling gop phan tiét kiém dang ké cho ngudn dién Qudc gia vi mot s nha may phat
dién cua ca nudce chua du dap ing cho nhu cau rat 16n cua XH. Hang thang, cong ty
phai chi tra rat nhiéu cho viéc sir dung dién thoai. Cac nhan vién khdi vin phong
thuong hay tan chuyén véi nhau béng dién thoai, vira tén tién dién thoai lai vira 1am
viéc khong hiéu qua. Chi can mot ai d6 khong 1am viéc ma ngdi budn dién thoai s&
1am anh huong dén thai do lam viéc cua nhimg ngudi khac. Ho s& néi rang: cac nhan
vién kia khong chiu lam viéc, chi budn dién thoai ma khong c6 ai nhéc vay thi tai sao
minh phai chdm chi, cong hién trong khi minh ciing chang hon ho cai gi vé luong
bong? day 1a van dé rat thuc té va dang dién ra. Chung ta phai c6 bién phap quan Iy
chit ch&. Véi bién phap nay thi kha ning chiing ta s& co thé tiét kiém dugc mot sb
tién twong ddi dé c6 thé giam dugc chi phi gia thanh.
* Tiét kiém chi phi dién chiéu sang trong cdc phong ban:
- S6 lugng bong dén trong cac phong ban: 20 chiéc.
- Cong suat ctia bong dén: 60W.
- Thoi gian tiét kiém/ca 1am viéc: 60 phuat (1 gio).
- S6 calam viée: 1 ca/ngdy.
- S ngay lam viéc trong 1 thang: 25 ngay/thang.
Ta c6 bang s6 liéu sau:

Bang 3.6. Bang so liéu vé tiét kiém chi phi dién chiéu siang

) R o . . . SO ngay Tiéu
SL béng | Cong Thoti gian Ca lam | Tiéu thu/ngay . ]
. . ey . lam thu/thang
den | suat (W) | tiet kiém/ca (h) | viéc (Wh) o
viéc/thang | (Wh)
20 60 1 1 1.200 25 30.000

Vi don gia 2.000 df’)ng /KWh, mét thang s€ tiét kiém duoc 30.000%2000/1000 =

60.000 dong /thang.

Phan cong nhan vién chiu trach nhiém tat va bat dién vao gio nghi, khi do s€

khong con viéc lang phi dién nhu tinh toan & trén.

* Tiét kiém chi phi dién cho quat:

- S6 luong quat : 15 chiéc.

- Cong suat ctia quat tran: 75W.

- Thoi gian tiét kiém/ca lam viéc: 1 gio.
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- SO ca lam viéc: 1 ca/ngay.

- S6 ngay 1am viéc trong 1 thang: 25 ngay/thang.
Ta ¢ bang s6 liéu sau:

Bang 3.7. Bang s liéu vé tiét kiém chi phi dién cho quat tran

o A S6 ngay A
SL | Céng suét ."l;hﬁagrila}n Calam hT/Ieu‘ lam h -I;Ilellf
quat (W) tiet 1h€; ca vidc t Wﬁay vide/ thuy. Vt/ hang
(h) Wh) | thgng | (WD)
15 75 1 1 1.125 25 28.125

Véi don gia 2.000 ddng /KWh, mot thang s& tiét kiém duogc 28.125*2000/1000 =
56.250 dong /thang.
Chi bat dién khi thuc hién cac cong viéc trong van phong
* Tiét kiém chi phi vé dién thoqi:
- Toan cbng ty c6 7 dién thoai két ndi va goi dugc ra sb di dong va cd dinh bén
ngoai.
- Trung binh c6: 10 cudc goi vao sé di dong khong phuc vu cho cong
viéc/1may/thang, véi thoi gian tong cong 1a 40 phut/may/thang.
- Cudc phi khoang 1.200 dong /pht.
T6ng hop ta c6 bang s6 lidu sau:

Bang 3.9. Bang s liéu vé tiét kiém chi phi cho dién thoai

p o . o Tong tién
So lugng Thoi gian Cudc phi/phut 5ng ohi
dién thoai goi/may/thang (phut) (d6ng) ? P

(dong)
10 40 1.200 480.000

Khong dé nhiéu may co dinh goi ra ngoai nhu hién nay, & mdi phong ban chi
dé duy nhat 1 dién thoai dung dé lién lac duoc véi dién thoai di dong va cb dinh bén
ngodi va dit & vi tri ctia truong phong, néu c6 nhu cau thi phai lién lac véi truong
phong va ding ki dé goi. Khi d6 cong ty chi can 4 mdy lién lac véi bén ngoai ¢ 4
phong ban chinh va s& loai bo gan nhu hoan toan lang phi & trén, tiét kiém duoc
480.000 dong /thang.

* Tiét kiém gidy in va gidy phé 16:
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Theo thong ké trong thang 11/2010 s6 luong gidy A4 méi chi sir dung mot mat

sau d6 cho vao may x¢ giay nhu sau:

Bang 3.10. Bang so liéu vé so lwong gidy sir dung lang phi

So thir tw Phong ban So6 lwong virt di (t0)
1 Hanh chinh nhan sy 500
2 Phong Kinh Doanh 600
3 Bo phan ké toan 200
4 B9 phan thiét ké - K§ thuat 400
Tong 1.700

Khi xem xét thay phan 16n s6 gidy nay bao gom: Vin ban in tham khao, vin
ban 16i thoi, van ban in hong. ..

Pé xuat: Tai vi tri may in va mdy pho to s& dat 2 khay, mot khay dung gidy
loai 1 mat, mot khay dung giéy loai 2 mat. Véi giéy loai 1 mat s€ tai sit dung vao cac
muc dich pho t0, in tai li¢u tham khéo, in thir....

Khi d6 s& tiét kiém dugc:

- Véi don gia 45.000 dong /16¢(500 to). Ta ¢, so tién tiét kiém duoc 1a:

(1.700/500) x 45.000 = 153.000 dong.

Tong hop két qua gidm chi phi qudan 1y doanh nghiép theo nhitng dé xudt ¢ trén:
Bang 3.11. Bang tong hop két qua giam chi phi QLDN

Néi dung giam So tién(dong)
Tiét kiém chi phi dién chiéu sang 116.250
Tiét kiém chi phi dién thoai 480.000
Tiét kiém gidy in va pho to 153.000
Tong 749.250

Nhu vay sau khi thuc hién bién phap 2 cong ty tiét kiém duoc:
749.250 x 12 = 8.991.000 dong cho chi phi Quan 1y doanh nghiép
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KET LUAN

Trong nhitng nim gan day, cong ty TNHH Hung Huong di c6 nhiéu ¢b ging
va nd lyc phin ddu khong ngimg nham nang cao hiéu qua hoat dong san xuit kinh
doanh. Két qua dat duoc 1a cong ty ludn dam bao hoat dong kinh doanh c¢6 loi nhuén
duong, tao cong an vi¢c lam va 6n dinh doi séng cho can by cong nhan vién trong
cong ty.

Tuy nhién, trong xu thé hoi nhap va tu do hoa thuong mai, linh vire thuong mai
va san xuat hang tiéu dung ludn 1 linh vuc ddi dau véi cude canh tranh &c liét nhat.
Piéu d6 budc cac doanh nghiép clng nganh phai vuon 1én, cong ty TNHH Hung
Huong khong phai 1a mét ngoai 1€. Vi vay, cong ty TNHH Hung Huong dang phai ap
dung nhiéu bién phap nham nang cao ning lyc canh tranh dé tiép tuc phat trién.

Trong thoi gian di nghién ctru thue té ¢ cong ty TNHH Hung Huong, phan tich
thue trang tinhg hinh san xuat kinh doanh caa cong ty, rat ra nhimg két luan hét sac
can thiét, khoda luan da xay dung 03 giai phap c6 tinh ¢t pha nham nang cao hon nita
hiéu qua san xuat kinh doanh cua cong ty trong thoi gian toi. Day 1a sy thé hién viéc
van dung nhiing kién thitrc d hoc dugc trong nha truong vao thuce tién san Xuat.

Do thoi gian nghién ctru c6 han nén béo cao khoa luan chic chin con rat nhiéu
thiéu sot. Vi vdy, rat mong nhan duoc nhiing ¥ kién dong goép cta cac thay, cac co va
tap thé ban 1anh dao cong ty dé bai viét duoc hoan thién hon. Cubi cung, xin tran
trong cam on su gitp d& cta tap thé can bo cong nhan vién trong cong ty, cac thy cd
trong bd mon Quan tri kinh doanh truong Pai hoc Dan Lap Hai Phong va dac biét 1a
su huéng dan tan tinh cta thay gido, TS. Nguyén Xuan Quang da gitip em hoan thanh
khod luan nay./.

Em xin chan thanh cam on !
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Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong
TAI LIEU THAM KHAO

1. Phan tich bao cdo tai chinh va hoat dong kinh doanh

Nha xut ban thong ké — nam 1995

2. Giao trinh quan tri hoc — Truong Pai hoc Kinh Té Quéc Dan

Nha xuét ban Giao thong van tai — Nam 2006

3. Gido trinh Quan tri doanh nghiép — Truong Pai hoc Kinh Té Quéc Dan
Nha xuét ban lao dong xa ho1 — Ha N1 nam 2004

4. Béo cao téng két cac mit hoat dong va bao cdo tai chinh cac nam 2007, 2008

ctia Cong ty C6 phan Dién co Hai Phong.
5. Tai liéu tham khdo trén mang Internet.

6. Khoa luan tot nghiép cua cac khoa trén.
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Khoa luan tot nghiép Truong DPHDL Hai Phong

DANH MUC TU VIET TAT

CPH: C6 phan hoa

CTCP: Cong ty cb phan
SXKD: San xuat kinh doanh
CSH: Chu s¢ hitu

CNXH: Chu nghia xa hoi
UBND: Uy ban nhan dan
KHKT: Khoa hogc k¥ thuat
TNHH: Trach nhiém hiru han
DT: Doanh thu

LN: Lo1 nhuan

TNDN: Thu nhap doanh nghiép
XDCB: Xay dung co ban

DPH: Pai hoc

CP: Cao dang

THCN: Trung hoc cong nghiép
Bqg: Binh quan

SSX: Strc san xuét

SSL: Stre sinh 101

TTS: Tong tai san

TSNH: Tai san ngan han
TSDH: Tai san dai han
TSCD: Tai san ¢6 dinh

CP: Chi phi

TTTM: Trung tdm thuong mai
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